C0O-605/CV/2025

EN LA CIUDAD DE GUADALAJARA, JALISCO, A LOS 27 VEINTISIETE DIAS DEL MES DE ENERO DE 2025 DOS
MIL VEINTICINCO, ANTE LOS TESTIGOS QUE AL FINAL SUSCRIBEN, COMPARECEN POR UNA PARTE EL
MUNICIPIO DE GUADALAJARA, JALISCO, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR LA LIC. VERONICA
DELGADILLO GARCIA, EL ABOGADO SALVADOR DE LA CRUZ RODRIGUEZ REYES Y EL MTRO. RICARDO
RODRIGUEZ JIMENEZ, EN SUS RESPECTIVOS CARACTERES DE PRESIDENTA MUNICIPAL, siNDICO
MUNICIPAL Y TESORERO MUNICIPAL, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA COMO EL
MUNICIPIO Y POR OTRA PARTE, TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I. DE C.V., REPRESENTADA POR SU
APODERADA, LA C. ITZEL GUADALUPE VIRUELL BARAJAS, EN ADELANTE EL PRESTADOR, A QUIENES, EN
CONJUNTO, SE LES DENOMINARA COMO LAS PARTES, MISMOS QUE MANIFIESTAN SU VOLUNTAD DE
CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, QUE SUJETAN AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

PRIMERA. DECLARA EL MUNICIPIO:

1. Ser un ente piblico con personalidad juridica y patrimonio propio en los términos de los articulos 115
fraccién |l, de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulo 73 de la Constitucién Politica
de Jalisco; articulos 1, 2 y 3, de la Ley del Gobierno y la Administracién PUblica Municipal del Estado de
Jalisco.

2. Que sus representantes cuentan con las capacidades y facultades necesarias para obligarse en términos
de este contrato, con fundamento en el articulo 86 de la Constitucién Politica del Estado de Jalisco; articulos
37 fracciones VI y Xlll, 38 fraccién Ill, 47 fraccién XIV, 52 fraccién Il, 54, 64 y 67 fraccién | y demds
aplicables de la Ley del Gobierno y la Administracién Publica Municipal del Estado de Jalisco; con relacién a
los articulos 1,9, 10,11, 12, 13, 14, 28, 30 fraccién IV, 167 fraccién V y 214, del Cédigo de Gobierno del
Municipio de Guadalajara.

3. Que por la sola comparecencia y firma de este documento, asientan tener las facultades y capacidades
juridicas necesarias para llevar a cabo el presente acverdo, y estar dentro de los mérgenes legales que sefialan
los diversos ordenamientos que los rigen.

4. Que su domicilio legal ser& el ubicado en Av. Hidalgo nimero 400, Zona Centro de Guadalajara, asi
como que su Registro Federal de Contribuyentes es MGU-420214-FG4.

5. Que para la adjudicacién y origen del presente contrato se llevaron a cabo todas las etapas del
procedimiento de Licitacién Publica Nacional, de conformidad con lo estipulado en el Titulo Tercero,
Capitulo II, seccién primera y segunda y el articulo 79 punto 1, fraccién I, de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios; asi como
en el Titulo Quinto, Capitulo Il y el articulo 66 punto 1, fraccién |, del Reglamento de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataciones para el Municipio de Guadalajara, derivado de la Licitacién
Pdblica Nacional LCCC-GDL-001-2025 “Vales de Despensa en Tarjetas Electrénicas”, resultando
adjudicado para la ejecucién del servicio, EL PRESTADOR; documentos que forman parte integral del
presente contrato y los conserva y resguarda EL MUNICIPIO a través de la Direccidn de Adquisiciones de
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Guadalajara, mismos que pueden ser exhibidos de ser necesario, ante la autoridad competente,
constituyendo, en su caso, los anexos con los que se encuentra estrecha y juridicamente vinculado al presente
contrato.

6. Que los recursos econdmicos para la celebracién del presente instrumento son de origen municipal, para el
ejercicio Fiscal del afio 2025 del Municipio de Guadalajara, Jalisco.

7. Que para la adquisicién del servicio que por este medio se formaliza, se realizé la investigacion de
mercado correspondiente y basdndose en la obtencién de las mejores condiciones de contratacién para EL
MUNICIPIO, en sus aspectos legal, técnico y econémico, ademds la propuesta reunié las condiciones
necesarias que garantizan el cumplimiento del contrato asegurando un menor costo, de igual forma se
consideré que EL PRESTADOR contara con la capacidad econémica, técnica y administrativa congruente con
la prestacién del servicio.

8. Que la dependencia solicitante es la Direccién de Recursos Humanos, dependiente de Administracién e
Innovacién Gubernamental y la dependencia formulante es la Direccién de Adquisiciones del Municipio de
Guadalajara y en caso de que se declare nulo el presente acto juridico por contravenir las disposiciones
legales aplicables la responsabilidad recaerd en los titulares de dichas dependencias.

SEGUNDA. DECLARA EL PRESTADOR:

1. Que originalmente se constituyé como una Sociedad Anénima de Capital Variable Sociedad Financiera de
Objeto Mltiple, Entidad no Regulada, legalmente constituida e integrada conforme a su naturaleza y a las
legislaciones que le son aplicables, segun consta en el testimonio de la Péliza No. 52 de fecha 11 once de
febrero de 2009 dos mil nueve, otorgada ante la fe del Lic. Fidel Serrato Valdez, Corredor Piblico No. 06,
de la Plaza del Estado de Guerrero, misma que se encuentra inscrita en el Registro Piblico de la Propiedad y
del Comercio de Acapulco, Guerrero, bajo el folio mercantil electrénico nimero 9626 * 17, en la que se
contienen los estatutos, objeto y demds elementos de su constitucién legal de TOKA INVESTMENT, S.A. DE
C.V., SOFOM, E.N.R.

2. SERVICIOS CORPORATIVOS VS, S.A. DE C.V., como sociedad fusionada y TOKA INVESTMENT, S.A. DE
C.V., SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE, ENTIDAD NO REGULADA, como sociedad fusionante,
el cambio de domicilio social a la Ciudad de México, del entonces Distrito Federal; segin consta en el
testimonio de la Escritura Publica No. 40,955 de fecha 19 diecinveve de diciembre de 2013 dos mil
trece, otorgada ante la fe del Lic. José Luis Villavicencio Castafieda, Notario Piblico No. 218, del
entonces Distrito Federal, misma que se encuentra inscrita en el Registro Piblico de Comercio del
entonces Distrito Federal, bajo el folio mercantil electrénico nimero 513444 - 1.

3. TOKA INVESTMENT, S.A. DE C.V., SOFOM, E.N.R., cambié de denominacién y régimen a TOKA
INVESTMENT, S.A.P.l. DE C.V., SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE, ENTIDAD NO
REGULADA, segin consta en el testimonio de la Escritura Piblica No. 41,753 de fecha 07 siete de abril
de 2014 dos mil catorce, otorgada ante la fe del Lic. José Luis Villavicencio Castafieda, Notario Piblico
No. 218, del entonces Distrito Federal.

4. TOKA INVESTMENT, S.A.P.l. DE C.V. SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE, ENTIDAD
NO REGULADA, cambio de denominacién y régimen a TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.. DE C.V,,
SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE, ENTIDAD NO REGULADA, segun consta en el testimonio
de la Escritura Poblica No. 45,157 de fecha 02 dos de junio de 2015 dos mil quince, otorgada
ante la fe del Lic. José Luis Villavicencio Castafieda, Notario Publico No. 218, del entonces Distrito
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Federal, misma que se encuentra inscrita en el Registro Piblico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el
folio mercantil electrénico niimero 513444 - 1.

5. TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I. DE C.V.,, SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO
MI'JLTIPLE, ENTIDAD NO REGULADA, cambi6 de denominacion y régimen a TOKA
INTERNACIONAL, S.A.P.I. DE C.V., segin consta en el testimonio de la Escritura Publica 47,912 de
fecha 19 diecinueve de mayo de 2016 dos mil dieciséis, otorgada ante la fe del Lic. José Luis Villavicencio
Castafieda, Notario Piblico No. 218, de la Ciudad de México, misma que se encuentra inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad y de Comercio del entonces Distrito Federal, bajo el folio mercantil electronico
numero 513444-1.

6. Que su Apoderada, tiene las facultades juridicas necesarias vigentes y suficientes para llevar a cabo el
presente contrato, la C. ITZEL GUADALUPE VIRUELL BARAJAS, como se advierte en la Escritura
Publica No. 35,706 de fecha 14 catorce de diciembre de 2022 dos mil veintidds, otorgada ante la fe del
Doctor en Derecho José Guillermo Vallarta Plata, Notario Publico No. 79, en Guadalajara, Jalisco, misma que
se encuentra inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del entonces Distrito Federal, bajo
el folio mercantil electrénico nimero 513444 — 1; quien cuenta para su identificacién con su credencial para
votar vigente, expedida por el Instituto Nacional Electoral con niimero 3157079608554,

7. Quien suscribe manifiesta bajo protesta de decir verdad, que cuenta con las facultades juridicas necesarias,
vigentes y suficientes para contraer derechos y obligaciones en nombre de EL PRESTADOR, asi como para
reclamarlos y responder de ellas respectivamente, mismas que no le han sido revocadas, modificadas o
limitadas en forma alguna, por lo que en caso de que se declare 1a nulidad del presente acto por no contar con
la personalidad suficiente, la responsabilidad recaera tinica y exclusivamente en el presunto representante
legal o apoderado, segin se trate, debiendo cubrir en su caso a EL MUNICIPIO los posibles dafios y
perjuicios que se le llegasen a ocasionar, lo anterior, sin perjuicio de cualquier otra accién jurisdiccional que
en su momento se pueda llegar a ejercitar. Asi mismo manifiesta que la documentacion exhibida ante la
Direccioén de Adquisiciones es la tinica existente.

8. Que estd debidamente inscrito en el Padrén de Proveedores de la Direccién de Adquisiciones de
Guadalajara, con nimero de proveedor PRO00603; ademas de estar debidamente registrado ante las
Autoridades Tributarias, bajo el Registro Federal de Contribuyentes TIN090211JC9.

9. Que tiene la aprobacién, permisos correspondientes de las autoridades competentes, y en caso de aplicar,
cuenta con los derechos de propiedad industrial e intelectual, necesarios para la presentacion de servicios y
abastecimientos del o los productos contratados.

10. Que conoce el contenido de los requisitos que establece la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como el contenido de
las Bases de la Licitacion Piblica Nacional LCCC-GDL-001-2025 “Vales de Despensa en Tarjetas
Electrénicas”, misma que protesta cumplir y acepta que pasen a formar parte integral del presente contrato.

11. Que no se encuentra en ninglin supuesto de los establecidos en el numeral 52 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

12. Que sefiala como domicilio el ubicado en la calle Montemorelos # 3831, Letra A, Colonia Loma Bonita,
Cadigo Postal 45086, en Zapopan, Jalisco, mismo que es su domicilio fiscal y €l apropiado para responder de
sus obligaciones en la Repiblica Mexicana. Para el caso de que EL PRESTADOR modifique su domicilio
sin previo aviso a EL MUNICIPIO con por lo menos 10 diez dias habiles antes de hacerlo, se entendera
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como domicilio el aqui pactado y en caso de que el mismo se encuentre cerrado, la notificacién surtira todos
los efectos legales en el presente domicilio.

Hechas las declaraciones que anteceden, y enteradas de su contenido y alcances, LAS PARTES, de comin
acuerdo, se obligan en los términos de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. DEL OBJETO DEL CONTRATO.

EL MUNICIPIO adquiere de EL PRESTADOR, servicio de dotacién de vales de despensa en tarjeta
electrénica, en adelante EL SERVICIO, cuyas caracteristicas, cantidades y descripcion pormenorizada se
describen en el ANEXO 1 y ANEXO 2 del presente contrato.

SEGUNDA. OBLIGACIONES.
EL PRESTADOR tendré, dentro de los alcances del presente contrato, las siguientes obligaciones:

a) Prestar sus servicios de conformidad con los términos y condiciones que se establecen en el presente
contrato.

b) Ser responsable del personal que realizara las labores y operacion del servicio materia del presente
contrato.

¢) El personal de operacion seré responsabilidad directa de EL PRESTADOR, por lo que exime a2 EL
MUNICIPIO de cualquier tipo de responsabilidad legal que se pudiera presentar antes, durante y
después de la vigencia del presente contrato.

d) Proporcionar los elementos necesarios para la realizacion del objeto materia del presente contrato.

e) Supervisar el desarrollo de las actividades materia del presente contrato previo, durante y al finalizar
las mismas.

f) Proveer de todos los materiales necesarios para la realizacién del objeto materia del presente contrato.

g) Aplicar al méximo su capacidad y conocimientos, para cumplir satisfactoriamente con el objeto del
presente instrumento.

h) Responder por falta de profesionalismo y en general cualquier incumplimiento a EL SERVICIO en
los términos del presente contrato.

i) Salvaguardar el uso, la integridad y confidencialidad de la informacion que se le proporcione, para el
desarrollo del servicio a ejecutar.

j) Mantener constante comunicacién con la dependencia designada como responsable por EL
MUNICIPIO para el seguimiento del presente contrato.

EL MUNICIPIO tendr las siguientes obligaciones:

a) Proporcionar las facilidades que se requieran, para el desarrollo del servicio a ejecutar por EL
PRESTADOR, con el fin de obtener los resultados esperados a través del presente instrumento.
b) Cubrir el importe pactado en la cléusula cuarta de contraprestacion y forma de pago.

TERCERA. DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.

La vigencia del contrato comenzé desde el dia 27 veintisiete de enero de 2025 dos mil veinticinco y finalizara
hasta el dia 31 treinta y uno de diciembre de 2025 dos mil veinticinco, o bien, hasta que se agote el techo
presupuestal o el monto que se describe en la clausula cuarta del presente contrato, o lo que suceda primero.
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CUARTA. CONTRAPRESTACION Y FORMA DE PAGO.

El techo presupuestal asignado para el presente contrato es por un monto méximo a dispersar de
$168,288,480.00 (ciento sesenta y ocho millones doscientos ochenta y ocho mil cuatrocientos ochenta
pesos 00/100 moneda nacional), no grava IVA y el monto minimo a dispersar es por la cantidad de
$67,315,392.00 (sesenta y siete millones trescientos quince mil trescientos noventa y dos pesos 00/100
moneda nacional), no grava IVA, con una Comisién del 0.0 (Cero pesos 0/100 M.N.), en términos de lo
dispuesto por el articulo 79 punto 1, fraccién I, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

En ningiin momento se entender4 que, si EL PRESTADOR no llegara a cubrir el techo presupuestal hasta la
finalizacién de la vigencia del presente instrumento, tendré algin tipo de beneficio, reembolso, derecho de
proérroga o algiin otro derecho personal en contra de EL MUNICIPIO.

El precio unitario por los servicios descritos en la clausula primera se encuentra establecido en las 6rdenes de
compra que se generen por la Direccion de Adquisiciones durante la vigencia del presente contrato.

La forma de pago sera efectuada por transferencia bancaria en parcialidades al momento que presente las
facturas correspondientes, segin los tiempos estimados y sefialados por la Tesoreria Municipal de
Guadalajara, Jalisco. ‘ e

No obstante, lo establecido en la presente cléusula, ningun pago se efectuars si el expediente soporte del gasto
no esta completo, asi mismo la dependencia solicitante debers otorgar su anuencia al respecto en el sentido de
haberse recibido los servicios de manera satisfactoria. \

Dicho monto ser4 cargado a la partida presupuestal nimero 1591 que corresponde otras prestaciones sociales
y econdmicas. \

QUINTA. DE LA GARANTIA.

A efecto de garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones contenidas del presente
contrato, EL PRESTADOR debera exhibir garantia a favor del MUNICIPIO, en términos de lo dispuesto
por el articulo 84 punto 1, fraccién I, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacidn
de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como los articulos 75 numeral 1, 2 y 4y 76 del
Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataciones para el Municipio de
Guadalajara, debiendo cerciorarse la Direccién de Egresos de que obra otorgada dicha garantia en el
expediente respectivo, previo al pago de las facturas exhibidas.

SEXTA. DE LA FACTURACION.

EL PRESTADOR hara entrega de la factura correspondiente a la dependencia solicitante en formato
impreso, asi como de un dispositivo de almacenamiento digital (USB, CD, u otros) mismo que deber4
contener el comprobante fiscal en archivo digital, conocido como Comprobante Fiscal Digital por Internet
(CFDI), asi como su respectivo archivo XML, lo anterior para que la tltima de las mencionadas exhiba la
documentacién proporcionada ante la Tesoreria Municipal, ubicada en la confluencia de las calles de Miguel
Blanco 901 esquina Col6n, Zona Centro, en Guadalajara, Jalisco.

SEPTIMA. DE LAS CAUSAS DE RESCISION.

De acuerdo al ardbigo 85 numeral 1y 2, 88 numeral 1 fracciones I y IL, 89 numeral 1 y demés aplicables de la
Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, son causas de rescisién del presente contrato, sin responsabilidad para EL MUNICIPIO e
imputables a EL PRESTADOR, las siguientes:
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1. No iniciar o iniciar inoportunamente, sus obligaciones contractuales.

2. No prestar o prestar inoportunamente, o de manera incompleta, los servicios de conformidad a las
clausulas primera y segunda del presente instrumento.

3. No desarrollar conforme al contrato, sus anexos y demas documentos relacionados con €I, las
obligaciones a las cuales se comprometio.

4. Resultar falsas, con o sin intencién de falsear la verdad, las declaraciones que haga en cualquier
etapa del procedimiento de adquisicién o en el presente acuerdo, sobremanera, aquéllas que tengan
que ver con sus facultades y capacidades legales o las de sus representantes, que impidan o limiten
su aptitud para obligarse o que por cualquier motivo y en cualquier medida, impidan la celebracién o
ejecucion del mismo.

5. Resultar falsas, con o sin intencién de falsear la verdad legal, sus declaraciones en torno a su
personalidad juridica.

6. Resultar con o sin declaracién de por medio, no apto, por cualquier motivo, para llevar a cabo el
presente contrato, en su formulacién o cumplimiento.

7. Prestar sus servicios, en menor calidad a la acordada.
8. Incrementar, por cualquier motivo, el precio establecido en su cotizacion.

9. No cumplir con las maniobras, instrucciones y adecuaciones administrativas que le indique EL
MUNICIPIO, como necesarias, en los términos del presente instrumento.

10. Incumplir con lo acordado en la cotizacién presentada.
11. Las demés consideradas a lo largo de este documento.
12. Las demas que las legislaciones aplicables contemplen.

OCTAVA. PENA CONVENCIONAL.

El servicio descrito en la cldusula primera comenzd a ser ejecutado por EL PRESTADOR, de acuerdo a las
necesidades de EL MUNICIPIO, en el domicilio que sefialé la Direccion requirente, pudiendo ser
modificado a través de la Dependencia solicitante, ademés de lo sefialado en el articulo 77 de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios y con el simple aviso, por cualquier medio, a EL PRESTADOR.

Si con anticipacién, EL PRESTADOR avista que no logrard ejecutar el servicio adquirido por EL
MUNICIPIO en los tiempos en que se comprometié a hacerlo, podré solicitar ampliacion de término, por
una sola ocasién, a través de la dependencia solicitante. Dicha ampliacién, debera ser respondida en los
siguientes 02 dos dias hébiles por la misma dependencia, de no ser asi, se entendera por negada la solicitud y,
por lo tanto, no vélida. La respuesta se emitira negando o autorizando la ampliacién de término, que, en dado
caso de ser positiva, solo ser4 posible cuando no resulte un dafio o perjuicio a EL. MUNICIPIO, debiendo
especificar el término de ampliacion para la prestacion del servicio.
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La ampliacién de término, es un plazo de gracia que EL MUNICIPIO puede otorgar o no a EL
PRESTADOR, por lo tanto, no sera obligatorio que la respuesta contenga fundamentos normativos que
sujeten explicitamente la razon que dé pie a ella.

Si EL PRESTADOR incumple con la ejecucién del servicio adquirido, agotando los supuestos anteriores
resarcira a EL MUNICIPIO con el equivalente al 10% diez por ciento del valor de lo contratado, con
independencia de los dafios y perjuicios antes mencionados. Encontrandose en este supuesto, EL
MUNICIPIO por conducto del encargado del seguimiento, estar4 facultado para reclamar judicialmente los
dafios y perjuicios ocasionados.

Lo anterior surtird efecto, si por cualquier motivo EL PRESTADOR, no ejecuta el servicio adquirido por EL
MUNICIPIO de manera oportuna.

EL PRESTADOR se responsabiliza de las posibles consecuencias civiles, penales o administrativas que sean
imputables a su personal; o bien, por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en general, en el servicio
que presta, obligdndose a resarcir los dafios y perjuicios que ocasione a EL MUNICIPIO, o a terceros, asi
como en caso de incumplimiento con el presente contrato, en cualquiera de sus partes.

NOVENA. DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DERECHOS DE AUTOR.

EL PRESTADOR libera a EL MUNICIPIO de cualquier responsabilidad en materia de propiedad industrial
0 derechos de autor que puedan relacionarse con el presente contrato, obligéndose a salir en su defensa si por
cualquier motivo, llegare a ser reclamado por éstos y ademas, a pagar, sin derecho a réplica contra él,
cualquier cantidad o prestacion a que pueda ser condenado por autoridad competente en estos topicos o a
pagar lo convenido o transigido con el reclamante, de conformidad con la Ley Federal de Proteccién a la
Propiedad Industrial y la Ley Federal del Derecho de Autor.

DECIMA. TERMINACION ANTICIPADA.

LAS PARTES podran dar por terminado el presente contrato en cualquier momento, sin necesidad de
determinacién judicial, d4ndose tnicamente aviso por escrito con 10 diez dias hébiles de anticipacion, de
conformidad al articulo 74 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contrataciones para el Municipio de Guadalajara.

Cuando EL MUNICIPIO dé por terminado el presente contrato por causa no imputable a EL PRESTADOR
pagara a este ultimo por EL SERVICIO, la cantidad que corresponda por el mismo hasta la fecha de
terminacion anticipada y de acuerdo a lo establecido en la clausula primera y cuarta del presente instrumento.

Asi mismo EL PRESTADOR podr4 darlo por concluido de manera anticipada, previo aviso que por escrito
realice a EL MUNICIPIO con 10 diez dias hébiles de anticipacion. EL MUNICIPIO se reserva el derecho
de aceptar la terminaci6n anticipada del contrato de prestacion de servicios, sin que ello implique la renuncia
a deducir las acciones legales que, en su caso, procedan.

DECIMA PRIMERA. PROHIBICION DE CESION.

EL PRESTADOR no podra ceder o comprometer los derechos u obligaciones nacidas de este documento a
terceros, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso se deberé contar con el consentimiento
expreso y por escrito de EL MUNICIPIO de conformidad al articulo 77 punto 5, de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

DECIMA SEGUNDA. ADICIONES Y MODIFICACIONES.
LAS PARTES convienen que cualquier modificacién o adicion al presente instrumento se hard de comin
acuerdo y a través de la suscripcion del documento juridico que corresponda, dentro de la vigencia del
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presente contrato, de conformidad al articulo 68 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contrataciones para el Municipio de Guadalajara.

DECIMA TERCERA. NULIDAD DE CLAUSULAS.

Si alguna de las disposiciones contenidas en el presente contrato llegara a declararse nula por alguna
autoridad, tal situacién no afectara la validez y exigibilidad del resto de las disposiciones establecidas en este
contrato.

DECIMA CUARTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

Cuando por caso fortuito o de fuerza mayor le fuera imposible a EL PRESTADOR cumplir con sus
obligaciones contratadas, solicitara oportunamente y por escrito, a EL MUNICIPIO la ampliacién del
término para su cumplimiento, segun lo considere necesario, expresando los motivos en que apoye su
solicitud, quien resolvera en un plazo no mayor a 08 ocho dias naturales, sobre la procedencia de la prérroga.

Al presentarse caso fortuito, fuerza mayor o emergencia declarada por autoridad competente, EL
MUNICIPIO no ser4 responsable en la continuacion con las obligaciones contractuales, salvo la obligacion
del pago de los bienes abastecidos o servicios prestados, hasta antes de presentarse la circunstancia, lo que se
notificara por escrito a EL PRESTADOR, especificando los detalles de la existencia de dicha condicion,
pudiendo en todo caso EL MUNICIPIO acordar el cumplimiento total o parcial del objeto del contrato.

DECIMA QUINTA. SEGUIMIENTO.

EL MUNICIPIO designa a la Direccién de Recursos Humanos, con fundamento en el articulo 41 numeral
3, del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataciones para el Municipio de
Guadalajara, para efecto del seguimiento al cumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente
contrato y determine si el servicio efectuado por EL PRESTADOR fue desarrollado a entera satisfaccion de
EL MUNICIPIO.

EL PRESTADOR se responsabilizard por defectos, vicios ocultos o falta de calidad en los servicios
realizados; mismos que debera de subsanar de forma inmediata y gratuita.

EL PRESTADOR se compromete a permitir que EL MUNICIPIO a través del titular o personal adscrito a
la dependencia solicitante, se apersone para efectos de investigacion, validacién o comprobacion de la calidad
de los servicios adquiridos donde quiera que se presten, incluso, en las instalaciones o en cualquiera de las
sucursales en que desarrolla sus actividades comerciales o de negocios, si fuera necesario, a criterio de EL
MUNICIPIO, lo que puede realizar de manera sorpresiva, sin necesidad de notificacién o justificacion
previa; igualmente, se compromete a mostrar y obsequiar facsimil fiel del original de los documentos que se
le solicite, permitir toma de apuntes o de iméagenes por cualquier artefacto, de todo documento u obra
realizada, liberando a aquél de cualquier responsabilidad civil, penal, administrativa, burocratica o de
cualquier otra indole, por considerar que con esta medida no se vulneran sus garantias individuales y los
derechos humanos contenidos en los articulos 1, 6, 14 y 16, de la Constitucién Mexicana o en algun Tratado
Internacional, asi como por no configurarse algin supuesto que merezca ser sancionado en términos de las
legislaciones aplicables; de no cumplir con lo anterior, EL MUNICIPIO podra rescindir este acuerdo.

De existir inconformidad por parte de EL MUNICIPIO, en el servicio adquirido con EL PRESTADOR, se
lo hara saber por escrito dentro de los 10 diez dias habiles siguientes a cuando hubiera advertido alguna
irregularidad, para que sea subsanada o regularizada dentro del siguiente dia hébil por EL PRESTADOR,
mismo que podra solicitar una prérroga razonable para llevar a cabo lo correspondlente EL MUNICIPIO,
una vez escuchado a EL PRESTADOR, determinara y se lo hara saber, si concede més tiempo y cuanto para
que las realice, el cual, una vez que las haya efectuado, las notificara a EL MUNICIPIO para que
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nuevamente las supervise y externe su conformidad o determine hacer alguna otra; o para que rescinda el
contrato, lo que sucederd también, sistematicamente, si EL PRESTADOR se negara o no realizara las
correcciones que le sean puntualizadas.

DECIMA SEXTA. DEL PRECIO FIRME.

EL PRESTADOR, se compromete a sostener el precio del servicio durante la vigencia de este acuerdo, asi
como de ser procedente, el precio unitario por unidad de medida de lo que se compromete a ejecutar, de no
hacerlo, por cualquier motivo, EL MUNICIPIO podr4 rescindir, sin necesidad de declaracién judicial, la
contratacion, sin responsabilidad para el mismo y ejecutar las garantias otorgadas por el cumplimiento del
contrato, y en su caso la de aplicacién y amortizacion del anticipo, independientemente de ejercer las acciones
legales correspondientes para que EL PRESTADOR cubra los dafios y perjuicios ocasionados.

DECIMA SEPTIMA. DE LA CANCELACION DE ADQUISICION.

EL MUNICIPIO por conducto de la Direccién de Adquisiciones o del 4rea requirente podra cancelar el
servicio adquirido en cualquier momento por causas justificadas o por razones de interés general sin incurrir
en responsabilidad alguna, haciéndolo saber a EL PRESTADOR con 02 dos dias naturales antes de
comenzar EL. PRESTADOR las actividades tendientes al cumplimiento de sus obligaciones, cuyo efecto
Juridico serd el de una rescision de contrato y sin necesidad de declaracién judicial.

EL PRESTADOR, se somete a las definiciones, conceptualizaciones y demds esquemas que EL
MUNICIPIO haga para justificar o razonar la cancelacion.

Bastara que EL PRESTADOR reciba en su correo electrénico o en el de cualquiera de sus representantes, el
aviso de cancelacién y el motivo, proveniente de cualquiera de los correos electrénicos de los integrantes de
EL MUNICIPIO, a saber: de la Presidencia, de la Sindicatura, incluyendo a la Direccién de lo Juridico
Consultivo, de la Direccién de Adquisiciones o de la Dependencia requirente del bien o servicio contratado,
para que se tenga por efectivo el aviso, mismo que igualmente podra realizarse mediante correspondencia
fisica a su domicilio fiscal, comercial 0 a cualquiera de sus sucursales.

Si el aviso llega una vez comenzada alguna obra u actividad por parte de EL PRESTADOR para abastecer
de su producto o prestar su servicio a EL. MUNICIPIO, surtir4 efectos la cancelacién, pero debera pagérsele
por los servicios que haya prestado.

Por ninglin motivo, la cancelacién del servicio adquirido generard mas obligaciones a favor de EL
PRESTADOR y en detrimento de EL MUNICIPIO, que las antes mencionadas.

DECIMA OCTAVA. DEL PROCEDIMIENTO DE RESCISION DE CONTRATOS.

De la supervisién hecha por EL MUNICIPIO a través del titular de la dependencia solicitante o la persona
que designe para tal efecto, se advierte incumplimiento o irregularidades en la prestacion del servicio o
abastecimiento de lo adquirido, el servidor publico facultado por el drea requirente procedera de conformidad
con el articulo 71 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataciones para el
Municipio de Guadalajara, que sefiala;

Los contratos celebrados, podréan rescindirse administrativamente en caso de incumplimiento por parte de los
proveedores, previa aplicacién de las penas convencionales correspondientes hasta por el monto de la garantia
de cumplimiento.

Por lo que, el encargado del seguimiento del presente instrumento iniciara expediente administrativo en el que
documente el incumplimiento y lo remitir4 a la Direccién de Adquisiciones para que inicie el procedimiento
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de rescision.

La Direccién de Adquisiciones notificars a EL PRESTADOR el incumplimiento en que haya incurrido, para
que en un término de 05 cinco dias hébiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las
pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, la Direccién de Adquisiciones le hara llegar la
documentacién necesaria a la Contraloria Ciudadana, para que ésta determine lo conducente dentro del
término de 10 diez dias habiles, considerando los argumentos y pruebas que hubiese hecho valer la Direccion
de Adquisiciones y EL PRESTADOR.

La determinacién de dar o no por rescindido el contrato debera estar debidamente fundada, motivada y
notificada a EL PRESTADOR, la Direccién de Adquisiciones debe auxiliar a la Contraloria Ciudadana en la
notificacion y ejecucion de las sanciones que ésta imponga.

El proceso de rescision se podré suspender por Gnica ocasion, cuando se hubiere iniciado un procedimiento de
conciliacién con la Direccién a través de la Contraloria Ciudadana.

DECIMA NOVENA. DEL LIMITE DE RESPONSABILIDADES LABORALES.

EL PRESTADOR sera el tinico responsable de las obligaciones derivadas de la relacién laboral, civil,
administrativa o cualquiera que exista entre él y su personal, empleados o terceros de quienes se auxilie o
sirva para realizar o abastecer del producto o prestar el servicio adquirido, por lo tanto, bajo ninguna
circunstancia y en ningtn caso, se considera a EL MUNICIPIO patron sustituto, responsable o solidario de
dichas relaciones laborales, por ser ajeno a ese vinculo obrero patronal y no existir subordinacién de los
auxiliares de EL PRESTADOR, hacia con él, quedando a salvo de cualquier reclamacién que se origine
entre aquéllos, siendo, por ende, EL PRESTADOR el responsable de los actos u omisiones imputables a sus
representantes, trabajadores, factores o dependientes, liberando a EL MUNICIPIO y manteniéndolo a salvo
de cualquier reclamacion o responsabilidad.

VIGESIMA. VINCULACION.

LAS PARTES declaran conocer que este instrumento deviene de un procedimiento estipulado en el Titulo
Tercero, Capitulo II, seccion primera y segunda y el articulo 79 punto 1, fraccién I, de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios; asi
como en el Titulo Quinto, Capitulo Iy el articulo 66 punto 1, fraccion I, del Reglamento de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataciones para el Municipio de Guadalajara y por ende, se encuentra
relacionado y regido por los documentos derivados del mismo, los cuales conserva EL. MUNICIPIO por
medio de la Direccién de Adquisiciones y que en caso de ser requeridos, seran exhibidos ante la autoridad
competente de acuerdo a su existencia; por ende para su interpretacion, cumplimiento y ejecucion, deben ser
tomados en cuenta, como parte integral del mismo en virtud de que las obligaciones que aqui se consignan
tienen su explicacion en ellos.

LAS PARTES manifiestan estar de acuerdo, que en caso de disparidad o discrepancia entre la informacién
contenida en los documentos derivados del procedimiento de adquisicién que nos ocupa y la contenida en el
presente contrato, se estardn a lo sefialado en los documentos del procedimiento de adquisicién, lo que
también ocurrira, en caso de exceso, omision o escasez de informacién, en donde, lo dicho en exceso, lo no
dicho o lo dicho con ambigiiedad en este contrato, debera complementarse o extraerse de los documentos
sefialados. '

Por otro lado, LAS PARTES también declaran que en caso de disparidad o discrepancia entre la informacién
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contenida en este contrato y la de los documentos en que se contengan los datos de su identidad,
personalidad, personeria y capacidad juridica, regir4 la contenida en éstos tltimos.

Esta cléusula tiene la finalidad de que fundamentalmente, EL PRESTADOR, no pueda evadir sus
obligaciones, alegando disparidad de datos o informacién, entre la contenida en el contrato, y la contenida en
los documentos relacionados con el procedimiento de adquisicién de donde se explica el mismo, asi como
con la de aquellos documentos con los que se identifica o acredita su personalidad, personeria, capacidad y en
general, la facultad juridica para obligarse.

VIGESIMA PRIMERA. RELACION DE DOCUMENTOS. CASO ESPECIFICO.
Algunos de los documentos que se relacionan con este contrato, producto del procedimiento de adquisicidn de
donde emana este acuerdo, se mencionan a continuacién:

TIPO DE DOCUMENTO DATOS DE IDENTIFICACION
ANEXO 1
Bases de la Licitacién Publica Nacional LCCC-GDL-001-2025

Acta de Junta de Aclaraciones

LCCC-GDL-001-2025, de fecha 24 veinticuatro de enero

ANEXO 2 de 2025 dos mil veinticinco.

Fallo de Adjudicacién

Las 6rdenes de compra que se vayan generando a través de la Direccion de Adquisiciones durante la vigencia
del presente contrato, estaran vinculadas al mismo y seran de conformidad con el techo presupuestal sefialado
en la clausula cuarta del presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

LAS PARTES se comprometen a salvaguardar el uso, la integridad y confidencialidad de la informacién que
se les proporcionen, asi mismo no podrén ostentar poder alguno de decision sobre el alcance y contenidos de
los mismos. De igual forma, los datos confidenciales o sensibles que le sean trasladados no podran ser
utilizados para fines distintos a los establecidos, debiendo implementar medidas de seguridad adecuadas,
tanto fisicas, técnicas y administrativas, mediante el ejercicio de los servicios adquiridos, de conformidad a lo
establecido en los articulos 65 y 75 numeral 1, fraccién 11, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

VIGESIMA TERCERA. COMPETENCIA.

LAS PARTES se someten, de comiin acuerdo, para la interpretacion, aplicacién y ejecucién de todo lo
concerniente a este contrato a la jurisdiccion de los Tribunales o Juzgados competentes de la Zona
Metropolitana de Guadalajara, Jalisco, con renuncia expresa de cualquier otra que pueda concurrir al asunto.

VIGESIMA CUARTA. LECTURA Y CONSENTIMIENTO.
LAS PARTES manifiestan que el presente acto juridico lo celebran sin coaccién, dolo, violencia, lesién o
mala fe que pudiera afectar de nulidad la voluntad de las partes.
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LA LIS IAr:

Leido por LAS PARTES que en este intervienen y enteradas de su contenido y alcance legal firman el
presente contrato en 04 cuatro tantos.

EL MUNICIPTO~,
PRESIDENTA MUNICIPAL SINDICO MUNICIPA TESORERO MUNICIPAL

DELGADILLO GARCIA CRUZ RODRIGUEZ REYES

\ EL PRESTADOR

()
4
TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I. DE C.V.

REPRESENTADA POR LA C. ITZEL GUADALUPE VIRUELL BARAJAS

: TESTIGOS
TITULAR DE DIRECTOR DE LO ABOGADA PROYECTISTA
ADMINISTRACION E JURIDICO CONSULTIVO
INNOVACION DEL
MUNICIPIO DE
GUADALAJARA
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ANEXO 1
C0O-605/CV/2025

e BASES DE LA
LCCC-GDL-001-2025.
e ACTA DE JUNTA DE
ACLARACIONES DE LA
LCCC-GDL-001-2025.
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ANEXO 2
CO-605/CV/2025

e FALLO DE ADJUDICACION DE LA
LCCC-GDL-001-2025, DE FECHA 24
VEINTICUATRO DE ENERO DE
2025 DOS MIL VEINTICINCO.
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