
Compromiso:
104. Fortalecer las instancias de participación ciudadana en la vigilancia y evaluación del 

desempeño público municipal 

Dependencia

Linea Acción

Programa

VI. Desarrollo institucional y gobierno eficiente

Jefatura de la Oficina de la Presidencia

Indicador Avance  FísicoProyecto

26. Atención de calidad al ciudadano

POA  POR DEPENDENCIA 2013

Valor Indicador
al 30 de Junio

U R

Esquemas de comunicación con la ciudadanía. Guadalajara 
en contacto

Número de personas atendidas en Guadalajara 
en contacto

52 %Jefatura de Contacto 
Ciudadano

2,806.00

Esquemas de comunicación con la ciudadanía. Viernes de 
Audiencias Publicas

Número de personas atendidas en Viernes de 
Audiencias

86 %Jefatura de Contacto 
Ciudadano

1,302.00

Modernización y eficacia del Programa 070 Número de personas atendidas en el Programa 
070

78 %Jefatura de Contacto 
Ciudadano

64,011.00

Sábado Comunitario Número de intervenciones en espacios públicos 
para su recuperación

100 %Jefatura de la Oficina de 
la Presidencia

134.00

Sistema de seguimiento y control de la gestión mediante 
indicadores que midan el avance real de los proyectos. 
Agenda desde lo Local.

Número de certificados obtenidos con estatus de 
Buen Gobierno del Programa Agenda Desde Lo 
Local

83 %Dirección de Planeación 
y Evaluación

25.00

Sistema de seguimiento y control de la gestión mediante 
indicadores que midan el avance real de los proyectos. 
Informe de gobierno.

Porcentaje de avance de elaboración del primer 
informe de labores del Presidente Municipal

60 %Jefatura de la Oficina de 
la Presidencia

15.00

Sistema de seguimiento y control de la gestión mediante 
indicadores que midan el avance real de los proyectos. Plan 
Municipal de Desarrollo.

Actualización del Plan Municipal de Desarrollo 100 %Dirección de Planeación 
y Evaluación

1.00

Sistema de seguimiento y control de la gestión mediante 
indicadores que midan el avance real de los proyectos. 
Reuniones de gabinete.

Número de reuniones de gabinete coordinadas 100 %Jefatura de la Oficina de 
la Presidencia

24.00

Sistema de seguimiento y control de la gestión mediante 
indicadores que midan el avance real de los proyectos. 
Seguimiento a Programas Operativos Anuales.

Número de evaluaciones de Programas 
Operativos Anuales de las Dependencias

100 %Dirección de Planeación 
y Evaluación

2.00

   
TOTALES

Monto Ejercido:
$708,592.00

Presupuesto Anual:
$3,035,625.00

Economia Presupuestal:
23.34%

Eficiencia Operativa:
84.33%
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