ACTA DE LA SEPTIMA SESION ORDINARIA DE LA COMISION EDILICIA DE
PROTECCION CIVIL.

1. Bienvenida.
Buenos dias, les doy una cordial bienvenida a esta séptima sesion ordinaria de la
Comision Edilicia de Proteccion Civil, en la que tenemos el agrado de contar con la
asistencia de los regidores y regidoras que sin ser miembros de esta Comision,
atendieron amablemente nuestra invitacion para ser participes del Informe que
presentara el Coordinador Intermunicipal de Proteccion Civil, Comandante Sergio

Ramirez Lépez, a quien también agradezco su amable presencia.
Damos inicio, siendo las 10:40 horas del dia 17 de agosto del afio 2022.

2. Procederemos a registrar la asistencia y para verificar la existencia de

quérum legal.
Regidora Rosa Angélica Fregoso Franco. Justificante
Regidor Rafael Barrios Davila. Presente
Regidor Fernando Garza Martinez. Justificante
Regidor Salvador Hernandez Navarro. Presente
_RWA_Ido Alejandro De Anda Garcia | Presente

Declaro que existe quérum legal para el desarrollo de esta sesion de la Comision
Edilicia de Proteccion Civil, al estar presentes 3 de los 5 Regidores que las

conformamos.

3. Acto seguido, pongo a su consideracion la aprobacion del orden del dia
propuesto para esta sesion:

Punto # 1.- Lista de asistencia y declaraciéon de quorum.
Punto # 2.- Aprobacion del orden del dia.

Punto # 3.- Lectura y aprobacion del acta de la sesidon anterior.




Punto # 4.- Presentacion del Informe semestral a cargo del Coordinador

Intermunicipal de Proteccion Civil, Comandante Sergio Ramirez Lopez.
Punto # 5.- Asuntos Varios.
Punto # 6.- Clausura.

Les pido por favor, levanten su mano si estan de acuerdo en aprobar este orden
del dia.

APROBADO
Gracias.

1. Con relacion al punto 3 del orden del dia, referente a la lectura y aprobacion
del acta de la sesion anterior, les pregunto si estan de acuerdo en que se
omita su lectura, debido a que se les hizo llegar con anticipacion y ustedes
tienen una copia de la citada acta. Por favor, si estan de acuerdo en

aprobarla, levanten su mano para indicarlo.

APROBADO

En este momento se les hara pasar la citada acta, para que tengan la amabilidad

de firmarla.
Gracias.

2. En cuanto al punto 4 del orden del dia, le concedo el uso de la voz al
Coordinador Intermunicipal de Proteccion Civil para que nos presente el
informe semestral, dando cumplimiento a lo establecido en el Convenio
Intermunicipal, aprobado por este Ayuntamiento. (Se anexa presentacion

del Informe).
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OUADALAJARA ZAPOPAN

Informe de Actividades
Coordinacion Intermunicipal

Primer Informe
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GUACALAJANA TAPOPAN

ACTIVIDADES SUSTANTIVAS

Estrategia de fortalecimiento de politicas publicas para
impulsar la:

* Creacion del Reglamento Interno de ambas coordinaciones
municipales.

+ Actualizacion del Reglamento de Gestion Integral del Riesgo y
de las Guias Técnicas de Zapopan

+ Creacion del Reglamento de Gestion Integral del Riesgo y de las
Guias Técnicas de Guadalajara
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FORMACION PROFESIONAL B S et
Se instalaron los consejos Municipales de Proteccion Civil en ambas ciudades
logrando acuerdos como:

- La firma de un convenio de de colaboraciéon con la Universidad Internacional del
Conocimiento e Investigacion para continuar con la formacion profesional al
personal.

- Se brinda asistencia técnica para la adquisicion de equipamiento con base en las
prioridades institucionales con el fin de facilitar los procesos de licitacion y
establecer los estandares requeridos.

- Se continua fortaleciendo el programa de Salud Integral para el personal, que
incluye dietas adecuadas que se proporcionan en los servicios de comedor de
ambas coordinaciones (concretar Zapopan).
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ACTIVIDADES SUSTANTIVAS ovkmATiRn ZAPOPAN

- Estrategia de divulgacion de la version publica electronica del atlas de
riesgos municipal de Zapopan.

- Gestion para la renovacién y actualizacion de la red meteorolégica de
Zapopan (15 estaciones).

- Gestién para adquirir una red meteorolégica para la Coordinacion Municipal
de Guadalajara con el fin de ampliar la existente.

- Homologacion de los analisis meteoroldgicos y la divulgacion de los boletines
de forma sistematizada.

Proyecto de homologacion y expansion de la red de radiocomunicacion en VHF
Qe ambas coordinaciones.
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ACTIVIDADES PREVENTIVAS
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PLANEACION ESTRATEGICA GDL

Al inicio de la administracion se realiz6 un FODA de la
Coordinacion Municipal de Guadalajara con el fin de
identificar el rumbo de la institucion.

Se presenté en sesion de Consejo el Plan Estratégico el cual
contempla la creacion de las siguientes areas:

- Divisién de manejo de fauna 70 % de avance

- Division de investigacion de incendios 100% de avance
- Centro de monitoreo 40 % de avance

- Certificacion 1SO 9001:2015 40 % de avance
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GUADALATARA ZAPOPAN

INFORMACION PUBLICA

Exitosa vinculacion de las areas de Informacion Publica de ambas
Coordinaciones que son respaldadas por las areas de comunicacion
estrategica de los dos municipios que generan productos como:

- Alertamientos para el temporal de lluvias
- Boletines para medios de las operaciones relevantes
- Comunicacion de eventos destacados

- Unificacion de mensajes claves para la sociedad de materia de
gestion de riegos

/’ff-a'j» (52) COORDINACION INTERMUNICIPAL
” o) . ,&.,‘
TECNOLOGIAS DE INFORMACION BN TP

Creacion del sistema SPRINT (Sistema de Procesos
Integrados) el cual contara con los siguientes médulos:

Gestion de inundaciones 100%

Reporte de indicadores 100%

Agenda de actividades 100%

Buzon de sugerencias, felicitaciones y quejas 70%
Gestion de calidad 40%

Despacho de servicios 30 %
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Analisis estructurales: Se contrataron ingenieros que han eficientado la realizacion de los
dictamenes estructurales.

Balanced Score Card: Se tienen determinados los indicadores clave de rendimiento de las
distintas areas de la dependencia, mediante los cuales se puede medir el desempefio de
los procesos.

Centro de Comunicaciones (CECOM): Se ha llevado a cabo la reingenieria de procesos
asl como la renovacién del personal asignado a este, actualmente se trabaja en el
desarrollo de los procesos documentados, se estan gestionando los recursos para la
adquisicién de equipos de computo.

Formato de Registro de Servicios de Emergencia: Se generd un formato para el registro
de la atencion de servicios de emergencia (FRAE) el cual permite la recoleccion y
documentacién estandarizada de los servicios de emergencia.
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PROCESOS EFICIENTADOS clsmarsiian FAPOPAN

Evaluacion de daios en inundaciones: Se cred un sistema para certificar las
competencias de los evaluadores de dafios mediante la realizacién de un Taller de
Entrenamientos en Evaluacion de Dafios

Area Juridica: Reingenieria de procesos, reforzamiento de controles internos fisicos y
digitales.

Servicios Médicos: actualizacion de procesos, se particip6 de manera integral en la
Formacién Inicial para Bomberos brindando atencién meédica, entrenamiento fisico,
campanfas de salud en coordinacion con la Secretaria de Salud Jalisco,

Psicologia: se retomaron las psicoterapias (impartiendo al momento alrededor de
200). Aplicacion de la NOM-035 ha sido parte de los trabajos de esta administracion,
evaluar el clima laboral para tomar las areas de oportunidad como objetivos

prwinstitucionales.
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Cocina y servicio de comedor: Se realizaron cambios organizacionales a partir de la
auditor/a basada en la NOM 231, mejorando el control en la elaboracién de alimentos, se
generaron procesos de mejora y controles de calidad.

Gestion Deportiva: Se han realizado actividades fisicas guiadas y con supervision;
teniendo como resultado una reduccion del ausentismo laboral y disminucion de
lesiones. En los juegos mundiales de policias y bomberos en Rotterdam Holanda se
duplicé el medallero en relacién al mundial pasado celebrado en China.

Capacitacion y fortalecimiento a nivel comunitario: “Programa un dia con tus
bomberos” se implementa a nivel comunitario para el fortalecimiento de medidas de
prevencion de accidentes teniendo como objetivo principal la interaccion con nifios y
nifas. Se cred el programa para la colaboracion con la direccion de educacién municipal
mediante la iniciativa de la regidora Kehila Abigail Ku Escalante, quien preside la
comision edilicia de asuntos para la nifez.
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PROGRAMA DE GIR INTERMUNICIPAL  .icuumsn zapopan

Acuerdos para la coordinacion a través de
las reuniones de seguimiento se pretende que
todos los productos que se generen en ambas

@ coordinaciones vayan enfocados a la Gestion
GUADALAJAA  ZAPOPAX )
COORDINACION WTERMUNCIPA. Integral de Riesgos.

BE PROTECTION 1V Y 80

Politicas publicas: se trabaja en los
reglamentos de gestion integral de riesgos,
interno y en las guias técnicas.

Estrategias: las estrategias implementadas
[:g se basan en comunicacion y coordinacion de

] emerﬁencias.
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PROGRAMA DE GIR INTERMUNICIPAL  sicussins zarosan

Acciones: la coordinacion en la atencion a emergencia, favorece la reduccion los
tiempos de respuesta.

Instrumentos de evaluacion: se trabaja en el software y en el caso de Guadalajara se
realizan trimestralmente evaluaciones para el seguimiento de los acuerdos.

Plan Delta contempla un apartado especifico por cada fenémeno perturbador; Delta
Guadalajara lleva un avance del 90%; Delta 200 (plan de respuesta a inundaciones)
tiene un avance del 30%.

Certificacion en ISO 9001:2015 se trabaja en este programa, actualmente se tiene un
avance del 40%.

Formacion Académica para los distintos niveles jerarquicos. Acadéemicamente se tiene
una oferta educativa a través del convenio con UNICI que permita la profesionalizacion
del personal.
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PROGRAMA DE GIR INTERMUNICIPAL JADALATARA ZAPOPAN

Reuniones de evaluacion vy
seguimiento, donde se han
brindado asistencia técnica y
recomendaciones ambas
coordinaciones municipales.
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Al dia de hoy se han atendido 24
SERVICIOS de manera conjunta, con mas
de despliegue de mas de 1,097 elementos.

* Intervencién oportuna.
» Disminucién de los tiempos de trabajo.
» Reduccién de tiempos de respuesta.

» Se evita descuidar otras areas de cobertura
de los municipios.

» Favorece la coordinacion entre dependencias.

* Pone en practica los protocolos de
intervencion conjunta.
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GUADALAIARA ZAPOPAN

Cmte. Sergio Ramirez Lépez

Coordinador Intermunicipal de
Proteccion Civil de Guadalajara'y Zapopan
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Regidora Patricia Campos: Tengo tres preguntas: é¢Con relacion a la
Direccion de Resiliencia, me gustaria saber si la absorberia la Coordinacién
de Proteccion Civil?, ¢Los reglamentos que estan trabajando pueden ser
intermunicipales? Y éEn el servicio civil de carrera que proponen, puede
sustituir el acceso a niveles de mando condicionados a la obtencion de
posgrados, por afnos de servicio?

Comandante Sergio Ramirez: La Direccion de Resiliencia esta adscrita a
Obras Publicas, pero estamos pensando como puede coadyuvar en la
gestion de riesgos.

Si pensamos el reglamento para que pueda ser metropolitano.

La formacion académica es indispensable en los mandos directivos, para
que integren los conocimientos e investigacion cientifica en la atencién y
resolucion de la gestion de riesgos, pero esta considerado valorar el
desarrollo de competencias adquiridas con la experiencia.

Regidor Rafael Barrios: Expreso mi reconocimiento, creo que ahora son la
institucion mas reconocida. Qué bueno que estemos en buenas manos,
profesionales y bien capacitados. Quiero preguntar como motivar la
vocacion de bombero.

Comandante Sergio Ramirez: No es necesario motivar la vocacién de
bombero; es algo aspiracional. Ser bombero de Guadalajara es
aspiracional. Cuando entré a la Corporaciéon de Proteccion Civil del Estado,
mi suefio era ser bombero de Guadalajara.

Regidor Tonatiuh Bravo: En el clausulado del Convenio habla del Informe,
¢Seria conveniente que dicho informe se sujete a lo establecido? Y por otro
lado, el Atlas de Riesgos puede ser la base de la Planeacién de las
autoridades locales y federales.

Comandante Sergio Ramirez: De hecho, el Atlas de Riesgos si es una

herramienta para la planeacion y para la toma de decisiones.
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e Regidora Mariana Fernandez: ¢Cuanto costaria el arrendamiento de los
vehiculos para los bomberos? ¢Cuanto presupuesto tienen considerado
para los equipos de proteccidon personal? y, écomo resuelven la falta del
compresor de aire que necesitan para los equipos de bomberos?

e Comandante Sergio Ramirez: El arrendamiento no es puro, los vehiculos
quedan como patrimonio del municipio. Con relacién a los equipos de
proteccidon personal, tenemos autorizado 10 millones de pesos. En cuanto
al compresor de aire, estamos apoyandonos con los equipos de Gobierno
de Jalisco y el de Zapopan, en tanto compramos uno para Guadalajara.

e Regidora Gabriela Velasco: (COmo estan atendiendo psicoldgicamente a
los bomberos?

e Comandante Sergio Ramirez: los bomberos reciben atencion psicoldgica

que incluye a sus familias.

3. Con relacion al punto #5 del orden del dia, referente a Asuntos Varios, les

pregunto si alguno de ustedes desea hacer uso de la voz.

4. Sin mas asuntos qué tratar, siendo las 12:24 horas, del dia 17 de agosto del
2022, damos por clausurada esta sesion de la Comisién de Proteccion del

Ayuntamiento de Guadalajara.

Les agradezco de nueva cuenta su asistencia, a los miembros de la Comision y a

las y los regidores que nos acompafnaron:

Regidora Patricia Campos,
Regidora Karla Andrea Leonardo,
Regidora Ana Gabriela Velasco,
Regidora Keila Ku,

Regidora Mariana Fernandez,
Regidor Tonatiuh Bravo,

Regidor Juan Francisco Ramirez,
Regidor Luis Cisneros.
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ATENTAMENTE
Guadalajara, Jalisco; Agosto de 2022.

Los integrantes de la Comision Edilicia de Proteccion Civil.

GELICA REGIDOR
DAVILA.
VOCAL

RA A/ BARRIOS

REGIDOR FERNANDO GARZA REGIDOR SALVADOR
MARTINEZ. NAVARRO.
VOCAL VOCAL

b M’
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