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Presentacion

desafios y complejidades propias de las grandes ciudades del

mundo, de ahi la necesidad de construir un gran consenso
que nos permita trazar un camino y una vision estratégica para seguir
consolidando a la Perla Tapatia como ejemplo de calidad de vida y
buen gobierno.

‘\! 480 afos de su fundacion, Guadalajara enfrenta hoy retos,

Una mejor ciudad no se construye solamente desde el gobier-
no, el involucramiento y participacion de la ciudadania, ya sea des-
de el plano individual o de manera organizada, resulta fundamental
para acompaiar este proceso, desde el diagndstico de los prin-
cipales problemas que nos aquejan, pasando por la busqueda de
soluciones hasta la construccion de consensos y lineas de accion
claras que nos permitan establecer y cumplir objetivos a corto, me-
diano y largo plazo.

En la actualidad, los municipios tenemos el reto no sélo de ad-
ministrar, sino también de contribuir a una visién de ciudad mas alla
de nuestro periodo de gobierno. Una ciudad que no construye su
futuro desde el presente esta condenada a improvisar y a vivir re-
solviendo los errores y omisiones del pasado.

Guadalajara esta proxima a cumplir 500 afos, lo que hagamos
o dejemos de hacer a lo largo de las proximas dos décadas marcara
sin duda el destino de esta noble y leal ciudad. De ahi la importancia
de ponernos a trabajar desde hoy para que las y los ciudadanos del
futuro hereden una mejor ciudad que la que nos toco vivir a nosotros.

Estoy plenamente convencido que Guadalajara tiene por delante
un futuro brillante, sin embargo, no basta con tenerlo claro, hay que
trabajar y construir consensos solidos con los diversos sectores de la
sociedad para que todas y todos compartamos un mismo objetivo
en comun: vivir en una ciudad mas prospera, tranquila y ordenada.

Pablo Lemus Navarro
Presidente Municipal de Guadalajara
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Introduccion

estrechamente al bienestar de las personas y es por

= €50 que la gobernanza, entendida como un proceso

colectivo de accién publica, fungié como la principal premi-
sa para la elaboracion de este plan.

(\ ualquier proceso de desarrollo necesita estar ligado

La gobernanza implica que los gobiernos asumamos
nuestras responsabilidades como los principales promo-
tores y facilitadores del desarrollo; enfatizando las sinergias
entre diversos actores que permitan impulsar el desarrol-
lo, el bienestar comun vy la legitimidad tanto del proceso de
planeacién como de los resultados que deseamos obtener.

Este documento surge de un amplio proceso de anali-
sis y discusion, orientado por el principio de la gobernan-
za, y constituye la herramienta basica de planeacién a nivel
municipal mediante la cual fijamos las bases para tomar las
decisiones en el ambito publico a fin de organizar y armo-
nizar los esfuerzos del gobierno y la sociedad para mejorar
las condiciones de vida de la poblacion, partiendo de una
concepcion amplia del desarrollo que incluye los ambitos
econdmico, social y territorial-ambiental que nos permitiran
construir una mejor ciudad para las actuales y las proximas
generaciones.

Creemos que el camino hacia una politica publica efec-
tiva y una sociedad con mayor bienestar debe transitar con
el uso de la evidencia para la toma de decisiones. Esto se
logra mediante el monitoreo de las intervenciones publicas,
entendido como el seguimiento constante para la recolec-
cién, andlisis y sistematizacion de la informacion; y mediante
la evaluacioén, entendida como el analisis y valoracion de as-
pectos concretos, en momentos especificos, para determi-
nar la pertinencia y el logro de objetivos y metas de cada
intervencién publica.

Partiendo de un ejercicio de evaluacion riguroso a la
edicién anterior del Plan 2018-2021 y de un diagnéstico par-
ticipativo sobre las condiciones actuales en que se encuen-
tra el municipio, el Plan Municipal de Desarrollo y Gober-
nanza 2021-2024 (PMDyG) establece una visién de futuro
para Guadalajara, manteniendo como punto de referencia la
celebracién de los 500 afios de su fundacion, en 2042.

Mirando hacia ese horizonte, el PMDyG fija una bat-
eria de objetivos estratégicos a perseguir en el mediano
y largo plazo, y define las estrategias y lineas de accion
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necesarias para alcanzarlos. En el primer apartado del
marco legal, abordamos los elementos principales de la
normativa que fundamenta el documento, el cual tuvo
reformas muy importantes con la promulgacion de la Ley
de Planeacion Participativa para el Estado de Jalisco y sus
Municipios (LPPEJM).

El segundo capitulo contiene la metodologia mediante la
cual valoramos la pertinencia de actualizar el PMDyG y la di-
vidimos en cuatro apartados que corresponden a las etapas
que realizamos para evaluar el PMDyG anterior: 1. Evaluacién
del PMDyG 2018-2021, 2. El proceso de planeacion partici-
pativa que realizamos para el diagnostico situacional, 3. Las
mesas de trabajo con las areas técnicas del Ayuntamiento
para valorar la ruta de accién y 4. La integracién del plany la
inclusién de los proyectos prioritarios.

En el tercer capitulo mostramos la mision y vision de
Guadalajara que, a grandes rasgos, son las caracteristicas
principales de la ciudad ideal que esperamos lograr en 2042.

En el capitulo cuarto y quinto, abordamos la partici-
pacién del municipio en la agenda metropolitana, el aporte
de Guadalajara para el logro de los Objetivos de Desarrollo
Sustentable de la Agenda 2030, asi como las herramientas
que utilizamos para monitorear y evaluar la acciéon guberna-
mental.

Consecutivamente, abordamos por eje de desarrollo y
eje transversal, el diagnostico situacional, las problematicas,
las oportunidades de atencion y el apartado estratégico
(que incluye objetivos, estrategias, lineas de accién e indi-
cadores).

El penultimo capitulo hace referencia a los programas
sectoriales e institucionales que se habran de desarrollar en
el periodo de esta administracion gubernamental; mientras
que el ultimo capitulo contiene la cartera de proyectos prior-
itarios que seran implementados para contribuir en la mejora
de la calidad de vida y desarrollo de la poblacion tapatia.

Finalmente, realizamos un trabajo exhaustivo para inte-
grar el anexo 1 del plan que contiene la alineacién de los
objetivos y estrategias municipales con el Plan Nacional de
Desarrollo, el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jal-
isco, asi como con los Objetivos de Desarrollo Sustentable
de la Agenda 2030 y sus metas.
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Marco legal

™X | PMDyG es el instrumento de planeacion que contiene
= |os objetivos, las metas, las estrategias y los indica-
= dores que han sido disenados para promover el desar-
rollo integral de Guadalajara a corto, mediano y largo plazo.

Este Plan respeta y se apega a las disposiciones con-
stitucionales y legales a nivel federal, estatal y municipal,
siendo éstas:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

El Articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos establece que el estado mexicano
tendrd como base de su divisidn territorial, y de su or-
ganizacion politica y administrativa al municipio que sera
gobernado por un Ayuntamiento de eleccion popular di-
recta (fraccion 1); establece ademas que la personalidad
juridica y patrimonio del municipio (fraccion Il); y mencio-
na las funciones y servicios publicos a cargo del municipio
(fraccion Ill), contemplando:

a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y
disposicion de sus aguas residuales.

b) Alumbrado publico.

¢) Limpieza, recoleccién, traslado, tratamiento y
disposicién final de residuos.

d) Mercados y centrales de abasto.

e) Panteones.

f) Rastro.

g) Calles, parques y jardines y su equipamiento.

h) Seguridad publica, policia preventiva municipal y
transito.

i) Los demas que las Legislaturas locales determinen
segun las condiciones territoriales y socioeconémicas
de los municipios, asi como su capacidad administrativa
y financiera.

De igual forma, la fraccién V del mismo articulo, faculta
al municipio para:

a) Formular, aprobar y administrar la zonificacién y los
planes de desarrollo urbano.

b) Participar en la creacién y administracion de sus
reservas territoriales y en la formulacién de planes de
desarrollo regional

¢) Autorizar, controlar y vigilar la utilizacion del suelo.

d) Intervenir en la regularizacion de la tenencia de la tierra
urbana.

e) Otorgar licencias y permisos para construcciones.

f) Participar en la creacion y administracion de reservas
ecologicas y en la elaboracion y aplicacion de
programas de ordenamiento en esta materia.

g) Intervenir en la formulacion y aplicacion de programas
de transporte publico de pasajeros y celebrar
convenios para la administracion y custodia de zonas
federales.

Por otro lado, el articulo 134 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos establece que los recur-
sos economicos que disponga el municipio de Guadalajara,
deberan administrarse con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a
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los que estén destinados y deberan a su vez, ser evalua-
dos por instancias técnicas independientes, para propiciar
el mejor uso alternativo disponible de manera imparcial y
objetiva.

Constitucién Politica del Estado de Jalisco

A nivel estatal, la Constitucion Politica del Estado de Jalisco,
en el articulo 15, establece a los municipios como 6rganos
del poder publico del Estado que proveeran las condiciones
para el ejercicio pleno de la libertad de las personas y grupos
que integran la sociedad y propiciaran su participacion en la
vida social, econdmica, politica y cultural de la entidad, con
especial énfasis en lo dispuesto en las fracciones (fracciones
I, V, VI, VII, VIII, IX y X).

A su vez, los articulos 79, 80 y 87, establecen la atri-
bucion y funciéon de los municipios para garantizar el ac-
ceso a servicios publicos, emitir acciones y funciones de
autoridad por medio de la planeaciéon y desarrollo es-
tratégico del municipio en respuesta del accionar ciu-
dadano. Especificamente, la fraccién VIl y XI del articulo
80, menciona que los municipios a través de sus Ayun-
tamientos, estan facultados para organizar y conducir la
planeacion del desarrollo del municipio y establecer los
medios para la consulta ciudadana y la participacién so-
cial, asi como para celebrar convenios de coordinacion
con la Federacion, Estados y otros Municipios, en materia
de combate a la corrupcion.

De igual manera, el articulo 81 Bis, establece la obli-
gacién de coordinarse para los municipios pertenecientes a
una misma area metropolitana. Dicho mecanismo de coor-
dinacion tiene lugar a través de una instancia de caracter
técnico, con personalidad juridica y patrimonio propio de-
nominada Instituto de Planeacion y Gestion del Desarrollo
del Area Metropolitana de Guadalajara (IMEPLAN); una in-
stancia de coordinacion politica integrada por los presi-
dentes municipales de los ayuntamientos metropolitanos y el
Gobernador del Estado, denominada Junta de Coordinacion
Metropolitana; y una instancia consultiva y de participacion
ciudadana, de caracter honorifico, conocida como Consejo
Ciudadano Metropolitano.

Ley de Planeacién Participativa para el Estado de Jalisco y
sus Municipios

Ademas de las obligaciones mencionadas en el dmbito
constitucional, el municipio debera observar lo dispues-
to también por la Ley de Planeacion Participativa para el
Estado de Jalisco y sus Municipios (LPPJM), la cual en los
articulos 11 al 17, define al Sistema Estatal de Planeacion
Participativa (SEPP) como el conjunto de condiciones,
actividades y procedimientos mediante los cuales se to-
man las decisiones en conjunto con la sociedad, en co-
laboracion con las dependencias y entidades que inte-
gran los municipios, los Poderes Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, asi como los organismos auténomos estatales,
las dependencias federales y los organismos de los sec-
tores privado y social.

Estos mismos articulos, definen a los planes y programas
como instrumentos fundamentales de planeacion participa-
tiva y los categoriza de la siguiente manera:
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llustracion 1. Instrumentos de planeacion participativa

Planes

Regionales
Estatales

Sectoriales
Municipales

Institucionales /

Sectoriales .
Especiales

Publicos
Presupuestarios

Programas

Fuente: Elaboracion propia con base en la LPPJM.

Ademas, el articulo 56 declara que los Ayuntamientos
deberan observar el PMDyG y los programas que de él se
deriven como base para realizar los proyectos de Ley de
Ingresos y de Presupuesto de Egresos; considerando, en el
caso de los municipios integrados al Padrén de Comunidades
y Localidades Indigenas del Estado de Jalisco, la elaboracién
de un programa especial por municipio, para el desarrollo de
los grupos vulnerables, pueblos y comunidades indigenas,
respetando la equidad de género, a través del cual se iden-
tifiquen sus necesidades prioritarias en el primer afio de la
administracion municipal, y esté acompafiada de una cartera
de proyectos de inversion.

Por otro lado, los articulos 80 al 90, despliegan las obli-
gaciones y compromisos que tienen los municipios de Jalis-
co respecto a la Estrategia Estatal de Monitoreo y Evaluacion,
en donde deberan contar con mecanismos e instancias de
participacion ciudadana de expertos y profesionales en
monitoreo y evaluacion, de organismos ciudadanos, sectores
sociales y privados locales y nacionales, con independencia
técnica e integridad publica.

Finalmente, la planeacién participativa municipal de-
bera llevarse a cabo como un medio eficaz de desempeno
que contribuya al desarrollo de los habitantes y esta Ley
reconoce al desarrollo como la evolucion integral, sustenta-
ble, progresiva y permanente de la ciudadania hacia mejores
niveles de vida.

Metodologia para la actualizacion del PMDyG 2021-2024
Planear y prever las acciones que se emprenderan en la es-
fera municipal es una obligacién legal que debe estar articu-
lada con las prioridades de los érdenes estatal y federal, asi
como con las necesidades detectadas mediante procesos
de participacion ciudadana.
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Por ello, el PMDyG 2021-2024 es considerado como un in-
strumento emblematico de planeacion local que promueve una
vision integral e incluyente que permita incidir positivamente en
la calidad de vida de los habitantes del municipio de Guadalajara.
Con el propdsito de establecer un proceso de planeacién mu-
nicipal participativo e integral que atienda la complejidad de las
dinadmicas sociales y territoriales del municipio, este plan incorpora
las prioridades identificadas mediante diversas herramientas de
diagndstico; privilegiando metodologias participativas que dieron
voz a diferentes actores y representantes de la sociedad.

A continuacidn, mostramos las etapas del proceso
metodologico mediante el cual integramos el PMDyG para el
periodo 2021 a 2024:

llustracion 2. Etapas del proceso metodoldgico para la
actualizacion del PMDyG 2021-2024

Planeacion
L Participativapara

la Actualizacion

Integracion del
plan y cartera de

del PMDYG proyectos
2021-2024. prioritarios.
Evaluacién Mesas de
del PMDYG - Trabajocon .
2018-2021. _-" las areas técnicas -

e " del Ayuntamientode """
Guadalajara

Fuente: Elaboracion propia basada en el proceso metodoldgico para
actualizar el plan.

Evaluacion del PMDyG 2018-2021

Los planes municipales de desarrollo y gobernanza de
Guadalajara tienen la vision de dar seguimiento a los tra-
bajos realizados en los periodos anteriores y, gracias ello,
hemos podido establecer la vision de largo plazo para
desarrollar a Guadalajara como una ciudad completa, in-
tegrada, compacta y sustentable en el marco de los 500
afos de su fundacion.

En este plan preservamos la continuidad y realizamos
un analisis de gabinete mediante el cual revisamos el con-
tenido de los planes anteriores, los conceptos que dicta la
normatividad en la materia, asi las recomendaciones que nos
brindé la Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana
del Estado de Jalisco quien funge como el area que coordina
los procesos de planeacién en el estado.

llustracion 3. Resultados de la evaluacion al PMDyG 2018-2021"

1 Guadalajara (2020). Guia para elaborar instrumentos de planeacion derivados
del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco 2018 - 2024, Vision 2030.
Obtenido de Gobierno de Jalisco: http://plan jalisco.gob.mx

Guadalajara (2015). Guia técnica para la formulacion de los Planes Municipales
de Desarrollo. Obtenido de Gobierno de Jalisco: https://seplan.app jalisco.gob.
mx/biblioteca/

Guadalajara (2018). Ley de planeacion participativa del Estado de Jalisco y sus
municipios. Obtenido de Gobierno de Jalisco: https://transparencia.infojalisco.
gob.mx/

Guadalajara (2011). Reglamento de la Ley de Planeacion para el Estado de Jal-
isco y sus Municipios. Obtenido de Gobierno de Jalisco: https://transparencia.
infojalisco.gob.mx/
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Consideramos relevante actualizar la seccién incluyendo
documentos normativos que son necesarios para completar
y satisfacer el marco juridico con atencién a las leyes y
disposiciones vigentes.

El PMDyG desde el periodo de 2015 cuenta con una
planeacién municipal con un horizonte mayor a diez afos.

Incluimos la alineacién de los objetivos municipales con la
actualizacion del PND, el PED y los ODS; ademas de ampliar la
metodologia de actualizacion, la definicion de la planeacién
participativa, actualizacién del apartado estratégico y la
evaluacién con base en resultados.

Incluimos la mision y vision considerando el enfoque de esta
administracion.

Fue necesario revisar y actualizar la informacion estadistica;
asi como incluir los resultados del proceso de Planeacion
Participativa que se llevé a cabo con diversos
representantes de la sociedad tapatia.

Este apartado fue el que mayores actualizaciones y
modificaciones requirié debido a los cambios en las areas
sustantivas, en la normativa del ayuntamiento, en los
indicadores y metas.

Establecimos este nuevo apartado con el conjunto de obras
y acciones mas relevantes; e integramos los proyectos y
programas de la administracién municipal que permitiran
cumplir con los objetivos y metas.

Fue pertinente incluir este apartado para mencionar el
sistema de monitoreo y evaluacién con el que cuente el
ayuntamiento, asi como los diversos actores externos que
nos evaluan.

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la evaluacion del PMDyG 2018-2021.

En este sentido, y derivado de los resultados, consideramos la pertinencia de actualizar el PMDyG para el periodo 2021-
2024 y para ello fue necesario implementar el proceso de planeacion participativa que influye directamente en el diagnostico
situacional; asi como las mesas de trabajo con las areas técnicas del ayuntamiento quienes proporcionaron informacién sus-
tantiva para integrar este documento.

Planeacién Participativa para la Actualizacién del PMDyG 2021-2024

Reconocemos que, ademas de técnicas y metodologias de planificacion, la gobernanza implica la cooperacién en el disefio,
implementacion y evaluacion de los proyectos publicos con el propdsito de conectar visiones mediante un didlogo eficiente.
Por ello, y de acuerdo con la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), hablar de gobernanza es planear
multiples efectos en diversas escalas de la gestidon publica? tal como:

2 Sandoval C,, Sanhueza, A. y Williner, A. (2015) La planificacion participativa para lograr un cambio estructural con igualdad. Las estrategias de participacion ciuda-
dana en los procesos de planificacion multiescalar. Obtenido de https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/39055/7/51501278 _es.pdf
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« Desarrollar las capacidades institucionales.

» Fomentar la participacion de la ciudadania.

« Impulsar la cooperacion entre autoridades publicas.
« Establecer redes a nivel local e internacional.

Uno de los retos de adoptar la gobernanza como linea
base para el accionar de los gobiernos es la participacion
de la ciudadania en diversas etapas de la gestién publica,
sin embargo, consideramos que es de suma importancia fo-
mentar esta practica ya que permite a quienes han estado
excluidos de la esfera publica hacerse presentes en la toma
de decisiones e influir en asuntos que les incumben.

En Guadalajara consideramos que la participacién ciu-
dadana es una manera de fortalecer el vinculo entre gobier-
no y sociedad, y con ello, honrar los principios democrati-
cos que sustentan nuestro sistema politico e implementar la
planeacién participativa que la LPPJM define como “un pro-
ceso mediante el cual la toma de decisiones se construye en
conjunto con la sociedad, para su beneficio, cuyo propdsito
es generar nuevas formas de vinculacion, corresponsabili-
dad, gestion y trabajo entre sociedad y gobierno, a fin de
mejorar los efectos de las acciones del sector publico”.

Consejo de Participacion y Planeacién para el Desarrollo
Municipal de Guadalajara

Una de las principales acciones que realizamos fue instalar
el Consejo de Participacion y Planeacion para el Desarrollo
Municipal de Guadalajara (COPPLADEMUN) el cual tiene su
fundamento en los articulos 47, 48, 49 y 52 de la LPPJM y es
uno de los Consejos que fungird como auxiliar del ayuntam-
iento y cuyo espacio y trabajos seran de suma importancia
para la definicion del rumbo que tomara nuestra ciudad en
los préximos afnos.

Dentro de las principales funciones del COPPLADEMUN
se encuentra la de proveer de informacion valida y confiable
que apoye a la administracion publica con el analisis de las
politicas y programas que se implementen en el municipio
con la finalidad de que éstos brinden resultados tangibles
para nuestros ciudadanos.

Este Consejo tiene la apertura al didlogo respetuoso y
contribuye a lograr un gobierno recto, cercano, eficaz y lider
en innovacion gubernamental. Nos ayudara a enfocar nues-
tros esfuerzos para que las politicas publicas y lo que refiere
a planeacién en esta administracion se convierta en un factor
de cambio que genere oportunidades de desarrollo para las
actuales y las futuras generaciones.

De acuerdo al articulo 48 de la LPPJM, el COPPLADEMUN
debera integrarse por:

I. El presidente municipal;

Il. Dos regidores que presidan las comisiones edilicias con
funciones de planeacién;

Il. Un regidor que presida la comisién de participacion
ciudadana;

IV. Dos titulares de las dependencias de la administracion
publica municipal con funciones de planeacion;

V. Un representante de la dependencia de participacion
ciudadana de la Secretaria de Planeacion y
Participacion Ciudadana;
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VI. Dos representantes de las organizaciones del sector
privado;

VII. Dos representantes de cooperativas;

VIIl. Dos representantes de la sociedad civil organizada
que actuen en el municipio;

IX. Dos representantes de organizaciones vecinales;

X. Dos representantes de las instituciones de educacién
superior y de investigacion en la region;

XI. Dos lideres sociales reconocidos por su contribucién al
desarrollo de su comunidad;

XIl. Dos representantes de grupos vulnerables;

XIlll. Dos representantes de pueblos y comunidades
indigenas dentro del municipio;

XIV. Dos representantes de las delegaciones del
municipio; y

XV. Un secretario técnico quien sera designado por el
presidente municipal.

A su vez, integramos el Subcomité de Infraestructura
Social; el cual es el 6rgano auxiliar del COPPLADEMUN que
garantizard la participacion ciudadana para dar seguimiento
a las acciones durante las etapas de planeacidn, ejecucion,
monitoreo y evaluacién de las obras y acciones que se vayan
a realizar con el Fondo de Aportaciones para la Infraestruc-
tura Social (FAIS) conforme al articulo 33, apartado B, frac-
cién 11, inciso b) de la Ley de Coordinacioén Fiscal.

Este Subcomité tiene entre sus atribuciones:

 Analizar y, en su caso, aprobar la distribucion de
recursos y proyectos del FAIS destinados al desarrollo
del municipio de conformidad con los Lineamientos del
FAIS y la Ley de Coordinacion Fiscal.

« Jerarquizar las acciones prioritarias y verificar que se
ejecuten los proyectos en estricto apego al catdlogo de
obras y acciones de conformidad con los Lineamientos
del FAIS.

* Monitorear los acuerdos del COPPLADEMUN en materia
de infraestructura social municipal; asi como los
informes de avances de los proyectos considerando
indicadores de carencias sociales y rezago social.

« Colaborar en las acciones de verificacion para valorar
constantemente el desempeno, la correcta aplicacion
de los recursos y las evidencias de conclusion de los
proyectos del FAIS.

Estos organos auxiliares nos permitiran establecer
un espacio de colaboracion, gobernanza, transparen-
cia, corresponsabilidad y participacion que forjara el
desarrollo de los principales objetivos y politicas pu-
blicas que, en el corto, mediano y largo plazo, se con-
cretardn para mejorar la calidad de vida de nuestros
ciudadanos y visitantes.

Consejo Municipal de Participacion Ciudadana del
Municipio de Guadalajara

También es importante mencionar al Consejo Municipal
de Participacion Ciudadana del Municipios de Guadalajara
(COMUPAC) como parte de la implementacién de la gober-
nanza en el municipio.

El COMUPAC tiene sus fundamentos legales en los
articulos 115, fraccion Il, parrafo segundo de la Constitucién



Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 77 fraccion Il, in-
ciso ¢) y 86, parrafo segundo de la Constitucion Politica del
Estado de Jalisco; 37 fraccién Il; 40, fraccion ll; 42, 44 y 120
de la Ley del Gobierno y la Administraciéon Publica Municipal
del Estado de Jalisco; y 28, numeral 1 de la Ley del Sistema
de Participacion Ciudadana y Popular para la Gobernanza
del Estado de Jalisco.

Dentro de sus principales atribuciones se encuentran:

» Promover la conformacién de los consejos sociales
y consejos de zona, atendiendo a las necesidades y
caracteristicas del barrio, vecindario o lugar donde se
vayan a integrar;

» Fomentar la gobernanza del municipio, proponiendo
nuevas formas de participacién ciudadana y
democracia interactiva, donde sus procesos
promuevan la inclusién y el mejor desempefio de
la gestion publica y la prestacion de los servicios
publicos;

* Proponer al Ayuntamiento la delimitacion de zonas en
que se divide el municipio para los efectos del presente
Reglamento;

» Emitir opiniones y recomendaciones para el desempefo
de la administracion publica municipal; y

» Promover acciones entre los habitantes del
municipio, las Organizaciones Vecinales, las
organizaciones de la sociedad civil y las entidades
gubernamentales, para generar corresponsabilidad
social y participacién en las decisiones de los
asuntos publicos.

La importancia de este Consejo es la representacion de
la ciudadania ante los asuntos publicos de interés, ya que
debe estar conformado por un integrante de cada zona en
la que se divide el territorio municipal, electos democrati-
camente por los Consejos Sociales y los Consejos de Zona.

llustracién 4. Representacion del COMUPAC

CONSEJOS SOCIALES
@) @) @)
Oi iO || Oi iO Oi iO
CONSEJOS DE ZONA

000

Ne%

CONSEJO MUNICIPAL
] DE PARTICIPACION CIUDADANA

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion proporcionada
por la Direccion de Participacion Ciudadana y Gobernanza.
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Mecanismo de Planeacién Participativa para la
actualizacion del PMDyG 2021-2024

En este apartado queremos enfatizar y dar a conocer el
mecanismo de Planeacién Participativa que implemen-
tamos para la actualizacién del PMDyG 2021-2024. Este
proceso tuvo como principal objetivo fomentar la partic-
ipacion, el debate y la interaccién de los representantes
de los diferentes sectores que integran el municipio de
Guadalajara para conocer sus perspectivas, opiniones y
propuestas en la integracién del PMDyG para el periodo
2021-2024.

Dicho proceso fue implementado a través de la Direc-
cion de Planeacién Institucional y la Direccion de Partic-
ipacion Ciudadana, en colaboracion con la Coordinacion
General de Municipios Metropolitanos de la Secretaria de
Planeacion y Participaciéon Ciudadana del Estado de Jalis-
co, quienes convocaron a los representantes de diversos
sectores del municipio participar en la Consulta Ciudada-
na para la actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo y
Gobernanza 2021-2024 que se llevd a cabo el viernes 11
de marzo del 2022 en las instalaciones de la Direccion de
Participacion Ciudadana.

La consulta contdé con la valiosa participacién de
los representantes de la academia, de las organiza-
ciones no gubernamentales, de la comunidad LGBT-
TTIQ+, de los pueblos indigenas, de la ciudadania en
general, de los funcionarios publicos expertos en los
temas a tratar, asi como con la presencia de los inte-
grantes del COMUPAC.

llustracién 5. Participantes en la consulta ciudadana

1%
Comunidad Pueblos
LGBTTTIQ+ indigenas

2%

Funcionarios
Publicos

Academia

Ciudadania —_—

Organizaciones no
gubernamentales

Fuente: Elaboracion propia con datos de la consulta ciudadana.

Este proceso se realizé en dos etapas: la primera con-
sistid en aplicar un instrumento de consulta publica para
que los participantes definieran a través de una votacion las
principales problematicas por eje tematico del Plan; mientras
que la segunda consistio en dividir a los asistentes en mesas
de didlogo para determinar las causas, areas de oportunidad
y principales propuestas por eje tematico.
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llustracion 6. Etapas de la consulta ciudadana

Aplicacion del instrumento de consulta
publica con la herramienta

tecnoldgica TurningPoint la cual

permitié aplicar y conocer los

resultados de la encuesta en tiempo real.

Implementacién de las mesas de
didlogo por eje tematico en las cuales
los participantes identificaron las
principales problematicas y propuestas.

02

Fuente: Elaboracion propia con base en la metodologia de la consulta
ciudadana.

Para la primera etapa, realizamos un estudio de gabinete
el cual es una metodologia de investigacion en la que se re-
copila informacion de distintas fuentes de forma ordenada;
estas fuentes estuvieron constituidas por publicaciones o
documentos ya existentes del gobierno de Guadalajara, tal
como datos estadisticos, informes, planes anteriores y docu-
mentos internos de las areas.

Esta informacion fue organizada y analizada para gener-
ar la encuesta que aplicamos en la consulta ciudadana para
la actualizacion del PMDyG, en la cual utilizamos la herrami-
enta denominada TurningPoint que permite recibir respues-
tas de los asistentes en tiempo real a través de los controles
de votacion.

Al ser una herramienta dinamica, pudimos observar que
su uso favorecié el grado de atencién de los participantes,
beneficio el tiempo en la identificacion de los mismos, facilitd
la comprensién de la audiencia y agilizé la sistematizacion de
los datos.

A continuacién en la ilustracién 7, mostramos los resulta-
dos que la mayoria de los asistentes percibieron como los
principales problemas por eje de desarrollo.

En la segunda etapa los asistentes participaron en las
seis mesas de didlogo (una por cada eje de desarrollo) para
determinar las causas, areas de oportunidad y principales
propuestas. En cada una de las mesas incluimos la partici-
pacién de un relator, un moderador y la representacion de
uno o varios expertos en los temas por parte del Ayuntami-
ento de Guadalajara. Como resultado de las mesas, obtuvi-
mos 78 propuestas por eje de desarrollo o estrategia trans-
versal, divididas de la siguiente manera:
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llustracion 8. Propuestas por eje de desarrollo

8 @ Eje 1Guadalajara
proséra e
incluyente

@ Eje 2 Guadalajara
construyendo
comunidad

@ Eje 3 Guadalajara
segura, justa y en
paz

@ Eje 4 Guadalajara
funcional y con
servicios de
calidad

@ Eje 5 Guadalajara
ordenada y
sustentable

@ Eje 6 Guadalajara
honesta y bien
administrada

Fuente: Elaboracion propia con base en las propuestas recolectadas en
la consulta ciudadana.

Mesas de trabajo con areas técnicas del Ayuntamiento de
Guadalajara

La articulacidon del apartado estratégico que contiene los
objetivos, estrategias, lineas de accién, indicadores y metas
fueron valoradas y seleccionadas por las areas técnicas del
Ayuntamiento de Guadalajara.

El proceso de revision fue exhaustivo y considerd tanto
los resultados de la evaluacién al plan anterior, asi como los
resultados de la consulta ciudadana; ademas, las areas re-
visaron la pertinencia de los indicadores e incluyeron nuevos
aspectos, temas o proyectos innovadores que esta admin-
istracion estard implementando para lograr el crecimiento
integral de la ciudad y el bienestar de los tapatios.

Este trabajo considerd la MML la cual es la base in-
strumental de la Gestidn para Resultados (GpR), que con-
tribuye a crear valor publico a través del logro de obje-
tivos y de la mejora continua de la intervencién publica
en los distintos sectores de la sociedad; maximiza el uso
adecuado de los recursos publicos y sustenta el disefio
de programas y politicas publicas cuyos resultados sean
enfocados en beneficio e impactos directos para la po-
blacién, ampliando su cobertura y resolviendo las necesi-
dades prioritarias. La MML es definida por la CEPAL como
“una herramienta para facilitar el proceso de conceptu-
alizacion, disefo, ejecuciéon y evaluacion de proyectos.
Su énfasis estd centrado en la orientacién hacia grupos
beneficiarios y facilitar la participacion y la comunicacion
entre las partes interesadas.”

Asimismo, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
establece que los principales usos de la MML son:
« Apoyar la toma de decisiones sobre los programas y la
asignacion de recursos.
* Propiciar la planeacion participativa, y estimular el logro
de acuerdos y su instrumentacion.
» Apoyar el monitoreo y la evaluacion.



llustracion 7. Principales problemas por eje del PMDyG

GUADALAJARA
SEGURA, JUSTA
Y EN PAZ

1.Alta incidencia
delictiva e
inseguridad en las
calles del municipio.

2 Escasez de policias,
casetas o patrullas en
su colonia.

3.Desconfianza y
falta de comunicacion
con la policia.
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GUADALAJARA
ORDENADA Y
SUSTENTABLE

1.Servicio de transporte
publico inseguro,
ineficiente e ineficaz.

2.Escasos programas o
acciones para
forestacion y
reforestacion.

3.Planeacion y
programacion
inadecuada en materia
de desarrollo urbano y
ordenamiento
territorial.

4. Escasos programas o
acciones para el
adecuado
aprovechamiento,
manejo, conservacion y
creacion de las areas
verdes y de patrimonio
forestal

5. Baja inclusion el
sistema de transporte
publico a personas con
alguna discapacidad.

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la consulta ciudadana.

En las mesas de trabajo con las areas técnicas del ayun-
tamiento utilizamos la MML con el objeto de:

» Actualizar los diagndsticos por eje de desarrollo y
definir los factores tanto internos como externos de la
situacion actual del municipio.

» Realizar un analisis de problemas, identificando de
manera clara, objetiva y concreta cuales son los
conflictos y demandas sociales que motiva el actuar de
la administracién publica municipal.

« Identificar las oportunidades de intervencién, precisando
las necesidades y su magnitud para orientar la accion
gubernamental, definiendo prioridades de atencion, asi
como el impacto en la implementacion de las acciones.

» Actualizar, en caso de que fuera necesario, los
objetivos, estrategias y lineas de accién por medio
de los cuales se garantizara la atencién de las
problematicas.

« Actualizar, sustituir o incluir los indicadores y metas
para el seguimiento y evaluacion.

En este contexto, la aplicacion de dicha metodologia
nos permitid mejorar la herramienta para monitorear y
medir los resultados a corto plazo denominada Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR). Con ella, pudimos
mejorar el disefio y la légica interna de los programas del

municipio, asi como identificar de manera oportuna retos
y necesidades con el fin de que los servidores publicos
puedan tomar decisiones pertinentes en torno a su disefio
e implementacion.

Cabe destacar que el monitoreo permanente de los
programas forma parte del ciclo de una politica publica
Yy, generalmente, se describe como el proceso contin-
uo de recoleccién sistematica de informacién sobre in-
dicadores especificos para advertir a los hacedores de
politica publica sobre el grado de avance, asi como el
logro de los objetivos planteados y el uso de los recursos
asignados. Por esta razon, el monitoreo constituye uno
de los pilares de la gestion estratégica del Gobierno de
Guadalajara.

El primer paso fue analizar los objetivos para que, una
vez precisados, fuera posible definir los indicadores que
permitiran monitorear los resultados esperados de cada uno
de ellos; ya que, la correcta definicidn de indicadores favore-
cerd la toma de decisiones y, en consecuencia, impulsara la
mejora continua desde el disefio y hasta la implementacion
de los programas.

La aplicacién de las MIR ha orientado a fijar las mi-
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radas en los resultados e impactos de los programas,
ya que requieren informacién sobre un conjunto de in-
dicadores que muestren no solo la evaluacion del de-
sempefio de un programa o proyecto en términos de
la ejecucién del gasto, sino también del impacto de los
bienes y servicios que otorgan los programas para cum-
plir con el logro de las metas y los objetivos de politica
publica.

Integracion del plan y cartera de proyectos prioritarios

El proceso para la integracion del plan considerd los
resultados de todas las etapas anteriores, la revision y
modificacion de varios aspectos relevantes; asi como
las sugerencias y peticiones por parte las areas técni-
cas, la SPyPC y las observaciones por parte de ONG'’s,
los integrantes del COMUPAC vy los integrantes del COP-
PLADEMUN.

El apartado de la cartera de proyectos prioritarios es
de suma relevancia y reciente inclusidon ya que en este
establecimos el conjunto de obras y acciones mas rel-
evantes de caracter municipal necesarias para alcanzar
los objetivos y las metas establecidas en el plan; cabe
destacar que esta cartera se puede actualizar cuando se
considere necesario.

Este apartado integra los proyectos y programas que
el Gobierno de Guadalajara se compromete a impulsar
para atender las necesidades prioritarias de la poblacién
tapatia.

Derivado de este proceso pudimos consolidar el PM-
DyG 2021-2024 con una vision actual e integral para at-
ender las problematicas del municipio. Consideramos rel-
evante continuar con el trabajo que se ha realizado desde
2015 y mantener la composicién de este plan con los seis
ejes de desarrollo; sin embargo, derivado de los cambios a
nivel internacional, nacional y estatal, fue necesario incluir
dos estrategias transversales teniendo asi cinco de ellas
en el plan.

La ciudad que queremos | Visién 2042

uestra ciudad es dinamica, hospitalaria y cosmopol-
l T ita. Como capital del estado de Jalisco, su influencia

en la vida politica, econdémica y social de la regiéon
occidental de México ha resultado fundamental a lo largo de
la historia de nuestro pais, siendo un ejemplo de desarrollo
y crecimiento.

En este horizonte, el cambio al que aspiramos responde
a una visién de continuidad de los planes de 2015-2018 y
2018-2021 para seguir avanzando en la construccion de una
ciudad integrada, articulada, conectada, sostenible, digital,
inclusiva, accesible y segura para toda la ciudadania. En esta
ruta hacia la transformacion consideramos como pilares fun-
damentales:

1. El orden

Una ciudad en la que se respeta la ley y convive en el marco
del respeto a los ordenamientos municipales, es mas efi-
ciente en la prestacion de sus servicios y por ende tiene
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menores costos en su administracion y sobre todo consoli-
da entre sus habitantes la cultura del respeto a la legalidad,
lo que le permite configurar espacios y ambientes cada vez
mas seguros para la ciudadania. Aunado a ello, el buen fun-
cionamiento de los servicios publicos cada vez mas eficac-
es y de mayor cobertura que mejoren e incrementen las
actividades y servicios de esparcimiento y desarrollo social.

2. El combate a la corrupcion

Para construir la ciudad que queremos es indispensable la
consolidacién de instituciones que privilegien en su ejercicio
la cultura de honestidad y legalidad como recursos que inhi-
ban cualquier forma de corrupcion.

Tenemos la conviccidn de que la transparencia es esen-
cial para aumentar la capacidad operativa gubernamental.
Esa ruta propiciara una mejor rendicion de cuentas y hara
mas eficaz el establecimiento de medidas que nos permitan
combatir frontalmente a la corrupcion.

3. La seguridad

Para recuperar la seguridad de la ciudad, es necesa-
rio fortalecer la capacidad institucional y promover la
gestion e implementacién de estrategias coordinadas
en materia de prevencion y combate al delito. Para ello
es indispensable reforzar la infraestructura y capacidad
de los 6rganos de seguridad para facilitar su respuesta
eficiente y oportuna, y garantizar la disminucion de la
impunidad, el crimen y el delito.

A partir de estas tres premisas, guiaremos nuestro actuar
para construir juntos la Guadalajara que queremos, visual-
izandola como una ciudad:

llustracion 9. Asi visualizamos Guadalajara
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PROSPERA E SEGURA, JUSTA
INCLUYENTE Y EN PAZ

&

RESPETUOSA DE
LOS DERECHOS
HUMANOS
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ADMINISTRADA

g

CUENTA CON
IGUALDAD ENTRE
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PROMOTORA DEL CENTRO
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TRADICIONALES
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COMUNIDAD
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ORDENADA Y
SUSTENTABLE
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PROMOTORA DE LA
PARTICIPACION
CIUDADANA

LIDER EN
ACCION
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Fuente: Elaboracion propia con base en la vision del Gobierno de

Guadalajara.

Es importante conocer, comprender y contribuir con

la misidn y visidn institucional a través de cada uno de los

Servidores Publicos, por lo que a continuacién presentamos

la Mision y Vision del Ayuntamiento de Guadalajara a fin de
unificar nuestra esencia y compromiso con los ciudadanos.
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Misién

Garantizar a los habitantes y visitantes de Guadalajara la calidad, disponibilidad y accesibilidad de los bienes, servicios y
programas publicos de alto valor social que son implementados con una cultura incluyente, participativa, responsable, trans-
parente e integra en el municipio con la finalidad de incrementar los niveles satisfactorios de bienestar y el acceso efectivo

a los derechos fundamentales de las y los tapatios; respetando, en todo momento, el territorio y el medio ambiente para el
desarrollo sostenible, seguro y productivo de la ciudad.

Visién

Posicionar a Guadalajara como una ciudad que garantiza el acceso efectivo a los derechos fundamentales, con los mas al-
tos niveles de progreso social, reconocido por reducir la desigualdad social y por ser un gobierno cercano, eficaz y lider en
innovacion gubernamental que implementa practicas anticorrupcion, politicas de gestion del territorio, acciones para la con-
struccion de comunidad y oportunidades de desarrollo para las actuales y futuras generaciones en un ambiente de valores,
inclusién, orden social, altos indices de seguridad, crecimiento productivo y ecosistemas saludables.

Agenda metropolitana

El proceso de planeacién metropolitana tiene sus inicios en 1943 con la integracion del Plan Regulador de Guadalajara
y la creacién de la Junta General de Planeacion y Urbanizacion del Estado (1947). A partir de esas fechas, continuaron
los trabajos para la implementacién; logrando, en 1989, la instalacion del Consejo Metropolitano de Guadalajara como
organismo coordinador de acciones municipales; en 2009, la declaracién del AMG con 9 municipios (El Salto, Guadala-
jara, Ixtlahuacan de los Membrillos, Juanacatlan, Tlaquepaque, Tlajomulco, Tonald, Zapotlanejo y Zapopan); en 2012, la
instalacion de la Junta de Coordinacion Metropolitana; en 2015, la aprobacion de declaratoria del Area Metropolitana de

Guadalajara (AMG) integrada por nueve municipios; y en 2016, la aprobacién y publicacion del Plan de Ordenamiento
Territorial Metropolitano del AMG.

llustracion 10. Proceso general de planeacion metropolitana.
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Fuente: Elaboracion propia con datos del IMEPLAN.

En materia normativa podemos mencionar que Ley General De Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y De-

sarrollo Urbano, en su articulo 34, establece los asuntos de interés metropolitano; mientras que la Constitucion Politica del
Estado de Jalisco, en el articulo 81 Bis, establece las instancias por las que se efectua la coordinacion metropolitana.

Asimismo, la Ley de Coordinacion Metropolitana del Estado de Jalisco (LCMEJ) define que son materias de interés publi-
co, para efectos de coordinacién y asociacién metropolitanas, las siguientes:
« La planeacién del desarrollo sustentable metropolitano.
» La infraestructura metropolitana.
» La realizacién de funciones y prestacion de servicios, publicos municipales, en coordinacién o asociacién
metropolitanas.

» Las demas que establezca el convenio respectivo o autoricen conjuntamente los ayuntamientos, dentro de su
competencia.

Asimismo, la LCMEJ menciona que las instancias de coordinacion metropolitana son la Junta de Coordinacién Metropol-
itana, el Instituto de Planeacidn y Gestion del Desarrollo del Area Metropolitana de Guadalajara (IMEPLAN), el Consejo Ciu-
dadano Metropolitano y las Mesas de Gestion Metropolitana.
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llustracion 11. Instancias de coordinacién de la AMG.

Junta de Coordinacion » Consejo Ciudadano
Metropolitana AN / Metropolitano

Es el componente
ciudadano del SIDmetro
que tiene como objetivo
principal el monitoreo y
evaluacion de la agenda
metropolitana. Es
responsable de elaborar,
recibir y discutir
propuestas de la
sociedad civil y llevarlas a
las mesas de gestion asi
como a la JCM.

Organo maximo de
coordinacién politica. Se
integra por los nueve
Presidentes Municipales del
AMG; el Gobierno del
Estado; el Gobierno Federal
através de la SEDATU y la
representacion del Consejo
Ciudadano Metropolitano.
Establece la agenda
metropolitana, aprueba los
instrumentos técnicos y
valida los acuerdos entre los
municipios.

e Mesas de Gestion

Instituto de Planeacién .
Metropolitana

y Gestion del Desarrollo =~
del AMG

Instancia de caracter técnico
dentro del Sistema Integral
de Desarrollo Metropolitano
(SIDmetro).

Espacio de coordinacién
donde las areas técnicas
municipales trabajan en
estrategias conjuntas
para dar respuesta a las
problematicas
metropolitanas.

Fuente: Elaboracion propia.

Es importante destacar que la Mesas de Gestion Metropolitana (MGM) se dividen en las Mesas Metropolitanas y las Mesas
de Coordinacion.

Las Mesas Metropolitanas son permanentes, incluyen la representacion de los nueve municipios y atienden, principal-

mente, los contenidos de la agenda urbana, abordando las siguientes tematicas:

» Movilidad

» Gestion del Suelo y Ordenamiento Metropolitano
Medio Ambiente
» Gestion Integral del Agua
» Proteccion Civil y Bomberos
» Gestion del PACmetro
» Construccion y Seguridad Estructural

Por su parte, las Mesas de Coordinacion son eventuales, se crean para dar resolucidn a temas especificos y se integran
por representantes de dos o0 mas municipios. Al dia de hoy, trabajan sobre las siguientes materias/proyectos:
» Mejora Regulatoria
» Vivienda
* Interoperabilidad de los Sistemas
» Mi Macro Periférico
Igualdad Sustantiva
Agricultura Urbana
» Marca Ciudad
« Gestion Integral de Residuos
e Cultura
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Asimismo, derivado de la participacion constante y permanente del municipio de Guadalajara en el Sistema Integral de
Desarrollo Metropolitano, existen instrumentos metropolitanos que vinculan y alinean las acciones de coordinacion del AMG,
tales como el Plan de Ordenamiento Territorial Metropolitano del AMG; el Programa de Desarrollo Metropolitano del AMG; el
Plan de Accidn Climatica del AMG; y el Atlas Metropolitano de Riesgos.

llustracién 12. Instrumentos metropolitanos

Plan de Accién Climatica
del AMG

Programa de Desarrollo
Metropolitano del AMG

Instrumento que contempla un
diagndstico integral del area
metropolitana y define los
objetivos y metas para la politica
metropolitana en materia socio-
econdémica, ordenamiento
territorial, medio ambiente,
servicios publicos, infraestructura
urbana, movilidad urbana y riesgos.

Hoja de ruta para unific