
UNIDAD RESPONSABLE PROYECTO PTO MPAL

Operación de la Administración 342,700.00$                    

Asesorías jurídicas y servicios notariales 1,873,743.00$                 

Dirección Administrativa Operación de la Administración 43,630.00$                      

Dirección Jurídica Operación de la Administración 92,844.00$                      

Dirección Jurídico Consultivo Operación de la Administración 145,029.00$                    

Dirección Jurídico Contencioso Operación de la Administración 328,191.00$                    

Dirección de Control de Procesos Operación de la Administración 54,548.00$                      

Dirección de Asuntos Internos Operación de la Administración 105,582.00$                    

TOTAL GENERAL 2,986,267$         

Sindicatura

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2015 
SINDICATURA 



PROGRAMA

NOMBRE DEL PROYECTO

OBJETIVO DEL PROYECTO

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO 
DEL OBJETIVO

ENTREGABLE DEL PROYECTO

INDICADORES DE GESTIÓN

SUPUESTOS

MONTO DEL PROYECTO

COMPROMISO QUE ABONA

PROYECTO CON PERSPECTIVA DE 
GÉNERO

No

Se lleva a cabo la defensa jurídica en tiempo y forma

$1,873,743.00

No aplica

31 de diciembre de 2015

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2015
SINDICATURA

FICHA DE PROYECTOS

34. Operación de la Administración

Llevar a cabo la debida defensa jurídica y cuidar en todo momento los intereses del municipio

Asesorías jurídicas y servicios notariales

FECHA DE INICIO 1 de enero de 2015 FECHA DE TÉRMINO

Número de asesorías otorgadas por despachos externos al 
Ayuntamiento META DEL INDICADOR 24 asesorías

Informes justificativos y dictámenes en su caso entregados

Número de cumplimientos ejecutados por Sindicatura 
respecto de los decretos emitidos por el Pleno del 

Ayuntamiento
META DEL INDICADOR 12 cumplimientos



AVANCE PROGRAMÁTICO DE INDICADORES

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

INDICADOR

Número de cumplimientos ejecutados por Sindicatura respecto de 
los decretos emitidos por el Pleno del Ayuntamiento

Número de asesorías otorgadas por despachos externos al 
Ayuntamiento 



PROGRAMA

NOMBRE DEL PROYECTO

OBJETIVO DEL PROYECTO

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO 
DEL OBJETIVO

ENTREGABLE DEL PROYECTO

INDICADORES DE GESTIÓN

SUPUESTOS

MONTO DEL PROYECTO

COMPROMISO QUE ABONA

PROYECTO CON PERSPECTIVA DE 
GÉNERO

No

20 contratos

Los ciudadanos acuden a solicitar asesorías

$145,029.00

FECHA DE INICIO 1 de enero de 2015 FECHA DE TÉRMINO 31 de diciembre de 2015

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2015
SINDICATURA

FICHA DE PROYECTOS

34. Operación de la Administración

No aplica

Operación de la Administración de la Dirección Jurídico Consultivo

Tramitar los asuntos de asesoría legal y formular los actos jurídicos no litigiosos en los que el Municipio de Guadalajara sea parte 

Numero de asesorías brindadas a las diferentes áreas 
que integran el Ayuntamiento, así como a la ciudadanía 

en general
META DEL INDICADOR 320 asesorías

La regularización de las cuentas en Tesorería correspondiente a cada uno de los locales y los tramites que se realicen a través de la Unidad Departamental de 
Mercados

Número de contratos elaborados en inmuebles 
propiedad Municipal META DEL INDICADOR



AVANCE PROGRAMÁTICO DE INDICADORES

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

15 15 15 15 20 25 30 40 50 40 27 28

3 1 2 1 4 4 2 2 1 0 0 0

7 4 7 5 5 7 5 5 12 5 6 3

0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0

5 19 14 15 25 30 30 20 45 25 10 10

19 19 21 7 13 24 6 22 8 5 3 3

40 40 40 40 40 50 40 50 40 40 40 40

90 64 45 32 30 42 33 72 46 20 12 14

INDICADOR

Numero de gestorías realizadas por la Dirección de lo Jurídico 
Consultivo para la recuperación de cuotas en mercados 
municipales

Número de contratos elaborados y realizados por la Dirección de 
lo Jurídico Consultivo en inmuebles propiedad municipal

Número de contratos realizados por la Dirección de lo Jurídico 
Consultivo en espacios Municipales a favor de particulares

Numero de asesorías brindadas por la Dirección de lo Jurídico 
Consultivo a las diferentes áreas que integran el Ayuntamiento, 
así como a la ciudadanía en general

Número de quejas emitidas por la Comisión Estatal de Derechos 
Humanos al Ayuntamiento contestadas a través de la Dirección 
de lo Jurídico Consultivo

Número de subdivisones realizadas por la Dirección de lo 
Jurídico Consultivo en inmuebles Municipales

Numero de solicitudes de información que ingresan a la 
Dirección de lo Jurídico Consultivo bajo el amparo de la Ley de 
Transparencia

Número de contratos elaborados y realizados y validados por la 
Dirección de lo Jurídico Consultivo de las dependencia que 
integran el Ayuntamiento



PROGRAMA

NOMBRE DEL PROYECTO

OBJETIVO DEL PROYECTO

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO 
DEL OBJETIVO

ENTREGABLE DEL PROYECTO

INDICADORES DE GESTIÓN

SUPUESTOS

MONTO DEL PROYECTO

COMPROMISO QUE ABONA

PROYECTO CON PERSPECTIVA DE 
GÉNERO

No 1 de enero de 2015 FECHA DE TÉRMINO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2015
SINDICATURA

FICHA DE PROYECTOS

34. Operación de la Administración

Operación de la Administración de la Dirección Jurídico Contencioso

31 de diciembre de 2015

Tramitar los asuntos de asesoría legal y formular los actos jurídicos litigiosos en los que el Municipio de Guadalajara sea parte

Número de asesorías brindadas a dependencias externas, al 
Municipio y a la ciudadanía META DEL INDICADOR 3,840 asesorías

Asuntos legales atendidos

Número de juicios laborales en contra del Ayuntamiento 
atendidos META DEL INDICADOR 30 juicios

El municipio es parte de actos jurídicos en litigio

$328,191.00

No aplica

FECHA DE INICIO



AVANCE PROGRAMÁTICO DE INDICADORES

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

320 320 320 320 320 320 320 320 320 320 320 320

0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 10 10

160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160 160

120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120 120

50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0

$500,000 $500,000 $500,000 $500,000 $500,000 $500,000 $500,000 $500,000 $500,000 $500,000 $500,000 $500,000

$500,000 $500,000 $500,000 $500,000 $500,000 $500,000 $500,000 $500,000 $500,000 $500,000 $500,000 $500,000

Número de audiencias desahogadas por la Dirección de lo Jurídico 
Contencioso

Número de asesorías brindadas a dependencias externas, al 
Municipio y a la ciudadanía por parte de la Dirección de lo Jurídico 
Contencioso

Número de juicios laborales en contra del Ayuntamiento por la 
Dirección de lo Jurídico Contencioso

INDICADOR

Número de demandas contestadas por el Ayuntamiento en la 
Dirección de lo Jurídico Contencioso

Número de demandas presentadas por el Ayuntamiento a través de 
la Dirección de lo Jurídico Contencioso

Número de inmuebles propiedad municipal recuperados por invasión 
a través de la Dirección de lo Jurídico Contencioso

Monto recuperado y no erogado por el Municipio en los convenios 
realizados en los juicios laborales vigentes a través de la Dirección de 
lo Jurídico Contencioso 

Monto recuperado y no erogado por el Municipio en los convenios 
realizados en los juicios vigentes a través de la Dirección de lo 
Jurídico Contencioso 



PROGRAMA

NOMBRE DEL PROYECTO

OBJETIVO DEL PROYECTO

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO 
DEL OBJETIVO

ENTREGABLE DEL PROYECTO

INDICADORES DE GESTIÓN

SUPUESTOS

MONTO DEL PROYECTO

COMPROMISO QUE ABONA

PROYECTO CON PERSPECTIVA DE 
GÉNERO

No

Mantener actualizada la base de datos de la Dirección de Control de Procesos y  entregar oportunamente las notificaciones legales y administrativas

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2015
SINDICATURA

FICHA DE PROYECTOS

34. Operación de la Administración

Operación de la Administración de la Dirección de Control de Procesos

Base de datos actualizada y los acuses de las notificaciones entregados

Número de notificaciones legales y administrativas 
entregadas a las dependencias que integran el 

Ayuntamiento y a particulares
META DEL INDICADOR 1,800 notificaciones

Existan datos para actualización y notificaciones que entregar

$54,548.00

No aplica

FECHA DE INICIO 1 de enero de 2015 FECHA DE TÉRMINO 31 de diciembre de 2015

Porcentaje de actualización de la base de datos de la 
Dirección de Control de Procesos, etapa 2 META DEL INDICADOR 100%



AVANCE PROGRAMÁTICO DE INDICADORES

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33%

150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150 150
Número de notificaciones entregadas a las dependencias que 
integran el Ayuntamiento y a particulares

INDICADOR

Porcentaje de actualización de la base de datos de la Dirección de 
Control de Procesos, etapa 2



PROGRAMA

NOMBRE DEL PROYECTO

OBJETIVO DEL PROYECTO

INDICADOR DE CUMPLIMIENTO 
DEL OBJETIVO

ENTREGABLE DEL PROYECTO

INDICADORES DE GESTIÓN

SUPUESTOS

MONTO DEL PROYECTO

COMPROMISO QUE ABONA

PROYECTO CON PERSPECTIVA DE 
GÉNERO

No

La ciudadanía denuncia a los elementos policiacos

$105,582.00

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2015
SINDICATURA

FICHA DE PROYECTOS

34. Operación de la Administración

META DEL INDICADOR 300 asesorías

Protocolos de actuación policial revisados

Operación de la Administración de la Dirección de Asuntos Internos

FECHA DE INICIO 1 de enero de 2015 FECHA DE TÉRMINO 31 de diciembre de 2015

Generar más confianza al ciudadano hacia la policía y  que los elementos se conduzcan frente al ciudadano con propiedad y brinden un buen trato ante 
cualquier situación atendiendo a las denuncias realizadas por la ciudadania en contra de los elementos de la Secretaria de Seguridad Ciudadana y finalmente 

inhibir el mal actuar de los policias
Número de procedimientos incoados por la Dirección 

de Asuntos Internos en contra de los elementos de 
Seguridad Ciudadana

META DEL INDICADOR 200 procedimientos

Número de asesorías brindadas a la ciudadanía a través 
de la Dirección de Asuntos Internos

No aplica



AVANCE PROGRAMÁTICO DE INDICADORES

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

15 15 12 23 20 22 18 10 10 20 15 20

15 15 12 23 20 22 18 10 10 20 15 20

25 20 15 25 30 25 35 25 30 20 20 30

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

0 0 0 0 0 0 0 10 10 10 10 10

Número de procedimientos resueltos por la Dirección de Asuntos 
Internos en contra de los elementos de Seguridad Ciudadana

Número de quejas interpuestas vía Internet

Número de eventos realizados por la Dirección de Asuntos 
Internos en escuelas y colonias

INDICADOR

Número de procedimientos incoados por la Dirección de Asuntos 
Internos en contra de los elementos de Seguridad Ciudadana

Número de asesorías brindadas a la ciudadanía a través de la 
Dirección de Asuntos Internos
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