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@‘» GUADALAJARA

GOBIERNO MUNICIPAL

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2009

Informacion preliminar al 19 de Enero de 2009. En|  os proximos meses puede sufrir cambios.

Fecha: 19 de Enero de 2009
Tema de la .
. . Ej | Plan Tem: | Plan par Pr . .
Numero de Proyecto | PROGRAMA (Estructura Nombre del Eje de la Agenda para una Compromiso de la Agenda e de a eralle . an para Dy X Compromiso del Plan Municipal .
) " , . B Municipal de una Ciudad Proyecto del Tema Estructurante a que ¢Que hacer? » Dependencia
o Proceso Programatica) Proyecto o Proceso [Agenda Comun Ciudad Comun N ¥ de Desarrollo
. Desarrollo Metropolitana Contribuye
Metropolitana
. . 2.4.1 Establecer Sistema Gobierno . s -
2. Funcionamiento del R, N . . Mejorar la gestién publica para | 2.1.2 Facilitar el acceso para la . "
S ) Automatizacion de ) Gobierno Electronico para aumentar los : A Proyecto Metropolitano con < . - N ; Direccion General
DGI/01-09 municipio con bienes y Buen Gobierno. L . A 1. Ciudad Ordenada. Coordinacion. . 10. Todos la prestacion de servicios ciudadania a los mecanismos de "
L " procesos. Electrénico. servicios y tramites que se ofrecen vision de largo plazo. o . . N . de Innovacion
servicios de calidad. . municipales de calidad. transparencia y contraloria social.
via internet.
” - 2.4.1 Establecer Sistema Gobierno Consolidar una Plataforma -
5. Gestion estratégica y s N . . ” . 2.1.2 Facilitar el acceso para la . ”
. Actualizacion de . Gobierno Electronico para aumentar los . s de informacién e Garantizar el respeto a la - . . Direccion General
DGl/dge/01-09 mejora de la . i . Buen Gobierno. L . . 1. Ciudad Ordenada. Coordinacion. . A 10. Todos . ciudadania a los mecanismos de "
- ” informacion municipal. Electrénico. servicios y tramites que se ofrecen investigacion para la zona legalidad. N N . de Innovacion
administracion. i ) transparencia y contralorfa social.
via internet. metropolitana.
. - 2.4.1 Establecer Sistema Gobierno Consolidar una Plataforma . i -
5. Gestion estratégica y - . . . ” Mejorar la gestién publica para | 2.1.2 Facilitar el acceso para la . ”
) Mantenimiento de ) Gobierno Electronico para aumentar los : A de informacion e < . - N ; Direccion General
DGl/dge/02-09 mejora de la X Buen Gobierno. L . . 1. Ciudad Ordenada. Coordinacion. . A 10. Todos la prestacion de servicios ciudadania a los mecanismos de "
i i sistemas. Electrénico. servicios y trdmites que se ofrecen investigacién para la zona o h . . - de Innovacion
administracion. . . municipales de calidad. transparencia y contraloria social.
via internet. metropolitana.
” - 2.4.1 Establecer Sistema Gobierno Consolidar una Plataforma -
5. Gestion estratégica y . L . i . 2.1.2 Facilitar el acceso para la . -
. N . Gobierno Electrénico para aumentar los . S de informacion e Garantizar el respeto a la N . X Direccion General
DGl/dge/03-09 mejora de la Nuevas aplicaciones. | Buen Gobierno. P . P 1. Ciudad Ordenada. Coordinacion. . N 10. Todos . ciudadania a los mecanismos de ”
. ” Electrénico. servicios y tramites que se ofrecen investigacion para la zona legalidad. N N X de Innovacion
administracion. i ) transparencia y contraloria social.
via internet. metropolitana.
2.2.4 Impulsar los programas de
" - - X ) L automatizacion de procesos,
5. Gestion estratégica y " 1.2.1 Iniciar un proceso . Mejorar la gestién publica para AN p, . . -
. Transformacion Sana Consulta o S . S Proyecto Metropolitano con ” . simplificacion de tramites y Direccion General
DGI/ddo/01-09 mejora de la - . . N participativo municipal, que 1. Ciudad Ordenada. Coordinacion. L 10. Todos la prestacion de servicios N . ; "
. ” organizativa. Convivencia. Ciudadana. . - L I vision de largo plazo. o " gobierno electrénico hacia la de Innovacion
administracion. identifique objetivos comunitarios. municipales de calidad. e .
certificacion de calidad.
2.2.4 Impulsar los programas de
” - - Consolidar una Plataforma X ) L automatizacion de procesos,
5. Gestion estratégica y 1.2.1 Iniciar un proceso . i Mejorar la gestion publica para A L . .
. Manuales de Sana Consulta o S . S de informacion e ” . simplificacion de tramites y Direccion General
DGl/ddo/02-09 mejora de la . . . N participativo municipal, que 1. Ciudad Ordenada. Coordinacion. . o 10. Todos la prestacion de servicios N P . -
. ” organizacion. Convivencia. Ciudadana. . - L I investigacion para la zona o . gobierno electrénico hacia la de Innovacion
administracion. identifique objetivos comunitarios. N municipales de calidad. e .
metropolitana. certificacion de calidad.
2.2.4 Impulsar los programas de
" - - X ) L automatizacion de procesos,
5. Gestion estratégica y . . 1.2.1 Iniciar un proceso . Mejorar la gestién publica para AN p, . . -
. Vinculacion de Sana Consulta o S . S Proyecto Metropolitano con ” . simplificacion de tramites y Direccion General
DGI/dmr/01/09 mejora de la N N . . N participativo municipal, que 1. Ciudad Ordenada. Coordinacion. o 10. Todos la prestacion de servicios N . . "
. ” funcionarios. Convivencia. Ciudadana. . - L I vision de largo plazo. o " gobierno electrénico hacia la de Innovacion
administracion. identifique objetivos comunitarios. municipales de calidad. e .
certificacion de calidad.
2.2.4 Impulsar los programas de
” - - X ) L automatizacion de procesos,
5. Gestion estratégica y 1.2.1 Iniciar un proceso . Mejorar la gestién publica para AN p, . . -
. . o Sana Consulta o S . S Proyecto Metropolitano con ” . simplificacion de tramites y Direccion General
DGI/ddo/03-09 mejora de la Reingenieria. . . N participativo municipal, que 1. Ciudad Ordenada. Coordinacion. o 10. Todos la prestacion de servicios N . ; "
. ” Convivencia. Ciudadana. . - L I vision de largo plazo. o " gobierno electrénico hacia la de Innovacion
administracion. identifique objetivos comunitarios. municipales de calidad. certificacion de calidad

Direccién General de Coordinacién y Planeacién Municipal

Direcci6n de Evaluacién y Seguimiento




GUADALAJARA

GOBIERNO MUNICIPAL

Dependencia(s)

Direcci6on General de Innovacion

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2009

Informacion preliminar al 19 de Enero de 2009. En |

Fuentes de Financiamiento

0s proximos meses puede sufrir cambios.

Fecha: 19 de Enero de 2009

Maria Ines Camarena de Obeso
Enlace

Martin Leonardo Gémez Plascencia

Director General de Innovacién

Direccién General de Coordinacién y Planeacién Municipal

Tesorero

Armando Gonzélez Cantu

UniiER que Perfil Breve Descripcion Ob]_etlyo Me_ta(s) Unlda_d a3 Articulo RAPMG Municipal statal Federal Fec_ha_l = F‘*Fh? e Observaciones
Responsable X (cualitativo) (cuantitativo) medida Inicio Término
Contribuye(n)
Apoyar a las direcciones para lograr el Proveer por lo menos al 80% de
Direccién General Automatizacion de procesos desarrollo y la innovacién del Municipio | insumos a las direcciones de area
" Todas 1. Proceso e proce Y| de Guadalajara dando continuidad con | para lograr el buen funcionamiento | porcentaje 98 $ 112,128.72 $ 112,128.72| 01-Ene-2009 | 31-Dic-2009 Ninguna.
de Innovacion simplificacion de tramites. N . L .
los trabajos y proyectos de la Direccién | en los trabajos y proyectos de la
General de Innovacion. Direccién General de Innovacion.
. Actualizacién de informacion
17.1 Direccion de roveniente de las Comunicar de manera oportuna la Informacién siempre vigente en los
Gobierno Todas 1. Proceso p . . K . p - - P . g porcentaje 100 01-Ene-2009 | 31-Dic-2009 Ninguna.
P dependencias que asi lo informacién del Municipio. sitios web municipales.
Electrénico )
requieran.
. i Mantenimiento de sistemas y
17.1 Direccion de aplicaciones actuales para Mantener los sistemas funcionales Sistemas actualizados
Gobierno Todas 1. Proceso P PR P - y . y porcentaje 100 01-Ene-2009 | 31-Dic-2009 Ninguna.
P hacerlos mas eficientes y/o ltiles. funcionales.
Electrénico . . "
incrementar su funcionalidad.
Programacion de nuevos
. ” sistemas que satisfagan las | Crear nuevas aplicaciones para: Agilizar
17.1 Direccién de necesidades que Gobierno rocesos, tramites y servicios. Abrir Atender minimo el 70% de las nimero
Gobierno Todas 1. Proceso . a . p i y S L . 100 $ 74,820.96 $ 74,820.96 | 01-Ene-2009 | 31-Dic-2009 Ninguna.
P Electrénico detecta asi como nuevos canales de comunicacion peticiones de las Dependencias. natural
Electrénico . .
atender a las peticiones de ciudadana.
otras dependencias.
Reformular de manera integral, los
procesos organizacionales y
. ” administrativos de las dependencias
17.2 Direccién de Estudios de transformacion de | para su transformacién y adaptacion a Realizar 1 estudio de nimero
Desarrollo Todas 1. Proceso o - . P . Y P . 101 01-Ene-2009 | 31-Dic-2009 Ninguna.
o la organizacién administrativa. los cambios a nuevos modelos transformacion. natural
Organizacional N
estructurales, con la finalidad de
incrementar su productividad, eficiencia y|
eficacia.
. ” Contar con un instrumento administrativo| Capacitar al total de las Direcciones . .
17.2 Direccion de ue nos permita unificar criterios en la Generales y Direcciones de area Se requiere del compromiso de todas las
Desarrollo Todas 1. Proceso | Manuales de Organizacion. a . p A y porcentaje 101 $ 55,999.92 $ 55,999.92 | 01-Ene-2009 | 31-Dic-2009 dependencias del Municipio para
o planeacion, organizacion y control de los para elaborar manuales de o
Organizacional A R elaborar el manual de organizacion.
manuales de organizacion. organizacion.
Vincular a los funcionarios . ) . ;
Direccién de Mejora municipales con los actores Generar las condiciones y los Continuar las secciones del Consejo
- Todas 1. Proceso - - mecanismos de comunicacion para la de Mejora Regulatoria e impulsar | porcentaje 99 $ 8,229.12 $ 8,229.12( 01-Ene-2009 | 31-Dic-2009 Ninguna.
Regulatoria detonadores de la inversion . i L Ny .
P - optima desregulacién en el municipio. sus resoluciones en Cabildo.
econdmica en el municipio.
17.2 Direccion de susstgrt)i“vf:sar Ken?ggj\r/?;tnpé?:;ira nimero
Desarrollo Todas 1. Proceso Proyectos de Redisefio. N vos g . Realizar 2 proyectos de redisefio. 101 01-Ene-2009 | 31-Dic-2009 Ninguna.
o directa e indirecta en los servicios que se natural
Organizacional - N
prestan a la ciudadania.
TOTAL $ 251,178.72

Victor Martinez de Castro Green

Director General de Coordinacién y Planeacién Munic  ipal

Direcci6n de Evaluacién y Seguimiento




