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DECRETO QUE APRUEBA EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
VISION 2030 Y PLAN DE GESTION INSTITUCIONAL 2012-2015 PARA
EL MUNICIPIO DE GUADALAJARA

INGENIERO RAMIRO HERNANDEZ GARCIA, Presidente Municipal y el
profesor y abogado Tomas Vazquez Vigil, Secretario General del
Ayuntamiento, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 93
del Reglamento del Ayuntamiento de Guadalajara, 32 del
Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Guadalajara y
6 y 9 del Reglamento de la Gaceta Municipal de Guadalajara,
hacemos constar que en la sesion ordinaria de Ayuntamiento
celebrada el 22 de marzo de 2013, se aprobé el decreto municipal
numero D 24/08/13, relativo a la iniciativa del ingeniero Ramiro
Hernandez Garcia, Presidente Municipal, que propone Ila
actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo vigente y en su lugar
la aprobacion del Plan Municipal de Desarrollo Guadalajara Vision
2030 y Plan de Gestion Institucional 2012-2015, que concluyé en los
siguientes puntos de

DECRETO MUNICIPAL:

Primero. Se aprueba el Plan Municipal de Desarrollo Vision 2030 y Plan de Gestion
Institucional 2012-2015 para el Municipio de Guadalajara, propuesto por el ingeniero
Ramiro Hernandez Garcia, Presidente Municipal, lo anterior de conformidad con lo
que marca la Ley de Planeacién para el Estado de Jalisco y sus Municipios y el
Reglamento del Ayuntamiento de Guadalajara. (Documento que se anexa como
parte integral del presente decreto).

Segundo. Se ordena la publicaciéon del Plan Municipal de Desarrollo Guadalajara
Visién 2030 y Plan de Gestién Institucional 2012-2015, en la Gaceta Municipal-de
Guadalajara, dentro de los 30 treinta dias siguientes a la fecha de la aprobacién de
este decreto, ello conforme lo dispone el articulo 47 de la Ley de Planeacion para el
Estado de Jalisco y sus Municipios.

Tercero. Se aprueba que durante la presente administracion, el Presidente
Municipal promueva ante el Ayuntamiento las modificaciones que se estimen
convenientes al Plan Municipal de Desarrollo, con el fin de que el mismo sea nutrido
continuamente segun las necesidades de la ciudad, ello en atencién a lo dispuesto
por los articulos 53 de la Ley de Planeacion para el Estado de Jalisco y sus
Municipios y 163 del Reglamento del Ayuntamiento de Guadalajara.



Cuarto. En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 48 de la Ley de Planeacién
para el Estado de Jalisco y sus Municipios, el Plan Municipal de Desarrollo y los
programas que de él se deriven, seran obligatorios a partir de su publicaciéon para
toda la administraciobn publica municipal en el ambito de sus respectivas
competencias, conforme a las disposiciones reglamentarias municipales que resulten
aplicables y, en su defecto, a lo dispuesto por dicha ley.

Quinto. Una vez publicado el presente decreto en la Gaceta Municipal de
Guadalajara, remitase por medio de oficio una copia de éste al Congreso del Estado
de Jalisco, para estar en cumplimiento a lo ordenado por los articulos 42 fraccién Vil
de la Ley del Gobierno y la Administracién Pablica Municipal del Estado de Jalisco y
47 parrafo tercero de la Ley de Planeacion para el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

Sexto. Se faculta a los ciudadanos Presidente Municipal, Secretario General y
Sindico, todos de este Ayuntamiento, a suscribir los documentos necesarios para la
ejecucién y cumplimiento del presente decreto.

Articulos Transitorios

Primero. El presente decreto entrara en vigor el dia de su publicaciéon en la Gaceta
Municipal de Guadalajara, de conformidad a lo establecido por el articulo 48 de Ila
Ley de Planeacion para el Estado de Jalisco y sus Municipios.

Segundo. La vigencia del Plan Municipal de Desarrolio de Guadalajara aprobado en
el presente decreto sera indefinida, de acuerdo a lo dispuesto por los articulos 50 de
la Ley de Planeacién para el Estado de Jalisco y sus Municipios y 164 del
Reglamento del Ayuntamiento de Guadalajara.

En mérito de lo anterior, mando se imprima, publique, divulgue
y se le dé el debido cumplimiento.

Emitido el dia 25 de marzo de 2013, en la ciudad de
Guadalajara, Jalisco, México.

(Rubrica)
INGENIERO RAMIRO HERNANDEZ GARCIA
PRESIDENTE MUNICIPAL DE GUADALAJARA

(Rubrica)
PROFESOR Y ABOGADO TOMAS VAZQUEZ VIGIL
SECRETARIO GENERAL
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INTRODUCCION

Las ciudades mexicanas del siglo XXI enfrentan desafios sin precedentes que en otros tiempos merecian
si acaso la atencion del gobierno solo en los casos en que se advertia un problema de excepcionales
dimensiones o una catastrofe inesperada. Nos referimos a cuestiones como el desbordamiento de la
inseguridad, el acelerado crecimiento del desempleo y el subempleo, la persistente marca de la pobreza
en areas cada vez mas extendidas de su territorio o el envejecimiento acelerado de la poblacion.

De igual manera, el colapso de los obsoletos sistemas de movilidad y transporte, la acelerada pérdida de
recursos naturales no renovables y la carencia de espacios publicos de calidad constituyen retos cada vez
mas serios para la sostenibilidad de los municipios urbanos.

En el aspecto econdmico es indudable la transformacion de las reglas mundiales de la competencia, pues
se ha superado la etapa en que las inversiones se orientaban hacia el comercio de mercancias y la
fabricacion masiva de bienes, para abrir una nueva era en la que los recursos mas importantes que se
buscan en el mercado son el conocimiento y la innovacion.

Las dimensiones que han alcanzado estos y otros fendmenos en las grandes ciudades como es el caso de
nuestra Zona Metropolitana, exigen una respuesta mas alla de lo que pueden hacer por si mismos los
gobiernos. Reclaman una respuesta que sume el talento, los recursos y la voluntad del conjunto de
actores econdmicos, politicos y sociales que comparten esta compleja realidad y que se ven afectados
por ella.

Es necesario asimismo que la respuesta a los desafios de la ciudad tenga una visién de largo plazo, con
fuertes bases de informacidn, discusion y consenso social. Se trata de construir soluciones basadas en los
principios del desarrollo sustentable y sostenible, buscando no solamente garantizar la protecciéon y
conservaciéon de los recursos naturales, sino hacer compatible ese principio fundamental con un sélido
crecimiento econdmico basado en el incremento de la productividad de nuestra economia (producir
mas, consumiendo menos recursos y generando menos residuos) y con un proceso de equidad social
para mejorar las condiciones de vida y abrir oportunidades de desarrollo al alcance de todos los sectores
de la poblacion.

Una respuesta como la que aqui proponemos desde luego no puede ser elaborada y menos puesta en
practica Unicamente por la autoridad. Las estrategias de desarrollo mas exitosas en diferentes partes del
mundo son aquellas que se conciben, se promueven y se aplican a partir de la colaboracion constante y
generosa entre los sectores publico, social y privado, abriendo ademas el espacio a la innovacién y a la
experimentacion de nuevas formas de hacer las cosas.

Es a partir de estas referencias y convicciones que el Gobierno Municipal de Guadalajara para el periodo
2012-2015, en el marco de sus obligaciones y atribuciones, procedié a revisar y actualizar el Plan
Municipal de Desarrollo, instrumento rector de la planeacidn de la ciudad, atendiendo a los grandes
desafios que vive nuestra sociedad y nuestra economia, siguiendo el procedimiento que marca la ley, y
procurando en ello convocar a la mas amplia participacion democratica de los tapatios.

Plan Municipal de Desarrollo Vision 2030 y 7
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Entre los meses de Noviembre de 2012 y Marzo de 2013 se llevaron a cabo todas y cada una de las
etapas previstas en el Sistema Nacional de Planeacidn Democratica para la elaboracién o actualizacion
de Planes de Desarrollo Municipal, y a lo largo de ese proceso se fue integrando el documento que hoy
se publica y que refleja, en la medida de lo posible, la pluralidad de ideas, posiciones y propuestas de los
multiples actores que participaron, quienes contribuyeron a integrar una vision de futuro para
Guadalajara, que nos permite imaginar y trabajar desde ahora por una mejor ciudad en todos los
sentidos.

El capitulo introductorio del Plan describe precisamente las bases legales sobre las que se realizaron los
trabajos de evaluacién, consulta publica, integracidn de la informacién y discusion del proyecto previo a
la aprobacidn del mismo. Se resefian también algunos de los planes municipales de desarrollo anteriores,
gue constituyen un importante referente y permitieron identificar algunas lineas, estrategias y principios
gue merecen tener continuidad, asi como aquellos que se deben superar, corregir o mejorar. El capitulo
concluye con una descripcidn del marco institucional y social en el que se llevaron a cabo los trabajos de
planeacién, desde la instalacion formal del Comité respectivo hasta la sesidn del Ayuntamiento en que el
Plan fue aprobado y ordenada su publicacién.

El segundo capitulo estd dedicado al diagndstico situacional del municipio, y se pueden identificar tres
grandes apartados: el primero presenta los datos estadisticos y geograficos mds actualizados de que se
dispone para describir la situacién urbano-ambiental, social, econdmica, de seguridad e institucional que
vive Guadalajara hoy en dia, analizando en muchos casos la tendencia de los datos a lo largo del tiempo y
la comparacién con indicadores de otros municipios del Area Metropolitana.

El segundo apartado de este capitulo hace referencia a los resultados obtenidos en cada una de las
herramientas de consulta publica que se llevaron a cabo para recoger las principales preocupaciones y
propuestas de los distintos sectores sociales y de las diversas zonas de territorio. Se analizan aqui los
resultados obtenidos en los 6 foros tematicos realizados con expertos y organizaciones de la sociedad
civil, los 7 foros territoriales organizados en cada distrito urbano para escuchar a los vecinos, los foros
sectoriales de jovenes y mujeres, asi como las distintas encuestas de opinidon que se aplicaron en
hogares, buzones instalados en unidades administrativas, centros educativos y eventos de alta
concurrencia ciudadana. Se incluye también un breve resumen de las propuestas presentadas por escrito
por las distintas fracciones edilicias que componen el Ayuntamiento.

El tercer apartado con el que concluye este capitulo contiene un ejercicio de interpretacién de la
informacién recabada cuya finalidad es establecer, a partir del analisis de las coincidencias y de las
tendencias identificadas, el conjunto de dreas criticas que deben atenderse en el corto, mediano y largo
plazo para impulsar el desarrollo sustentable y sostenible de nuestro municipio. El analisis de fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas (FODA), y la construccién de un arbol de problemas centrales
que establece sus principales causas y efectos, sintetizan este ejercicio de interpretacion.

En el tercer capitulo el Plan define primeramente, a partir del diagndstico, una visién de futuro con un
alcance al afo 2030, que no tiene otra pretensidon que establecer a muy grandes rasgos la imagen vy el
modelo de ciudad que queremos construir desde ahora. En ella se refleja la aspiracidn de resolver las
areas criticas de nuestro desarrollo que identificamos como prioritarias y trascendentes.

Plan Municipal de Desarrollo Vision 2030 y
Plan de Gestion Institucional 2012- 2015



Guadalajara: Visidon y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

A partir de esa vision, se describen de manera breve y concreta los objetivos de desarrollo que propone
el Plan y que se ordenan en 6 grandes ejes: 1. Gestidn Urbana Sustentable y Repoblamiento Inteligente;
2. Conservacién Ecoldgica y Recursos Naturales; 3. Seguridad Ciudadana Efectiva; 4. Promocion Social
Equitativa; 5. Reactivacién Econdmica e Innovacién Productiva y 6. Desarrollo Institucional y Eficacia
Operativa. A cada objetivo de desarrollo se le asocia una bateria de estrategias que permitirdn orientar
las politicas publicas, los programas sectoriales y los proyectos estratégicos que desde el gobierno y la
sociedad nos habran de permitir avanzar en la consecucion de la vision de futuro antes sefialada.

El Plan de Gestidn Institucional del Ayuntamiento de Guadalajara para el periodo 2012-2015, constituye
el cuarto capitulo del Plan. Este documento contiene la estructura programatica que permitira organizar
los recursos y las tareas a cargo del Gobierno y la Administracién Publica en el presente trienio. Contiene
un total de 33 programas y 60 proyectos especificos, alineados a los objetivos y estrategias establecidos
en el capitulo precedente y que a lo largo de la gestion habran de medirse y evaluarse a través de las
instancias, mecanismos y sistemas de indicadores para su seguimiento que se plasman en el quinto y
ultimo capitulo del documento.

Es importante sefialar que en el Sistema de Evaluacién y Seguimiento se incluye una bateria de
indicadores y metas basicas que serviran como referente fundamental para conocer los avances en cada
estrategia de desarrollo. Las metas que se incluyen en este Plan de Gestién son de cardcter cualitativo,
es decir, que indican la tendencia que se busca obtener en cada indicador al final del trienio, las cuales se
traducirdn en cada Programa Operativo Anual como una meta cuantitativa, establecida a partir de los
registros histéricos (linea basal) y de la programacién de recursos presupuestales, materiales y humanos
que para cada ejercicio fiscal se determine.

Es imprescindible dejar claro que este Plan Municipal de Desarrollo es un instrumento de navegacion
que resulta del didlogo y la participacion de muchos y muy diversos actores locales (mas de 900
asistentes a foros tematicos, 347 representantes de asociaciones vecinales,1 mil 400 ciudadanos
entrevistados en sus hogares y casi 1 mil 800 en unidades administrativas, 2 mil 295 nifios y 2 mil 312
jovenes que participaron en las consultas Infantil y Juvenil, asi como 21 regidores de todos los partidos
politicos representados en el Ayuntamiento), los cuales aportaron cientos de ideas, propuestas y datos
para enriquecer el Plan. Por ello, el documento refleja basicamente los temas que para todos o casi
todos resultan prioritarios, y propone soluciones que desde una perspectiva amplia y flexible pueden
contribuir de forma eficaz para su atencién.

En ese sentido, es claro que nada de lo aqui propuesto podrd verse reflejado en la transformacion real de
la ciudad y sus habitantes si no se traduce en acciones concretas que involucren a todos y cada uno de
los sectores sociales del municipio. El Plan contiene, como hemos dicho, una parte estratégica que nos
involucra a todos los tapatios, y un contenido institucional que orienta especificamente las acciones e
inversiones del gobiernoy la administracion publica.

Hoy, con este Plan, Guadalajara tiene una agenda de desarrollo clara, con visién de largo plazo y una
estrategia socialmente compartida, sostenible y sustentable, para darle cumplimiento. A partir de ahora
serda tarea de todos, sin distincion alguna, contribuir desde nuestro espacio y nuestras capacidades al
logro de los objetivos que en el Plan hemos plasmado. Serda nuestra labor dejar a las proximas
generaciones marcado el camino y avanzada la tarea.
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.  MARCO NORMATIVO, ANTECEDENTES Y METODOLOGIA DE ELABORACION
1.1. Fundamentos constitucionales y bases legales del PMD.

El Plan Municipal de Desarrollo de Guadalajara 2012-2015 que ahora se presenta, se encuentra
legalmente fundamentado en lo dispuesto por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
particularmente en los articulos 26 inciso A parrafo segundo, en el articulo 27 tercer parrafo, asi como el
articulo 115.

Dentro del presente Plan se precisan los objetivos generales, estrategias y lineas de accion del desarrollo
integral del Municipio; tomando en cuenta lo dispuesto en el Plan Estatal y los planes regionales
respectivos, cumpliendo cabalmente con los requisitos y formalidades senaladas en los articulos 40, 47
parrafos primero y ultimo, asi como el 51 de la Ley de Planeacion para el Estado de Jalisco y sus
municipios, ademads de lo normado por los articulos 27 fracciones | y V y 60 del Reglamento de la Ley de
Planeacién para el Estado de Jalisco y sus municipios.

1.2. Antecedentes inmediatos de la planeacién municipal.

La experiencia institucional y social de planificacién del desarrollo no es nueva en Guadalajara, pues
existe una larga serie de instrumentos que se han ido adaptando a la cambiante realidad de nuestro
territorio, nuestra economia y nuestra formacién social; todos ellos con diferentes grados de
cumplimiento en sus objetivos y estrategias, y que en todos los casos han aportado elementos valiosos
para dotar de direccionalidad e intencionalidad a la transformacién del municipio.

En los afos mas recientes, que comprenden la década inicial de este siglo, se llevaron a cabo tres planes
municipales de desarrollo, correspondientes cada uno a diferentes y sucesivas administraciones
municipales (2001-2003, 2004-2006 y 2007-2009).

Se trata de ejercicios de planeacién institucional, orientados fundamentalmente a darle coherencia y
congruencia a las acciones e inversiones del gobierno municipal, partiendo de una perspectiva de gestion
trianual.

Entre los proyectos mas relevantes que surgieron de estos ejercicios se pueden mencionar:

* la obtencion de la sede y organizacion de los XVI Juegos Panamericanos Guadalajara 2011,

* Jlos proyectos de renovacién urbana en el Centro Histdrico de Guadalajara, particularmente en
banquetas, plazas publicas y areas peatonales,

e la estrategia de recuperacién de algunos espacios recreativos de gran relevancia como el parque
San Jacinto,

* la implementacién de politicas de apropiacién ciudadana del espacio publico que a lo largo del
tiempo se han consolidado, como la Via Recreactiva,

e la implementacién de programas sociales y de fomento econdmico que han trascendido
administraciones, como Beca Guadalajara y Guadalajara Emprende.
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Al inicio de esta segunda década, la administracion municipal 2010-2012 llevé a cabo un nuevo Plan
Municipal de Desarrollo que, basado en el andlisis de las tendencias econdmicas y sociodemograficas de
Guadalajara, planted una visién de largo plazo basada en la atencion de algunos fendémenos
estructurales como el acusado despoblamiento del municipio, la caida en los niveles de productividad y
competitividad frente a otros municipios metropolitanos de similares caracteristicas, y la marcada
desigualdad social que en las ultimas décadas se habia acentuado, no solo entre limites geograficos (el
oriente y el poniente), sino también generacionales y de género.

El Plan Municipal de Desarrollo 2010-2012/2022 asumié como principal preocupacion la de revertir en el
mediano plazo estos fendmenos, a partir de impulsar profundas transformaciones en el contenido,
alcances, instrumentacidn y seguimiento de politicas publicas, instrumentadas a través de un modelo
relacional de gobierno cercano y ciudadania participativa.

El Plan asi concebido establecid tres grandes objetivos de desarrollo para Guadalajara, que buscarian
marcar una nueva dindmica demografica y urbano-ambiental, econdmica y social.

El primero de esos objetivos consiste en buscar un repoblamiento inteligente de la ciudad central,
basado en aprovechar-renovar gradualmente la infraestructura urbana para mejorar su capacidad de
servicio, lo cual apuntalaria las politicas de promocién a la vivienda, la redensificacién controlada, el
aprovechamiento de los corredores de movilidad y el papel central del municipio en la dindmica urbana
metropolitana.

El segundo objetivo planteaba el fortalecimiento del tejido social y los modelos de colaboracion publico-
privado-social para atender los fendmenos de desigualdad, rezago y falta de oportunidades, que
permitieran avanzar en la reduccion de la pobreza y en la generacion de mayores oportunidades para los
grupos mas vulnerables de la sociedad tapatia.

El tercer objetivo del Plan consistia en recuperar la centralidad econdmica de Guadalajara, a partir de un
nuevo modelo productivo que pusiera énfasis en la economia del conocimiento, el impulso de la
pequefia empresa y el apoyo a los sectores estratégicos para una economia comercial y de servicios
como la nuestra, para tener asi cadenas de alto valor agregado y crecientes inversiones que las hagan
sostenibles, partiendo de un mejor clima de negocios basado en un proceso constante de mejora
regulatoria y estimulos a la inversién.

De este Plan se derivaron diversos instrumentos especificos de planeacién, como el Programa Municipal
de Desarrollo Urbano, el Programa Municipal de Desarrollo Social y el Programa Municipal de Cultura,
ademads de los 22 programas operativos a cargo de las distintas dependencias de la administracion
municipal y la agenda de gobierno trianual establecida por el Ayuntamiento de Guadalajara. Proyectos
como el programa de repavimentacidon con concreto hidraulico y renovacion de redes subterraneas en
33 grandes vialidades primarias de impacto metropolitano, la renovacidn de parques y espacios publicos
de gran relevancia como el Avila Camacho y El Dean, el Programa de Intervencién por Objetivos en las
colonias Santa Cecilia, Miravalle y El Fresno, asi como la fase conceptual y de disefio del proyecto
Guadalajara Ciudad Creativa Digital, son algunos de los principales resultados obtenidos por su
ejecucion.
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El PMD Guadalajara 2010-2012/2022 y su informe de ejecucidon constituyeron insumos esenciales para el
ejercicio que hoy se presenta a los tapatios, una vez que se revisaron y actualizaron no solamente los
datos estadisticos que sustentaban sus tesis, sino la consistencia y vigencia de sus objetivos, estrategias y
lineas de accidn.

Ademas del replanteamiento estratégico general que se presenta en este nuevo Plan, se introducen
nuevos elementos que el anterior no tenia suficientemente desarrollados o bien carecian de la adecuada
articulacién con la estrategia general de desarrollo, cambios que se han traducido en una bateria de
proyectos estratégicos mas consolidada y en una estructura programatica ajustada a las nuevas
necesidades y expectativas de la ciudad.

La nueva configuracion institucional que rige al municipio, al estado y al pais, producto del ciclo de
renovacion gubernamental en los tres érdenes de gobierno, hace indispensable la armonizacién entre las
politicas locales y las que se vienen desarrollando a nivel federal y estatal. En ese sentido debemos hacer
la acotacion de que las previsiones y el horizonte de planeacién de este nuevo PMD deberan revisarse
una vez que sean actualizados hacia el final de 2013 los Planes de Desarrollo de nivel nacional y estatal.

1.3. El marco institucional y social de la planeaciéon municipal: el COPLADEMUN-Guadalajara.

a) Instalacién del COPLADEMUN

En los términos de lo dispuesto por los articulos 41, 43, 45 fracciones |, 1l y 1ll, 46,51 y 52 de la Ley de
Planeacién para el Estado de Jalisco y sus Municipios; 27, 35, 37,42 y 44 del Reglamento de la Ley de
Planeacién para el Estado de Jalisco y sus Municipios; asi como los articulos 7, 8, 11 y 14 del Reglamento
del Comité de Planeacién para el Desarrollo del Municipio de Guadalajara, se reunieron los miembros del
Comité para celebrar la primera sesidn plenaria de integracion del COPLADEMUN Guadalajara el pasado
27 de noviembre de 2012, previa convocatoria publica e invitacién girada a los miembros que integran
dicho Comité, suscritas por el C. Presidente Municipal, Ing. Ramiro Hernandez Garcia.

En dicha sesidn se aprobd la integracién de la Comisién Permanente y de los Subcomités del
COPLADEMUN en los términos sefialados por la normatividad aplicable.

Se acordd asi, la instalacién de cuatro Subcomités de trabajo y una Mesa de Trabajo Especial, cada uno
de ellos coordinado por un funcionario municipal, que serian los siguientes:

1. Subcomité de Desarrollo Institucional, coordinado por la Secretaria de Administracion;

2. Subcomité de Infraestructura y Servicios, coordinado por la Secretaria de Desarrollo Social;

3. Subcomité de Desarrollo Social y Econdmico, coordinado por la Secretaria de Promocion
Econdmica;

4. Subcomité de Seguridad Social, coordinado por la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

5. Mesa de Trabajo Especial de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable, coordinada por la
Secretaria de Medio Ambiente y Ecologia.

Se aprobd asimismo la metodologia para desarrollar los trabajos de evaluacidén y en su caso actualizacion
o sustitucion del Plan Municipal de Desarrollo de Guadalajara, incluyendo los procedimientos de
consulta publica.
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b) Resolutivo para la actualizacion del PMD Guadalajara 2010-2012/2022

A partir de la instalacion del COPLADEMUN Guadalajara y la instalacion formal de los Subcomités y Mesa
de Trabajo Especial, se procedid al analisis del Plan Municipal de Desarrollo 2010-2012/2022 por parte
de estos érganos tematicos, ejercicio que se llevd a cabo entre el 10 y el 12 de Diciembre de 2012.

Una vez realizadas las reuniones de evaluacién por parte de los Subcomités y la Mesa de Trabajo
Especial, se procedidé a convocar a los miembros del COPLADEMUN para celebrar la Primera Asamblea
Ordinaria de la Comisién Permanente en la cual hicieron uso de la voz cada uno de los coordinadores de
los Subcomités y de la Mesa de Trabajo Especial, para rendir informe de los resultados de las sesiones,
concluyendo que era pertinente y necesaria la actualizacién del Plan Municipal en vigor.

¢) Consulta publicay participacidn ciudadana para el PMD 2012-2015

Atendiendo a lo dispuesto por el Acuerdo de la Comision Permanente, el Ayuntamiento de Guadalajara
convocé a la Consulta Publica para la Actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo de Guadalajara
mediante las siguientes modalidades de participacion:

Foros Tematicos:
Se llevaron a cabo 6 foros tematicos de acuerdo al siguiente calendario:

¢ Lunes 14 de enero, Foro de Infraestructura y Servicios para el Desarrollo de Guadalajara.
¢ Martes 15 de enero, Foro de Prevencidn del Delito y Seguridad Ciudadana.

¢ Miércoles 16 de enero, Foro de Reactivacion Econdmica e Innovacion Productiva.

¢ Jueves 17 de enero, Foro de Derechos Sociales y Desarrollo Equitativo.

e Viernes 18 de enero, Foro de Buen Gobierno y Administracion Eficiente.

e Sabado 19 de enero, Foro de Ecologia y Medio Ambiente.

Foros Territoriales:

Con el objetivo de desarrollar espacios y procesos que propicien la reflexion y la formulacién de
propuestas para la planeacion del desarrollo ordenado y equitativo de las colonias y barrios del
municipio, se llevaron a cabo 7 foros territoriales con asociaciones vecinales de acuerdo al siguiente
calendario:

e Lunes 21 de enero: Zona | Centro.

e Martes 22 de enero: Zona Il Minerva.

e Miércoles 23 de enero: Zona lll Huentitan.

e Jueves 24 de enero: Zona IV Oblatos.

e Viernes 25 de enero: Zona V Olimpica.

e Sabado 26 de enero: Zona VI Tetldan y Zona VII Cruz del Sur.
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Participacion ciudadana en internet:

A partir del lunes 14 de enero y hasta el 31 se dispuso de un espacio especifico dentro del portal de
Internet del Ayuntamiento destinado a promover la participacién de los tapatios con sus propuestas y
opiniones respecto a la informacion preliminar y los documentos de trabajo disponibles en el sitio web.

Consulta Infantil y Juvenil:

Con el objetivo de conocer la opinidn de los nifios y nifias del municipio, asi como de los jovenes tapatios
sobre los proyectos y programas que son necesarios para mejorar su entorno y su propio desarrollo, el
Gobierno Municipal implementd la consulta infantil y juvenil mediante el levantamiento de encuestas.
Este ejercicio se realizé del 14 al 31 de enero en los siguientes espacios:

e Escuelas Primarias y Secundarias de cada una de las siete zonas de la ciudad.
* Moddulos en la Via Recreactiva.

* Centros de Desarrollo Infantil.

¢ Red de Bibliotecas Municipales.

Encuesta y buzones en unidades administrativas:

De manera complementaria, se llevo a cabo una consulta ciudadana del 14 al 31 de enero a través de
modulos que fueron instalados en unidades administrativas del municipio, donde se aplicé un
cuestionario breve para registrar las opiniones y propuestas de aquellos ciudadanos que aceptaron
participar en este ejercicio, cuyo propdsito se orientd a identificar los principales problemas que
enfrenta el municipio, asi como las tareas prioritarias para el desarrollo.

d) Integracion del PMD 2012-2015

Una vez concluida la consulta publica, se procedié a la integracién vy andlisis de la informacién y las
propuestas recibidas para después integrar el documento base del Plan, adoptando una metodologia
que combina herramientas técnicas, disposiciones normativas y los compromisos asumidos por el
gobierno municipal con la ciudadania.
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Figura 1. Modelo General de Planeacion
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El documento base fue integrado por la Oficina de la Presidencia y puesto a la consideracion de los
integrantes del COPLADEMUN que en la sesion plenaria realizada el 14 de marzo de 2013 lo aprobarony
entregaron al C. Presidente Municipal para que éste a su vez lo turnara al Ayuntamiento para su analisis,
discusidn y aprobacion.
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Il. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

Problematica Basica: el despoblamiento municipal.

Guadalajara es el municipio mds poblado y urbanamente desarrollado de todo el Estado de Jalisco y
constituye, con su area conurbada, la segunda ciudad mas importante de México. A pesar de ello, desde
inicios de los afios 90 el municipio ha vivido un fuerte proceso de despoblamiento, al pasar de 1 millén
650 mil habitantes en 1990 a 1 millén 495 mil en 2010. De seguir con esta tendencia, para el afio 2015
habremos perdido cerca de 50 mil habitantes mas.

Grafica 1. Poblacion total del municipio de Guadalajara 1950-2010 y proyecciones 2015
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Fuente: Elaboracion propia con base en INEGI. Censo General de Poblacidn y Vivienda, 2010.

Guadalajara cuenta con una extensidn territorial de 15,141 hectdreas, con una densidad poblacional
promedio de 99 habitantes por hectarea. Se divide en siete zonas, de las cuales la VII Cruz del Sur
representa el 21.2% de la poblacién del municipio, seguida de la | Centro con el 17.6% de la poblacion.
Las zonas con mayor densidad de habitantes por hectarea son la VI Tetlan con 132 y la | Centro con 114.

Tabla 1. Densidad poblacional por zona en Guadalajara

Guadalajara

Habitantes Extension (Ha) I?}t::l;i/i::
Centro 263,223 2,300 114
Minerva 167,347 2,141 78
Huentitan 204,717 2,201 93
Oblatos 155,022 1,862 83
Olimpica 209,733 2,031 103
Tetlan 178,514 1,357 132
Cruz del Sur 316,633 3,249 97
TOTAL 1,495,189 15,141 99

Plan Municipal de Desarrollo Vision 2030 y 16

Plan de Gestidn Institucional 2012- 2015



Guadalajara: Visidon y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

Fuente: Elaboracion propia con base en el INEGI, 2010.
Entre las principales causas del despoblamiento del municipio, destacan las siguientes:

Un proceso de expansion urbana inmoderado, bajo un modelo horizontal no sustentable.

El surgimiento de multiples polos de actividad econdmica en la conurbacion.

El agotamiento y deterioro de las redes de infraestructura, servicios publicos y del sistema vial.
Una modernizacion urbana desordenada, impulsada por politicas de corto plazo que no
favorecieron la articulacién ni la armonia del entramado territorial. La zonificacién restrictiva y
las limitaciones a la densidad frenaron las inversiones en el municipio.

e. La construccion de una estructura urbana supramunicipal que hoy resulta insostenible y que
afecta negativamente la competitividad territorial del municipio y su metrdpoli.

o0 oow

Esta pérdida sostenida de poblacién y de densidad en varias zonas ha afectado negativamente a la
ciudad, disminuyendo la calidad de vida de los tapatios, la cohesidn social y el entorno urbano. De igual
forma ha mermado su competitividad econdmica y su liderazgo regional.

El despoblamiento ha tenido también un impacto directo en los niveles de recaudacion fiscal y en las
participaciones federales, lo que ha reducido los recursos publicos disponibles para atender el desarrollo
social, combatir la pobreza y desplegar acciones promotoras del bienestar comunitario.

Figura 2. Problematica bdsica, causas y consecuencias

Principales Consecuencias:

Diversas areas y zonas se han convertido en territorio de paso, especialmente el
Centro Histérico, cumpliendo una funcion subsidiaria de la economia metropolitana
y perdiendo capacidades de autoregeneracion econémica y comunitaria. Caida en
los niveles de inversion, empleo e ingresos, oferta de servicios y deterioro de la
infraestructura.

Probleméatica Basica;

Desde inicios de los afios 90, el municipio de Guadalajara viene

perdiendo poblacion (10% en 20 afos) y con ello se ha visto
afectada su calidad de vida, cohesion social, entorno urbano,
competitividad econémicay liderazgo regional.

Causas ‘ ‘ |
Expansion urbana Mdltiples polos Agotamiento e Modernizacién Estructura urbana
inmoderada, bajo de actividad insuficiencia de las autoritaria, supramunicipal
un modelo econémicaen la redes de servicios impulsada desde el insostenible
horizontal conurbacion publicos y del Ejecutivo Estatal

sistema vial

A la par del despoblamiento que ha sufrido el municipio -y en forma claramente asociada con esa
tendencia demografica- se pueden identificar una serie de fendmenos que han mermado su
potencialidad para crecer sostenidamente y conservar su liderazgo regional y nacional; fendmenos que
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se agrupan en cinco grandes ambitos: urbano-ambiental, social, econdmico, gubernamental y de
seguridad.

2.1 Situacion urbano-ambiental

La Zona Metropolitana de Guadalajara (ZMG) ha estado sometida en las ultimas décadas a un acelerado
proceso de expansion urbana que ha provocado, entre otros efectos, el abandono de la ciudad central
por parte de quienes buscan opciones de vivienda en la periferia. No obstante, el municipio sigue
padeciendo los costos econdmicos, ambientales y sociales de ser una zona de paso y de trabajo, que
ofrece empleo e ingresos a cientos de miles de habitantes de otros municipios que consumen sus bienes
y servicios publicos, pero no contribuyen equitativamente a su desarrollo.

La expresidon mas notable de los efectos negativos de la conurbacién de Guadalajara la encontramos en
el Centro Histérico de la Ciudad, zona que se ha limitado a cumplir con una funcion subsidiaria de la
economia de la metrdpoli y ha visto severamente limitada su capacidad de regeneracidon econdémica y
comunitaria. Esto se ha visto directamente reflejado en la caida en los niveles de inversion,
particularmente en materia inmobiliaria, una escasa generacion de empleos e ingresos de alta
remuneracion, insuficiencia de servicios, el estrangulamiento de sus vialidades durante el dia y el
acelerado deterioro de una infraestructura urbana envejecida e insuficiente.

La ausencia de una politica integral y sostenida de renovacion urbana, con estrategias de infraestructura,
densificacion, fomento a la vivienda y transporte publico, generé a lo largo de las dos décadas
precedentes, fendmenos de degradacidn y deterioro que incentivaron la migracién de la poblacién a las
afueras de la ciudad, y que apenas en 2010 comenzaron a revisarse y atenderse en los instrumentos de
planeacién y gestién municipal.

En diversas zonas de Guadalajara, pero especialmente en el oriente y el norte, encontramos fuertes
signos de abandono del territorio. La falta de equipamiento y de espacio publico es notable, ademas de
que la infraestructura y los servicios resultan poco eficientes.

De acuerdo a la Secretaria del Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable del Estado de Jalisco, el
diagndstico ambiental municipal arroja como principales problematicas:

¢ Falta de mantenimiento y manejo inadecuado de areas verdes.

e Pérdida de biomasa.

* Pérdida de la biodiversidad.

¢ Contaminacion de aguas superficiales.

¢ Sobreexplotacién de acuiferos.

e Pérdida del agua potable en las redes de distribuciéon

¢ Falta de tratamiento de aguas residuales.

e Falta de una instancia municipal de control de fauna.

* Contaminacidn del aire.

¢ Falta de un manejo integral en la optimizacién de los residuos sélidos urbanos.
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Fendmenos lamentables como los incendios que ha padecido el Bosque de La Primavera, la
contaminacion de las aguas del rio Santiago y la depredacidn a la Barranca de Huentitan, afectan a toda
la metrdépoli y reclaman una politica metropolitana integral y un entramado institucional sélido que nos
permita avanzar en esta materia.

Es importante considerar también el impacto que tiene para el municipio el manejo de areas naturales
intraurbanas que brindan servicios ambientales vitales para nuestra ciudad como lo son el Bosque de Los
Colomos y el Parque Metropolitano de la Solidaridad. Al respecto, el principal problema lo constituye la
falta de recursos econdmicos del municipio.

Guadalajara cuenta con 2.5 metros cuadrados de dareas verdes por habitante, mientras que otros
municipios de la Zona Metropolitana de Guadalajara tienen indices superiores como el caso de
Tlajomulco de Zuiiiga con 8.5, seguido de Zapopan que alcanza 4.8 y Tonala que cuenta con 4.5.

‘Gréfica 2. Metros cuadrados de areas verdes por habitante en laZMG
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“Fuente: Elaboracion propia con base en datos de la Secretaria del Medio
Ambiente y de Desarrollo Sustentable del Estado de Jalisco.

En cuanto al arbolado, de acuerdo al Programa Municipal de Desarrollo Urbano 2011 de Guadalajara, el
municipio cuenta con un promedio con 11.26 metros cuadrados de arboles por habitante, (esto sin
considerar la zona arbolada de la Barranca que suma 735.82 Ha).La Zona Minerva es la que mas metros
cuadrados de arboles por habitante tiene, llegando casi a 47, seguida por la Zona Centro con poco mas
de 15 y la Zona Cruz del Sur, con poco menos de 12. Las zonas con menor densidad son Huentitan,
Oblatos, Olimpica y Tetlan.
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Grafica 3 y Mapa 1. Metros cuadrados de arboles por habitantes por zona de Guadalajara
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Programa Municipal de Desarrollo Urbano 2011 de Guadalajara.

En cuanto a la contaminacidn del aire en la ZMG, los registros publicos indican que se ha incrementado
en forma preocupante, ya que el promedio de IMECAS pasé de 92 en el afio 2007 a 110 para el afio 2011.
Respecto al nimero de dias en que la calidad del aire sobrepasé los 100 IMECAS en la ZMG, en 2007
fueron 128 dias, por 237 en el afio 2011.

Gréfica 4. indice Metropolitano de la Calidad del Aire en la ZMG
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Secretaria de Medio Ambiente para el Desarrollo Sustentable del Estado
de Jalisco.

Respecto a los registros de las estaciones de monitoreo ubicadas en la ZMG, en casi todas se percibe un
incremento de la contaminacion, ya que el nimero de IMECAS promedio se elevd en Oblatos, Loma
Dorada y Tlaquepaque por encima de los 80 puntos en promedio, mientras que en el Centro y en Las
Aguilas disminuyé por debajo de los 70 puntos.
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Guadalajara: Visidon y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

Gréfica 5. indice Metropolitano de la Calidad del Aire, Imecas promedio en la ZMG
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Secretaria de Medio Ambiente para el Desarrollo Sustentable del Estado
de Jalisco.

De igual forma, en el nimero de dias por encima de 100 IMECAS en las estaciones de monitoreo,
también en Oblatos fue la que mas se dispard con 92 dias, seguido de Loma Dorada con 75 dias y
Tlaguepaque con 65. Las estaciones que registraron menor nimero de dias por encima de los 100
IMECAS fueron la Centro con 37 dias y Las Aguilas con 47.

Gréfica 6. indice Metropolitano de la Calidad del Aire, nimero de dias (>100 Imecas) en la ZMG
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Secretaria de Medio Ambiente para el Desarrollo Sustentable del Estado
de Jalisco.

A los elementos de diagndstico ambiental debemos agregar los que reflejan la problematica urbana de
una ciudad como la nuestra, de origen colonial (471 afios han pasado desde su fundacion) vy
simultdaneamente capital del estado, centro metropolitano y regional, en la que se conjuntan los efectos
del crecimiento urbano acelerado y desordenado con el deterioro que acusan su infraestructura y redes
de servicios(hidraulicas, de energia eléctrica y de transporte publico, particularmente) que cada vez
resulta mas costoso y complejo conservar y renovar.
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Guadalajara: Visidon y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

El trazado urbano de la ciudad es el componente urbano mas importante para canalizar los movimientos
de personas y vehiculos. Por tratarse de espacio de propiedad publica, establece los patrones de
utilizacion y movilidad ademas de servir para alojar toda la infraestructura urbana.

El trazado urbano es el principal activo econdmico de Guadalajara, ya que representa aproximadamente
el 30% de la superficie total del territorio y aloja todos los sistemas de infraestructura y transporte, pero
por su disefio, configuraciéon y dimensiones determina las formas de circulacidn; es decir la circulacién
principal o de paso y los accesos a las propiedades y los espacios para el movimiento peatonal. El mapa
refleja nitidamente la baja densidad del trazado a lo largo del eje central oriente-poniente de la ciudad y
la saturacion que acusa en el anillo que lo rodea, con excepcion del entorno de la zona industrial y una
pequefia porcion territorial en el extremo norte, donde colinda con la Barranca.

Mapa 2. Trazado urbano del Municipio de Guadalajara
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Fuente: Programa Municipal de Desarrollo Urbano de Guadalajara, 2011

Por lo que se refiere a la estructura vial, Guadalajara tiene una cobertura muy amplia, que conecta no
solamente a las colonias y barrios del municipio, sino que constituye el sistema de comunicacion
terrestre mas importante de la metrépoli, integrado por 256 kildbmetros de vias principales que sin
embargo acusan graves problemas de congestionamiento y deterioro, debido al acelerado crecimiento
del parque vehicular y a la carencia de sistemas de transporte publico colectivo eficientes que
desincentiven el uso del automavil particular.
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Guadalajara: Visidon y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

Mapa 3. Sistema de circulacion del Municipio de Guadalajara
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Fuente: Programa Municipal de Desarrollo Urbano de Guadalajara, 2011

Por lo que se refiere a la red vial secundaria, ésta registra un estado de conservacion de regular a malo
en gran parte de la superficie, lo que se agrava con el desgaste de las redes hidraulicas subterraneas que
en gran medida han superado ya su vida Util y cuyas fugas ocasionan frecuentemente socavones, baches,
fracturamiento de placas y hundimientos en la base.

La congestion en la red vial se muestra en el Mapa siguiente, en el que el volumen de viajes en medios
privados por personay por dia se indica por el grosor de la linea. Destaca por la intensidad el segmento
en Lazaro Cardenas con el mayor volumen y diversos tramos del Periférico poniente, asi como la avenida
Lépez Mateos, como las mas congestionadas.

Mapa 4. Transporte privado en la red vial primaria de la ZMG
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Fuente: Programa Municipal de Desarrollo Urbano de Guadalajara, 2011
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Guadalajara: Visidon y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

En relacién a la antigliedad de las redes de agua potable, cuya extension total asciende a casi 1.8
millones de metros lineales, los registros del Sistema Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado
(SIAPA) indican que casi un tercio de ellas tiene entre 41 y 50 afos y en algunos casos se han
documentado tuberias de hasta a 80 afos.

Tabla 2 y Mapa 5. Edad de la red de agua potable en Guadalajara
Metros lineales

AGUA POTABLE EDAD DE LA RED
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de Tuberia, 2010 i
De 41 a 50 afios 626,129.88 et
De 51 a 60 afios 411,155.99 e
De 61 a 70 afios 299,304.51 i e
De 71 a 80 afios 433,990.56
TOTAL 17770,580.94

Fuente: Programa Municipal de Desarrollo Urbano de Guadalajara, 2011

Es importante sefialar que estos datos han comenzado a cambiar a partir de la implementacién del
programa de sustitucién de redes hidraulicas y pavimentos en vialidades primarias y en las zonas de
mayor rezago social, impulsado por la administracidn anterior.

Por lo que hace al servicio de Transporte Publico de Pasajeros, lo primero que debemos reconocer es
que en la ZMG no existe una red integrada de transporte publico y que los diferentes sistemas compiten
y se superponen para sobrevivir, disputando el poco espacio vial disponible y generando parte de la
congestion. Actualmente existen 220 rutas que operan cotidianamente, con cerca de 4 mil 500 unidades.

La mayor concentracion de rutas se muestra en el siguiente mapa con segmentos de colores que indican
el nimero de éstas que coinciden en una misma vialidad. Como se puede observar, la mayor
concentracion esta en el Centro Histdrico y en los ejes norte-sur. La mayor parte estos segmentos
contindan con otros de tipo diagonal, pero que en su gran mayoria apuntan hacia el Centro.
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Guadalajara: Visidon y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

Mapa 6. Obras de pavimentacion en el Municipio de Guadalajara por zonas 2010-2012
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Fuente: Elaboracion propia, con informacién proporcionada por las Secretarias Municipales, 2013.

Mapa 7. Concentracion de rutas de transporte del Municipio de Guadalajara
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Fuente: Programa Municipal de Desarrollo Urbano de Guadalajara, 2011

En materia de espacio publico y equipamiento, Guadalajara cuenta con 19 parques de tamano
considerable. Aun asi, la suma total de espacio verde y abierto en el municipio es de 555 hectareas, de
las cuales 268 corresponden a 13 unidades mayores a5 hectareas, mientras que el resto se compone de

unidades muy pequefias y dispersas.
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Guadalajara: Visidn y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

Todo ello arroja un indice bajisimo por persona, de apenas 2.5 metros cuadrados. Esto es un indicador
importante de calidad de vida, que al ser tan escaso obliga a la gente a utilizar cualquier espacio publico
vial supletorio para hacer las funciones de ocio, esparcimiento y recreo.

Mapa 8. Espacio publico del Municipio de Guadalajara
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Fuente: Programa Municipal de Desarrollo Urbano de Guadalajara, 2011

El equipamiento publico estd integrado por un complejo sistema que aloja muy diversas funciones:
educativas, administrativas, culturales, deportivas, de cuidado de la salud, recreativas, de abasto, de
movilidad y sociales. Su distribucidn en el territorio es muy intensa, con un catalogo de 7 mil 467
unidades fisicas. No obstante lo anterior, un analisis detallado muestra cémo existen desigualdades de
servicio con respecto a ciertos equipamientos clave, como son los espacios verdes y culturales, en
grandes areas de la ciudad.

Mapa 9. Equipamiento urbano en Guadalajara
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Fuente: Programa Municipal de Desarrollo Urbano de Guadalajara, 2011
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Guadalajara: Visidon y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

Tabla 3. Equipamiento urbano en Guadalajara

Nombre Educativo Salud Cultura Deporte Movilidad Culto Abasto Admvo
CENTRO

1 METROPOLITANO 352 1369 14 1 1 153 29 28 27 1,974
2 MINERVA 166 1429 1 1 0 48 13 10 15 1,683
3 HUENTITAN 176 286 2 1 1 52 21 21 5 565
4 OBLATOS 193 267 0 5 2 60 17 15 4 563
5 OLIMPICA 234 621 1 2 4 83 27 14 19 1,005
6 TETLAN 139 260 0 3 1 67 17 27 8 522
7 CRUZ DEL SUR 303 493 0 3 11 106 82 136 21 1,155

TOTAL 1,563 4,725 18 16 20 569 206 251 99 7,467

Fuente: Programa Municipal de Desarrollo Urbano de Guadalajara, 2011

En resumen, el conjunto de estos factores fisicos (ambientales y urbanos) ponen a prueba la vitalidad,
dinamismo y capacidad de desarrollo sostenible y sustentable de Guadalajara.

Aun cuando la situacion urbano - ambiental antes descrita nos obliga a revisar nuestras politicas publicas
y estrategias de desarrollo para mejorar la situacién, no podemos negar que vistas en su contexto, las
capacidades fisicas de Guadalajara y su area conurbada la siguen ubicando como una zona urbana
altamente competitiva y con mucho potencial de desarrollo.

Mapa 10. Unidades deportivas en el Municipio de Guadalajara por zonas
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Fuente: Elaboracion propia, con informacidn proporcionada por el COMUDE Guadalajara, 2013.
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Guadalajara: Visidon y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

El informe 2012 de la ONU-Habitat sobre El Estado de las Ciudades de América Latina y el Caribe, indica
que...

“El dinamismo econémico de una ciudad, y su participacion en la economia, depende de su grado de
competitividad. Esta, a su vez, depende de un conjunto de factores diversos. Una ciudad puede superar
los inconvenientes que implica la falta de una o varias de esas caracteristicas con estrategias que
ofrezcan otras ventajas comparativas.

“Monterrey, por ejemplo, ha sufrido un deterioro en los indicadores de violencia en los ultimos anos y
carece de una planificacidon urbana para el largo plazo, pero se beneficia de la colaboracién entre el
sector publico y privado en educacién superior y desarrollo tecnoldgico, asi como de lazos estrechos
entre su sistema educativo y el mundo empresarial; ademas, su productividad es alta comparada con
otras ciudades de la region. Un caso parecido es el de Guadalajara (México), una ciudad cuyo grado de
competitividad podria ser inferior si no fuera por sus infraestructuras y la conectividad fisica, un aspecto
en el que supera a muchas ciudades mas grandes”.

De igual forma, nuestro municipio se ubica actualmente entre los diez primeros lugares del indice de
Competitividad Urbana 2012 del Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO), destacando
particularmente en lo que se refiere al subindice de manejo sustentable del medio ambiente, donde se
clasifica como ciudad de competitividad media alta, superada solamente por otras como Ciudad Judrez y
Tijuana; y en lo relativo al subindice de Infraestructura se clasifica en un grado de competitividad alta
empatando con el Valle de México y superando a Monterrey, Toluca, Ledn y Puebla.

2.2. Situacion social

El panorama de desigualdad y la falta de oportunidades en la ciudad laceran la vida de muchos tapatios.
Mas de 300 mil personas en nuestra ciudad viven hoy en situacién de pobreza y de ellos, 45 mil
sobreviven en la extrema pobreza (CONEVAL 2011).

Las dreas geograficas en las que el fendmeno de la pobreza estd mas presente son las que se asientan en
los extremos norte, oriente y sur del municipio, y que hacen colindancia con Tonald, Tlaguepaque y
Zapopan.

En el tema de la pobreza en el municipio, de acuerdo a datos del CONEVAL, en el 2010 el 5.8% de la
poblacién era pobre por ingreso, el 15.2% lo era por rezago educativo, el 35.6% por carecer de servicios
de salud, el 18.9% por alimentaciény el 6.1% de pobres por debajo de la linea de bienestar minimo.
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Guadalajara: Visidon y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

Grafica 7 y Mapa 11. Porcentaje de personas en pobreza en Guadalajara
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Fuente: Elaboracidon propia con base en el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL).

En términos de pobreza y pobreza extrema en la Zona Metropolitana de Guadalajara, en el 2010 el
municipio alcanzé un porcentaje de personas en pobreza de 22.5%, mientras que en situacion de
pobreza extrema se encontraban el 2.1% de la poblacién. El municipio con mayores indices de pobreza
de la ZMG es El Salto con 43.8% de la poblacion en pobreza y 7.5% en situacidon de pobreza extrema. En
el Estado, los porcentajes son de 37 y 5.2 respectivamente.

Grafica 8. Porcentaje de personas en situacion de pobreza y pobreza extrema en la ZMG

Porcentaje de personas en situacién de Pobreza y Pobreza Extrema en la ZMG

500

450 + 438
00y 36.2 T
350 1 338
300 +
250 +
200 +

150 +

100 + 75

- 4.3 43
50 1 e s
00+ + + + + +
Guadalajara Zapopan Tlaguepaque Tlajomuico de Tonala El Salto Ix an de los
Zlfiiga Membrillos

Fuente: Elaboracidn propia con base en el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL).

En relacién al porcentaje de personas en pobreza por carencia de acceso a la alimentacion en la ZMG,
nuestro municipio registré en 2010 al 18.5% de su poblacién en esa condicidn, siendo el segundo menor
después de Zapopan (14.1%). El registro mas alto estd en El Salto (29.9%).
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Guadalajara: Visidon y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

Grafica 9. Porcentaje de personas en carencia por acceso a la alimentacién en la ZMG.
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Fuente: Elaboracidn propia con base en el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL).

Estas condiciones de pobreza y falta de oportunidades para el desarrollo de las personas se asocian con
otra serie de dindmicas negativas, como la violencia y la constante adhesion de jévenes a las pandillas
ante la falta de una expectativa clara de vida.

A pesar de la situacion de desigualdad, existen temas especificos de desarrollo social en los que el
municipio si ha tenido avances, y debe aplicar politicas publicas que los fortalezcan, porque son

estratégicos para un desarrollo sostenible en el largo plazo.

Mapa 12. Infraestructura cultural en el Municipio de Guadalajara por zonas
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Guadalajara: Visidn y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

Es el caso del tema educativo, en el que la informacién publica establece cémo Guadalajara se ha ido
superando gradualmente cada quinquenio. De 1990 a la fecha, por ejemplo, el nUmero de personal
analfabetas de 15 afos y mds en el municipio decrecié en casi la mitad, pasando de 3.85% en 1990 a
2.1% en el 2010.El numero de personas con estudios profesionales, en contraste, casi se duplicé en el
mismo periodo, al pasar de 127 mil 153 en 1990 a 252 mil 847 en el 2010.

Graéfica 10. Porcentaje de la poblacién Griéfica 11. Poblacion con nivel profesional (18
analfabeta (15 aios y mas) en Guadalajara afos y mas) en Guadalajara
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Fuente: Elaboracion propia con base en el INEGI.

El grado promedio de escolaridad entre las personas de 15 afios y mas, también se incrementd en el
municipio, al pasar de 9 afios promedio en el afio 2000 a 10 afios promedio de escolaridad en 2010.
Somos por ello el segundo municipio del Estado con mayor grado promedio de escolaridad.

Grafica 12 y Mapa 13. Grado promedio de escolaridad (15 aios y mas) en Guadalajara
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Fuente: Elaboracion propia con base en el INEGI.

Zapopan es el municipio con mayor grado de escolaridad en Jalisco, con 10.38 afios en promedio.
Tlajomulco de Zuniga alcanza 9.05 anos de escolaridad promedio y Tlaguepaque llegd a 8.87 afios en
2010. El promedio del Estado fue de 8.79 afios de escolaridad promedio en el afio 2010.
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Guadalajara: Visidon y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

Grafica 13. Grado promedio de escolaridad en la ZMG
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Fuente: Elaboracion propia con base en el INEGI.

A pesar de que algunos indicadores educativos son claramente positivos, no debemos perder de vista
que todavia tenemos fuertes problemas de eficiencia terminal, cobertura de servicios y abandono
escolar, especialmente en los niveles medio y superior, que debemos atajar en coordinacién con los
gobiernos estatal y federal. Segun datos del INEGI, en Guadalajara uno de cada tres jévenes entre 15y
24 aios no estd estudiando y cerca de 150 mil tampoco trabajan.

Mapa 14. Infraestructura de salud en el Municipio de Guadalajara por zonas
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Fuente: Elaboracion propia, con informacion proporcionada por las Secretarias Municipales, 2013.
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En el ambito de salud, en los ultimos 10 afios la poblacidon derechohabiente de Guadalajara se ha
incrementado en 3.14%, pasando de 55.7% de la poblacién derechohabiente en el 2000 a 63.2% en el
2010. Esto nos indica el gran reto que enfrenta el municipio para mejorar en este aspecto también
estratégico para el desarrollo.

Grafica 14 y Mapa 15. Porcentaje de la poblacion derechohabiente en Guadalajara
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Fuente: Elaboracion propia con base en el INEGI.

En la ZMG, Juanacatlan es el municipio con el porcentaje de derechohabiencia mas alto, llegando a
66.2%, seguido por Tlajomulco y Zapopan con 65.6%. El promedio en el Estado fue de 64.1% en el afo
2010.

Grafica 15. Porcentaje de derechohabiencia en la ZMG
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Fuente: Elaboracion propia con base en el INEGI.

Otro tema fundamental en el analisis de la situacidn social es el de la equidad de género y el papel de las
mujeres en el desarrollo local. Las estadisticas al respecto revelan, por ejemplo, que la participacién de la
mujer dentro del nucleo familiar es cada vez mas importante, pues en el aifilo 2000, el 24.3% de los
hogares tapatios tenia como jefe a una mujer, mientras que diez aiflos después el dato crecié hasta
registrar 30.4% de los hogares.
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En la ZMG, Guadalajara es el municipio que cuenta con el mayor porcentaje de hogares con jefatura
femenina, seguido por Zapopan con 25.1% de hogares, Tlaquepaque con el 24.4% y Tonala con el 21.7%
de hogares con jefatura femenina. En el Estado, el promedio de hogares con jefatura femenina alcanzé el

Guadalajara: Visidon y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

Grafica 16. Porcentaje de hogares con jefatura femenina en Guadalajara
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Fuente: Elaboracion propia con base en el INEGI.

24.6% para el afio 2010.

Grafica 17. Porcentaje de hogares con jefatura femenina en la ZMG
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Otro segmento importante y poco atendido en las estrategias de desarrollo es el de la poblacién de 60
aflos y mas, que en el municipio se ha incrementado significativamente en la ultima década, al pasar de
8.4% en el afio 2000 hasta un 11.9% en 2010. Esto significa que este grupo de edad crecié 28% en tan

Fuente: Elaboracion propia con base en el INEGI.

solo una década.
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Grafica 18. Porcentaje de la poblacién de 60 afios y mas en Guadalajara
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Fuente: Elaboracion propia con base en el INEGI.

A causa de este crecimiento, Guadalajara es por mucho el municipio con mayor porcentaje de poblacién
de 60 afios y mas, seguido por Juanacatldan con el 9.5%, Zapopan con el 7.6% e Ixtlahuacan de los
Membrillos con 6.7%. El porcentaje de la poblacidn de 60 afios y mds en el Estado alcanzé el 9.1% para el
afio 2010.

Grafica 19. Porcentaje de la poblacion de 60 aiios y mds en la ZMG
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Fuente: Elaboracion propia con base en el INEGI.

En el tema de discapacidad, el nimero de personas con alguna condicién de este tipo también aumenté
notablemente en el municipio, al pasar de 37 mil 260 personas en el afio 2000 a 56 mil 159 en 2010. En
términos porcentuales, este grupo pasé de representar del 2.3% de la poblacion en el afio 2000 a 3.8% al
final de la década.
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Grafica 20. Personas con discapacidad en Guadalajara
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Fuente: Elaboracion propia con base en el INEGI.

En la Zona Metropolitana de Guadalajara, Juanacatlan es el municipio con el mayor porcentaje de
personas con discapacidad con el 3.88% de la poblacion, seguido por Guadalajara con el 3.76%, e
Ixtlahuacan de los Membrillos con 3.56%. El porcentaje de personas discapacitadas en el Estado fue de
3.95% para el afio 2010.

Grafica 21. Porcentaje de personas con dificultad para el desempefio de tareas de la vida cotidiana en
laZMG
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Fuente: Elaboracion propia con base en el INEGI.

La tendencia que vivid la ciudad en las ultimas dos décadas hacia un vocacionamiento econdmico de
servicios, aunada a las restricciones normativas que limitaban severamente la densificacién inmobiliaria
y la mezcla de usos del suelo en amplias zonas del municipio contribuyeron, junto con otros factores, al
aumento de los costos de la vivienda y por ello gran parte de la poblacién residente en edad de formar
nuevas familias o quienes migraban de otras ciudades buscaron opciones mdas baratas en los municipios
conurbados.
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2.3. Situacidon econdmica

Ante la reconfiguracion del entorno econdmico mundial, en el cual las regiones recuperan su
protagonismo, el tejido productivo de Guadalajara enfrenta el gran reto de conservar su papel central en
el desarrollo productivo regional, frente a otros municipios y areas urbanas del pais. El impacto mas
importante que genera nuestra posicion de competitividad y productividad estd en el empleo, materia
en la que el municipio ha perdido dinamismo a nivel metropolitano, pues pasé de generar el 64% de los
puestos de trabajo de la ZMG en el afio 2000 a 56% en 2012.

Diversos sectores estratégicos que son la punta de lanza para nuestra economia, como turismo,
electrénica y tecnologias de informacidn, moda, disefio y joyeria, asi como la manufactura de alto valor
agregado, luchan en un entorno cada vez mas competitivo para mejorar su participacion en el mercado
nacional e internacional. El reflejo mas claro de esta situacion lo tenemos en una tasa deficitaria
constante en la balanza comercial del municipio, que alcanzé los 740 millones de délares en el afio 2011.

El entramado juridico e institucional municipal que regula la actividad econdmica es otro factor que
inhibe la competitividad, pues lejos de atraer flujos de inversion en cadenas de alto valor,
particularmente la inmobiliaria, establece numerosos obstaculos que la desalientan. De acuerdo al
Instituto Mexicano para la Competitividad, Guadalajara se ubica con un nivel medio bajo de
competitividad en materia de regulacion y facilidad de tramites para la apertura de empresas, por
debajo de ciudades como Puebla, Culiacdn, Aguascalientes y Querétaro.

La complejidad de los tramites y las limitaciones que establecen los ordenamientos en materia de
desarrollo urbano, tanto en materia de usos de suelo como de densidades de edificacidon retrasan o
impiden numerosos proyectos de inversidn privada y con ello afectan a toda la cadena de valor.

Como resultado de esta situacion, Guadalajara ha perdido competitividad para atraer inversiones de
manera constante, pues si bien logramos superar la fuerte caida que se registrd a raiz de la crisis
econdmica iniciada en 2008, los niveles de inversién en el municipio distan todavia mucho de lo que se
necesita para retomar el liderazgo metropolitano. Basta decir que en los ultimos cinco afios Guadalajara
capté en promedio 511.4 millones de ddlares de inversion directa, mientras que Zapopan logré mas del
doble, con un registro de 1 mil 310.6 millones de délares en el mismo periodo.
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Grafica 22. Inversion en el Municipio de Guadalajara (mdd)
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Sistema Estatal de Informacidn Jalisco (SEIJAL).

Grafica 23. Inversion en la ZMG (mdd)
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Sistema Estatal de Informacidn Jalisco (SEIJAL).

Si bien el nimero de unidades econdmicas se ha incrementado en el municipio, al pasar de 75 mil 432 en
1999 a 84 mil 651 unidades en el afo 2009, lo que representa un incremento del 12.2%, debemos tener
presente que nuestro tejido econdmico tiene una participacién predominante de Micro, Pequefas y
Medianas Empresas, que representan el 95% de las unidades de negocios y que se enfrentan a muchos
obstaculos para consolidarse, como lo son la falta de capacitacidn, vinculacién a cadenas de valor
agregado y la ausencia de mecanismos de financiamiento accesible.
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Grafica 24. Niumero de unidades econémicas en Guadalajara
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Fuente: Elaboracion propia con base en el INEGI.

En cuanto al factor trabajo, la poblacion econédmicamente activa en el municipio de Guadalajara se ha
ido incrementando de manera muy importante en los ultimos afios, al pasar de 33.9% de la poblacidon
total en 1990 a 45.9% en 2010.

Grafica 25. Porcentaje de la Poblacién Econémicamente Activa en Guadalajara
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Fuente: Elaboracion propia con base en el INEGI.
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Mapa 16. Poblacién ocupada en el Municipio de Guadalajara por zonas
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Fuente: Elaboracion propia con base en el INEGI.

El porcentaje de la poblacion econédmicamente activa es una fortaleza del municipio, comparado con los
municipios de la Zona Metropolitana. Guadalajara, con un porcentaje de 45.9%, supera a Zapopan, que
alcanza 45.2%, a Tonala (43.6%) y al promedio estatal, que fue de 42.1% para el afio 2010.

Grafica 26. Porcentaje de la Poblacion Econdmicamente Activa en la ZMG
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Fuente: Elaboracion propia con base en el INEGI.

La contraparte de esta situacién es el bajo nivel de percepciones del personal ocupado, pues segun los
Ultimas encuestas de INEGI, el 48% de nuestra fuerza laboral gana como maximo hasta tres salarios
minimos. En relacién al ingreso promedio, en el municipio de 2008 a 2010 no ha existido un crecimiento
para este indicador en el caso de los hombres, ya que se ha mantenido en 3,420 pesos, mientras que
para el caso de las mujeres el indicador ha tenido variaciones, pasando de 2,900 pesos en 2008 a 2,600
pesos en 2010.
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Grafica 27. Ingreso promedio en Guadalajara
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Instituto Mexicano para la Competitividad, A.C. (IMCO).

En relacién al ingreso promedio de hombres en la ZMG para el aifio 2010, el municipio mejor posicionado
es Zapopan con 4,286 pesos, seguido por El Salto con 4,207 e Ixtlahuacan con 3,945 pesos. Por el lado de
las mujeres, Ixtlahuacan muestra los mejores niveles de ingresos promedio con 3,323 pesos, seguido por
Zapopan con 3,210y Tlajomulco con 3,089 pesos.

Grafica 28. Ingreso promedio en la ZMG
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Instituto Mexicano para la Competitividad, A.C. (IMCO).

2.4, Situacion de la Seguridad

En el tema de la seguridad, el Municipio de Guadalajara es el que presenta mayores niveles de delitos del
fuero comun por cada mil habitantes dentro de la ZMG, ya que esta tasa se ha ido incrementado desde
2008 al pasar de 15.9 delitos por cada mil habitantes en ese afio, para llegar hasta 19.4 para el afio 2012.
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Le sigue Tlagquepaque, municipio que en 2012 presentd una tasa de 12.5 delitos por cada mil habitantes,
mientras que Zapopan registré 12.1. El promedio de delitos del fuero comun en el Estado por cada mil
habitantes fue de 10.5.

Grafica 29. Tasa de delitos del fuero comun por cada mil habitantes en la ZMG
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Tablero de Indicadores del Desarrollo de Jalisco. Gobierno del Estado de
Jalisco

El robo de vehiculos también es un indicador relevante sobre la situacion de seguridad, ya que afecta el
patrimonio de las familias y las empresas. El Municipio de Guadalajara presenta los niveles de robo de
vehiculo mas altos de la ZMG, y aunque de 2011 a 2012 hubo una disminucion del 22.4%, en el 2012 se
robaron 3 mil 094 vehiculos en el municipio, mientras en Zapopan fueron 1 mil 819, en Tlajomulco 606 y
en Tlaquepaque 601.

Grafica 30. Robo de vehiculos en la ZMG
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Tablero de Indicadores del Desarrollo de Jalisco. Gobierno del Estado de
Jalisco
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A pesar de estas cifras tan preocupantes, debemos tener presente también que el porcentaje de robo de
vehiculos en la ZMG respecto al total estatal ha disminuido en los Ultimos afios, ya que de representar el
83% del total en 2008 pasé a 76.8% en 2012.

Grafica 31. Porcentaje de robos de vehiculos en la ZMG respecto al total estatal
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Tablero de Indicadores del Desarrollo de Jalisco. Gobierno del Estado de
Jalisco

Mapa 17. Infraestructura de seguridad en el Municipio de Guadalajara por zonas
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Fuente: Elaboracion propia con informacidn proporcionada por las Secretarias Municipales, 2013.
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2.5 Situacion institucional y de gobierno

Si bien es cierto que los gobiernos municipales de ciudades metropolitanas, como es el caso de
Guadalajara, cuentan con mas recursos financieros, tecnologia y personas con elevados niveles de
instruccién, lo cierto es que aun en esas circunstancias favorables persisten muchos rezagos en las
capacidades institucionales para atender las demandas de la ciudadania. La carga de tareas y funciones
es mas amplia y las necesidades rebasan en muchos casos su capacidad de respuesta.

Por ello es importante atender a las mediciones que en diversos aspectos del desarrollo de las
instituciones publicas municipales se han estado generando desde instancias académicas, privadas,
ciudadanas e incluso gubernamentales, pero externas a los ayuntamientos y que constituyen
actualmente herramientas de evaluacién profesional, objetiva y sistematica, que muestran claramente
las areas de oportunidad que se deben atender para contar con mejores gobiernos locales.

Una de las herramientas mas importantes que se aplican en Guadalajara para esos efectos es Agenda
Desde lo Local, un programa de certificacion de capacidades institucionales de gobiernos municipales
gue coordina a nivel nacional el Instituto Nacional para el Federalismo (INAFED) de la SEGOB.

En dicho programa, que revisa politicas, programas y acciones municipales en cuatro grandes areas
(desarrollo institucional, desarrollo econdmico, desarrollo social y desarrollo ambiental), nuestro
municipio ha registrado altos niveles de cumplimiento, al calificar en “verde” la totalidad de los
indicadores evaluados en cuatro de los ultimos cinco afos.

Tabla 4. Guadalajara: nimero de indicadores acreditados en Agenda
Desde lo Local 2008-2012, segun resultado

ANO DE EVALUACION
CUADRANTE STATUS 2008 2009 2010 2011 2012
Primer Cuadrante: Desarrollo Institucional VERDE 12 12 10 1 11
. AMARILLO 1
para un Buen Gobierno 1
Segundo Cuadrante: Desarrollo Econémico VERDE 8 8 8 8 8
. AMARILLO
Sostenible
Tercer Cuadrante: Desarrollo Social VERDE 11 11 6 1 11
AMARILLO 3
Incluyente 5
Cuarto Cuadrante: Desarrollo Ambiental VERDE 8 8 6 8 8
AMARILLO 2
Sustentable
0
TOTAL INDICADORES 39 39 39 38 38

Fuente: Elaboracion propia.
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Una segunda herramienta de evaluacion del desarrollo institucional es la Encuesta de Percepcién
Ciudadana sobre Calidad de Vida para el Area Metropolitana de Guadalajara, realizada anualmente por
el Observatorio Ciudadano Jalisco Como Vamos, y que en su segunda edicion, elaborada en 2012 y
publicada en 2013 se preguntd a la poblacidn cudl es su nivel de satisfaccion con la forma en la que el
gobierno municipal maneja a las dependencias e invierte los recursos del presupuesto.

Respecto a la forma en que maneja a las dependencias, los ciudadanos respondieron que Tlaguepaque
es el mejor municipio con 58% de satisfaccion, seguido de Guadalajara con 57% y Zapopan con el 50% de
satisfaccion.

En relacion a la satisfacciéon en la forma en la que el gobierno municipal invierte los recursos del
presupuesto, el municipio mejor calificado fue Guadalajara, con el 47% de satisfaccion de los ciudadanos,

seguido por Tlajomulco con el 43% y Tlaquepaque con el 40% de satisfaccion.

Grafica 32. Satisfaccidn de la ciudadania en la forma en la que el gobierno municipal:
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Observatorio Jalisco Como Vamos. Segunda encuesta de
percepcion ciudadana sobre calidad de vida para el Area Metropolitana de Guadalajara, 2012.

Este Observatorio ciudadano realiza una medicién de los gobiernos municipales, mediante el cdlculo del
Subindice gobierno, el cual incorpora tres variables: desempefio de las dependencias de gobierno, su
aprobacién y la confianza de las instituciones. Estas calificaciones también las realizan los ciudadanos de
cada uno de los municipios del Area Metropolitana de Guadalajara, entendiéndose esta drea como la
conformada por los seis municipios mas importantes de la ZMG, excluyéndose a Ixtlahuacan y
Juanacatlan.

Los resultados muestran que el municipio de Guadalajara en lo que se refiere a aprobacion al gobierno
pasé de 55.6% en la primera encuesta sobre calidad de vida en 2011 a 50.4% en el 2012. En la confianza
en las instituciones pas6 de 41.7% en 2011 a 38.1% en 2012 y en el desempefio de las dependencias
pasé de 56.4% en 2011 a 61.1% en 2012. El resultado general de Subindice para el municipio pasé de

Plan Municipal de Desarrollo Visiéon 2030 y 45
Plan de Gestion Institucional 2012- 2015



Guadalajara: Visidon y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

51.2% en 2011 a 49.9% en 2012. Sélo el municipio de Tlaquepaque alcanzé una mejor calificacién del
Subindice para el 2012 con un 50.9% de calificacién.

Tabla 5. Porcentaje de la poblaciéon de acuerdo a...

— Aprobacion al gobiermno C(’i?]fs'tait':fcfoﬁgs'as Dej:gzzggzs'as SUBINDICE GOBIERNO

2011 2012 2011 2012 2011 2012 2011 2012
Guadalajara 55.6 50.4 417 38.1 56.4 61.1 51.2 49.9
Zapopan 51.8 45.7 35.0 40.2 60.7 56.7 49.2 475
Tlaquepaque 45.9 46.6 38.8 44.7 61.9 61.5 48.8 50.9
Tlajomulco de Zdfiiga 45.1 49.8 36.5 29.8 61.9 53.7 47.9 445
Tonala 413 37.9 38.1 38.1 56.2 48.9 45.2 416
El Salto 46.5 37.9 38.8 36.6 55.6 50.7 47.0 417
AMG 51.2 47.1 38.7 39.0 58.6 58.0 49.5 48.0

Fuente: Elaboracion propia con base en el Observatorio Jalisco Cdmo Vamos. Primera y segunda encuesta de
percepcidn ciudadana sobre calidad de vida para el Area Metropolitana de Guadalajara, 2012.

En el ambito de la transparencia municipal, de acuerdo al Colectivo de Ciudadanos por Municipios
Transparentes (CIMTRA), organismo que aplica una metodologia propia para medir la transparencia en
tres campos -informacién ciudadana, atencidn ciudadana y espacios de comunicacién entre gobierno y
ciudadanos- con una escala de 0 a 100 puntos, Guadalajara ha tenido altibajos en su calificacidn en los
ultimos afos, ya que ha pasado de niveles reprobatorios (31.8 en julio de 2010) a otros mds acordes con
su grado de desarrollo institucional (85.4 puntos en febrero 2012). En el dltimo registro publicado para el
municipio, se obtuvo una calificacion de 75.4 puntos, correspondiente a septiembre de 2012, pero adn
por debajo de otros municipios jaliscienses.

Grafica 33. Calificacion CIMTRA para el Municipio de Guadalajara
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Fuente: Elaboracion propia con base en el Colectivo de Ciudadanos por Municipios Transparentes (CIMTRA).

En relacién a la calificacidon otorgada para los municipios de la ZMG, el mas alto puntaje para septiembre
de 2012 corresponde a Tlajomulco, con 94.4 puntos, seguido por Zapopan con 89.9. Los municipios con
mas bajos puntajes son El Salto con 4.6 y Tonala con 26.
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Grafica 34. Calificacion CIMTRA en la ZMG, septiembre de 2012

Calificacion CIMTRA en la ZMG, septiembre 2012
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Fuente: Elaboracion propia con informacidon del Colectivo de Ciudadanos por Municipios Transparentes (CIMTRA).

El tema de las finanzas publicas municipales es de considerar como un reto para este gobierno que
debemos afrontar. La debilidad financiera de los municipios en el pais implica el disefio de estrategias
gue nos permitan aumentar los ingresos propios y mantener una politica de control presupuestal que
nos permita afrontar tanto el costo financiero de la deuda como los programas orientados a mejorar la
calidad de los servicios publicos.

2.6. Analisis de preocupaciones y prioridades publicas

A través del proceso de consulta publica convocado por el COPLADEMUN para la actualizacién del PMD,
se logré recopilar y sistematizar una gran cantidad de demandas, preocupaciones y propuestas de los
ciudadanos, de conformidad con los siguientes instrumentos:

a) Foros Tematicos
Los foros tematicos se realizaron del 14 al 19 de enero con el objetivo de abrir el espacio a la opinidn de

especialistas y expertos, académicos y organismos de la sociedad civil sobre los problemas y retos de la
ciudad y las alternativas para atenderlos.
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Cada uno de estos foros tuvo una excelente participacién tanto de ponentes como del publico invitado,
pues se logré una afluencia total de 682 personas, que mediante el uso del twitter, tarjetas y
documentos, presentaron 130 propuestas y mas de 400 comentarios documentados.

Tabla 6. Participacion ciudadana en los foros de consulta tematicos

Numero de
Asistentes propuestas

recibidas

Infraestructura y servicios

Lunes 14 de Museo de la

para el desarrollo de . 180 16 52
enero ) ciudad
Guadalajara
Martes 15 de | Prevencion del delito y Parque Avila
. . 81 28 69
enero seguridad ciudadana Camacho
Miércoles 16 | Reactivacion econémica Canaco
. - ) . 140 8 68
de enero e innovacién productiva Guadalajara
. Centro de la
Jueves 17 de Derechos som_ale_s y Amistad 103 3 78
enero desarrollo equitativo )
Internacional
Viemes 18 de B_u_en go_l?lerngy Palacio Municipal 98 29 61
enero administracion eficiente
Sabado 19 de Ecologia y medio Parque Los
) Colémos Las 80 16 78
enero ambiente ]
Pérgolas
TOTAL 682 130 406
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Las principales propuestas de estos foros tematicos se pueden resumir como a continuacién se describe:

. Foro de Infraestructura y Servicios para el Desarrollo de Guadalajara

Coincidieron los expertos que el reto mas importante recae en la coordinacion metropolitana ya que es
necesario iniciar el proceso de cambio en la infraestructura vial, la seguridad y equipamiento de la
ciudad.

Comentaron que es necesaria la promocidn de la vivienda a precios accesibles, en construcciones
verticales y sin estacionamiento. Se propuso que los diferentes niveles de gobierno generen las
condiciones de infraestructura y reglamentacién que tiendan a facilitar la construccion de vivienda.

Participar en el disefio de los programas de transporte publico que requiere el municipio, por lo que
Guadalajara debe dejar de ser omiso y ejercer sus atribuciones municipales en materia de transporte y
contemplarlo en el Plan Municipal de Desarrollo.

Figura 3. Representacion grafica de lo expuesto en el Foro Tematico de Infraestructura y Servicios para
el Desarrollo de Guadalajara

Z0s®

Resulta imprescindible disefiar un programa de reestructuracién de rutas y recorridos del transporte
publico, tomando en cuenta el mejoramiento del equipamiento urbano, esto con el fin de mejorar el
servicio y desincentivar el uso del automovil.

La ciudad requiere de recolectores de agua profundos para evitar inundaciones por precipitaciones
pluviales, pudiendo ademas dar un destino al agua que se recolecte, es importante la modernizacién de
los servicios publicos haciendo uso de las nuevas tecnologias.

Realizar estudios de las dreas adecuadas para la creacidn de las torres verticales para la re-densificacion
de Guadalajara para evitar destruir el contexto histérico y la preservacion de los patrimonios culturales.
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. Foro de Prevencion del Delito y Seguridad Ciudadana

La politica de prevencidn del delito debe de impulsar vinculos de confianza y participacidon ciudadana
para el disefio de las estrategias. Asi mismo es importante la vinculacidon con la ciudadania para
comprometer a la comunidad en esta materia.

Es necesario que los jévenes quienes corren el riesgo de integrarse a la delincuencia sean atendidos a
través de proyectos o programas, en el cual se tomen en cuenta para saber sus necesidades y asi
impulsarlos al mundo productivo, educativo, deportivo etc.

Una estrategia integral de prevencion del delito debe de tratar el tema desde una légica transversal, es
decir, involucrando las politicas econémicas y de desarrollo social en la materia.

Figura 4. Representacion grafica de lo expuesto en el Foro Tematico de Prevencion del Delito y
Seguridad Ciudadana

Una estrategia efectiva de prevencion del delito debe establecer indicadores de evaluacion para medir el
funcionamiento de las estrategias y tomar decisiones que nos permitan mejorar los resultados de esta.

Es importante fortalecer las policias de proximidad ciudadana para transformar la percepcién que tiene
el ciudadano de la policia y generar confianza en la sociedad.

Es importante delimitar de manera clara las areas geograficas de la ciudad y tener a alguien responsable
de la seguridad publica por cada una de estas zonas, ademas de disefiar un sistema de atencion
telefénica para cada darea.

Se debe de trabajar de manera conjunta con la Comisién Estatal de los Derechos Humanos para definir la
politica de atencién al delito. Esto va permitir crear un manual de uso de la fuerza publica donde se
especifique la racionalidad, proporcionalidad y la gradualidad que deben de regir el uso de la fuerza.
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En Guadalajara deben de tomarse decisiones y desarrollarse programas y politicas publicas desde una
perspectiva metropolitana y regional. En este sentido se debe crear la Academia de Policia de la Zona
Metropolitana de Guadalajara.

Debe de existir un modelo de capacitacion policial integral en sus tres formas de actuar: prevencion,
reaccion e investigacion.
. Foro de Reactivacidon Econdmica e Innovacién Productiva

Implementar una identidad para la Marca Ciudad de Guadalajara, con lo que se puedan impulsar valores
como la hospitalidad, la confianza y la solidaridad de los tapatios con los visitantes de la ciudad.

Posicionar a la ciudad como un lugar en el que se desarrolla la creatividad.
Figura 5. Representacion grafica de lo expuesto en el Foro Tematico de Reactivacion Econdmica e
Innovacién Productiva
1

Los temas de mejora regulatoria, innovacion y tecnologias de la informacion van de la mano y ligados, no
se puede pensar en procesos eficientes y eficaces sin estos temas, ya que en cualquier tramite que el
ciudadano o empresario realizan cada dia, éstos deben estar disponibles 7 x 24.

Los proyectos importantes deben consistir en construir una plataforma tecnolégica para la
implementacion de sistemas electrénicos, generar un Registro Metropolitano de Tramites y Servicios y
contar con una ventanilla de tramite virtual.

Crear el ambiente ideal para el desarrollo empresarial, el ambiente adecuado para que las empresas
nazcan y se desarrollen y que éstas tengan un mayor nimero de empleos, lo ideal es implementar

proyectos exitosos siempre tomando en cuenta las fortalezas de la ciudad y region.

Generar las condiciones adecuadas para apoyar la creacion de proyectos provenientes de incubadoras.
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Otorgar a los inversionistas las facilidades para invertir en la ciudad, facilitar el intercambio de
informacién estratégica para la toma de decisiones y simplificar los tramites gubernamentales vy el
otorgamiento de permisos.

J Foro de Derechos Sociales y Desarrollo Equitativo

Es necesario educar en el tema de salud desde la nifiez, pero también a los jovenes y los adultos, crear y
difundir actividades deportivas no solo los domingos sino toda la semana, y hacer consciente a la
comunidad de la importancia que tiene hacer deporte o realizar actividad fisica, ya que esto previene
enfermedades.

Figura 6. Representacion grafica de lo expuesto en el Foro Tematico de Derechos Sociales y Desarrollo
Equitativo

Se requiere una politica social intensa en materia de redistribucién del ingreso entre hogares, entre
empresas y en dotacion de servicios e infraestructura social.

Propiciar el desarrollo de turismo ambiental y socialmente amigable, diversificado y centrado en
pequefias posadas familiares, pequefios restaurantes, y servicios proporcionados por empresas locales.

Proveer de condiciones similares de educacidn para las zonas mas y las menos marginadas, servicios de
salud iguales, calidad en la infraestructura urbana, de recoleccién de basura, de servicios municipales
que conlleve la misma asignacion de recursos per capita, para las zonas mas pobres y las mas ricas de la
ciudad.

Crear politicas publicas que promuevan la institucionalizacion y la transversalizacion de género en todos
lados, acciones concretas para equilibrar las desigualdades.
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Facilitar el acceso de las mujeres a la justicia en caso de violencia, incluye acciones de policia, servicios
médicos, justicia municipal y la creacién de protocolos para trabajar de manera coordinada.

Implementar una politica social para los migrantes, desde el transito hasta la residencia, y garantizar sus
derechos sociales.

Recuperacién de espacios publicos, con la imparticion de diferentes actividades ya sean deportivas,
culturales, educativas y donde participen los nifios, jovenes y adultos mayores.

Crear politicas publicas para discapacitados y sean coparticipes en el disefio de las mismas.

J Foro de Buen Gobierno y Administracion Eficiente

Establecer mecanismos sélidos para la evaluacién de los resultados. Esto conlleva a fortalecer la
Transparencia, rendicién de cuentas y el ataque frontal a la corrupcion.

Fortalecer los mecanismos de contraloria interna municipal. Fortalecer el modelo de contraloria social
para obra, compras y concursos, en el que los ciudadanos evallen el resultado del gasto publico.

Figura 7. Representacion grafica de lo expuesto en el Foro Tematico de Buen Gobierno y
Administracidon Eficiente
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Dotar de autonomia a la Contraloria Municipal para que sea un ente objetivo. Para ello se recomienda
que esta figura sea nombrada por el Pleno del Ayuntamiento.

Implementar el proyecto de servicio civil de carrera para profesionalizar el servicio publico que permita
mejorar las dreas técnicas como operativas de la administracion municipal.

Incluir las propuestas que los regidores aporten al plan, para que a su vez se comprometan mas con el
mismo y dediquen mayor cuidado a lo realizado por los funcionarios municipales.
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e Foro de Ecologia y Medio Ambiente

Es necesario incrementar las estaciones de monitoreo para dar un seguimiento de mayor precision a la
calidad del aire y proponer las politicas de prevencién que mitiguen el deterioro ambiental.

Garantizar la salud del arbolado en el municipio debido a que la plaga del muérdago sigue avanzando y
es necesario poner mayor énfasis en el tema de saneamiento que garantice un arbolado de calidad.

Figura 8. Representacion grafica de lo expuesto en el Foro Tematico de Ecologia y Medio Ambiente

Incrementar las areas verdes y apoyar proyectos como las azoteas verdes en algunos casos, asi como los
huertos urbanos.

Mejorar la red de distribucién del agua y trabajar en obras para la captacion de lluvias.

Promover la arquitectura bioclimatica, para construir casas con cierta orientacion y materiales que
permitan que las casas sean mas frescas y utilicen menos energia.

Concientizar y sensibilizar a la gente, para conocer como son las formas de convivir con los demas y
convivir con la naturaleza, para acercarnos a la sustentabilidad.

Es necesario concluir y ejecutar el plan de accion climatico en Guadalajara. Igualmente debemos de
impulsar el uso de energias renovables y eficiencia energética. Garantizar el abasto y hacer un uso mas
eficiente del agua. Continuar mejorando la calidad del aire, en la ZMG. Conservar e incrementar las areas
verdes de Guadalajara.

Impulsar la movilidad no motorizada mediante la creacién de mas ciclovias que desincentiven el uso del
automovil y promuevan una cultura del cuidado del medio ambiente.
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Considerar una agenda verde, como politica transversal, ya que no se puede ver una politica de este tipo
sino se hace a través de una politica social, una politica educativa, y una politica cultural.

Para al manejo dptimo de los residuos se debe implementar una estrategia que contemple dos ldgicas,
por un lado la inversién publica en la operatividad y por otro la concientizacidon y educacién para la
separacion de la basura.

Las areas verdes del municipio requieren someterse a ejercicios de planificacién, que apliquen criterios
ecoldgicos y ambientales, de la mano con la sociedad. Asimismo es necesario que los comités de vecinos
se apropien del manejo de residuos de las areas verdes.

Debemos fortalecer con capacitacién, a los ciudadanos organizados, para la formacidn de eco guias de
apoyo al ayuntamiento en el manejo de areas verdes, se requiere una visidon y una estructura para hacer
que los esfuerzos ciudadanos se vean fortalecidos y robustos.

Continuar y fortalecer en colaboracién con la academia, la realizaciéon de proyectos de investigacion y

discusidn, la formacidn del Comité Técnico Forestal, cuya accidn requiere fortalecimiento.

b) Foros Territoriales

A efecto de que la poblacién en general pudiera participar con propuestas y opiniones en esta etapa de
consulta publica, se organizaron siete foros de consulta territorial en cada uno de los distritos que
conforman al municipio. Estos foros se llevaron a cabo del 21 al 26 de enero con una afluencia total de
347 personas.
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Figura 9. Propuestas ciudadanas en la Zona 1 Figura 10. Propuestas ciudadanas en la Zona 2
Centro Minerva

Distrito 2 Minerva

GUADALAJARA

En este proceso de participacion se recogieron un total de 923 boletas, de las cuales el 84% de ellas
contenian peticiones sobre las necesidades actuales que tienen las colonias y los barrios de la ciudad, el
10% contiene propuestas para incluir en el Plan Municipal de Desarrollo de Guadalajara y el 6% restante

contiene comentarios sobre temas varios de la ciudad.

Tabla 7. Peticiones, propuestas y comentarios recibidos en los foros de consulta territorial

Cadadn Carilad Porengg

Pdbn 776 84%
Popuesh 91 10%
Com entb 56 6%

oB 923 100%

Fuente: Elaboracion propia.

En estos foros, se logré obtener informacién puntual mediante la colocacion de planos cartograficos de
las zonas donde se realizaban los foros para que los ciudadanos marcaran sus propuestas de desarrollo

para la zona y sus demandas de servicios en sus colonias.
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Figura 11. Propuestas ciudadanas en la Zona 3
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Figura 12. Propuestas ciudadanas en la Zona 4
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De igual forma, en la siguiente tabla se muestra el desglose por tema de cada una de las observaciones
que hizo la ciudadania en estos foros tematicos donde: el 28% de las observaciones se refirio a
propuestas, peticiones o comentarios de Buen Gobierno y Administracién Eficiente, el 27% se refirié a
temas de Infraestructura Basica y de Servicios, el 19% se manifestd por el tema de Prevencidn del Delito
y la Seguridad Social, el 11% centré sus observaciones en el tema de Ecologia y Medio Ambiente
empatado con el tema de Derechos Sociales y Desarrollo Equitativo y por ultimo, el 5% restante se refirid
al tema de Reactivaciéon Econémica e Innovacién Productiva.

Tabla 8. Desglose por tema de las observaciones de la ciudadania en los foros de consulta territorial

Tema Canflad Porengg

BuenG obénoy 0
Adm imb@dnEEne 260 28%
hbedicupBadayle 246 27%
Sexds
Peena@nddD dy
0,
SeguiladSoal 178 19%
EcobgiyM edoAm bine 9 11%
D exthosSocby
) 98 11%
D esadbEquiio °
Reada@®nEmndm Gae
0,
hnova@®nPoduda a3 5%
Total 923 100%

Fuente: Elaboracion propia
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De igual forma, en la siguiente tabla se muestra el desglose por tema de cada una de las observaciones
que hizo la ciudadania en estos foros tematicos donde: el 28% de las observaciones se refirié a
propuestas, peticiones o comentarios de Buen Gobierno y Administracién Eficiente, el 27% se refirié a
temas de Infraestructura Basica y de Servicios, el 19% se manifestd por el tema de Prevencidn del Delito
y la Seguridad Social, el 11% centré sus observaciones en el tema de Ecologia y Medio Ambiente
empatado con el tema de Derechos Sociales y Desarrollo Equitativo y por ultimo, el 5% restante se refirid
al tema de Reactivaciéon Econémica e Innovacién Productiva.

Tabla 8. Desglose por tema de las observaciones de la ciudadania en los foros de consulta territorial

Tema Canflad Porengg

BuenG obénoy 0
Adm ib@dnEEne 260 28%
hbedicupBadayle 246 27%
Sexds
Peena@nddD dy
0,
SeguiladSoal 178 19%
EcobgiyM edoAm bine 9¢ 11%
D exthosSocby
) 98 11%
D esadbEquiio °
Reada@®nEmndm Gae
0,
hnova@®nPoduda a3 5%
Total 923 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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En lo que se refiere a las propuestas y peticiones ciudadanas por distrito, se puede resumir que en los
distritos urbanos, la mayoria de las propuestas y peticiones se presentaron en los temas de Buen
Gobierno y Administracién Eficiente e Infraestructura y Servicios, a excepcién del distrito Cruz del Sur
donde la mayoria de las peticiones fueron para Infraestructura y Servicios y Derechos Sociales y
Desarrollo Equitativo.

Grafica 35. Propuestas y peticiones ciudadanas
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Fuente: Elaboracion propia.

En conclusién, en los 7 foros territoriales, las problematicas mas reiteradas por los vecinos se concentran
en 4 grandes apartados:

* Buen Gobierno y Administracion Eficiente. Mejorar la administracidn municipal mediante la
rendicion de cuentas, incrementar el ahorro de recursos en oficinas publicas, combatir a la
corrupcion mediante auditorias al servicio publico, lograr la aplicacién de reglamentos para regular
el comercio informal y mejorar el servicio publico mediante la capacitacién de funcionarios publicos.

* Infraestructura y Servicios. Rescate de areas verdes y parques publicos que fomenten la recreacidn,
mejorar la pavimentacion de calles y avenidas del municipio con concreto hidraulico, impulsar un
programa de bacheo planificado y de calidad, fomentar acciones correctivas para mejorar el
alumbrado publico en las colonias.

e Prevencion del Delito y Seguridad Social. Control de la delincuencia, mediante la aplicacién de
programas de prevencion del delito, proximidad social y una red de vigilancia que a su vez garantice
la seguridad de las personas y de sus bienes.

* Ecologia y Medio Ambiente. Impulsar un programa de reforestacién que incremente la masa
arbodrea en la ciudad, continuar con el mantenimiento de areas verdes y espacios publicos, asi como
garantizar el servicio frecuente de recoleccién de basura con criterios de sustentabilidad.
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Figura 13. Propuestas ciudadanas en la Zona Figura 14. Propuestas ciudadanas en la Zona 6
50limpica Tetlan
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c) Foros sectoriales

Se realizaron tres foros sectoriales: uno llevado a cabo por medio de la Comision Edilicia de
Transparencia, Rendicion de Cuentas y Combate a la Corrupcion denominado “Trabajando por un Plan
Municipal de Desarrollo con perspectiva de género”, otro realizado por la Comisidon Edilicia de
Planeacién del Desarrollo Urbano Sustentable “Guadalajara: Hacia una Ciudad Sustentable” y otro
realizado por el Instituto Municipal de Atencién a la Juventud denominado “24 horas de propuesta
juvenil”. Ambos resaltan la importancia de escuchar la opinién de estos dos importantes grupos de la
poblacién en la definicidn de las prioridades sociales.

A continuacidn se presentan los principales resultados de estos foros.

1. “Trabajando por un Plan Municipal de Desarrollo con perspectiva de género”. Comision Edilicia
de Transparencia, Rendiciéon de Cuentas y Combate a la Corrupcion.

El 30 de enero de 2013 se realizd esta mesa de trabajo en la que participaron 55 asistentes y que tuvo
como objetivo recoger, desde la perspectiva de las mujeres, organizadas y no organizadas, una serie de
propuestas de politica publica en torno a sus problematicas mds apremiantes.

La preocupacion central de las participantes en la mesa de trabajo fue que la incorporacién de la
perspectiva de género se realizara de manera sustancial y no sélo nominal, como regularmente ha
sucedido en la mayoria de politicas publicas.

A partir de ello, la inquietud de los participantes se centrd en tres aspectos principales:

. Un proceso de planeacion de las politicas publicas focalizadas en este segmento de la
poblacién, considerando aspectos programaticos, de presupuestacién, discusién y seguimiento
de los logros asociados en estas acciones.

. La insercién en igualdad de circunstancias de las mujeres en el ambito laboral,
considerando la promocién del género, terminar con la discriminacion, ampliaciéon del numero y
calidad de las estancias infantiles y fortalecer los programas de capacitacién y financiamiento
para mujeres jefas de hogar.

. Fomentar la seguridad fisica de las mujeres mediante la erradicacion de la violencia y el
fortalecimiento de programas de salud asociados a sus padecimientos.

2. “Guadalajara: Hacia una Ciudad Sustentable”. Comisién Edilicia de Planeacion del
Desarrollo Urbano Sustentable.

El 28 de enero se llevé a cabo el Foro “Guadalajara: Hacia una Ciudad Sustentable”, con la participacién
de especialistas locales y nacionales con respaldo internacional en sus dreas de investigacién, con el
objetivo de trazar los ejes de un diagndstico que ayude a integrar una plataforma para la toma de
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decisiones responsables e informadas, que conduzca al disefio e implementacidn de politicas publicas
para la construccion de una ciudad eficiente e incluyente, esto es, una ciudad sustentable.

El diagndstico urbano abordado en el foro fue el de un crecimiento urbano desordenado y cadtico, con
un proceso de despoblamiento que ha ocasionado la pérdida de liderazgo de la ciudad y la pérdida de
competitividad en los ambitos econdmico y social.

Coincidieron los ponentes en que una ciudad sustentable reviste un proceso de planificacion, donde se
asegure mejorar las condiciones de vida y oportunidades de desarrollo para las generaciones futuras.

Se comentd ademas, que es indispensable incorporar la participacién de los ciudadanos, tanto en los
estudios como en las definiciones y disefios de politicas publicas, planes, programas y proyectos de
desarrollo municipal, toda vez que es una forma de asegurar el éxito de las inversiones e intervenciones
publicas y privadas en materias como vivienda, desarrollo urbano, servicios y espacios publicos, entre
otras.

Se subrayd la importancia de incorporar normas de eficiencia energética y estrategias de adaptacién al
cambio climatico en la planeacién municipal y promover las reformas institucionales que integren una
justa dimension de impacto ambiental al entorno urbano.

La busqueda de soluciones innovadoras que ayuden a enfrentar los retos que supone la gestion de la
ciudad, exige voluntad politica para avanzar hacia el modelo de ciudad sustentable que detone nuestras
zonas urbanas de mayor movilidad. Es por ello que la planeacion del desarrollo urbano debe ser un tema
de interés publico para el disefio de politicas que contribuyan a la cohesion social, a la equidad y a la
participacién ciudadana.

Se destacd en el foro también el conjunto de avances que Guadalajara ha tenido en esta linea de
gobierno que incluye las variables de inversidn urbana, participacion ciudadana y perspectiva ambiental
para innovar el papel tradicional de las instancias gubernamentales y acercarse al horizonte comun de la
sustentabilidad.
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3. “24 horas de propuesta juvenil”. Instituto Municipal de Atencidn a la Juventud.

El 30 y 31 de enero pasado se llevé a cabo el Foro “24 horas de propuesta juvenil “con la participacién
de universitarios, representantes juveniles, movimientos juveniles, entre otros, con el objetivo de
enriquecer la actualizacién del Plan Municipal de Desarrollo de Guadalajara mediante la instalacién de 6
foros en temas de relevancia para el municipio.

De este ejercicio de participacidon, se recopilaron importantes propuestas que a continuacion se
mencionan:

. En el tema de Medio Ambiente, los jévenes consideran que el gobierno municipal ya
debe incorporar la eficiencia energética y la utilizacion de energias renovables para el
establecimiento de nuevas politicas publicas que generen un verdadero desarrollo sustentable.
Asimismo, consideran la importancia de generar mecanismos de participacidn social mediante la
asociacion de redes de fomento ecoldgico y trabajo multidisciplinario. Consideran igualmente
importante que el municipio genere politicas de ahorro de energia al interior de edificios
publicos vy la utilizacién de combustibles amigables al medio ambiente en el parque vehicular.

. En el tema de Reactivacion Econdmica, las principales propuestas consistieron en
fomentar un emprendurismo fuerte, mediante la asociacion de emprendedores de una misma
rama econdémica, que promueva el conocimiento y la integracién de economias de valor. Otro de
los aspectos relevantes de las propuestas es incrementar los apoyos al mercado local, mediante
asesorias, capacitaciéon y seguimiento de negocios. Por ultimo, fortalecer la vinculacién de los
emprendedores en un espacio virtual, asi como involucrar a los jovenes en temas de cultura
financiera seria de gran provecho para este segmento de la poblacidn del municipio.

. En el tema de Seguridad Ciudadana, se priorizd a la proximidad social como el principal
componente de confianza hacia la Policia Municipal. Mencionaron que es importante que los
jovenes y las juntas de colonos interactien con los elementos policiacos para que se conozcan
los problemas en seguridad que tienen las colonias del municipio para propiciar la prevencion y
estimular el didlogo. También es importante la capacitacion a la policia no solamente en tacticas
de reaccion, sino en ética profesional y compromiso de servicio a la sociedad.

J En el tema de Infraestructura y Movilidad Urbana, la principal propuesta fue la
continuaciéon de la red de ciclovias que permita a la ciudadania contar con una alternativa de
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movilidad segura y amable con el medio ambiente. Mencionaron que es imprescindible conectar
las principales avenidas con este proyecto y que incluso puede fomentar la recreacién de los
jévenes con la implementacidn de mads paseos ciclistas nocturnos.

d) Estudio de opinidn en hogares
El pasado mes de diciembre se llevd a cabo un estudio de opinidn en el municipio supervisado por la
Coordinacion de Asesores del Ayuntamiento de Guadalajara, con el objetivo de conocer las principales
demandas de la poblacidn. Este estudio se levantd en las siete zonas del municipio mediante la siguiente
metodologia:
Fecha de levantamiento. Del 7 al 15 de Diciembre de 2012.
Poblacién objetivo. Hombres y mujeres mayores de edad residentes en el municipio de Guadalajara
Tamafio de la muestra. 1 mil 400 entrevistas, 200 por zona.
Disefio de la Muestra. Se realizd6 una muestra probabilistica en cada una de las 7 zonas en las que esta
dividida administrativamente Guadalajara. El marco muestral en cada zona fue conformado por la

totalidad de AGEB que la integran.

Metodologia de recoleccidon de datos. Entrevistas personales “cara a cara” en el domicilio de los
entrevistados.

Precisién. La precision de las estimaciones globales es de + 3%. Para cada zona tiene una precisién de +
7% con un nivel de confianza del 95% en los principales indicadores.
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Grafica 36. Perfil del informante
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Las principales conclusiones del estudio de opinién se mencionan a continuacion:

e El estudio refleja que la poblacién de Guadalajara es sedentaria, con un promedio de vivir en el
municipio de 35 afios, los residentes en la zona Centro son los que tienen el promedio mas alto
con 39 afios y los de la zona de Cruz del Sur el mas bajo con 32 afios.

e 43% califica con 10 su felicidad por vivir en Guadalajara, siendo las razones mencionadas
anteriormente las principales, agregandose algunas otras como la ubicacion, que se encuentra
de todo y que tiene buenos servicios publicos.

e En contraparte, quienes dan una calificacién menor, los principales motivos para ello, son que a
Guadalajara le falta mas seguridad publica (mas policia, mas patrullaje, mejor equipo), que se
arreglen sus calles (pavimentaciéon, banquetas), que esté mds limpia y que haya mas
oportunidades de progresar.

e Lainseguridad publica es el principal problema que reportan en todas las zonas de Guadalajara,
especialmente en la Centro, Oblatos y Tetldn; seguida de las calles en mal estado, mas
recurrente en la zona Centro y en la Zona Olimpica. La drogadiccién se encuentra en tercer sitio,
siendo mas grave en las zonas de Huentitan y Oblatos.
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Grafica 37. éCudles son los tres principales problemas que tiene en su colonia?
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e Los problemas de inseguridad mas frecuentes en Guadalajara son los asaltos en la via publica,
especialmente en las zonas de Tetlan, Oblatos, Centro y Olimpica. El robo a casa habitacién es
mas pronunciado en las zonas Minerva, Centro y Oblatos; mientras que el tercer lugar lo ocupa
el problema del Pandillerismo/ Vandalismo, siendo mas fuerte en la zona de Oblatos.

Grafica 38. Hablando especificamente de seguridad publica ¢ Cuales son los dos principales problemas

de inseguridad que tiene en su colonia?
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e Los apoyos a la tercera edad son los programas que la poblacién mencioné como mas necesarios
con el 26.5% de las respuestas, seguido por los apoyos a estudiantes con el 24.7%, seguidos por
los programas federales de Oportunidades y Seguro Popular con el 23.2 y 15.2%

respectivamente.
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Grafica 39. Para usted, ¢Cuales son los programas sociales mas necesarios para ayudar a la poblacién?
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e La mayoria de los servicios publicos en Guadalajara obtiene calificaciones promedio superiores a
7, con excepcién de la policia- que reprueba-, pavimentacidon y bacheo, parques y jardines y
limpieza de calles que apenas alcanzan la calificacidon aprobatoria. Por zonas, donde hay menor
satisfaccidon con los servicios publicos son la Centro, Huentitan, Olimpica y Tetlan.

e Los servicios publicos que se consideran prioritarios son la policia, el pavimento y bacheo vy el
alumbrado publico, servicios que obtuvieron las calificaciones mas bajas, otros servicios que
consideran muy importantes son la limpieza de calles, parques y jardines y la recoleccién de
basura.

e Las sugerencias para mejorar los servicios publicos se concentran en tener personal bien
capacitado y amable. Dar mantenimiento a los diferentes servicios, y mas patrullas entre las
principales.

e Enlo que respecta al orden de la seguridad publica, opinan que lo primordial es la depuracién de
elementos policiacos para tener una policia honesta, mejor capacitada y equipada.

e Las acciones prioritarias para el desarrollo urbano de Guadalajara en opinién de sus habitantes
es tener una mayor vigilancia policiaca, bacheo y pavimentacién, mejorar la vialidad y ordenar la
ciudad.

e Sobre esto uUltimo, una tercera parte considera que hace falta ordenar la ciudad en diferentes
aspectos, siendo los principales: la vialidad, el transporte publico, la seguridad publica y los
vendedores ambulantes.

e Por ultimo, el 78.4% de la poblacién menciond que el principal destino que debe tener el Centro
Historico para atraer mas visitantes es que sea sélo comercial y de eventos culturales, mientras
que el 15.4% optd por que se construyan nuevas viviendas y departamentos en esa zona.
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e) Encuesta en buzones y unidades administrativas

En enero se llevd a cabo el levantamiento de encuestas en buzones y unidades administrativas. Se
instalaron mddulos de encuestas en las seis unidades administrativas del municipio debidamente
identificados y con personal que invitd a la participacion en este ejercicio de consulta publica. Este
estudio se realizé mediante la siguiente metodologia:

Fecha de levantamiento. Del 14 al 31 de enero de 2013.
Poblacién objetivo. Hombres y mujeres mayores de edad residentes en el municipio de Guadalajara
Tamanio de la muestra. 1 mil 791encuestas.

Metodologia de recoleccién de datos. Entrevistas personales “cara a cara” en unidades administrativas
del municipio.

Precision. La precision de las estimaciones globales es de + 3% con un nivel de confianza del 95% en los
principales indicadores.

Los principales resultados de la encuesta en buzones muestran que los cinco mayores problemas que
enfrenta actualmente el municipio de Guadalajara son: inseguridad/robos, con el 16.2% de respuestas,
corrupcion/ineficiencia del gobierno, con el 13.1%, desempleo con el 11.3%, contaminacion / basura con
el 8.8% y la pavimentacion de calles con el 8.1% de respuestas.

Grafica 40. Q1. éCuales considera que son los cinco principales problemas que enfrenta actualmente el
Municipio de Guadalajara?
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De igual forma, las tres principales acciones que el Gobierno Municipal debe realizar para aprovechar
mejor el territorio en beneficio de la sociedad son: invertir en obras sociales para mejorar las colonias
con el 26.3% de respuestas, promover la vivienda de calidad a bajo costo con el 15.2% e invertir en el
mejoramiento de zonas degradadas de la ciudad también con el 15.2% de las respuestas vertidas.
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Grafica 41. Q2. ¢Cuales son las acciones mds relevantes que el Gobierno de Guadalajara debe realizar
para aprovechar mejor el territorio en beneficio de los habitantes de la ciudad?
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Los tres servicios publicos que los ciudadanos consideran que requieren mayor inversidon por parte del
Gobierno Municipal son: Seguridad Publica con el 31.9% de respuestas, suministro de agua potable,
alcantarillado y drenaje con el 13.8% y pavimentos y calles con el 13.7% de las respuestas.

Grafica 42. Q3. ¢Cuales considera que son los servicios publicos que requieren mayor inversion por
parte del gobierno municipal para mejorarlos?

31.86%

13.79%

RESPUESTA MULTIPLE

13.70%

11.99%

E E i [

5.51%

5.21%

Alumbrado Piblico

Recoleccién de

Parques y Jardines

Seguridad Publica

Suministro de agua

Pavimentos y calles

Transporte publico

potable,
alcantarillado y
drenaje

basura

A la pregunta de qué acciones considera que el Gobierno Municipal deber realizar para mejorar la
economia de la ciudad y sus habitantes, el 27.7% contestd que debe apoyar a las nuevas empresas y a las
micro empresas con mas financiamiento, impulsar programas de capacitacion para empresas vy
trabajadores con el 17.2% de respuestas y promover la atraccion de inversiones de grandes empresas

con también el 17.2% de respuestas.
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Grafica 43. Q4. ¢Qué acciones considera que el gobierno municipal debe hacer para mejorar la
economia de la ciudad y sus habitantes?
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Para disminuir la pobreza en Guadalajara, el 27.5% de los encuestados consideran que con mas
oportunidades de trabajo se solucionaria esta dificil condicién, mientras que el 26.9% considera que
mejorando la cobertura y la calidad de la educacion y otro 12.8% considera que con mas financiamiento
a las personas y a las micro empresas disminuiria la pobreza en la ciudad.

Grafica 44. Q5. ¢Como considera que podria disminuir la pobreza en Guadalajara?
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De acuerdo a este ejercicio de consulta, para que los tapatios tengan mds y mejores opciones para la
cultura y la recreacién, el Gobierno Municipal debe invertir en: parques con el 16.6% de respuestas,
unidades deportivas con el 14.9% y eventos y espectaculos culturales con el 12% de las respuestas

vertidas.
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Grafica 45. Q6. ¢En qué considera que el gobierno debe invertir para que los tapatios tengan mas y
mejores opciones para la cultura y recreacion?
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culturales

Las tres principales acciones que debe realizar el Gobierno municipal para mejorar la prestacién de los
servicios y fomentar la participacién ciudadana son: aplicar politicas de cero tolerancia a la corrupcion
con el 24.4% de respuestas, automatizar los trdmites y servicios, para reducir su tiempo y costo con el
22.8% y detener el crecimiento de la burocracia con el 10.1% de las respuestas.

Grafica 46. Q7. ¢ Qué acciones considera que debe realizar el Gobierno municipal para mejorar la
prestacion de los servicios y fomentar la participacion ciudadana?
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A la pregunta sobre cudles son los tres mejores programas o proyectos que el Gobierno Municipal debe
seguir aplicando para impulsar el desarrollo de Guadalajara, el 24.4% contestd que mediante la
prevencion del delito y la policia de proximidad, mientras que el 12.3% considera que la repavimentacion
de las principales avenidas son la clave del desarrollo del municipio y con 11.3% de las encuestas
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consideran que el reparto de despensas a bajo costo para familias de escasos recursos es el mejor
programa.

Grafica 47. Q8. é¢Cuales considera que son los mejores programas/proyectos que el gobierno municipal
debe seguir aplicando para impulsar el desarrollo de Guadalajara?
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f) Encuesta infantil

Al mismo tiempo en que se aplico la encuesta en buzones y unidades administrativas, se llevd a cabo el
levantamiento de la encuesta infantil en escuelas primarias y secundarias de las siete zonas de la ciudad,

ademas de su aplicacidn en los Centros de Desarrollo Infantil, la Via Recreactiva y la Red de Bibliotecas.
Esta encuesta se realizé mediante la siguiente metodologia:
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Fecha de levantamiento: del 14 al 31 de enero de 2013.

Poblacién objetivo: Nifias y niflos de escuelas primarias y secundarias del municipio de Guadalajara
Tamanfio de la muestra: 2 mil 295 encuestas.

Método de recoleccién de datos: Encuestas para llenar en aulas de clase en las escuelas seleccionadas.

Precision: la precisidon de las estimaciones globales es de + 5% con un nivel de confianza del 95% en los
principales indicadores.

Los principales resultados arrojados por las nifias y nifios del municipio sefialan que las dos cosas mas
importantes para ellos son: que las calles de su colonia estén limpias con el 27.3% de las respuestas, y
tener paz y amor en su familia con el 22.7% de opiniones.
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Grafica 48. Q1. De la siguiente lista, sefala las dos cosas que para ti son mas importantes.
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A la pregunta de cuales son las dos cosas que menos les gusta de su colonia y que les gustaria cambiar
fueron: que hay robos con el 29.9% de las respuestas y que hay drogas en el 25% de los casos.

Grafica 49. Q2. {Qué es lo que menos te gusta de tu colonia y te gustaria cambiar?

29.9%

25.0%

21.2%

14.9%
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sucias pobres pargues

La siguiente pregunta consistio en seleccionar tres acciones que debe realizar el Gobierno Municipal para
que vivan en una mejor ciudad. El mayor nimero de respuestas fue para cuidar las calles para que
estemos seguros con el 29.7%, ayudar a los pobres con el 20.7% de opiniones y sembrar mas arboles y

plantas con el 20.5% de las respuestas.
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Grafica 50. Q3. ¢{Qué piensa que debe hacer el gobierno de Guadalajara para que vivamos en una
mejor ciudad?
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La ultima pregunta de la encuesta infantil fue sobre en qué les gustaria ayudar a los nifios tapatios para
mejorar su ciudad, para la cual las respuestas fueron: 34.5% dijo que cuidando la naturaleza, 24.1%
contestd que cuidando el agua y 15% dijo que ayudando a los pobres.

Grafica 51. Q4. ¢En qué te gustaria ayudar para mejorar tu ciudad?

34.5%
24.1%
15.0%
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g) Encuesta juvenil
El levantamiento de la encuesta juvenil se llevé a cabo en mddulos instalados en preparatorias ubicadas
en la ciudad, en la Via Recreactiva y en la Red de Bibliotecas municipales. Esta encuesta se realizé con la
siguiente metodologia:
Fecha de levantamiento: del 14 al 31 de enero de 2013.
Poblacién objetivo: Jévenes del municipio de Guadalajara

Tamafio de la muestra. 2 mil 312 encuestas.

Metodologia de recoleccion de datos: Encuestas para llenar en mddulos en preparatorias y eventos
juveniles.

Precision: La precisidon de las estimaciones globales es de + 5% con un nivel de confianza del 95% en los
principales indicadores.

Los principales resultados arrojados por jévenes sefialan que las tres cosas que son mds importantes

para ellos son: tener la oportunidad de estudiar con el 16.5% de las respuestas, que las calles de la
colonia estén limpias con el 15.1% y que la ciudad sea segura con el 14.3% de opiniones.

Grafica 52. Q1. De la siguiente lista, seiala las tres cosas que para ti son mas importantes
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Gdl

Los jévenes tapatios sefialaron que los tres principales problemas de su colonia son: la inseguridad con el
29.4% de respuestas, la contaminacion con el 23.4% vy la falta de espacios publicos con el 18.9% de las
respuestas.
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Grafica 53. Q2. ¢Cual es el principal problema de tu colonia?

29.37%
23.43%
18.87%
15.75%
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La inseguridad la contaminacion No hay espacios Hay mucha pobreza  El transporte publico
publicos es deficiente

A la pregunta expresa de que les gustaria que hubiera en su colonia, el 25.1% de los encuestados
contestd que mejores condiciones de seguridad, el 22.5% respondié que mas y mejores unidades
deportivas y el 20.5% se refirid a mas oportunidades para trabajar.

Grafica 54. Q3. En mi colonia me gustaria que hubiera...

25.13%
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20.46%
15.39% 15.13%
Mejores condiciones Mas y mejores Mas oportunidades Mas oportunidades  Servicios publicos
de seguridad unidades deportivas para trabajar para ir a la escuela eficientes

A los jovenes tapatios les gustaria colaborar para mejorar su ciudad en los siguientes aspectos: en
prevenir la inseguridad con el 24% de las respuestas, en combatir la contaminacién con el 23.4% y en la
promocién deportiva y cultural con el 19.5% de las respuestas.
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Grafica 55. Q4. ¢ COmo te gustaria colaborar para mejorar tu ciudad?
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h) Propuestas de Regidores

Durante el proceso de consulta publica, las fracciones edilicias de los cuatro partidos politicos que
actualmente conforman al Cabildo Municipal, entregaron sus propuestas y proyectos para incorporarlos
en el andlisis de la actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo. Estas propuestas representan el
compromiso de los regidores por generar condiciones de bienestar en la poblacidn tapatia y contribuyen
a promover la participacién de las comisiones edilicias en el cumplimiento de las metas fijadas para esta
administracién.

Las propuestas fueron clasificadas de acuerdo a la tematica de los foros y a continuacidn se sefialan
principalmente aquellas que tuvieron coincidencias en las tres facciones edilicias.

. Infraestructura y Servicios para el Desarrollo de Guadalajara
Establecer un programa permanente de conservacion y cuidado de los espacios publicos.

Disefar politicas que contribuyan a la revitalizacién del Centro Histdrico e impulsar la creacién de una
Superintendencia de Servicios para atender eficientemente esta zona de la ciudad.

Renovacion del alumbrado publico con tecnologias que nos permitan ahorrar energia y reducir la
contaminacion.

Incorporar al Plan Municipal de Desarrollo la Agenda Metropolitana para la coordinacién intermunicipal
en la prestacién de servicios y la modernizacién de la infraestructura hidrdulica de la ciudad.
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Modernizar y mejorar el servicio de Rastro, haciendo un replanteamiento sobre sus condiciones de
higiene e inocuidad.

Gestionar con la iniciativa privada diversos mecanismos que nos permitan generar una oferta de vivienda
de calidad y a costos accesibles para los habitantes de la ciudad, especialmente en la Zona Centro y los
corredores de alta movilidad.

Fomentar el uso del transporte no motorizado (ciclovias).

Incorporar el tema del Transporte Publico en la planeacidon municipal para que, en colaboracidn con los
habitantes del municipio, se establezcan las politicas, programas, estrategias y lineas de accidn para
mejorar el sistema tomando como base la vision de sustentabilidad.

Impulsar una agenda metropolitana sustentable en materia de recoleccién y manejo de residuos.

. Prevencion del Delito y Seguridad Ciudadana

Diseflar un programa para el fortalecimiento de los cuerpos policiacos, a través de politicas de
prevencion y combate al delito, para contar con policias mejor preparados.

Disefar politicas contra el trafico de menores, prostitucion infantil, menores abusados y trabajo infantil,
con capacidad para el uso de toda la fuerza de las instituciones para erradicar estos delitos.

Coordinacion eficaz en materia de seguridad publica, con las autoridades de los tres niveles de gobierno.

Reforzar el actual esquema de video vigilancia para atender de manera oportuna y preventiva todo el
territorio del municipio, de la mano con la policia de proximidad para tener colonias mas seguras.

Fortalecer el sistema de proteccidn civil disefiando un programa para la capacitacién de ciudadanos en
una red contra incidentes.

Creacion del Instituto Municipal de Formacién Policial para profesionalizar el servicio de carrera policial y
se institucionalicen los principios para la evaluacion del desempefio, el comportamiento y las aptitudes
del personal.

Instrumentar politicas para resolver problemas de corrupcidn, y prevencion de conductas inadecuadas,
posibilitando la actuacién inmediata y contundente ante cualquier infraccion o irregularidad cometida
por cualquier servidor de la seguridad publica.

. Reactivacion Econdmica e Innovaciéon Productiva
Reconvertir los usos y edificios patrimoniales que estan en proceso de desocupacion, para atraer al

turismo y fomentar opciones de reutilizacidon y reforzamiento de la economia y la revitalizacidon del
Centro.
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Impulsar de manera integral y en coordinacién con los diferentes niveles de gobierno el proyecto Ciudad
Creativa Digital.

Fortalecer a las MIPYMES a través de convenios de colaboracién con el sector productivo para apoyar a
familias y personas que buscan oportunidades de ingresos y desincentivar la informalidad.

Implementar una estrategia para la promociéon de nuestros mercados municipales y recuperar su
competitividad en el terreno econémico.

Fortalecer los trabajos de la Agenda Metropolitana en la materia a través del Consejo Intermunicipal de
Promocién Econdmica y Turismo.

Fomentar un entorno atractivo para la apertura e instalacién de empresas y negocios generadoras de
fuentes de empleos.

Crear los mecanismos que permitan fomentar la vocaciéon industrial de la ciudad a través de la creacion
de cadenas productivas especialmente con micro, pequefias y medianas empresas locales y en nuevos
sectores de la economia.

. Derechos Sociales y Desarrollo Equitativo

Disefar presupuestos con perspectiva de género, que nos permita atender y promover la igualdad entre
mujeres y hombres.

Impulsar la implementaciéon de una politica social dirigida a los grupos en situacidon de vulnerabilidad
como lo son las jefas de familia, personas de la tercera edad, personas en situacidn de calle, personas
con discapacidad, entre otros, para procurar su bienestar en términos de desarrollo humano.

Reforzar las atribuciones y lineamientos del DIF para atender de mejor manera a los nifios y los
adolescentes, fortaleciendo los mecanismos de supervision y adecuando sus principios de actuacidén a la
carta de los derechos de la infancia.

Disefar un programa para garantizar la mayor cobertura de atencidn en estancias infantiles, invirtiendo y
creando suficiente infraestructura especialmente para nifios y adolescentes con discapacidad de acuerdo
a la demanda de cada zona.

Equipar con computadoras a las escuelas primarias y realizar las obras publicas que permitan que las
escuelas funcionen adecuadamente, fomentando el trabajo colaborativo de la sociedad de padres de
familia.

Desarrollar una estrategia de impulso y aprovechamiento de las Casas de Salud Municipales para
aumentar la cobertura de afiliacién al Seguro Popular.

Recuperacién de espacios publicos y reorientacion de su uso, con proyectos que mejoren la participacion
y la seguridad, como las escuelas deportivas donde se hagan proyectos integrales sustentados en el arte,
la cultura, deporte y educacion.
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Crear un programa de festivales anuales por cada una de las disciplinas artisticas, orientados a reconocer
a los artistas locales y a promover el talento de los jévenes creadores.

. Buen Gobierno y Administracién Eficiente

Definir una politica de adquisiciones transparente y apegada a derecho, que haga mas eficiente el uso de
los recursos en beneficio del municipio.

Disefiar una politica anticorrupcién en concordancia con la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado de Jalisco. Impulsar reformas reglamentarias, que faciliten su aplicacién, asi como
una evaluacién a los Consejos Consultivos Municipales con el firme propdsito de fortalecer las acciones
de gobierno mediante las aportaciones de los especialistas en los temas de la ciudad.

Hacer la reforma administrativa que permita unificar las atribuciones de las dependencias municipales
en materia de transparencia, rendicion de cuentas y combate a la corrupcién, de modo de dar mayor
eficacia a esas funciones y evitar duplicidades.

Implementar el presupuesto participativo como un mecanismo de transparencia y participacién
ciudadana deliberativa en el ejercicio del gasto publico, donde los habitantes de la ciudad definan en qué
se van a invertir los recursos publicos para el bienestar de sus comunidades.

Establecer un programa de auditorias al desempefio para las dependencias de la administracion
municipal.

Impulsar la politica de "Gobierno Digital", para reducir tiempo de trdmites, con mayor transparencia,
menos discrecionalidad y procedimientos de inspeccion monitoreada.

Capacitar y profesionalizar a los servidores publicos municipales.
. Ecologia y Medio Ambiente

Crear un programa que fomente el uso de energias renovables, e introducir los sistemas para la mejora
en la eficiencia energética tanto de las actividades e instalaciones publicas y privadas.

Fortalecer el Sistema de Medicion de Contaminantes, generando un registro real y pormenorizado de las
fuentes fijas de contaminacién atmosférica en el Municipio, con la caracterizacién de los contaminantes
que de ellas provienen y su monitoreo permanente.

Manejo responsable de residuos sélidos y su aprovechamiento; promocién del tratamiento y disposicién
ambientalmente adecuada de los residuos y sobre todo buscar la producciéon de energia, con la misma
basura, para autoconsumo del Ayuntamiento.

Promover una cultura de proteccién del medio ambiente a través de campaias educativas en centros
escolares y en los edificios publicos de la ciudad.
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Disefiar politicas que permitan fomentar la cultura de cuidado de mascotas, mediante campafas
permanentes de educaciéon, sensibilizacién y tenencia responsable, especialmente en las escuelas
preescolar, primarias, espacios publicos, asi como en campafias de comunicacién en medios masivos.

Mantener una Red de Parques e incrementar dreas verdes; cuidar, mejorar, proteger, preservar e
impulsar espacios como: Bosque Los Colomos, Barranca de Huentitan, Parque de la Solidaridad, Bosque
de la Primavera, entre otros.

Promover la creacion de parques lineales, especialmente en las Zonas Norte, Sur y Oriente de la ciudad.

Promover la Agenda Verde Metropolitana: realizar estrategias integrales y consensadas para el cuidado
del medio ambiente y lograr avanzar en el desarrollo sustentable.

Promover la realizacién del Programa de Ordenamiento Ecolégico Territorial Metropolitano y de todos
los instrumentos de planeacidn y gestidn del desarrollo urbano sustentable del drea metropolitana de
Guadalajara.

2.7. Interpretacion de la Informacién

a) Areas criticas de atencién para el desarrollo municipal

De acuerdo con la informaciéon recabada en fuentes documentales y a través de los distintos
instrumentos de consulta aplicados, se llevd a cabo el proceso de interpretacion de la informacion
mediante la identificacién de las principales areas criticas de desarrollo:

Desarrollo urbano y ordenamiento territorial:

e El despoblamiento del municipio debe atenderse como un tema prioritario; la menor
disponibilidad de vivienda respecto a otros municipios conurbados, los problemas de transporte
publico y la falta de alternativas de la movilidad obligan a acondicionar el territorio a la nueva
dindmica urbana.

e No se puede pensar en un repoblamiento ordenado de la ciudad sin la revision de la
reglamentaciéon del ordenamiento territorial municipal y del desarrollo urbano que le dé
certidumbre, modernidad y sustentabilidad social y ambiental al crecimiento urbano.

e Direccionar la obra publica municipal hacia la generacién de valor al patrimonio de los tapatios.
Generar los proyectos de obra publica que beneficien al mayor nimero de ciudadanos para
impulsar el dinamismo de los sectores productivos, propiciar la competitividad y cerrar las
brechas de desigualdad social.

¢ Mejorar las condiciones medio ambientales del municipio, mediante la atencidon de las areas
verdes y procurando la implementacion de politicas publicas sustentables que incluyan
estrategias para el manejo del agua, el monitoreo ambiental, el rescate de areas verdes, la
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concientizacién de la ciudadania en el cuidado del medio ambiente, el manejo de residuos y el
cuidado animal.

e Proveer servicios publicos de calidad con un sistema programado de atencidn a pavimentos,
redes subterraneas, alumbrado y mejoramiento urbano. Eficientar la operatividad del rastro
municipal para que genere condiciones de sanidad, tanto en sus productos como en su entorno.

Equidad social y oportunidades de desarrollo:

e Distribuir la inversidon en obra publica social de forma proporcional en las distintas zonas de la
ciudad para beneficiar a los que menos tienen y generar mayor calidad de vida a la poblacién. En
este apartado resulta fundamental fortalecer la participacién ciudadana mediante figuras como
la Contraloria Social.

e Es una realidad que las mujeres cada dia son mas importantes en el tejido econdmico y social.
Por ello la ciudad debe generar oportunidades de desarrollo productivo y profesional que
promuevan la igualdad de oportunidades para ambos géneros.

e Propiciar un incremento en la escolaridad y atender la demanda en los niveles medio y superior,
para formar profesionales especializados en las actividades que demandan los sectores
productivos de la ciudad.

¢ Impulsar estrategias de desarrollo que compensen la desigualdad en que viven diversos grupos
sociales como los adultos mayores, las personas pobres, los migrantes, los discapacitados, entre
otros, mediante la participacidon de organizaciones civiles para el seguimiento y la evaluacion de
los resultados obtenidos.

e Es absolutamente estratégico para Guadalajara generar proyectos enfocados a garantizar los
derechos humanos y propiciar el desarrollo integral de los nifios y las nifias, como un
componente esencial para darle viabilidad en el largo plazo a nuestro desarrollo social.

Innovacion y productividad econdmica:

e Promover el liderazgo de la Ciudad en la economia del conocimiento a nivel nacional, con
estrategias y proyectos de alto impacto que fortalezcan nuestras cadenas de valor en diversos
sectores de vanguardia, como es el caso de las industrias creativas y digitales, partiendo no
solamente de desarrollar la infraestructura y el equipamiento necesarios sino sobre todo de
formar, retener y aprovechar el talento de las jévenes generaciones.

e Fortalecer a las MIPYMES a través de su vinculacién con el sector productivo para generar
condiciones de cooperacidn y de inversién local y desincentivar la informalidad.

e Reactivar y articular la operacion de los mercados municipales como centros y cadenas de
abastecimiento de mercancias y con ello recuperar su competitividad en el terreno econémico.

e Aplicar con firmeza la reglamentacién municipal en materia de inspeccién de giros, comercio
informal y estacionamientos para generar orden y promover la actividad econémica legal.

Prevencion del delito y seguridad ciudadana:
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e Consolidar la transformacion del modelo policial y la articulacién del nuevo esquema de
coordinacion interinstitucional entre los tres drdenes de gobierno, en el marco de las reformas
qgue en la materia se han aprobado a nivel federal y estatal.

e Establecer programas de proximidad social y prevencién del delito en las colonias, mediante la
capacitacién de la ciudadania para vigilar y ser participe de la solucion de los problemas
asociados a la inseguridad.

e Fortalecer el sistema de vigilancia y control de la delincuencia en el municipio, mediante la
inversion en tecnologia, equipamiento y formacidn de personal profesional y especializado.

Eficiencia y eficacia institucional:

e Establecer mecanismos de transparencia, rendicidn de cuentas y combate a la corrupcion, que
propicien la confianza de los ciudadanos hacia el servicio publico, mediante la aplicacién de
sanciones a quienes infrinjan estos principios.

e Abrir espacios a la participacion ciudadana para definir prioridades en la asignaciéon de los
recursos de inversion publica y promover la transparencia en el gasto.

e Promover el uso responsable de los recursos a través de mecanismos de auditoria al desempefio.

e Promover la profesionalizacion del servicio publico mediante la capacitacidn continua del
personal tanto en dreas operativas como administrativas y evitar duplicidades, dispendio de
recursos, burocratismo y fallas en la atencidn ciudadana.

¢ Reducir los tiempos de atencion al ciudadano mediante la implementacién de tecnologias y
procedimientos que a su vez eviten la corrupcion y el “intermediarismo” en los procesos.

b) Vocacionamiento

El vocacionamiento del municipio estd enfocado en una economia de servicios. Las principales
actividades econdémicas se han profesionalizado en los Ultimos afios por proveer de servicios a la
industria del turismo ya sea cultural y de negocios, las industrias creativas y tecnoldgicas, y en el corto
plazo por la consolidacidn del Proyecto de la Ciudad Creativa Digital.

En el desarrollo social el municipio se identifica por un ndmero creciente de instituciones de educacion
superior y de capacitaciéon que propician un elevado numero de profesionistas y de trabajadores
calificados en las actividades que se desarrollan en el municipio. También se cuenta con una amplia
gama de hospitales tanto privados como publicos que son referencia a nivel nacional de la
especializacién médica.

En el aspecto territorial, el municipio cuenta con una cantidad de edificaciones y terrenos disponibles
para incrementar la densidad poblacional principalmente en el Centro que permitiria la oferta
inmobiliaria acorde con el crecimiento poblacional de la ZMG.

En el desarrollo gubernamental, el municipio se caracteriza por tener capacidad para promover
proyectos innovadores y de importancia metropolitana, asi como la gestién de recursos en el ambito
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estatal y nacional que permitan el desarrollo de infraestructuras urbanas en beneficio de la poblacion
tapatia.

Eje Tematica Ventajas
Especializacion Alta especializacidn en sectores del
productiva conocimiento e industrias creativas.
Competitividad Proyecto Ciudad Creativa Digital.

Desarrollo Econémico del municipio

Turismo cultural y de | Creciente infraestructura hotelera

negocios en el municipio.
Calidad de la Las Universidades instaladas en el
educacion municipio.
Acceso a salud Hospitales de  primer nivel
Desarrollo social especializada instalados en el municipio.
Capital humano Poblacién con nivel profesional en
aumento.
El municipio cuenta con
Crecimiento edificaciones y terrenos disponibles
Desarrollo territorial urbano para incrementar la densidad
poblacional.
Construccion de visiones
Redes de actores compartidas para el desarrollo de la
ciudad.

Desarrollo institucional

Capacidad para gestionar proyectos

Gestidn publica y financiamiento para el desarrollo
de la ciudad.
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c) Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA)

Para realizar el analisis FODA, se aplicaron las técnicas metodoldgicas de analisis de datos a lo largo del
proceso de consulta publica, entre las que se destacan:

Estudio de la informacidn existente como estudios, planes y programas publicos,
e Encuentros con los actores locales,

e La experiencia del equipo de trabajo,

* Encuestas

La eleccién de esta metodologia se realizd en funcidn del territorio y de sus caracteristicas, valorando la
importancia y la pertinencia de la utilizacién de métodos individuales y colectivos, y teniendo en cuenta
que varias técnicas pueden ser utilizadas al mismo tiempo.

Se ha cuidado que este proceso de analisis sea metddico, ordenado y estructurado, para que la
informacién sea clara, precisa y concisa y no haya dificultades en el tratamiento que reciba en las fases
posteriores de interpretacion.

Con el fin de realizar un buen procesamiento de la informacidn se trabajé de manera independiente cada
area tematica siguiendo las pautas que se enuncian a continuacién:

= Lecturay revisidn de toda la informacion obtenida,

e Seleccién de la informacién mas relevante obtenida en cada area tematica segun las cuestiones
que se habian planteado,

e Identificacion de componentes por drea tematica y catalogacién de la informacion,

= Presentacidn final de la informacidn general por cada area temética y sub-categoria.

La etapa de interpretacion de la informacidn consistié en la manera de presentar, explicar y darle sentido
a los datos recogidos y sistematizados en las fases precedentes.

Esta fase tiene como objetivo comprender la légica de los procesos que determinan el desarrollo del
territorio, destacando los problemas que le han afectado, asi como las potencialidades y buenas
practicas que lo han impulsado.

La técnica que se utiliza para la formulaciéon de las estrategias es la del anadlisis de Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).

Las etapas que involucra son:

1. Definiry redactar correctamente el objetivo central.

2. Definir las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas que el territorio tiene para el
cumplimiento del objetivo central.

3. La siguiente etapa consiste en desarrollar el analisis estratégico, esta exploracién busca
establecer, por ahora, cuales son las vinculaciones logicas entre los elementos definidos.
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Vamos a entender las fortalezas como aquellas situaciones que afectan positivamente el cumplimiento
del objetivo definido y que se pueden controlar directamente, las debilidades son aquellas situaciones
que afectan negativamente el cumplimiento del objetivo y que también pueden ser controladas
directamente. Por su parte las oportunidades se entienden como situaciones positivas que afectan el
cumplimiento del objetivo pero que no son controlables, es decir son externas a la capacidad directa de
gestién. Y por ultimo, las amenazas, son factores también externos que afectan negativamente el
cumplimiento del objetivo. Para completar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas, se
pueden obtener antecedentes del diagndstico asi como de los arboles de problemas y objetivos
desarrollados. Posteriormente, se realiza el cruce de los elementos definidos.

Matriz de analisis estratégico para el Analisis FODA

Obijetivo central Fortalezas (Internas) Debilidades (Internas)

Oportunidades

(Externas) Potencialidades Desafios
Amenazas
(Externas) Riesgos Limitaciones

En la celda donde se cruzan las fortalezas y las oportunidades se realiza el analisis de las potencialidades
para el cumplimiento del objetivo. Los desafios son el espacio donde se cruzan las debilidades con las
oportunidades, los riesgos se entenderan como la relaciéon entre las fortalezas y las amenazas y las
limitaciones seran la asociacién entre las debilidades y las amenazas. Todos los analisis se deben hacer
tomando en consideracion el objetivo central definido.

A continuacién se presenta el resultado sintético del andlisis de fortalezas, debilidades, oportunidades y
amenazas identificadas en cada una de las areas criticas para el desarrollo del municipio, a partir de la
informacién recolectada.
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FODA Urbano-Ambiental

Objetivo Central: Crecimiento
poblacional sostenido en el
largo plazo.

Fortalezas

Autoridad local
comprometida con el
repoblamiento
inteligente.
Condiciones urbanas
apropiadas para el
crecimiento vertical.
Municipio
estratégicamente
conectado con la
actividad econémica
metropolitana.

Debilidades

Baja inversion
inmobiliaria.

Existencia de grupos
opositores al cambio en
las normas.

Baja oferta de vivienda de
bajo costo.

Falta de instrumentos y
politicas eficaces para el
crecimiento poblacional.

Oportunidades

Movilidad creciente de
personas en el territorio
municipal.

Proyecto Ciudad Creativa
Digital

Construccion de la Linea 3
del Tren Ligero en
territorio municipal.

Potencialidades

Inversién en barrios y
colonias para recuperar su
habitabilidad.

Inversién privada en
infraestructura y servicios.
Recuperacidny
reactivacion de espacios
publicos.

Incrementar la red de
movilidad peatonal y no
motorizada.

Desafios

Sustitucion de redes
subterrdneas a pesar de
su alto costo.
Aprobacidn de los planes
parciales de desarrollo
urbano de la Zona Centro
y Minerva.

Renovacion de
pavimentos con concreto
hidraulico en las
principales avenidas.

Amenazas

Agotamiento e
insuficiencia de las redes
de servicios publicos y del
sistema vial.
Competencia creciente
del mercado inmobiliario
en otros municipios
conurbados.

Proceso de expansion
urbana inmoderado.

Riesgos

Movilizacidn de

asociaciones civiles que
eviten la aprobacidén de
las normas territoriales.

Limitaciones

Ingresos municipales y
participaciones federales
a la baja por el
despoblamiento.

Baja confianza de la
poblacién en la
aprobacion de
reglamentos.
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FODA Social

Objetivo Central: Mayor
igualdad e integracidn social.

Fortalezas

*  Menores niveles de
pobreza que en los
municipios que
conforman la ZMG.

* Mayor porcentaje de
mujeres que participan en
la actividad productiva y
de servicios.

e Variedad de programas
especificos dirigidos a la
poblacién vulnerable del
municipio.

Debilidades

e Falta de seguridad social y
acceso a servicios de salud
del 37% de la poblacidn.

e Un tercio de la poblacién
joven no estudia.

e Bajossalarios dela
poblacién ocupada.

Oportunidades

*  Vinculacién de los
programas municipales con
el Pacto por México del
Gobierno Federal.

e Gran oferta de programas
federales a favor de la
inclusién social y derechos
sociales.

* Acuerdos con
universidades para la
evaluacion y seguimiento
de la politica social

Potencialidades

e Potenciamiento de los
procesos de colaboracién
con los agentes
econdmicos y sociales y
los tres érdenes de
gobierno.

¢ Vinculacién de academias
municipales y centros de
desarrollo comunitario
con programas de
financiamiento municipal.

e Ampliacidon de la

Desafios

e Ampliacién de la
cobertura de bachillerato.

* Impulsar un esquema de
presupuesto participativo
gue beneficie a las zonas
mas rezagadas.

*  Promover presupuestos
con perspectiva de género
gue permitan la igualdad
de hombres y mujeres.

municipal. cobertura de los servicios
de salud y asistencia
social.
Amenazas Riesgos Limitaciones

e Débil cultura ciudadana,
tanto en la toma de
decisiones como en la
continuidad de los
procesos.

e Unacultura de
asistencialismo
(clientelismo).

* Falta de credibilidad de Ia
ciudadania en el gobierno
municipal para fomentar
acciones de
corresponsabilidad en
proyectos sociales.
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FODA Economia

Objetivo Central: Mayor
dinamismo y competitividad
de las empresas locales.

Fortalezas

Alta cantidad de
empresas presentes en el
territorio.

Alto grado de escolaridad
y poblacion con estudios
profesionales.

Mayor porcentaje de PEA
en la ZMG.
Posicionamiento de las
industrias creativas como
un sector estratégico.

Debilidades

Tejido productivo con
rezago competitivo y
pérdida de productividad.
Bajo nivel de capacitacion
de empresas.
Proliferacién del comercio
informal.

Oportunidades

Proyecto Ciudad Creativa
Digital.

Inversién estatal y federal
en la red de transporte
publico de pasajeros.

Potencialidades

Participacion dominante
de las MIPYMES.
Favorecer una cadena de
valor de proveedores
locales.

Mecanismos de asesoria,
capacitacion,
financiamiento y
seguimiento de negocios.
Potenciamiento de las
incubadoras de software.

Desafios

Apoyo a la capacitacion de
empresas para el
aprovechamiento de
nuevos nichos de
mercado.

Apoyo a la formacién de
asociaciones de pequefios
empresarios incentivando
su incorporacion al
desarrollo econémico
local.

Red de mercados
municipales renovados y
competitivos.

Amenazas

Surgimiento de multiples
polos de actividad
econdémica en la
conurbacion.

Riesgos

Nula regulacién de la
actividad econdmica
informal.

Limitaciones

Los bajos niveles de
capacitacién limitan la
especializacion.
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FODA Seguridad

Objetivo Central: Mayor
seguridad, paz y orden
publico.

Fortalezas

Vigilancia permanente de
la seguridad en algunas
zonas del municipio,
mediante camaras.
Programas de prevencion
del delito y proximidad
social.

Equipamiento municipal
para la imparticién de
cursos, platicas y talleres
de seguridad publica en
todas las zonas de la
ciudad.

Debilidades

Falta de equipamiento de
elementos y tecnologia.
Poca aprobacidon de
elementos en las pruebas
de control de confianza.
Jévenes involucrados en
un gran nimero de
pandillas.

Mala imagen de la policia
municipal.

La ciudadania manifiesta
que la inseguridad publica
es el principal problema
del municipio.

Oportunidades
Coordinacion
interinstitucional en
materia de seguridad con el
Estado y la Federacion.
Mayor inversién publica a
través de fondos federales
previstos en la politica
nacional de prevencion
social del delito.
Constituir mecanismos
permanentes de seguridad
ciudadana a nivel
metropolitano.

Potencialidades

Establecer mecanismos de
corresponsabilidad, a
través de redes de
mujeres, consejos
ciudadanos y comités de
seguridad.

Implementar tecnologia
para una efectiva
inteligencia policial.
Establecer programas en
escuelas de seguridad y
prevencion del delito.

Desafios

Apoyo a la capacitacion de
asociaciones vecinales
para la prevencion del
delito.

Apoyo en la atencién de
jovenes para alejarlos de
las pandillas.
Profesionalizar a la policia
mediante la capacitacion
permanente, la
certificacidny la
depuracion de los cuerpos
policiacos.

Amenazas
Incremento de la
delincuencia organizada en
la ZMG.
Migracion de la
delincuencia de otras
entidades o municipios
hacia Guadalajara.

Riesgos

Que se utilice personal
operativo en actividades
administrativas de la
dependencia.

Limitaciones

Baja participacion y
compromiso de la
sociedad en general para
consolidar acciones
continuas de prevencion
del delito.
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FODA Gobierno

Objetivo Central: Fortaleza
institucional y consistencia en
las politicas publicas.

Fortalezas

e Capacidad técnicay
operativa para el
desarrollo de obras y
proyectos.

e Liderazgo de los
funcionarios municipales.

* Informacidn actualizada
de la problematica
municipal.

Debilidades
e Desconfianza social hacia
la autoridad.

¢ Normatividad municipal
compleja, desarticulada y
poco eficaz.

* Falta de comunicacion
entre el Ayuntamientoy la
sociedad.

* Poca continuidad de la
gestién municipal entre
administraciones.

Oportunidades
Asociaciones publico
privadas para la
capitalizacién de activos
patrimoniales.
Aprovechamiento del
patrimonio publico para
detonar proyectos de
desarrollo como Ciudad
Creativa Digital.
Alineacidn del municipio
con la estrategia nacional
anticorrupcion.

Potencialidades

e Mejorar las herramientas
de transparencia, acceso y
publicacion de la
informacion.

* Implementar sistemas de
evaluacidn del servicio al
ciudadano, certificados y
con mejora continua.

e Potenciamiento de las
contralorias sociales en
los proyectos municipales.

Desafios

e Coordinacién efectiva a
nivel metropolitano.

e Mejorar la capacidad
directiva para la ejecucion
de proyectos
metropolitanos.

e Ajuste y reorganizacién de
la plantilla a las
necesidades reales.

e Evaluaciones externas
satisfactorias de
transparencia.

Amenazas
Repercusiones en la
inversiony el
financiamiento al municipio
por la baja calificacion
crediticia de Agencias
Internacionales.

Riesgos

e Crecimiento insostenible
de la ndmina municipal.

* Ineficiencias
presupuestales.

Limitaciones

e Limitado flujo de recursos
para atender las
necesidades de la ciudad.
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Ill. ESTRATEGIA PARA EL DESARROLLO SUSTENTABLE DE GUADALAJARA
3.1. Visidn Estratégica

A partir del diagnéstico presentado, de la definicion de areas criticas y del andlisis de nuestras
condicionantes para impulsar el desarrollo integral y sustentable de Guadalajara, pasamos ahora a la
definicion de una imagen objetivo, la del futuro deseable y posible que podriamos construir como
sociedad para las proximas generaciones, a partir de la colaboracion, la cogestion y el compromiso activo
de todos los actores sociales.

Para ello partimos de varios supuestos, que implican un ejercicio de prospectiva que nos permita definir
el papel que a Guadalajara correspondera jugar en el contexto de las ciudades y metrépolis mexicanas
gue dominaran el mapa socioecondmico y urbano del México del siglo XXI y constituirnos en una Marca
Ciudad que sea un referente en las ciudades medias del mundo.

En ese sentido, visualizamos que esta década y la siguiente serdn propicias para consolidar varios
procesos de transformaciéon que ya estdn en marcha y comenzar otros ligados a ellos, que resultan
fundamentales para responder con éxito al entorno social, econdmico y urbano-ambiental que nos
espera. En sintesis la prospectiva de desarrollo en que se basa este Plan tiene como objetivo principal
revertir el despoblamiento del municipio y propiciar una nueva dindmica integral y sustentable para su
desarrollo competitivo en el contexto regional, nacional e internacional.

Figura 16. Prospectiva de desarrollo

Consolidar la transformacion social, urbana y economica de Guadalajara,
=PI =T ol Mmejorando las capacidades de autoregeneracion y cogestion economica y
Esperados comunitaria. Lograr mayores niveles de inversion, empleo e ingresos y
mejorar la oferta de servicios e infraestructura.

Objetivo principal:
Lograr el repoblamiento ordenado en el municipio de
Guadalajara a partir de: incrementar su calidad de vida,
cohesion social, sustentabilidad urbana y ambiental,
competitividad econémica, y liderazgo regional.

Retos
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La imagen objetivo, o visidon de futuro de nuestra ciudad, en un horizonte trazado hasta el afio 2030, nos
exige tener en cuenta las distintas dimensiones del desarrollo y buscar sus equilibrios. De esta manera
debemos pensar en una vision de Guadalajara que combine el crecimiento econémico sostenido, con
empleos dignos y bien remunerados, con una sociedad justa, que genere oportunidades para todos y con
un territorio bien administrado que propicie un desarrollo urbano integral y sustentable, en el que Ila
gente vive y convive en mejores condiciones de habitabilidad y respeto al medio ambiente, y con un
sistema de instituciones y servidores publicos responsables ante la ciudadania.

Con base en las consideraciones y supuestos anteriores, la vision de futuro que sostiene a este Plan
Municipal de Desarrollo puede sintetizarse de la siguiente manera:

“En el afio 2030 Guadalajara, capital regional del occidente de México, se consolida como la
mejor ciudad del pais y una de las mejores del mundo para vivir, invertir y visitar gracias a su
desarrollo sostenido y sustentable, que conserva sus tradiciones, cultura y patrimonio
arquitecténico, a la vez que impulsa su caracter cosmopolita y de vanguardia. Cuenta con una
planta productiva innovadora, competitiva y socialmente comprometida. Guadalajara es una
sociedad democratica, segura, equitativa y participativa; tiene un gobierno honesto, lider y
eficiente, que cumple con su mandato de proveer servicios publicos de calidad y promover el
desarrollo integral de la poblacién”.

3.2. Objetivos y estrategias para el desarrollo.

Tal como lo establece el articulo 60 numeral VI del Reglamento de la Ley de Planeacidn para el Estado de
Jalisco y sus Municipios, una vez definida nuestra visidon de futuro a partir del andlisis FODA, se presentan
ahora los seis objetivos generales del Plan para cada eje tematico de planeacidn, asi como las principales
estrategias a desarrollar para conseguirlos. En el apartado cuatro del Plan habremos de conectar esta
visidén estratégica de largo plazo, con los programas sectoriales y proyectos que se desarrollaran a lo
largo del actual trienio y que estaran a cargo del Ayuntamiento y la Administracién Municipal.

Las estrategias que aqui se exponen, son caminos 0 mecanismos a seguir para responder a las exigencias
del entorno y lograr una relacién ventajosa para la ciudad en el futuro.

Cada estrategia no es un fin es si mismo sino sdlo un medio que contribuye a conseguir los objetivos del
Plan. Implica la voluntad de tomar un conjunto de decisiones concretas y de involucrar en ellas a los
actores sociales, econémicos y politicos para darle viabilidad.

De esta manera, las estrategias estan formuladas para explotar nuestras fortalezas, aprovechar las
oportunidades, evitar las amenazas y superar nuestras debilidades, con el propdsito de lograr cada
objetivo y en consecuencia, acercarnos a nuestra vision de futuro como sociedad.

La definicién de objetivos y estrategias del Plan no implica la negacién de otros problemas o tematicas
planteadas incluso en el propio diagndstico, sino que constituye una selecciéon de aquellos que resultan
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de mayor importancia y que pueden detonar procesos multiplicadores sobre el conjunto de la realidad
que hoy vive nuestra ciudad.

3.2.1. Gestion urbana sustentable y repoblamiento inteligente.

Objetivo: Revertir la tendencia de despoblamiento en la ciudad central y aumentar la densidad de
poblacién en zonas regeneradas, con servicios e infraestructura suficientes y de calidad, en un entorno
de sustentabilidad ambiental, movilidad eficiente y habitabilidad.

Estrategias:

a) Ordenamiento territorial para la planeacidn y gestion urbana sustentable.

b) Crecimiento de la densidad en zonas de alta centralidad urbana y corredores de alta movilidad.

¢) Gestidn coordinada con la autoridad estatal y los demds municipios metropolitanos de una red
de transporte multimodal integrado y sustentable.

d) Mejoramiento de la estructura vial, basada en el cambio de superficie y la renovacién de redes
subterraneas.

e) Descentralizacion de los servicios publicos municipales y modernizacién de sus modalidades de
prestacion y financiamiento, comenzando por establecer la Superintendencia del Centro
Histdrico, como un mecanismo que nos permitird a la vez mejorar la atencidn al ciudadano, la
eficiencia de los servicios y el fortalecimiento de las capacidades de gestion publica.

f) Reconversidn de suelo urbano para el aprovechamiento de zonas subutilizadas o en abandono.

g) Conservacidon y manejo sustentable de los sitios histdrico-patrimoniales y de valor artistico
ambiental, especialmente el poligono del Centro Histérico.

h) Certificacidn y ejecucién de acciones publicas y privadas para consolidar un Desarrollo Urbano
Integral Sustentable (DUIS) en el poligono ampliado en el que se ubicarad la Ciudad Creativa
Digital.

i) Impulso de un nuevo modelo de gestidon, manejo y conservacidn de los espacios publicos de la
ciudad, adoptando figuras de colaboracidon y participacion de actores privados, sociales y
vecinales.

j) Adaptacion de espacios publicos, planeacién de obras y equipamiento de inmuebles municipales
para facilitar la inclusion y accesibilidad plena para las personas con discapacidad.

k) Implementacion de zonas de accesibilidad preferente en donde se reduzcan los limites de
velocidad en lugares de mayor concentracién peatonal (zonas 30).

3.2.2. Conservacién ecoldgica y recursos naturales.

Objetivo: Reducir de manera sostenida y progresiva los niveles de contaminacidn ambiental en el
municipio, conservando, protegiendo y mejorando las dreas naturales, manejando sustentablemente los
recursos naturales, reforestando la ciudad de manera intensiva y sobre todo generando una cultura
ecoldgica en toda la poblacidn que se traduzca en practicas cotidianas que favorezcan el equilibrio
ambiental, la limpieza de nuestra ciudad y la sustentabilidad de nuestro desarrollo.

Estrategias:
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Fomento, difusion y practica de la educaciéon y cultura ambiental en todo el territorio y en todos
los sectores de la poblacién, generar una conciencia de participacién, involucramiento y
responsabilidad social con relacién a la limpieza de la ciudad.

Regulacion, supervision, y control estricto de toda clase de emisiones y procesos contaminantes,
elevando las sanciones y estimulando las buenas practicas.

Impulso a la innovacidn tecnoldgica para el uso y aprovechamiento de energias renovables,
procesos productivos limpios, mecanismos de participacion ciudadana e inversiones privadas
asociadas al desarrollo ambiental.

Transformacion del modelo general de movilidad en la ciudad para reducir las emisiones
contaminantes, acortar las distancias y tiempos de traslado, desincentivar el uso del automovil y
promover el transporte publico, peatonal y ciclista, con una perspectiva metropolitana y
regional.

Modernizacién de los servicios de limpieza, recoleccidn, tratamiento, separacion,
aprovechamiento y disposicidn final de residuos sélidos, con una perspectiva metropolitana.
Aprovechamiento racional de los recursos hidraulicos desde una perspectiva regional, que
garantice el abasto, la conservacion y el manejo adecuado y sustentable del agua para beneficio
de todas las actividades humanas, conservando el equilibrio ambiental.

Conservacién, proteccidon y manejo sustentable de las areas naturales del municipio,
combatiendo plagas, previniendo incendios, protegiendo especies y manteniendo el
ordenamiento ecoldgico territorial actualizado.

Incremento y mejoramiento de dreas verdes, sustitucidon del arbolado enfermo e incremento
sostenido de la masa forestal y vegetal en todas las zonas del municipio.

Control y sanidad animal para evitar el incremento excesivo de fauna nociva y procurar una
tenencia responsable de mascotas.

3.2.3. Seguridad ciudadana efectiva y prevencion social dela violencia y la delincuencia.

Objetivo: Garantizar la seguridad, y el orden publico y fomentar una cultura para la paz en Guadalajara
mediante acciones de prevencién de la violencia y de la delincuencia; potencializar la coordinacién
metropolitana y la participacion ciudadana, en apego y respeto a los derechos humanos, con
profesionalismo, eficiencia, legalidad y honestidad.

Estrategias:

a)

b)

c)

Transformacion del modelo policial para asumir plenamente las competencias y funciones
municipales en el marco de las politicas y normas nacionales de seguridad publica y aplicacién de
los mecanismos de coordinacidn intergubernamental y metropolitana en la materia.
Participacion activa del gobierno y los sectores sociales de Guadalajara en las acciones previstas
dentro del Programa Nacional de Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia para reducir
la incidencia de conductas de riesgo y factores que propicien la delincuencia y la desintegracion
del tejido social. Fortalecer la cultura de la denuncia de conductas ilicitas con respecto a los
derechos de reserva y proteccion de la informacién otorgada por los ciudadanos.

Programas de Prevencion Social de la violencia y la delincuencia implementando mecanismos
socio-educativos, culturales, artisticos, que coadyuven para la prevencion de la violencia en nifios
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y nifias, jévenes y adolescentes; con enfoque participativo y privilegiando el dialogo, establecer
la atencidn a victimas de la violencia y del delito.

Profesionalizacién, equipamiento, certificacién, estimulos al desempefio y carrera policial para
conformar la mejor corporacién de policia municipal en el pais.

Fortalecimiento de los mecanismos de control de confianza, transparencia, combate a la
corrupciéon y respeto a los derechos humanos en las areas de policia y justicia municipal.
Innovacion tecnoldgica y de los sistemas de informacionde prevencion de la violencia, la
delincuencia mediante el sistema de estadisticas criminales, mapas de violencia, informes y
medios que se consideren necesarios para un adecuado seguimiento, para fortalecer la vigilancia
y mejorar la capacidad de respuesta ante conductas delictivas.

Programa de profesionalizacidén de la policia municipal bajo un esquema de proximidad social y
un modelo preventivo de seguridad que preserve el respeto a los derechos humanos, y la
transversalidad de género.

Coordinacion Metropolitana con las dependencias de Seguridad Publica del ambito federal,
estatal y municipal.

Fomento, difusidon y practica de una cultura de proteccidn civil y prevencién de accidentes,
desastres y riesgos para la poblacién y su patrimonio.

Impulso y consolidacidon de mecanismos de mediacidn para la solucidn pacifica y extrajudicial de
controversias y conflictos.

3.2.4. Promocién social equitativa.

Objetivo: Reducir las brechas de desigualdad social que prevalecen en la sociedad tapatia,
particularmente en relacidn con los ingresos econdmicos de las familias, la educacion, la salud, el acceso
a la vivienda, la seguridad alimentaria, la no discriminacién y la igualdad de derechos y oportunidades
entre los géneros, atender el interés superior de la infancia, asi como el acceso y disfrute de la cultura
para todos, en un entorno de tolerancia y respeto a la diversidad y la pluralidad.

Estrategias:

a)

b)

d)

e)

Fortalecimiento del capital social y la corresponsabilidad para el involucramiento activo de las
comunidades en la superacién de sus rezagos, el mejoramiento de su entorno y la colaboracion
para el bienestar colectivo.

Combate a la pobreza urbana e integracién del tejido social a través de la participacion activa del
municipio en el Sistema Nacional para la Cruzada contra el Hambre

Garantia de respeto a los derechos y solidaridad plena con los grupos vulnerables de la sociedad,
mediante politicas y mecanismos de asistencia y bienestar con un enfoque de autosuperacion e
integracion social.

Impulso de politicas publicas dirigidas a la atencidon de los grupos indigenas asentados en el
municipio.

Mejoramiento de la infraestructura publica y fomento de la inversidn privada en materia de
salud para incrementar la cobertura y la calidad de los servicios de salud en todos los sectores de
la poblaciéon. Promocién de habitos saludables y prevencidn de enfermedades, accidentes y
conductas de riesgo para la salud.
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Fomento de la practica deportiva y la actividad fisica en todos los grupos de edad y sectores de la
sociedad a través de infraestructuras, politicas y programas de promocién y educacion deportiva
que involucren la participacidn activa de los sectores publico, privado y social.

Colaboracién intergubernamental e intersectorial para impulsar el mejoramiento de la cobertura
y la calidad educativa -especialmente en los niveles medio y superior-la promocién de valores y
actitudes civicas y democraticas para contribuir a una sana convivencia en sociedad; la
efectividad de los apoyos a estudiantes, a fin de incrementar la escolaridad promedio y las
capacidades intelectuales, sociales y laborales de la poblacién.

Ampliacién y mejoramiento de la oferta de capacitacion y formacién para el trabajo que ofrece
el Gobierno Municipal y propiciar su vinculacidn activa con el mercado laboral.

Posicionamiento de Guadalajara como capital cultural regional y referente de la identidad
nacional, a partir de incentivar los proyectos y las iniciativas de sus creadores y comunidades
artisticas, con énfasis en la promocién de industrias culturales, expresiones innovadoras,
fomento a las tradiciones y el intercambio con corrientes culturales nacionales e internacionales.
Fomento, difusion y practica de una cultura de equidad de género que permita abatir problemas
de violencia, discriminacién y desigualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, que
involucre activamente al gobierno municipal, las instituciones educativas, las empresas y las
familias.

Aprovechamiento del potencial creativo, productivo y de participacién de la poblacion juvenil
mediante politicas y programas que favorezcan la seguridad, el empleo, la educacidén y la sana
convivencia de este sector para contribuir asi a un cambio generacional de efecto positivo en el
desarrollo de largo plazo.

Fortalecer las cadenas productivas en las artes se pretende promover las actividades
empresariales que se han desarrollado en este sector, asi como en la ciencia y la tecnologia,
correspondientes al sector cultural y creativo.

Generar espacios de encuentro, orientacidn, expresion y formacidn en una cultura de paz. Estas
acciones buscaran frenar los problemas sociales derivados de la pobreza y la violencia como son
la marginacion, desintegracién familiar, pandillerismo, drogadiccién, narcomenudeo, desempleo
y desercion escolar.

3.2.5. Reactivacién econdmica e innovacion productiva.

Objetivo: consolidar la centralidad econdmica del municipio en relacidon con su area metropolitana y la
Region Centro Occidente del pais, a partir de la renovacién sostenida del tejido productivo para generar
encadenamientos basados fundamentalmente en la economia del conocimiento y en la innovacion.
Elevar en forma sostenida la inversién privada, la generacién de empleo y los niveles salariales como
resultado de la competitividad de nuestros sectores econdmicos.

Estrategias:

a)

b)

Mejora regulatoria efectiva y permanente, para agilizar la apertura de empresas y la generacion
de empleos formales.

Vinculacidn entre gobierno, empresas e instituciones de investigacién y educacién superior para
elevar la productividad y competitividad de las empresas asentadas en el municipio.

Impulso a las inversiones en sectores estratégicos (industrias creativas, tecnologias de la
informacidn, turismo, moda, joyeria, vivienda, muebles, gastrondmico, industria alimenticia, entre
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otros) mediante estimulos fiscales, infraestructura, logistica, servicios a la industria y sobre todo
personal calificado, que generen las condiciones de atraccion y consolidacion de las empresas.

d) Reactivaciéon de zonas clave para el desarrollo de la ciudad (Zona Industrial, Centro Histérico,
Centralidad Médica, Corredor Gastrondmico, Zona Expo, entre otras) a partir de proyectos
estratégicos de inversion publica y privada que propicie su transformacidn, renueve sus usos y
revitalice su actividad.

e) Desarrollo y posicionamiento de la marca ciudad Guadalajara en el mundo, identificandose como
ciudad creativa, innovadora, competitiva y segura para la inversién aprovechando la Red de
Ciudades Hermanas y otros canales de comunicacion e intercambio.

f) Evolucién del Modelo de apoyo a emprendedores para ampliar la capacidad de financiamiento y
diversificar las ramas y sectores que lo reciben, dando preferencia a proyectos con alto contenido
de innovacién, empleo formal de calidad y con transformacion de valor.

g) Impulso a la competitividad de los negocios y sistemas de abasto popular mediante inversiones
publicas y privadas en infraestructura y servicios, asi como alianzas estratégicas con productores y
con todos los integrantes de la cadena comercial.

h) Integracién de las actividades econdmicas informales a la formalidad mediante mecanismos de
registro, fiscalidad, organizacién, seguridad social, inspeccién y fomento para la sana
competencia, el respeto a la legalidad y la estabilidad en el empleo.

3.2.6. Desarrollo institucional y gobierno eficiente.

Objetivo: Desarrollar y aprovechar las capacidades institucionales del Ayuntamiento y la Administracion
Publica Municipal en beneficio de la sociedad a partir de la constante actualizacidn y aplicacién estricta
de su marco reglamentario, el uso eficiente y transparente de los recursos publicos, el desarrollo
profesional de los funcionarios y trabajadores, la adopcién de las mejores practicas y la utilizacion de
sistemas de evaluacién del desempefo, mejora continua, innovacion y tecnologia en el servicio publico.

Estrategias:

a) Actualizacién y simplificacion del marco normativo municipal para facilitar su conocimiento y
observancia por parte del ciudadano, garantizando la aplicacién de sanciones a su violacion y
combatiendo malas practicas e impunidad.

b) Atencidn de calidad al ciudadano mediante un modelo de gobierno abierto y cercano, propiciando
al maximo la atencién personalizada, el seguimiento puntual de solicitudes y reportes, asi como
disminucién de tiempos y costos administrativos.

¢) Manejo y gestidn responsable y transparente de los recursos publicos con participacién de la
ciudadania y vigilancia de los drganos competentes, asegurando la aplicacién de politicas de
austeridad y disminucién del gasto administrativo como porcentaje del total.

d) Desarrollo profesional de los servidores publicos, estimulando y premiando la formacion,
actualizacién, desempeiio y resultados. Evaluacion sistematica de competencias y habilidades
comenzando desde los niveles directivos.

e) Financiamiento sustentable del desarrollo de la infraestructura y servicios municipales,
aprovechando al maximo las distintas figuras juridicas que lo permitan, atendiendo siempre a
criterios de costo-beneficio, rentabilidad social y economias de escala.
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f) Gestidn electrénica y en red de los servicios y tramites municipales para facilitar la interaccidon con
el ciudadano, reducir los margenes de discrecionalidad y mejorar el trabajo colaborativo entre
dependencias y con otros érganos publicos.

g) Ingenieria de procesos y organizacién para documentar funciones y procedimientos de cada
dependencia de la administracion municipal y tener certidumbre sobre los resultados esperados.

h) Adaptacién de todos los sistemas contables del Ayuntamiento para cumplir con la normatividad
en la materia.

i) Erradicaciéon de las practicas de corrupcion, la discrecionalidad en la ejecucién del gasto y la
opacidad en la toma de decisiones, sancionando conforme a la ley a quien incurra en ellas y
fortaleciendo los mecanismos de transparencia, rendicion de cuentas, contraloria y evaluacion
vinculante.

j) Integracién de los procesos de planeacion, programacién, presupuestacién, control y evaluacion
de las acciones y proyectos del gobierno municipal, de forma tal que garantice la maximizacién
de resultados, la evaluacién sistematica y objetiva del desempefio de las dependencias y la
oportuna toma de decisiones en beneficio de la ciudad.

k) Evolucién de los mecanismos de colaboracién y coordinacidn intergubernamental y
metropolitanos para garantizar la mejor prestacidn de servicios y ejercicio de las funciones y
competencias municipales en el dmbito regional.
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IV. EI PLAN DE GESTION INSTITUCIONAL DEL AYUNTAMIENTO DE GUADALAJARA 2012-2015

Los planteamientos vertidos en los capitulos precedentes, que establecen los objetivos y estrategias
generales de promocién del desarrollo para el mediano y largo plazo, cobran un sentido de aplicacion
concreta y especifica en el corto plazo a través de las lineas de accidn, proyectos y programas que la
actual administracién municipal se propone impulsar, junto con los tapatios, a lo largo de su gestion.

Tal y como lo establece la legislacidn vigente, los Programas Operativos Anuales, asi como la Ley de
Ingresos del Municipio y su Presupuesto de Egresos para cada ejercicio fiscal habran de estar orientados
por el propio Plan Municipal de Desarrollo. El mecanismo para vincular ambos niveles de planificacion y
organizacién de las actividades del sector publico es el Plan General de Gestidn Institucional, que para el
caso de los gobiernos municipales ha de tener vigencia trianual.

Este capitulo del Plan Municipal de Desarrollo estd destinado justamente a presentar los contenidos
programaticos esenciales que la administracion municipal, contando siempre con el concurso y la
corresponsabilidad de los agentes econdmicos y sociales de Guadalajara, habrd de impulsar para
propiciar la recuperacién econdmica, la revitalizacién social y el desarrollo territorial sustentable de
nuestra ciudad. En el disefio, organizacidn y ejercicio de las politicas, proyectos y programas que integran
la Agenda Programatica del presente Plan Municipal de Desarrollo, habrdn de seguirse determinados
Criterios de Actuacién para la gestidon de la Administracion Publica, que aseguren la consistencia de las
politicas publicas del corto al largo plazo y garanticen por tanto la congruencia de lineas de accién del
desarrollo. Dichos Criterios de Actuacion, son los siguientes:

e Democracia y Pluralismo, para constituir un gobierno incluyente, basado en la construccion de
acuerdos que hagan corresponsables a todas las expresiones politicas dentro del Ayuntamiento
en la toma de decisiones.

e legalidad y Ejercicio pleno de la Autoridad, para garantizar el orden y otorgar certeza a la
actividad econdmica y seguridad a los ciudadanos, garantizando la estricta aplicacién de normas
y procedimientos juridicos.

e Participacion social informada y motivada, para construir una relacion de confianza vy
colaboracién entre el gobierno y la sociedad que permita impulsar las acciones que beneficien a
los tapatios.

e Innovacion reflejada en nuevas estrategias de desarrollo que impacten en todas las actividades
del gobierno municipal.

e Transparencia y rendicion de cuentas que garanticen la legalidad y el correcto uso de los recursos
publicos.

e Servicio publico profesional que promueva un ejercicio de gobierno de calidad e incentive el
desarrollo éptimo de los servidores publicos.

e Eficacia financiera y austeridad que genere finanzas sanas e instrumentos de financiamiento
sostenible para los grandes proyectos de desarrollo del municipio.

e [Eficacia operativa que permita dar respuesta pronta a las demandas y requerimientos de la
sociedad.

e Perspectiva de equidad de género, en todos los programas y proyectos municipales, asi como en
la presupuestacion, el seguimiento e indicadores que permitan alcanzar una efectiva igualdad
entre hombres y mujeres en el municipio.
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4.1. Estructura Programatica.

El sistema de informacidn en el presente apartado, nos ayuda a entender cémo se conecta cada uno de
los ejes del PMD 2030 sefialados en el capitulo lll, con las lineas de accién, programas y proyectos
trianuales a desarrollar por el gobierno y la administracidn municipal, ejercicio que se conoce como
“estructura programatica”, para la actual administracion se compone de 33programas, agrupados en
seis lineas de accion, existiendo asimismo un nivel mas de desagregacion: proyectos, cuyos resultados
seran medibles a través de los respectivos indicadores y metas bdsicas.

Figura 17. Estructura programatica

Proyecto 1 Indicador 1,2,3...

<
<

Proyecto 2 Indicador 1,2,3...

Linea de Accidn del PGI
20121-2015

Proyecto 3 Indicador 1,2,3...

Proyecto 4. Indicador 1,2,3...

Linea de Accidn I: Gestidn urbana sustentable y repoblamiento inteligente
Programas:
1. Ordenamiento territorial para la planeacién y gestion urbana sustentable
¢ Incorporar al Plan Municipal de Desarrollo la Agenda Metropolitana para la coordinacién

intermunicipal en la prestaciéon de servicios y la modernizacion de la infraestructura hidraulica de
la ciudad.
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Coadyuvar con la autoridad competente el tema del Transporte Publico para mejorar el sistema
tomando como base la visién de sustentabilidad.

Programa de ordenamiento ecoldgico territorial metropolitano y de todos los instrumentos de
planeacién y gestidn del desarrollo urbano sustentable del area metropolitana de Guadalajara.
Promover la Agenda Verde Metropolitana: realizar estrategias integrales y consensadas para el
cuidado del medio ambiente y lograr avanzar en el desarrollo sustentable.

publica para el desarrollo urbano

Segunda etapa del programa de repavimentacién con concreto hidraulico y la renovacion de
redes de servicios.
Programa trianual de Obra Publica Municipal, atendiendo tres objetivos prioritarios:
a. renovar las redes de infraestructura basica en las colonias, prioritariamente en el centro y el
oriente de la ciudad;
b. mejorar y mantener los equipamientos municipales, con énfasis en mercados, instalaciones
de salud y seguridad, asi como centros barriales y comunitarios;
c. rescatar y mejorar parques, plazas, camellones, glorietas y otros espacios publicos de
recreacidn y convivencia.
Programa de gestién e inversion para el mejoramiento de la infraestructura del transporte
publico de pasajeros, articulacidn del transporte publico con otras modalidades de transito en la
ciudad.
Programa de movilidad no motorizada en sus modalidades peatonal y ciclista, reparar y ampliar
banquetas dafiadas, nuevos tramos de ciclovia y puntos de interconexién con el transporte
publico.
Elaboracién y aplicacidn del Plan de Manejo Integral para el Centro Histérico de Guadalajara, asi
como la ejecucion de obras de conservacidon, mantenimiento y mejora de los servicios publicos y
de inmuebles patrimoniales en el perimetro central.
Proyectos de inversidn Publico - Privada (PIPP’S) para desarrollar infraestructuras y
equipamientos municipales estratégicos.

Modernizacién de los servicios publicos municipales

Programa intensivo de bacheo preventivo y correctivo.

Programa “Mejora tu Calle” de obras por colaboracion con los vecinos.

Programa Municipal de renovaciéon y mantenimiento del alumbrado publico para cambiar la
tecnologia, reducir el consumo y la contaminacion.

Programa de modernizacidn y mejoramiento del servicio de Rastro.

Programa especial de iluminacion de monumentos y edificios histdricos y patrimoniales del
Centro y los Barrios Tradicionales. Refrendar nuestra acreditacion internacional como Ciudad
Luz.

Programa de modernizacién, mejoramiento de los servicios y aprovechamiento de los espacios
en los panteones municipales.

Plan Municipal de Desarrollo Visiéon 2030 y 103
Plan de Gestion Institucional 2012- 2015



Guadalajara: Visidon y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

Linea de Accidn Il: Conservacion ecoldgica y recursos naturales
Programas:
4. Gestion ambiental y cultura de proteccién del medio ambiente

e Estrategias de cultura y educaciéon ambiental, con la creacién de un segundo Jardin Ombligo, que
incluird un centro de acopio de residuos valorizables, un centro de lombricultura, huertos
urbanos y un centro de Educacién Ambiental, ademas del proyecto de edificios sustentables y la
campafia permanente de limpieza y separacion de residuos en la ciudad.

e Programa de cultura de proteccidon del medio ambiente a través de campafias educativas en
centros escolares y en los edificios publicos de la ciudad.

5. Conservacién, proteccion y manejo sustentable de las dreas naturales

e Programa de recuperacién y manejo sustentable de parques y areas naturales, concluyendo la
intervencion en los parques Gonzédlez Gallo, Agua Azul y El Dean, asi como atender diversos
parques y areas verdes del municipio destacando El Parque Morelos, El Parque Alcalde, El
Bosque de Los Colomos y La Barranca de Huentitan.

e Actualizacion de los planes de manejo de las areas naturales protegidas: Bosque Los Colomos y
Barranca de Huentitan.

e Desarrollo del Plan de Manejo del Arbolado Urbano que contemple la realizacion de un
inventario forestal, asi como un programa permanente de accidn contra la plaga del muérdago.

e Programa intensivo de reforestacion urbana y construccién de parques lineales.

e Programa permanente de conservacién y cuidado de los espacios publicos.

e Programa municipal de saneamiento y recuperacién de cauces y arroyos, la creacion de parques
lineales y mas espacio publico, comenzando con la Cuenca del Rio Atemajac.

6. Mejoramiento de la calidad medio ambiental

e Programa del uso de energia renovable, e introduccién de sistemas para la mejora en la
eficiencia energética tanto de las actividades e instalaciones publicas y privadas.

¢ Sistema de Medicién de Contaminantes.

e Programa de Manejo responsable de residuos sélidos y su aprovechamiento; promocion del
tratamiento y disposicion ambientalmente adecuada de los residuos.

¢ Implementar el Plan de Accién Climatica Municipal (PACMUN), mediante medidas de adaptacién
(inventario de emisiones basado en criterios internacionales que permitird establecer metas
concretas para la reduccidn de emisién de GEIl); asi como la ejecucion de las acciones de
mitigacién del cambio climatico.

7. Control y sanidad animal
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e Campafnas permanentes de educacion, sensibilizacion y tenencia responsable de mascotas,
especialmente en las escuelas preescolar, primarias, espacios publicos, asi como en campafias de
comunicacion en medios masivos.

Linea de Accién lll: Promocién social equitativa

Programas:

8.

10.

Combate a la pobreza urbana e integracion del tejido social

e Programa de obra publica social para Guadalajara con recursos federales del ramo 33 y ramo 20,
destinados al mejoramiento de escuelas, renovacién de calles y banquetas, rescate de espacios
publicos y mejoramiento de viviendas en los poligonos de mayor pobreza y rezago social del
municipio.

e Programa de abasto popular que permita a la poblacién de menores ingresos acceder a
alimentos y productos de primera necesidad a bajo costo.

Capital social y corresponsabilidad

e Programa “Sabados Comunitarios”, para propiciar la participacion de los vecinos y servidores
publicos en el rescate, limpieza y conservacion de areas publicas que contribuyan a mejorar la
imagen urbana y la convivencia en las colonias del municipio.

e Programa de apoyo a las familias de menores ingresos para mejorar la fachada de sus viviendas
mediante donacidn de materiales y asesoria por parte del personal del Ayuntamiento.

¢ Impulso de obras por colaboracidn y cooperacidén con vecinos y propietarios para mejorar las
vialidades, zonas peatonales y dreas publicas en las colonias de la ciudad.

Garantia de respeto a los derechos y solidaridad plena con los grupos vulnerables

¢ Programa Municipal de Atencién a la Nifiez adscribiendo sus principios de actuacion a la carta de
los derechos de la infancia, y acreditar a Guadalajara como Ciudad Amiga de la Nifiez.

e Programa de mejoramiento de los servicios y ampliacion de la cobertura en todas las estancias
infantiles del municipio, ampliar su capacidad de atencién y mejorar la calidad del servicio con
base en las normas oficiales aplicables.

e Estrategia permanente de colaboracion con las autoridades estatales y federales para erradicar
la prostitucion infantil y toda forma de explotacion de menores.

e Programas y mecanismos de asistencia y bienestar para adultos mayores, personas con
discapacidad, poblacidon migrante, entre otros.

¢ Creacién de la ventanilla Unica de gestidon de programas sociales federales.

e Proyectos de politica social dirigida a los grupos en situacion de vulnerabilidad como lo son las
personas de la tercera edad, personas en situacidn de calle, personas con discapacidad,
poblacién indigena, entre otros, para procurar su bienestar en términos de desarrollo humano.
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Perspectiva de género y desarrollo equitativo para las mujeres

e Elaboracidon de diagndsticos situacionales sobre: trata de personas, violencia, migracion vy
mujeres.

e Articulacion de acciones interinstitucionales que generen politicas publicas con perspectiva de
género.

e Generacidon de diagndsticos y politicas publicas que garanticen la prestacién de servicios
integrales y dignos para las mujeres, especialmente en los casos de violencia y discriminacion.

e Generacion de procesos de participacién ciudadana que fomenten mecanismos de prevencién
de los diferentes tipos de violencia y discriminacidn hacia las mujeres.

e Construccion de estrategias con los organismos de la sociedad civil organizada que fortalezcan el
desarrollo de las mujeres de Guadalajara.

e Desarrollar en colaboracién con los distintos ordenes de gobierno y los organismos de la
sociedad civil acciones que permitan reducir sustancialmente los casos de violencia contra
mujeres y el feminicidio en Guadalajara.

e Desarrollar politicas municipales de reconocimiento publico y estimulos a empresas e
instituciones que promuevan la equidad de género y actlen con responsabilidad social en favor
del desarrollo integral de las mujeres.

e Programa de apoyos para mujeres jefas de familia como una prioridad dentro de las politicas
sociales.

e Programas de apoyo para madres tapatias que no reciben manutencidn para sus hijos.

e Asesoria legal para mujeres que la requieran en casos de paternidad no reconocida.

e Establecer una politica a favor de la equidad de género vy la erradicacion del acoso dentro de la
Administracion Publica Municipal.

e Tomar en consideracién la perspectiva de género en los procesos de elaboracién presupuestal y
programas de inversion publica municipal, partiendo de reconocer la desigualdad y contribuir a
remediarla, mediante la asignacion de recursos que generen una accion afirmativa en beneficio
de las mujeres.

Oportunidades para el desarrollo de la juventud

e Estimulos para jévenes emprendedores, creadores y estudiantes destacados de Guadalajara.

e Fomento de actividades culturales gratuitas para jévenes en espacios publicos y en la Via
Recreactiva, abriendo opciones para nuevos talentos y formacién de publicos.

e Convenios con instituciones publicas, privadas y sociales que generen beneficios y opciones de
desarrollo personal, educativo y laboral para la juventud tapatia.

e Fortalecimiento de la oferta de becas y estimulos para la educacidn y el empleo juvenil.

e Organizacidén y participaciéon en eventos que contribuyan a la creacidon e implementacion de
politicas publicas en materia de juventud.

e Apoyo a las iniciativas de jévenes organizados que propicien la participacién de éste sector en las
decisiones, politicas y programas de desarrollo del municipio.

Plan Municipal de Desarrollo Visiéon 2030 y 106
Plan de Gestion Institucional 2012- 2015



13.

14.

15.

16.

Guadalajara: Visidon y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

Mejoramiento de la cobertura, la calidad y la pertinencia de la educacion

e Programa "Educacion para el comercio y la empresa”, con la vinculacién de Academias
Municipales y el Programa Emprende.

¢ Proyecto "Mejora Escolar", al emprender acciones conjuntas de infraestructura, equipamiento y
apoyos para que las escuelas funcionen adecuadamente.

e Proyecto de Educacidn Integral que permita el dotar de apoyos a estudiantes de educacién
basica y eviten el riesgo de desercion.

e Proyecto de Educacién Transversal.

¢ Proyecto de Servicios Educativos.

¢ Proyecto de Fomento y Desarrollo Educativo.

e Proyecto de Programas Compensatorios para alumnos y docentes.

Cobertura y calidad de los servicios de salud

e Programa Guadalajara Saludable, incluyendo campafas permanentes de prevencion de
accidentes, enfermedades y adicciones; jornadas de salud preventiva; atencidn de urgencias
médicas.

e Reactivacién de Casas de Salud Municipales.

e Fortalecer la afiliacion al Seguro Popular a través de las unidades médicas municipales.

e Jornadas de Salud Integral de las mujeres de Guadalajara, con énfasis en la prevenciéon de
enfermedades como el cancer de mama y cérvico uterino, ademas de campafias de vacunacidn
contra el VPH para adolescentes, salud reproductiva y autocuidado.

Fomento de la practica deportiva, la actividad fisica y la recreacion

e Ampliacién de la Via Recreactiva.

e Programa de Rehabilitacidn y Equipamiento de Unidades Deportivas en las siete diferentes zonas
del municipio, incluyendo la Unidad Tucson, la Unidad 18 de Marzo, la Unidad Santa Cecilia, el
Gimnasio México 68, la Unidad Horacio Gaytan Serratos, la Unidad Division de Occidente y el
Gimnasio Joly Ramirez.

¢ Modelo de utilizacién de Centros Deportivos que promueva la participacidon de patrocinadores
para el involucramiento de la ciudadania a la practica fisico, deportiva y recreativa.

Guadalajara como capital cultural

e Programa de remodelacion, rescate y mantenimiento de la infraestructura cultural, intervencion
del Museo Pantedn de Belén, la creacion del Centro Cultural San Andrés y la construccion de la
Escuela de Musica “La Ferro”. En 2014 y 2015 el proyecto Museo del Titere, la conclusion de los
trabajos en el Museo de la Cuidad y la remodelacion del Teatro Torres Bodet.

e Programa de festivales anuales por cada una de las disciplinas artisticas, orientados a reconocer
a los artistas locales y a promover el talento de los jévenes creadores.

e Programa Red Guadalajara de eventos culturales en colonias y fomento de las actividades
culturales al aire libre en el Centro de la ciudad.
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Linea de Accidn IV: Seguridad ciudadana efectiva y prevencion social dela violencia y la delincuencia

Programas:

17. Programa Interinstitucional para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia

Aplicacidn de los ejes del Programa Nacional para la Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia , a través de la implementacion del Comité Municipal Interinstitucional, como un
programa transversal y participativo que involucre a todas las dependencias municipales, en
acciones que fortalezcan la cohesidn social, combatir las adicciones, rescatar los espacios
publicos y promover proyectos productivos, entre otros, para reducir la incidencia de conductas
de riesgo y factores que propicien la violencia, la delincuencia y la desintegraciéon del tejido
social.

Programas preventivos (DARE, Ciudadanos en Red, Empresa Solidaria, Mujeres en Paz, Cultiv-
arte en Comunidad, Cuenta, cuantos, cuentos cuentas, Brigadas deportivas, Promotores
comunitarios).

18. Modelo policial

Programa de profesionalizacidén de la policia municipal bajo un esquema de proximidad social y
un modelo preventivo de seguridad que preserve el respeto a los derechos humanos y la
transversalidad de género.

Revisién y mejoramiento del esquema de vigilancia y patrullaje para asegurar una disminucién
en los tiempos de respuesta a las llamadas de emergencias y denuncias ciudadanas. Establecer
sistemas de supervisidon mas efectivos y de control de calidad para el mismo fin.

Coordinacion Metropolitana con las dependencias de Seguridad Publica del dmbito federal,
estatal y municipal.

Programa de ampliacion de la videovigilancia y sistema integral de informacién coordinado con
las autoridades estatales y metropolitanas mediante la adquisicidn de nuevas camaras que se
ubicaran en dreas estratégicas de la ciudad.

Creacion del Instituto Municipal de Formacion Policial para profesionalizar el servicio de carrera
policial y se institucionalicen los principios para la evaluacion del desempefio, el
comportamiento y las aptitudes del personal.

19. Justicia y mediacion

Mecanismos de control de confianza, transparencia, combate a la corrupcion y respeto a los
derechos humanos en las areas de policia y justicia municipal.

Programas de mediacidn escolar y mediacién policial.

Programa de mediacién comunitaria.

20. Proteccion civil y prevencion de accidentes

Jornadas de Proteccién Civil en coordinacion con las dependencias estatal y federal.
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Programa de capacitacidn a ciudadanos en prevencion de riesgos e incidentes que propicien el
cuidado de la poblacién tanto en sus hogares como en sus areas de trabajo.

Linea de Accidn V: Reactivacion econdmica e innovacion productiva

Programas:

21. Impulso a las inversiones en sectores estratégicos

Gestiones con el gobierno estatal y federal de las inversiones necesarias para iniciar los trabajos
de la Ciudad Creativa Digital, en el poligono central de la ciudad, que consisten primeramente en
acciones de infraestructura, equipamiento tecnoldgico y las primeras edificaciones privadas.
Proyecto de creacion de cadenas productivas especialmente con micros, pequefias y medianas
empresas locales y en nuevos sectores de la economia.

Programa de reconversién de los usos y edificios patrimoniales que estdn en proceso de
desocupacidn, para atraer al turismo y fomentar opciones de reutilizacidn y reforzamiento de la
economia y la revitalizacion del Centro.

Programa de impulso a las exportaciones, concertado con universidades y empresarios para
promover el Comercio Exterior a través de la capacitacién y asesoria a empresas y
emprendedores locales.

Programa municipal de promocién y fomento al turismo para elevar la derrama econdémica, la
estancia promedio y la oferta de atractivos de la ciudad. Mejorar la calidad de los mecanismos y
estrategias de promocion del turismo.

22. Modelo de apoyo a emprendedores

Programa Emprende Guadalajara, fortalecido a partir de la vinculacién con los programas de
desarrollo empresarial, acceso a financiamiento, acceso a capital y emprendimiento de alto
impacto que reciben financiamiento y asesoria por parte del Instituto Nacional del
Emprendedor.

Vinculacion de micro y pequefias empresas tapatias a los diferentes fondos y sistemas de apoyos
y asesorias en materia de compras gubernamentales, franquicias, migrantes emprendedores,
incorporaciéon de tecnologia, formacidon de capacidades, cadenas productivas y sistemas de
informacién relevante para los negocios.

23. Reactivacidon de zonas clave para el desarrollo de la ciudad

Paquete de estimulos para incrementar la oferta de vivienda accesible y de calidad en
Guadalajara, como estrategia para el repoblamiento del municipio, especialmente en la zona
centro y en corredores de alta movilidad.

24. Impulso a la competitividad de los negocios y sistemas de abasto popular

Programa de reactivacion integral de Mercados Municipales.
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e Ordenamiento y manejo de tianguis y comercio en espacios abiertos de acuerdo a la
normatividad, para garantizar el respeto a la convivencia vecinal y la limpieza de calles y
banquetas.

25. Legalidad y formalizacién de la economia

¢ Programa de Mejora regulatoria.
e Programa de seguimiento a la reubicacidn en el control de comerciantes en espacios abiertos y
comercio semifijo en el Centro de la Ciudad.

Linea de Accidn VI: Desarrollo institucional y gobierno eficiente
Programas:
26. Atencién de calidad al ciudadano

¢ Impulsar la modernizacidn y eficacia del Programa 070, incrementando el catdlogo de servicios y
garantizando retroalimentacion con el ciudadano.

¢ Impulsar esquemas de comunicacion con la ciudadania, que garanticen la participacion de la
misma mediante la posibilidad de realizar sugerencias y propuestas para la mejora de los
servicios o de politicas publicas, asi como conocer el proceso de toma de decisiones.

27. Manejo y gestion responsable y transparente de los recursos publicos

e Politica de adquisiciones transparente y apegada a derecho, que haga mas eficiente el uso de los
recursos en beneficio del municipio.

¢ Realizar una reforma administrativa que permita reducir el gasto destinado a ndmina,
racionalizar y transparentar los mecanismos de asignacion salarial de los servidores publicos con
base en su desempefio y perfil.

28. Financiamiento sustentable del desarrollo de la infraestructura y servicios municipales

¢ Programa efectivo de austeridad en el gasto y la operacidn de la administracion publica.

e Fortalecer las finanzas municipales mediante la recuperacion de cartera vencida de
contribuyentes.

¢ Implementar el presupuesto participativo como un mecanismo deliberativo de participacion
ciudadana en la elaboracion del presupuesto publico de acuerdo a sus necesidades e intereses
para optimizar el uso de los recursos publicos mediante un adecuado control ciudadano del
presupuesto y de las politicas gubernamentales.

29. Innovacion de gobierno y mejora continua

e Programa de capacitacion y profesionalizacion a los servidores publicos municipales.
e Portal Web del Ayuntamiento, no sélo presencial, con orientacién ciudadana, que garantice la
interaccion y participacion de los ciudadanos mediante un catadlogo de tramites que puedan ser
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realizados total o parcialmente mediante Internet y que la estructura del Portal garantice
facilidad para el acceso a informacién.

e Impulsar la transversalidad de las bases de datos que garanticen padrones unicos de
beneficiarios de programas sociales, asi como de permisos de comercio en espacios abiertos y
que inicie el proceso de ciudadano Unico en el Municipio.

¢ Impulsar el uso de las Tecnologias de la Informacidén y la Comunicacion para que, mediante
esquemas que facilitan la eficacia de la administracidn, la transparencia y la rendicion de
cuentas, se pueda incrementar el grado de madurez tecnoldgica del Ayuntamiento a un bajo
costo.

e Agenda digital y gobierno electrénico, incluyendo la ampliacion de la red de Kioscos
multitramites.

¢ Politica de "Gobierno Digital", para reducir tiempo de trdmites, con mayor transparencia, menos
discrecionalidad y procedimientos de inspeccion monitoreada.

¢ Impulso a la conectividad gratuita para el ciudadano como mecanismo de equidad en el acceso a
la tecnologia, mediante el Programa “GDL Libre”. El objetivo es incrementar en un 50% los
puntos de acceso con los que actualmente cuenta el Ayuntamiento.

30. Transparencia, rendicion de cuentas, contraloria y evaluacidn vinculante

e Promover el respeto al derecho de acceso a la informacidon, mediante la publicacién de la
informacién de forma accesible, vigente, oportuna y veraz.

e Programa de contraloria social efectiva y participaciéon ciudadana en las prioridades del gasto
publico, la rendicién de cuentas y la transparencia, consistente con la estrategia nacional
anticorrupcién y de nueva contabilidad gubernamental.

e Programa de auditorias al desempefio a las dependencias y servidores publicos de la
administracién municipal para comprobar el impacto de las politicas publicas sobre la poblacidon
objetivo a través de indicadores de calidad que incluyan el grado de satisfaccidon ciudadana con
la implementacidon de aquellas y la relaciéon costo — beneficio de las inversiones en obras,
programas y servicios.

e Disefiar una politica anticorrupcion en concordancia con la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

¢ Desarrollar un esquema de Gobierno Transparente mediante el impulso de programas que
logren la transmisién en vivo de las Sesiones del Ayuntamiento, que contenga el registro de
asistencias de los regidores, asi como el sentido de sus votaciones, todo mediante un espacio en
el Portal Web del Ayuntamiento.

31. Integracion de los procesos de planeacién, programacion, presupuestacion, control y evaluacion

e Sistema de seguimiento y control de la gestion mediante indicadores que midan el avance real
de los proyectos.

32. Ingenieria de procesos y organizacion
e Actualizacion de los Manuales de Organizacion y de los Manuales de Procesos para transparentar

el ejercicio de la Administracidn, asi como para realizar la simplificacion administrativa en
beneficio de los ciudadanos.
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e Programa de reingenieria administrativa para redisefiar la plantilla de trabajadores, evitar
duplicidad de funciones, mejorar la coordinacidn entre dependencias y fortalecer las dreas
operativas.

33. Mecanismos de colaboracién y coordinacién intergubernamental y metropolitanos

e Agenda de coordinacion metropolitana, especialmente en materia de infraestructura regional
para la movilidad y el transporte, seguridad publica, agua potable, saneamiento y gestion
integral de los residuos sélidos.
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4.2. Cartera de Proyectos Estratégicos

Lineas de accion Proyectos Estratégicos

I. Gestion urbana 1. Concluir la aprobacion de los Planes Parciales de Desarrollo

sustentable y Urbano Zonas 1 Centro y 2 Minerva.

repoblamiento

inteligente 2. Reformar ventanilla Unica y dictaminacién del Centro
Historico.

3. Nuevos Instrumentos especializados (Poligonos de Desarrollo
Urbano Controlado, Areas de Gestién Urbana Integral,
Desarrollo Urbano Integral Sustentable, Plan de Manejo del
Centro Histérico).

4. Completar la renovacion de pavimentos (cerrar circuitos, ejes
y pares, resolver cruces).

5. Superintendencia del Centro Histdrico.
6. Plan de ahorro de energia (alumbrado y edificios publicos).

7. Programa intensivo de bacheo preventivo y correctivo.

Il. Conservacién 8. Programa de recuperacidon y manejo sustentable de parques
ecologica y recursos y areas naturales.
naturales

9. Programa intensivo de reforestacion urbana.

10. Programa permanente de recuperacién, conservacién y
cuidado de los espacios publicos.

11. Programa municipal de saneamiento y recuperacién de
cauces y arroyos.

12. Programa del uso de energia renovable.
13. Programa de manejo responsable de residuos sélidos y su

aprovechamiento; promocion del tratamiento y disposicion
ambientalmente adecuada de los residuos.

IIl. Promocidn social 14. Ventanilla Unica Social para los programas federales.

equitativa

15. Seguridad alimentaria en Guadalajara dentro de la Cruzada
Nacional contra el Hambre.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Vinculacion de Centros de Desarrollo Comunitario, Academias

y Centros de Bienestar Comunitario, para fomentar el

aprendizaje de oficios con demanda en el mercado laboral.

Fortalecimiento de Consejos Consultivos de Politica Social.
Asociaciones vecinales y organismos civiles.

Certificacion Ciudad Amiga de la Nifiez y estancias
sostenibles.

Cobertura y calidad en urgencias médicas.

Sistema de apoyos a las comunidades escolares.
Gestidn para la ampliacion de cobertura en bachillerato.
Sistema Metropolitano de Urgencias Médicas.

Plan de manejo de instalaciones deportivas.

Modelo de uso y conservacion de instalaciones deportivas.

Deporte para todos a través de los programas de eventos
deportivos, iniciacidon deportiva, activacion fisica y
recreacion.

Sistema Integral de Desarrollo para el Deporte Adaptado.
Consolidacion de estrategias comunitarias.

Programa de servicios culturales (RED GDL).

Emprendurismo cultural.

Dignificacidn y fortalecimiento de los espacios culturales
municipales.

Cultura Incluyente.
Promocién y fomento a la lectura.

Guadalajara capital del turismo cultural y de tradiciones.
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35.

Casa de la Mujer que se destine como albergue para mujeres
maltratadas.

IV. Seguridad ciudadana
efectiva y prevencién
social de la violenciay la
delincuencia

36.

37.

38.

39.

40.

41.

Aplicacién de la Estrategia Nacional de Prevencién Social del
Delito a través del Comité Municipal Interinstitucional para la
Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia.

Esquema de seguridad barrial preventiva (videovigilancia y
proximidad).

Policia de Proximidad Social.

Profesionalizacidn, equipamiento, certificacion del personal y
desarrollo tecnoldgico de los cuerpos de seguridad
ciudadana, consolidando un sistema de inteligencia policial.

Programas preventivos (DARE, Ciudadanos en Red, Empresa
Solidaria, Mujeres en Paz, Cultiv-arte en Comunidad, Cuenta,
cuantos, cuentos cuentas, Brigadas deportivas, Promotores
comunitarios).

Modelo Integral de prevencién y atencién de la violencia
hacia las mujeres

V. Reactivacion
econdmica e innovacion
productiva

42.

43,

44,

45.

46.

47.

48.

49,

Concretar el Sistema de Apertura Rapida de Empresas.
Consolidar el proyecto Ciudad Creativa Digital. Inversion
inmobiliaria en Parque Morelos, Eco-ciudad La Perla, Zona
Hospital Civil.

Turismo de placer y tradiciones, disefio y moda.
Reactivacién de la Zona Industrial.

Educacidn para el comercio y la empresa (incluyendo
incubadora empresarial, asesoria, capacitacion, crédito y
vinculacion a emprendedores).

Red de mercados municipales renovados y competitivos.

Plataforma virtual de difusion y vinculacién para
emprendedores.

Proyectos de internacionalizacidon de empresas.
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VI. Desarrollo 50. Modelo de atencidn ciudadana de calidad para un gobierno
institucional y gobierno cercano.
eficiente

51. Sistema de evaluacion del servicio con consecuencias.
Certificacién y mejora continua.

52. Capitalizacion de activos patrimoniales.

53. Ajuste y reorganizacion de la plantilla.

54. Mejorar la Calificacidon crediticia.

55. Politica de austeridad y racionalidad.

56. Eficiencia recaudatoria.

57. Fondo estatal de aportaciones compensatorias.
58. Nuevas fuentes de financiamiento sostenible.
59. Consolidar la red de Kioscos multitramite.

60. Fortalecimiento del Consejo Ciudadano para la
Transparencia.

61. Auditoria Municipal.

62. Estrategia anticorrupcion.

4.3. Agenda de Ayuntamiento

En este apartado se presentan las propuestas de las fracciones edilicias que hacen referencia especifica a
las funciones del Ayuntamiento como instancia de gobierno, encargada de emitir y supervisar el
cumplimiento de las normas municipales aplicables a todos los asuntos de competencia municipal. Si
bien no es una agenda exhaustiva, si establece algunos contenidos fundamentales que habran de ser
analizados y discutidos al seno del Ayuntamiento a lo largo de este mandato.

a) Reglamentacidon municipal ordenada, sencilla, accesible y congruente.

En el cumplimiento de las obligaciones y funciones que tanto las Leyes en el Estado como Ia
reglamentacién en nuestro Municipio, nos instituyen, las administraciones en turno han procurado dar
cumplimiento al debido ejercicio tanto a la funcion ejecutiva de la Presidencia Municipal, como a la
funcién materialmente legislativa encomendada al Pleno del Ayuntamiento. Sin embargo, estas labores,
en una vision retrospectiva de los hechos, hacen indispensable considerar un reordenamiento que
permita contar con disposiciones reglamentarias actualizadas y mejoradas.
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La experiencia ha evidenciado, por el nimero de reformas que se le realiza a diversos ordenamientos
municipales, que es indispensable revisar y ordenar en un primer momento estos reglamentos para
luego generar con base en ellos, cuerpos normativos que atiendan mejor a su propia naturaleza y a las
necesidades de la poblacion.

Con un aproximado de 100 reglamentos municipales, hoy contamos con normas en cuyos articulos
encontramos vinculadas disposiciones de naturaleza tan diversa como la obra publica y la educacién o
los servicios publicos municipales y la cultura.

La poblacién en un caso asi, se enfrenta a una sobre regulacion que no siempre cumple con los principios
de simplicidad y uniformidad que prevén las leyes en materia de procedimiento administrativo, ya por su
propia naturaleza o porque no ha sido debidamente estructurada, pero que en ocasiones, mas que un
medio para constituir una administracidn publica eficiente, de calidad y comprometida con el ciudadano,
se convierte en un obstaculo.

Por tal razén, es imperativo generar un orden en nuestras normas municipales, con contenidos sencillos
y accesibles a la poblacién y sobre todo, congruentes, tanto entre si mismos, como con las normas,
convenios o tratados de nivel estatal y federal que nos vinculan y nos generan derechos y obligaciones.

Y en ello se involucra la necesaria labor materialmente legislativa del Ayuntamiento y sus comisiones
edilicias, generadora de las compilaciones, cddigos o la denominacién que resulte mas adecuada, para
dotar a la autoridad municipal de las herramientas legales y administrativas que le hagan mas eficiente
en su quehacer publico y doten al ciudadano de disposiciones legales que le favorezcan el acceso a sus
derechos, el compromiso de sus autoridades y la calidad merecida en los servicios que requiere.

A continuacion se sefialan algunos de los dispositivos normativos que este Ayuntamiento se propone
emitir, actualizar y ordenar para hacerlos congruentes con el marco juridico estatal y federal.

e Actualizar la reglamentacion municipal en materia de transparencia, rendicién de cuentas vy
combate a la corrupcién buscando su homologacién con las disposiciones legales en el dmbito
estatal y federal.

¢ Expedir el ordenamiento municipal que defina un mecanismo institucional para la realizacién de
obras por colaboracién y regule sus funciones.

e Revisar y actualizar, de manera consistente con la normatividad aplicable, la delimitacion de los
poligonos Ay B del Centro Histdrico y toda la reglamentacién municipal vinculada a ello.

e Establecer el Reglamento de Nomenclatura, a efecto de contar con un instrumento normativo
que establezca criterios para la nomenclatura, rotulaciéon y numeracién, de los espacios publicos,
las vias publicas y los monumentos, tomando en cuenta las propuestas de los ciudadanos,
garantizando que toda propuesta pase por la aprobacién ciudadana.

e Creacién del Consejo Consultivo para Asuntos de la Nifiez y su Reglamento.
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b) Mejoramiento de la funcién deliberativa

Es indispensable impulsar medidas que favorezcan un mejor desempefio del érgano constitucional de
gobierno que le permitan un ejercicio democratico de la autoridad politica y una mejor atencién a sus
obligaciones y atribuciones en beneficio de los ciudadanos.

En este Plan se sefalan algunas iniciativas que habran de discutir y en su caso aprobar los regidores para
mejorar la funcidn de gobierno, entre ellas:

e Establecimiento de figuras legales de colaboracidn y coordinacién entre los regidores y entre
comisiones edilicias para hacer mas eficiente la programacién de sus actividades y documentar
de manera precisa el seguimiento de sus acuerdos.

e Instaurar reglamentariamente las sesiones de consulta publica de las comisiones edilicias para
favorecer el involucramiento de la ciudadania en sus temas de trabajo.

c) Fortalecimiento institucional

A la par de sus tareas normativas y deliberativas el Ayuntamiento, a través de la sindicatura, fortalece la
institucionalizacién de las acciones y decisiones del conjunto del gobierno municipal.

Es por ello que en esta agenda se incorpora como un frente importante de trabajo la permanente
revision, actualizacion y/6 celebracion de los instrumentos juridicos que dan soporte y legalidad a los
actos trascendentes del gobierno, como son:

e Convenios con otras instituciones de indole privada y social;
¢ Contratos y concesiones en materia de obras, bienes y servicios publicos;
e Acuerdos Intergubernamentales

4.4. Coordinacion Metropolitana

Atendiendo al papel de Guadalajara como municipio miembro de un Area Metropolitana y
aprovechando la oportunidad de crecimiento a partir de complementar las capacidades locales,
aptitudes territoriales, vocacionamientos econédmicos y riqueza medioambiental de los municipios de
esta conurbacién, resulta indispensable definir, en colaboracién con el Gobierno del Estado y los demas
municipios de la ZMG una vision estratégica del desarrollo de la metrdpoli.

De igual forma, para hacerle frente a retos como la infraestructura regional para la seguridad publica, el
agua potable y el saneamiento y gestidn integral de los residuos solidos, debemos hacer sinergia
institucional y presupuestaria.

Coadyuvaremos junto con los municipios de la ZMG y el Gobierno del Estado a la creacion de ciclovias y
la implementacidon de rutas de BRT y de tren ligero que junto con el reordenamiento del transporte
publico integren un proyecto metropolitano de movilidad.
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Para lograrlo, es indispensable participar activamente en los trabajos de integracién de la Junta de
Coordinacion Metropolitana, el Instituto Metropolitano de Planeacién y el Consejo Ciudadano, y a través
de ésta impulsar el asociacionismo y la coordinacidon en areas de gestidon susceptibles para la eficaz
prestacion de las funciones y servicios publicos a la poblacién. Un primer ejercicio sera la definicién de
las obras y proyectos a llevar a cabo con recursos del Fondo Metropolitano.
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V. SISTEMA DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Para asegurar que la ejecucion de las estrategias, programas, proyectos y acciones que se contemplan en
este Plan Municipal de Desarrollo se lleve a cabo en forma ordenada y eficiente, es indispensable
establecer los mecanismos institucionales y los instrumentos especificos que la normatividad sefiala,
atendiendo en todo momento a los principios de corresponsabilidad y participacién social en los
procesos de desarrollo.

5.1. Instancias de Seguimiento, Control y Evaluacion

Las funciones especificas de seguimiento, control y evaluacidn serdn ejercidas por el COPLADEMUN
Guadalajara, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Planeacién para el Estado de Jalisco y sus
Municipios, asi como en el Reglamento de la Administracién Publica Municipal y el Reglamento Interior
del citado organismo auxiliar del Ayuntamiento.

5.2. Instrumentos de Seguimiento, Control y Evaluacion

Los instrumentos que se empleardn para el ejercicio de dichas funciones serdn, como establece la propia
Ley de Planeacidn, de cuatro tipos, a saber:

a) Instrumentos normativos o rectores (planes y programas oficiales de orden supramunicipal),

b) Instrumentos operativos (programas operativos anuales, leyes de ingresos y presupuestos de
egresos del estado y los municipios, convenios de desarrollo o coordinacidn con otros érdenes de
gobierno, asi como acuerdos o convenios de concertacién con los sectores social o privado),

¢) Instrumentos de control (reportes o informes de seguimiento y avance generados por la propia
administracién publica municipal, asi como informes o dictamenes de auditorias gubernamentales)

y

d) Instrumentos de evaluacion (informes de gobierno del presidente municipal, informes sectoriales
e institucionales y relatorias o registros resultantes de los foros de consulta y participacién social).

5.3. Sistemas de Indicadores del Desarrollo y la Gestion Municipal

El fortalecimiento de las instituciones del gobierno municipal y el restablecimiento de una relaciéon de
confianza mutua entre las autoridades y la sociedad requiere de herramientas que permitan contar con
informacién confiable, objetiva, completa y oportuna respecto al cumplimiento de los objetivos y
compromisos asumidos para impulsar el desarrollo de Guadalajara.

Es por ello, que atendiendo a los objetivos, estrategias y lineas de accién contenidos en este Plan
Municipal de Desarrollo, habremos de establecer un sistema de indicadores bdsicos considerando las
proyecciones de corto, mediano y largo plazo para la gestidn y el desarrollo de la ciudad. Dicho sistema
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habrd de constituir un mecanismo permanente, estandarizado y agil de generacién, procesamiento y
consulta de datos relevantes para evaluar el cumplimiento del Plan.

De igual forma, el sistema de indicadores del Plan ayudard a una mejor y mas oportuna toma de
decisiones publicas que favorezcan el desarrollo de Guadalajara; detectar areas de oportunidad o mejora
en las acciones de las distintas areas de la administracion; establecer comparaciones objetivas con el
desempefio y logros de otras ciudades del pais y del extranjero, asi como coadyuvar a la rendicién de

cuentas y la transparencia gubernamental.

A continuacidn se presenta una tabla preliminar de indicadores basicos del Plan, que desde luego sera
revisada y actualizada periédicamente por las instancias de control y seguimiento del COPLADEMUN,
que estara disponible a la opinidn publica en forma permanente a través del portal de Internet del

Ayuntamiento.

Gestion urbana sustentable y repoblamiento inteligente

Indicador Frecuencia Meta 2015
1. Poblacién total y por grupos de . Revertir la caida y el envejecimiento de
Quinquenal .,
edad la poblacién total
Incrementar la densidad poblacional
2. Densidad poblacional Quinquenal promedio por hectédrea en todo el
municipio
, o ] Incrementar el nimero de viviendas
3. Numero de viviendas particulares . . .
. Quinquenal habitadas, especialmente en la Zona |
habitadas
Centro
4. Numero de automdviles Anual Disminuir el nimero de vehiculos per
nua
particulares per capita capita
5. Porcentaje de la poblacién que . .
. Lo Incrementar el porcentaje de usuarios
utiliza el transporte publico como | Anual L
) o . del transporte publico
medio principal de movilidad
6. Numero de metros lineales de o )
i . Disminuir el porcentaje de redes que han
tuberia de agua potable y drenaje | Anual . o
vencido su vida util
renovada
, Disminuir el porcentaje de metros de
7. Numero de metros cuadrados de o . .
. Anual vialidad deteriorada o que ha vencido su
pavimentos renovados o
vida atil.
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8. Numero de kildmetros de ciclovia Anual Igualar o superar los 9.32kildmetros
. nua . . .
construidos construidos en el trienio anterior

, . oo Igualar o superar el nimero de espacios
9. Numero de espacios publicos . o
Anual publicos recuperados en el trienio
recuperados .

anterior

, . . L Incrementar anualmente el nimero total
10. Ndmero de licencias de edificacion . .
Anual de licencias, procurando la mezcla de
otorgadas (por uso de suelo) ] .

usos, para evitar saturacion.

Conservacion ecoldgica y recursos naturales

Indicador Frecuencia Meta 2015
11. Metros cuadrados de area verde Anual Incrementar anualmente la superficie
nua
por habitante verde intra-urbana.

Disminuir el promedio mensual registrado

12. Promedio de IMECAS en el afio Anual . . L
en las estaciones ubicadas en el municipio.
13. Numero de dias por arriba de 100 Anual Disminuir el promedio anual registrado en
o nua . . .
IMECAS en el afio las estaciones ubicadas en el municipio.
14. Generacidn de residuos sélidos Anual Disminuir anualmente el volumen de
- . nua .
diarios per capita residuos generados por persona.
15. Numero de habitantes y Incrementar anualmente el nimero de
organizaciones capacitados en Mensual participantes en procesos de capacitacién.

cultura ambiental

16. Numero de arboles plantados Anual Incrementar anualmente el nimero de
nua
anualmente ejemplares sembrados y sobrevivientes.
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Promocidn social equitativa

Indicador

Frecuencia

Meta 2015

17.

Porcentaje de personas que viven

Disminuir el porcentaje de personas en

atencion por violencia intrafamiliar

Quinquenal ) .
en pobreza esta situacion
18. Porcentaje de personas que viven Qui | Disminuir el porcentaje de personas en
uinquena . o,
en pobreza extrema esta situacion
19. Porcentaje de personas que viven Qui | Disminuir el porcentaje de personas en
. . uinquena . o
en pobreza alimentaria esta situacion
. . ) Elevar el grado de escolaridad y ubicar a
20. Grado promedio de escolaridad Quinquenal . .
Guadalajara en el primer lugar estatal
. . . Reducir anualmente el porcentaje de
21. Indice de analfabetismo Quinquenal B .
personas de 15 aflos y mas analfabetas
22. Porcentaje de la poblacion Incrementar el porcentaje de habitantes
derechohabiente a los servicios de | Quinquenal con derecho a servicios de salud publica
salud
23. Porcentaje de jévenes que no Anual Reducir anualmente el porcentaje
. . . nua
estudian ni trabajan
24. Numero de mujeres jefas de hogar Anual Incrementar anualmente el nimero de
. - nua . .
gue reciben apoyos municipales mujeres atendidas
25. Numero de adultos mayores que Anual Incrementar anualmente el nimero de
. . nua
reciben apoyos municipales adultos mayores empadronados
26. Numero de nifios que reciben Anual Incrementar anualmente el nimero de
. nua s
apoyos municipales nifos empadronados
Incrementar anualmente el nimero de
27. Numero de personas discapacitadas Anual personas atendidas
gue reciben apoyos municipales
Disminuir el nUmero total de personas
28. Numero de personas que reciben Anual afectadas, e incrementar el porcentaje de
nua

casos de éxito en la intervencion
anualmente
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, . Superar el numero registrado en el mismo
29. Numero de asistentes en 5 . L
. Mensual mes del afio anterior y en cada edicién de
actividades culturales
los eventos anuales
30. Numero de asistentes a la Via M | Incrementar mensualmente el nimero de
ensua
Recreactiva asistentes
31. Numero de participantes en ligas M | Incrementar mensualmente el nimero de
. ensua .
deportivas participantes
32. Numero de beneficiarios de los Incrementar el nUmero de usuarios y
programas fisicos, deportivos y Mensual beneficiarios de programas operados en el
recreativos municipio
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Seguridad ciudadana efectiva y prevencion social de la violencia y la delincuencia

Indicador

Frecuencia

Meta 2015

33. Tasa de delitos del fuero comun por M | Disminuir la tasa mensual y con relacién
. . ensua . . .
cada mil habitantes al mismo mes del afio anterior
Disminuir mensualmente el nimero de
34. Numero de robo de vehiculos Mensual vehiculos robados e incrementar el
porcentaje de los recuperados
, Disminuir el nUmero mensual y con
35. Numero de robo a personas Mensual .. . . )
relacidn al mismo mes del afio anterior
, . Disminuir el nUmero mensual y con
36. Numero de robo a negocios Mensual ., . ~ .
relacion al mismo mes del afio anterior
) L Disminuir el nUmero mensual y con
37. NUmero de robos a casa - habitacién | Mensual .. . . )
relacidn al mismo mes del afio anterior
38. Porcentaje de la poblacion que tiene Mejorar la tasa de percepcion positiva y
una percepcion negativa de la Anual disminuir la negativa anualmente
seguridad
39. Numero de habitantes capacitados Incrementar mensualmente el nimero
en prevencién del delito y Mensual de personas capacitadas
proteccion civil
, o . Incrementar anualmente la relacién de
40. Numero de Policias Operativos por o .
. Anual policias operativos por cada 1,000
cada 1,000 habitantes ]
habitantes
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Reactivacion econdmica e innovacidn productiva

Indicador Frecuencia Meta 2015
Incrementar de manera sostenida el
41. Porcentaje de la poblacion . porcentaje de la poblacion
- . Quinquenal - . ol
econdémicamente activa econdmicamente activa con relacion al
total
. ., Incrementar de manera sostenida el
42. Porcentaje de la poblacion . . .
Quinquenal porcentaje promedio de la PEA ocupada
ocupada
anualmente
., . Disminuir la tasa general de desocupacién
43. Tasa de desocupacion Quinquenal .
promedio anualmente
, . L . Incrementar el nimero de unidades
44. Numero de unidades econédmicas | Quinquenal L. L
econdémicas en el municipio
Incrementar mensualmente y con relacion
45. Numero de empleos permanentes M | al mismo mes del afio anterior el nimero
ensua .
registrados en el IMSS de empleos permanentes registrados en el
IMSS
. o ) Mejorar la posicién global y por cada area
46. Indice de competitividad nacional o .
IMCO Anual evaluada, ubicdndose en cada afo dentro
de los primeros 10 lugares.
) . ) Incrementar anualmente el monto de
47. Monto de la inversién privada ) . ] ) )
Anual inversiéon y reducir la diferencia
captada anual ) o
proporcional con el municipio de Zapopan
48. Promedio de ocupacion hotelera Anual Incrementar anualmente la ocupacion
nua
anual promedio y ocupar el primer lugar en ZMG
49. Tiempo promedio para abrir un Anual Reducir el tiempo promedio y ocupar el
nua
negocio primer lugar a nivel estatal
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Desarrollo institucional y gobierno eficiente

Indicador

Frecuencia

Meta 2015

L ) Mejorar la calificacién en cada medicion y
50. Calificacion de Transparencia Semestral, Anual .
ocupar el primer lugar en el Estado
L Mejorar la calificaciéon otorgada por todas
51. Calificacién de Deuda Anual .
las calificadoras contratadas
52. Porcentaje del gasto en ndmina Reducir anualmente el porcentaje
respecto del total de los Anual
egresos
53. Autonomia financiera (ingresos Anual Incrementar anualmente los ingresos
nua
propios / ingresos totales) propios y la tasa de autonomia financiera
54. Porcentaje de servidores M | Incrementar anualmente el nimero de
A . €nsua . - .
publicos capacitados servidores publicos capacitados
55. Porcentaje de cumplimiento en Incrementar anualmente el porcentaje de
metas de Programas Anual cumplimiento en metas fisicas y financieras
Operativos Anuales
. Incrementar anualmente los ingresos
56. Ingresos anuales (propios y . .
. Anual totales y los provenientes de aportaciones
aportaciones)
federales y estatales
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Comunidad Terapia Don Bosco

Comunidad Terapia Don Bosco

Consejo de Organismos de la Sociedad Civil de Jalisco
Consejo de Organismos de la Sociedad Civil de Jalisco
DDESER

Distrito 12 M. Territorial

Educacion Incluyente A.C.

Escuela de Enfermeria

Fundacion AMA A.C.

Fundacion AMA A.C.

Fundacién Foro de Alejandria Nuevo Siglo A.C.
Grupo San Andrés

Grupo San Andrés A.A.

Guerreros de la Luz COEFAM

INRED A.C.

INRED A.C.

INRED A.C.

INRED A.C.

ITESO

MojonicaSamael A.C.

Perla de Occidente

Red de Asilos A.C.

Red de Educadores de Museo

Residentes de Chapalita A.C.

J. Martin Valadez Gutiérrez SEJ
Ofelia Wou UDG
Agustin Franco G. Un Nuevo Fruto de la Sociedad A.C.
Efigenia de la Luz Torres Azpeitia Valdrate A.C.
Julio Cesar Correa Valérate A.C.
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Maria Guadalupe Sandoval Mién

Valérate A.C.

FORO DE BUEN GOBIERNO Y ADMINISTRACION EFICIENTE

PONENTES

C.P. Gustavo Cesar Galindo

M. en C. Jorge Gutiérrez Reynaga

M en C. Andrés Valdés Zepeda

M. EN C. Gabriel Torres Espinoza

Dr. Guillermo Mufoz Franco
Mtro. Bernardo Jaén

ASISTENTES

Nanaj Janeth Gonzalez
Julio Zepeda
Francisco Olivares P.
Cesar Zapopan

Daniel Macias Chavez
Florencia Madrén
José Gregorio Magno
Bernardo Jaén

Pedro Valadez

Verdnica Alejandra Molina Lépez

J. Manuel Chdvez
Salvador P. Medina Hernandez
Elias Rodriguez

Luis Antonio Tejeda M.
Héctor M. Matell

Adrian Morales M.
Enrique Aldana

Rodolfo Valdez

Javier Collazo

Rubén Leona

Miguel Angel Gutiérrez
Manuel Maldonado
Humberto Osorio M.
Rafael Garcia

Jogli Garcia

Angel Fuentes

Mario Vilchis

José Lopez Gonzalez
Juan Antonio Vazquez Garcia
Carlos Campos Cueva
Miguel Angel

Venancio Madera Jara
Sergio Molina Lépez
Rogelio Barba

Agustina Vargas

TEMA

Transparencia

Atencion al ciudadano
Gobierno electrénico
Combate a la corrupcién
Rendicién de cuentas
Gobierno eficiente

AINCA

AINCO

AINCO

AINCO

Ayuntamiento de Tlaguepaque
Ayuntamiento de Zapopan
C.N.C.

cal

Ciudadano

Ciudadano

Ciudadano

Ciudadano

Ciudadano

Ciudadano

Ciudadano

Ciudadano
Ciudadano
Ciudadano
Ciudadano
Ciudadano
Ciudadano
Ciudadano
Ciudadano
Ciudadano
Ciudadano
Ciudadano
Ciudadano
Ciudadano
Ciudadano
Ciudadano
Colono del Real
Comerciante de San Onofre
Concepcion B.A.

MODERADOR

Lic. Jesus Lopez Camarena

Consejo Ciudadano de Transparencia

Distrito 12
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Ligia Prieto B.

Esther Olguin Madrigal
Diana Vera Alvarez
Emeterio Muiiiz E.

Jairo Salvador Arenas Lujano
Napoleén Medrano

Laura Palacios

Jorge Arriaga Torre
Francisco Gonzdlez
Arturo Cordero

Alfredo Ramirez Blas

F. Flores

Ramoén Padrén Garcia
Oscar Vaca Villarreal
Carlos Chavez Sahagun
Alfredo Lépez D.

Meliton T.

Antonio Avila Hernandez
Felipe Delgado

FORO DE ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE

PONENTES

Dr. Mauricio Alcocer Ruthling
Dra. Maria Esther Cortes Guardado
Dr. Gilberto Ifiiguez Covarrubias

Energia y Cambio Climatico

Fundacién Fuimos Nifios A.C.

HCFAA

ITEI

ITEI

ITEI

ITEI

ITEI

Lagos de Oriente 1ra. Seccién

Los Reyes de México

Periodista de Radio

Presidente Col. Circunvalacion Oblatos
Presidente Col. Circunvalacion Oblatos
Presidente de Vecinos

Presidente de Vecinos

Residente de Chapalita

SAPEJ.AC.

Sector Libertad

SEJ

UNIVA

TEMA MODERADOR

Biol. Carlos Fernando Moreno Garcia
Aire y Movilidad
Residuos

Dra. Karin BalzarettiHeym Educacién Ambiental

Dra. Ana Isabel Ramirez Quintana

ASISTENTES

Mario Sanchez Diaz
Daniel liiguez

Arq. Carlos Iram Sanchez Angulo

Adriana Hernandez
Leticia Reyesdela T
Alejandro Ruiz Garavito
Anahi Vidrio R.

Mtro. Mariano Beret Rodriguez

Patricia Vega Roman

Radul Salas Reyes

Pedro Valadez Bustos
Lucia Arévalo Rivera y Rios
Juan José Meza Alegria
Ricardo Espinosa Gil

Rodrigo Martin del Campo Hernandez

Dr. Carlos Salvador Gonzalez
Venancio Madera Jara

Areas Verdes

Arbol A.C. Colectivo azoteas verdes Guadalajara
Arbol A.C.Colectivo azoteas verdes Guadalajara
Arquitectos S.A de C.V

Asoc. Colonos Jardines del Bosque

Bosques de Los Colomos

Ciudad Integral

Ciudad para todos

Ciudad para todos

Ciudadana

Ciudadano

Ciudadano

Ciudadano

Ciudadano

Ciudadano

Ciudadano

Colegio de Arquitectos y Urbanistas del Estado de Jalisco
Comerciante San Onofre A.C

Plan Municipal de Desarrollo Vision 2030 y
Plan de Gestion Institucional 2012- 2015



Guadalajara: Visidon y Estrategia para el Desarrollo Sustentable.

Luis Alfonso Mendoza Valencia
Arturo Nuio Hermosillo
Pamela Isabel Almaguer Garcia
Ruth Maria de la Cerda Vega
Rodrigo Quiroz Mufioz

Monica A. torres Valencia
Oscar Francisco Reyna Bustos
Miguel Magafia

Graciela Fabian Blanco Vazquez
Carolina Garcia Puente
Carolina Hernandez Gutiérrez
Liliana Modesto Ginez

Biol. Manuel Ramirez Lozano
Daniel Gémez

Macias Alvarado Julio Cesar
Velasco Macias Cesar A
Carlota Rojo Menchaca

Alan Vidaurri

Claudia Padilla

Miguel A. Vazquez

José Benito Rojo Menchaca
Marco Antonio Gonzalez

Raul Medrano Cervantes
Martin Alejandro Vargas Jiménez
Luis Uribe

Amador Trujillo
AranzzaEncarnacién

Alberto Meza Rojas

Ing. Alfredo Ramirez Blas

José Antero Castafieda Castro
José Jaime Esparza Arias

Jorge Gastén Gutiérrez
SayaraFujimura Hernandez
Vicente Sebastian Montelongo Cruz

FOROS TERRITORIALES

FORO TERRITORIAL ZONA |

Luis Horacio Delgadillo Figueroa
Teresita del Nifio Jesus Jara

Ramoén Mauricio Vargas Hernandez
Edgar Arévalo

Maximo Escudero

Alberto Herndndez Tovar

Comité Municipal PRI

Consultor Amb. Prod. Primaria
CUCBA

CUCBA

CUCBA

CUCBA

CUCBA

CUCBA

CUCBA

CUCBA

CUCBA

CUCSH UDG Bosques de Los Colomos
Curso Ambiental

HappyTree!

Jévenes en Lucha

Jévenes en Lucha

Jévenes en Lucha

Jovenes en lucha

Jovenes en lucha

Jovenes en lucha

Jévenes en lucha

Jévenes en lucha

Jévenes en lucha

Jévenes en lucha

Jévenes en lucha

Jévenes en lucha

Jévenes en lucha

Pte. Comité de vecinos Ladrén de Guevara
Pte. De colonos circunvalacién Oblatos
Sinergia Ciudadana parque lineal ciudadano Inglaterra
Universidad de Guadalajara
Universidad de Guadalajara
Universidad de Guadalajara
Universidad de Guadalajara

Alcalde Barranquitas
Barrio Capilla de Jesus
Barrio de Mezquitan
Barrio de San Antonio
Barrio de San Antonio
Capillo de Jesus

Rosario del Carmen Ortiz Aguila CCOsSCs
Carlos Gustavo Curiel C. Centro
Carlos Ramirez Castro Centro
David Lépez Ochoa Centro
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José Reyes

José Luis Chavez |

Cynthia A. Hernandez Loépez
Venancio Madera Jara

Arturo Javier Luna Lugo

Ma. Patricia Gonzalez P.

Juan Antonio Vazquez Sanchez
José Reyes

Karla Hernandez Martinez
Silvia Fernandez Navarro
Raphael Chavez Arroyo

José de Jesus Navarro Arenas
Jesus Navarro Arenas

Pedro Valadez Bustos

Carlos Rodriguez Rivera
Héctor Hurtado Ascencio
Raymundo Lara L.

Edith Won

Carlos Gustavo Robles Topete
Teresa C

Guadalupe Castillo

Celia Herndndez

Margarita Hernandez Gémez
Patricia Gonzdlez

Remedio Mufioz

Raymundo Martin Venegas Hernandez
Raul Herrera

Francisco José Fuentes Orozco
José Alfredo Mora Mejia
Ramodn de Ledn

FORO TERRITORIAL ZONA I

Gilberto Rosas Enriquez
José Luis Macias

José Félix A.

José T Mufioz Pérez
Margarita Siordia Preciado
Ricardo de Ledn Ramirez
Alfredo Cardenas

Eduardo lbarra Levy

Carlos MartinezNegrete
Carlos Beltran

J. Antonio Vazquez Garcia
J. Jesls Garcia Guzman
Roberto Martinez Villalobos
Rafael Chavez Arroyo
Pedro Valdez Bustos
Adriana Hernandez Mora
Asela Mora G.

Dorotea de la Concepcién Aguirre

Centro

Centro

Centro

Comerciante San Onofre Oblatos
El Retiro

El Retiro

Emiliano Zapata
Estadio

Federalismo
Federalismo
Guadalupana Sur
Guadalupana Sur
Guadalupana Sur
Independencia
Independencia Oriente
Independencia Oriente
La normal
Mexicaltzingo
Mezquitan Country
Moderna

Morras

Parque Morelos
Retiro

Retiro

Retiro

Sagrada Familia

San Carlos

Santuario 2da.seccién
Villasefnor

Villasenor

Arcos Sur

Arcos Sur

Arcos Vallarta

Balcones de la Victoria
Bosques de la Victoria
Colinas de San Javier
Colonos de Providencia Norte
Country Club

Country Club

Country Club

Emiliano Zapata

Fabrica de Atemajac
Fabrica de Atemajac
Guadalajara

Independencia

Jardines del Bosque
Jardines del Bosque Centro
Jardines del Bosque Norte
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Jorge A. Mejia Gonzdlez
Arturo Eduardo Covarrubias Solis
Asela Mora Gutiérrez
Alejandro C. Pizano Martinez
Raul Murillo

Antonio Elena Medina
Flora Ramirez

Jade Ramirez

Héctor Zudiga

Xavier Martin P.

Guillermo Hernandez
Alberto Meza Rojas
Marisela Servin Carrillo
Héctor Zudiga

Juan José Sanchez Lopez
David Maldonado Sanchez
Guadalupe Castillo

May Monroy

Yamin Marin

Alfonso Gémez

Carlos Sanchez Sahagun
Alejandro On A.

Eric Solis Palma

José Rubén Herrera Lugo
Carlos Salaz

Javier Rodriguez

Marina Aurora Velasco Ruiz
Celia Sanchez

Venancio Madera Jara
Adolfo Amador Valle

José A.de S

Raul Eduardo Quintanilla P.
Alicia JaicCeballo

José Antero Castafieda Castro
Nicolds Hernandez

Roberto Martinez Villalobos

FORO TERRITORIAL ZONA IlI

Dr. Alejandro Sanchez
Humberto Najar

Adriana Susana Barragdan
Jerancio Martinez Jara
Benjamin Gonzalez Hernandez
Benjamin Gonzalez Hernandez
Ayatala Gomez Mirador
Roberto Maciel

Juan Antonio Vazquez Garcia
Maria Guadalupe Pérez

Silvia Orozco

Sergio Michel G.

Jardines del Country
Jardines del Bosque
Jardines del Bosque centro
Jardines del Country
Jardines del Country

La Fayette

La Fayette

La Fayette

La Fayette

La Fayette

La Fayette

Ladron de Guevara
Ladréon de Guevara

La Fayette

Lomas del Valle

Monraz

Monraz

Monraz

Monumental
Presidente Providencia Sur
Presidentes de Chapalita
Providencia

Providencia

Providencia

Providencia 1ra Seccidn
Providencia Norte
Providencia Sur

San Jorge

San Onofre Oblatos
Santa Edwiges

Santa Rita

Vallarta San Jorge
Vallarta Sur

Vallarta Sur

Vallarta Sur

Vallarta Sur

Barranca de Huentitan
Belisario Dominguez
Panoramica de Huentitan el bajo
Comerciantes de San Onofre
Division del Norte

Division del Norte

Dr. Atl

Dr. Atl

Emiliano Zapata

Esperanza

Esperanza

Flores Magon
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Francisco Ledn cortes torres
José Trinidad Velazco Vega
Laura Cortes R

Roberto Rubio

Fernando Salazar

José Luis Diaz

Martin Garcia Acosta

Alicia Mufio Garcia
Candelaria Gonzdlez Santoyo
Isidoro Fajardo S.

Sara Mondragén M

Ma. Socorro Ballesteros
Pedro Valadez

Raul Pena Herndndez
Luciano Jasab

Ma. De Lourdes Botello Arrellano
Prof. Jorge Villasefior

Maria de Jesus Duefias Espinoza
Angelina Lopez E

Georgina de Ledn

Angela Garcia Reyes

Graciela Gonzdlez

José Antonio Chavez

Juana Maria Salazar Lara
Leticia Pérez Garcia

Gerardo Torés N.

Carlos Alberto Diaz Velazquez
Leonardo del Moral Gonzdlez
Ma. De Jesus Sepulveda
Alexis Pérez Rubi R.

Eulalio Palomo Alvarez

Minerva Gabriela Hernandez Ramirez

Luz Maria Quevedo Z.

Ma. Guadalupe Luna Gonzdlez
Martha Alicia Franco Zendejas
Jesus Alejandra Martinez
Josefina Garcia Lozano

Olivia M. Reynosa

Luis Javier Barbosa

Maria Celia Aréchiga

Felipe Medina

Olga A. Lépez Padilla

Ma. Silva Rivera

Ofelia Lopez Vega

FORO TERRITORIAL ZONA IV

Ma. Guadalupe Mujica
Dionisio Gallardo de los S
Herber José Martinez C.
José de Jesls Godinez

Fovisste Estadio

Fovisste Estadio

Frac. Atemajac

Frac. Colonia Independencia
Frac. Colonia Independencia
Fraccionamiento Auto cinema
Fraccionamiento San Antonio
Huentitan el alto

Huentitan El Bajo

Huentitan El Bajo

Huentitan El Bajo

Huentitan El Bajo
Independencia
Independencia
Independencia Infonavit
Infonavit Estadio

Infonavit Estadio

Infonavit Rancho Nuevo
Jardines Alcalde

Jardines Alcalde

Jardines santa Isabel
Jardines santa Isabel
Jardines santa Isabel
Jardines santa Isabel
Jardines santa Isabel

Lomas del Paraiso 1°

Lomas del Paraiso 3° secc.
Monumental

Nuevo Sur

Oblatos

Panoramica de Huentitdn
Panoramica de Huentitan
Rancho Nuevo 1° secc.
Rancho Nuevo 1° secc.
Rancho Nuevo 1° secc.

San Elias Residencial

Santa Elena Alcalde poniente
Santa Elena Alcalde poniente
Santa Isabel

Santa Elena Alcalde

Sta. Isabel

U.H. Zoolégico

U.H La Cantera

Zooldgico Planetario

Arandas

Balcones del Oblatos
Belisario Dominguez
Campesina
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Manuel Alfaro

Manuel Jiménez Bazaret

Ivan Alberto Santiago Vallejo
Erika Jiménez R

Azul F

Rafael Chavez Arroyo

Pedro Valadez

Luis Alberto Ibarra E
Graciela Galvan Villareal
Maria Concepcion Lopez
Maria Guadalupe Millan
Ramon Plascencia

Rosa Maria Rodriguez
Leonardo de Mora Gonzalez
Juanita Vazquez

Monica Mancilla Mayoral
Miguel Angel Lopez

Araceli Chavez

José Castafieda Coronado
Jesus Sanchez

Carlos Enrique Jiménez Moya
Salvador Alonso

Beatriz Leandro Avila
Telesforo Santiago Peredo Anguiano
Venancio Madera Jara

David Larios Pineda
Guillermo Hernandez

Juan Manuel Guerrero Curiel
Eduardo Olvera

FORO TERRITORIAL ZONA V

Cesar Rubén Martinez

Sara Fuentes

Marcela Granados

Dionisio Calvario R.

Leticia Esquivel B

Alfredo Ramirez Blas

Isidro Herndndez

Raul Vega

Rafael Chavez Arroyo

Luis Roberto Hernandez Espiro

Campesino

Circunvalacién Belisario
Circunvalacién Belisario
Constitucion

El Zalate

Guadalajara

Independencia

Jardines de Guadalupe
Jardines de la Barranca

La Joyita Huentitan

Lomas de Oblatos 1ra Seccidon
Margarita Maza de Juarez
Margarita Maza de Juarez
Monumental

Oblatos 1ra.Seccién
Residencial de la Barranca
San Vicente

San José Rio Verde

San José Rio Verde

San Marcos

San Miguel de Huentitdn

San Miguel de Huentitdn

San Miguel Huentitdn 2da. Seccidn
San Miguel Huentitdn 3da. Seccidn
San Onofre Oblatos

Santa Cecilia

Santa Rosa

Tetldn Rio Verde

Vicente Guerrero

Analco

Analco

Antigua Penal

Atlas Poniente

Blanco Cuellar
Circunvalacién Oblatos
El Porvenir

El Porvenir
Guadalajara

Jardines de Guadalupe

Irma Leticia Gonzalez Suarez La Loma

Genaro Romo V. La Nopalera

Martha Cisneros Hernandez Lomas Poniente
Genaro Navarro Medrano

Juan José Rodriguez Medrano

Ernesto Rosas Medrano

Gladis Preciado Medrano

Daniel Martinez Mirador

José Francisco Castro Rodriguez Olimpica
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Rafael Palomero

Victor Daniel Gémez

Ma. Clara Becerra C
Guadalupe Santiago

Gustavo Casillas B.

José Reyes Hernandez
Venancio Madera Jara

Omar Misael Ruvalcaba Mayoral
Armando Mercado Morales
José Cruz Lomeli

Manuel Marin Buriel

Jorge Arturo Carrillo Cabrera
Ernesto Rosas

Gladis Preciado

FORO TERRITORIAL ZONA VI

Carlos Garcia Gutiérrez

Maria Dolores Saucedo Campos
Benjamin Olmos Aguilar

José Maria Rodriguez

Lucas Valladolid Zendejas
Martha Portugal Flores

Maria de Lourdes Ramos Oliden
Javier Mariscal Herndndez
Javier Murillo Hernandez

Juan Manuel Tapia Curiel

Ana Hilda Pérez Gonzalez
Maximiliano Sanchez

Maria del Consuelo Velazquez Garcia

Juan Manuel Torres

Fernanda Contreras

Zenaida Contreras Santos
Oscar Alejandro Zufiiga Romero
Jorge Arriaga Torres

Andrés Alvarez Arambula
Miriam lleana Flores Sandoval
Sergio Alejandro Rizo Martinez
Guadalupe Godinez Lépez

Lino Cardenas

Rosario Cazares Ozuna

Jestis Mora

Ma. Concepcion Padilla

Rosa Isela Vargas Pefia

FORO TERRITORIAL ZONA VI

José Mario Toscano
Maria Silva

Walter Ulloa Sanchez
Sara Fuentes Jiménez

Olimpica

Olimpica

Panoramica 1ra Seccion
Prados del Nilo
Rancho Blanco

San Martin Anexo

San Onofre Oblatos
San Felipe 2da Seccién
San Juan Bosco

Santa Maria

Santa Maria Oriente
Unidad Modelo
Medrano

Medrano

Agustin Yanez

Aldama Tetlan 2 da Seccién
Benito Juarez Infonavit

Benito Juarez Infonavit

Benito Juarez Infonavit
Campesina Sur

Esteban ala Torre

Insurgentes 3ra Seccién
Insurgentes 3ra Seccién

Fracc. Villasefior

Jardines los Historiadores
Jardines de San Francisco
Jardines de los Poetas

Jardines de San Francisco

La Aurora

La Aurora

Lagos de Oriente Anexo

Lagos de Oriente 1ra Seccidn
Poblado de Tetlan

Rinconada de San Andrés

San Andrés

Santa Maria del Silo

Santa Maria del Silo

Unidad Habitacional Plutarco Elias Calle
Unidad Habitacional Cuauhtémoc Infonavit
Unidad Habitacional Javier Mina
Vista del Nilo

18 de Marzo
1ro de Mayo
Americana
Analco
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José de Jesus Herndndez
José de Jesus Hernandez
Teresa Santos Vargas
Antonio Quezada Ramos
Maria Elvira Barragan
Alfredo Salvador Sanchez Ramos
Josefina Espinoza Flores
Abel Vargas Rubio
Josefina Espinoza Flores
Francisco Javier Fajando
Luz Maria Murillo Garcia
Luz Maria Guzman P.
Juan Antonio Vazquez
Victor Hugo Casas
Nancy Soto Elizondo
José Dominguez R

Rafael Becerra

Jonathan Ldpez
Alejandro Malvinas

Raul Montafio Pérez
Sergio Guillen R

Ma. Rodriguez Villegas
Fabidn Sebastian

Reyes Chavez Lara

Adan Rincon

Jaime Fernando Velarde A
José Raul Acosta Madrigal
Maria Guadalupe Diaz
Sandra Lépez Vazquez
Javier Silva Gonzalez
Esther Ramos Chdvez
Maria Esther Hernandez
Guillermo E Martinez
Arcelia Espafia Herrera
José Luis Cervantes
Maria Del Rocié Lépez Galindo
Erick J. Arana Hernandez
Benjamin Quifionez
Guadalupe Cano A

Maria Luisa Barajas
Griselda Garcia M

Celia Pardo Carrillo

Ma. Soledad Gonzélez
Roberto Segovia

Arboledas Sur
Arboles del Sur

Atlas

Del Fresno

Del Fresno

Del Sur

Echeverria

Echeverria

Echeverria

El Dean

El Manantial

El Manantial

Emiliano Zapata
Fraccionamiento Colon
Jardines de San José
Jardines del Sauz
Jardines de la Cruz
Jardines de la Cruz
Jardines del Sur

La Nogalera

Lazaro Cardenas
Loma Linda

Lomas del Polanco
Lomas del Polanco
Miravalle

Miravalle

Miravalle

Miravalle

Miravalle

Miravalle 4ta Seccidn
Morelos

Nueva Santa Maria
Patria

Polanco

Polanco

Polanquito
Residencial la Cruz
Valentin Gémez

VCO

VCO

Zona Industrial zona 2
Zona Industrial zona 2
Zona Industrial zona 2
Zona Industrial zona 2
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