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A. Presentacion

El presente Manual de Procedimientos tiene como proposito contar con una guia
rapida y especifica que incluya la operaciéon y desarrollo de las actividades de las
diferentes areas del Gobierno Municipal de Guadalajara; asi como servir de
instrumento de apoyo para la mejora institucional.

Incluye en forma ordenada y secuencial las operaciones de los
procedimientos a seguir para las actividades laborales, motivando con ello un
buen desarrollo administrativo y dando cumplimiento a o establecido en el Codigo
de Gobierno Municipal de Guadalajara.

Este documento esta sujeto a actualizacibn conforme se presenten
variaciones en la ejecucion de los procedimientos, en la normatividad establecida,
en la estructura organica o bien en algin otro aspecto que influya en la
operatividad del mismo.



B. Politicas generales de uso del manual de

procedimientos

1. El Manual de Procedimientos debe estar disponible para consulta del personal
que labora en el Gobierno Municipal de Guadalajara, asi como de la ciudadania en

general.

2. El Funcionario de primer nivel o Director del area responsable de la elaboracién
y del contenido del manual, es el encargado de difundir al personal interno el
presente documento, asi mismo en los casos en que se actualice el documento

informarles oportunamente.

3. El Manual de Procedimientos es un documente oficial e institucional, el cual
debe presentar las firmas de autorizacion, Visto Bueno y Asesoria y Supervision
de los siguientes funcionarios:

e Coordinador general o titular de la dependencia del area que elabora el

manual

Director de area que elabora el manual
Director de Innovacion Gubernamental
Departamento de Gestion de la Calidad

4. El Manual de Procedimientos contiene un cuadro de control ubicado en la
portada con las siguientes especificaciones:

Fecha de elaboracién:

Fecha de actualizacién:

Version:

Cédigo del manual:

Mes y afio en que se elabord la 12 version del
manual. Para las areas que lo elaboren por primera
vez éste sera el manual vigente.

Mes y afio de la versidbn mas reciente y vigente del
manual para las areas que o actualicen.

Numero consecutivo que representa las veces en que
el manual se ha actualizado y que va en relacién con
el campo de “Fecha de actualizacién”.

Codigo asignado al Manual de Procedimientos y
representado por las iniciales de la Coordinacién
General o Dependencia (AAAAA), seguido por las
iniciales de la Direccion de Area (BBBB), tipo de
documento (MP), numero de version (00), y fecha de
elaboraciéon o actualizacion (MMAA).



C. Objetivos del manual de procedimientos

Este Manual de Procedimientos es un documento informativo, cuyos objetivos son:

Servir de marco de referencia y guia para llevar a cabo el trabajo diario de
cada unidad, orientadas a la consecucién de los obijetivos de la
dependencia ademas de contribuir a la divisién del trabajo, capacitacion y
medicion de su desempefio.

Delimitar las responsabilidades y competencias de todas las areas que
componen la organizacién, para detectar omisiones y evitar duplicidad de
funciones.

Actuar como medio de informacién, comunicacion y difusién para apoyar la
induccion del personal de nuevo ingreso al contexto de la institucion.

Contribuir a fundamentar los programas de trabajo y presupuestos de las
dependencias.

Describir los procesos sustantivos del area, asi como los procedimientos
que lo conforman y sus operaciones en forma ordenada, secuencial y
detallada.

Implementar formalmente los métodos y técnicas de trabajo que deben
seguirse para la realizacién de las actividades.

Otorgar al servidor publico una vision integral de sus funciones y
responsabilidades operativas al ofrecerle la descripcidbn del procedimiento
en su conjunto, asi como las interrelaciones de éste con otras unidades de
trabajo para la realizacién de las funciones asignadas.

Servir como base para identificar areas de oportunidad de mejora en los
procedimientos.



1. Inventario de procedimientos

-3

CGCOC-PRAN-P-01-01

Campatfia de esterilizacion

Cirugias de esterilizacién CGCOC-PRAN-P-01-02 10 NO
Consultas CGCOC-PRAN-P-01-03 12 NO
Desparasitaciones CGCOC-PRAN-P-01-04 14 NO
Diagnostico de Rabia CGCOC-PRAN-P-01-05 16 NO
Observacion Clinica CGCOC-PRAN-P-01-06 18 NO
Eutanasia (CCA) CGCOC-PRAN-P-01-07 20 NO
Captura de Animales CGCOC-PRAN-P-01-08 22 NO
Procedimiento en caso de fuga de animales CGCOC-PRAN-P-01-09 24 NO
Administracion de alimentos CGCOC-PRAN-P-01-10 26 NO
Aseo de Jaulas CGCOC-PRAN-P-01-11 28 NO
Eutanasia (CIA) CGCOC-PRAN-P-01-12 30 NO
Manejo de Egresos Por reclamo de duefio CGCOC-PRAN-P-01-13 32 NO
Integracion de especies de nuevo ingreso CGCOC-PRAN-P-01-14 34 NO
Actividades de salud mental y esparcimiento CGCOC-PRAN-P-01-15 36 NO
Atencidn a perro y/o gato post-quiriirgico CGCOC-PRAN-P-01-16 38 NO
Atencion a perro y/o gato pre-quirirgico CGCOC-PRAN-P-01-17 40 NO
Atencion operativa a perro y/o gato enfermo CGCOC-PRAN-P-01-18 42 NO
Atencién operativa a perro y/o gato CGCOC-PRAN-P-01-19 44 NO
sospechoso de agresion

Atencidn operativa en caso de aislamiento CGCOC-PRAN-P-01-20 46 NO
Atencion operativa en caso de rifia entre perros CGCOC-PRAN-P-01-21 48 NO
y/o gatos

Procedimiento de cambio de especie de jaula CGCOC-PRAN-P-01-22 50 NO
individual a comunitaria

Cambio de jornada de personal operativo CGCOC-PRAN-P-0i-23 52 NO
Procedimiento de captura de perro/gato dentro CGCOC-PRAN-P-01-24 54 NO
y fuera del Centro de Integracion Animal

Procedimiento de hallazgo de perro/gato CGCOC-PRAN-P-01-25 56 NO
muerto en el Centro de Integracion Animal

Procedimiento de limpieza exhaustiva de areas CGCOC-PRAN-P-01-26 58 NO
Traslado de Perro/Gato dentro del Centro de CGCOC-PRAN-P-01-27 60 NO
Integracion Animal

Procedimiento de Atencion a nuevo ingreso CGCOC-PRAN-P-01-28 62 NO
de peivo y/o gato

Proceso de Adopcidn / entrega responsable CGCOC-PRAN-P-01-29 64 NO




Proceso de Adopcion / entrega responsable via CGCOC-PRAN-P-01-30 66

correo electronico

Atencion de reporte via telefonica CGCOC-PRAN-P-01-31 68 NO
Atencion de reporte via Oficio CGCOC-PRAN-P-01-32 70 NO
Atencién de reporte via Ciudapp CGCOC-PRAN-P-01-33 72 NO
Atencion ciudadana / Seguimiento de reporte CGCOC-PRAN-P-01-34 74 NO
Protocolo de denuncia ante Fiscalia CGCOC-PRAN-P-01-35 76 NO
Revision de calandrias cada 3 meses CGCOC-PRAN-P-01-36 78 NO
Creacion de politicas publicas CGCOC-PRAN-P-01-37 80 NO
Conferencias y capacitaciones CGCOC-PRAN-P-01-38 82 NO
Creacion de Convenios CGCOC-PRAN-P-01-39 84 NO

Caddigo del procedimiento

Cédigo asignado al procedimiento y representado por las iniciales de la
Coordinacién General o Dependencia (AAAAA), seguido por las iniciales de la
Direccién de Area (BBBB), tipo de documento (P), numero de versién (00), y
niimere consecutive (00).
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2. Diagramas de flujo

Simbolo

Significado

Inicio de diagrama de flujo

Conector intermedio

Espera

Fin de diagrama de flujo

Actividad

Decisidn exclusiva

e cee

Flujo de secuencia




Coordinacin o
Dependencia:

Cooidinacion General de Construccion de ia
Comunidad

Direccion: Direccion de Proteccion Animal
Area: Control Animal
Procedimiento: Campaiia de Esterilizacion

Codigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-01

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revisé:

MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Titular del la dependencia
que Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré:

Responsable del area que Revijsoé:
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Campaiia de Esterilizacion CGCOC-PRAN-P-01-01

Campafia de esterilizacion
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Broteccidn
Animal

Coordinaciéon o
Dependencia:

Cicanchal ainy

Coordinacion General de Construccidn de la
Comunidad

Direccion: Direccion de Proteccién Animal
Area: Control Animal
Procedimiento: Cirugias de esterilizacion

Cddigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-02

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso6:

MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Titular del la dependencia
que Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré:

Pt

Responsabhle del area que\Revisé:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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| Proteccion
Animal

Cirugias de esterilizacion CGCOC-PRAN-P-01-02

Cirugias de esterilizacion
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Cocriacén o
Dependencia:

Coordinacién General de Construccion de la
Comunidad

Direccion:

Direccién de Proteccién Animal

Area:

Control Animal

Procedimiento:

Consultas

Cdédigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-03

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso:

MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Titular del la dependencia
que Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré:

Responsable del area que Revisé:
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Consultas CGCOC-PRAN-P-01-03

Consultas

fadico Veternarno

Recibe fa mascola
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Coordinacion o
Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de la

Comunidad

Direccion:

Direccidn de Protecciéon Animal

Area:

Control Animal

Procedimiento:

Desparasitaciones

Caodigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-04

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso6:

MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Titular del la dependencia
que Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré:

Responsable del area que Reviso6:
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Coordinacion o Coordinacién General de Construccion de la

Dependencia: Comunidad

Direccion: Direccién de Proteccién Animal
Area: Control Animal
Procedimiento: Diagnoéstico de Rabia

Codigo de procedimiento: |CGCOC-PRAN-P-01-05

Fecha de Elaboracién: 01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Revis6: MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Titular del la dependencia

que Autoriza: MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas: Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré: Responsable del area que ivisé:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Diagnéstico de Rabia CGCOC-PRAN-P-01-05
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Proteccion

Coordinacion o Coordinacién General de Construccién de la
Dependencia: Comunidad

Direccién: Direccién de Proteccion Animal

Area: Control Animal

Procedimiento: Observacién Clinica

Cédigo de procedimiento: |CGCOC-PRAN-P-01-06

Fecha de Elaboracion: 01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Revis6: MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Titular del la dependencia

que Autoriza: MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas: Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Responsable del area que Revisé§:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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i Proteccion
Animal

Observacion Clinica CGCOC-PRAN-P-01-06

Cbservacion clinica
Medico Veterinario Secretana Capturador
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Coordinacion o
Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de la
Comunidad

Direccion:

Direccién de Proteccién Animal

Area:

Control Animal

Procedimiento:

Eutanasia (CCA)

Caodigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-07

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso6:

MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Titular del la dependencia
que Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré:

Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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| Proteccion
Animal

Eutanasias en CCA

CGCOC-PRAN-P-01-07

Eutanasia

Centro de Integracion Animal
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Coordinacion o Coordinacién General de Construccion de la

Dependencia: Comunidad

Direccion: Direccién de Proteccion Animal
Area: Control Animal
Procedimiento: Captura de Animales

Cédigo de procedimiento: |CGCOC-PRAN-P-01-08

Fecha de Elaboracion: 01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Revis6: MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Titular del la dependencia

que Autoriza: MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas: Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020
A\
Persona que Elaboro6: Responsable del area que Revisé

% —nt yd

Titular del la dependencia que Autoriza:
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CGCOC-PRAN-P-01-08
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Cooidinacién o Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de la Comunidad |

Direccion:

Direccién de Protecciéon Animal

Area:

Integracion Animal

Procedimiento:

Procedimiento en caso de fuga de animales

Cédigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-09

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboro:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso:

Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré6:

Responsable del area que Revisé:
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Procedimiento en caso de fuga de animales

CGCOC-PRAN-P-01-09
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Bl ©rotoccion

| Animai

rdicién o Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de la Comunidad

Direccion:

Direccion de Proteccion Animal

Area:

Integracion Animal

Procedimiento:

Administracion de alimentos

Cédigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-10

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso6:

Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré:

Responsable del drea que Revis6:

7 W/ '

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Administracion de alimentos ' CGCOC-PRAN-P-01-10
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Coordinacion o Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de la Comunidad

Direccion:

Direccién de Proteccion Animal

Area:

Integracién Animal

Procedimiento:

Aseo de Jaiilas

Cdédigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-11

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del drea que
Revisé:

Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré:

/

Responsable del area que Revisé:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Animal

Cooidinacion o Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de la Comunidad

Direccion:

Direccion de Proteccion Animal

Area:

Integracion Animal

Procedimiento:

Eutanasia CIA

Cédigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-12

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revisé:

Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré:

Responsable del area que Revisé:
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[ Protescion
Animal

Eutanasia CIA

CGCOC-PRAN-P-01-12

Eutanasia

Centro de Integracion Animal

Veterinario Zootecnista Personal Operativo
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Coordinacion o Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de la Comunidad

Direccién:

Direccién de Proteccién Animal

Area:

Integracién Animal

Procedimiento:

Manejo de Egresos por reclamo de duefio

Cédigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-13

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboro:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso:

Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboro:

Responsable del area que Reviso:
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B! Proteccion
& Amimal

Manejo de Egresos por reclamo de duefio CGCOC-PRAN-P-01-13

Manejo de egresos por reclamo del dueiio
Centro de Integracion Animal
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Coordiacién o Dependena

Coordinacion Genera! de Construccion de la Comunidad

Direccion:

Direccion de Proteccion Animal

Area:

Integracion Animal

Procedimiento:

Integracion de especies de nuevo ingreso

Caddigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-14

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré6:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso:

Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré:

Responsable del area que Reviso6:
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Proteccion
Animal

Iaispci de nuevo ingreso | CGCOC-PRAN-P-01-14

MManejo de integracion de especies de nuevo ingreso
Centro de Integracién Animal
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Peoteccion

| Animai

Coordinacion o Dependencia: |C

oordinacién General de Construccién de la Comunidad

Direccion: Direccion de Proteccion Animal

Area: Integracion Animal

Procedimiento: Actividades de salud mental y esparcimiento
Cédigo de procedimiento: CGCOC-PRAN-P-01-15

Fecha de Elaboracién: 01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboro: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso:

Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboroé:

51/ f%hﬂ/,g; e )/
/‘ L

Responsable del area que Revisé:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Animal

CGCOC-PRAN-P-01-15
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Coordinaciéon o Dependencia:

Coordinacién General de Construccién de la Comunidad

Direccién:

Direccion de Proteccion Animai

Area:

Integracion Animal

Procedimiento:

Atencion a Perro/Gato post-quirtrgico

Caédigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-16

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré6:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revisé:

Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré:

Responsable del area que Revisé:

Titular del la dependencia gue Autoriza:

—~

38



otengion
nirmal

Atencion a perro y/o gt post-quirtirgico CGCOC-PRAN-P-01-16

Procedimiento de atencion a perro vio gato post guirtirgico

Centro de Integracion Animal
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| Protee
. Animai

Coordinacién o Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de la Comunidad

Direccion:

Direccion de Proteccion Animal

Area:

Integracién Animal

Procedimiento:

Atencidén a Perro/Gato pre-quirtirgico

Caédigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-17

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revisoé:

Karla Lorena Torres Hidaigo

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboro:

o

4

Responsable del area que Revis6:

/"'

Titular del la dependencia que

Autoriza:
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| Proteccibn
Animal

CGCOC-PRAN-P-01-17

Atencién a ero y/oga prequirrc

Procedimiento de atencion a perro v/o gato pre quirdrgico

AMedico Veterinario Zootecnista
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[ Proteccion
| Animal

Coordinacion o Dependencia: |Coordinacién General de Construccién de la Comunidad

Direccion: Direccion de Proteccion Animai

Area: Integracién Animal

Procedimiento: Atencién operativa a Perro/Gato enfermo
Cédigo de procedimiento: CGCOC-PRAN-P-01-18

Fecha de Elaboracion: 01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboro6: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Revisé: Karla Lorena Torres Hidaigo

Titular del la dependencia que

Autoriza: MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas: Fecha de Autorizacion: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré: Responsable del area que Revisoé:
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| Proteccion
| Animal

Atencion operativa a perro y/o gato enfermo CGCOC-PRAN-P-01-18

Procedimiento de atencion operativa a perro vio gato enfermo
Centro de lntegracion Animal
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Coordinacion o Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de la Comunidad

Direccion:

Direccion de Proteccion Animal

Area:

Integracién Animal

Procedimiento:

Atencién operativa a Perro/Gato sospechoso de agresién

Codigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-19

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revisé:

Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré:

1Y %.

Responsable del drea que Revisé:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Atencidn operativa a perro y/o gato sospechoso de agresién CGCOC-PRAN-P-01-19

Procedimiento de atencion operativa a sospechoso de agresion

Personal Operative
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e

B | Proteccion
i Antmal

Coordinacin o Dependencia:

Coordinacién General de Construccion de la Comunidad

Direccion:

Direccion de Proteccion Animai

Area:

Integracién Animal

Procedimiento:

Atencién operativa en caso de aislamiento

Caodigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-20

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revisé:

Karia Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacion: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboro6:

Responsable del area que Revisé:
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Protaccion
Animal

CGCOC-PRAN-P-01-20

Atencion operativa en caso de aislamiento

Procedimiento de atencion operativa en caso de aislamiento
Centro de Integracion Animal
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|

Proteccitn
Animal

Coordinacion o Dependencia:

Coordinacién General de Construccion de la Comunidad

Direccion:

Direccion de Proteccion Animai

Area:

Integracién Animal

Procedimiento:

Atencién operativa en caso de rifia entre perros y/o gatos

Cédigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-21

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Revis6: Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que

o MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez
Autoriza:

Firmas: Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré: Responsable del area que Reviso6:
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Proteccian
Animal

adalaara

 Atencion pertaesde rfifia entre perros y/o atos CGCOC-PRAN-P-01-21

Procedimiento de atencion operativa en caso de rifias entre perros ¥y /o gatos
Veterinario Zootecaista

Centro de Integracion Animal
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Coordinacion o Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de la Comunidad

Direccion:

Direccién de Proteccién Animal

Area:

Integracion Animal

Procedimiento:

Procedimiento de cambio de especie de jaula individual a

comunitaria

Codigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-22

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré6:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso6:

Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacion: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré:

Responsable del area que Revisé:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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§ Protecgion
E Animal
J

Procedimiento de cambio de especie de jaula CGCOC-PRAN-P-01-22
individual a comunitaria |

Procedimicnto de cambio de una especie de una jaula individual a comunitaria

Centro de Integracion Animal
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{ Preteccion

Arimal

Coordinacion o Dependencia:

Coordinaciéon General de Construccion de la Comunidad

Direccion:

Direccion de Proteccion Animai

Area:

Integracién Animal

Procedimiento:

Cambio de jornada de personal operativo

Cédigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-23

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso:

Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré:

Responsable del area que Reviso:
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B Proteccion
Animal

CGCOC-PRAN-P-01-23

Cabio de jonad epersnal oprativo ‘

Procedimiento de cambio de jornada del personal operativo
Centro de Integracion Animal

- Py 1 -y - v i
“enfica atensiones sypeniales 2 los an wnales g fueron otorgadas para reporarias
5 :
&i ﬂdne de'xm:za . 251 com Alenciones :*r conclur, pendiantez a
reahizar Anmales on glenaidn pre gm: draica. Ammales en atencion post
:
gulrzies. Ingrasee v om vzloraciones de ::ar.a:*:a.::g FE0L Y SUS
causas. Cambios realizadoy. Indicaczones por parte de las autondades del zentro de
intsgracidn Amimal v Dates gue necesiten un sagumients
oy oy Tl tee PRes Ix %
Cerarora que la informaaidn sea clara v gque el p 1 dal vomo enrante Iz Raye
racipida correctament
4 Y
correspondient

Realiza el registro en batdcora ¢o

53




Coordinacién o Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de la Comunidad

Direccion:

Direccion de Protecciéon Animal

Area:

Integracién Animal

Procedimiento:

Procedimiento de captura de perro/gato dentro y fuera
del Centro de Integracién Animal

Codigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-24

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revis6:

Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré:

Responsable del area que Revis6:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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3 Protoccion
B! Animal

Procedimiento de captura de perro/gato dentro y fuera | CGCOC-PRAN-P-01-24
dei Centiro de integraciéon Animali

Procedimiento de captura de un perro Vo gato dentro v fuera del Centro de Integracion Animal
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i 5 Proteccion
| Animal
1

Coordinacién o Dependencia: |Coordinacion General de Construccidon de la Comunidad

Direccion: Direccion de Proteccidon Animal

Area: Integracion Animal

Procedimiento de hallazgo de perro/gato muerto en el

Procedimiento: Centro de Integracién Animat

Codigo de procedimiento: CGCOC-PRAN-P-01-25
Fecha de Elaboracion: 01 de Mayo del 2020
Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Revis6: Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que

Autoriza: MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

4

Firmas: Fecha de Autorizacion: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré: Responsable del area que Revisé:

Z

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Procedimiento de hallazgo de perro/gato muerto en el

Centro de integracion Animai

Procedimiento de hallazgo de perro v/o gato muerto en ol Centro de Integracion Animal
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| S | Protoccion
b P8 | Animal

Coordinacion o Dependencia: |Coordinacién General de Construccién de la Comunidad

Direccion: Direccion de Proteccion Animali

Area: Integracién Animal

Procedimiento: Procedimiento de limpieza exhaustiva de areas
Cédigo de procedimiento: CGCOC-PRAN-P-01-26

Fecha de Elaboracién: 01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Revisé6: Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que

Autoriza: 'MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas: Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboro: Responsable del area que Revisé:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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CGCOC-PRAN-P-01-26

Procedimiento de limpieza exhaustiva de areas

Personal Operativo
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Anireail

Coordinacion o Dependencia: |Coordinacién General de Construccién de la Comunidad

Direccion: Direccion de Proteccion Animai

Area: Integracién Animal

Procedimiento: Traslado de Perro/Gato dentro del Centro de Integracién

Animatl
Cdédigo de procedimiento: CGCOC-PRAN-P-01-27
Fecha de Elaboracion: 01 de Mayo del 2020
Persona que Elaboro: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Revis6: Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que

Autoriza: MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas: Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré: 'Responsable del area que Revisé:
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i Protoccion
| Animai

c

oordinacién o Dependencia: |Coordinacién General de Construccién de la Comunidad

Direccion: Direccion de Proteccion Animai

Area: Integracion Animal

Procedimiento: Procedimiento de Atencioén a Perro/Gato de nuevo

ingreso
Cédigo de procedimiento: CGCOC-PRAN-P-01-28
Fecha de Elaboracion: 01 de Mayo del 2020
Persona que Elaboré: Lic. En_ri_c_]ue Alejandro Lbreﬁzané Macias o

Responsable del area que

Revis6: Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que

Autoriza: MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas: Fecha de Autorizacion: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboro: ' Responsable del area que Reviso:

> —

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Proteccion
Bl Animal

Procedimiento de Atencidn a nuevo ingreso de perro | CGCOC-PRAN-P-01-28
y/o gato

Procedimiento de atencion a nuevo ingreso de perro v/o gato

Ceniro de inteiracién Animal
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E Proteccion
Animai

Coordinacion o Dependencia: |Coordinaciéon General de Construccién de la Comunidad

Direccion: Direccion de Proteccion Animai

Area: Integracién Animal

Procedimiento: Proceso de Adopcién / entrega responsable
.Cédigo de procedimiento: CGCOC-PRAN-P-01-29

Fecha de Elaboracion: 01 de Mayo del 2020
|Persona que Elaboro: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Revis6: Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que

Auforiza: MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas: Fecha de Autorizacion: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboro: |Responsable del area que Revisoé:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Proceso de Adopcién / entrega rspnsab!e

CGCOC-PRAN-P-01-29

Centro de Integracién Animal

Personal Operativo

Lenadc de furmata y entiega oe

dorumentos (Fotogr aﬁav o9 casa,

mats vio cochara, copa de INE ¢
_coangrnbants de dorcecho )

Fevistan de sobritud por parte dol
ot de adopsomes.

l ¢Be aprueba s soicitud?

Se rustifica v

schotardte v owsnfoa guss ks datos

Roairat la woita 3 domiclo det |
sean werldinns.

L5e sprusta o domichs v o daros son vendicos?

oo rie

solcitada

|

Fagiet alion e ks rnsscota |

]

:

N f
Clirica. [ Fisica.
{
L s
_r —_—F =
1
- Certfuado miehie. ' i
- Estérga,
[ Cartia da wacuranon v - ga:’?:a e ]
[ dzspar asiteior: - Capilacdo |
- Certmicade e e J

Trasado o e mascots al doricio.

PR S——. re——
Entrega al adoptants de la mascata
ducurnertas, s de carta Coonproma v
fotegafiac, qusddddnse 3 maccots s
un periedo de pruebs 1C Cias.

65




{
f| Protoccion
Animial

Coordinacion o Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de la Comunidad

Direccion: Direccién de Proteccién Animal
Area: Integracion Animal
Procedimiento: Proceso de Adopcion / entrega responsable via correo E.

Codigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-30

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrigue Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revis6:

Karla Lorena Torres Hidalgo

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas: Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020
|Persona que Elaboré: |Responsable del area que Revisé:
/ ~
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Coordinacién o
Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de la
Comunidad

Direccion:

Direccion de Proteccién Animal

Area:

Proteccion Animal

Procedimiento:

Atencion de reporte via telefénica

Codigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-31

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revisé:

MVZ. Victor Alfonso Villalobos Romo

Titular del la dependencia
que Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

— )
Fecha de Autorizacion: Z/S/de/l\llayéaw

Persona que Elaboré:

Responsable del/ér{gguﬁ

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Proteccion
| Animal

Atencién de reporte via telefénica

'CGCOC-PRAN-P-01-31
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{ Pretoscion
| Animai

Coordinacién o
Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de la
Comunidad

Direccion:

Direccién de Proteccién Animal

Area:

Proteccién Animal

Procedimiento:

Atencion de reporte via Oficio

Cddigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-32

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revisé:

MVZ. Victor Alfonso Villalobos Romo

Titular del la dependencia
que Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

L),

Firmas:

Fecha de Autorizaciéon: 28 deMayo

Persona que Elaboré6:

Responsable del area

Titular del la dependencia que Autoriza:

/

L3
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Coordinacion o Coordinacion General de Construccion de la

Dependencia:

Comunidad

Direccion:

Direccion de Proteccién Animal

Area:

Protecciéon Animal

Procedimiento:

Atencién de reporte via Ciudapp

Cédigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-33

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revisé6:

MVZ. Victor Alfonso Villalobos Romo

Titular del la dependencia
que Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacion: 28 del\/la%/yrzm/%

Persona que Elaboré:

Responsable del ar

Titular del la dependencia que AutoriV
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Proteccion
Animai

Atencion de reporte via Ciudapp 'CGCOC-PRAN-P-01-33
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Coordinacién o
Dependencia:

= 1" oave 1t}
sl 37 A"

Coordinaciéon General de Construccién de la
Comunidad

Direccion:

Direcciéon de Proteccion Animal

Area:

Proteccién Animal

Procedimiento:

Atencién ciudadana / Seguimiento de reporte

Cddigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-34

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso:

MVZ. Victor Alfonso Villalobos Romo

Titular del la dependencia
que Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

il

Firmas:

Fecha de Autorizaci6n: 28 W
/

Persona que Elaboré:

o

Titular del la dependencia que Autoriza:
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f{ Proteccion
Anrirnal

Atencién ciudadana / Seguimiento de reporte CGCOC-PRAN-P-01-34

Coordinador de Inspectores
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| Animal
t

Dependencia:

Comunidad

Guadalara

Coordinaciéon o Coordinacion General de Construccion de la

Direccion:

Direccioén de Protecciéon Animal

Area:

Protecciéon Animal

Procedimiento:

Protocolo de denuncia ante Fiscalia

Cddigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-35

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revisé:

MVZ. Victor Alfonso Villalobos Romo

Titular del la dependencia
gue Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

—

Firmas:

Fecha de Autorizacion ?de’ Mayg 2020 -,

Persona que Elaboro6: Responsable deyrééf que
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CGCOC-PRAN-P-01-35 |

Protocolo de denuncia ante Fiscalia

Coordinador de Inspectores
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Coordinacién o
Dependencia:

Coordinacién General de Construccion de la
Comunidad

Direccion:

Direccién de Protecciéon Animal

Area:

Proteccién Animal

Procedimiento:

Revision de calandrias cada 3 meses

Codigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-36

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revis6:

MVZ. Victor Alfonso Villalobos Romo

Titular del la dependencia
que Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

N

Firmas:

Fecha de Autorizacion: 28 de o/zo{o
A

Persona que Elaboré6:

Responsable del
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Proteccion
Arimal

1
3
sl

Revision de calandrias cada 3 meses CGCOC-PRAN-P-01-36

Unidad de Proteccion Animal Inspectores

Racibe informacién

k4

Agenda fecha J

¥
' ™y
Calendanza el dlaviugardels
revision de lox aquinoy de las
calandnas
\ .L J .
s -3
Informa a la Direcauin de
Proteccidn Anial sobrs el dia
dela revistdn madiame ofisie ( Lleva un control 4= ios equmor )
\. / ragistradoy v log anatente: & dicha
. revision J
r" R s b
- - . o - Yoo 3 o4
Wanfies a la Direcnidn de Revisa los resuitados de la revisién
Proteccidn Anumal \
N ¥,

>

h 4 o X S

(T Envia oncio of ger ae o )
safandneres, nformands sobr
diz v hora que 12 Hevard a cad

Tararthe S/

Elabora suspension
definitiva del permso

¥ [o3
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Coordinacién
Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de la

Comunidad

Direccion: Direccién de Proteccién Animal
Area: Vinculacién Ciudadana
Procedimiento: Creacion de politicas publicas

Codigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-37

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revisé:

Emanuel Alfonso Carrerio Preciado

Titular del la dependencia
que Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboré:

o7

Responsable del area gue Revisé:
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Frlmtetog

- 1 Proteccion

Animai
b,

o

Creacién de politicas publicas CGCOC-PRAN-P-01-37

Jefatura de Unidad Departamental de Vinculacién Ciudadana Direccion de Gestion de los Derechos de los Animales

Paahza wn andling del rama

h N
Pezhza un duagndsnco del > A
mienw
St
4 2l sector de la
sociadad cund
Elahorala propuesta z ia
Dureccidu sobre ol programa
2 gpecutar

Presenta propuesia @ Direcnidn

N
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Protecaion
Animal

Coordinacioén o Coordinacién General de Construccion de la

Dependencia: Comunidad

Direccién: Direccion de Proteccion Animal
Area: Vinculacién Ciudadana
Procedimiento: Conferencias y capacitaciones

Codigo de procedimiento: |CGCOC-PRAN-P-01-38

Fecha de Elaboracién: 01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboro6: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Revis6: Emanuel Alfonso Carrefo Preciado

Titular del la dependencia

que Autoriza: MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas: Fecha de Autorizacién: 28 de Mayo 2020
Persona que Elabord: Responsable del area que Revisé:
%/’:7 - e .,‘-w—-?
"

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Conferencias y pacitaciones ’ CGCOC-PRAN-P-01-38

s A
Ciudadane Jefetaura de Unidada Departamental
Vinculacion Ciudadana
;Sclicite el ciudadane’
St Y
ol couferencia pov
madic de redes sooiales
o relefono
( Feghza conferencia

«

A genda conferencia del
Vinculacién Crudad

Espera fecha de la conferencia
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Cooidinacién o
Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de la
Comunidad

Direccion: Direccion de Proteccién Animal
Area: Vinculacién Ciudadana
Procedimiento: Creacion de Convenios

Codigo de procedimiento:

CGCOC-PRAN-P-01-39

Fecha de Elaboracion:

01 de Mayo del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Enrigue Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revisoé:

Emanuel Alfonso Carrerio Preciado

Titular del la dependencia
que Autoriza:

MVZ. Juan Antonio Barragan Sanchez

Firmas:

Fecha de Autorizacion: 28 de Mayo 2020

Persona que Elaboro6:

Responsable del érea__qu Revisé:
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Proteccion
Animal

Creacién de Convenios CGCOC-PRAN-P-01-39

Creacion de convenios

Jefatura de Unidad Departamental de Vinculacién Ciudadana

Busca contacio con el
que se realizara el

sonvene

Presentz ol convenio

Firma el convenio

N
Queds an comac son
2 b2 -
silos para provestos
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Broteccion
Animat

Guada‘:ea,wrxa

Consulta CGCOC-PRAN-F-01-01

53 =
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Prateccion

Animal

' Solicitud de Servicios

Py oteccion
Antrnal
D wivebipens TN

fo Trwvoputs

Solicitud de servicios

il Anhns!

Ne 0228

L, &% LEaven
e —
H B, a——
I hamibre PSS SR S SION
!
i Diarmicitio = PR T =S N Y TS -
P Servidiosotorgedos o B e e s =
.

feshe Teldfore

R —

Firina uel médicy Rec acada

N

'
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Pretencion
Animal

CGCOC-PRAN-F-01-03

Folio
J * Crpymn g
Guadainian
Centro de Control Aninial
PSRN - -
| e Regisirn: Quirdfans mévik w(y v )
p s
i SRCO
| Elgue suseribe £
Domitelio; Teléforo:
Cuivnia. bagnicipic:
+ Bronistario del animal descrits @ contingacicn
i R }
- s - I
zapecie: Canna {_) Felino () Raza bewa;  Herbra () wecho (3
Color: Horbre: |
Tamane: Cteo () wediano () Grande ()
Chszrvecionas:
} —
ceriza bs intervencion guirdrg'ca de dicho aniral, a sabiendas de los riesgos gue se presenten tomo bronce
FEDI v slopereforia o muarte por verias causss. siendo mi responsebilidsc el cuidade
posicpratore {radro de suntos. herve v/e sangrado) lherands de cuslyuler responsabilided o ests natincisn
o 2 cuatguiera de sus ernpleadas sea cual fuers 26 resuliado de e operacion.

sz de Lz intervencion quirdgioa:

Guadalaiara, Jalisce

Atentameniz

Firma de autorizaciin del prosietaric
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Proteccion
Arnimnt

Guadaiaara

Eutanasia CGCOC-PRAN-F-01-04

Folio
Qmu—”a 0 T { } )
Aol R [
kgt Sobierae d
Guadalajaca

Centro de Control Animat

€l gue zuszriba

Derriciio Teléfona:

Coloniz hMuricipio:

Zeugietaric del animal descrito a cortinuacisn:

Eeparis: Raza: Sexo:

zdacl: Color: Nombie:

SIS

a castgquiers de sus ermpleados v me compromzte a liquidar complatamente (8 cugte de recuperacion
correspondiente.

& autanasia da dicho animal. por b guz Loero de cuslquiar respansabilidad nosterior a esto instivicicn o

ATENTAMENTE

Firma del propiztario

Guadalajara, Jal,a . de dz
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Proteccion
Animal

Datos persona Expuesta

g Folio

Proteceidn SR
%% | Aind |
e Torurend . Datas persana expuesta i

Guadalajera
Centro da Cantral Ankmat

Nomibre: Edad:

Domiciia: Colona:
Entre las calles: Sgctor; Zona:
SexofF} (M) Fecho de exposiciam Hore

Fecha de notifcacion: Hora:

Notificado par: Teléfona:
“Domkllm: Calonis:

Antecedentes de la exposicidn: contacto. lameduras, morcides, arafios, ets. v wgar dal tuerpe doids se
efectuaicn, st iay owras personas afectadss anclarlas al reversy,

ST i e Y

st

No. dz jauta: Especie: 2 Sexo: (H) (M)
Nombre: Razs: Talta: (CH) (W {G)
Cotor: Sefas particutares:

Con que animales ha estedo en comacto;

Fecha da ingreso: Turno: Terming de la ohservacién:

Nombre del dueno: Telsfono:

Darridtio: Colenia:

Entre las catles: Sector: Zana:

El incidente Fue provocado (S {NO)  Eneldomicilio { )} Enlacalle { ) Otro { }

&l animal esta vatunado {51 {NO} Fecha de vacuracion: i
Vecunada por: Tipo de vacuna;

Domicitio: Teisfono:

Antecedentes clitices:

Evolucian:

)

F
b

Resuitada; Positive{ ) Megative{ Guadalora. Jat.a . __de de 20




"Hoja de Observacién Clinica

"CGCOG-PRAN-F-01-06

frotacein
§§( Antireed
Shytosion,
S '

Pl

&

Hoijx de ahaoreacidn cljita

Centro de Contral Animal
Silalatara, Jeb L, de

Gaﬁ%&%m

Turpa: @ @

7 IAAS INDWICUALES

sy

TR TE
’
)

e,
N

UH £

£

5240y Eael

4 & 03 0D D&

¥

& &
st e X
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e % aicih i
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w‘“, E}Zj T b
E‘vf;h‘.}s th
i

SRHD) ECap % %«‘
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3
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O e 2]
e esQlen wEl AN

50

¥
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i
 Buean Total
o TFoiat sy " doeres
CRREAVATGIER: ;
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o et i e e -
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Proteccibn
Animal

R

Guadalagara

Solicitud de Adopcién Canina / Felina CGCOC-PRAN-F-01-07

@ Prateccion e
Animal W

on G Solicitud de adopcion canina s

Carta de custodia del perro Gua Jalé} i

e

* PRI W

= s M DO 34

aci,

W5

i“hb *z;&ﬁ"’:ﬁ.....

LA

&y IS b O

oF 112 @Bl dapartarm e e evsare o

e ot perrg, usted v ot fard

i, da ey anay

PENTE ) e' it e

£ et Surma e seidid g of priro que

A TencE A U s2rnnn o2 mrecha, postericanisie, serentiz winy afdarh g,
A 42 SRt de vt
¥y 71 psora Hmng

Sel pareo en ruEsho tesh o ¢ = i Sralivn o

sevisn det ndoptaie. D caens wa

{ pems Wroropacts Sip oy remizaidn: sa e
aif o G i tive

)

L PN [ ' —— e . - — -
)f Referencia familiar x&
g s pernslei e T - - - !
; ; '
i = - - o

Exstoy de acuerda con todn o anterior y asegurs gue ta intormacion brindads es verdadera y conozon gue st be dade Bainformation false,
resultard en la NO APROBACION de fa adopdion.
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Proteccion

)§( Animal

s

e

Carta Compromiso CGCOC-PRAN-F-01-08

g Folio
Proteccion

3] s
de Comrsdad Carta compromiso

Gu&déi}t}m‘a
Centro de Integracion animal
| Nombre completo: ___ o - Fecha: I
jﬂnmiciim; e Colomis: - —
IMzm‘zcipi(n R ) Corsew elevironivo: %
i Yelafono Hior SR e Tetéforo celidar SR ‘

[£s: 3l

W A

G d atendion el

senle pa

rie tos zarifos nen

i AReRD
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Proteccion
Animal

1

Consentimiento para intervencion Quirtrgica CGCOC-PRAN-F-01-09

8 CONSTRUCCION DE COMUNIDAD
% b e DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL
CENTRO DE INTEGRACION ANIMAL {CIA]
Cai:né.wbkm
CEDULA DE CONSENTINUENTO PARA INTERVENCION QUIRURGICA
Foliv
FECHGA:
FNTIDAD: IALRCO MMUNICHRID
DATOS DEL PFROPIETARIO
{56 mayor de 18 afios)
NOMERE FUAL:
DIRECCION
TELEFONQ,
DATOS DEL ANIMAL
TR CANINO | ) FFLING { |
SEMO. HEMSBRA | ] MACHO { )
NORBAE - RAZA LLAD:
TALLA | CHICO l M[DIANO] GRANDE | PESC.
VACUNACION ANTIRRABICA VIGENTE b L ) L0 { )
DATOS DEL MIDICAMENTO UTIIZADO
ML XHACINA: ML THETAMINAOLAZEPAM:
ML, KETARSNA:

TIPO DE INTERVERCION QUIRURGICA

[Cortitno que os datos antenotes son reales, y utorizo pleadmenie 3 ius Medicos velvnnanes porienvaientes a ¢sta Bepeodendial
4 reatzar R ontenantdn quirtrgica del anmal que se destabe, Sstands comsciente de oy neygos mue imphea 1 wtlizacion del
anestesia gereral, an oo de ta practics misma de fa Gruga, iberande de ¢ 4 abritdtadt 3 103 medi ¥
i B I itudn 9 6a que e¥ian gderitos,

MEDIC® RESPONSABIE PROPIETARIO
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Frotaccion
Animal

‘Certificadode Defuncion | CGCOC-PRAN-F-01-10 |

8 CONSTRUCCION DE COMUNIDAD i
Protection DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL
3¢ | Animal CENTRO DE INTEGRACION ANIMAL (CIA)
CERTIFICADO DE DEFUNCION Fsiy
DATOS DE LA MASCOTA FALLECIDA
NOMBRE: EDAD:
ESPECIE: RAZA:
SEXO: COLOR:

DOMICILIO DONDE OCURRIO LA DEFUNCION:

Caile y namero

tocalidad o Colonia Municipio o Delegacion
Entidad Federativa
FECHA DE LA DEFUNCICN HORA DE | iTUVO ATENCION {5E
LA DEFUNCION ANTES DE LA PRACTICO
MUERTE? NECROPSIA
/ / : Si No 2
'I:lia Mas Ano Hora i
Minutos Se ignora No
CAUSAS DE LA DEFUNCION
a)
b}

)

NARRATIVA DE LOS HECHOS, ANTECEDENTES DE ENFERMEDADES, LESIONES
O ESTADOS PATOLOGICOS QUE CONTRIBUYERON A LA MUERTE:

DATOS DEL INFORMANTE
NOMBRE:




Certificado de Esterilizacién Canina / Felina

| CGCOC-PRAN-F-01-11

& CONSTRUCCION DE COMUNIDAD
Proteccion DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL
R | Animal CENTRO DE INTEGRACION ANIMAL (CIA)
CERTIFICADO DE ESTERILIZACION CANINA Y FELINA
FECHA:
DATOS DE LA MASCOTA
NOMBRE: EDAD:
ESPECIE: RAZA:
SEXO: COLOR:

Guadalajara

Por medio de la presente certifico que la mascota que se describe en el presente

documento, se encuentra esterilizada por medio quirdrgico.

Atentamente

Medico Veterinario Responsable

8 CONSTRUCCION DE COMUNIDAD
Proteccion DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL
X o CENTRO DE INTEGRACION ANIMAL (CIA)

CERTIFICADO DE ESTERILIZACION CANINA Y FELINA

FECHA:

DATOS DE LA MASCOTA
NOMBRE: EDAD:
ESPECIE: RAZA:
SEXO: COLOR:

Guadalajara

Por medio de la presente certifico que la mascota que se describe en el presente

documento, se encuentra esterilizada por medio quirdrgice.

Atentamente

Guadaimara



Proteccion
| Animal

‘CertificadodeSalud | CGCOC-PRAN-F-01-12

g CONSTRUCCION DE COMUNIDAD
[ ] Broteccion DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL
88 3

CENTRO DE INTEGRACION ANIMAL {CIA)

Gradalajary

CERTIFICADO DE SALUD

DATOS DE LA MASCOTA

NOMBRE: EDAD:
ESPECIE: RAZA:
SEXQ: COLOR:

DATOS DEL PROPIETARIO

NOMBRE:
DOMICILIO:

POR EL PRESENTE CERTIFICO QUE:

El animal, cuyos datos se detallan en el presente documento, ha sido examinado por el
MVZ. con numero de Cédula Profesional Federal
. ,eldia_ de del afio en curso, encontrandose libre de
signos clinicos aparentes de enfermedades infecciosas y/o parasitarias.

Se anexa certificado de vacunacién vigente.

De igual manera, se certifica la realizacidn de la Esterilizacién por medio quirtrgico, del
animal anteriormente descrito.

LUGAR Y FECHA:

Atentamente

Médico Veterinario Responsable
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Proteccion
Arnimal

Cuidados Post-Operatorios

CGCOC-PRAN-F-01-13

Cuidados
Post-operalorios

> Nou dubs CONSUMin 2MeIHDS M Agud basta gue o amy
e Wialmonte despionto

> 13 inaseold endnd qui pennsteset en un fugar conrado ¥
Smipio. asemas con uan 1Al o cobda s por al Menas 5
Mg, 20N UMY SURCIVISIGE CONSWINIG da un mayor de oddd,
wsto con ef i 0o evilas goe cora yio bongue,

> Repovy HbsolD por i Ieenus 7 Uias (Retde of contasio
©OR NHIDS ¥ €0 OYAS MASCDS).

> Mo moje 0 bafie o sumascota por 15 diag.
> Ly cisidn (heekda) debe eslar seca y Bmpia

> Apticar ef anfisoplico que se ndique £0 B weela, sobre ta
hevda, oos veres 3l ¢ia.

> Ewifar que la mastola se eskd lamienide 13 herala, de o
LCOISAD £3 IPOTANIe COIBCAr un L o CoRME sabeing.

> i i Ll reziada pos el
endana dela 3 quiniege

> St €l K0S 10 NdCa, s SUura que S& Wihla PanE Cenar
o] 50 debera tobror 3 os 10 dias postorens ala erunhy.

Faver e estar at fanto de fo siguients:
* Falla de deses de comer y decaids.

* Difieuttades pars omar o defecar.

* Falta the (65008 POK PAAISE O MOVORSD,
* Respirgcion anonusl,

' IfRmacin, sangsdo o cudiguier Hqewso salondo de ta

“Cuatquier pregunta o duds Hame al:
1596 33 37

1Gracias por ser un duefio responaable y haber
esterilizado 2 su mascofaltl

Cuidados
Post-aperatorios

> No debe consuni abmanios i agua hasta o of anmal
£3ia owimente despitria.

> Ls miscold 1G0T QUG PATTOINCONT 20 UR fLAT COIMIKID ¥
@D, AULMAS CHG Una 1WAl © Lotrir Bgna por at munws §
dias, con tma superviedn consianta de un mayor de edsd
510 Con ¢ fin B0 evitar Que Lorra yio bingue.

» Hepuso sbsokrdo porlo menok 7 dias {evdar #f cootatto con
AADS ¥ £ON OUAS MOSCOLS).

= No mioje o bafie a Su mascota por 15 dias.
> La incision (henda) dulbe estar seos ¥ limpia

> ppliear of anliséplico que S¢ Mique & la reota, soble la
hewda, gos veges ol dia

> Evitar que 3 mastola se ke Iumendo fa tweda, do o
CONDO G INGOMENIE COICIND BN CHIO & OB 18aDling

» Admvsieas o

eestso poy el

Srufa dela S0 QRBFGQE,

> 5i el medice lo mdica, 12 sulura que S8 LD parI Coaar
et se debora ratirar 0 108 10 ding postaisies a 13 gitugia.

Favor de astar o1 tanto de 1o siguients:
* Faita de dexeos dn comar y decaida

* Deficuitades pas onnar o delecar.

* Falla de daseos pard ParNse © mowrse,
“ Respracdn snoreal

* Inflamackin, sangrake o cudkiiar liquide sakendo de
neison

*Cualquier pregunts o duda Hame ak:
15 96 33 37

iGracias por ser un dueilo responsable ¥ habar
esterilizado 3 50 mascolall!

Cuidados
Post-oparatorios

» Na debe comsuma Bmenios ni 3quT hasta que ef arbnal
asie tovlaents despiatto,

> L3 masco1d (endd QUE PEMSNECRN O U UG Catrade ¥
enpi, SSRGS RO UNA 103a © cotya bmpa por @t manss 5
#33, con una supervisitn conslanie du un mayor de edad,
3k Con ¢ fins de ewitar que corra y/o brnave.

> Reposo absoluto por ka menss 7 dias fesdar ef contacta can
5508 ¥ 40N OlrAs MILOMAS)

> No moj 0 dafe 8 su mascota por thdios.
= La inwisidn (herida} debe estar seca y lnpe.

~ Mticar o} silisdplico que so ndkue o T reoeta, Sobiy B
Fxrda, gos vaces Al dia.

> Bwlar gue la masaola se el lamanda i henda, de
ORI §5 FODRNLNLE COINCANY i CON0 O ollr ubakne.

> 2 s i recetaco por ef
CHPINS FESHONSATIC B 1 MLrVONTIIN QuaHp LY.

> 8i of midico bo mdica, fa Ul Guo %a Wiz pam cortr
el se deberd retivar 2 105 10 dias posierices 312 drugia.

Favor de estar al tanto de io siguiente:
* Falta 92 doscos da comer y decaido

* Difca'iades puc ormar o defeear

* Eatta do di DA para

* Rosperacidn ancrmat

* Inflamacion. sangragt © cuduier Tiuito salenda de k
WK,

‘Cualquier pregunta o duds Hame ak:
1596 3337

[Geacins por ser un dueito rasponsable y haber
eateritizade a 50 nascotalll

98

Giuad

v

alajra



| Proteccion
Arimal

Expediente Clinico de Ingreso

CGCOC-PRAN-F-01-14

ng Proteocion
)§( Avwernd

No. de expediente;
Fecha de ingreso:
fecha de decomisa:
No. de jaula:

NUMERC DE REPORTE

Nombre:
Raza:
Edad:
Taila:

Temperatura:
Frecuencia Cardiaca:
Color de mucosas:
Esterilizada:

Tegumentario:
Musculo esquelético:
Respiratorio:
Cardiovascular:
Digestivo:
Genitourinario:
Nervioso:

Qjos:

CONSTRUCCION DE COMUNIDAD
DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL
CENTRO DE INTEGRACIGN ANIMAL (CIA)

Guadulpjora

EXPEDIENTE CLINICO OE INGRESO

FOTO

FECHA DECOMISO

DATOS DE LA MASCOTA
Especie:

Sexo:

Peso:

CONSTANTES FISIOLOGICAS
indice de Masa Muscular:

Frecuencia Respiratoria:

Retorno Capilar:

ANAMNESIS

Qidos:

OBSERVACIONES

MVZ.
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Protocaitn

o |
§ Arimnal
|
Y

e

Formato de Apoyo Externo CGCOC-PRAN-F-01-15

DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL
CEMNTRO DE INTEGRACION ANIMAL (CIA)
_ FORMATO DE APOYO EXTERNOG
FECHA: e HUGAR:
i : | 1 s i i
. |- — i e odcie
A QUE RECIBE EL APOYO
NOMBRE: e o EDAD:
DIRECCION:
TELEFONO:! :
NOMBRE: EDAD:
ESPECIE: RAZA:
SEXOQ: COLOR:
APOYO OTORGADO
DESCRIPCION
OBSERVACIONES
, l S -
I
___MEDICO RESPONSABLE /] BENEFICIARIO |
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Broteccion
Animal

Formato Personal voluntario

e s i e —— e i —— e

1 H 1

CONSTRUCCION DE COMUNIDAD |
DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL
CENTRO DE INTEGRACION ANIMAL (ClA)

__FORMATO DE PERSONALVOLUNTARIO |

FEGHA: )

T T BATOS DEL PERSONAL VOLUNTARIO i ?

L =t § [ PETH (P | i

NOMBRE: !

DOMICILIO: COLONIA:

MUNICIPIO: ESTADO: |
TELEFONO TELEFONO

FLIO: MOVIL: !

CORRES :

ELECTRONICO: |

|

DATOS DE INTERES |

ESTUDIOS: |

EXPERIENCIA EN i

EL AREA:

DISPONIBILIDAD DE HORARIO:
DIAS  [LUNESMARTESMIERCOLESUUEVES| VIERNES [SABADO| DOMINGO

HORARIO
FECHA DE FECHA DE
INIGIO: _ TERMINO:

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

Certifico que los datos anterieres son reales y estoy de acuerdo en participar en el Centro dey
integracion Animal, perteneciente a ja Direccion de Proteccion Animal del municipio de
Guadalajara, como voluntario con ¢ trabajo que se me solicite por parte de dicha Direccion.
Acepto los riesgos que pueda implicar mi colaboracidn y en caso de un siniestro gue dane m
persona 0 mis bienes materiales

no responsabilizaré legalmente a esta Dependencia ni al personal que en ella labora.

Acepto expresamente que la actividad no serd objete de remuneracion alguna y me
comprometo a realizarla con respoensabilidad, confidencialiklad y regularidad.

Notificaré con antelacion suficiente en caso de inposibilidad para acudir a una actividad
concertada.

_PERSONAL VOLUNTARIO | JEFE DEL AREA
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Peotoccion
Animal

e ar
Guadalaara

Hoja de seguimiento CGCOC-PRAN-F-01-17

CONSTRUCCION DE COMUNIDAD
DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL
CENTRO DE INTEGRACION ANIMAL (ClA)

|

Ln AL
e OJA DE SEGUIMIENTO Sl

{ | ' il
Mé. de expedionts: Nombre de In mascota:
— i

SIENOS ¥ ; ) s ]

FECHA| SINTOMAS TR ATAMIENING OBSERVACIONES| |
|

|

i

|

4y

i

i

.

i

|

!

L

|

1

b
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} Proteccion
Animal

Informe médico de lesiones CGCOC-PRAN-F-01-18

o CONSTRUCCION DE COMUNIDAD
[ %] roteccion DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL

CENTRO DE INTEGRACION ANIMAL (CIA)

Gusdaiajars

INFORME MEDICO DE LESIONES

Guadalajara, Jal. __ de de 2017
DATOS DE LA MASCOTA
Especi
Nombre: e:
Raza: Sexo:
Edad: Caolor:
Grande Peso.
INFORME CLINICO
Se anexan fotografias.
Atentamente

Médico Veterinario Responsable



Proteccion
Animal

Formato de receta CGCOC-PRAN-F-01-19

Direcgion: Rio Zapotian sin

g m«n {entre Rio Tizapan y Dr. R Michel).
’Q s | RECETA Col. El Rosario, Guadalajara. Jatisco.
Guadaiaiasm =3 Teléfono: 1596-3337
Fecha / i

Nombre del Duefo: et . Nombre de 1a Maszota:
Especie: Canino ( )} Falino( )

Tx:

1.- aAntibicticor

2.- eAnaigésicon

3.- Limpieza y reposo:

Mz
Universidad de
Cedula Profesional:
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Aviso de Visita CGCOC-PRAN-F-01-20

UNIDAD DE PROTECCION ANIMAL

AVISO DE VISITA
NUMERO DE REFORTE FECHA DE FECHA DE
acAso MADECOARIRA REPORTE ATENCION
TELEFORICA{ ) ] REDES SOCIALES ( ;!omos
...... T el voor LT L AR G L R e e e s S B
¥
[MOTIVO DEL REPORTE

[NUMERO DE VISITA PRIMER VISITA () SEGUNDAVISITA{ }  TEPCER VISITA Y PASA A SIGUIENTE INSTANCIA POR REBELDIA( )

S€ ACUDE AL DOMICILIO SERALADO Y HO FUE POSIBLE REMIZAR LA VISITA DE INSPECCION POR EL SIGUIENTE MOTIVO:

( ) NO SE ENCONTRO PERSONA RESPONSABLE DE LA(S) MASCOTA(S)
t } SE ENCONTRO CERRADO EL DOMICILIO

1 —

OBSERVACIONES:

3

y x o
SANCIONAR, PUDIENDO LA PENA ALCANZAR DE $2,000 HASTA LOS $16,000 SEGUN EL ARTICULO XXVI EN TODOS SUS
NUMERALES DE LA LEY DE INGRESOS VIGENTE PARA EL MUNICIPIO DE GUADALAJARA, JALISCO O INCLUSO LA PENA DE 6
IMESES A 2 ANOS DE PRISION COMO LO ESTIPULA EL CODIGO PENAL VIGENTE PARA EL ESTADO DE JALISCO EN
ART] g 08

U0

NOMBRE Y FIRMA H1OMBRE ¥ FIRMA NOMBRE Y EIRMA
MEDICO VETERINARIO DE LA PERSONA QUE ATIENDE LA VISITA TESTIGO
UNIDAD DE PROTECCION ANIMAL

UNIDAD ugﬁonccmx ANIMAL
CALLE REO ZAPOTLAN S/N (ENTRE RIC TEZAPAN Y R. MICHEL)
COLONIA EL HOSARIO
EN CASO DE NO ESTAR EN LA PRIMER VISITA DEBERA SOLICITAR CITA A LOS TELEFONOS 33309866 Y

33254591, EN UN PLAZC NO MAYOR A 5 (CINCO) DIAS HABILES EN UN HORARIO DE 8:00 A 14:00 HRS
DELLEES 3 NIFRNES
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DIFERCION DE PROTESG DN AMAL
! . UNIDAD DE PROTECCION ANIMAL

i
1
i
+

HORA DE
HONA DE (IGO0 TERMIND
NS et e | ot s P
i ! £ f
SRIIERO OF REPORTE] . FECHA LE FECHA Ot
© Cato VIABEICAATUEA REPIRTE ATENCION
TELEFOUICA L ) MEDES SOCIALES ¢ )bmos
OATOS DEL PROPIETARIO
e =
OMBRE in:»:wvmso:
DOAHTIIO
CALLE, MNUMERO. [f;() LCR A
ENTRE LAS CALLES ¥
ENCASO DE NO SER EL PRO ARIC GUE NOS ATRENDE
NOMBRE EM CARACTER OE TELEFOND.

kEYNO DEL

AEPORTE

NUMERO DE VISITA PRIMER VISITA L)  SEGUNOAVIRTA Q)

FECHAGE 5
SEGUNDA VISITA

HEBRA CARACTERISTICAS DEL LUGAR
PAACHO | _LUSAR LINPIC Y ORUENADO
SE EHCUENTAA
OENTRD DE LA
HEMBRA Y MACHD cASA
SE ENCUENTRA
Ao i LA AZOTEA
SE ENCUENTRA
- EL GO B2 LA COOMERA
SE ENCUENTRA
TR0,
SUFICIENTE
lesyeriuzane [ESPALIC
ECTOPARASIIOS
VACUINA POLIVALENTE OTROS CONCEPTOS
IACLINA RABIA | _[oomciuo FaLo
OESPARAGITADO BLELIA VECINAL

AL MOMENTO DE LA VISITA ¥ EN REVIGION VISUAL, EN LY CABACTER DE MFDICO JO0OTECNISTA DE LA UNIDAD DE PROTECCION
AHITAL HAGO LAS SRIUIENTES OBSERVACIONES:

- 48 .13

OF HACER CASO OMISO A LAS RECOMENDACIONES QUE SE LE HICIERAN & PRIMER VISITA SE
PROCEDERA A SANCIONAR, PUDIENDO LA PENA ALCANZAR OE $2,000 HASTA LOS $16,000 SEGUN E
AARTICULO XXVI EN TODOS SUS NUMERALES DE LA LEY DE INGRESOS VIGENTE PARA EL MUNICIPIO DE
KGUADALAJARA, JALISCO O INCLUSO LA PENA OE 6 MESES A 2 ANOS DE PRISION COMO LO ESTIPULA E
ICODIGO PENAL VIGENTE PARA EL ESTADO DE JALISCO BN SUS ARTICULOS 305, 306. 307 ¥ 308

1’
i

| NOMBAE Y FIRMA NOLBRE ¥ FIRMA TRYWERE 7 FIRMA
| HEDICO VETERINARIO DE LA PERSONA QUE ATIENDE LA VISITA TESHGG
| UNIDAD OF PAOTECTKM AMIAL = ;

DIRECS 10N DE PROTECCION ANIAL
UNIDAD BE PROTECLION ANIMAL
CALLE YAPOTLAN 5-N {ENTAE RIO TIZAPAN ¥ H. MICHEL 1 COLONIA £1 ROSARIO
ENCASQ DE NO ESTAR EN LA PRIMEFT VISITA DEBERA SOLICITAR CITA

A LOS TELEFONOS 33 30 98 66 ¥ 33 35 45 81 EN UN PLAZO NO MAYOR A 5 (CINCQO] DIAS HABILES EN UN
HORBARIO DE 8:00 A 14:00 HRS DE LUNES A VIEANES.
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3. Glosario

Actividades: Conjunto de actos o labores especificas (operativas) a realizar por un individuo,
departamento o unidad, también puede definirse como una o mds operaciones afines y sucesivas
gue forman parte de un procedimiento ejecutado por una misma persona o una misma unidad
administrativa.

Aislamiento: Son medidas de seguridad para obtener un maximo beneficio por medio de barreras
arquitectdnicas y humanas.

Animal sospechoso de agresion: Animal que se considera asi en valoracion de su lenguaje caninoy
conductas o ha ocasionado heridas leves o severas a un ser humano o animal.

Aprension: Es la accién de asegurar un animal bajo condiciones de seguridad y cuidado a fin de
evitar lesiones o golpes que pudiera dafiar la salud.

Area: Unidad de trabajo que se hace responsable de un proceso o fase de proceso.
Atractor: Es el objeto o articulo que sirve como reforzador para obtener una conducta.

Camara fria: Area construida con material aislante térmico, destinado a la conservacién por medio
del frio de los cuerpos sin vida de los animales.

Carta responsiva: Se utiliza en los casos en los que deseamos delegar nuestra responsabilidad en
otras personas, de modo que este documento escrito evite problemas derivados de dicha
responsabilidad.

CCA: Centro de Control Animal

Censo: Se denomina censo, en estadistica descriptiva, al recuento de individuos que conforman
una poblacion estadistica, definida como un conjunto de elementos de referencia sobre el gue se
realizan las observaciones.

CIA: Centro de Integracion Animal

Cirugia: Parte de la medicina que se ocupa de curar las enfermedades, malformaciones,
traumatismos, etc., mediante operaciones manuales o instrumentales.

Constantes fisioldgicas: Son pardmetros o valores preestablecidos de algunas funciones vitales del
organismo. Debe recordarse que en el animal vivo se encuentra intimamente relacionadas, de tal
forma que cuando una constante se encuentra comprometida, otra u otras también se veran

alteradas en forma compensatoria.
Convenio: Acuerdo entre dos o mas personas o entidades sobre un asunto.

Deambular: Ir de un lugar a otro sin un fin determinado.
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Desparasitacion: Eliminacién de los parasitos de un organismo mediante medicamento.

Esterilizacidn: Operacidon que tiene por objeto privar a un animal de la facultad de reproduccién.

producidos por los érganos de las cavidades del pecho y del abdomen.

Eutanasia: Muerte suave sin dolor, que tiene por objeto acortar la agoniza de un animal enfermo
incurable.

Ficha clinica: Documento de tipo universal donde debe quedar perfectamente registrada toda
actuacion profesional que el equipo de salud brindé al animal y/o mascota.

Maltrato animal: Todo hecho, acto u omisidn intencional o imprudencial que pueda causar dolor o
sufrimiento a un animal;

Médico Veterinario: Persona fisica con titulo de médico veterinario zootecnista con cédula
profesional vigente, registrado ante la Direccion de Proteccidon Animal;

Procedimiento quirtirgico- Prequirurgico- Postquirurgico: Es la accidn que se realiza en un
entorno con todo el material necesario y estéril para llevar a cabo una intervencién quirtirgica y
gue de acuerdo a sus tiempos el paciente necesita atencidn especifica.

Rabia: Enfermedad infecciosa, causada por un virus, que padecen ciertos animales, especialmente

L, ¥ ]

los perros, Y que se transmite a otros animales vy al hombre a través de I3 saliva.

UPA: Unidad de Proteccion Animal.
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4. Autorizaciones

/

Mtro. Mario Hug/o CastellanosAbarra

Ing. Saul Eduapdo Jiménez Camacho

“\_______/
Titular de la Coordinacién General de Construccion de la Comunidad

Mtro. Alejandro Ifiguez Vargas

Titular de la Direccion de
Innovacion Gubernamental

Jefe del Departamento de
Gestién de la Calidad
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