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A. Presentacion

El presente Manual de Procedimientos tiene como propdsito contar
con una guia rapida y especifica que incluya la operacién y desarrollo
de las actividades de las diferentes areas del Gobierno Municipal de
Guadalajara; asi como servir de instrumento de apoyo para la mejora
institucional.

Incluye en forma ordenada y secuencial las operaciones de los
procedimientos a seguir para las actividades laborales, motivando con
ello un buen desarrollo administrativo y dando cumplimiento a lo
establecido en el Cédigo de Gobierno Municipal de Guadalajara.

Este documento esta sujeto a actualizacién conforme se presenten
variaciones en la ejecucion de los procedimientos, en la normatividad
establecida, en la estructura organica o bien en algun otro aspecto que
influya en la operatividad del mismo.
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B. Politicas generales de uso del manual de
procedimientos

1. El Manual de Procedimientos debe estar disponible para consulta del personal
que labora en el Gobierno Municipal de Guadalajara, asi como de la ciudadania en
general.

‘ |
2. El Funcionario de primer nivel o Director del area responsable de la elaboracion

y del contenido del manual, es el enca‘}gado de difundir al persfonal interno el
presente documento, asi mismo en los casos en que se actualice el documento
informarles oportunamente. ’

3. El Manual de Procedimientos es un documento oficial e institucional, el cual
debe presentar las firmas de autorizacién, Visto Bueno y Asesorla y Supervision
de los siguientes funcionarios:

|
e Titular de la Coordinacién general o titular de la dependencia del area que
elabora el manual
e Titular de la Direccién de area que elabora el manual
e Titular de la Direccion de Innovacion Gubernamental
e Titular del Departamento de Gestion de la Calidad

4. El Manual de Procedimientos contiene un cuadro de control ubicado en la
portada con las siguientes especificaciones: |

Fecha de elaboracién: Mes y afio en que se elabord la versién inicial del
manual.

Fecha de actualizacién: Mes y afio de la version mas reciente y vigente del
manual para las areas que lo actualicen.

Version: Numero consecutivo que representa Ia;L veces en que
el manual se ha actualizado y que va en relacion con
el campo de “Fecha de actualizacién”. |

Cadigo del manual: Codigo asignado al Manual de Procedimientos y
representado por las iniciales de la Coordinacion
General o Dependencia (AAAAA), seguido por las
iniciales de la Direcciéon de Area (BBBB), tipo de
documento (MP), nimero de versién (00), y fecha de
elaboracién o actualizacion (MMAA).
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C. Objetivos del manual de procedimientos

Este Manual de Procedimientos es un documento oficial con caracter obligatorio
que se fundamenta en el Articulo 130, fraccion V. del Cdédigo de Gobierno
Municipal de Guadalajara, cuyos objetivos son:

Servir de marco de referencia y guia para llevar a cabo el trabajo diario de
cada unidad, orientadas a la consecucidn de los objetivos de la
dependencia ademas de contribuir a la divisién del trabajo, capacitacién y
medicion de su desempenio.

Delimitar las responsabilidades y competencias de todas las areas que
componen la organizacion, para detectar omisiones y evitar duplicidad de
funciones.

Actuar como medio de informacion, comunicacion y difusién para apoyar la
induccion del personal de nuevo ingreso al contexto de la institucion.

Contribuir a fundamentar los programas de trabajo y presupuestos de las
dependencias.

Describir los procesos sustantivos del area, asi como los procedimientos
que lo conforman y sus operaciones en| forma ordenada, secuencial y
detallada.

Implementar formalmente los métodos y técnicas de trabajo que deben
seguirse para la realizacion de las actividades.

Otorgar al servidor publico una vision| integral de sus funciones y
responsabilidades operativas al ofrecerle la descripcion del procedimiento
en su conjunto, asi como las interrelaciones de éste con otras unidades de
trabajo para la realizacién de las funciones asignadas.

Servir como base para identificar areas de oportunidad de mejora en los
procedimientos.
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1. Inventario de procedimientos

CGGIC-LCON-P-00-01 |

Licencia de construccién No
No requerimiento de licencia de | CGGIC-LCON-P-00-02 10 No
construccion

Prorroga de licencia de CGGIC-LCON-P-00-03 12 No
construccién

Referendo de licencia de CGGIC-LCON-P-00-04 14 No
construccion

Suspension de licencia de CGGIC-LCON-P-00-05 16 No
construccion

Reinicio de licencia de CGGIC-LCON-P-00-06 18 No
construccion

Cambio de Director CGGIC-LCON-P-00-07 20 No
responsable

Reposicion de bitacora de obra CGGIC-LCON-P-00-08 22 No
Orden de reparacion de darios CGGIC-LCON-P-00-09 24 No
por contingencias

Licencia de ruptura de CGGIC-LCON-P-00-10 26 No
pavimentos

Licencia de canalizacién CGGIC-LCON-P-00-11 28 No
Certificado de alineamiento y CGGIC-LCON-P-00-12 30 Si
namero oficial

Constancia de nomenclatura CGGIC-LCON-P-00-13 33 No
Asignacion de numero oficial CGGIC-LCON-P-00-14 35 No
Dictamen resolutivo de CGGIC-LCON-P-00-15 37 No
subdivision o relotificacion

Régimen de condominio CGGIC-LCON-P-00-16 39 Si
Licencia de urbanizacién CGGIC-LCON-P-00-17 42 No
Recepcion de obras de CGGIC-LCON-P-00-18 44 No
urbanizacion

Estudio técnico urbano CGGIC-LCON-P-00-19 46 No
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Constancia de antigliedad de CGGIC-LCON-P-00-20 48
construccion

CGGIC-LCON-P-00-21 50 Si
Certificado de habitabilidad '

No requerimiento de certificado | ~551c.L CON-P-00-22

de habitabilidad 53 No
Actualizacion y registro de CGGIC-LCON-P-00-23 55 No
Director responsable

Convenio juridico CGGIC-LCON-P-00-24 57 No

Cédigo del procedimiento

Cddigo asignado al procedimiento y representado por las iniciales de la
Coordinacion General o Dependencia (AAAAA), seguido por las iniciales de la
Direccion de Area (BBBB), tipo de documento (P), nimero de version (00), y
nuamero consecutivo (00). !
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2. Diagramas de flujo

___ Simbolo___________ Significado

Inicio de flujograma

Conector intermedio

Fin de flujograma

Espera

Decision exclusiva

—_— Flujo de secuencia

[ J Actividad
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Dependencia:

Ciudad

Direccion:

Direccioén de Licencias de Construccion

Area funcional:

Unidad Departamental de Licencias

Procedimiento:

Licencia de construccion

Caédigo de procedimiento:

CGGIC-LCON-P-00-01

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2023

Persona que elaboré:

Karla Nayeli de La Rosa Molgado

Responsable del area que
Reviso:

Rafael Gudifio Monraz

Titular de la dependencia
que Autoriza:

Paul Ivan Guzman Gutiérrez

Firmas:

Fecha de autorizacion: Mayo 2023

Persona qu.(e/\ {

Elaboro: -

™,

S—

Responsgble del

area que\ evisé/)

Titular de la dependencia que autoriza:
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Coordinacion General de Gestién Integral de
Dependencia: Ciudad

Direccion: Direccion de Licencias de Construccion
Area funcional: Unidad Departamental de Licencias
Procedimiento: No requerimiento de licencia de construccion
Cédigo de procedimiento: |CGGIC-LCON-P-00-02

Fecha de Elaboracion: Mayo 2023

Persona que elaboré: Karla Nayeli de La Rosa Molgado

Resp qnsable del area que Rafael Gudifio Monraz

Reviso:

Titular de _Ia dependencia Paul lvan Guzman Gutiérrez

que Autoriza:

Firmas: Fecha de futorizacion: May;/2023

Persona que
Elaboré:

Titular de la dependencia que autoriza:

10
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Coordinacion o
Dependencia:

10

Coordinacién General de Gestion Int
Ciudad

Direccion:

Direccion de Licencias de Construccion

Area funcional:

Unidad Departamental de Licencias

Procedimiento:

Prorroga de licencia de construccion

Caédigo de procedimiento:

CGGIC-LCON-P-00-03

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2023

Persona que elaboré:

Karla Nayeli de La Rosa Molgado

Responsable del area que
Revisé:

Rafael Gudino Monraz

Titular de la dependencia
que Autoriza:

Paul Ivan Guzman Gutiérrez

Fecha

autorizacion: Mayo 2023
i

Firmas:
Persona/que
EIaboréa:\

Respornsable del

e ~——

Titular de la dependencia que autoriza:

12
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Coordmacnon )
Dependencia:

Ciudad

] CoordlnaC|on General deGestlonIntegraI de Ia

Direccioén:

Direccién de Licencias de Construccion

Area funcional:

Unidad Departamental de Licencias

Procedimiento:

Refrendo de licencia de construccion

Cédigo de procedimiento:

CGGIC-LCON-P-00-04

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2023

Persona que elaboro:

Karla Nayeli de La Rosa Molgado

Responsable del érea que
Revisoé:

Rafael Gudifio Monraz

Titular de la dependencia
que Autoriza:

Paul lvan Guzman Gutiérrez

Firmas:

Fecha de autorizacion: Mayo/2023

Resporjsable del
area que revisg;

Titular de la dependencia que autoriza:

|
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i

oordinacion o

C
Dependencia: Ciudad
Direccion: Direccioén de Licencias de Construcciéon

Area funcional:

Unidad Departamental de Licencias

Procedimiento:

Suspensidn de licencia de construccion

Caédigo de procedimiento:

CGGIC-LCON-P-00-05

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2023

Persona que elaboré:

Karla Nayeli de La Rosa Molgado

Responsable del area que
Reviso:

Rafael Gudifio Monraz

Titular de la dependencia
que Autoriza:

, . W
Paul lvan Guzman Gutiérrez

Firmas:

Persona dque
Elaboré: \
\\

Fecha de aytorizacion: Mayo 2023

Responsablje del
area que reyiso:

Titular de la dependencia que autoriza:

e, €]
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ident;f;cac;an Orgamzacionat

Coordinacion o Coordinacién General de Gestlon Integral de la

Dependencia: Ciudad

Direccion: Direccion de Licencias de Construccion
Area funcional: Unidad Departamental de Licencias
Procedimiento: Reinicio de licencia de construccién
Caédigo de procedimiento: |CGGIC-LCON-P-00-06

Fecha de Elaboracion: Mayo 2023

Persona que elaboro: Karla Nayeli de La Rosa Molgado
Responsable del drea que | aq| Gudifio Monraz
:i::lla\:l:l:rilz:ependencia Paul lvan Guzman Gutiérrez

Firmas: Fecha dg autorizacién: Mayo 2023

Responsable del
area qu‘a evus

Titular de la dependencia que autoriza:

o 18
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Coordinacién o
Dependencia:

I .~ Identificacién Organizacional

Coordinacién General de Gestion integral de la
Ciudad

Direccion:

Direccidn de Licencias de Construccion

Area funcional:

Unidad Departamental de Licencias

Procedimiento:

Cambio de Director responsable

Caodigo de procedimiento:

CGGIC-LCON-P-00-07

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2023

Persona que elaboré:

Karla Nayeli de La Rosa Molgado

Responsable del area que
Reviso:

Rafael Gudifio Monraz

Titular de la dependencia
que Autoriza:

Paul lvan Guzman Gutiérrez

Firmas:

Fecha de autorizacion: Mayo 2023

Personsg
Elaboré:

Respongable del

area qu re\}sé?

Titular de la dependencia que autoriza:

20
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Coordmacmn o
Dependencia:

CdaC|n General de Gestlon Integral de Ia

Ciudad

Direccion:

Direccion de Licencias de Construccion

Area funcional:

Unidad Departamental de Licencias

Procedimiento:

Reposicion de bitacora de obra

Caédigo de procedimiento:

CGGIC-LCON-P-00-08

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2023

Persona que elaboré:

Karla Nayeli de La Rosa Molgado

Responsable del area que
Revisé:

Rafael Gudifo Monraz

Titular de la dependenma
que Autoriza:

Paul Ivan Guzman Gutiérrez

Firmas:

Fecha de autorizaciéon: Mayo 2023

Persona que
Elaboré:

Responsable del
area que VI
\

Titular de la dependencia que autoriza:
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Gestion
integral de

gﬁff ’(’: i i ‘ﬁi& *:% Gv}biem;:; de
fauadatajara

. ‘ tdentmcacwn Orgamzac:onal - -
Coordinacion o Coordinacién General de Gestlon Integral de la

Dependencia: Ciudad

Direccién: Direccion de Licencias de Construccion

Area funcional: Unidad Departamental de Licencias
Procedimiento: Orden de reparacion de dafios por contingencias

Cédigo de procedimiento: |CGGIC-LCON-P-00-09 |

Fecha de Elaboracion: Mayo 2023
Persona que elaboré: Karla Nayeli de La Rosa Molgado
Responsable del area que

L, Rafael Gudifio Monraz
Reviso:

Titular de la dependencia
que Autoriza:

Paul lvan Guzman Gutiérrez

Firmas: Fecha de autorizacion: Mayo 2023
/ ‘

Responsable del
area que evis})

LY

Persona que

EIabor&:\/

Titular de la dependencia que autoriza:
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Gestion
integral de
ia Cludlad

Coordinaciéon o Coordinacion General de Gestion Integral de la

Dependencia: Ciudad

Direccion: Direccion de Licencias de Construccion
Area funcional: Unidad Departamental de Licencias
Procedimiento: Licencia de ruptura de pavimentos

Cadigo de procedimiento: |CGGIC-LCON-P-00-10

Fecha de Elaboracion: Mayo 2023
Persona que elaboré: Karla Nayeli de La Rosa Molgado
Responsable del area que

o Rafael Gudifio Monraz
Reviso:

Titular de la dependencia
que Autoriza:

Paul Ivan Guzman Gutiérrez

/
Firmas: Fecha de autorizacién: Mayo 2§23

Persona
Elaboré: ®

Responsable del

area que re isé:/7
LY

Titular de la dependencia que autoriza:
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____ DiagramadeFlyo
cia de ruptura de pavimentos CGGIC-LCON-P-00-10
Licencia de ruptura de pavimenios
iinidad Deporiamental de Licencias
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frestidn
imtegral de
Ia Ciudiad

Coordinacion o
Dependencia:

. idergtsfmac:mff fm)rga“m_zagmn“al

CoordlnaC|on General de Gestlonlntegral dela
Ciudad

Direccion:

Direccién de Licencias de Construccion

Area funcional:

Unidad Departamental de Licencias

Procedimiento:

Licencia de canalizacion

Caédigo de procedimiento:

CGGIC-LCON-P-00-11

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2023

Persona que elaboré:

Karla Nayeli de La Rosa Molgado

Responsable del area que
Reviso:

Rafael Gudifio Monraz

Titular de la dependencia
que Autoriza:

Paul lvan Guzman Gutiérrez

~

Firmas: Fecha de autorizacion: Mayo 2023
Persona qu( Responsa Ie del
Elaboré: \. area que r

Titular de la dependencia que autoriza:
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Gastion
Integral de
fa Cludad

_ Identificaci6n Or.

e .

Co Coordinacion General de Gestion Integral de la
Dependencia: Ciudad
Direccion: Direccién de Licencias de Construccién

Area funcional:

Unidad Departamental de Fraccionamientos

Procedimiento:

Certificado de alineamiento y nimero oficial

Cadigo de procedimiento:

CGGIC-LCON-P-00-12

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2023

Persona que elaboré:

José Manuel Navarro Rico

Responsable del area que
Reviso:

Rafael Gudiﬁof Monraz

Titular de la dependencia
que Autoriza:

Paul Ivan Guzman Gutiérrez

Firmas: \

Fecha de autorizaciéon: Mayo 2023

Persona que
Elaboré:

| Responsabll del

area que rev’sé:/»)
A

Titular de la dependencia que autoriza:
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Gestibn
¥ integral de
la Cludad

Certlflcado de alineamiento y ntimero oficial

] CGGIC LCON-P-00-12

Certificado de alineamiento ¥ nimero oficial

Area de Alineamientos ¥ Namero Oficial

Eirecoion General de Licencias de Construccicn

Reclba szpadients Feico
: o digitst

Elsbora cestificado ¥
propuseiz de cobes

Turnz 5 Hmede
Jefztuzs

i Expadisnis compisto?

Fuma s Timsde
Cirecsitn

&

o

Rscibe axpadisnte

H

Caprrs corificedo sn
baze dy datos

g

Tums certificado y
propusaie de ccbro &
Tezoraria.

[Noﬁm & ciudsdanc ] [Hﬁ&hza =snalisis dad
sxpadiente

o
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estidn
B integral de
ia Cludad

Certificado de alineamiento y nimero oficial CGGIC-LCON-P-00-12

Diagram de Tortuga

Documentos Utilizados Materiales Equipos y Software
Sellos» Computadora
Papeleria
fimpresora
LCOperacion
Boleta de ingreso, 2022_CANO. isor Urbano
Teléfono en caso de atencion al publico

Internet.
;Herram ntas de
Automovil.

Entradas Proceso Salidas
R i6n - Anélis‘is
|
|
Solicitud Muttitramite Procesar el Certificado de Aline“amiento y Namero Oficial Certificado de Alineamiento
|
i

. o . Frecuencia de
Personal Competencias Capacitacion Indicadores Meta recu nca
Medicion |
Normatividad, N i
F’ersona_l'de Conocer tramites y servicios del icipic Li i i Porcentaje S.Dl'c'mdes 100% Mensual
recepcion L P atendidas
requisitos para tramite.
Normatividad,
Supervisores Revisiones de campo y elaboracion del Certificado Lineamientos, manejo de
software y herramientas de|
campo, conduccién.
Normatividad,
Jefe de Toma de decisiones. Conocer tramites y servicios del Lineamientos, manejo de
Departamento municipio software y herramientas de
campo, conduccion.
Director ' Toma de decisiones. Conocer la normativa que rige al tramite| . N‘ormahv:dad, "
Lineamientos operativos.
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Laestitn
B integrat de
ia Cludad

Coordinacion o
Dependencia:

Coordinacién General de Gestion Itgl dela
Ciudad

_ Identificacién Organizacional

Direccion:

Direccion de Licencias de Construccion

Area funcional:

Unidad Departamental de Fraccionamientos

Procedimiento:

Constancia de nomenclatura

Cdédigo de procedimiento:

CGGIC-LCON-P-00-13

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2023

Persona que elaboré:

José Manuel Navarro Rico

Responsable del area que
Reviso:

Rafael Gudifio Monraz

Titular de la dependencia
que Autoriza:

Paul Ivan Guzman Gutiérrez

Firmas:

Fecha de autorizaciéon: Mayo 2023

Persona que
Elaboré:

area que vis}7

Titular de la dependencia que autoriza:

33



Grestitn
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Co

nstancia de nomenclatura

____Diagrama de Flujo _

GGIC-LCO
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-00

-1
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Elabara consiancia ¥ propussia
da colbrg

" &
~
Tisns = firms da jsistura:

% * #
& 5,
Tumnz & firmsa ds divaccidn
L ¢ ey

rs
Tuma 2 frmz de Jofa da
recaudadors
-
Entrsgs ordan de @ago s
pastioutar
L ¢r o
7 ™~

Reciba zopia gl recibo do pago

L ‘L_ o
s 5
Entrsgs conztanciz de
nomenslaiuns
. S

i Expadiants compbsto?

Motificz & cludadanc

| S

34



¥ Integral de
la Ciudad

Coordinacioén o
Dependencia:

Coordinacion General de Gestion Integral de la
Ciudad

Direccion:

Direccion de Licencias de Construccion

Area funcional:

Unidad Departamental de Fraccionamientos

Procedimiento:

Asignacion de numero oficial

Cédigo de procedimiento:

CGGIC-LCON-P-00-14

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2023

Persona que elaboré:

José Manuel Navarro Rico

Responsable del area que
Revisé:

Rafael Gudifio Monraz

Titular de la dependencia
que Autoriza:

Paul lvan Guzman Gutiérrez

Firmas:

Fecha de autorizacion: Mayo 2023

Persona que
Elaboré:

Responsablé¢ del
area que re sé:/) :

Titular de la dependencia que autoriza:
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L Gestion
¥ integralide
' ia Cludad

Coordinacion o
Dependencia:

Ciudad

Direccion:

Direccion de Licencias de Construccion

Area funcional:

Unidad Departamental de Fraccionamientos

Procedimiento:

Dictamen resolutivo de subdivision o relotificacion

Codigo de procedimiento:

CGGIC-LCON-P-00-15

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2023

Persona que elaboré:

José Manuel Navarro Rico

Responsable del area que
Reviso:

Rafael Gudifio Monraz

Titular de la dependencia
que Autoriza:

Paul lvan Guzman Gutiérrez

Firmas:

Persona que
Elaboré:

Fecha de autorizacion: Mayo 2023
Responsabld del

area que reviso: @
t /7

Titular de la dependencia que autoriza:

e %
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Dictamen resolutivo de subdivisiéon o relotificaciéon

CGGIC-LCON-P-00-15
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Gestidn
B integral de
la Cludiad

!dentmcacmn Orgamzacmnal

Gabmmt (de

| Guadalalara

Coordmacmn o
Dependencia:

Coordinacién General de Gestlonlntegral dela
Ciudad

Direccion:

Direccion de Licencias de Construccion

Area funcional:

Unidad Departamental de Fraccionamientos

Procedimiento:

Régimen de condominio

Codigo de procedimiento:

CGGIC-LCON-P-00-16

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2023

Persona que elaboré::

José Manuel Navarro Rico

Responsable del area que
Reviso:

Rafael Gudifo Monraz

Titular de la dependencia
que Autoriza: \

Paul lvan Guzman Gutiérrez

Firmas: \

Fecha de autorizacion: Mayo 2023

Persona que
Elaboré:

Responsabije del

area que reyiso:
W/

Titular de la dependencia que autoriza:

\
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Gastidn o
F integral de . -
fa Cludiad . @@

s
: nbisrmc de
Gundslaiar,

grama de Tortuga _

Régimen de condominio CGGIC-LCON-P-00-16
Documentos Utilizados Materiales Equipos y Software
Sellos
Computadora
Papeleria = omputaco;
jimpresora
LCOperacion
Solicitud multitramite, 2022_Régimen de Condominio. Visor Urbano
Teléfono en caso de atencidn al publico
Internet
Forma valorada
Entradas Proceso Salidas
Solicitud Multitramite y Requisitos Procesar la Resolucion de Régimen de Condominio R ion de Régi de C
. S . Frecuencia de
Personal Competencias Capacitacion Indicadores Meta "
Personal de Normatividad, Atender todas las
o Conocer tramites y servicios del municipio Lineamientos operativos, solicitudes en el 100% Mensual
recepcion . P " N
requisitos para tramite. tiempo establecido
Normatividad,
Técnicos Andlisis técnico y elaboracién del dictamen Lineamientos, manejo de
software .
Normatividad,
Jefe de Toma de decisiones. Conocer tramites y Lineamientos, manejo de
Departamento servicios del municipio software y herramientas
de campo, conduccién.
Direct Toma de decisiones. Conocer la normativa que rige al Normatividad,
irector tramite Lineamientos operativos.
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Gestion
F integral de
la Chaddsd

Coordlnacmn o
Dependencia:

Coordmacnn Gel d Gestlon Integral de la
Ciudad

Direccion:

Direccién de Licencias de Construccion

Area funcional:

Unidad Departamental de Fraccionamientos

Procedimiento:

Licencia de urbanizacion

Coédigo de procedimiento:

CGGIC-LCON-P-00-17

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2023

Persona que elaboro:

José Manuel Navarro Rico

Responsable del area que
Revisé:

Rafael Gudino Monraz

que Autoriza:

Titular de la dependencia

Paul lvan Guzman Gutiérrez

Firmas:

Fecha de autorizacion: Mayo 2023

Persona que
Elaboré:

Responsabl¢ del
area que re so/)

Titular de la dependencia que autoriza:
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Gestitn
Integral de
ia Cludad

i | fapbieeric o
: &uaﬁ;&a}a&a :

enti ic
|Coordinacion General de Gestion In egral de la

Dependencia: Ciudad
Direccion: Direccidn de Licencias de Construccion
Area funcional: Unidad Departamental de Fraccionamientos
Procedimiento: Recepcidn de obras de urbanizacion
Cadigo de procedimiento: |CGGIC-LCON-P-00-18
Fecha de Elaboracion: Mayo 2023
Persona que elaboro: José Manuel Navarro Rico
E:iips%r:\sable del area que Rafael Gudifio Monraz
:::Iz;?:r::a?ependencia Paul lvan Guzman Gutiérrez

Firmas: \) Fecha de autorizacion: Mayo 2023

Persona que Responsal‘le del
Elaboré: area que rﬂvisé'
‘/’ﬁ N4

Titular de la dependencil que autoriza:
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Recepcion de
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CGGIC-LCON-P

. ooy de
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Gestidn
B integral de
ia Cludad

- 'ident:fscacmn Grgamzac;onai

_ Cobinene e

' ﬁwdaia;am. .

Coordmacmn o
Dependencia:

Coordinacion General de Gestlonlntegralde|a
Ciudad

Direccion:

Direccidn de Licencias de Construccion

Area funcional:

Unidad Departamental de Fraccionamientos

Procedimiento:

Estudio técnico urbano

Caodigo de procedimiento:

CGGIC-LCON-P-00-19

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2023

Persona que elaboré:

José Manuel Navarro Rico

Responsable del area que
Reviso:

Rafael Gudino Monraz

Titular de la dependencia
que Autoriza:

Paul Ivan Guzman Gutiérrez

Firmas:

\ Fecha de autorizacion: Mayo 2023

Persona que
Elaboré:

-

Responsab‘e del
area que re isé:/}

Titular de la dependencia que autoriza:
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Gestidn
¥ integral de
fa Chudad

G

Coordinacion o
Dependencia:

_Identificacion Organizacional "

Ciudad

nerae gal de I

Direccion:

Direccion de Licencias de Construccion

Area funcional:

Unidad Departamental de Habitabilidades

Procedimiento:

Constancia de antigliedad de construccion

Cddigo de procedimiento:

CGGIC-LCON-P-00-20

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2023

Persona que elaboré:

Francisco Javier Gonzalez Hernandez

Responsable del area que
Revisé:

Rafael Gudino Monraz

Titular de la dependencia
que Autoriza:

Paul Ivan Guzman Gutiérrez

Firmas:

Fecha de autorizacion: Mayo 2023

Pt

Persona que
Elaboré:

/ ;sponsabﬁ del
area que reviso:
/ - \

e

./

Titular de la dependehcia que autoriza:

~

\
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Gestidn
integral de
fa Cludad

&

Gmemr de

Gnaé;iajara -

Coordmacmn o
Dependencia:

CornalonGenaI de Gestlonlntegral de la
Ciudad

Direccion:

Direccion de Licencias de Construccion

Area funcional:

Unidad Departamental de Habitabilidades

Procedimiento:

Certificado de habitabilidad

Cddigo de procedimiento:

CGGIC-LCON-P-00-21

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2023

Persona que elaboré:

Francisco Javier Gonzalez Hernandez

Responsable del area que
Reviso:

Rafael Gudino Monraz

Titular de la dependencia
que Autoriza:

Paul Ivan Guzman Gutiérrez

Firmas: _—— |Fecha de autorizacion: Mayo 2023
Persona que 7z Responsa‘)le del
Elaboré: =7 area que rgviso:

/)

d

Titular de la dependencia que autoriza:
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Certlflcado de habltablhdad (1de?2)

_ Diagrama de Flujo

Certificado de habilitabilidad

Unided Depariamentsl de Habitahilidades

Reeiza dooumartacien

iPequises habitabiligad?

Mo

Provencicn Emizién
Cificie dat

No rsqusrimisnro

Programacidn de
upsrisidn

FAesliza supsrizién

»‘

iEs fmvorsbls? s
8i //\\ P
Ea x ¥\ Elabora oficio do pravencidn
Blex NOY
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Elabora Sedanss da psgo ¥
‘CEPREE.
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Certificado de habitabilidad (2de 2) CGGIC LCONP 00-21

Cerfifigado de habiliiabilidad
Unidad Depariamental de Habitabilidades

Commlemeniasion dal
axpsdisnts

Elabore earificada d
hehitabilided

—

Recabs fiemas do Jefatgs
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Gestion

B indegral de

{a Cudad

_____ Diagramade Tortuga
Certificado de habitabilidad

CGGIC-LCON-P-00-21

Gv':biﬁf-; 1 e
Guadalajaca

Documentos Utilizados

Boleta deingreso, Certificado Habitabilidad 2023.

Entradas

Solicitud Multitramite

Materiales

Equipos y Software

Sellos Computadora

Papeleria
{impresora

LCOperacion

\Visor Urbano

Internet

Teléfono en caso de atencidn al pblico

}Automovil.

Herramientas de medicion.

Proceso

A]

Salidas

Recepcién - Analisis -Respuesta

Procesar el Certificado de Habitabilidad

con base a la supendsion y analisis del expediente

Certificado de Habitabilidad

Personal Competencias Capacitacion
Personal de Con tramit ios del . Normatividad, Lineamientos
Asistencia onocer tramites y servicios del municipio operativos, requisitos para tramite.
Personal de 6n de Oficios de Prevenciony mar:\‘;"za"vfﬂﬁl Llneﬁglznlgs, ta:
ion r i asicomo oficiales. 10 de s are y fer: 'mlen s
de campo, conduccidn.
P I di Normatividad, Lineamientos,
Serson.a | de de campo y 6n del Certificado | manejo de software y herramientas
upervision de campo, conduccion.
. " - Normatividad, Lineamientos,
N .Ierf': de ’ Tomade declslone:. IConolcieni'(rémltes yservicios | ejo de software y herramientas
epartamento el municiplo de campo, conduccion.
. Toma de Conocer lar iva que Nc ivi Li
Director rige al tramite operativos.

Indicadores

Meta

Frecuencia de
Medicis

Notificacién de la
Supervision para la
obtencién del
Certificado de
Habitabilidad en un
méximo de 8 dias
habiles

100%

Mensual

.
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Gestion
F integral de
{a Cludiad

!dent;fscacion Orgamzac;onai

e e

Coordinacion o Coordinacion General de Gestion Integral dela
Dependencia: Ciudad

Direccion: Direccidn de Licencias de Construccion

Area funcional: Unidad Departamental de Habitabilidades
Procedimiento: No requerimiento de certificado de habitabilidad
Cdédigo de procedimiento: |CGGIC-LCON-P-00-22

Fecha de Elaboracién: Mayo 2023

Persona que elaboré: Francisco Javier Gonzalez Hernandez
Respo’nsable del area que Rafael Gudifio Monraz

Reviso:

Titular de .Ia dependencia Paul Ivan Guzman Gutiérrez

que Autoriza:

Firmas: — |Fecha de autorizaciéon: Mayo 2023
Persona que v S ’;Biespnns le del
Elaboré: / area que fevisos
7 ' \

7z

Titular de la dependencia que autoriza:

54




Gestion
b Integral de
ia Cludad

requerlmlentode certlflcado de habltabmdad

CGGIC LCON P-00- 22

Mo requerimiente de certificade de habitebilidad

Unidad Deparioments] de Habiishilidadas

£ 5

ingrezs iz dotumsniscidn sn s

pistsforns.
. J
v
e 5,

{Risatizs st sndlicic dal sxpadients|

- J

v

# %

e ing st no
ds habitahiiidsd y genars oficio

L + -~
4 )
Pass oficio s Brma
o ¢ e
s ~,
Entrags ciicicdsno
ragusrimisnto 2! usustic
L o

55




estidn
B integral de
fa Cludad

Coordinacion

Ry
et

Snbietcde

Duadalajara

 |dentificacion Organizacional

Coordinacion General de Gestion Integral de la
Dependencia: Ciudad :
Direccion: Direccion de Licencias de Construccion

Area funcional:

Unidad Departamental de Habitabilidades

Procedimiento:

Actualizacion y Registro de Director responsable

Cédigo de procedimiento:

CGGIC-LCON-P-00-23

Fecha de Elaboracién:

Mayo 2023

Persona que elaboré:

Blanca Ofelia Medrano Carillo

Responsable del area que
Revisé:

Rafael Gudifio Monraz

Titular de la dependencia
que Autoriza:

Paul Ivan Guzman Gutiérrez

Firmas:

Fecha de autorizacion: Mayo 2023

Persona que
Elaboré:

Responsaljle del

area que r isé/}
\

Titular de la dependencia que autoriza:

Ul\
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Actualizacion y Registro de Direétor responsable

CGGIC-LCON-P-00-23

Actuslizacidn y regisire de Director sesponsable
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{restion
¥ Integral de
i Cludad

. identmcacmn Qrgamzacmnaf -
Coordinacién o Coordmamon General de Gestlon Integral de Ia

Dependencia: Ciudad

Direccion: Direccion de Licencias de Construccién
Area funcional: Unidad Departamental de Enlace Juridico
Procedimiento: Convenio juridico

Coédigo de procedimiento: |CGGIC-LCON-P-00-24

Fecha de Elaboracién: Mayo 2023

Persona que elaboré: Mariela Scarlett Gonzalez Gutiérrez
E:‘slrs%r:\sable del area que Rafael Gudino Moraz
'(Ia'il:zlla-\l;j:i:ril:ac:lependencia Paul lvan Guzman Gutiérrez

Firmas: Fecha de autorizaciéon: Mayo 2023

Responsablejidel
area que rew o

Persona que
Elaboré:

Titular de la dependencia que autoriza:
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Convenio juridico CGGIC-LCON-P-00-24
Convenio juridico
Unidad Depariemental de Enlace Juridico
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e aig

Fsoihs documentacion por
medic ds Oficialia de Pantse
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7 ums 2 iz Unided Departaments]
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completa?
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i Gestidn . o=

¥ integral de . sé@j{j

la Cudad i
Susd

3. Formatos

Certificado de alineamiento

_CGGIC-LCON-F-00-01

Licencias de

Gestidn | e
¥ Construccion

b integral de
la Ciudad

CERTIFICADO DE ALINEAMIENTSD ¥ NUMERD OFICIAL

iinico
Controt
DATOS PERSONALES
Hombre completo
BDomiclic
Colonia Zona Tetéfony
URICACION BE LA OERA
Darictie M oficiat
Colonia entre bz colle .
fona ¥ ia calle
DATOSDELAOBRA
Uso o Desting Clave catastral
Manzana/Lote Hotario N°
Escrituras N® Cuents pracist
Nomtre det Notario Clave SIAPA
Licencias anteriees Reswicciones Fronts Posterior
W OTUD Densiclact
CROGUIS DE UBICATION
e e Amwes 37
e
Cusciders oo SO
iy FF el Baglmento ol
ot iz O PRDICIO e
Guadkirn -
OHSERVALCIONES
DETALLADO DE CONCEPTOS
Valor enatro ineat Migtro breal Rechobl Fecha de Dago
$
Coso de Solicinid
Derechus de Alveamients
Desexhos tie Asicracd
Diavachos ca Digites
Senvic Bspeci
TOTAL
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| Gaeslidn
¥ integral de
fa Cludad

Folder de alineamiento y nimero oficial CGGIC-LCON-F-00-03

Folder Tramite de Certificado de Alineamiento y Nimero Oficial
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Formato licencia de construccion (hoja 1 de 2)
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Gestidn
¥ integral de
la Cluddad

~ Formato

" Formato ruptura de pawmento ] CGGlC LCON F- 00 06

Gestién 7 Licencias de
¥ Integral de k fgunmruagi?n
ia Cludad

LICENCIA DE RUPTURA DE PAVIMENTO O CANALIZACION

-
Folio 5681
Cantro}
DATOS PERSONALES DEL PROPIETARIS & EMPRESA CONSTRUCTORS
MNombre complato
Domicilie
Cotonia Zoma Tetéfono
E-msail
UBICACION DE LA OBRA
Domicilio entes ta calle
Colonia v iacalie
Tona
DATOS DEL PROVECTO U OBRA
Use desting Tipo de ficentis
Escrivuras N Moraria N©
Nomisre def Notario Clave Predia
Licencis de construccidn Luenta SIAPA,
Alineamients Rimero Densidad de laobra
Vigencia de fa Hcencis
DETALLADO DE CONCERTOS
Detalles de s o#ra Superficie Tarifa % #mports davecho
TOTAL
Bia de pago Racibo M.
-
} Guadata;ma
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Formato

CGGIC-LCON-F-00-07
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ia Cludad

4. Glosario

Accion Urbanistica: La urbanizacion del suelo y la edificacion en el mismo;
comprendiendo también la transformacién de suelo rural a urbano; las
relotificaciones, subdivisiones y fraccionamientos de areas y predios; los cambios
o modificacion en la utilizacion de usos y destinos en el régimen de propiedad de
predios y fincas, de espacios publicos, privados, elementos naturales
sustentables, ecoldgicos; las acciones de conservacion, proteccion, preservacion y
mejoramiento urbanos; la rehabilitacion y restauracién de fincas, zonas, subzonas,
distritos y subdistritos urbanos; asi como la introduccién o mejoramiento de las
redes de infraestructura.

Actos Constitutivos: Aquellos por virtud de los cuales, se otorgan derechos o
imponen obligaciones entre la autoridad administrativa y el administrado; tales
como: concesiones, adjudicaciones Yy licitaciones

Actos Regulativos: Aquellos por virtud de los cuales la autoridad administrativa
permite a un administrado determinado el ejercicio de alguna actividad que se
encuentra regulada por la ley o reglamento; tales como: permisos, licencias,
autorizaciones o analogos.

Adaptacion Controlada: es el nivel de proteccion a través del cual las acciones
de intervencion sobre un inmueble patrimonial se ajustan de manera respetuosa y
controlada a su arquitectura, preservando la parte sustancial de la estructura
arquitecténica original del inmueble.

Adaptacion o Adecuacion: las obras para adecuar un espacio a un nuevo uso de
suelo o reactivar alguno que ya esté dado de baja el giro correspondiente.

Adaptacion: Medidas y ajustes en sistemas humanos o naturales, como
respuesta a estimulos climaticos, proyectados o reales, o sus efectos, que pueden
moderar el dafio, o aprovechar sus aspectos beneficiosos.

Adecuacion a la Imagen Urbana: es el nivel de intervencion que requiere de
acciones que mantengan o que incluyan la integracion de la finca en cuestion a la
tipologia arquitecténica de la zona urbana en la que se encuentra, debiendo
preservar elementos de la estructura original arquitectonica de la finca.

Afirmativa Ficta: Decision normativa de caracter administrativo por la cual todas
las peticiones por escrito de los ciudadanos, usuarios, empresas o entidades que
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se hagan a la autoridad publica, si no se contestan en el plazo que marca la ley 0™
las disposiciones administrativas se consideran aceptadas y se entiende que se
emite el acto administrativo, para los efectos solicitados por el promovente. Se
constituye respecto de la solicitud de emitir actos regulativos ante la omision de la
autoridad de emitir una resolucién de manera expresa.

Alero: Es el borde exterior de un techo inclinado que sobresale del pafio de la
construccion.

Alineamiento: Limite interno de un predio con frente a la via publica, que define la
posicién permisible del inicio de la superficie edificable.

Alineamiento y Numero Oficial: Es la traza sobre el terreno, de la linea que
sefala el limite de una propiedad particular o una via publica establecida o por
establecerse a futuro determinado, es este ultimo caso sefalada en proyectos
aprobados por las autoridades competentes, o en los programas de desarrollo
urbano y en los planes y proyectos legalmente aprobados o en estudio. También
se entiende por alineamiento y numero oficial al documento que marca las
restricciones y servidumbres a respetar en el predio, y que indica la nomenclatura
oficial que debera respetarse en el mismo; (Esta reforma fue aprobada en sesion
ordinaria celebrada el 11 de marzo de 2015 y publicada el 20 de marzo de 2015
en el Suplemento de la Gaceta

Alteraciones y Modificaciones: Se refieren a las transformaciones que presenta
un bien inmueble producto de las adaptaciones a los diversos usos a que ha
estado sometido durante su vida util.

Ampliacién: La construccibn para aumentar las areas construidas de una
edificacion.

Andamio: Estructura provisional que sostiene plataformas, que sirve para la
ejecucién de una obra.

Areas de Proteccién del Patrimonio Cultural Urbano: Son las areas zonificadas
de los planes de desarrollo urbano municipales, que contienen dentro de sus
perimetros bienes o valores del patrimonio cultural urbano. Estos bienes tangibles
0 no, pueden ser de valor arqueoldgico, histoérico, artistico, fisonémico, ambiental o
de proteccién, asi como naturales, ambiental ecoldégicos o para el desarrollo
sostenido y sustentable; siendo obligatorio su conservacion, proteccion,
preservacion, mejoramiento, restauracion, recuperaciéon, rehabilitacion o
reanimacion en coordinacion con autoridades y particulares de acuerdo a las
ordenamientos legales y reglamentarios aplicables a la materia.
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Areas Verdes: Conjunto de espacios urbanos y suburbanos cubierto por
vegetacion natural o inducida.

Avenidas: Las calles con amplitud de veinte metros o0 mas o las asi definidas por
la autoridad Municipal;

Ayuntamiento: es el Organo de Gobierno del Municipio de Guadalajara que
funciona, delibera y resuelve de manera colegiada.

Banqueta: parte de una via publica destinada al transito peatonal.

Densidad maxima de viviendas: el término utilizado para determinar la
concentracidén maxima de viviendas permisible en una superficie determinada del
municipio.

C.0.S. - Coeficiente de Ocupacion del Suelo: el factor que multiplicado por el
area total de un lote o predio, determina la maxima superficie edificable del mismo,
excluyendo de su cuantificacion las areas ocupadas por sétanos.

C.U.S. - Coeficiente de Utilizacion del Suelo: el factor que multiplicado por el
area total de un lote o predio, determina la maxima superficie construida que
puede tener una edificacidbn, en un lote determinado, excluyendo de su
cuantificacién las areas ocupadas por s6tanos.

Caducidad: Extincion de un derecho, una facultad, una instancia o un recurso, por
haber transcurrido el tiempo dado para ejercitarlo.

Calles: Las superficies de terreno, que en forma lineal son destinadas dentro de
una poblacion para la circulacion de peatones y vehiculos.

Camellén: Banqueta central de una via publica que divide en dos cuerpos el
arroyo de una calle.

Carril: Es la banda longitudinal de una via publica, en la que puede estar dividida
la via destinada al transito de una sola fila de vehiculos.

Cartera de Programas y Proyectos: El conjunto de programas y/o proyectos de
inversién ubicados dentro de la circunscripcidn territorial, cuyos efectos o
impactos.

Centro Histérico: Es el primer asentamiento humano de una poblacion,
comprendido hasta el afio 1900, generalmente referido a la cabecera municipal.

Centros de Poblacion: Las areas constituidas por las zonas urbanizadas de un
asentamiento humano delimitado territorialmente, ademas de las areas que se
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reserven a su expansion y las que se consideren no urbanizables por causas de
preservacion ecoldgica, prevencidn de riesgos y mantenimiento de actividades
productivas dentro de los limites de dichos centros; asi como las que por
resolucién de la autoridad competente se provean para la fundacién de los
MismMos.

Certificado de Habitabilidad: Es el tramite por medio del cual se verifica que se
haya ejecutado el proceso de obra de acuerdo a los lineamientos establecidos en
la Licencia de Construccion y planos autorizados, Asi mismo, se verifica el
cumplimiento de las acciones solicitadas por las Direcciones municipales de
Movilidad y Transporte, Medio Ambiente y Resiliencia; asi como del Sistema
Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado, de haberse requerido como parte
de su Licencia de Construccion.

Conservacidén: Proceso mediante el cual se busca mantener las interacciones y
los mecanismos naturales de los que dependen los ecosistemas para su
funcionamiento, ademas de asegurar el uso sustentable de los recursos naturales.

Construccidn: Para efectos de aplicacion de la ley de ingresos, se entendera
como a la realizacién de toda obra nueva, entiéndase también ampliacion ya sea
de edificacion, bardados, de infraestructura u obra accesoria, como pisos,
albercas, canchas deportivas o elementos de similar naturaleza.

Demolicion: Accion de deshacer o derribar cualquier tipo de construccion. Para
los efectos de aplicacién de la ley de ingresos del municipio, se entiende también
como desmontaje.

Derogar: Acto juridico a través del cual pierden su vigencia alguna o algunas
disposiciones contenidas en el cuerpo de un instrumento juridico ya sea una ley,
decreto, acuerdo o reglamento.

Desmontaje: Retiro de estructuras o cubiertas ligeras.

Destinos: Los fines publicos a que se prevea dedicar determinadas zonas, areas
y predios de un centro de poblacion.

Determinaciones de Usos, Destinos y Reservas: Son actos de derecho publico
establecidos en el programa municipal de desarrollo urbano y planes de desarrollo
urbano, a fin de clasificar las areas y predios del municipio de Guadalajara y
establecer las zonas donde se precisen los usos permitidos, prohibidos y
condicionados y sus normas de utilizacion, a las cuales se sujetaran el
aprovechamiento publico, privado y social de los mismos.
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Dictamen de Factibilidad de Servicios Hidraulicos: Tramite solicitado a
sistema intermunicipal de agua potable y alcantarillado, para la dotacion de los
servicios hidraulicos de agua potable, y drenaje, considerando la disponibilidad del
agua y de la infraestructura instalada para su prestacion.

Dictamen de Trazo, Usos y Destinos Especificos: Documento detallado con la
normatividad necesaria para elaborar un proyecto y a la que deberan sujetarse las
acciones urbanisticas. El cual es fundamentado conforme a los planes de
desarrollo urbano de centro de poblacién, planes parciales y programas
municipales de desarrollo urbano.

Dictamen de Usoc de Suelo: Documento informativo para conocer de manera
general, el uso y destino de un predio de acuerdo a los planes parciales.

Dictamen Técnico: Resoluciéon emitida por la autoridad municipal competente.
Dictamen: Opinion o juicio técnico o pericial, que se emite y valida.

Director Responsable de Obra: Es el profesionista que funge como responsable
del cumplimiento de las normas aplicables que definen a las obras realizadas
dentro del municipio de Guadalajara.

Distrito Urbano: La unidad urbana del programa municipal de desarrollo urbano,
comprendida en el territorio del municipio.

Documentos: los expedientes, reportes, estudios, actas, dictamenes,
resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares,
contratos, convenios, instructivos, datos, notas, memorandos, estadisticas,
instrumentos de medicion o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio
de las facultades, funciones, actividad y competencias de los sujetos obligados,
sus servidores publicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de
elaboracién, asi como aquellos sefialados por la Ley que regula la Administraciéon
de Documentos Publicos e Histéricos del Estado de Jalisco, los cuales podran
estar en cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electronico,
informatico u hologréfico.
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Edificaciones de Riesgo Mayor: Son las edificaciones de mas de 15 metros, d
altura o mas de 150 ocupantes o mas de 3,000 metros cuadrados construidos; y
ademas, las construcciones que por su uso, definido como equipamiento de tipo
educativo, bares, centros nocturnos, centros de culto, etc. Asi como las
construcciones de cualquier magnitud que manejen madera, pinturas, plasticos,
algoddn, sustancias peligrosas, combustibles o explosivos de cualquier tipo.

Edificaciones de Riesgo Menor: Son las edificaciones de hasta 15.00 metros de
altura, hasta 150 ocupantes o hasta 3,000 metros cuadrados construidos.

Eficiencia: Capacidad para lograr un fin empleando los mejores medios posibles.

Equipamiento Municipal: Cruz Verde, Centro Desarrollo Comunitario (CDC),
mercados y bienes inmuebles propiedad del Municipio.

Equipamiento Urbano: Son los espacios acondicionados y edificios de utilizacién
publica, general o restringida, en los que se proporcionan a la poblacion servicios
de bienestar social. Considerando su cobertura se clasifican en regional, central,
distrital, barrial y vecinal. Cuando el equipamiento lo administra, el sector privado
se considera un uso.

Espacio Publico: Es el territorio fisico conformado por la via publica, arroyos,
banquetas, plazas y jardines de propiedad comun y publica.

Estacion De Transferencia: Obra de ingenieria para transbordar los residuos
solidos, de los vehiculos de recoleccion a los de transporte, a fin de conducirlos a
los sitios de tratamiento o disposicion final.

Estacionamiento: Espacio, lugar o recinto utilizado para ocupar, dejar o guardar
un vehiculo por un tiempo determinado, ya sea en la via publica o propiedad
privada.

Estado de Conservacion: Dentro de esta categoria se ubica la edificacién
atendiendo al estado de deterioro que observa debido fundamentalmente a causas
naturales. Pudiendo ser bueno, medio o malo.

Estudio de Impacto Vial: es el conjunto de estudios para determinar como la
utilizacion del suelo puede afectar el sistema vial y de transporte, asi como los
requerimientos que deban aplicarse para mantener o mejorar el nivel de servicio
de estos sistemas y garantizar la seguridad vial; Glorieta: Interseccién de varias
vias donde el movimiento vehicular es rotatorio alrededor de una isleta central.

Expediente: unidad documental constituida por uno o varios documentos de
archivo, ordenados y relacionados por un mismo asunto, actividad o tramite de los
sujetos obligados.
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Ficha Técnica De Proyecto: Es un documento resumen que sintetiza los
problemas y soluciones que se pueden encontrar a la hora de ejecutar una tarea
concreta en obra.

Fraccionamiento: La division de un terreno en manzanas y lotes, que requiera del
trazo de una o mas vias publicas, asi como la ejecucidon de obras de urbanizacion
que le permitan la dotacion de infraestructura, equipamiento y servicios urbanos,
conforme a la clasificacion prevista en el Cédigo Urbano del Estado.

Fundamentacién: Es el encuadramiento que tiene un acto de una autoridad con
la legislacion que lo faculta para hacerlo. Es decir, es citar los preceptos legales
(articulos y codigo/ley), sustantivos y adjetivos.

Fusidén: La unién en un solo predio de dos 0 mas predios colindantes.

Generador: Persona fisica o juridica que como resultado de sus actividades
produzca residuos.

Guarnicion: Machuelo de una banqueta.

- Cajones de estacionamiento: es el numero obligatorio de cajones de
estacionamiento por metro cuadrado o unidad segun el uso asignado, por las
Reglas de Administracién de la Zonificacién Urbana del Programa Municipal de
Desarrollo Urbano.

1.1. Frontal: la superficie que debe dejarse libre de construccién dentro de un lote,
medida desde la linea del limite del lote con la via publica, hasta su alineamiento
de inicio permisible de edificacion por todo el frente del mismo lote.

1.2. L=Lateral: la superficie que debe dejarse libre de construccion dentro de un
lote, medida desde la linea de la colindancia lateral hasta el inicio permisible de la
edificacion por toda la longitud de dicho lindero y con una profundidad variable
segun se sefiale en el Plan Parcial de Desarrollo Urbano.

1.3. P=Posterior: la superficie en la cual se restringe la altura de la construccién
dentro de un lote, con objeto de no afectar la privacidad y el asoleamiento de las
propiedades vecinas, medida desde la linea de propiedad de la colindancia
posterior.

1.4. Modo o forma de edificacién: caracteriza la distribucién espacial de los
volumenes que conforman la edificacion para efectos de configuracién urbana.

IDE - indice de Edificacién: la unidad de medida que sirve para conocer cuantas
viviendas o unidades privativas pueden ser edificadas dentro de un mismo predio
o lote en las zonas habitacionales.
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Imagen Urbana: El conjunto de elementos naturales y construidos que
constituyen una ciudad y que forman el marco visual de sus habitantes.

Impacto Ambiental: Modificacion positiva o negativa del ambiente ocasionado por
la accién del hombre o de la naturaleza. Cualquier efecto causante, producto de
acciones de diversos tipos provocadas por el hombre en el ambiente y que
producen un impacto a los recursos naturales.

Impacto Urbano: Conjunto de fendmenos fisicos e intangibles resultado de
acciones de edificacidon y operacion de giros comerciales, industriales y de
servicios que actuan en el territorio municipal y que suelen ser dafinos al medio
ambiente.

Infraestructura Basica: Lineas generales, ductos, registros, tuneles de servicio
que se localizan en la via publica y que suministran los servicios basicos de la
ciudad.

Infraestructura Urbana: Conjunto de elementos con que cuentan las vialidades,
que tienen una finalidad de beneficio general, y permiten su mejor funcionamiento
o imagen visual.

Infraestructura Vial: Es el conjunto de elementos que permiten el desplazamiento
de vehiculos motorizados, no motorizados y de personas en forma confortable y
segura de un punto a otro.

Inmueble de Valor Patrimonial: Inmueble que por sus caracteristicas
arquitectonicas espaciales conforman un valor histérico y artistico.

Inmueble: El inmueble es un bien, considerado como bien raiz, como
consecuencia que se encuentra estrechamente ligado al suelo o terreno en el cual
se halla, de modo que resultara imposible de separar tanto en lo fisico como en lo
juridico.

Altura maxima de edificacion: el resultado de aplicaciéon de COS y CUS en el
predio, o en su defecto, lo estipulado en los planes parciales de desarrollo urbano.

Juicio de Lesividad: Procedimiento que se realiza ante la autoridad jurisdiccional
competente mediante la cual el Ayuntamiento solicita 0 demanda la declaracion de
nulidad de resoluciones administrativas favorables a los particulares, cuando se
considere que éstas lesionan el interés publico de la comunidad.

Levantamiento: Proceso por el cual se mide un inmueble o conjunto urbano para
representarlos graficamente a escala en un dibujo detallado y preciso.

Ley General: la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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Ley: ordenamiento emitido por el Poder Legislativo del Estado, que tiene efectos
para todos los municipios que componen a la entidad federativa.

Licencia de Construccion: Documento oficial que autoriza el inicio de la obra de
edificacion.

Mamposteria: Obra realizada con piedra sin labrar aparejada en forma irregular.

Manual: Instrumento que contiene en forma explicita, ordenada y sistematica
informacioén sobre objetivos, politicas, atribuciones, organizacién y procedimientos
de los 6rganos de una institucion; asi como las instrucciones o acuerdos que se
consideren necesarios para la ejecucion del trabajo asignado al personal, teniendo
como marco de referencia los objetivos de la institucion.

Marquesina: Es toda cubierta cuya superficie superior no es habitable, construida
ya sea de concreto, boveda, estructura metdlica u otro material estable y
permanente, que sobresalga del pafio de la construccion con el fin de proteger del
sol y la lluvia.

Ménsula: Elemento que sobresale de un plano vertical y sirve como soporte
estructural.

Mitigacion: Aplicacion de politicas y acciones destinadas a reducir las emisiones
de las fuentes, o mejorar los sumideros de gases y compuestos de efecto
invernadero.

Mobiliario Urbano: Todas aquellas estructuras, objetos y elementos de creacion
humana, instalados en el espacio publico para su uso, delimitacion, servicio u
ornamentacion, tales como: casetas, kioscos para informacion o atencion turistica,
ventas y promociones.

Monumento Artistico: Son los que establece la legislacion federal, que
corresponden a los bienes inmuebles que fueron construidos a partir de 1901 a la
fecha y que revisten algun valor relevante.

Monumento Histérico: Son los que establece la legislacién federal, que
corresponden a los bienes inmuebles que fueron construidos dentro del periodo
del siglo xvi al xix inclusive, que contenga valores relevantes.

Mortero: Mezcla cementante.

Negativa Ficta: opera ante la omision de la autoridad de emitir una resolucion de
manera expresa, dentro de los plazos previstos por la ley o los ordenamientos
juridicos aplicables al caso concreto; entendiéndose que se resuelve lo solicitado
por el particular en sentido contrario a sus pretensiones.
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Nivel Maximo de Intervenciéon Permitido: Se refiere a la propuesta que se
genera a través del estudio de inventario en el caso de futuras intervenciones al
bien inmueble.

Nivel Maximo Permisible: Nivel maximo de agentes activos contaminantes que
se permite que contengan los residuos solidos, o en su defecto sean emitidos a la
atmosfera, al agua o al suelo; de acuerdo con lo establecido por la normatividad
vigente aplicable en la materia.

Niveles de Edificacidon: Se refiere a los niveles o pisos que conforman una
edificaciéon

Nomenclatura: Los nombres oficiales de los sitios, calles y avenidas del
municipio.

Norma Visual o Visual Urbana: Es la reglamentacién para conservar, preservar y
proteger la dignidad de la imagen urbana, ejes y perspectivas visuales en
movimiento del patrimonio cultural urbano; fortaleciendo identidad y arraigo,
respetando fisonomia y unidad al medio ambiente coherente; evitando deterioro,
caos y desorden de los espacios urbanos tradicionales.

Obras de Edificacion: Todas aquellas acciones de adecuacion espacial
necesarias a realizar en el suelo urbanizado, siendo obligatorio con antelacién el
dictamen o permiso de uso o destino de suelo.

Ordenamientos Municipales: son aquellos que imponen obligaciones y otorgan
derechos a los particulares, y/o imponen obligaciones y otorgan facultades a la
Administracion Publica Municipal. Pueden ser reglamentos, bandos de policia y
buen gobierno o circulares y disposiciones administrativas de observancia general.

Parque De Bolsillo: Areas libres con una modalidad vecinal instalados en
pequenos predios urbanos destinados fundamentalmente a nifios y personas de la
tercera edad, creados a partir de la necesidad de las grandes ciudades por tener
espacios verdes.

Patrimonio Cultural: Bienes muebles y bienes inmuebles, valores tangibles e
intangibles; bienes culturales de valor: arqueoldgico, histérico o artistico;
tradicional, fisondmico, visual, de imagen, de proteccién a la fisonomia, espacio
ambiental; socioeconémico, natural, del equilibrio ecoldégico y desarrollo
sustentable, cientifico o técnico. Que por sus caracteristicas: histérico documental,
estético armoénico, socio espacial, de identidad, animacion, costumbres,
econdmicas, cientificas o técnicas; revisten relevancia, detentan valores o son una
herencia espiritual o intelectual para sus municipios y el estado de Jalisco.
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Pavimento: Revestimiento del suelo destinado a darle firmeza, belleza y
comodidad de transito.

Peatdén: Toda persona que se desplaza de un lugar a otro por las vias publicas, ya
sea a pie o mediante equipo auxiliar para personas con discapacidad.

Planos Manzaneros: Documento cartografico que contiene informacién de los
predios que conforman una manzana, medidas y calles de ubicacion

Predio: Propiedad de terreno urbano o rustico.

Presupuesto Comprometido: Recurso que es bloqueado en el presupuesto de
egreso asignado en la partida correspondiente a partir de que se captura una
requisicion para que no poder hacer una compra o solicitud que no cuente con
presupuesto.

Presupuesto: Asignacion de recursos financieros por partida a cada direccidon
para que pueda desarrollar y operar los programas y proyectos que tiene
encomendados en su programa de trabajo.

Programa: instrumento rector derivado de la planificacion institucional, destinado
al cumplimiento de las funciones de una organizacién, por el cual se establece el
orden de actuacion, asi como los objetivos o metas, cuantificables o no (en
términos de un resultado final), que se cumpliran a través de la integracion de un
conjunto de esfuerzos y para lo cual se requiere combinar recursos humanos,
tecnolégicos, materiales y financieros; especifica tiempos y espacio en los que se
va a desarrollar y atribuye responsabilidad a una o varias unidades ejecutoras
debidamente coordinadas.

Proyecto Arquitectonico: Es la planeacién y solucion mas sustentable de la
conformacion espacial y funcional (casa, oficina, estudio, edificio, escuela, etc.) de
acuerdo a las necesidades requeridas y recursos econémicos.

Proyecto Conceptual: Es una herramienta de venta mas que un adelanto en el
desarrollo de un proyecto, desarrollada por el arquitecto que da pie a que el cliente
final se interese en la adecuacién de dicha idea a sus posibilidades y necesidades
especificas.

Proyecto Ejecutivo: Es la solucion constructiva del Disefio Arquitectonico
representada en forma grafica, bidimensional, y tridimensionalmente. Estos
consisten en un conjunto de planos detallados y la especificacién de los materiales
y técnicas constructivas para su ejecucién.
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Proyecto: conjunto de obras o acciones especificas necesarias para alcanzar los
objetivos y metas definidas por un programa, tendiente a la obtencion de
resultados concretos de acuerdo al ambito de competencia y responsabilidad de
cada wunidad, y que pueden planificarse, analizarse y ejecutarse
administrativamente, en forma independiente! Un proyecto, por definicidén, esta
orientado hacia la accion; un conjunto de proyectos conformara un subprograma o
programa.

Reconstruccion o Reposicion: Sustituir cubiertas; de cubierta provisional a
boveda, de bdéveda a boveda, cambiar el nivel de una cubierta existente, sin
realizar obras de desplante.

Recurso de Revision: facultad que tiene el ciudadano solicitante para presentar
una inconformidad relacionada a una respuesta de acceso a la informacion publica
ante el Instituto.

Reglamento: conjunto de normas administrativas que dicta el Ayuntamiento
teniendo el caracter de generales, impersonales, abstractas, permanentes,
obligatorias, y coercibles que otorgan derechos o impongan obligaciones a la
generalidad de las personas.

Relotificacion: El cambio en la distribucién o dimensiones de los lotes en un
predio, cuyas caracteristicas hayan sido autorizadas con anterioridad.

Remodelacion: Son las acciones tendientes a reemplazar las instalaciones y
acabados en general pudiendo o no modificar conforme al reglamento los
espacios existentes del bien inmueble.

Renovacién Urbana: La transformacion o mejoramiento del suelo o instalaciones
en zonas comprendidas en el subdistrito urbano, pudiendo implicar un cambio en
las relaciones de propiedad, tenencia, usos de suelo, o reutilizacion de espacios,
modalidades, densidades e intensidades, en cuyo caso requiere de su
reincorporacion municipal.

Reparacion: Son los trabajos encaminados a corregir y arreglar los desperfectos
de una construccion ocasionados por mediosi naturales o por el hombre. Para
efectos de la ley de ingresos del municipio, se entiende como reparacion,
remodelacion, reconstruccion, reestructurqcién, adaptacion, restauracion
modificacion o adecuacion.

Resiliencia: Capacidad de los sistemas naturales o sociales para recuperarse o
soportar los efectos derivados del cambio climatico.
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Restauraciéon Especializada: Es el nivel de proteccion por el cual las acciones de =
intervencion al bien inmueble patrimonial deben ser supervisadas por especialistas
en la materia y ejecutadas con mano de obra calificada, preservando integra la
estructura arquitectonica original.

Restauracion: Conjunto de actividades tendientes a la recuperacion vy
restablecimiento de las condiciones que propician la evolucién y continuidad de los
procesos naturales

Riesgo: Probabilidad de que se produzca un dafio en las personas, en uno o
varios ecosistemas, originado por un fenémeno natural o antropégeno.

Ruptura de Pavimentos: Servicio mediante el cual se otorga la autorizacién para
realizar las conexiones a la red de agua o alcantarillado municipal.

Ruta de Evacuacion: La ruta de evacuacion es el camino o trayectoria disefiado
para que los usuarios de la edificacion puedan evacuar las instalaciones en el
menor tiempo posible.

Servidumbre: Areas de los predios que deben dejarse libres de construccion,
segun los planes parciales. |

Siapa: Sistema intermunicipal para los servicios de agua potable

|

Subdistrito Urbano: Subdivision territorial de un distrito urbano, sujeto a una
zonificacién secundaria. |

Subdivision: La particion de un predio en dos o mas fracciones.
‘ \

Suelo Urbanizado: Aquel donde habiéndos? ejecutado las obras de urbanizacién
cuenta con su incorporacion o reincorporacién municipal.

Superficie Edificable: El area de un lote o rjpredio que puede ser ocupada por la
edificacion y corresponde a la proyeccion horizontal de la misma, excluyendo los
salientes de los techos, cuando son permitidos. Por lo general, la superficie
edificable coincide con el area de desplante. |

Tapial: muro o cerca provisional. i
Tejaban: Es toda cubierta a base de una estructura ligera, ya sea de madera o

Toldo: Es toda saliente o estructura ligera con lona o material similar, que con
caracter no permanente se adose a la fachada de un edificio con el fin de proteger
contra el sol y la lluvia. ‘

82




Gestién
¥ integral de
Iz Chusiad

Tolerancia: Nivel maximo permisible de agentes activos téxicos en los residuos™
sélidos, de acuerdo a lo establecido por las normas correspondientes.

Via Publica: Es aquella superficie de dominio publico y de uso comun, destinada
0 que se destine por disposicion de la autoridad municipal al libre transito, a
asegurar las condiciones de ventilacién e iluminacién de las edificaciones y a la
instalacion de canalizaciones, aparatos o accesorios también de uso publico para
los servicios urbanos.

Vias Publicas: Superficies del dominio publico que se utilizan para el transito de
los sujetos de la movilidad.

Vigencia: Periodo de obligatoriedad en el cumplimiento de una ley.

Volado: Es todo elemento que sobresale de la fachada como los abultados,
cornisas, cornisuelas, molduras y demas detalles de las fachadas que sobresalgan
del paiio de la construccion.

Zonificacion: El instrumento técnico de planeacion que puede ser utilizado en el
establecimiento de las areas naturales protegidas, que permite ordenar su
territorio en funcién del grado de conservacién y representatividad de sus
ecosistemas, la vocacion natural del terreno, de su uso actual y potencial.
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