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Manual de Procedimientos 

1 ncluye en forma ordenada y secuencial las operaciones de los 
procedimientos a seguir para las actividades laborales, motivando con 
ello un buen desarrollo administrativo y dando cumplimiento a lo 
establecido en el Código de Gobierno del Municipio de Guadalajara. 

Este documento está sujeto a actualización conforme se presenten 
variaciones en la ejecución de los procedimientos, en la normatividad 
establecida, en la estructura orgánica o bien en algún otro aspecto que 
influya en la operatividad del mismo. 

El presente Manual de Procedimientos tiene como propósito contar con 
una guía rápida y específica que incluya la operación y desarrollo de las 
actividades de las diferentes áreas del Gobierno Municipal de 
Guadalajara; así como servir de instrumento de apoyo para la mejora 
institucional. 

~•Juventudes 
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Manual de Procedimientos 

Código del manual: Código asignado al Manual de Procedimientos y representado 
por las iniciales de la Coordinación General o Dependencia (AAAAA), seguido por 
las iniciales de la Dirección de Área (BBBB), tipo de documento (MP), número de 
versión (00), y fecha de elaboración o actualización (MMAA). 

Número consecutivo que representa las veces en que 
el manual se ha actualizado. 

Versión: 

Fecha de actualización: Mes y año de la versión más reciente y vigente del 
manual para las áreas que lo actualicen. 

Fecha de elaboración: Mes y año en que se elaboró la versión Inicial del 
manual. 

4. El Manual de Procedimientos contiene un cuadro de control ubicado en la portada 
con las siguientes especificaciones: 

2. La o el Funcionario de primer nivel o Titular de la Dirección del área responsable 
de la elaboración y del contenido del manual, es responsable de difundir al personal 
interno el presente documento, así mismo en los casos en que se actualice el 
documento informarles oportunamente. 

3. El Manual de Procedimientos es un documento oficial e institucional, el cual debe 
presentar las firmas de autorización, Visto Bueno y Asesoría y Supervisión de los 
siguientes funcionarios: 

• Titular de la Coordinación general o de la dependencia del área que elabora 
el manual 

• Titular de la Dirección del área que elabora el manual 
• Titular de la Dirección de Innovación Gubernamental 
• Titular del Departamento de Gestión de la Calidad 

1. El Manual de Procedimientos debe estar disponible para consulta del personal 
que labora en el Gobierno Municipal de Guadalajara, así como de la ciudadanía en 
general. 

~•Juventudes 
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Manual de Procedimientos 

• Servir como base para identificar áreas de oportunidad de mejora continua 
en los procedimientos. 

• Otorgar al servidor público una visión integral de sus funciones y 
responsabilidades operativas al ofrecerle la descripción del procedimiento en 
su conjunto, así como las interrelaciones de éste con otras unidades de 
trabajo para la realización de las funciones asignadas. 

• Implementar formalmente los métodos y técnicas de trabajo que deben 
seguirse para la realización de las actividades. 

• Describir los procesos sustantivos del área, así como los procedimientos que 
lo conforman y sus operaciones en forma ordenada, secuencial y detallada. 

• Contribuir a fundamentar los programas de trabajo y presupuestos de las 
dependencias. 

• Actuar como medio de información, comunicación y difusión para apoyar la 
inducción del personal de nuevo ingreso al contexto de la institución. 

• Delimitar las responsabilidades y competencias de todas las áreas que 
componen la organización, para detectar omisiones y evitar duplicidad de 
funciones. 

• Servir de marco de referencia y guía para llevar a cabo el trabajo diario de 
cada unidad, orientadas a la consecución de los objetivos de la dependencia 
además de contribuir a la división del trabajo, capacitación y medición de su 
desempeño. 

Este Manual de Procedimientos es un documento oficial con carácter obligatorio 
que se fundamenta en el Artículo 131, fracción V. del Código de Gobierno del 
Municipio de Guadalajara, cuyos objetivos son: 

i • Juventudes 
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Código asignado al procedimiento y representado por las iniciales de la 
Coordinación General o Dependencia (AAAAA), seguido por las iniciales de la 
Dirección de Área (8888), tipo de documento (P), número de versión (00), y 
número consecutivo (00). 

Código del procedimiento 

..... 
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Planificación y gestión de la agenda 
CGCAD-DJUV-P-02-01 8 No estratégica 

Desarrollo de Programas y 
CGCAD-DJ UV-P-02-02 10 No Estrategias para la Juventud 

Ejecución de Programas 
Federales y Estatales y gestión CGCAD-DJUV-P-02-03 12 No 
de la agenda estratégica 
Diseño y Evaluación de Estrategias 

CGCAD-DJ UV-P-02-04 14 No de Comunicación 
Supervisión de Canales de 

CGCAD-DJUV-P-02-05 16 No Comunicación· 
Asesoría a Jefaturas en 

CGCAD-DJUV-P-02-06 18 No Cumplimiento de Obligaciones 
Evaluación de Actividades y 

CGCAD-DJ UV-P-02-07 20 No Análisis Estadístico 
Gestión de Solicitudes de 

CGCAD-DJ UV-P-02-08 22 No Información 
Planeación de Espacios 

CGCAD-DJ UV-P-02-09 24 No Participativos 
Atención y Canalización de 
Iniciativas Juveniles en Temáticas CGCAD-DJUV-P-02-1 O 26 No 
Estratégicas 
Atención y Canalización de 
Juventudes en Situación de CGCAD-DJUV-P-02-11 28 No 
Vulnerabilidad 
Registro y Selección de 

CGCAD-DJUV-P-02-12 30 No Beneficiarios 
Ejecución y Entrega de Apoyos CGCAD-DJUV-P-02-13 32 No 

• •Juventudes 
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Actividad 

Flujo de secuencia 

Decisión exclusiva 

Espera 

Fin de fl:ujograma 

Conector intermedio 
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o o 
Inicio de flujograma o 

2. Diagramas de flujo 
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Coordinación o Coordinación General de Combate a la Desigualdad Dependencia: 

Dirección: Dirección de Juventudes 

Área: Proyectos estratégicos 

Procedimiento: Planificación y gestión de la agenda estratégica 

Código de procedimiento: CGCAD-DJUV-P-02-01 
1 

Fecha de Elaboración: Julio 2025 

Persona que Elaboró: Axel Genaro Sánchez Garnica 

Res.ponsable del área que Samuel Ornar Barajas Patiño Revisó: 

Titular de la Dirección que Samuel Ornar Barajas Patiño Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Julio 2025 

Persona que Responsable del 
Elaboró: área que Revisó: 

Titular de la Dirección que Autoriza: 



Si 

\lalidooión eon la 
Dirección de 

J1.1 ... entudes: Se 
as@gura la aííneacíón 

con objetivos generales 
. y viabilidad operativa. 

Dirección efe Juve:ntudes 

2 

-------·----------.-. - --- -- -- t .... ·1'i• t 
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Hay ajustes ? 

E•1aluación de 
resultados 

SI No 3 

Se consideran 
indicaooros de impacto 

y vlabllidad. 

Se reauzan reuntones 
periódicas de 

evaluación 

aclividades clava según 
los cbjettivos. 

Se irnplernentan las 
actívirjades en 

coordinación con las 
áreas correspondientes 2 

Delínicion de 
actividades asi'rat&gkas 

alineadas a los 
objeli>;os 

Gestió11, ejecución y 
seguimi~ul!CI del plan 

¿Se identificó la prioridad? 

X>-------' 
No No Si Si 

Se identifican y/o 
analizan prioridades Y,---~--~ 

recursos. de la 
Olrecctón 

(' V31idaclón con la 
Jefatura de füem::ión a 
la Juventud: Se revisa 
q1m oJ p!.an respcnda a 

las necesldades de la 
poblacién jwenil 

Revisión de objetiv'Cls 
anuales y presupuesto 

asignado 

Se integran 
mecanismos de 

se'bj;uimiento. 

Garantizar q;u:e las 
actividades estén 
alirt'!!adas con los 

objewos anuales '! el 
presupuesto asignado, 
mi.nimrumdo burocracia 

'l asegurando 
alidaciones eficiente 

So deñne un plan 
detallado con ferchas. 

respensatnes '! 
recursos necesaoos 

3 

Elabomició11 de un plcin 
de trabajo con 
cronograma y 
responsables 

Plaruñcación y gestión 
de la agenda 
estrategic:a 

Area de P'royectos Estratégicos 
Pl'anificac.fón y gestión de la agenda estratégica 

CGCAD-DJUV-02-01 Planificación y gestión de la agenda estratégica 

~•Juventudes 
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Coordinación o Coordinación General de Combate a la Desigualdad Dependencia: 

Dirección: Dirección de Juventudes 

Área: Proyectos estratégicos 

Procedimiento: Desarrollo de Programas y Estrategias para la 
Juventud 

Código de procedimiento: CGCAD-DJUV-P-02-02 

Fecha de Elaboración: Julio 2025 

Persona que Elaboró: Axel Genaro Sánchez Garnica 

Responsable del área que Samuel Ornar Barajas Patiño Revisó: 

Titular de la Dirección que Samuel Ornar Barajas Patiño Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Julio 2025 

Persona que Responsable del 
Elaboró: área que Revisó: 

Titular de la Dirección que Autoriza: 



Manual de Procedimientos 
Gob erno de Gu daldJdra 

Hay ajustes 7 

No 
3 

Se realizan reuniones 
l}eriódicas de 

evaluación 2 

Se impfementan los 
programas en 

coordinación con ras 
áreas correspondientes 

Si No 

Validación con ta 
Jeíawra de Mención a 
la, Juventud:; Se re:vi;sa 
que el plan responda a 

ras. necesidades de la 
p-0blación juvenil 

Evaluación de 
resultados 

Se consideran 
indicadores de impacm 

y\llabi1idad_ 

Se integran 
mecanismos de 

seguimiento. 

Se estabtecen. los 
recursos necesarios 

Definición de 
programas estratégicos 

alineadas a los 
objetivos 

¿Se identificó la prioridad? 

Se define un ptan 
detallado con fechas. 

responsables y 
rocur'Sos necesarios 

Si 

Si 

\ladid:actón con la 
Dirocción de 

J:uvenbJdes.; Se 
asegura la alínti>aci6n 

con objetivos q¡t!tnerales 
y viabilidad operativa. 

Se reañzan las alianzas 
necesarias para 
desarrollar los 

programas 

o 

identiñcair las áreas 
príoritañas de 

intervención para el 
desarrollo Juvenil 

(ejemplo: educación, 
emleo, sa1iud, cultura). 

Diseñar e implementar 
programas para promover 

la participación y e! 
desarrono de las 

· uventudes. garanitizando su 
inciusión y f!<quidad 

Diseño de programas y 
estrateyias para la 

Juventud 

2 

3 

No 

Direc.cfón de Juventudes Área de Proyectos Estratégicos 

CGCAD-DJUV-02-02 
Desarrollo de Programas y Estrategias para la Juventud 

Desarrollo de Pro 
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Coordinación o Coordinación General de Combate a la Desigualdad Dependencia: 

Dirección: Dirección de Juventudes 

Área: Proyectos estratégicos 

Procedimiento: Ejecución de Programas Federales y Estatales y 
gestión de la agenda.estratégica 

Código de procedimiento: CGCAD-DJ UV-P-02-03 

Fecha de Elaboración: Julio 2025 

Persona que Elaboró: Axel Genaro Sánchez Garnica 

Responsable del área que Samuel Ornar Barajas Patiño Revisó: 

Titular de la Dirección que Samuel Ornar Barajas Patiño Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Julio 2025 

Persona que Responsable del 
Elaboró: área que Revisó: 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

• • fuventudes 
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¿Es viable? 

EYaluación de resultados 

Reafizar S¬ guim rento de los avances de 
ejecución del programa. 

Asegurar que loo progmmas se 
implementen de acuerdo con ras 

especificaciones establecidas por las 
0n!f.cfades federales y estatales, 

Implementación y supervisión an 
coordinación con las áreas 

corTesp(;fl;diente;s 

Si 

Dlrec,ción de Juventudes 

Postulación • Vinculación 
a Programas 

Anal.izar requisitos, plazos y objetivos de los Validación con !a Dlrección 
pro-gramas disponibles. tomando en de Juventudes: Se asegura 

cuenta la alineación con objeliívos generales 1-------------+-...i la allooación con obfetivos 
y viabilidad operativa generales Y •.¡.jabilid!ad 

operativa. 

ldentilicación de prog.ramas Federales. 
Estatales y Municipales di:.poníbles 

Area de Proyectos Estratégicos 
Ejecución de Programas Federales., EstataJes y Munlclpa,[es 

CGCAD-DJUV-02-03 Ejecución de Programas Federales y Estatales y gestión 
de la agenda estratégica 

~•Juventudes 
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Coordinación o Coordinación General de Combate a la Desigualdad Dependencia: 

Dirección: Dirección de Juventudes 

Área: Comunicación Estratégica 

Procedimiento: Diseño y Evaluación de Estrategias de 
Comunicación 

Código de procedimiento: CGCAD-DJ UV-P-02-04 

Fecha de Elaboración: Julio 2025 

Persona que Elaboró: Axel Genaro Sánchez Garnica 

Responsable del área que Samuel Ornar Barajas Patiño Revisó: 

Titular de la Dirección que Samuel Ornar Barajas Patiño Autoriza: 

Firmas: ·Fecha de Autorización: Julio 2025 

Persona que Responsable del 
Elaboró: área que Revisó: 

Titular de la Dirección que Autoriza: 



AnáJ!sis de resultados 
para para realizar ajustes 

en las Es!rategias efe 
Comunicación. 

Manual de Procedimientos 

Evaluación del alcance y 
la 

efecttvidad de las 
Estrategias de 
Comunicación 

Supervisión de la ejecución de las 
Estrategias de Comunicación, 
asegurando que se cumplan 

tes plazos. y objelivos definidos. 

¿Hay ajustes? 2 

Implementación de Estrategias de t-+----------------11--------..1 
Comunicaeión 

Si 

validación con la D[rección de 
JwenlUdes.; Se aprueban, 

modifican o reestructuran los 
mensajes, canales y recursos 

necesarios 

Se d\esarroUan propeestas de los 
mensajes clave, definiendo 
canales de comunicación y 

recursos necesarios. 

Se establecen los objetivos de las 
campañas de comunicación.. ¡.-----'-~-------------!~--------' 

No Si 

vandación con la Di.rección de 
Juventudes.; Se asegura la 

arineación con objetivos 
comunicacionales 

Alinear objel'ivos comunicativos de 
la Dirección de Juvenrudes con tos ¡----------------~--...! 

del Gobierno de Guada~ajara. 

Análisis de la comunicación 
institucional del Gobiiemo de 

Guadal ajara 

Diseñ:o y Evaluación de Estrategias 
de Comunicación 

Area de Comunlcac.ló:n Estratégica Dfrección de Juventudes 
Dlseli'i.o y .Eva.luación de Estr.ategl!as de Comunicación 

Diseño y Evaluación de Estrategias de Comunicación CGCAD-DJUV-02-04 

• •Juventudes 
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Coordinación o Coordinación General de Combate a la Desigualdad Dependencia: 

Dirección: Dirección de Juventudes 

Área: Comunicación Estratégica 

Procedimiento: Supervisión de Canales de Comunicación 

Código de procedimiento: CGCAD-DJUV-P-02-05 

Fecha de Elaboración: Julio 2025 

Persona que Elaboró: Axel Genaro Sánchez Garnica 

Responsable del área que Samuel Ornar Barajas Patiño Revisó: 

Titular de la Dirección que Samuel Ornar Barajas Patiño Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Julio 2025 

Persona que Responsable del 
Elaboró: área que Revisó: 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

~•Juventudes 
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Informe de sobre evaluación de r.e·sultados 

Monitom•o y Análisis de EfictMdad 

¿Se •1alidó? 

Si 

Validación con la Dirección de 
Juventudes; Se· aprueba la 

calendarización de· a cuerdo a 
objeti\los 

Implementación • Seguimi.ento 

Se establece· un calendario d:e publicaciones y 
contenido y mensajes de comunicació11 

Se adminis,fran tas redes soclates y otros medios. 
de comunicación para 

la garantizar la difUlSión de jmormación relevante 
para tas juventudes. 

Gestión de Canales de Comunicación 

Dtrec,ci'ón de Juventudes Área de Comunicación Estraté-glca 
Supervición de Canales de Comunicación 

CGCAD-DJUV-02-05 Supervisión de Canales de Comunicación 

• •Juventudes 
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Coordinación o Coordinación General de Combate a la Desigualdad Dependencia: 

Dirección: Dirección de Juventudes 

Área: Administrativa 

Procedimiento: Asesoría a Jefaturas en Cumplimiento de 
Obligaciones 

Código de procedimiento: CGCAD-DJ UV-P-02-06 

Fecha de Elaboración: Julio 2025 

Persona que Elaboró: Axe! Genaro Sánchez Garnica 

Responsable del área que Samuel Ornar Barajas Patiño Revisó: 

Titular de la Dirección que Samuel Ornar Barajas Patiño Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Julio 2025 

Persona que Responsable del 
Elaboró: área que Revisó: 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

• •Juventudes 



¿Se aprueban? 

Evaluación de Resultados 

Informe sobre el cumplimiento 
de las obligaciones 
y proponer mejoras. 

Proporcionar apoyo y seguimiento, en la 
ejecución de actividades en e'I 

cumplimíenln de las normatívas 
existentes 

Implementación· Seguimiento 
Si 

Se rea:Jiza evaluación de resuítados por 
área para localizar rutas de r11He.i0ra 

Detectar necesidades. brindar apoyo 
continuo y evaluar ad cumplimiento 

normativo. 

Manual de Procedimientos 

\laiidadón con 'la Dirección de 
.-------+--:i..lJuvenltide:s; Se presenta informe de 

evaíuacíén y rutas de me}ara 
Se díseñan rutas de mejora para 

optimizar procesos y tareas 

Dlrec"Clón de Juventudes Área Administrativa 
Asesoda a j~faturas en Cumplimiento de Obligaciones 

CGCAD-DJUV-02-06 Asesoría a Jefaturas en Cum 

~•Juventudes 
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Coordinación o Coordinación General de Combate a la Desigualdad Dependencia: 

Dirección: Dirección de Juventudes 

Área: Administrativa 

Procedimiento: Evaluación de Actividades y Análisis Estadístico 

Código de procedimiento: CGCAD-DJUV-P-02-07 

Fecha de Elaboración: Julio 2025 

Persona que Elaboró: Axel Genaro Sánchez Garnica 

Responsable del área que Samuel Ornar Barajas Patiño Revisó: 

Titular de la Dirección que Samuel Ornar Barajas Patiño Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Julio 2025 

Persona que Responsable del 
Elaboró: área que Revisó: 

Titular de la Dirección que Autoriza: 



l~forrmJ1· de lnrorpmtación pcbíacíonaí 

Evaluar los datos. obtenidos y analizar 
los resultados 

¿Se aprueban? 

Implementación· Seguimiento 
Si 

validación con la Dirección de 
Juventudes; Se presenta 

metodologia de interpretación de 
acuerdo a objetivos 

Dirección de Juventudes 

Se diseJ1ia 'f propone metodologia para 1--------' 
la interpretación de los datos 

Deñnen parámetros de análisis 
estad fostlcos 

Recopilar y anali!Zar datos sobre la 
población a través de las accíoaes y 

proyectos 

Área Administrativa 
Evaluación de Actividades y Análisis Estadistlco 

Manual de Procedimientos 

CGCAD-DJUV-02-07 Evaluación de Actividades y Análisis Estadístico 

~•Juventudes 
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Coordinación o Coordinación General de Combate a la Desigualdad Dependencia: 

Dirección: Dirección de Juventudes 

Área: Administrativa 

Procedimiento: Gestión de Solicitudes de Información 

Código de procedimiento: CGCAD-DJUV-P-02-08 

Fecha de Elaboración: Julio 2025 

Persona que Elaboró: Axel Genaro Sánchez Garnica 

Responsable del área que Samuel Ornar Barajas Patiño Revisó: ' !: 

Titular de la Dirección que Samuel Ornar Barajas Patiño Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Julio 2025 

Persona que Responsable del 
Elaboró: área que Revisó: 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

• •Juventudes 



¿Se valida? 

o 
Informe de 

Gestión de Soücitudee 

Asegurar que la información se 
proporcione de acuerdo con la 

normativa V>igente 

Respuesta· Seguimiento 
Si 

Validación con la Dir'6cción de, 
Juventudes; Se da conocimiento 

sobre la solicitud 

Dirección de Juventudes 

Se írnforma a la Dirección sobre la 
solicitud sobre la solicitud 

Se valida que las solicitudes cumplan 
l>OS cntenos de petición de acuerdo a las 

norma!!ividades de Transoarencta 

Recepción de Solicitudes de, 
Información a !rn~..:s de portales 

oficiales 

Área Administrativa 
Gestión de Solicitudes de Información 

Manual de Procedimientos 

CGCAD-DJUV-02-08 Gestión de Solicitudes de Información 
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Coordinación o Coordinación General de Combate a la Desigualdad Dependencia: 

Dirección: Dirección de Juventudes 

Área: Atención a la Juventud 

Procedimiento: Planificación y Ejecución de Espacios Participativos 

Código de procedimiento: CGCAD-DJUV-P-02-09 

Fecha de Elaboración: Julio 2025 

Persona que Elaboró: Axel Genaro Sánchez Garnica 

Responsable del área que Samuel Ornar Barajas Patiño Revisó: 

Titular de la Dirección que Samuel Ornar Barajas Patiño Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Julio 2025 

Persona que Responsable del 
Elaboró: área que Revisó: 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

~•Juventudes 



¿Se valida? 

Manual de Procedimientos 

lt1forme 

Documentar propuestas, inquietudes y 
acuerdos. 

Desarrollo de actividades parücípativas .. 
facilitando la participación equi!aliva y 

representatíva de juventudes, apficando técnicas 
de diálogo, escucha activa y construcción 

colectiva 

Programación de acciones para el desarrollo !+-----------+--------< 
de espacios participativos 

Si. 

Validación con la Dirección de 
Juvenrudes; Metodologia y 

llermmienqas de aná~isis con base 
en objetivos 

Dirección de Juventudes 

Propuesta metodo1ogía y herramientas de 
análisis para identrncar espacios de' 

intervención 

Se p rapan-e análisis con base en objetivos de 
desarrollo humano de acuerdo al PMDDG 

Construcción de indicadores con base en 
antecedentes de la población 

Se define melodologla para fl;I levantartuento 
de información a través de procesos 

presenciales y digitales 

Diagnóstico de necesidades de la 
población 

Q 
Planiflcaclón y Ejecución de Espacios Participativos :para las Juventudes 

Área de Atención a la Juventud 

CGCAD-DJUV-02-09 Planificación y Ejecución de Espacios Participativos 

~•Juventudes 
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Coordinación o Coordinación General de Combate a la Desigualdad Dependencia: 

Dirección: Dirección de Juventudes 

Área: Atención a la Juventud 

Procedimiento: Atención y Canalización de Iniciativas Juveniles en 
Temáticas Estratégicas 

Código de procedimiento: CGCAD-DJUV-P-02-1 O 

Fecha de Elaboración: Julio 2025 

Persona que Elaboró: Axel Genaro Sánchez Garnica 

Responsable del área que Samuel Ornar Barajas Patiño Revisó: 

Titular de la Dirección que Samuel Ornar Barajas Patiño Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Julio 2025 

Persona que Responsable del 
Elaboró: área que Revisó: 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

• •Juventudes 
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¿Se valida? 

Informe 

Documentar propuestas. inquietud1!l'S y 
acuerdos. 

Facllitar la participación equitativa y 
m:pre-senmt!iva de juv0nrud1!l'S aplicando 
técnicas de dláliogo, escucha activa y 

corres;ponsab.ilidad 

Desarrollo de iniciativas participativas 
Juvi!!niles en T<i!mábcas Estratégi!Cas 

Desarrollo de iniciativas participativas -.----------+-------""'{ 
Juveníles en Temáticas ES:tmtégJcas 

Si 

Va!idacrón con Ja Dirección de 
Juve..r~tu:des: Autorización de 

pertinencia d1!l' iniciativas. 

Evaluar pertinencia con base en 
objetivos es.tab:lecidos en el PMDDG 

ldentiflcaciói;i de temáfü::as prioritarias 
para las juve:otu:des a través de canales 
de cemumcaeíen y acciones en campo 

Recepción de i11icia!i:11as 

Area de Atención a la Juventud Dfreccfón de Juventudes 
Atención y Canalización de ínlciatlvas juveniles en temátll:as estratégicas 

CGCAD-DJUV-02-1 O Atención y Canalización de Iniciativas Juveniles en 
Temáticas Estraté icas. 

• Juventudes 
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Coordinación o Coordinación General de Combate a la Desigualdad Dependencia: 

Dirección: Dirección de Juventudes 

Área: Atención a la Juventud 

Procedimiento: Atención y Canalización de Juventudes en Situación de 
Vulnerabilidad 

Código de procedimiento: CGCAD-DJUV-P-02-11 

Fecha de Elaboración: Julio 2025 

Persona que Elaboró: Axel Genaro Sánchez Garnica 

Responsable del área que Samuel Ornar Barajas Patiño Revisó: 

Titular de la Dirección que Samuel Ornar Barajas Patiño Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Julio 2025 

Persona que Responsable del 
Elaboró: área que Revisó: 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

• •Juventudes 



¿Se valida? 

ínforme 

Acompañamiento • Seguimiento 

Facilitar la participación equ¡tativa y 
mpresentativa de juventudes aplicando 
técnicas de d,iálogo, escucha activa y 

eo rresponsetnüdad 

Se informa a juventud acción o 
canalización explicando claramente. a 

dónde se canalizará y por q¡ué, qué 
puede esperar de la acción o 

canalizacién, Derechos y O'bligaciones 

Determinación de acción o canalización----------+---------< 
Si 

Validación con la Dirección de i----------i---'"" Juventudes; Determinación de ruta 
de acción 

Se somete a censuña inteñns:titucional o 
ínter área para realizar la atención 

pertinente 

Se genera registm, del caso a través de j 
herramientas de recepción, ofreciendo 
escucha activa 'f orientación pertinente 

a partir dgl nive:I de urgencia o 
necesidad 

Recepción d<e caso o a jll"1entud en 
situación de vulnerabilidad 

Manual de Procedimientos 

o 

Direccl'ón de Juventudes 
Atención y Canall.zación de Juventudes en Situación de Vulnerabilldad 

Area de Atención a la Juventud 

CGCAD-DJUV-02-11 Atención y Canalización de Juventudes en Situación de 
Vulnerabilidad 

~•Juventudes 
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Coordinación o Coordinación General de Combate a la Desigualdad Dependencia: 

Dirección: Dirección de Juventudes 

Procedimiento: Registro y Selección de Beneficiarios 

Área: Jefatura del Programa Social Listas y Listos para la 
Universidad 

Procedimiento: Registro y Selección de Beneficiarios 

Código de procedimiento: CGCAD-DJUV-P-02-12 

Fecha de Elaboración: Julio 2025· 

Persona que Elaboró: Axel Genaro Sánchez Garnica 

Responsable del área que Samuel Ornar Barajas Patiño Revisó: 

Titular de la Dirección-que Samuel Ornar Barajas Patiño Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Julio 2025 

Persona que Responsable del 
·Elaboró: área que Revisó: 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

~•Juventudes 



¿Se autoriza? 

Manual de Procedimientos 

lnforme 

Notificación a los seleccionados y 
proporcionar información sobre los 

si.g.uientes pasos. 

2 

Si 

Validación con la Comité 
Dictaminador; Autorización de 

estrateqia, 

l"'ubfü:ación de Re'5<.Jllada.!i: Padrón da 
Beneficiarios. 

2 

Selección de soilcitudas con base an 
criterf-0s B<Slabf,ecidos en Regls,s de 

Opera'Ció.n 

Recepción de Solicirudes a iravés de 
canales pre. definidos 

¿Se valida? 

Implementación • Seguimiento 
Si o 

Va'li.dación con la Comité 
Dictaminador; Autorización de 

e-slrategia. 

Comité Dictam1inador 

Desarrollo de. es!Jrat.egía comunicativa 
donde se socíaílcen los requisitos. 
fechas y procesos de inscripción. 

Se dlste~mina población objetloo con 
base en antecedentes y ruentes oficiales 

Registro y Selección de Beneflciarl'os 
J'efatura del Programa So<:ial 

CGCAD-DJUV-02-12 Selección de Beneficiarios 

• •Juventudes 
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Coordinación o Coordinación General de Combate a la Desigualdad Dependencia: 

Dirección: Dirección de Juventudes 

Área: Jefatura del Pro.grama Social Listas y Listos para la 
Universidad 

Procedimiento: Ejecución y Entrega de Apoyos 

Código de procedimiento: CGCAD-DJUV-P-02-13 

Fecha de Elaboración: Julio 2025 

Persona que Elaboró: Axel Genaro Sánchez Garnica 

Responsable del área que Samuel Ornar Barajas Patiño ·~ 

Revisó: 

Titular de la Dirección que Samuel Ornar Barajas Patiño Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Julio 2025 

Persona que Responsable del 
Elaboró: área que Revisó: 

Titular de la Dirección que Autoriza: 



¿Se autoriza? 

Manual de Procedimientos 

Informe con fíne:s au:ditables 

Rece·pción de sooicitantes para, la díapersión 
de! apoyo 

Difusión de especío para enarega dí:l 
apoyos al Pad'rón de Be-ooficiarios 

Se gestiona pago con las instancias 
involucradas ~------+--------< 

Si o 
Se convoca e.l f-'adróri de iBE>nsliciarios. a la 

fürma ds documentes necesarios para 1-------+--.iValidoción del Comiili!i Dlci:amill'iador: 
ot-0J9ar el apoyo Autorización de estrateqia. 

Procesamtento de los apoyos y 
confirmación de la enbega en espacios 

por definir 

Comité Dictaminador Jefatura del Programa Social 
Ejecución y Entrega de Apoyos 

CGCAD-DJUV-02-13 Ejecución y Entrega de Apoyos 

~•Juventudes 
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Solicitud de Información: Solicitud de información que se realiza a la dirección de 
juventudes canalizada a la vez por la dirección de transparencia 

Instrumentación: Crear, construir y organizar la ruta de trabajo de la Dirección de 
Juventudes, alineando y articulando los objetivos y atribuciones de la Dirección. 

Comunicación Interna: Procesos de intercambio de información entre las distintas 
áreas de la dirección de juventudes que permite establecer los lineamientos y 
parámetros bajo los cuales se trabajaran. 

3. Glosario 

• •Juventudes 
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La presente hoja forma parte del Manual de Procedimiento de la Dirección de Juventudes, 
dependencia de la Coordinación General de Combate a la Desigualdad CGCAD-DJUV- 
MP-02-0725 fecha de elaboración: Noviembre 2024, fecha de actualización: Julio 2025, 
Versión:02 

I 

Titular de la Jefatura del 
Departamento de 

Planeación Tecnoló ica 

Mtra. Lilia Carina Morales Escoto 

Titular de la Dirección de 
Innovación Gubernamental 

lng. Samuel González Loza 

Titular de la Coordinación General de Combate a la Desi 

• •Juventudes 

4. Autorizaciones 



La Ciudad que 9 te cuí Gobierno de 
Gu.adalajara 


