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A. Presentacion

El presente Manual de Procedimientos tiene como propdsito contar con una guia
rapida y especifica que incluya la operacion y desarrollo de las actividades de las
diferentes areas del Gobierno Municipal de Guadalajara; asi como servir de

instrumento de apoyo para la mejora institucional.

Incluye en forma ordenada y secuencial las operaciones de los
procedimientos a seguir para las actividades laborales, motivando con ello un
buen desarrollo administrativo y dando cumplimiento a lo establecido en el Cédigo

de Gobierno Municipal de Guadalajara.

Este documento estd sujeto a actualizacion conforme se presenten
variaciones en la ejecucion de los procedimientos, en la normatividad establecida,
en la estructura organica o bien en algun otro aspecto que influya en la

operatividad del mismo.

ESPACIO EN BLANCO
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B. Politicas generales de uso del manual de
procedimientos

1. El Manual de Procedimientos debe estar disponible para consulta del personal
que labora en el Gobierno Municipal de Guadalajara, asi como de la ciudadania en
general.

2. El o la Funcionaria de primer nivel o responsable de la Direccion del area
responsable de la elaboracién y del contenido del manual, es la persona
encargada de difundir al personal interno el presente documento, asi mismo en los
casos en que se actualice el documento informarles oportunamente.

3. El Manual de Procedimientos es un documento oficial e institucional, el cual
debe presentar las firmas de autorizacion, Visto Bueno, Asesoria y Supervisiéon de
los y las siguientes funcionarias:

e Titular de la Coordinacién General o titular de la dependencia del area que
elabora el manual

e Titular de la Direccién de area que elabora el manual

e Titular de la Direccién de Innovacién Gubernamental

e Titular del Departamento de Gestion de la Calidad

4. El Manual de Procedimientos contiene un cuadro de control ubicado en la
portada con las siguientes especificaciones:

Fecha de elaboracion: Mes y afio en que se elabord la versién inicial del
manual.

Fecha de actualizacion: Mes y afo de la versibn mas reciente y vigente del
manual para las areas que lo actualicen.

Version: Numero consecutivo que representa las veces en que
el manual se ha actualizado y que va en relaciéon con
el campo de “Fecha de actualizacién”.

Caodigo del manual: Cddigo asignado al Manual de Procedimientos vy
representado por las iniciales de la Coordinacion
General o Dependencia (AAAAA), seguido por las
iniciales de la Direccion de Area (BBBB), tipo de
documento (MP), numero de version (00), y fecha de
elaboracién o actualizacion (MMAA).
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C. Objetivos del manual de procedimientos

Este Manual de Procedimientos es un documento informativo, cuyos objetivos son:

e Servir de marco de referencia y guia para llevar a cabo el trabajo diario de
cada unidad, orientadas a la consecucién de los objetivos de la
dependencia ademas de contribuir a la division del trabajo, capacitacion y
medicion de su desempefio.

e Delimitar las responsabilidades y competencias de todas las areas que
componen la organizacién, para detectar omisiones y evitar duplicidad de
funciones.

e Actuar como medio de informacién, comunicacion y difusién para apoyar la
induccién del personal de nuevo ingreso al contexto de la institucion.

e Contribuir a fundamentar los programas de trabajo y presupuestos de las
dependencias.

e Describir los procesos sustantivos del area, asi como los procedimientos
que lo conforman y sus operaciones en forma ordenada, secuencial y
detallada.

e Implementar formalmente los métodos y técnicas de trabajo que deben
seguirse para la realizacion de las actividades.

e Otorgar al servidor publico una visién integral de sus funciones y
responsabilidades operativas al ofrecerle la descripcién del procedimiento
en su conjunto, asi como las interrelaciones de éste con otras unidades de
trabajo para la realizacién de las funciones asignadas.

e Servir como base para identificar areas de oportunidad de mejora en los
procedimientos.
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1. Inventario de procedimientos

.Procedimiento

Tramite de Inclusion en la Licencia

Colectiva para la Portacion de Arma de | COSCG-DILO-P-02-01 7 No

Fuego

Tramite de Revalidacién del personal en

la Licencia Oficial Colectiva para la | COSCG-DILO-P-02-02 10 No

Portacién de Arma de Fuego

Entrega de Credencial de Portacion de COSCG-DILO-P-02-03 13 NG

Arma de Fuego

Inspeccion de Armamento por SEDENA COSCG-DILO-P-02-04 15 No

Rec_;e_pcwn de Armamento y Equipo COSCG-DILO-P-02-05 17 NG

Policial

DlsFrllbumon de Armamento y Equipo COSCG-DILO-P-02-06 19 No

Policial

saja  de Armamento - por  mal | ooscGpil0-P02:07 | 21 | No

Funcionamiento u Obsoleto

Actualizacién del Inventario  del COSCG-DILO-P-02-08 23 NG

Armamento

Tramite para la Re.cgper.amo’n qe Arma COSCG-DILO-P-02-09 o5 NG

de Fuego ante el Ministerio Publico

Oficio de Portacion Temporal de Arma COSCG-DILO-P-02-10 27 NG

de Fuego

_l?ir:(t)rega de Municiones para Practica de COSCG-DILO-P-02-11 29 NG

Acta de Consumo Municiones COSCG-DILO-P-02-12 31 No

Informe Mensual COSCG-DILO-P-02-13 33 No

Limpieza y Mantenimiento de COSCG-DILO-P-02-14 35 No

Armamento

Dotacion . !ndmdual de Armamento COSCG-DILO-P-02-15 37 No

para Servicio

Asignacion de vehiculo COSCG-DILO-P-02-16 39 No

Cam'blo de Areade Asignacion de COSCG-DILO-P-02-17 41 NG

Vehiculo Patrulla

Asignacién de Vehiculo Patrulla Nueva COSCG-DILO-P-02-18 43 No
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VrProcedimiento

Reparacion de Fallas Menores COSCG-DILO-P-02-19 | 45 No
Orden de Servicio COSCG-DILO-P-02-20 47 No
Reporte por Siniestro de Vehiculo COSCG-DILO-P-02-21 49 No
Segul_mlento de Reparacién de Vehiculo COSCG-DILO-P-02-22 51 No
por Siniestro

Asignacion ~de  Equipo de | onoog oy 0p.02-23 | 53 No
Radiocomunicacion

Mantenimiento Preventivo COSCG-DILO-P-02-24 55 No
Inventario de Radios y Accesorios COSCG-DILO-P-02-25 58 No
Baja de Equipo de Radiocomunicacién COSCG-DILO-P-02-26 60 No
Solicitud para la Reparacion de Radios COSCG-DILO-P-02-27 62 No
Control. qe Radlps Moviles en el COSCG-DILO-P-02-28 64 No
Mantenimiento Vehicular

E:zirzplazo y Canje de Accesorios Para COSCG-DILO-P-02-29 66 No

Cadigo del procedimiento

Cédigo asignado al procedimiento y representado por las iniciales de la
Coordinacién General o Dependencia (AAAAA), seguido por las iniciales de la
Direccion de Area (BBBB), tipo de documento (P), nimero de versién (00), y

numero consecutivo (00).
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2. Diagramas de flujo

Simbolo Significado

O

Inicio de diagrama de flujo

Conector intermedio

Espera

Fin de diagrama de flujo

Actividad

Decision exclusiva

Puerta de enlace paralela

® | |00

Flujo de secuencia
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Coordinaciéon o Dependencia:

Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion:

Divisién de Logistica

Area:

Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial

Procedimiento:

Tramite de Inclusion en la Licencia Colectiva para la
Portacion de Arma de Fuego

Codigo de procedimiento:

COSCG-DILO-P-02-01

Fecha de Elaboracion:

01 de Marzo de 2023

Persona que Elaboré:

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable del Area que

Reviso:

Policia 3° Guillermo Barrera Lira

Titular de la Dependencia que
Autoriza:

Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas:

Fecha de Autorizaciéon: Junio 2023

Persona que Elaboré:

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable del Area que Revisé:

Policia 3% Guillermo Barrera Lira

J

A%

Titular de la Dependencia que Autoriza:

orge Santana Loxano
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Diagrama de Flujo
Tramite de Inclusion en la Licencia Colectiva para
la Portacién de Arma de Fuego (Pag. 1 de 2)

COSCG-DILO-P-02-01

Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial

Pagina 12

Tramite de Inclusién en la Licencia Colectiva para la Portacion de Arma de Fuego

ara que puedan ser inchuidos en la Licencia Oficial Colectiva

9,

Unidad de Armamento Municiones v Equipo Policial Comisario Jefe Jefatura de Salud en el Trabajo | Jefatura de Salud Mental
Reahiza el calendano para aphicar la bateria de exa'men:s]
3
Coordina con 1z ¢ el Jefe de Salud 2n el Trabgjo y de
la Jefatura de Salud Mental v Trabas Secial la
aplicacién del exarmen médico ¥ psicoldgico
Propercicna viz oficio al Coraisanio Jefe el histado de
programacién del personal que tene que acudir a realizar los Realiza circular 2 los mandos
eximer.es de deteccién de drogas de abuso (Antidoping), Jerdrquicos para que envien a
examen psicelégico, examen meédica, asi como de presentar la su personal policial de acuerdo
cartilla militar liberada ¥ la carta de no aniecedentes punales al listado v fecha asignada

Aplica bateria de exdmenes escritos ¥ canaliza Pual

Aplica el examen al

1a aplicacien del examen médico v psicolégico 1

personal gue se encuentra
en lista de pregramacidn

Aphca el examen
al personal que se
encusntra en lista
de programacion

( Elabora certificado

Recaba v orgamiza de forma lzdm‘duaﬁ_
la infermacién por cada policia J‘

para la aplicacidn del examer de
deteccidn de drogas de abuszo
I

Coordina con laboratenio exterso J

Esperz la fecha
para el examen

aphicacion del examen antidoping

!

[ Verifica resultados del examer antidopmg J

[ Apoya en la organizacién para la J

medico-pisoclogice
l de salud mental

k
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77777777 Diagrama de Flujo

Tramite de Inclusién en la Licencia Colectiva para
la Portacién de Arma de Fuego (Pag. 2 de 2)

COSCG-DILO-P-02-01

Trimite de Inclusica en la Licencia Colectiva para la Portacion de Arma de Fuego Pagina 2/2
Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial

Capuura la informacidn en 1a base de datos intema J

e iv egrar la documentacion y los resultados
de los exdmenes prachcados en ¢] expediente

(Aprueba los exdmenes ?

3

&

Antideping + Medico o Pacels Digitliza la informacidn contenida
en ¢l expedierte inherente al trimite
de la inclusién e la licencia colectiva

del examen Antideping ala

{Veziﬁca s1 procede xe'e«'alucién}
Direccién de lo Juridice

Informa en el momento &l :esuhzdeJ

|
:Procede la
re-eoaluxcidn

ID‘”‘E!& ex con la doc tacion
Acompaiis junto con personal de la ‘ de manena individualizada

Drreccién de 1o Juridico 2 1a 0 él pelicia
que dio pesitivo, al IICF para que e
le realice un nueve exam:

!n:'*xma al Comusario Jefe para )
2 I personal
qu feseame s Envia oficio a la Secretaria de Seguridad del

‘x.nmeba el nue\ 0 examen”
Estado con los expedientes para que sean
enviados a la SEDENA v el personal sea

incluide en la Licencia Oficial Colectiva
‘ Reahza mforme de hechos 2 J dentro de 1a plantilla de la Comisaria

1a Direccicn de 1o Juridico

@

Espera la Resolucion de la 4
Direccién de lo Juridico L ;
Espera validaeion de expedientss v
estatus dentro de la hicencia
La resolucxcn indica

que causa baja?

n

or Iz Direccién de lo Juridico mclusion en la licencia colectiv:

. ] " Pealiza 1a baja d=1 o la policia
[P:\cata 1a resolucion emmdaj Lm 1a lista me trazm:epc;}e Ia ]
2
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Identificacion Organizacional

Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion: Division de Logistica

Area: Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial

Tramite de Revalidacién del personal en la Licencia

UGS E Oficial Colectiva para la Portacion de Arma de Fuego

Cdédigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-02
Fecha de Elaboracion: 02 de Marzo del 2023
Persona que Elaboré: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable del Area que|p ... 30 Guillermo Barrera Lira

Revisé:
Titular de la Dependencia que| .. .
Autoriza: Oficial Jorge Santana Lozano
Firmas: Fecha de Autorizacion: Junio 2023
Persona que Elaboré: Responsable del Area que Reviso:

Ve :

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Policia 3°
Titular de la Dependencia que Autoriza:

<

arrera Lira

‘ficial Jorge Santana Lozano
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Gelyhye do
Guadalajara

Diagrama de Flujo
Tramite de Revalidacion del personal en la
Licencia Oficial Colectiva para la Portacién de
Arma de Fuego (Pag. 1 de 2)

COSCG-DILO-P-02-02

Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial Pagina 172
Tramite de Revalidacion del personal en la Licencia Oficial Colectiva para la Portacion de Arma de Fuego

Unidad de Armamento Municiones y Equipa Policial Comisario Jefe Jefatura de Salud en el Trabajo | Jefatura de Salud Mental

Recibe oficic de la Secretaria de Seguridad del Estado de
Jalhisco en dende solicita se remita documentacaén para la
revalidacién del personal dentro de 12 Licencia Oficial Colectiva

—

:

[ Solicita a Iz Secretania de Seguridad del Estade eq

listado del perscral {auterizado) que debe estar
include en la Licencia Oficial Colectiva

:

[ Asigna arma al perscnal policial autonzade ]

!

F.‘oordina con la o el Jefe de Salud en el Trabaje v de

la Jefatura de Salud ! fzntal v Trabajo Social pzra la
aplicacién del examen médico y psicoldgico

Realiza crrcular a los
mandes jerdrquicos para
que envien a su perscnal

policizl de acuerde al
listado v fecha asignada

Envia listads al Comusanio Jefe para que notifique 2l
persoral que debe acudir 2 la aplicacion de 12 bateria
de evaluaciones para la rencvacidn de la Licencia
Oficial Czlectiva de acuerdo 2 la programacién

O

Aplica bateria de exdmenes escritos ¥ canaliza pzraL 3
1a aplicacion del examen médico v psicclégice J

Aplica el examen 2l
perscnal que e encuentra
en lists de programacién

Aplica el examen
al personal que se
ercusntra en lista

de programacién
Pecaba v organiza d¢ forma mdmdualL labch: :;ﬁ:;?:z Emite certificado médico
la informacicn por cada pelicia J de salud mental de n2 impedimenta fisico

Coordina con laboratoric externe
para la aplicacién dsl examen de
deteccion de drogas de abuso
T

Esperala fecha
para &l examen

Apoya en la organizacién para la
2phicacién del examen antidoping
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e Diagrama de Flujo

Tramite de Revalidacién de la Inclusién en la
Licencia Colectiva para la Portacion de Arma de

Fuego (Pag. 2 de 2)

COSCG-DILO-P-02-02

Trimite de Revalidacion del personal en la Licencia Oficial Colectiva para la Portacion de Arma de Fuego Pigina 212
Unidad de Armamento Municiones y Equipe Policial
Venfica el resuhtado del examen aztidoping I
r
Caprura la informacion en la base de datos mnterna
¢ megrar Iz documertacion v los resultados
de los exdmenes pracricados en el expediente
(Aprueta los examenes ?
N AV4 S
N l
Digitaliza la mformacion contenida
Antidoping Madico o Pucalézizo en el expedierte icherente al wamute
de la mclusién en la licencia calectiva
Informa en el memexto el resultado . : .
del examen Azudopmz a la Verifica si procede re-evaluacion
Direccidn de lo Juridico

(Proceds la re-evaluacion?

Acompafia junto con personal de Ia Integra expadientes con 12 documentacion
Direccadn de lo Juridice al oficial que N 51 de manera mdividuahizada
dio positivo al UCF paraque sele
realice un nuevo examen
LAgsosa el muero sxamen Informa al Corusanc Jefe para
que 1o se ame &l personal
Envia oficio a l2 Seczetaria de Segundad del

No x : Estado con los expedientes para que sean
l \/ enviados 2 1a SEDENA v el personal sea
revalidado en la Licencia Oficial Colectiva
dentre de la plantilla de la Comisaria

Realiza informe de hechos 2
12 Direccion de lo Juridico

}

Espera 1z Resolucién de la
Direccicn de lo Juridico v
[ Espera validacién de expedientes v ]

©

Laresclucion mdiza estztus dentro de la hicencia
Que causa baya”

" solucié ¥ Realiza 12 baja del o 12 policia
[Acu Ia resolucion emitida p\.x] [ eo11a fita para teienite de Ia }

T Difwcite.dal Jutilico inclusién en la heencia celectiva f
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Comisaria de
> Seguridad Ciudadana

Guadalajara Gasdarejara

Identificacion Organizacional

Coordinacién o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion: Divisién de Logistica

Area: Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial

Procedimiento: Entrega de Credencial de Portaciéon de Arma.de

Fuego
Caddigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-03
Fecha de Elaboracion: 03 de Marzo del 2023
Persona que Elaboré: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable del Area queip ;.. 30 Gyillermo Barrera Lira

Revisé:
Litula.r d.e G2 BUEE RO, Oficial Jorge Santana Lozano
utoriza:
Firmas: Fecha de Autorizacién: Junio 2023
Persona que Elaboré: Responsable de] Area que Revisé:
PN
Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Policia 3° lermo Barrera Lira

Titular de la Dependencia que Autoriza:
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Diagrama de Flujo
Entrega de Credencial de Portacién de Arma de

COSCG-DILO-P-02-03
Fuego

Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial

Entrega de Credencial de Portacion de Arma de Fuego

7

Recibe el listado gererado por 1a Secretaria de Segundad del Sobicita a las areas operativas la asignacien del oumere
Estado del personal incluido en Iz Licencia Oficial Colectiva L de matricula del arma de fuege por policia adsento
\.
[ (
Captura la infermacin en I base de datos de 1a SEISP e Recibe listadgs con laesignacicn de
J L numeros matricula de arma de fusgo
L.
Asigna perscnal para que acuda a las mstalacicnes de la . . o
——-——-——»[Sec:etana del Estado y realice l2 mpresién de cxedencizles,] :(Pr‘ & "'2‘: i3 f::zi d:‘ﬁ;? d‘ieff:::“ml“
recibos ¥ la relacion de listados ea dos tantes J L pe " .

m [ Salicita via oficio al Coruisario Jefe para que mstruya al
U “ personal cperativo de la Comisarnia acuda a recibir su

L credencial de portacién de acuerdo al calendario

_[ Entrega en las mstalaciones de 1a Corusaria las
'l credenciales y el taldn de recibo al personal pelicial

Sclicita al personal peheial la credencial

[ I\S';h:l;:a ;!a pemﬁm an::‘ Fl)::l;l:-la?g:ig:aJ lantericr, recaba firma en la lista v bitacora
[

(Cussta ccnsu
credencial?

A |
0 X

Solicita capia de la desuncia por robo o
extravio v recaba su finna en las listas

X

\

y
' B

Exvia ala SSE lista firmada, recibo
7|y demds documentacion que se recibid
e -

Archiva acuse de la lista, asi como
del oficio de emtrega de documentos

. S
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Identificacion Organizacional

Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion: Divisién de Logistica

Area: Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial
Procedimiento: Inspeccion de Armamento por SEDENA

Cddigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-04

Fecha de Elaboracién: 06 de Marzo del 2023

Persona que Elaboro: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable del Area que|p i) 3e Gillermo Barrera Lira

Reviso:
T't”'a.’ d.e S0 ol R I Oficial Jorge Santana Lozano
Autoriza:
Firmas: Fecha de Autorizacion: Junio 2023
Persona que Elaboro: Responsable deIR_Area que Reviso:
Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Policia 3°

Titular de la Dependencia que Autoriza:
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Comisaria de
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Guadalajara

- Diagrama de Flujo
Inspeccién de Armamento por SEDENA

COSCG-DILO-P-02-04

Unidad de Armamento Municiones ¥ Equipo Policial
Inspeccion de Armamento por SEDENA
TUnidad de Armamento Municiones y Equipo Policial

Comisario Jefe

Comisario General

Informa al Comusario Jefe de la presencia
de personal de SEDENA

realizara una inspeccion al armamento Solicita al Comisario Jefe instruya al personal
que cuents con oficio de comisidn permanente armamento conusionado para que acuda
al Depésito General de Armaraento a

de armamento se presente al Depdsito
A General para su inspecaién J mspeccion por personal de la SEDENA

Recibe notificacién de la SEDENA gque )
Instruye a personal que cuents con

Instruye a wravés de oficio al Comisario dela . \
Divisién de Logistica para que les otorgue  H— Impri it 3

o L = prime la Gltima acta de visita
las facilidades al personal de 1a SEDENA de inspeccion del arm via <
eptrega al perscnal de la SEDENA

Y

¥
-\
Acude con personal de la SEDENA ales
diferentes depdsitos de armamento para
realizar la nspeccidn fisica

i~

2

Realiza cuatro juegos de copias del
acta de visita e inspeccién

:

(" Recaba firmas en los cuawo Juzzos dal acta h
de visita de mspeccidn del Comisanc General,
Comisanc de la Divisién de Logistica asi como
del excargado de la Unidad de Armamento
Municiones v Equipo Policial )

L

h

Envia los cuatro juegos a la SEDENA para
firma, quienes se quedaran con uno

Instruye a su personzl para que pase ala
SEDENA 2 recoger las actas ya firmadas

|

Enwega un juego de las actas al Comisanio A
de Logistica & informa por oficio al Commusario
| Gezeral de los resultados de l2 inspeccién

h 4

Archiva juego de las acta en sus archivo intemo

v
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinacién o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccién: Divisién de Logistica
Area: Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial
Procedimiento: Recepcion de Armamento y Equipo Policial
Cddigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-05
Fecha de Elaboracion: 07 de Marzo del 2023
Persona que Elaboré: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora
Respo’r?sable IR RC TG Policia 3° Guillermo Barrera Lira
Reviso:
T"”'a.' d_e CilA B e ERGIT Oficial Jorge Santana Lozano
Autoriza:
Firmas: Fecha de Autorizacién: Junio 2023
Persona que Elaboré: Responsible dQ\I\Area que Reviso:
\ . (\\
OO

N\ \
. \

\\ ¢

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Policia 3° Guillermo Barrera Lira
Titular de la Dependencia que Autoriza:

figial Jorge Santana Lozano
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Diagrama de Flujo
Recepcion de Armamento y Equipo Policial

COSCG-DILO-P-02-05

Recepcion de Armamento ¥ Equipo Policial

Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial

Jefatura de Control Presupuestal

Solicita por eficio ala Direccién de Enlace Admmistrative los
requerimientos de compra de armamente, muriciones ¥ equipo policial
conforme a las necesidades de las diferentes aéreas de la Comisaria

J

Realiza los tramites necesanos para realizar la compra
conforme al presupuesto destinado para ese rubzo

r

{g

ntrega la orden de compra con la cantidad de municiones
v equupo policial que llegara y que se adquinio

l

.Son annasz de fuege
o mumciones?

Infonna por eficio al Comisanc de 1a Divisién de Le gisncaL
de la llegada del equipo para que autonce acudir por el J‘

Solicita de manera verbal al comisario Jefe le preste apoyo
para recoger ¢l equipo en el depdsito de armas de la SSEJ

¥

Recibe el equipo el Depisito General de la Comisaria |«

Informa a la Unidad de Armamento la facha
que el proveedor entrega ¢l Equipe Policial

e J

h 4

Verifica que ¢l equipo esté complete conforme
a2 a orden de compra v en buen estado

b

—
Registra en la bitdcora de control de ingresos v salidas
\ ¥
f
Selicita mediante oficio al drea de
mvertarios el alta del equipo nueve
., »
Y

4 ~

incluye el nuevo armamente, municiones ¥ equipo policial
al inventaric del depdsito v en el informe mensual

B /
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccioén: Division de Logistica

Area: Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial
Procedimiento: Distribucién de Armamento y Equipo Policial
Cddigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-06

Fecha de Elaboracion: 06 de Marzo del 2023

Persona que Elaboro: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable del Area que|p .. 30 Gyillermo Barrera Lira

Revisé:
Zitula_r d.e L UL NG (T Oficial Jorge Santana Lozano
utoriza:
Firmas: Fecha de Autorizacién: Junio 2023
Persona que Elaboré: Responsable de\l

Area q@evisé:

Vi -

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Policia 3° Guittermo Barrera Lira

Titular de la Dependencia que Autoriza:
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Diagrama de Flujo
Distribucién de Armamento y Equipo Policial

COSCG-DILO-P-02-06

Distribucién de Armamento ¥ Equipo Policial

Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial Solicitante

i

AV

A4

' N -
Recibe equipo nuevo en Recibe el oficio de la sohicitud de L (P.ezlxza oficio solicitando anmamento
¢l depésito general armamente, municienes o equipe pelicial J‘ 1 muscicnss ¥.0 equipe pelicial
\ J .
Verifica las necesidades de cada
ana de las ireas operativas Verifica la disponibilidad de lo solicitado ]

. ¥,

Cuentaconlo
7’ ~ soliczado?

Distribuye el equipd conforme
2 las necesidades de cada drea

k A
o X :

@ Espera dispomibilidad
y
@ '{_ Elabora resguardo < @

Envia eficie informande _[
que pasen por el equipo 'l

Envia por el equipo asignade

Entreza &l armamento, iz
runieones ¥ equipo poli cml_J‘

_r Venfica el equpo v
'L firma resguardo

[ Archiva resguardo r

i
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Identificacion Organizacional

Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion: Division de Logistica
Area: Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial
Procedimiento: Baja de Armamento por mal Funcionamiento u
Obsoleto
Cadigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-07
Fecha de Elaboracion: 03 de Abril del 2023
Persona que Elaboré: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora
Res.po’r?sable del Area que Policia 3° Guillermo Barrera Lira
Revis6:
Zi:ltjé?-;zg? L CIE SIS Oficial Jorge Santana Lozano
Firmas: Fecha de Auto‘(izacién: Junio 2023
Persona que Elaboré: Responsaple del Area que Reviso:

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Policia 3° Guillermo Barrera Lira
Titular de la Dependencia que Autoriza:
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Diagrama de Flujo
Baja de Armamento por mal Funcionamiento u
Obsoleto

COSCG-DILO-P-02-07

Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial
Baja de Ar por mal Funci iento u Obsol

1dentifica el armamento que 2e encuentra en mal [ Solicita al Deposite General
estzdo u obsoleto ¥ que es necesario dar de baja J remita listado del armamento
Envia oficio de la prapuesta de bajaala
Divisién de Logistica para que sea presentada
al Comusaric General v su autenizacién

LAutorizan & tramits”

Enviz oficis 2 1a Direccion de Patnmenio

Espera instrucciones para que se cumplan \Munici . -
rmalidad N okt Municipal solicitando el wamite parala
[hs e para el waiite desicorperzcion de bisnes patnimomnales

=
Pemite toda la documentacion que le s
requerida parz conclur el tramite

!

Pecibe el acuerde Municipal de la
desincorporacion de los bienes patnmeniales|

l

- = N

el w02 SSE o oﬁcio_\ (" Informa mediante oficio a la SSE del

:I:ememuxmin ;a‘ ﬂe pa_ d::‘ o Espera fecha para levar, AMAmento qué s AUCNIO U
peucion para qu carga &l armamento desincorperacién de los bienes pammoniales

de la Licenciz Oficial Colectiva ) | de! Municipio solicitando fecha para levarlo)

Entrega el Armamento en las
wstalaciones de la SSE

de] armamento

%
[ Recaba azuse de entrega

b

Archiva acuse del oficio e mfo:mz] (Ezm“a oficio para baja a la J efztum]

al deposito general para que rzxnite - Tiae . y S
1abaja ez su inventario ] l de Inventanios y archiva acuse J
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Identificacion Organizacional

Coordinaciéon o Dependencia: |[Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccién: Divisién de Logistica

Area: Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial
Procedimiento: Actualizacion del Inventario del Armamento
Cadigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-08

Fecha de Elaboracién: 04 de Abril del 2023

Persona que Elaboré: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

I;iiips%r:\sable COR TG Policia 3° Guillermo Barrera Lira

Zi:ltjcl)?':'z:? SR IEEIGTL Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas: Fecha de Autorizacién: Junio 2023

Persona que Elaboré: Responsable del Area que Reviso:

NAVIR
#
\
Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Policia 3° Guillermo*Barrera Lira

Titular de la Dependencia que Autoriza:
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Diagrama de Flujo
Actualizacion del Inventario del Armamento

COSCG-DILO-P-02-08

Unidad de Armamento Municiones ¥ Equipo Policial

Actualizacion del Inventario de Armamento

Unidad de Armamento Municiones ¥ Equipo Policial Oficina de Inventario

Envia efic1o a la Jefatura de Inventanos solicitando la actualizacicn
anexando copia del acuerdo municipal de desincorporacion del
armamento de bienes patimenizles v copia de la baja ante SEDENA

Espara raspussta
@ =[ Tramue la baja def armamento
Espera respussta
[ forma 2 la Drvision de Logisuca }: [_ In::ﬁ;):g : ﬁ:;ﬂm“z 1:2 :::ﬁ;‘]f‘:ala
<t

3
[ Instruye al Deposito General elimine }

las armas de su inventario interno

[ Archiva el nueve mventano ¥ los oficics ]
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Comisaria de .
» Seguridad Ciudadana fg

Guadalajara Guadamiera
o

Identificacion Organizacional

Coordinacién o Dependencia: |[Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direcciodn: Divisién de Logistica

Area: Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial

Procedimiento: Tramite para la Recuperacién de Arma de Fuego
ante el Ministerio Publico

Codigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-09

Fecha de Elaboracién: 05 de Abril del 2023

Persona que Elaboré: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

Respo’r.lsable del Area que Policia 3° Guillermo Barrera Lira

Revisé:

Li:ltj(l)?irzgze CHRLT b G Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas: Fecha de Autorizacién: Junio 2023

Persona que Elaboré: Responsrble del Area que Revisoé:

g N

\
NN
\
N \\
N\ N \

n\

/\
\
Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Policia 3° G\uTﬂérmo Barrera Lira
Titular de la Dependencia que Autoriza:

Oficial Jorge Santana Lozano
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Diagrama de Flujo

Tramite para la Recuperacion de Arma de Fuego COSCG-DILO-P-02-09
ante el Ministerio Publico

Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial

Tramite para la Recuperacion de Arma de Fuego ante el Ministerio Publico
Unidad de Armamento Municiones ¥ Equipo Policial Direccion de lo Juridico

Realiza informe de heckos del senicio donde se
v10 mvelucrada algun arma de fuegs propiedad de la
Conusaria puesta 2 disposicion con el Ministerio Publico

{ h
Recibe documentacién ¥ 1a envia a través de comreo
electrdnico a la SSE informando 1a inzidencia
. s
4 ™ j
-+ - : : Realiza las gestiones juridicas ante el agente del Ministeno
= Reniifylne it tuinifiaridlel 7[ Publico competerite acreditands Ia propiedad del arma I
. A
)\
Recibe el arma de fuego en el deposito gereral » ( Recupera el amma de fuego v la entrezaen el
dor.de se verifica su buen funcionamienio i L deposito generzl de la comisariz
o

h

en el informe mensual para el Corusario de la Divisicn

-
[ Resguarda el arma de fusge y reahza las anotaciones

4

[In:'crma mediante oficic a SSE de la recuperacion del e:ma]

[ Archiva acuses de oficios ]
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinacién o Dependencia:

Identificacion Organizacional

Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion:

Divisién de Logistica

Area:

Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial

Procedimiento:

Oficio de Portacion Temporal de Arma de Fuego

Cadigo de procedimiento:

COSCG-DILO-P-02-10

Fecha de Elaboracion:

06 de Abril del 2023

Persona que Elaboré:

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable del Area que
Reviso:

Policia 3° Guillermo Barrera Lira

Titular de la Dependencia que
Autoriza:

Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2023

Persona que Elaboré:

\\ s : 3
T e / Y
Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Policia 3° Guillermo Barrera Lira

Responsable del A(ea que Revisé:

( AN
RN
\\“\\ | \\\\‘k &\\\ \

Titular de la Dependencia que Autoriza:

Oficial Jorge Santana Lozano
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

St Diagrama de Flujo
Oficio de Portacion Temporal de Arma de Fuego

COSCG-DILO-P-02-10

Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial

Oficio de Portacion Temporal de Arma de Fuego

Comisario Jefe Depésito General Resguardante
Recibe solicitud de
comisicn del pelicia
b
L
Asizha armamento
conforme 2 la instruccicn

Realiza oficio de portzcién
del anmamento asiznade para
| recabar firmas de autonizacidn

Netifica al resguardante

Informa via telefonica al Despacho
del Comisario Jefe el armamento que
se le comisionard para la generacién
de cficia de portacién temporal

__[ Acude 2 [2 diision

pase por su aficio

Instruve al resguardante acuda al |
Depdsito General a recoger ¢l

A

-
Instruye mediante oficio se le
comisione armamento al policia
.
r
4

'L conforme a la instruccion

( Firma acuse del oficio

armamento cormusicnado

L v se queda con onzmal

_.[-\cude al Deposito Gezeral a recozel

Rezhiza resguarde de comusion L

el armamento que se le asign®

del armamento asignado J‘

_lr'u'eriﬁ:a que el armamento asignado

{ Archiva el cuse del informe v el J

resguarde de comusion

foreaa per eficie de la comision
a la Unidad de Armamento
Municicnes v equpo polical

'IL se encusntren en buen estado

Fimma acuse de resguardo
v se queda con original
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Identificacion Organizacional

Coordinacién o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion: Divisién de Logistica

Area: Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial
Procedimiento: Entrega de Municiones para Practica de Tiro
Cadigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-11

Fecha de Elaboracion: 10 de Abril del 2023

Persona que Elaboré: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

E:srs%r:\sable del Area que Policia 3° Guillermo Barrera Lira

Zi;:'(l)ar:'zcalf il LG DL Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas: Fecha de Autorizacién: Junio 2023
Persona que Elaboré: Responsaple dell‘\" rea que Reviso:

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Policia 3° Guillermo Barrera\:Lira
Titular de la Dependencia que Autoriza:
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Comisaria de

» Seguridad Ciudadana
Guadalajara

Diagrama de Flujo
Entrega de Municiones para Practica de Tiro

COSCG-DILO-P-02-11

Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial

Entrega de Municiones para Prictica de Tiro

Depasito General Solicitante de la Practica

Realiza la solicitud mediante
oficio para la practica de tiro

Consulta y venificar la disposicion dal lugar v L
material que se utilizara ex la practica J‘

;Cuenta con material?

Informa por oﬁc:o qQue no se = = l
e ‘ Informa fecha y hora parala [ i rrietinas
[ cuenta con material para J practica, asi ooxao 1s cantidad de ) Acude 2 lzs practicas en J

realizar la ractica . ia fecha y hora indicada
P municiones que se le otorgaran [ i

Espera aque ﬂezue el matenal

Elabora vale de mumiciones, XistaL
de practicay entrega las armas J‘

-

’
Firma vale de salida de municienes v
armaments recibido y recibe la lista

. -

A4

y
Recaba firraa en la lista de cada
une de los participantes en las
instalaciones de la practica

}

' k'
Entreza en el depomto gensral la
[ Realiza parte de novedades de la practica L listz firmada, todes los cascajos
J ¥ armas utihzades

J . -
Rerute 2 |a umidad de armamento

municiones v eguipo policial
1a lista v los vales elaborados

Archiva acuse en su
archive mterno
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinacién o Dependencia:

_Identificacion Organizacional

Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion:

Divisién de Logistica

Area:

Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial

Procedimiento:

Acta de Consumo Municiones

Codigo de procedimiento:

COSCG-DILO-P-02-12

Fecha de Elaboracion:

11 de Abril del 2023

Persona que Elaboré:

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable del Area que
Revisé:

Policia 3° Guillermo Barrera Lira

Titular de la Dependencia que
Autoriza:

Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2023

Persona que Elaboré:

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable del Area que Revisé:

i Ny
Policia 3° Guillermo Barrera Lira

Titular de la Dependencia que Autoriza:
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Diagrama de Flujo
COSCG-DILO-P-02-12

Acta de Consumo Municiones

Unidad de armamento Municiones y Equipo policial
Acta de Consuma de Municiones
Depasito General Unidad de Armamento Municiones y Equipo policial

'S N
Elabora parte infermanve de las
mumcionss consumidas de acverdo 2 la
lista de participantes en Iz practica de tire
\ J

v

Descusnta del inventarnio las
Cuniciones que ¢ Corsumiercn

L o
v
' - " - o
Envia parte informativo a la Unidad de ) J
Ammamento Municienes v Equipo Policial | Realiza el actz de conzume conforme
del consume de las municiones, los vales 'l & la informacion recibida
v Iz lista del perscnal participants

N

T

g ™\
2 ecaba drmas en el acta de consume del

Comisano de la Division, del Jefe de la

L Umdad y de dos testigos de asiatencia J

h 4

Enviz medisnte oficio a
Coxtraloria Municipal
el nimero de acta de conzsumo

A 4

Archiva acuse del oficio, 331 como
el acta de consumo orizinal, vale
de devolucidn, vale de salida
v la lista firmada
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Comisaria de Lan
D Seguridad Ciudadana g
Guadalajara Guadaajara
(7

Identificacién Organizacional

Coordinaciéon o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccioén: Divisiéon de Logistica
Area: Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial
Procedimiento: Informe Mensual
Cadigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-13
Fecha de Elaboracion: 08 de Mayo del 2023
Persona que Elaboro: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora
Respo’r?sable SCL L IRGT Policia 3° Guillermo Barrera Lira
Revisé:
T'tUIar d(.e BILEEENL G ECTTE Oficial Jorge Santana Lozano
Autoriza:
Firmas: Fecha de Autorizacion: Junio 2023
Persona que Elaboré: Responsable del Area que Reviso:
RN
VA
RN
‘ N\ N
\Q)“\ 1\ \\\\‘x \
. . §\
Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Policia 3° Guillermo Barrera Lira
Titular de la Dependencia que Autoriza:
Oficial Jorge Santana Lozano
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Diagrama de Flujo

Informe Mensual COSCG-DILO-P-02-13

Informe Mensual
Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial

' N
Recibe informes mensuales de
los depdsitos de armas de las
diferentes dreas operativas
v
s N
Realiza concentrado general del
equIpo, armas ¥ municlones
\ J
r

Realiza comparanva
con su base de datos

(Tiene faltantes?
Captura en su base de datos el Solicita informe de hechos
wnforme mensual general de los faltantes

(Justifica los faltantes 7

r

' ™
Entrega ofisto del informe ala /XK S
. «u Y e
Division de Logistica S \/
A .y
L
e o *
Archiva acuse de oficio \/
\, v Y Y p
Envia oficio con el | Realiza informe de Realiza informe de
Informe de Hechosala { hechos por robo hechos de equipo
Direccién de lo Juridico ’ o extravio utilizado
4
) e
P @ Archiva informe
| SE———
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinacién o Dependencia:

Identificacion Organizacional

Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion:

Division de Logistica

Area:

Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial

Procedimiento:

Limpieza y Mantenimiento de Armamento

Cadigo de procedimiento:

COSCG-DILO-P-02-14

Fecha de Elaboracion:

08 de Mayo del 2023

Persona que Elaboré:

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable del Area que
Reviso:

Policia 3° Guillermo Barrera Lira

Titular de la Dependencia que
Autoriza:

Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2023

Persona que Elaboré:

A

Responsable del Area que Revisé:

|
a
\

./\

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Policia 3° Guillermo Barrera Lira

Titular de la Dependencia que Autoriza:

Oficial Jorge Santana Lozano
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Comisaria de
) Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Diagrama de Flujo
Limpieza y Mantenimiento de Armamento

COSCG-DILO-P-02-14

TUnidad de Armamento Municiones ¥ Equipo Policial

Limpieza y M imi de Ar
s = = Unidad de Armamento, =
Depésito de Poligono o Unidad Municiones ¥ Equipo Policial Depésito General

Establece plan de trabajo que permita realizar
por lo menos una ver al mes la limpieza del
armamento asignado 2 su depésito

r
(Asigna 2 los depositanos en tumo las anmas ]

que se les realizard limpieca de acuerds 2 las
necesidades propias del depdsito

Y
[ Verifica el armamento que se realizd ]

limpieza, asi como que este registrado
en biticora de novedades

LT
¢ldennfica algin anna
con falla por uso?

Ne \x/ T
| !
Deja el arma para Infema: L Lmdad:le Instruye remita el azma al depdsito Proporciona mamenimientd
= Arramento, Municicnes -
todo servicio + Equpo Policial general pera que sea verificada v limpieza

Y

Realiz2 prusbz de fuego ]

:Es apta para servicio?

N Si
Instruye se descargue del mventario l Regresa ¢l amma al
del deposita donde este asignada Informa que vano e3 depdsite angrade ¥
¥ se programa para trimite de apra para el servicio realiza mforme

baja de la Comsania ala UAMEP

)
o

36de 74



Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

_Identificacion Organizacional

Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion: Division de Logistica

Area: Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial
Procedimiento: Dotacion Individual de Armamento para Servicio
Cadigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-15

Fecha de Elaboracion: 09 de Mayo del 2023

Persona que Elaboré: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

Res_popsable del Area que Policia 3° Guillermo Barrera Lira

Revisé:

I\i:'::)?_irzad:e SRR TG T Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas: Fecha de Autorizacién: Junio 2023

Persona que Elaboré: Responsgable del Area que Revisé:

N
N

\
\
\
\ \
7 \ s/ I\
) P\
\ | -
= \ i
|

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Policia 3° Guillermo Barrera Lira
Titular de la Dependencia que Autoriza:
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Comisaria de

» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Diagrama de Flujo
Dotacion Individual de Armamento para Servicio

COSCG-DILO-P-02-15

Unidad de Armamento Municiones y Equipo Policial

Dotacién Individual de Armamento para Servicio

Depasitos de Armamento Municiones y Equipo Policial

( ™\
Recibe en ventanilla del depdsito del
peligene y/o agrupamiento a los policias

adscrites para armarlos )

v
£ . N N
Verifica en la lista proporcicnada por el
escriblente que =l policia se encuentre
L amignado al poligore vio agrupamiento )

¢Aparece en la lista?

7,

Verifica directamerte con el esaribiente
del polizeno s cuenta con el oficio que
lo acredite para poder armarlo o via
telefonica con personal adsernito
al Despacho del Corusario Jefe

S1

Solicita al policia la credencial
vigente de la Comisaria

Y

armamento, municiones v equipo

Anota en el libro de asignacién el
que se le antreza al ¢ la policia

h

(Se puede armar
¢l polhicia?
No \X/ si >{
a
Menciora al policia que £o as
posible amarlo y eaplica los motives [

Entrega 2l ¢ la policia el equipariento
en buen estade v impio

h 4

( Peecaba firma del policia en el libro
u hoja de registo de asignacicn

\ Q)

U L de ammamento v municiones de que
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinacion o Dependencia:

Identificacion Organizacional

Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion:

Division de Logistica

Area:

Unidad de Vehiculos

Procedimiento:

Asignacién de Vehiculo

Cddigo de procedimiento:

COSCG-DILO-P-02-16

Fecha de Elaboracion:

10 de Mayo del 2023

Persona que Elaboré:

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable del Area que
Reviso:

Jonatan Goénzalez Ruiz

Titular de la Dependencia que
Autoriza:

Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2023

Persona que Elaboré:

Responsable del Area que Reviso:

V'
Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Jonatan Gghzalez Ruiz

Titular de la Dependencia que Autoriza:
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Comisaria de

» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Asignacién de Vehiculo

Diagrama de Flujo

COSCG-DILO-P-02-16

Unidad de Vehiculos
Asignacion de Vehiculo
Solicitante Jefe de la Unidad de Vehiculos " Cqui-nis:n'io d!. h.
Division de Logistica
i ; Analiza la scheitud y
R:taelg:l?‘c‘}:c;:ggel verifica disponibilidad
; de vehiculos
¢Cuenta con vehicules
para asignas?
Verifica 1a cantidad de
vehiculos con los que
St cuenta ef drea sclicitante
¥ su estado, para la
viabilidad de asignacién
(Es factible asignarle vehiculo?
Conzesta por oficio H §
indicando nd se cuenta con
vehiculos para asignar
Contesta via oficio el
porque Lo s postble se
asigne el vehicule
Esperz disponibihidad de
vehiculos para asignacién
S;éic::::z;?;ﬁ:i;n ] Aprueba la asgnacion
'L B0 J’ del vebiculo
aprobacion
' ™)
Verifiza carta resguardo y el [ Instruye se elabere v envie ]‘
eztads del vehiculo L carta resguardo del vehiculo J‘
L »
i’ N
Firma carta resguardo
Quien quedard como
responsable del vehicule
. o
_(Reubas finnas faltantes Instruye s.e ad:chn'i]cam
7|  decarta resguardo W it
L expediente del vehiculo
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinacién o Dependencia:

Identificacion Organizacional

i

Gabesrno de
Guadalajara

Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion:

Division de Logistica

Area:

Unidad de Vehiculos

Procedimiento:

Cambio de Areade Asignacion de Vehiculo
Patrulla

Cadigo de procedimiento:

COSCG-DILO-P-02-17

Fecha de Elaboracion:

13 de Mayo del 2023

Persona que Elaboré:

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable del Area que
Reviso:

Jonatan Gonzalez Ruiz

Titular de la Dependencia que
Autoriza:

Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2023

Persona que Elaboré:

7

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Jonatan Gonzalez Ruiz

Responsable del Area que Revisé:

Titular de la Dependencia que Autoriza:
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Comisaria de
) Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Cambio de Areade Asignacién de Vehiculo
Patrulla

COSCG-DILO-P-02-17

TUnidad de Vehiculos
Cambio de Area de Asignacion de Vehiculo Patrulla

Solicitante Encargado Unidad de vehiculos Comisario Jefe

J, Analiza la solicitud v verifica la cantidad de patrullas
que cuenta cada poligena v su estado de parque vehicular,

Realiza la solicitud del |
vehiculo via ofici rl para realizar el cambio de resguardante de la unidad

;Se cuenta con patrullas?
—o—

[ Instruve a los comandantes para ] Eomesta por oficio ndicardo no se]
I

ealizar el cambio de resguardante cusnta con patrullas para asignar

Recibe la notificacion del
cambic de reszuardante de |«
12 urudad via oficio

A Elabora carta resguardo
Verifica canta rezguardo b ¥
¥ el estado de la umidad debvehisalopery ef

cambio de resguardante

Firma carta resguardo como
responsable del vehiculo

__[Fixma guardo v recaba fuma
"Ldel o la Conusario de Logistica

[ Archiva resguarde ]
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

B o Identificacion Organizacional
Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion: Division de Logistica
Area: Unidad de Vehiculos
Procedimiento: Asignacién de Vehiculo Patrulla Nueva

Cadigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-18

Fecha de Elaboracion: 16 de Mayo del 2023
Persona que Elaboré: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora
Ees.po’r_lsable G RGIERNGIS Jonatan Génzalez Ruiz
eviso:
T|tula'r d.e B BRI Oficial Jorge Santana Lozano
Autoriza:
Firmas: Fecha de Autorizacién: Junio 2023
Persona que Elaboré: Responsable del Area que Reviso:

IS g

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Jonatan Gonzalez Ruiz
Titular de la Dependencia que Autoriza:

Oficial Jorge Santana Lozano
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Comisaria de

) Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Asignacion de Vehiculo Patrulla Nueva

Diagrama de Flujo

COSCG-DILO-P-02-18

TUnidad de Vehiculos

Asignacion de Vehiculo Patrulla Nueva

Comisario Division de Logistica

Responsable Unidad de Vehiculos

Poligono o Area Operativa

Comisario Jefe

r R

Informa al Copusano Jefe la

p

cantidad de patrullas adquiridas

~
Recibe oficio e instruye a la
Unidad Vehicules para que

\L

Asigna las umdades en las
| diferentes dreas operativas

—

genere la logistica de
kasignacién para su ronalacion Y

J Realiza las gestiones

[nstruye al encarzado de
vehiculos para que realice
los oficios para la entreza v
recepcidn de las patrullas

'L para rotulacion ~l

L.

Informa via oficio de la
distnbucicn de las unidades

Instruve a los comandantes

B
Recibe las patrullas
nuevas va rotuladas

Elabera carta resguarde
del o los vehicules

Acude en la fecha v hera
que s Je mndico para

1

o| pararecoger las unidades v

firmar los resguardos
correspondientes

recibir las unidades

ey

Venfica carta resguardo

v el estado de la unidad
e

recaba firmadel ola

( ~. \
Firma carta resguardo

[F 1nma carta resguardo v I

Comisario de Logistica r

quien quedard como
responsable

‘.—

/

Archiva resguardo
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

. __Identificacion Organizacional

Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion: Division de Logistica

Area: Unidad de Vehiculos

Procedimiento: Reparacion de Fallas Menores

Cddigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-19

Fecha de Elaboracion: 19 de Mayo del 2023

Persona que Elaboré: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable del Area due| jonaian Gonzalez Ruiz

Z::Ié?-;z::e EIRLLE LG TS Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas: Fecha de Autorizacion: Junio 2023
Persona que Elaboré: Responsable del Area que Revisé:

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Jonatan Gonzalez Ruiz
Titular de la Dependencia que Autoriza:
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Comisaria de

) Seguridad Ciudadana

Guadalajara

| Diagrama de Flujo
Reparacién de Fallas Menores

COSCG-DILO-P-02-19

Unidad de Vehiculos
Reparacion de Fallas Menores
Administrador de Poligonos o = — .
Responsable del Vehiculo Unidad de Vehiculos Taller de Reparacion de Fallas Menores

Informa via telefonica ]

a la unidad de vekiculos J

Traslada el vehiculo a su
lugar de servicio

__( Valora el servicio de acuerdo
i ala falla que presente

;Puede crcular &l vehiculo?

¥ 1‘

Instruye al taller movil para que Agenda cita para el taller en
acuda a venficar el vehiculo caso de raparacion menar
¥
[ Realiza diagnostico ] [ Recibe el vehiculo }
;Puade reparase an el luzar? r

[ Repara vehiculo }

<

r

Indica al usuano solicite la

]

Informa via teleforica para que

gria y lo haga ambar al Realiza la reparacion ] pasen a recoger el vehiculo va

taller de reparacicnes menores

con la correccion de la falla

Y

E : le
Entrega vehiculo reparado
[ J

]

[' Informa por oficio de las reparaciones

que se realizan semaralmente

h 4

L Archiva acuse de mforme J
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Identificacion Organizacional

Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion: Divisién de Logistica

Area: Unidad de Vehiculos

Procedimiento: Orden de Servicio

Cadigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-20

Fecha de Elaboracion: 19 de Mayo del 2023

Persona que Elaboré: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

Eg‘slips%r:\sable CL TG T Jonatan Génzalez Ruiz

Zi;ltjcl,?-:-z:;e L S TR G T Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas: Fecha de Autorizacién: Junio 2023
Persona que Elaboré: Responsable del Area que Revisé:

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora JonataniGénzalez Ruiz
Titular de la Dependencia que Autoriza:

L
ficial Jorge Santana Lozano
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Orden de Servicio

Diagrama de Flujo

COSCG-DILO-P-02-20

Unidad de Vehiculos

Orden de Servicio

Administrador de Poligonos o Persona Responsable

Encargado Unidad de Vehiculos

Solicita via telefonico diagnostico ]

-
Realiza diagnostico en el taller de reparacicnes

para la reparacidn de vehiculo J

Elabora la solicitud de orden de servicio l

"|menores o eavia perscnal al lugar para que lo realice
\

—
Informa al usuano el resultado del diagnosuco

n digital en 1a plazaforma de la Ccnnsa.n’aJ‘

para que realice la crden de servicio

\,

para que se traslade la unidad a reparacién

i

: 5
(Requiere grua’

O

Solicita gnia para

Recibe awonzacién del taller mumerpal Espera la pro gramz:xén—-——-l

J Recibe 1z solicitud de orden de servicio v venfica ]
que sez conforme al diagnasuco J

:Es comrecto el llenado?

X

[ Corrige la solicitud wl _[-\moma la sohatud v h}

envia a taller :uummpal

b4

( Informa al selicitante via telefénica o por
correo electronico la aprobacion de la orden

. f Envia grua parz traslado de

Traslada el vehiculo
a reparacién

uaslado del vehiculo

: lvehiculo al taller mumcipal

Verifica en la plataforma digial el
estatus del proceso de reparacion
que se encuenwa el vehiculo

reparade v lo traslada a su
area de asignacion

|

(Presanta falia?

PRecoge el vehiculo una vez ]

¥
Informa a la Unidad de
- mfmna al taller mu‘.lcxpal
vehiculos para que ciesre la v ala Unidad de Vehiculos
order. de servicio v le
st que la falla persiste

O O
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinacion o Dependencia:

_ Identificacion Organizacional

Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion:

Divisién de Logistica

Area:

Unidad de Vehiculos

Procedimiento:

Reporte por Siniestro de Vehiculo

Cddigo de procedimiento:

COSCG-DILO-P-02-21

Fecha de Elaboracion:

20 de Mayo del 2023

Persona que Elaboré:

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable del Area que
Revisé:

Jonatan Goénzalez Ruiz

Titular de la Dependencia que
Autoriza:

Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2023

Persona que Elaboré:

Responsable del Area que Reviso:

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Jonatan Gonzalez Ruiz

Titular de la Dependencia que Autoriza:
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Diagrama de Flujo
Repor‘te por Siniestro de Vehiculo

COSCG-DILO-P-02-21

Unidad de Vehiculos
Reporte por Siniestro de Vehiculos
€8 Guadalajara Unidad de Vehiculos

Documenta el incidente personal de
Informa a la asegwradora onones 2 través de grificos y solicia al
usuario lenar o] reporte de sumestros

iExiste acaptacion de responsabilidad
Recibe reporte del incidente por por una de las partes”

parte del usuario a uaves

de via radio ¢ felefinica

Informa del incidente a ] — - )
personal de oricnes dela Solicita la presencia de ¢El usuario &
unidad de vehiculos J peﬁenal‘ de movilidad parz que responsable’
determine la responsabilidad )
3 $:
(Eluswario & Ne i
responsable 7 ¢

la 2seguradera sm deducible

;Hay aceptacicn de
VW?
\X/ i )
Recaba firma del usuane en
un pagaré v Carta Compromiso

{Saﬁu’la orden de reparacién a]

Solicite 12 orden

de reparacion respectiva

i
&

12 orden de reparacion
{Tuma via oficie al drea JundxcaJ [Da vista al mmstenio pﬁbhco]

[ Solicita a Ja aseguradora ]

para determinar lo que a derecho cuando existan personas
corresponda s ne hay detenidos lestonzdas, occisas o deterados

~

Resguarda &l reporte de
zecidente v orden de reparacién
del vehiculo smiestrado

acuerdo del deslinde meeza orden de reparacisn at ]
dor o al Jan®

del vehiculo para que wraslade el

L vehiculo al raller asignade )

@ Supervisa que se de

seguimiento a la reparacicn

l Espera resclucién del ]
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Identificacion Organizacional

Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccién: Divisién de Logistica

Area: Unidad de Vehiculos

Procedimiento: Seguimiento de Reparacion de Vehiculo por

Siniestro
Codigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-22
Fecha de Elaboracion: 22 de Mayo del 2023
Persona que Elaboré: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora
g:\s’i[;%r:\sable WA ENGITE Jonatan Goénzalez Ruiz
;ﬁ?é?{z:f SILE L IEEGI Oficial Jorge Santana Lozano
Firmas: Fecha de Autorizacion: Junio 2023
Persona que Elaboré: Responsable del Area que Revisé:

Y o

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Jonatan Goénzalez Ruiz
Titular de la Dependencia que Autoriza:
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Diagrama de Flujo
Seguimiento de Reparacion de Vehiculo por Siniestro

COSCG-DILO-P-02-22

Unidad de Vehiculos

Seguimiento de Reparacién de Vehicul

o por Siniestro

Unidad de Vehiculos

Administrador o Resguardante

© al resguardacse del vehiculo para que
1o traslade al taller asignado

Entreza orden de reparacion al admmist:ador]

Tramuta en la Direccién de Patrimomo
Municipal el vale de 2alida

Entrega al adnuaistrador el vale de salida
para que acuda a receger la unidad

Archiva copia de pagare, reponte de sxmem.]‘
vale de sahida y comprobante de vahdacién

A
g )
Traslada el vehiculo al taller
asignado para su reparacién

' ™\
Venfica con el taller asignado fa programacién
de recepcién del vahiculo siniestrade

Da segumuento 2 la conclusion de Ia
reparzaadn del vehiculo simestrado

|

Informa 2 la Unidad de Vehiculos que
la Urudad ya se encuentra reparada

..[ Acude al taller asignado
'L por &l vehiculo reparadoe

|

N v

Traslada el vehicule 2 su luzar de asignacion

\

Informa 2 su supener jerarquice sobre la
conclusion de la reparacion del vehiculo

p

Programa cra en Patnmenio Mumcipal para
que valider la reparacion del vehiculo

Acude 2 patnimenio Mumcrpal 2
validar la reparacion del vehiculo

Xp 40d pm'P G io M

m

Envia comprobante de validacién
2 la Unidad de Vehiculos
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion: Divisién de Logistica

Area: Unidad de Equipamiento

Procedimiento: Asignacién de Equipo de Radiocomunicacién
Cadigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-23

Fecha de Elaboracion: 22 de Mayo del 2023

Persona que Elaboroé: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

I;g\slrs%r:\sable del Area que Juan Carlos Diaz Montaio

Zi:.;lé?-;zgf SNOLT I RN Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas: Fecha de Autorizacion: Junio 2023
Persona que Elaboré: Responsable del Area que Revisé:

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Juan Carlos Diaz Montaio
Titular de la Dependencia que Autoriza:

‘_"////1//{{

dticial Jorge Santarmato6zano
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

‘ Diagrama de Flujo
Asignacion de Equipo de Radiocomunicacion

COSCG-DILO-P-02-23

Unidad de Equipamiento

Asignacion de Equipo de Radiocomunicacién

Poligouos o Areas Operativas Solicitantes Jefe de Unidad de Equipamiento Comisario Divisién de Logistica
] Araliza la solicttud, y verifica
Solicita equipo de ey o
radiocomunicacién disponibilidad de equipo
de radiccomunicacion

(Cuenta con equipos de
radiocomunicacion para asignar”

i % 1‘
Venfica la cantidad de radios
con los que cuenta el drea

solicitante y su estadopara la
factbilidad de su asignacidn

Contesta por oficio indicardo
que 1o se cuenta con equipo de
radiocomunicacicn para asignar

(Es factible
asignar radio?

Y

Contesta via oficae explicando el .
porgue no es posible asignarle Autonza la dotacicr: del

equipo de radiocomunicacion equipo de radiccomunicacion

f N
Instruye se elabore carta Seleccicna el radio en L
resguardo v lo fumma buen estado para asignar J‘

3
r 3

Venfica carta resguardo ]
y estado del equipo o
de radiocomunicacidn J‘

Envia carta resguardo del equipo de
radiocomunicacion al solicitante
\ J

4

o Recibe carta resguardo firmada
R!C firma 4 =
“P 2 e la persona que & instruve se archive en el
serd el responsatle del radio B 4
expediente correspondiente

54 de 74



Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Identificacion Organizacional

Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccién: Divisién de Logistica

Area: Unidad de Equipamiento

Procedimiento: Mantenimiento Preventivo

Caddigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-24

Fecha de Elaboracion: 23 de Mayo del 2023

Persona que Elaboroé: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora
I;;slfs%r:lsable del Area que Juan Carlos Diaz Montario

;E?é?-:;::e SNl UGS Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas: Fecha de Autorizacion: Junio 2023
Persona que Elaboré: Responsable del Area que Reviso:

V2 =
Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Juan Carlos Diaz Montafo
Titular de la Dependencia que Autoriza:

icl _07ano
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Comisaria de
) Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Diagrama de Flujo
Mantenimiento Preventivo (Pag. 1 de 2)

COSCG-DILO-P-02-24

Unidad de Equipamiento

Pigina 172

Mantenimiento Preventivo

Usuario o resguardante

Unidad de Equipamiento

—

Recibe oficio v radio

h 4

Envia radio a través de Oflcic]

Realiza revinion general enel
radic para detectar la falla

selicitando la revision por
1a falla que presenta J

7

I
Puede comregur 1a falla
en la unidad?

(Tizne las piezas
parael cambio ?

&

Actualiza el resguardo a maxteniruento
comvectivo dentro de su sistema ¥
1o envia para su fimma 2l Camisano
de la Divisién para después
enviarlo 2l resguardante

Firma nuevo resguarde

—&

\/ B
Programa el equipo de
radiocomumcacién para
L mantenimiento coTective )

Modifica el resguardo a
Tiantenimiento corrective
¥
Resguarda el equipo de
radio ex su almacén

”

Aplicam t

Y

L _‘[Espera disponibilidad de pie:as]_.

preventivo o cambio de piazas
\

Informa al solicitante via telefonica |
que el equipe se llevard a revisicn

Y

con la pliza de mantenimiento v
que pase a firmar el nuevo resguardo

Informa al sohcitante
Acude pcr»el radio con L via teleférica que pase
Ja corraccion de la falla J p;r suradio ]

Espera fecha para llevar el radio
a mantenimiento cormrectivo

|

Cambia el estatus 2 active

si espero Ja Hlegada de las
piezas v 8ino solo realiza
oficic de entreza

L

radiando en su sistema, esto

Lleva el radio 2 reparacion ala

Firma nueve resguardo si es

el caso y s1 ne solo el oficio |«
de entrega de radio

Entrega radio v archiva
documentacion

l J

empresa asignada para diagnostico

(Es costeable su reparacion?

Recibe dictamen de
incosteabilidad

Recibe el
radio reparade
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana B!

Guadalajara Guadalajara

Bl sk Diagrama de Flujo
Mantenimiento Preventivo (Pag. 2 de 2)

COSCG-DILO-P-02-24

Unidad de Equipamiento Pagina 22

Mantenimiento Preventivo

Unidad de Equipamiento Solicitante o resguaradante

Y

ol -
Recoge el radio va reparado
Informa al resguardante el estatus del radio ¥ correbera su buen
funcionamiento
\ >
Y
N 'd N
Envia oficio 2] drea de mnventarios para baja Cambia ef estatus 2 activo
del equipo v actualizacién de resguarde radiando en su sistema
vy
{ -
Ingresaa la cuenta 505 ADMIN Inferma al solicitante f
v da de baja el radio via telefonica que pase > Acude por el radic
3 per su radio ’L
L. -
' \
™\ B . N
Realiza oficic de entreza de radio
A I - ) B & &
Modifica el resguardo & imprime el puevo resguarde
v lo unprime en dos tantos L
. J l
l g 3
Recaba la firma del y Pecaba la firma del j Recibe =l radio v verifica
Gl Comisario de 1a Divisién = su buen fimcionamiento
Cemisario de 1a Divisién \ J
-

~ Firma nuevo resguardo, asi
Envia per oficio con el nuevo resguardo como el oficio de entrega

firmado por el Comisario de 1a Division
v del encargado de la unidad

[ ‘[ Firma los dos tantos dal nuero
7| resgrarde v se queda con une

[ Archiva resguarde v oficie JL
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Identificacic')"ﬁmbfganizacional
Coordinaciéon o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion: Division de Logistica

Area: Unidad de Equipamiento

Procedimiento: Inventario de Radios y Accesorios

Cédigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-25

Fecha de Elaboracion: 01 de Junio del 2023

Persona que Elaboré: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora
Eg\s,ip;%r:\sable del Area que Juan Carlos Diaz Montafio

;E;‘é?:zg:e LRl C e RC T Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas: Fecha de Autorizacion: Junio 2023
Persona que Elaboré: Responsable del Area que Reviso:

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Juan Carlos Diaz Montafio
Titular de la Dependencia que Autoriza:

Oficial Jorge Santana Lozano
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Inventario de Radios y Accesorios

Diagrama de Flujo

COSCG-DILO-P-02-25

Unidad de Equipamiento

Inventario de Radios v Accesorios

TUnidad de Equipamiento

Poligonos y Areas Operativas Involueradas

Prozrama visita 2 las diferentes
dreas operativas de la Comisaria

H

Acude realizar revisién
de inventaric

Otorga toda las facilidades pyra
la revision del mventario

B

Lleva a cabo el inventanio de

de su base de datos

radies conforme a Iz informacién

L

J

Corrobora sea la misma informacién

Verifica s tiene faltantes de radios,
2si como de sus implementos

l

conforme a su nitame inventano
que le fue entregado

!

e

(Tiens faltantes?

[ Realiza baja en la cuenta 505 ADNMIN ]4{

Ia baja v lo envia por oficio

& -
| No
JJustifica los
faltantes?
y
. X . J Imprime inventario
l‘ \/ = "] actualizado en dos tantos
Realiza infonme de hechos del faltante
v lo entreza a 1a Direccidn de Jo Junidico =
para que inicie ¢] trépute administrative Recaba firma del encargade
que a derecho corresporda de la Unidad de Equipamiento
T 3 ¥ del Comisanie de Logistica
Espera resclucién
' y )
Envia nuevo inventario
en dos tantos
Racibe copia del acuerdo de la
resalucién del procedimiento
administrativo
L 4
Envia oficio 2 inventarics
para dar de baja el equipo
Realiza nueto inventario ya ¢

oj————- ———»[Veriﬁ:a el nuevo inventarie

[ Archiva acuse del oficio e x’muxm:Jd—g{

Firma oficic de recibido
v ¢l inventario
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= Identificacion Organizacional
Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion: Division de Logistica

Area: Unidad de Equipamiento

Procedimiento: Baja de Equipo de Radiocomunicacién
Cadigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-26

Fecha de Elaboracion: 02 de Junio del 2023

Persona que Elaboré: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora
Ez\s,iz%r:lsable sl e Juan Carlos Diaz Montaino

;E‘:Lar;z::e S SRR Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas: Fecha de Autorizacién: Junio 2023
Persona que Elaboré: Responsable del Area que Revisé:

T T
G

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Juan Carlos Diaz Montafio
Titular de la Dependencia que Autoriza:

e

Oficial Jorge Santana Lozano
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Baja de Equi Radiocomunicacién

Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Diagrama de Flujo

COSCG-DILO-P-02-26

Goberno de
Guadalajara

./

Baja de Equipo de Radiocomunicacion

Unidad de Equipamiento

Recibe peticién para baja de
equpe de radic comunicacién

}

{ Verifica cual es el estatus del

equipo v ¢l motive de su baja

Dafie « \+/g -»| Rebe o extravio I

4

Sclicita al resguardante realice
informe de heches para
determmar responsabilidad

Solicita al resguardante realice
infarme de hechos para
determinar responsabilidad

T
:Eldario es por deszase?

gx;\ia ‘,‘3&2"’: d; h:“;l:“"“ ala Llega el radio, la bateria o cualquier
s osureIco Ded desecho a la empresa asignada para revisién
lo que a derzcho proceda -

..

r

Solicita dictamen de incosteabilidad ]

.

v

=
Recibe copia del acuerdo

de la resolucion del —>
procedimiento administrativo

Envia informe 2 control de inventanos
para iniciar el tramite de baja

. Tene responsabilidad” X

—

. X Realiza baja en Iz cuenta 505 ADMIN

i nde e i Imprime nuevo resguardo en
{ Wsinael resgirdarte ] [ Recibe acuerdo donde se indica que 12 z

va quedé cubierto el cobro del equipo dos tantos yz con los cambios

|

Recaba firmas del Comisanio de 12 Divisién,
Encargado de la Unidad v resguardante

Archiva acuse de oficio
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Guadalajara

Identificacion Organizacional

Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion: Divisién de Logistica

Area: Unidad de Equipamiento

Procedimiento: Solicitud Para la Reparacion de Radios
Codigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-27

Fecha de Elaboracion: 05 de Junio del 2023

Persona que Elaboré: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora
Ei‘s’ips%r:\sable del Area que Juan Carlos Diaz Montaino

Zittlltj:)?;'z::e CRE L CL TG D Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas: Fecha de Autorizacién: Junio 2023
Persona que Elaboré: Responsable del Area que Reviso:

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Juan Carlos Diaz Montano
Titular de la Dependencia que Autoriza:

e

D

Oficial Jorge Santana Lozano
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Solicitud para la Reparacién de Radios

Diagrama de Flujo

COSCG-DILO-P-02-27

Unidad de Equipamiento

Solicitud para la Reparacion de Radios

Direccién de Enlace Administrative

Comisario Division de Logistica

TUnidad de Equipamiento

O

Envia ¢l provecto 2 ?zmmamo]‘

Solicita provecte de peticién para
cempra de equipo ¥ accesonas,
asi come de las necesidades para

el mantenimiento correctivo

Realiza andlisis de las
necesidades v presenta proyecto

Anzliza provecto }

(Es viable el proyecto?

21

I

Envia el provecto de
peticién por oficio

Instruve para que s realicen
las modificaciones necasanas

Pealiza las modificaciones
v reenvia ¢l provecio

Municipal para licitacicn J‘

I
Espera respuesta

4 Recibe oficio donde se indica
1z o las empresas que ganarcn
o| lalicitacién las cuales prestarin

el servicio de vexta de equipo
T accesories, manterimiento
correctivo v recepeicn de desechos

J—
Instruye per oficio conforme ala
mformacifn recibida donde se

realizarén los 03
correctivos, cudnios accesorios ¥
de qué tipo les hardn llegar

‘f Recibe oficio dindole
seguimiento 2 lo indicado

Archiva oficie ]

—
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Identificacion Organizacional

Coordinaciéon o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion: Division de Logistica

Area: Unidad de Equipamiento

Procedimiento: Con.trol de Radios Moviles en el Mantenimiento
Vehicular

Cddigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-28

Fecha de Elaboracion: 05 de Junio del 2023

Persona que Elaboré: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

E:\s,r;%r:lsable GGG Juan Carlos Diaz Montafo

Zi;ltjcl,arirz::e LG BRI Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas: Fecha de Autorizacion: Junio 2023

Persona que Elaboré: Responsable del Area que Revisé:

S

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Juan Carlos Diaz Montafo
Titular de la Dependencia que Autoriza:

Oficial Jorge Santana Lozano
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| Vehicular

Control de Radios Moéviles en el Mantenimiento

Diagrama de Flujo

COSCG-DILO-P-02-28

Unidad de Equipamiento

Control de Radios Méviles, en el Mantenimiento Vehicular

Recibe solicitud por parte del 2dministrador del poligeno @
grupo para retiro de radio de cormmicacidn cuando va
ingreszr a taller exterzo o de ubicacicn

Acude al poligono ¢ agrupamisrte a realizar
retiro de radic v zccesenios

3
( Entreza al administrador el radio v J

accesorios para su resguardo

Espera reparacidn del vehiculo

{ Acude 2l polizone o grupo a instalar el radio v accesonos ]
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Comisaria de

» Seguridad Ciudadana
Guadalajara

Identificacion Organizacional

Coordinacién o Dependencia: |Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

Direccion: Division de Logistica

Area: Unidad de Equipamiento

Procedimiento: Reemplazo y Canje de Accesorios Para Radio
Cadigo de procedimiento: COSCG-DILO-P-02-29

Fecha de Elaboracién: 07 de Junio del 2023

Persona que Elaboré: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora

Eii’&%’?sable del Area que Juan Carlos Diaz Montaio

;il:ltjtla?-;z::e G UL BT Oficial Jorge Santana Lozano

Firmas: Fecha de Autorizacion: Junio 2023
Persona que Elaboré: Responsable del Area que Reviso:

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Juan Carlos Diaz Montafio
Titular de la Dependencia que Autoriza:

- Oficial Jorge Santana Lozano
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e Diagrama de Flujo
Reemplazo y Canje de Accesorios Para Radio

COSCG-DILO-P-02-29

Unidad de Equipamiento

Reemplazo y Canje de Accesorios Para Radio

Recibe por parte del administrader
oficio con accesorios dadados

y

Verifica ] estado fisico de los accescrios
v motive del canje o remplazo

;Exista responsabilidad?

N

| Realiza el cagje J Cotiza €l accesono

Y
4l N N ) N
Remite a 2 Direccidn de lo

Juridico decumentacion para
|_ el proceso administrativo

Espera resclucion

Recibe copia del
acuerdo de resolucién

Y —

l.m chiva copia de la reselusx&n]
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

3. Formatos

de vehiculo oficial

Comisaria de

» ) Seguridad Ciudadana DIVISION DE LOGISTICA

Guadalajara UNIDAD DE VEHICULOS ¥
i Gobiernoc d
RESGUARDO DE VEHICULO OFICIAL Gon dargjaera
o
Reguardante del ____de del 20___ al

DATOS GENERALES DEL RESGUARDANTE
Nombre y No. em: Nombran!im(o: Departamento:

Licencia: Tipo: Vencimiento:

OBSERVACIONES:

INSERTAR IMAGENES DEL VEHICULO

DATOS GENERALES DEL VEHICULO

No. Econémico: Marca: Tipo: Modelo:
No. Scrie: Color: Placas: Patrimonial:
Funciones:

CARTA RESGUARDO DE VEHICULOS

Yo ME COMPROMETO A:

1.- Devolver el Vehiculo cuando me sea requerido.

2.~ No permitir el Uso del Vehiculo a persona ajena a esta Comisaria de la Policia de Guadalajara.

3-C en de Uso el i P

3.1 Conservar el vehiculo limpio.

4.- En caso de gue el vehiculo sufra dafios por i i alas

$.- Queda el ovil en i0

.- Utilizarlo solo para el servicio de esta dependencia.

7.~ En caso de Siniestro, robo de la Unidad, extravio de placa o otra { por escrito en un plazo no mayor a 24 horas a esta Comisaria
de 12 Policia de Guadalajara, asi como en su caso, presentar la denuncia ante la Fiscalia General del Estado y remitir el original a la Unidad de Vehiculos.

8.~ Efectuar los pagos de ias muitas que se susciten durante el periodo de mi resguardo.

Lo anterior, de i al de Pati i ipal de jara articulos 45, 46, 47, 80, 81, 82, 83, 84, 86, 99,100,101,102 de las obligaciones de los
servidores p de los i propi y articulos 2, 3, 46, 47 y 48 fraccion XIV de 1a Ley de i y i
del Estado de Jalisco; asi como los asticulo 70 fraccion Hli, XVl y 74 del Reglamento Interno y de Carrera Policial de la Comisaria de Seguri Ci de
COMISARID DE LA DIVISION DE LOGISTICA RESGUARDANTE
ELABORG:
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Inventario de vehiculo (Pag.1de 2

Comisaria de

3 » Seguridad Ciudadana . .
Guadalajara DIVISION DE LOGISTICA

UNIDAD DE VEHICULOS Gobierno de

;) Guadalajara
INVENTARIO DE VEHICULO OFICIAL \ v

QUIEN ENTREGA

QUIEN RECIBE

CONCEPTO Sl [NO| B R M CONCEPTO Sl | NO I B R M CONCEPTO St|NO| B R M
ANTENA | PUERTAS [ TAPETES
BURRERA RINES ALUMINIO VISERA
CALAVERAS | sALPICADERAS ACEITE DE DIRECCION
10100 i | soiLER || acerve vE moTon 1
CHAPAS i | sToP ACEITE DE TRANSMISION | |
COFRE ) | TOLVAS DELANTERAS ANTICOGELANTE |
CRISTALES TOLVAS TRASERAS ESTADO DE TRANSMISION
_CUARTOS AIRE ACONDICIONADO NIVELES DE AGUA
EMBLEMAS ] _ ALARMA HERRAMIENTA i
ESPEJO RETROVISOR ASIENTOS LLANTA REFACCION |
estRIBOS | | CODIGOS LLAVE DE CRUZ
FACIA DEUANTERA CINTURONES REFLECTORES
FACIATRASERA CLAXON UMPIEZA INTERIOR il
FAROS | BOCINA DE CODIGOS | __ LIMPIEZA EXTERIOR
LIMPIABRISAS |V § ENCENDEDOR ' | POLIZA
LLANTAS EXTINTOR RESGUARDO
MOLDURAS | | TomRera TARJETA CIRCULACION |
PARRILLA GUAMTERA [ CHIP COMBUSTIBLE |
POLARIZADO RADIO COMERCIAL VERIFICACION |
POLVERAS | — TARLERD TAPA DE PUERTAS |

Esto en conformidad con el capituio X! del Reglamento de Patrimonio Municipal de Guadalajara con fundamento a los articulos 80,81, 82, 83, 84, 86, 99,
100, 101 Y 102 que nos hablan de fas obligaciones de los servidores piiblicos respecto de los vehiculos propiedad municipal; asi como los articulos 70
fraccién Ili y XVil y 74 del Reglamento interno y de Carrera Policial de la Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara.

OBSERVACIONES DEL VEHICULO

INVENTARIADO Y ENTREGADO RESGUARDANTE

172
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Guadalajara

Inventario de vehiculo (Pag. 2 de 2 COPGU-DILO-F-01-02
SR B,
Comisaria de NEL:IoN
» Seguridad Ciudadana [ D)
Gyatiialing DIVISION DE LOGISTICA o de
UNIDAD DE VEHICULOS Guadalajara
INVENTARIO DE VEHICULO OFICIAL o/
[ ] fiose ] ] ceoronca | Pracas | polinons | Kiomoiolo | feche |

- RAYON

- HENDIDURA

= SUMIDA LEVE

- GOLPE

- DESCARAPELADA

- PINTURA MAL ESTADO
« ROTURA

- ESTRELLADO

1-0TRO

LOMmMOOQw >

212
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Comisaria de
» Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Formato para practicas de tiro COPGU-DILO-F-01-03

Comisaria de
34l ) Seguridad Ciudadana DIVISION DE LOGISTICA
Guadalajara UNIDAD DE ARMAMENTg, MUNICIONES Y EQUIPO POLICIAL 1
DEPOSITO GENERAL Goblerno de
PRACTICA DE TIRO Guadalajara
-
FECHA:
ARMAS CARTUCHOS
AREA TIPO DE CURSO TIPO CANTIDAD | CALIBRE CANTIDAD
CONSUMO DE CARTUCHOS
No. | CATEGORIA NOMBRE FIRMA CALIBRE | CANTIDAD
1
2
3
4
3
3
7
8

JEFE DE LA UNIDAD DE ARMENTO,
MUNICIONES Y EQUIPO POLICIAL
INSTRUCTOR RESPONSABLE

JEFE DEL DEPOSITO GRAL. DE ARMAS,
MUNICIONES ¥ EQUIPO POLICIAL
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Comisaria de
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Resguardo de entrega de radios COPGU-DILO-F-01-04

Comisaria de DIVISION DE LOGISTICA
3l ) Seguridad Ciudadana  UNIDAD DE EQUIPAMIENTO

Guadalajara RESGUARDO DE RADIO Y EQUIPO
Gobierne de
Guadalajara
S
FECHA:
2 TIP0 MODELC No SERIE D PATRIMONIAL BSTATUS

Me responsabilizé legaimente a partir de la fecha del buen o mai uso del equipo, aceptando que si por aigan motivo se extravia o
dafia, me haré acreedor a la sancion que se me [mponga conforme at Reglamento de Patrimonio Municipal con fundamento a los
articulos 45, 46 y 47; asi como los articulos 70 fraccidn 11l y XVIl y 74 del Reglamento intemo y de Carrera Policial de la Comisaria
de Seguridad Ciudadana de Guadalajara.

NOTA: En caso de robo, extravio o dafio el responsable debera levantar a la brevedad posible parte informativo ante su superior
inmediato, en los dos primeros casos con copia de (a denuncia ante la Fiscalia General del Estado, para que dicha documentacién
sea remitida a la Unidad de Equipamiento, donde se iniciara el procedimiento administrativo ante la Direccidn de lo Juridico adscrita
a esta Comisarfa de Seguridad Ciudadana de Gt lajara, y se remita copia a Contraloria Municipal, asi como al Departamento de
Muebles y otros.

Recordando que el equipo de Radiocomunicacién que se encuentre bajo su resguardo es responsabilidad anica y exclusivamente
del resguardante, aclarando que si el equipo es prestado a olra area, esta Unidad no sera responsable del equipo prestado por ef
RESGUARDANTE. siendo su obligacién, recuperar el equipo y entregario a la Unidad de Equipamiento.

El equipo de Radiocomunicacién que se encuentra asignado a areas externas de la Comisaria de Segundad Ciudadana de Guadalajara
debera ser entregado a esta Unidad de Equipamiento, 8 dfas antes det témminp de ia Administracién o cuando el equipo no sea utilizado.

RESPONSABLE:

CARGO:

JEFE DE LA UNIDAD DE EQUIPAMENTO COMISARIO DE LA DIVISION DE LOGISTICA
RECIBE EQUIPO

ELABORO: ENCARGADO DEL ALMACEN DE UNIDAD DE EQUIPAMENTO

NOMBRE Y FIRMA DEL JEFE DE DEPOSITARIOS

NOMBRE Y FIRMA DEL ADMINISTRADOR
YIO CONTROLADOR DE RADIOS MOVILES

¥IO CONTROLADOR DE RADIOS MOVILES

101
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4. Glosario

Areas: Diferentes Divisiones, Direcciones, Unidades y oficinas que integran la
Comisaria.

Comisario de Agrupamiento: Es la persona designada para supervisar y
coordinar en el territorio municipal de Guadalajara los grupos operativos de la
Comisaria.

Comisaria: La Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara.

Comisario de Region: Es la persona designada para supervisar y coordinar el
territorio municipal de la region dividido en zonas y cuadrantes para los fines de la
operatividad.

Comisario General: Es la persona designada por el Presidente Municipal para ser
el titular de la Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara.

Comisario Jefe: Es la persona quien tienen a su mando la Division de
Operaciones Regionales y Agrupamientos, a la que le corresponden los grupos

operativos que desarrollan su funcidn en las tres regiones operativas en las que se
divide el municipio, zonas y cuadrantes.

Cuadrante: Division minima de responsabilidad territorial en materia policial.

Jefe de Cuadrante: Es la persona designada para llevar a cabo la operatividad
policial de administrar, distribuir y supervisar al personal asignado al cuadrante.

Manual: Instrumento administrativo que contiene en forma explicita, ordenada y
sistematica informacion sobre objetivos, politicas, atribuciones, organizacién y
procedimientos de los érganos de una instituciéon; asi como las instrucciones o
acuerdos que se consideren necesarios para la ejecucion del trabajo asignado al
personal teniendo marco de referencia los objetivos de la institucion.

Poligono: Area geografica delimitada en cuadrantes que proporcionan vigilancia
para la Prevencion de faltas administrativas y delitos.

Region: Conjunto de zonas operativas de la Comisaria.
S.S.E.: Secretaria de Seguridad del Estado.

SEDENA: Secretaria de la Defensa Nacional.
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5. Autorizaciones

Mtro. Juan Pablo Hernandez Gonzalez
Titular de la Comisaria de Seguridad Ciudadana de Guadalajara

7

Ing. Eliseo Zuniga Gutiérrez Lic. José Alan Mariin Jiménez Yarez
Titular de la Direccion de Titular de la Je ra del Departamento
Innovacion Gubernamental de Gestion de la Calidad

La presente hoja forma parte del Manual de Procedimientos de la Division de Logistica
COSCG-DILO-MP-02-0623, Fecha de elaboracién: Enero 2018, Fecha de
Actualizacion: Junio 2023, Version: 02
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