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A. Presentación

El presente Manual de Procedimientos tiene como propósito contar con una 

guía rápida y específica que incluya la operación y desarrollo de las actividades de 

las diferentes áreas del Gobierno Municipal de Guadalajara; así como servir de 

instrumento de �poyo para la mejora institucional. 

Incluye en forma ordenada y secuencial las operaciones de los 

procedimientos a seguir para las actividades laborales, motivando con ello un 

buen desarrollo administrativo y dando cumplimiento a lo establecido en el Código 

de Gobierno Municipal de Guadalajara. 

Este documento está sujeto a actualización conforme se presenten 

variaciones en la ejecución de los procedimientos, en la normatividad establecida, 

en la estructura orgánica o bien en algún otro aspecto que influya en la 

operatividad del mismo. 

------ ESPACIO EN BLANCO------
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B. Políticas generales de uso del

procedimientos

manual de 

1. El Manual de Procedimientos debe estar disponible para consulta del personal
que labora en el Gobierno Municipal de Guadalajara, así como de la ciudadanía en
general.

2. El o la Funcionaria de primer nivel o responsable de la Dirección del área
responsable de la elaboración y del contenido del manual, es la persona
encargada de difundir al personal interno el presente documento, así mismo en los
casos en que se actualice el documento informarles oportunamente.

3. El Manual de Procedimientos es un documento oficial e institucional, el cual
debe presentar las firmas de autorización, Visto Bueno, Asesoría y Supervisión de
los y las siguientes funcionarias:

• Titular de la Coordinación General o titular de la dependencia del área que
elabora el manual.

• Titular de la Dirección de área que elabora el manual.
• Titular de la Dirección de Innovación Gubernamental.
• Titular del Departamento de Gestión de la Calidad.

4. El Manual de Procedimientos contiene un cuadro de control ubicado en la
portada con las siguientes especificaciones:

Fecha de elaboración: Mes y año en que se elaboró la versión inicial del 
manual. 

Fecha de actualización: Mes y año de la versión más reciente y vigente del 
manual para las áreas que lo actualicen. 

Versión: 

Código del manual: 

Número consecutivo que representa las veces en que 
el manual se ha actualizado y que va en relación con 
el campo de "Fecha de actualización". 

Código asignado al Manual de Procedimientos y 
representado por las iníciales de la Coordinación 
General o Dependencia (AAAAA), seguido por las 
iníciales de la Dirección de Área (BBBB), tipo de 
documento (MP), número de versión (00), y fecha de 
elaboración o actualización (MMAA). 
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C. Objetivos del manual de procedimientos

Este Manual de Procedimientos es un documento informativo, cuyos objetivos son: 

• Servir de marco de referencia y guía para llevar a cabo el trabajo diario de

cada unidad, orientadas a la consecución de los objetivos de la

dependencia además de contribuir a la división del trabajo, capacitación y

medición de su desempeño.

• Delimitar las responsabilidades y competencias de todas las áreas que

componen la organización, para detectar omisiones y evitar duplicidad de

funciones.

• Actuar como medio de información, comunicación y difusión para apoyar la

inducción del personal de nuevo ingreso al contexto de la institución.

• Contribuir a fundamentar los programas de trabajo y presupuestos de las

dependencias.

• Describir los procesos sustantivos del área, así como los procedimientos

que lo conforman y sus operaciones en forma ordenada, secuencial y

detallada.

• Implementar formalmente los métodos y técnicas de trabajo que deben

seguirse para la realización de las actividades.

• Otorgar al servidor público una visión integral de sus funciones y

responsabilidades operativas al ofrecerle la descripción del procedimiento

en su conjunto, así como las interrelaciones de éste con otras unidades de

trabajo para la realización de las funciones asignadas.

• Servir como base para identificar áreas de oportunidad de mejora en los

procedimientos.
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1. Inventario de procedimientos

mi,,,.� - -.. -· � ... -
• e1M':.111111H�llíiil IN'i'TtIT�'Ii) 

Consulta UDAI COSCG-DI IN-P-02-01 

Captura de Informe Policial 
COSCG-DI IN-P-02-02 

Homologado 

Procesamiento de Formularios COSCG-DIIN-P-02-03 

Análisis y Seguimiento de Denuncia COSCG-D 11 N-P-02-04 

Análisis Incidencia Delictiva COSCG-D 11 N-P-02-05 

Analisis Fichas Delictivas COSCG-DI IN-P-02-06 

Registro y Búsqueda en el Sistema 
COSCG-DI IN-P-02-07 

AFIS 

Seguimiento de Reportes 
COSCG-DI IN-P-02-08 

Ciudadanos (Denuncias) 

Estudio Situacional Incidencia 
COSCG-DIIN-P-02-09 

Delictiva 

Estudio Situacional Eventos 
COSCG-DIIN-P-02-1 O 

Especiales 

Recepción y Control de Llamadas COSCG-DIIN-P-02-11 

Despacho de Reportes Linea de 
COSCG-DIIN-P-02-12 

Telefonía 

Despacho de Reportes "911" en 
COSCG-DI IN-P-02-13 

Campo 

Despacho de Alertas Dispositivo 
COSCG-DIIN-P-02-14 

Geolocalización 

Monitoreo Dispositivo de 
COSCG-DIIN-P-02-15 

Geolocaliozación 

Despacho de Alertas Negocio en 
COSCG-DIIN-P-02-16 

Contacto 

Video Vigilancia COSCG-DIIN-P-02-17 

Zonas Pulso de Vida COSCG-DIIN-P-02-18 

Monitoreo de Cámaras Escuela 
COSCG-DIIN-P-02-19 

Segura 

Atención de Activación de Alarma 
COSCG-DIIN-P-02-20 

Escuela Segura 

Control y Administración de Sistemas COSCG-DI I N-P-02-21 

Solicitud de Información de Audios o 
COSCG-DI I N-P-02-22 

Videos 

Div1síon de lntellgenc,a 

� 
7 No 

10 No 

12 

14 No 

16 No 

18 No 

20 No 

22 No 

24 No 

26 No 

28 No 

30 No 

32 No 

34 No 

36 No 

38 No 

40 No 

42 No 

44 No 

46 No 

48 No 

50 No 
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- .. 

• l(e rM"-11111111:.lll(el

Elaboración del Parte General 
Novedades 

Instalación de la Aplicación 
Programa Negocio en Contacto 

de 

del 

Captura de Información en Base de 
Datos 

Generación de Estadística de 
Incidencia Delictiva 

Mapeo Incidencia Delictiva 

Procesamiento del Lugar de la 
Intervención 

Atención de Reporte de Persona 
Desparecida 

Búsqueda de Persona Desparecida 

Localización de Persona 
Desaparecida 

Atención de Reportes de Casos de 
Persona Adulta Mayor 

Atención de Reportes de Persona 
Extraviada 

Búsqueda de Familiares de- Persona 
Extraviada 

Procesamiento y Seguimiento de 
Reportes Recibidos de la COBUPEJ 

Identificación de Vehículo 

Código del procedimiento 

. .  
it·: 

-- - ·,� ·: -�·.-... : 

{er.Til�l•J . .;:;,. zy-1o::· 

COSCG-DI I N-P-02-23 

COSCG-DIIN-P-02-24 

COSCG-DI I N-P-02-25 

COSCG-DI IN-P-02-26 

COSCG-DI I N-P-02-27 

COSCG-DI I N-P-02-28 

COSCG-D 11 N-P-02-29 

COSCG-D 11 N-P-02-30 

COSCG-DI IN-P-02-31 

COSCG-DI IN-P-02-32 

COSCG-D 11 N-P-02-33 

COSCG-D 11 N-P-02-34 

COSCG-DI I N-P-02-35 

COSCG-DI I N-P-02-36 

.t:u 
·r,;ui�·-' 

52 No 

54 No 

56 No 

58 No 

60 No 

62 No 

65 No 

68 No 

70 No 

72 No 

74 No 

76 No 

78 No 

80 No 

Código asignado al procedimiento y representado por las iníciales de la 

Coordinación General o Dependencia (AAAAA), seguido por las iníciales de la 

Dirección de Área (BBBB), tipo de documento (P), número de versión (00), y 

número consecutivo (00). 
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2. Diagramas de flujo

o 

o 

o 

0 

Inicio de diagrama de flujo 

Conector intermedio 

Espera 

Fin de diagrama de flujo 

Actividad 

Decisión exclusiva 

Puerta de enlace paralela 

Flujo de secuencia 
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Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Analisis e Información 

Procedimiento: Consulta UDAI 

Código de Procedimiento: COSCG-DI IN-P-02-01 

Fecha de Elaboración: 02 de Febrero del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Policía Tercero Miguel Adame Serrano

Revisó: 

Titular de la Dependencia que L" J G , 1 c t - d 
A t . 

Ic. uan onza ez as ane a 
u onza:

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable del Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora ro Miguel Adame Serrano 

Titular del la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 
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P,rsoa>l OpnatiTo 

Sobc1ta a 11tvés de 
ndl""""1Ulll<ación la 

nnficae>Ón de 
uúorm,3:ocn_ referenaa: 

• Personu 
• Vehículos 
• Arma, de F u,go 
• t'b1.c20&1 

Sohcia el Re,pomabl• 
.tn turno a trad., de Ja 

ir=ru:•ad•� 
reqtJIDmttcto � u rm.aa • n 

C-S Guadalajan 

Consuha ,;. mful 
la mfonnac16n 

1olicrtad.t • b l,l)Al 

d�) 
--­

C.uadi1lajar.1 

\...,/ 

COSCG-DI IN-P-02-01 

Unidad dt. Anilm, t laforuiacióa 

Consulta liDAI 

Venfíca st cutma ccn: 
•Mmd!%!31ento Judiaal 
• An1«<dentes p,nales 
•J.P.H 

1.:nidtd dt Análisis t Información 

Caprura los si,!Ulemes datos 
en r,gutro dig1uJ· 

• Csumo 
Feclu 

• Hora tmoo 
lnfonruc,on Sobcr.ada 
Hora m que se d.! el resultado 
Fuma del usi;mo 

lc@'to al m""1• de Plata!om,, 
Méxicoporm<d1od•un 

usumo y «'t.tnseña 

Realiza la consul:., en el Sir.ema 
Úmco de !11formot1on Cnmmal 

(Sl,lC) 

�fr:cnero de S!n� 
�úmero de motor 

•cm-pea de m,emg_aaon 
-R.e¡,oru de robo 

\'mfit3SI 
cue:ni con 

íetJ$tt'O ante fa 
SEDE.'iA 

Proporc,ona los general,, 
de la, per,ona, que 

babrtan tn el do1D1ctl10 
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Consulta UDAI (Pág. 2 de 2) COSCG-D 11N-P-02-01 

Ptrsonal Optrath·o 

Reahzt In ace:10,nes 
corre,pcruhtnte, conformo al 

protocolo d� actll!cton de � -
pnmer mporuhtr. e de ..:uerdo 

a los hechos y del tnnto 

t:nidad de Anili.ús • Información Pigln•? d• l 

c.5 Guadabjua 

Informa al Pmonal 
Optratm, los multados 

Consulta l,l)AI 

t:nldad de Anáfüis • ln!ortna<lón 

¿ Cu.en!� con ameeed.F-!e 

l'-• ¡__________,,: i
Coordma con la • ondad 
corrupond!ente r• se de; 

fuero común 
• fueroftdual 

lnfcnru • CJ Ouadda¡ua •1 
remltado de la búsqutds para 

que do amo al solJC1tan e 

om,Jados en el Sl!tema i.+------' 
Úrueo de Información 

Cnmmal (SLlC) 

Reahza r rubrico el tneergado d• tumo 
ti r,¡,orte de cOIISU!w du.tl!llt• la, 24 
horu y r,caba ti ullo del Jefe de fil 
Umd!d de Anáhm • !nfonn,ción 

D1v1s1ón de Inteligencia 
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Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Analisis e Información 

Procedimiento: Captura de Informe Policial Homologado 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-02 

Fecha de Elaboración: 02 de Febrero del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Policía Tercero Miguel Adame SerranoRevisó: 

Titular de la Dependencia que L. J G , 1 c t - d 
A t . 

1c. uan onza ez as ane a u onza:

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023

Persona que Elaboró: Responsable del Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Policía Te cero Miguel Adame Serrano 

Titular del la Dependencia que Autoriza=�---

Lic. Juan González Castañeda 
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Captura Informe Policial Homologado 

Unidad dt Analisis dt Información 

!l.ec1be del orea de arclm·o el, t:DAI formubrun de IPH 
ya elaborados de los Poligonos y l:md>deJ E,peaah:adas 

Cla,IÍiC! Jo, formulano,: 

• F a.ltu. dmuunratwu 
• Debtcs 

lngr03a al Si!!ema de Pla ofumu M<.'<lCO 
con US'UUlO y contraseña ast!Jl3.da 

CaplUra en pla!afom» los IPH los ca.'llpo, de 
mformat10D sohcrtade m la base de datos. a.si como h, 
a.etas anens den1.itdo al tipo de sm:ic.J.o que se attndió: 

• Dehtc 
• Falta .A.dmuustrun. 

1enfka qu., los dates: captur.ados seui correctos 
dt acuerdo a lo descmo ,n el formulano 

AJ1sna el o t. ca¡,tumta en etlllUJ de 
amanllo para qu• ,ea supmmdo 

P,ocede la o el l'.!pffllf<)t a n!Uar •n el n ,ma en 
estado etrrado (verde) el cual l!ld!ca que ya no 

se pueden real1Ut modlficac,onu 

Registra en el formulano en ÚSJCO los dos número de 
febo !enerado• por el mtmu :S-i.1onal y Esratal, 

asi ccmo e:, eJ nste:na para control mtemo 

!l.egma los formularios ya capturados 
• ti area dt Arcluvo de l:DAI 

01v1sion de Inteligencia 

COSCG-D 11 N-P-02-02 
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Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Análisis e Información 

Procedimiento: Procesamiento de formularios 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-03 

Fecha de Elaboración: 05 de Junio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Policía Tercero Miguel Adame Serrano Revisó: 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Juan González Castañeda Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable del Área que Revisó: 

ro. Victor Hugo Bravo Mora Policía Tercero Miguel Adame Serrano 

Titular del la Dependencia que Autoriza: 

• ft 

Lic. Juan González Castañeda 

12 de 95 

Dív1s1ón de Inteligencia 



Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Procesamiento de formularios 

t:11id1d d• Aaalisi., d, lnformarióa 

ProcHamitaro de Formulariot 

Reabe del im de atclllvo de UDAJ formula.'IOS 
elaborados por los Pobgoaos; Cllldades E,pe<iahzadu 

Climfica les formulanos por poligonos y o a!JUpan:utntos 

lngr.,. • la base de da:os de mi,rna de regutro de forrr.atos 

Capnw la lllformaz1 • n egún oonespotda de a,:uo:do 
a lo, campos sohcrtados en la plata:offll& 

'enfica el super.1sor que 11 mfcrmac1on se 
e:nt\l!l:lttt correcu y estandanuda 

Proc.,, la lllfonnanón capturada de acu,,do a los 
requ-ermuentos dt Ju diferente$ mu de la Comisaria 

Orví�1on de Inteligencia 

COSCG-DI I N-P-02-03 
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Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Análisis e Información 

Procedimiento: Análisis y Seguimiento de Denuncia 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-04 

Fecha de Elaboración: 06 de Febrero del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Policía Tercero Miguel Adame Serrano Revisó: 

Titular de la Dependencia que L. J G , 1 c t - d Autoriza: 1c. uan onza ez as ane a 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable del Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Policía Tercero Miguel Adame Serrano 

Titular del la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 
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Análisis y Seguimiento de Denuncia COSCG-DI I N-P-02-04 

t:nidtd de Anílisls e luform1cl6a 

�..\nálisis y e-paimit.ulo Dtnuada 

a.e.be dt11UllCia d•t 

• Ptognma 0S9 
• De.nunaa Segura 
• Dtnu:ncia Ciudadana 

Ingresa la uú'orma<lén a I• bue de 
datos Acceu para su regutro 

Caprura y anahza la mformac:10n p.m. denn.r p01 ofiao 
al iru ccrmpond1eote y ciar soluc1ón a la problemáltca 

Enna ofit10 al Polígono, l.:mdad o A.rH «>mpo "'1te 
para la aW1C1ón y segumuento de la denu:ncia 

E.sptn rupuuw th ln 

acC1ots.U ruh:.Jdu 

, T11,:ie mpu,su de llfnaón 
de la denuncia'.' 

No--, ---�-----SS., 

\'enfita con el poli!<)n , t:rudJd 
o ,,.,.., que la atendió 

En\ia oficio soh.:1Wld:o nue-ramente 
al área. CCTT6pondiwte � Stgwmttmo 

que ,e le dJo z. b. denuncia: 

Reahu •I ofiao de eomestac1ón a ira,·és de b ,;a que 
la recibió en donde es¡,e,c,fica las atoortH re.Juadas 

D1v1s1on de lntel1genc1a 
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Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Análisis e Información 

Procedimiento: Análisis Incidencia Delictiva 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-05 

Fecha de Elaboración: 07 de Febrero del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Policía Tercero Miguel Adame Serrano Revisó: 

Titular de la Dependencia que L. J G , 1 c t - d 
A t . 

1c. uan onza ez as ane a u onza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable del Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Policía Tercero Miguel Adame Serrano 

Titular del la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda
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Análisis Incidencia Delictiva COSCG-DI I N-P-02-05 

t:nídad dt AnalWs e lnformatlón 
An:íli,b ln<id ... da Delictiva 

Rt<1b<, l!lfurm=ón ,i¼ digital dt la t:rudad 
dt Enadímc:a ;- Gecmática del Mto 

Andua la lnformaaón de la problemátll:a 

Dettm11!la 101 mftodos de reoop1l;món 
de 1nformac1ón a empleil! 

Cuantitatt\·o 

Cons:ute en la recoosJac1ón de 
mforma-c1on de puntos �iñeos con 
ma,·or mcidenc-.a d!het1\"a. c:mtubd de 
dthios y tipo, mnadenc1u de p,,soca., 
en commón de dtbtos e mftac.c1ones, ,. 
demás mformaaon que sea solic1tad.Í 

Coru1r.e me-1 wlm1 ..sp to, 
cuhurale,, soc10I.,, demog,afü:os 
del �Jgar que prop,ru,, o mlum 
ti delrto, bmanos, din, alhl!nc12 
d• penonu, modus opmnd,, .-.. 

.� la miormac1on obtewda a tn\�6 
de lo, métodos de bú,queda utilizado, 

lnfonm a b. o el Conusano de Ja D1\n1C1J 
de lnteb<enaa el mulw!o de la 

busq.;,,¡. d• mfcrmaoon 

Elabora !U!e?ent:tas para los Poli!'Cncs o Ot\1nones 
con b..,. aJ análim d• los datos obunu!o> 

Acude a la reurum de !abrntte con lu o los 
Collllunos e mfanna de los puntot confli=os y ,__ __ _ 

pmtnta sugtrtnclU basad.u •• lo IIJUltol! 

Co:mm prOj)Ol'Cl<llW' la 
mfmmaaon adecuada que 
permlll ruhur...,.,... 

O¡>ea!J\'U pennanente, pa."a 
mhibu la IDCldtncia dehcún 

Q....,.a ema:egw para 
premur que•• pueda da w:a 
problm,it,u o F"fa dísmmwr 

la illcidtnaa ddlctn-. 

P!opomona I lu o lot Conimnot lt,giona! .. 
)' da Agnip.mu.U!Of l.u ltig!fttl<IU 
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Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Analisis e Información 

Procedimiento: Analisis Ficha Delictiva 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-06 

Fecha de Elaboración: 08 de Febrero del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Policía Tercero Miguel Adame Serrano Revisó: 

Titular de la Dependencia que L" J G , 1 c t - d 
A t . 

1c. uan onza ez as ane a u onza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable del Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Policía Ter ero Miguel Adame Serrano 

Titular del la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Análisis Fichas Delictivas 

t:nidad de Anáfuis e Información 

Análisis (Fichas DelíttiTas) 

R�ibe ficha di_ con información de las pe.nona detelllda por deli o 

Realiza cruce de mfonnación en las bases de da os de t."DAI para 
:mficar algún anteudenu o putmpaeión en at • otro e ·en11> 

Clasifica la mfonnación tJ eXl.ffi! anteceden e por Falta 
Admunstran\"a o Deli o de acuerdo a la petición 

Elabora un descnpn\·o general delicti\·o con los dat0$ de las personas 
de enidas en la que se e,pec1fíca por delito y o fulta admmistrativa, así 

com cualqmer ínformaaón de an�oeden e ec5peeifico con el que se cuen e 

Entrega el e ncentmfo del anfüns de la ficha delic • -a al 
Com1sano(a) de la Di\1.s1ón con la infonnac1ón o mida para 

su difusión; aphcaaón para el área que lo sobcit! 

D1v1s1on de Inteligencia 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Analisis e Información 

Procedimiento: Registro y Búsqueda en el Sistema AFIS 

Código de Procedimiento: COSCG-OII N-P-02-07 

Fecha de Elaboración: 12 de Febrero del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Policía Tercero Miguel Adame Serrano Revisó: 

Titular de la Dependencia que L. J G , 1 c t - d Autoriza: Ic. uan onza ez as ane a 

Firmas: Fecha de Áutorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable del Área que Revisó: 

�-
Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Miguel Adame Serrano 

Titular del la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Registro y Búsqueda en el Sistema AFIS COSCG-DI I N-P-02-07 

Personal Optrath·o 

Pre>enta a las pormw dttemdas por 
ür..a adnnrusttam-a en la \"tmmilla. 
del ár,a de AF!S que se encuemra 

ª"!nad• en el Jw:g•do Cinto 

Cnidad de Anilisú • Jnforma<ióa 
R• troy B,i,qu•d• en tJ l tma .UlS 

Ám de R,g®o de Oe emdos por fa& Admimstratn-i (AFIS) 

Entrtga al o la poltcia el fonnubno �­
rtgutra el numero de follo, ui como 

ta mforma.ocn U!UJente:: 

• Pohnino 
, t'milad 

�ombte del pobcía 
Hora de ennega c!el fonnulano 

R,al1::., el ll•nado del fonnulano de 14----+--------' 
acuerdo a los cuopcs sobe1udcs 

Ennega el formulwo 
debufamtm:e Ut:13:do 

R,o!ua la emrega de la p,noru delemda a 

enfica el conecto lle,w!o del 
formuJa.�o y su ccn* .. mJClo 

Jnrresa al m'.em> AFIS 
ccrÍ uruano y ccntn.seña 

Captura t11 el S11tema AflS 
la 1nfonnaoón plaanw 

en el f'onnulmo 

Schc1ta a w o los Pobdu qut 
prew::<n I li, p<nonu d&nidas 
en el izea P"-" la tima de huellu 

dactilam y !01ogr1l'i1 

Pre!UJlll a la penon, detfluda 
sus ger.erafu r tffl!i•• qu, 

corresponda a le plasmado por 
la o el policía en el frnnubno 

Guarda la uúi.'ffl!ac1ón Clp!Uflda 
en el 111t,,iiu AFlS 

SollClta ,ía t,leúímca al irea de contaha 
�--.. l.:DAI la ,-.nticmón de la mwmaCIÓ!l 

pm c:onoc,er u pmenla an-.eced;n:. 
u Olku de apnl>tt:nÓ!l 

Pro«de • llar y 
rubnctr •l f=ulmo 

CIWldo t>ta Slll llO\'edad 

lnforn,1 al o lo Pohcla y • 111 
111p1t1or Jl!tarquico una oz 
COIIWáda r. llÚOhl!ICIÓII, 
p.ra que tulíu lat acClQrl 
qué t mbo "'mpondan 

la a111ondad c:orre,poruhtnte de acuerdo 1--+-----------------­
a. la UlS'JUOCt�n de su supenor Jtrirqwco 

21 de 95 

Divislon de Inteligencia 



Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Investigación 

Procedimiento: Seguimiento de Reportes Ciudadanos (Denuncias) 

Código de Procedimiento: COSCG-DI I N-P-02-08 

Fecha de Elaboración: 12 de Febrero del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Revisó: Sub Oficial José Israel Díaz Prado 

Titular de la Dependencia que L. J G , 1 c t - d 
A t . 

Ic. uan onza ez as ane a u onza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

V 

,I 
v 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Sub Oficial José Israel Díaz Prado 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 

22 de 95 

División de lntellgenc.1a 



Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Seguimiento de Reportes Ciudadanos (Denuncias) COSCG-O11 N-P-02-08 

tguimi,nto de Rtportu Ciu.dadano• (D,nundu) 

Real><t el Je!, a) de la Unidad !l i>fícu, de 
soli<mud de ,uilícaoón de denuncias: 

• Denunaa 089 
• Denun<:ia Seguro 
• Den11DC11 d!I Conse¡o Ciudadano de

Segundad r Procuru1ón de 1usncu. 

Á!l!Jla a per,onal para que 
,-enñque en la b.ue de dates 
mtema " •iwte antecedente 

Prog:mn, la 101 • ol hl!ar 
donde se r,¡,J,zó !l reporte Prognma la n,11a al N!"' d!I uporte 

Momtore. la ub1cacion donde •• reabz.ó 
el r,pon, para conñnnar l<>t hecho, 

Entrensta • perscnn del ,�o 
del lugar del teporte para recabar datos 

Realiza oma fotográficas 
de posil,les «1d<11C1as 

Solicita IDÍórmaclC!l I l1'Al 
sobr• an eced,ntes de 

• PorsO!IU 
• t:bicaeión 
• \�eulo 

Elabora ficha mformatl\-a 
del resultado obterudo 

Rtmite por oficio las oontostmones 
del multado de lu sohcJtud,s 

Acru,liza datos a ttavtt de ewr.w.as 
con pe11onas d!l �•rmdono 

Documellla f< ogrifieaml!ll!e el 
lugar swlado en •1 repor-� 

S<>hata a t,1)Al a=líc. 
lí núonnaaón recabada 

D1v1s1on de Inteligencia 

23 de 95 



Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Investigación 

Procedimiento: Estudio Situacional Incidencia Delictiva 

Código de Procedimiento: COSCG-DI I N-P-02-09 

Fecha de Elaboración: 15 de Febrero del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Revisó: Sub Oficial José Israel Díaz Prado 

Titular de la Dependencia que L' J G , 1 c t - d Autoriza: Ic. uan onza ez as ane a 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Sub Oficial José Israel Díaz Prado 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 
-------�;;;e:::__-

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Estudio Situacional Incidencia Delictiva 

t.:níd�d d• lnnsllsación 

Es1udio ituadoul de lncídtnda Dtlktín 

R.ab<t ti Jtft{a) d• la l'mdad de lnnmgaaón imlracaón 1-----.i A,:ude ti o la anahsta de campo al dommho 
medwlte otit10 del Comua."!o(a) dt la OnsSJÓ!I de lntehgtntia donde se tiene la lllcidencia debcti,·a 

.--------i Entrenst! ti o� analm:a de c.m1po a. annercuntes, 
prestdmt! de colonos o habrtantes en geural 

ldennfica el o la analim dt campo ti ind1U dehctl\"o 
--­

que esta generando UHegundad para la ciudadanía 

El•bora •lo la analista de campo la WJtl• mfunnaun con los 
.-------; s.igwe:¡¡es da os: nmnero de Wjeta. d�hto� amtcedentes, whsls. 

conch1S1ones, rtccnnendac1onts. grafitos y geo re.fe!encus 

Emr,s• el ¡efe (a) de la l:mdad • la o el Comaano (a) de 

!mea el o la anahSla de campo el eswdío siluac1oml 

R«aba el o la allll,na de cmpo 
da� re!trente a ta denuncia 

SoliCJta el o la analista de campo a UDAJ 
realice búsque& de �,utu de: 

Persomi. t,olt'fflón y Vehículos 

�---f>! la Dlnstén de lnloh!t:ncla el utudio situac1onal para 1-------M 
detimr ema •gi•• para la solución de la problt:náuca 

01v1s1on de Inteligencia 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

'\i:.i�; 

t�ri)t: 
�die 

C.uad,i�jar• 

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Investigación 

Procedimiento: Estudio Situacional Eventos Especiales 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-10 

Fecha de Elaboración: 17 de Febrero del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Revisó: Sub Oficial José Israel Díaz Prado 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Juan González Castañeda

Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Sub Oficial José Israel Díaz Prado 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 

26 de 95 

División de Inteligencia 



Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Estudio Situacional Eventos Especiales COSCG-DIIN-P-02-1 O 

l:nida.d de Innstifadón 
útudío iluoeioual Enn10, Especiales 

Recd,e el Jet<(a) de la l,;mdad de lzn-..t1naón IMÚUCOOll 
mediante ofiao dtl Conu no(a) de la 01'wón de lntehgellCla 

Asigna el Jei,(a) de la t:ruda4 al o la analím 
de campo para que act!da !I e,·emo e,¡,e-Jal 

)'.forut()fU el o la analista de 
campo la es:oluc1on del et·eruo 

----------1 Acude el o la A1111ís11 dt campo al lugar ____ _, 
dmide u eJ'.a prestnc1ando el eveJl!O 

Realiza enttetittas CCll hderes o pmo,w responnbl 
�--- Jdennfica prob•bl6 nugos y mot1,·os f-----1>1 del e,tll!o recabando los dates de: fttha, lwm!o, :,po 

de evento, repmffltan!e, motit·o y ob¡eti\-o 

Entrtga el Jefe(a) de lo t;rudad • la o él Com1Sono(a) 
de la Dmnon de lntebgenc1a el estudio muaaCl!al 

pan defirur esttattgtu par, la soluaón de la 
problem.mca y mmimwr ""'!º'

Elabora el o b malata de campo la w¡eta IJÚomla!1,-a 
con los da!ot sigumnn: núm!!fo de w¡eu, h o o 

posibles ne.gos, mi..-.edtntu, análws, ccncñmm:n, 
recolllffldaoone1, endeneia w:ográñca y g!ortfer!!llCIU 

D1v1s1ón de Inteligencia 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

GuadalaJara

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: C-5 GUADALAJARA

Procedimiento: Recepción y Control de Llamadas 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-11 

Fecha de Elaboración: 21 de Febrero del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Lic. Juan Carlos Contreras Vargas Revisó: 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Juan González Castañeda Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Lic. Juan Carlos Contreras Vargas 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Recepción y Control de Llamadas COSCG-DIIN-P-02-11 

C-5 Gt: . .WALAJAR� 
Rt<tpción y Control de Llamadu 
Operador {a) dt Linu dt Tel<!onía 

Cont6ta do la Operadora de Tel•forua 
duig¡tnd01e dt la IIIA:ldrl 11guien1e: 

Rec,be el o 4 Operadora de Telefonía w 
llamadas en las lín,as de Alerta Ciudadana I.Comuw de Segundad Ciudadana de Guad&lajara 

2. le attend,r propomone III nombre 
3. En que le puedo ayud.u 

Sobc1ta el o la operadora de telofono 
la mforma.tion •�: 

Captura o! o la operadora de telefonía los • �ombre de la persona que realiu el dat01 sohettad01 en •1 Sistema de "------< 
Impacl!o de Emergencia 

Venfia ti o la Operadora de Telefunia Si, el 
repone corresponde al Munmpio d• Ciuadala¡ara 

.,Corre,ponde el repcrte al 
�:..-o----!'.-hllll-cí--<•¡>-_IJ_ua_? _______ 

S, 

mforme (opaonal} 
• C?lle, mím,ro , cruce, 
• npo de semc!Ó 
• C.uacterímcas del o los amantes 

Canaliza el o la 0ptrador1 de ttlefoniJ d 
repone para III atención al P.adioperador 

d!I polígono cortetpondion!e 
e analiza o propomona el o la operadora 

de t<lt!onia al reportm:e los dato, de 
las lmutuc1ones o Depende= de 

Emergencia que corresponda 

Captura el o la. opmdora de telefonía en ,1 
Sutema la mfomw:� el nomine del 

Ra<lioperador a qweu le canalizó el mf.orme 
para su aL"llCIÓD por personal en campo 

D1v1s1on de Inteligencia 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: C-5 GUADALAJARA

Procedimiento: Despacho de Reportes Linea de Telefonía 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-12 

Fecha de Elaboración: 01 de Junio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Lic. Juan Carlos Contreras Vargas Revisó: 

Titular de la Dependencia que 
Autoriza: Lic. Juan González Castañeda 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

. / 

Lic.ZCarlos Contreras Vargas 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Despacho de Reportes de Línea de Telefonía COSCG-D 11 N-P-02-12 

Clmñca el seniao ccmo 
ne!am-o pan comrol em:dímco 

R.e-bc1ona en el reparte de 
estadim-cas Jer\'lOO 11endtdo 

Recibe ti repon• pcr pw de 
ti o la Opmdora de Telefonía 

Twmite el repone a la 1.imdad dtl 
cuadriWt pan su llleDCJón 

ProporcK>D> toda la mlbrmaaóa d!spo,uble a la 
t:nídad del Cuadm1te qu, anmde •l r,porte 

Regmn en ti 11Stema de control de ffl\1CJOI 
los datcs de la Umdad qu, antllde el repc,:o 

Informa 11 rospomable del cuadwne 
parasucomroly=mnento 

Coordina la comuruue16n cir.re ti 
pe,tenJI que .. --. m '1gilaMia 
y 1111114os ¡mrquic<>s ¡,m • tllder los 

lmÍClOf y lt tupffl'UJÓU 

Real.u lal)eta de control de sen1Cl0 
m el Smema de 0.,pa.eho de 

Eme<gmaas con dalCI que proporciona 
ti ¡,mona! q,¡e atendio ol ,m,ao 

Camhza con el rad!c op<rad« de la 
frtcuenoa de Gn:pot 2 con el �•<hados 

del E=do 1.imno C-3 solicitando 

Ca¡,tur1 en el Sale:m de D<,pa.eho 
de E""'!!11<1i11 la uúormac,ón 

referortte • el sen,cio y su rffl11tado 

D1v1-.1on de Inteligencia 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinación o Dependencia: 

Dirección: 

Área: 

Procedimiento: 

Código de Procedimiento: 

Fecha de Elaboración: 

Persona que Elaboró: 

Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

División de Inteligencia 

C-5 GUADALAJARA

Despacho de Reportes "911" en Campo 

COSCG-DIIN-P-02-13 

02 de Junio del 2023 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que Revisó: Lic. Juan Carlos Contreras Vargas 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Juan González Castañeda Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

// 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Lic. Juan Carlos Contreras Vargas 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Despacho de Reportes "911" en Campo COSCG-DIIN-P-02-13 

C-S Gt: . .\DALAJAR\ 

Drspa�ho do Roponos "911" en Campo 

Reabe la o •I radio¡,mdor dd poli!= 
que ccm,ponda los dati,s de los unítws 
gei:mdos en el sm= de despacllo de 

emergenau por el Escudo Urbano C5 •9¡ 1 • 

Tran.n:ut� el reporte a la turidad del cuadrante 
que couespocda o urudzd m cercana 

para la a!"11C!ón del un,ao 

¿El sen,iao 
npcmnvo' 

�e,----------

Clasifica el sen1c10 n•!a!Jso 

Rñz.riona. to ti rtpone 
estaoonca semc10 a endido 

Coordina !a ccmumcaci6n entre el personal que 
se euuemn en ,,!1lanc!a y mandos Jerán¡uicc, 

para attnder los senic1os l l• SUpet\"lilÓII 

¿Requiere apvyo de 

�-----º-�-•�►-----�s, 

Documenta en el Smema de Oesp�o de 
Eme1!enctas el resul!A:lo de la a!enoón dtl smmo 

Canaliza con •I radio operador de la 
frecutllciz de � 2 pua que sohote 
al de,puhador del Elaldo t:rbano CS 

la n,cmdad requerida en el lu!J! 

Captura en el SISltma de Oesp!clto de 
Emergenoas h tnformactón reúrente 

e el semao . • "" resultado 

01vis1on de Inteligencia 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: C-5 GUADALAJARA

Procedimiento: Despacho de Alertas Dispositivo Geolocalización 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-14 

Fecha de Elaboración: 07 de Junio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Víctor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Lic. Juan Carlos Contreras Vargas Revisó: 

Titular de la Dependencia que 
L. J G • 1 c t - d 

A t . 
Ic. uan onza ez as ane a u onza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

º� 
,,/ 

// 

Mtro. Víctor Hugo Bravo Mora Lic. Juan Carlos Contreras Vargas 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaria de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

t:� 
�­

Guadalaj.sra 

'-,,1 

Despacho de Alertas Dispositivo Geolocalización COSCG-DI I N-P-02-14 

C-• Guadafajara 

Despacho de .-\.Jertas del Dispositivo de Geolocallzadón 

1------+1 Reabe •I pon.."llll de CS lulma de un dispcmm·o 

Auend, la lla=da de Alm, v ,·en.'ica 
lz ub,uoón de la trodadma 

� S• ealau b: llumda 
talt!.."'lru:'I: al�., 

!'lo--o --�--¡• 

�luca al dI,posrtl\"O .. ..,,,do • la 
Ciudadana, en caso de- no obten.u 
re,pueS1..1.. \·efl.fica a los numero, 

ttltfónu:os de c=acto dupombl,. 
(red!, de apoyo) pw oonfuma, 

o de,cartar ,1 lla:nado 

¿. O'bttene te-s-� a 
deltc1udadanl? 

:si,-• -
<8>

-s,, 

P== • la ncucla de la llamada 
ton el propó>rto de 1dent1fü:u lo ,e este 
susoundo en el lugar, = con el fin de 
Cfflfumu" fuer• el euo ,r.e por� 
ruán la usnana no puede babw o st. l• 

attiYo el di,¡,omí<o por ao:idente 

Eirna a ¡,,rn,nal polu:Jol d,l poligCM 
que eorr...¡,ond, • <mficc 

(en euo de ,;u• ,.coche que tt tm 
SUSC!mrulo alguna sr.uaaón de nolenC!&) 

Propo,aona.,. nomh:'o de pila �- ,. dm!• 
hao& •ll•pcrsu=b!t, !� tD 

todo momenu, IIl! trat� humano y ernpbeo 

CooiimJa = la Cl1ldida,u que la 
ub!cwón qu, le ,pan<• en la pLtafoma 

st-& ta correcta a donde- _. aba. 

Vtnfi<a""' la cmdadana 
su sltíJaCKJtl t-u • efomca 

¡,La crad3dan& se m:uem líltt• 
del Municipio de Ouadalajm? 

i....-------< X ----,, 

Dem-. la alerta al polígono que 
eorr� ba¡o los ng,..,ent <fÍ!e11ff· 

, AJ.n.vmfitado. 
• >..1en&nneonto:ióeonlaa11dad1:11, 

Canabu el smiC!o ck forma mmediafa 
con la persona ?Jdío Oporadórt do la 

frti:uenc:1• 1.ttmm-1onal "COD!OO 
'IOLETA •¡maque a su vtt 1mm1ta el 

En,iaalalil!idadqueSfeocuaúreCéfUlll 
a 1• ublCIC!ón drl ..,.,.,., ,. • ,u vra 

mfornm al pmcnal de Lt DÉAV!M pua 
Lt «ordmKióu en la aienaóu del ,en,ao 

D1v1sion de Inteligencia 

sm1t10 • p;nOllal tlnldad Esv«ialtudl 
CÚ r� At...:im, d• IJ Vtol-.a ecim1 lü 

),,fuJer-..enel Mwm:ip,o qu,ccone� 

Verifica con el Mwti<Jpto que 
lamohdinafuea:endida 
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Comisaria de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: C-5 GUADALAJARA

Procedimiento: Monitoreo Dispositivo de Geolocaliozación 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-15 

Fecha de Elaboración: 08 de Junio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Víctor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Lic. Juan Carlos Contreras Vargas Revisó: 

Titular de la Dependencia que 
L" J G , 1 c t - d 

A t . 
Ic. uan onza ez as ane a u onza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Lic. Ju n Carlos Contreras Vargas 

Titular de la dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Monitoreo Dispositivo de Geolocaliozación COSCG-DIIN-P-02-15 

C-5 GU.U>.\LAJARA 

·enma d o la operadora al icic:io de su tw?lo ,;trif!ea en su pu.1'311• 
el • aros de cada uno d• los Disposrti ·os de Gtolocali:zacióll 

R,ahza ti o la operadora clltt:utte 111 rumo llamad3 tel<fóniu a la 
ciudadana Corma ,t,at,,na aun cuando no halla •clivado ,1 

8 ón ·s•�u en la Ciudad" de a<:uerdo a lo t1glll0ll!.: 

• Saludo mi<:tal (Suon dk, tte.). 
• Hablo de la Commna de S�,gurulad Ciudadanz de Guad,la;an. 
• MI nombre es

--,.
-,---

• le lllll!O para s.,btr �mo n encut.�tr& e mfommle que ns no 
utá seta; que si r•m algún 11¡,oyo H'.amcs pa.<a •poyvlt, i 
como de di,rpv c:ualquitt dud.t que lffl!• del fullc10=1er.to dtl 
Dispcslm.-o 

• fon, orea los dí,pomi ·os <n la plnúcrma y 
..-mfit• •1 bum funcion,m¡en\o del dt!J)O!llÍ ·o 

'erifica los dispos,n..-os en plalafll!ma dt!tamdo aquellos .. 
entu..sn= co:i alma de batem b!J• o no e.tén =dando stiW 

Ba:ería B•J• 

P.e-aliu el o fa optradora un! �.ada efénica evn la 
Ciudadana y wrtifoa st t1 d!spot,11\"o lo er:!! enc,r.dído, 
,u ca,o de que 11g11 sm lll4!!lÚt ,da! !.-.-.rita un m{olll!< 

P.eahu el o la operadora una llamada ttle�nica 
con la audadana y r, nouñta que III dispos11n'o 

tncuo:!tra ba¡o de energía, por lo tanto debe 
se: eont-Ctado a una alimentación elédnea 

Division de Inteligencia 

ln!onna 1111 supen,sor para que .. re haga 
de eollCCUDimto al btular de la OEAVll f 

para la •mfieoción el Oupouú -o 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: C-5 GUADALAJARA

Procedimiento: Despacho de Alertas Negocio en Contacto 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-16 

Fecha de Elaboración: 13 de Junio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable 
Revisó: 

de Área que Lic. Juan Carlos Contreras Vargas

Titular de la dependencia que Lic. Juan González CastañedaAutoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Lic. JLCarlos Contreras Vargas 
Titular de la dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Despacho de Alertas Negocio en Contacto COSCG-DIIN-P-02-16 

C-5 Gt:ADALYARA 

Dnpachc> de Altrtu Xeiorio ta Contacto 

R«,be .,, su ¡,.unalla la o el m!ioperadar del 
po!igoru, 1• . .l!JU d• Xe!OCIO en �tacto 

Tranmu� el mfonne a la unidad del cuadran:• 
que corresponde o !lllldad 11W 0ttCana 

para I• &tecaén de la >Jena 

.,El W\1t:10 

Nro--o ----�>--, ---s 

ClasiliC! el W\1c10 neg•n,·o en el 
SIStem• de o .. p.ch<> de Em,rg<ne1a 

Relroon.a m el reporte tzdimco 
""100 arendu!o ccmo fah• al=• 

Info= al o b re,pomable del tumo•� 
de Xegoc10 en Contacto que se aro ·o 
una f,tl,a al= par• qu, de o! trámlle 

a.drrumstrlÍJ 'O de segwm1<nto 

Coordma la cetm1111eac1ón elllrt .i peROIW 
qu, se ellClWltta m ngila1ma y ma.ndos Jetar�os 

pata a2l!det los !\ícios y la supm.'IIIÓII 

.,P .. equme apoyo d! 

X,o-o ___ onu_¡ __ .,•--S1 

Documentz el ffl\100 en el Smema de 
De,pzd,o de Emergencias ccn da:o, c¡ue 

proporCIOlla el peROIW que atendió ti &mlCIO 

Ctr.ahu el reporte• trav dd d!spa(lwlor 
del Escudo t:rlnnoc., pata que i!ll\1é 

Captura en el S11iema de Despacho de 
Emerg=as la 1n!onnae1ón rem­

a el senicto y su resul1ado 

D1v1s1on de lnteltgencia 

el IJ'03c'O con pe-1 dt oira d!¡,énd!l!Cla 
de acuerdo a lo tohatado 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: C-5 GUADALAJARA

Procedimiento: Video Vigilancia 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-17 

Fecha de Elaboración: 15 de Junio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Lic. Juan Carlos Contreras Vargas Revisó: 

Titular de la Dependencia que 
L. J G , 1 c t - d 

A t . 
Ic. uan onza ez as ane a u onza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Lic. Juan Carlos Contreras Vargas 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Video Vigilancia 

Rcli:a M•cn..,,eo por oedlo 
de lu cimJm de ngilanc:11 

'-Seactr�1>a!r=Mtn:'let 

COSCG-DI I N-P-02-17 

:-:-, ---·�-· ---ll5, 

MorutDrta los ¡,untos wg,,alk>t con t. limh� 
de 1d<11tJñcu ntuaa<!!!eS de fl6!0 para la 

"1Cltdad o la =món de delrtm o 
f!lw admrmstr.cn'll en: 

• Punt01J'UIPll'l 
• Punt.,s h:np"'5 
• l= Pulso de V>da 

PmnaDece al.,,,."' ,ideo niduiaa para la 
1dmnfit= de i. comu1on de debtct o úlw 

adcma.'tra:i,-u o •�-o qut ... r,qutndo 

VmAca l•o el operJdor e:, la� : 
l'll:O. VD por =dio del m¡,a !ffiC<Ín,nrul rí 
...,...e ai� =• .,, e1 mp: o a1tedédo< 

endcll4t � Al!Ct'.mio� , 

hJhu el ,idéo"' ,ott _ _, "'u.mpo ,.,., 
pa,ad!'.ei:t!:e1dé:lábnt1g""" 

cmttuiJDcU de los 

Informa al personal ffl campo !u Cifaclml!IUI 
de p;ncus, �miado, y o obj.-..,. para qu 
r.-al1«1> !u um4adfl polia&l ta, tCC10án 

prn·c!J\'o y dt =...aón co1mpondicte 

D•�•:.> la o elopor rdecámuu 
c1t1 Sffi1t10 y o.,..,,,.. 1:am •' imnmo r 
actuahr.t los datoo par mlíoftffllftJCla 

¡,_.gima tlopendor de cin,ms ffi 
pla:afmua QP.E los .ia,.,. 

!e,iin!t, d,! ftt\1(10; 

• l,1'lcaaóncorrecu 
• Horano de l\'UWlllallo 
• Cimira qoe ap'"' t<'..:to 

• S.,Wmien!Ot 
• Retcl'.ados""' !!!!O 

Rali:a ti o¡,m4or al ííml de tumo 
el repone dt--..1.u!ts de Jo, <!\'O!l!Ot 

aludidos y lo'"""" al sup,en,_ 

Oiv1síon de lnteligenc1a 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: C-5 GUADALAJARA

Procedimiento: Zonas Pulso de Vida 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-18 

Fecha de Elaboración: 03 de Julio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Lic. Juan Carlos Contreras Vargas Revisó: 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Juan González Castañeda Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Lic. J an Carlos Contreras Vargas 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 
---------:::�-

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Zonas pulso de vida 

1'.ealo la o ti mc:utom-.a prolU!Jllda.i 
con el audadano brmdandD m:.:�r: 

iepeao e.amo fim.:ten.1 el n.100 

C! Ct::AD.\UJAR.\ 

Zouas Puho do \'xfa 

A<ut-. ti usua.'10 ti botón d, ¡,iruC<> 
e:, loo ¡,a:toS nmalados 

.""""1de ti o l•mom:on.,. el 
llamado do 1, = de pub<> 

Saluda do 1! mO!U:oruta al 1111W10 
y le p!t!'Jl!U en que le p,,..i. apo¡·zr 

,<n!iut"'1!aodu= 
:� upo de em!f!ffl<U 

CJJU!a el repor!t a i. de¡,e>deooa 
"""P"= pa:• que l!ltll4I"" ""'<f!.,,,,. 

D1v1&1on de lntellgenc,a 

COSCG-DIIN-P-02-18 

P,eca�raidmu.m �" 
=-ru:iasdo w � u:,-cb::Ía!b, 

Cw!,u ti m!o,rne do inmtdii!O C0!1 la o d 
rJdlop,,adóf de la ftcecu,oaa que� 

pe• el"'"" de la umd.>d p<>boal 

Do<=ai!Jenmp�liiéfflcién 
btm.da4& r umda4 que acvdiG 
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Co.misaria de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: C-5 G UADALAJARA

Procedimiento: Monitoreo de Cámaras Escuela Segura 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-19 

Fecha de Elaboración: 03 de Julio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Víctor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Lic. Juan Carlos Contreras Vargas Revisó: 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Juan González Castañeda Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Víctor Hugo Bravo Mora 

O . 
Lic. JuLarlos Contreras Vargas 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Monitoreo de Cámaras Escuela Segura COSCG-DIIN-P-02-19 

fonítart•d• Cámarnúcatfa u 

9 
·m5.2 &cdoperas:1:,q,..ewcimz<a 

=IJ:!u... es.-.:elu � ÚFf"!"ll:>a 
_.;,,�� 

J�tcba 

�;.,,.,.-----0--· --s. 

:'>lmaed�k mµ:,alla 
lu=ms,;t:e""f.=io,:,:¡ 

rrr:=a po, "h::?fl' , dir= h la 
esa:,da !a.J �H qr_te C'!t � 

... c�=•'�..D 
el, i.. c:,m2'U� 

·----4-r

?nhumRC<lffld<l�alall'ttes 
# lua:m.-.... Íapot � 

?...mmr,;,.."ftt � d:."llde 
mdléaDO Sé dfflc'.,v:,n U�OO 

?�la=aaén 
.., Sil m::ir,u &'JO 

4'! la fzJl2 & la ci=ra 

i>.eahu u,!mu ú <;'-"' �· 
e;s-:2 en blcn b: cima.a 

Ec.re:¡i su u:furmt 
al mpo .. ..,.b!• e,
hW:.o¡,<nnn 

R.e�...z.c.ud:n--o 
esce!!u=­
re�• ?Jt'c:.e 

P'.nli:a "'�dtullado 
dt losh«hos oc:amdos 

tn!onm lao d o¡,,ndc,: 
al Ott«:t:r ool:rt d bdio 
¡,U&nba}·ll!'l'lúl!a:,rt 

in:fe,,'U'.a • la ¡,me-� 
paa=1!mm,u1dt� 

!nf....,_la.,d�ador 
a1Dumor,ú"1hcupp 

¡,an=límlanu 
.-� 

�f&o,tl� 
al0tr�1.atut dtt 

� 
ch1pffiiblel'"fI _ ,a,:udi 
•9f«iel'M ... ÚlfflllC!_, 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinación o Dependencia: 

Dirección: 

Área: 

Procedimiento: 

Código de Procedimiento: 

Fecha de Elaboración: 

Persona que Elaboró: 

Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

División de Inteligencia 

C-5 GUADALAJARA

Atención de Activación de Alarma Escuela Segura 

COSCG-DI I N-P-02-20 

04 de Julio del 2023 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Lic. Juan Carlos Contreras Vargas Revisó: 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Juan González Castañeda Autoriza: 

Firmas: 

Persona que Elaboró: 

�-
M t ro. Victor Hugo Bravo Mora 

Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Responsable de Área que Revisó: 

Lic. Juan arios Contreras Vargas 

,-­
.A 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Atención de Activación de Alarma Escuela Segura COSCG-O1 IN-P-02-20 

\'� eJ dr=tl· � h o=m Ol'ffl"OIJl!"..2'!& 
_-:,,la......ta<ti=¡:�so!& 

:;,f= que j\,. lo que-�• !&uül� 
a!>:,u.l,lpwm,!orz::a¡ 

ú�lallilldáddd� 
i:..-rr�paque<"�!&a.;w.-,; 

l'roporocu� la� 
quem!U'Ó(• ri.,.ularuua 

,l(xo¿,,f,cámtJ) 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Coordinación o Dependencia: 

Dirección: 

Área: 

Procedimiento: 

Código de Procedimiento: 

Fecha de Elaboración: 

Persona que Elaboró: 

Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

División de Inteligencia 

C-5 GUADALAJARA

Control y Administración de Sistemas 

COSCG-D 11 N-P-02-21 

05 de Julio del 2023 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Lic. Juan Carlos Contreras Vargas Revisó: 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Juan González Castañeda Autoriza: 

Firmas: 

Persona que Elaboró: 

tro. Victor Hugo Bravo Mora 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Responsable de Área que Revisó: 

Lic. Juan arios Contreras Vargas 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Control y Administración de Sistemas 

mm dml:!lt=1"'••<lol 
S. .,,á de� e, Ee<f!exw 

G=d.t:.�lal:zrac,bs 
� � ic,:u.."tÍm."'5éel 

�d,De,ptcl>o de EI=f=w 

Su¡,<:':iu et be,,, � drJ 
s,.-...,.. 4e � <le Em<,gm= 

Sa¡,et1:a�ett1S1euser� 
,n,o;:..,,,-.,,,. d u,,;,,m dd 
Sl!E 4<"" • � dcnlJo 

dtlu� 

Cl&a'!""la o:l:aldteGi'S 
�e:>fmlla<Offt<U 

1 Eb!im.., u¡,o,".e"" """""'° (l1'$, ú 
aúc:odt losc-�yp, ·¡:,,,o,. 

� ... �de ,�Cñ'S 
,�e-;ualt:=idde�, 
Gec==drJOthw�p,::tm 

t:>Fúub:u=aoik�• 

COSCG-DIIN-P-02-21 

S=t't!!:3 ,:su :).'tt 65 �� 
'1ld>:,. w.:ctr<>l, i,p�úll,mw,, 

�1<.&!I� Sopor.o!kmco 
,lt,,,.,.�a 

drJ swn,a!>'�'-"1Z65 

..... - rJmcc::&•� 
.,..,.,.,�ctlsenb�• 

...,,...;:n�d, fa _ _.. 
d,IC,HiCAI>>LAJJ.U 

8tm4L�r........d& 
� ::e� 

m �dt &,:.� f> &J m;:;m, 
C><fo fatfd#�<l:'V 

.>.�y,�'"� ílldm 
�,,_c!u=u ell!l:rlló p:u:!."lllt:-...tó 
�ttt� �L«lló-dtlac 

� e:l>Jfflló!II> �; M 
p<r'�_de, •• -
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: C-5 GUADALAJARA

Procedimiento: Solicitud de Información 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-22 

Fecha de Elaboración: 06 de Julio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Víctor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Lic. Juan Carlos Contreras Vargas Revisó: 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Juan González Castañeda Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Víctor Hugo Bravo Mora Lic. Juan Carlos Contreras Vargas 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

1 t-

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Solicitud de Información de Audios o Videos COSCG-011 N-P-02-22 

Rml!., �-:c• ="ff ,fiac> f"'l'9áffi 
.WC=-mfl) úlaOMraco � 

pub�dt-� 

!::=:¡-aalpmor..al�� ... � 
pan,¡,2-rala,�solicud& 

1:tn!íu�dé� ... � 
�ap,5de� u-rt,r.n& 

.1.s�H 

:{:...-. 

___ -_¿;_· ___ ,, 

_ .. 

!nfmna p,:scul"" �'=" 
........ "" .. == ,. � 

P'.al:u c5a.alo lrn:sp,,,:ul:lc dc!C5 al 
e� de la o,,-mé,i <1c li:tlú!.,_ 

a:!o:mr,do �i:o e �-i. 
� .... del:uioa,r.kMU,,.,,,,._t=d 
m=,.co,¡mcasocoi,,a:ura:ic:oft\� 

1.'emict lu::! .. �anm¡,c--..da 
•ú�y�o!de,, "'liaU&o 

�!zc!�!l<!b::i!ada 
_,,, "�º=�·"-

tmi:t ,1 o i. �1c es i. 
�•Cl"'M<feo&.!oal 

Comisan«t)del�b� 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: C-5 GUADALAJARA

Procedimiento: Elaboración del Parte General de Novedades 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-23 

Fecha de Elaboración: 07 de Julio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Lic. Juan Carlos Contreras Vargas Revisó: 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Juan González Castañeda Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Víctor Hugo Bravo Mora arios Contreras Vargas 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 

52 de 95 



Comisaria de 
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Elaboración del Parte General de Novedades 

Ela"'1nricia dtf Putt Gfluntclt 5 onda eta 

2.=¡,:la:laCé �la:� 
de.lo,� -�dú:aiutlt=.:o dt 

�bliu�w dútf� �as depolíg=, 

Clam'laelpm."fl11dela�de � 
lo. Jffl'laal a:a::atrdo a.su� 
�ala:msm:ll:ClÓl>.úf� 

�de laS.Clpe:!!?<a 

��1¡,i:a •=--' ato �ftde 
la. SwO¡,m:,¡:t'z �,:,�dela.a:!:.� 

!M:!r;e <lo la r�ledélaS&� 
al�la��laet!::!zdefll!arn:aaó:$ 

Ull'.Ítiltl�i=aldel>CK' 11 
a:ul.tr úi:CS Cw.ún¡r.i 

Pm � fi.-.u n:ul# 4d e, Ocad.au,;an 
elpa;-A-,_-úc!e!l1l�tcbdff 

�tlo la�tl �fmmlde 
--�mtlfflr:i:a,JCFUOac 

-�a>Gfl'.ffll 
• �., !á 

• t:!lldadde&ta<fi,umvC� 
6d0.hni. 

• C:mdid de AJlám , Iii!."tlUCl<ÍIL 
• Dl,.troá:!lcC�Soaá. 
• c._m de la Pr� M:i:m:,pt 

COSCG-D 11 N-P-02-23 

53 de 95 



Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinación o Dependencia: 

Dirección: 

Área: 

Procedimiento: 

Código de Procedimiento: 

Fecha de Elaboración: 

Persona que Elaboró: 

Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

División de Inteligencia 

C-5 GUADALAJARA

Instalación de la Aplicación del Programa Negocio en 
Contacto 

COSCG-DI IN-P-02-24 

1 O de Julio del 2023 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Lic. Juan Carlos Contreras Vargas Revisó: 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Juan González Castañeda Autoriza: 

Firmas: 

Persona que Elaboró: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Responsable de Área que Revisó: 

Lic. Jua Carlos Contreras Vargas 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Instalación de la Aplicación 
Ne ocio en Contacto 

COSCG-DI I N-P-02-24 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Estadísticas y Geomática del Delito 

Procedimiento: Captura de Información en Base de Datos 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-25 

Fecha de Elaboración: 1 O de Julio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
lng. Francisco Cruz García Revisó: 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Juan González Castañeda Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora lng. Francisco Cruz García 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 
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• Seguridad Ciudadana

Guadalajara 

Captura de Información en Base de Datos COSCG-O1 IN-P-02-25 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Estadistica y Geomatica del Delito 

Procedimiento: Generación de Estadística de Incidencia Delictiva 

Código de Procedimiento: COSCG-DI I N-P-02-26 

Fecha de Elaboración: 11 de Julio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Revisó: 

lng. Francisco Cruz García 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Juan González Castañeda Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

vU�-- ¿_�:"- - -) • -·- __.;:c...=--� ¿:_ ________ _ 
Mtro. Victor Hugo Bravo Mora lng. Francisco Cruz García 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 

58 de 95 

División de Inteligencia 



Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Generación de Estadística de Incidencia Delictiva 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Estadistica y Geomatica del Delito 

Procedimiento: Mapeo Incidencia Delictiva 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-27 

Fecha de Elaboración: 13 de Julio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
lng. Francisco Cruz García 

Revisó: 

Titular de la Dependencia que L. J G • 1 c t - d Autoriza: Ic. uan onza ez as ane a 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 

D1v1s1on de lnteltgenc1a 

I 

.. ,. 
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Comisaría de 
J Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Mapeo Incidencia Delictiva 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Policía con Capacidades para Procesar 

Procedimiento: Procesamiento del Lugar de la Intervención 

Código de Procedimiento: COSCG-DIIN-P-02-28 

Fecha de Elaboración: 13 de Julio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Policia 2° Miguel Ángel CeJ·a López Revisó: 

Titular de la dependencia que 
L. J G • 1 c t - d 

Autoriza: Ic. uan onza ez as ane a 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Policia 2° Miguel Ángel Ceja López 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Procesamiento del Lugar de la Intervención 
(Pág. 1 de 2) 

COSCG-D 11 N-P-02-28 
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Comisaría de 
f Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Procesamiento del Lugar de la Intervención 
Pá . 2 de 2 

COSCG-D 11 N-P-02-28 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Coordinación o Dependencia: 

Dirección: 

Área: 

Procedimiento: 

Código de Procedimiento: 

Fecha de Elaboración: 

Persona que Elaboró: 

Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

División de Inteligencia 

Unidad de Búqueda de Personas Desaparecidas 

Atención de Reporte de Persona Desparecida 

COSCG-DI I N-P-02-29 

14 de Julio del 2023 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable 
Revisó: 

de Área que 
Mtra. Sandra Janette Mata Montes

Titular de la Dependencia que 
Lic. Juan González Castañeda

Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Mtra. Sandra Janette Mata Montes 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaria de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Atención de Reporte de 
(Pág. 2 de 2) 

COSCG-DI IN-P-02-29 
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so.d�º"-m:ía.--..doaÚmet!r,:::a� 

r<feu:::e • ú. l"""'::L� 

Sc:b:a u. C!G al o b 17: ,;Jame.,.�,,,,. 
�la� ..... w!= 

brua II ClG la�� �•le> 
do u. CIC o dd" la W. MJÓ"-olczo 

P�acla<c.04l.tp�fa1C®Utq¡¡,: 
<er�el.tde.-Jé#de�" 

C11PlaCIGa,,tl�dlflU!los �, .i..i,., 
.:'t<¡"Altpr�tl .. laH!:yp,m:wc!e-laCfC 

¿.E.sdltlm10 tepct'.t 

!,;': ___ , 
-·�,__-�· 

�-

w� 11 CJG .i. o 1a ?R: y oa b ere q;,; ya .m .,. 
(�Ji<> ú 1,6.� pt:i; ló rual lt sollOU .� fn:!,i dt 
f.tea'bít�u:!�e6U.el.4)1-SC� 
a,'Udep,,a !& � do la-�W.� 

;>'�!Jr.'•1,_C!G;:.la�=la-a:!.� 
,.iao.,"U<la= Lt¡,,,:-�r� 

rs, .. �1,¡1uy, 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Búqueda de Personas Desaparecidas 

Procedimiento: 

Código de Procedimiento: 

Fecha de Elaboración: 

Persona que Elaboró: 

Responsable 
Revisó: 

de Área 

Búsqueda de Persona Desparecida 

COSCG-D 11 N-P-02-30 

14 de Julio del 2023 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

que 
Mtra. Sandra Janette Mata Montes

Titular de la Dependencia que 
Lic. Juan González Castañeda Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Mtra. Sandra Janette Mata Montes 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Búsqueda de Persona Desparecida COSCG-011 N-P-02-30 

.�hCI.Czlda:=tl:a�=ll�&e ___ Ea...-na!>.CIC.?!o !'2:Gl!llll�d,, 
b:,::,lulas ""'"��p.aw::rdí:.3:la� z:q::z, l,.���dd.baho 

D<tDIU h C!C la oa,q,¡tdas:mudiaia o:>C-.�ll <Ol>tl 
l'ffll'X.Ü.pohml #l"'Ü!=<>�up>- """ 

\fflfica �"'los auJe, .. prm=aqu,cp,:,de ... 
l«ah:adalap<O>emydéffl=emJO��de 

pen=I de =¡,od< los<h!erm!ff poh!=Y � 

l�yco,.rdi:-.:ttl:�>1bltkbl.iil'D 
desphq:u"ll""am".itUth aa, • -�:a 

thloal�ll <lé la� dffl¡w--4 

� 1a ere P"""'f, ¡,,,h,:o-..o> dé� de 
""2<4>ilosc!a::.?,pw¡,:,.� .... ""� 

4= i.c:c todas!.,� ¡:c&!:ln¡,a:aloe,lm<a la¡,,:,-..r.a. 
'----------"1 vuao=l�pr�•t:es�dt,,;� ..------------

c:ml,¡mtt m!=,.=<r.t =tlllll'JU"' � 

Cobl>ora.l&CIC =!so d prnt;tt r�.:..<t: 
a«'lO'"-""'deCW..dmi&"!>��dók�!P 
� ..-in�dt lapcm,l<l'<Cl!ll!l<!n de algiíi,dtl:'..> 

D.xumeu la C!C "'el f=tdan:CI mt"'11Q las 
=s � m!,::ó onel lu!'f u u !M<Ve:aélt 

i'?opomoiae10C al 0011:m !a�,r.tr«allo 
pr,a,pw<z:plamla�ymn�..aediy-.il 
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Comisaría de 
J Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 
trStt 
....,;;,,. ., 

c......d•laJara 

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Búqueda de Personas Desaparecidas 

Procedimiento: Localización de Persona Desaparecida 

Código de Procedimiento: COSCG-DI I N-P-02-31 

Fecha de Elaboración: 17 de Julio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Revisó: Mtra. Sandra Janette Mata Montes 

Titular de la Dependencia que 
L
.

J G • 1 c t - d Autoriza: 1c. uan onza ez as ane a 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Mtra. Sandra Janette Mata Montes 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Localización de Persona Desaparecida 

L�aim, ¡,e=e, 
r.¡y;e:::J de deupm..-Wn 

.:. ·�
=c-.i.b..,. 

M---4-� 

P'...ec!b.t ir��n rtspee� 
• I• idto<Ud de la ¡,ea,,r.a 

Coordma I• CIC ccn t1 e h ?F. 
piza la apbua=i dtl i'rot«<>l, 

.'iltlo:.,ldtli?llmt!�• 

�ell:tcl:o 

Eetiactlffffl�tü,u 
a:ude�m.la 

�q,.atl.tboro 

5'>hcna •I ,¡,o;-o u::,s,no d, ICU!rdó 
a.la.nec:t.s d:?d- preser.:e� te,p:ett¡), 

sm-iaoo�oa,mi,o 
¡,=,log!eó ¡,c, p.i:-� dt la; Cll'.li: 

'"'11ka la� de la¡,mcna 
�tffl'ésdel,�• mwll, 

�dtu!tn�G 
m� .Et'!e=a:CClCC 

!i!:mu • la t.:.B.PO la 
u!ncaoc,, de !.tloal!.:aa..":> 

Se"'-• !.t t: 3 P .O � 
,.aut:U=,xpdw..:ea 
c,..--pead,,:.,.-..:ipc,.,-,, 

>.pü::uH'r.>s,edo, 
:-;...,,,,ad,! E'R 

Rteabz b.�de 
� Ul-edlll<>­

io-�m•eckr m..,....dt.., 
llp'!«<ltll les JU!OS de la� 
� y ,;t Pffl"i:al po-haát 

COSCG-D 11 N-P-02-31 

t:aúbd dt B'ósqa'112 

úma¡,m,firudtla 
ClC�3lrmb# 

� de loalitacte1> 

�tl � 
e:I ti f;;t:lc.ult:ló Ir,:.,:,, 

l'l-o¡,or•- a es ca:;u,

•��kmr� 

c-dma =tt• r.:.n. y 
COSC.t'fJlanx,.,.,..pan 

la8� ft:::ílu 

!'ri!Ude�&Ja. 
�dt1ó!IAM!' 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Búqueda de Personas Desaparecidas 

Procedimiento: Atención de Reportes de Casos de Persona Adulta Mayor 

Código de Procedimiento: COSCG-D 11 N-P-02-32 

Fecha de Elaboración: 18 de Julio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Mtra. Sandra Janette Mata Montes 

Revisó: 

Titular de la Dependencia que L' J G , 1 c t - d 
A t . 

Ic. uan onza ez as ane a 
u onza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Mtra. Sandra Janette Mata Montes 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Atención de Reportes de Casos de Persona Adulta 
Mayor 

COSCG-DI IN-P-02-32 

Primor Rf<POlllli<n<t Ciú,ú de Bá,;qn,da 

D<c=e!L-±:, 
"'"'IPH;es;,e,al.t 

m..rm:aonb.!ola ,lj.!P 

b!,,,:u ! l.t t:mui 
&.�¡,;,ala 

=rdiu:sm 

D1v1s1on de Inteligencia 

';' .l!��� 

� 

Arbc:á t1 l:'rot:x:0fo 
X"°""..a! dél l'R 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad.Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Búqueda de Personas Desaparecidas 

Procedimiento: Atención de Reportes de Persona Extraviada 

Código de Procedimiento: COSCG-D 11 N-P-02-33 

Fecha de Elaboración: 19 de Julio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que Mtra. Sandra Janette Mata Montes
Revisó: 

Titular de la Dependencia que Lº J G , 1 c t - d A t . Ic. uan onza ez as ane a u onza:

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Mtra. Sandra Janette Mata Montes 
Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Atención de Reportes de Persona Extraviada 

Attncióa d• Rtportc dt Pmou Eurnhda 

Recobo datos d•I reportante 
y d• la p,rsona exttanada 

;,..R.eqw•t� Hn'Íeto1 
ml!diros"! 

,-4--i, 
Soh01 ambulancia o ptrsonal 
de la UPAV según c,,rre,ponda 

Informa !l o la AMP comp,tente y a 
1, Procuraduría de Ptotect1ón �"!sA 

Procede conforme a la 
mstnu:cón del o la AMP 

Informa • la Unid,d de 
Búsqueda pa.'11 la coordmación 

Realiza las acc1or:r.es neuwias 
de cocrdinación con el 
p,rsonal de la U.B.P.D. 

Unidad dt Búsqueda 

Venfiea la CIG si la ¡,,nona 
cuentz con reporte de desapanci n 

Sohcit, a la COBUPEJ la aptnura 
de e.'P"ditnú, de Búsqueda de 
Fon:ulia y boletín de difusión 

Informa lo C!G a 1, 
COBt.:PEJ pm ,-.rificación 

carpeta de m,·enigaeión 

�Existt catp;e-t., � 

+. 
Coordma con la COBu1'EJ 

p,ra la locahzac1ón 
de fumíliares 

Inicia con et proceso 
de locahzación 

Coordina con el o la PR 
la Búsqueda de Familia 

Procede confonne .i 
procedi1D1ento de 

Búsqueda de F :unilia 

Informa .i o la PR pua 
qu, aplique el Pro ocol 

Xacional del PR 

Coordit'.a con el o la PR 
onforme a la mstrucc1ón 

delo la AMP 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Búqueda de Personas Desaparecidas 

Procedimiento: Búsqueda de Familiares de Persona Extraviada 

Código de Procedimiento: COSCG-DI I N-P-02-34 

Fecha de Elaboración: 19 de Julio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Mtra. Sandra Janette Mata Montes 

Revisó: 

Titular de la Dependencia que L. J G , 1 c t - d 
Autoriza: 

Ic. uan onza ez as ane a 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Mtra. Sandra Janette Mata Montes 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Búsqueda de Familiares de Persona Extraviada 

l,;n.idad dt BIÍ5qu.,da dt Ptrsonu Dtsapancidu 
Búsquod• d• Famillu,s d• Ptnon> Extrniada 

1-----.i\'enfica. ccn el o 1:. PR si la penan.a: et mt.apu temporal o pennan.ente 
de remblecer pcr sus medios contacto con sus familiares 

Acude al 111!,ar pm<>nal de la CIC 
para complementar la informac1ón 

¿L:1P�loali:.J.da.�.1 

N-o -m-----<-
�

---: --:s, 

Proporc1on, la CIC a la CJG la 
mfonnac16n duponible en el memento 

Re,hza la CIG amooes dt búsqueda 
en fu!ntes abiertas v cern.daJ con la 

fuwul,d de localizar datos sobre 
d paradero dt los W?libares 

Recaba la CIC sobre su lugar de ong•n. edad, 
ótmpo que ha permanecido extta,iada, 

nombres, dol!ucilios, ocupac1olltl, lugar de 
traba.Jo y medios de cor.tacto que recutrd.e 

!nJC1a la CIC el despliegue de búsqueda •n campo 
de 1"""110 a la ínfo1111ación que •• obtu\'O 

Coorduu lo CJC con el o la PR el resguardo de 
l• p,rsona mmum &< !=liza algún fam¡Jiar 

J,o¡n loc,lia, 
:1&::uliaru? 

Coorduu la CIG co� el o 1a PR la 
reropil!ción de inform?c1ón de funiliues 

N-o --------<0>-----Si 

Coonhna lo CIC con ti o lo PR 1a canalizaoón 
de la persona e una lll'JUtuaón que te 

bnnde aststen('1a, proteooón y albergue 

Coordma la CIG con la COBt:PEl para 
la apertura del expeditnte de contmuidad 

de búsqutda de fmuham 

Coordrna la ClC con el PR la 
entrega de la Fnona a fumilia.� 

¿Ad.:"ir.te la pcsibl1 

!-!

�, 
--

-
-

eomu

----<�
'>-

•lil<>

_

· 

-

0

---
-Si 

Realiza el pmon2l que entregó a la pmona, 
la C011SW1Cia del proceso de localiz.món 

Documenta ti hKho en su IPH y lll!X01 o 
Fcnnulario lntm!O segun corresponda 

Proporcma el o la PR o la CJC al C5 GDL 
la inform.1.ción que le sea requmda 

Informa el o l> PR Y 'o CJC a la ClG el 
resultado dtl hechÓ, asi como grifu:os 
de 11 documemación qu• se elaboró 

Aplica el Protocolo !-<ac,onal d•l PR 

Procede coru.,rme • 11 
uutruccióndtl o 11AMP 

Actualua la CIG la plataforma y <.'<ptdleote 1-------� 
d!g,t.l el resultado de ,mon .. reahzadu 

División de Inteligencia 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Búqueda de Personas Desaparecidas 

Procedimiento: Procesamiento y Seguimiento de Reportes Recibidos de 
la COBUPEJ 

Código de Procedimiento: COSCG-DI IN-P-02-35 

Fecha de Elaboración: 24 de Julio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Revisó: Mtra. Sandra Janette Mata Montes 

Titular de la Dependencia que L. J G , 1 C t - d Autoriza: 1c. uan onza ez as ane a 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Á ea que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Mtra. Sandra Janette Mata Montes 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Procesamiento y Seguimiento de Reportes Recibidos de 
la COBUPEJ 

t:aid1d d, Búsqutd• d, P,rsoass Dttapam:idu 

Prounmleato y eguimleato de Repon<> RKlbidos de la COBL1'EJ 

Recibe reporte colaboru1ón de búsqu,da df 
per,caa de,.p,:ccida con ficha uúerna COBI., 1'EJ 

Informa la C!O al Respoaubl< o ,ncugado 
de lt U B.PD. indique acoone, a ruhzar 

Instruye el o la J<ú de I• UJ!.PD. se reabce la 
dasdicac1ón de cada repone y desglose de angnaaon,, 

Registra la CIG en la plataforma la solicitud de 
colaboración • 11ttegra la ficha mte1112 de COBUPEJ 

Ap<nurar la CJO expedi<m• fisíco con un 
númm consecutiYo de e:omrol mtemo 

Claswca el CIO cada reporte de ,ru<Jdo a la 
peución solicitada para su ttguunie.nto 

'enñca la CIG tedas aquellas solicitudes 
rtJac1 n.a.d.as con bm.qu� en bues mte:mas 

ASlgn& a I• CJC ¡., solicitudes de pro ección y brindar a person?l de la 
COBUPEJ, en caso que por cu..•1tfone, dt operamidad no haya personal 
dispomole se procede • solicilar a¡,oyo a polígonos o agrnpmúentos 

As,sna • personal de 11 CIC todas pen<iones de aroones de 
búsqueda rew:ionadas con la ,i,rificac1ón de lugares espedficos 

Apenura o •ctualic• el �•nt• digital 

Regutta la CIO en la plataforma •l rtsU!ado de las acoones 
de bú.,queda qu. ,. realizaron • cada una d• las pelit1ones 

Can.liza al área d• conelJ)Ondiente la infonnwón de mt1ltado de 
busqueda para la. conttstac-ión de ptncione.s a la. autoridad sobcrtante 

Re?lua la CJC las amones de búsqw,d, solicitadas y 
entre!• rus informes de los s,nic1os atendidos a la CJO 

Registra la C!O eu la platúimn, la infonnación de Jo 
penc,on.do por las autoridades que solicitaron la colaboración 

Integra •• •l <.'tptdi,nte digiW lot dOCUJDtnto, o mformmón 
que se recopilo para •l segumuento de lu pttictones 

Gtorefe1tnC1a la CJO ,n la plataforma d1gi1al cad• uno 
de los expedienter para ¡¡enmr lu estadística y mapeo 

Controla la CIO el"'"'º a la plataforma y• �•nt,. digrtales 
solo pora personal automadopor la o el re,pon,.ble de la UJ!.P.D. 

División de Inteligencia 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: División de Inteligencia 

Área: Unidad de Recuperación e Identificación Vehicular 

Procedimiento: Identificación de Vehículo 

Código de Procedimiento: COSCG-O11 N-P-02-36 

Fecha de Elaboración: 30 de Julio del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Víctor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Revisó: 

Oficial Víctor Salas Pérez 

Titular de la Dependencia que L" J G - 1 c t - d Autoriza: 1c. uan onza ez as ane a 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que evisó: 

Mtro. Víctor Hugo Bravo Mora 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Juan González Castañeda 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Identificación de Vehículo COSCG-DI I N-P-02-36 

ldenbfüo ,·ehiculo con 
p<>!!bl• trrtguland!d 

Escuadrón de Rtcupuadón t Idtndfkadóa \�thicular 
Idtnrifkadón dt \'thículo 

Re,hza lz mspeccíón ocular 
y fi.,ica dtl ,·•hículo 

Solicita al C5 Guadalajl!!a rt• ice 
ccruttlto de posible reporte de robo 

¿ Exllt• repart• 
dt robo� 

N<r--o ----<�>-----:Si 

Recaba u:formatión 
cormpcndtenl! 

Informa al o la co=dante 
o enco,garlo(a) dt Tumo 

Corrobora la 
\'lg'tncu del reporte 

Aplica •1 pro ocelo d'1 
Primer Respondiente 

¿ El ,·ehícnlo curnta 

Noo--------<=�,_t•?--Si 

Rttaba la 1nfonnac1ón n.ecesana 

Solmt< ccnducción v mando al o 
la. gente del MÍl!isÍerio Púbhco 

Documtnta •1 ,mmo 
tn ti lPH y cu, ane><Ot 

Sohctta acreditación 
d'1 ,·ehículo 

J'u,de acreditar 

Solicita C<>nducci6!t • m.,ndo aJ o Rw.in la lectura de d<r«ho• la .gmte d,l Mini, ·..-.o Público 
Po::e • dt.,po,iCión del Agente del 
o la Mmtsterio Público •I 1<nic10 

Rt:olua la ••ttega-rec,pctón 
del ,·ehícnlo de ac=do a la 

mdicoi:tón dtl o laAMP 

Enttega aJ finalizar .i sm,cio 
a la lDAI copia del lPH y 

e.ne.-.;o, que se elabonron con 
firnt1 o"'ª°' de laA.\IP 

División de Inteligencia 

Proctd• conform, a la 
insttucaón dtl o la AMP 

Rei!hza los registros 
correspondiente, 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara 

3. Formatos

Formato de Entrevista de Persona Desaparecida 
o No Localizada Pá . 1 de 2

COSCG-DI IN-F-02-01 

Comisaria 

.,, 
._, de la Policía 

eu.d•l� 

' 

Folio 

Formato de entrevista de persona 

desaparecida o no localizada 

Unidad de búsqueda de personas desaparecidas del Municipio. 

i 
--

Guadalajara 

c.,.: ____________ _ Expediente COBUPEJ: -------------1 
Nº Expediente U.8. P. O.: - --- - -- --------, 

Hora de Entrevista. _ _ _ _ _  (Utilizar horario de 24 hrs.) Fech,~-----------

¡ 
Lugar de la Intervención: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _____ cruces:.----- - --------! 
Cojonia: Región: __ Polígono: __ Cuadrante; ___ Unidad: ______ , 
Nombre(s) completo(s) del PR: 

- - - --,,-==.,.., 
- - -

-
--,-==•""-=�,---- -..,

..,.
=,-= ... "',"'~=--Edad· ___ Género: M o F o 

Parentesco o relación: ___ _  ,Estado CMI; ___ _  Nivel Escolar: ____ Fecha de Nacimiento 
Lugar de Nacimiento Pafs: _ _ _ _ _ __ Estado: _ _ _ _ ___ __ Municipio,_· ________ 1 
Teléfono fijo: Teléfono Móvil: Compañia.----------

¡ 
Correo electrónico Otro medio de contacto: __ ___ _______ I 
CURP o RFC: Ocupación 

Calle y Número: _ _ _ __ ___ _ ___ _ _  Colonla: __________ Código Postal: __ _ 
País; _____ _ ______ __ Estado __________ Município: ________ _ 
Domicilio 1-:,boral· TeJéfono: _________ _ 
Empresa. Cargo· 

MEDIO DE IDENTIFICACIÓN 

Tipe: INE O Ucencia conducir O Pasaperte O Otro: O ¿Cual?: ____ _ ___________ _ 
Expechda po r : __ _ ____________ Número: 

areclda e No Locafizada e 

,-- - ------ -- --=�--- ______ _  Edad: ___ Género: M O F 0 
Nomtxe (s) Apellido Paterno Apellido Materno 

Fecha de Nac1míento __ _ __ Lugar de Nac1m1ento País: Estado: _ ________ , 
Municipio, __ ___ _ __ Estado Cívil_· _ _ ____ Alias: _ ___ _ __ Escolaridad: _______ , 
Religión: __ _ __ _ _ _ __ CURPo RFC. INE. __ _____ _ 
Otro medio de Identificación: Si O No O ¿Cuál?: No __________ 1 
Domicilio: calle y NUmero; __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  Colonia; ____ _ __ Código Postal; __ 
Pafs: __ _ _ _ _ _ _ _  Estado: ___ ___ ____ Municipio_c.,_c._ __________ , 
Teléfono Fijo: _ _ _ __ Teléfono Móvil: __ _ _ _ _ _  Compafüa : ______________ , 
Marca de Celular: ____ __ ___ Modelo_· __ _ _ _ __ IMEI del Celular: ___________ , 
Cuenta con Correo Electrónlco No O Si O ¿Cuil

l
'·---- - - ---------------1 

RedesSocial=--·- - - - - ----- - - -----------------------

1 
Aplicacione�·--- - - - - - - - - -- -- - - - ------------------

1 
Otra:

,...,..,--,-- - - - - --- - - -- - ------ -----------------¡ 
Domicilio laboral: _ _ _ _ _ _ _ ___ _ _ _ _ _ _ __ _ __ Teléfono: ----------I 
Empresa: _ _ _ _ _ __ ____ cargo Ocupacion o actividad que realiza: ________ ¡ 
Lugar posible de localización o que frec:uenta: - - -- - --- -- -- ------------!

Familiares para posible localizaclón: ___ ____ Nombre __________________ l 
Dirección· Teléfono y Companla: ___ _________ , 
Amistades para posible localit.ación: Nombre: __ _ _ __ __________________ , 
Oi rección: _ _ _ _ _ ____ _ _ _ ___ _ __ Teléfonoy COmpariia ____________ 1 
Noviazgo o Relación: No O Si O Nombre: OCupacio,�-------¡ 
Dirección Teléfono y compar1Ha 

MEDIA FILIACIÓN 
COMPl.l!ICIÓN COLOR DE LA PIEL CARA 

��. � 

MEDIANA 
0ELCA04 
ATLETICO 
F'OANlOO 
NOAECUEAOA 

�g:::g��A
� 

�EFº � �:i:::

IOA

�

O 

BLANCA CUAOAAOO MANCHM>A 
OSCUJM AECTANCULAP PECOSA 
NO At<:UEROA NO s:!ECUEPOII LUN,4,PES 

NOAECUEA� 

OTPA.:- - - TIW- - - OTRA:- --

�i�.:OLOO� 

ROJIZO 
C.ANO 
ENTRECANO 
TINTUAAOO 

PESO KQ 

ESTATURA 
:::::::::: :=-:::::::::::::::::: ::.:.:.:.:.:.:.:.:: 

Color:�---

OlO$ NARll BARBA stO HO o 
COLOR PARTICULARIDAD AfliCH• 

� 

CAPILARIDAD [$TILO 

NEGPO O>OARTIFICIAl RECTA P08l.AOA 8 CfmlA� 
""IH U,UA.QJO IZQUtfPOO ALOMA.DA o,sPOBLAOA CAND400 
CAFE FAL.JAO>OO(Rf:CHO OfSVlADAOEQfCHA C►HVO 

GRIS i 01FUtEl<(T! COLOR 

I
OE5V1AOA oZQVOEOOA PATOUAS � 

"1Ul L(NJ( OECON'IACTO 
VERDE. �CAIOO 80CA 1.A9K>S LONCITUD P� 

USA CAJAS GRANDE� C<Ol/E<;OS § lAACA � CANO � 
TAMA¡;¡O C,ATAQAlAS M[Ot.AN4 M(OW,,OS CORTA [NfAECA,,.O 

CAAHOE § ESTAAO.SMO PEQUEk O[I.C4DOS MEDIANA ROJIZA 
M([MNO Cl[(i() J:IASUAAOA ALBINA 
PEQUE.NO OlEAAS 

8,C.OTE S 1O NO Q 

CA.Pft. AAlOA.D 

P08L,000 8
(XSPOBLADO 

División de lnteltgencia 

TRA.:----

.,..., .. 

Pf. LUOAS � 
"'"'°""""' 
PR01f51S AUDITIVA 
LÓRVlO AOH[PlOO 
LÓBULO SEPAAAOO 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Formato de Entrevista de Persona Desaparecida 
o No Localizada (Pág. 2 de 2)

COSCG-DI IN-F-02-01 

Comisaria 
de la Policía 
G�l1J..-a 

Folio 

Formato de entrevista de persona 
desaparecida o no localizada .__.. 

Guadalajara 

Lunares: O Tatuajes: O Perforaciones: O Cicatrices: O Pecas: O Manchas: O Malformaciones: O 

VESTIMENTA 
Ti Color· ------------""atería�· -----------1 
Tipo: Color. ------------�•,,ateria�· -----------1 
Tipo: Color- ------------""ateria�· -----------1 
T,po: Color· ____________ Material·-----------l 
A G L t PI s/Coll Ot 

SALUD 
Enfermedad (es): __________________ Medicament.,,._ ___________ --4 
(PCDI Discapacldad:

-=
----=-----::-------=--------------------l 

Adicciones:Si O No 0Tabaco:0Alcohol:0 Dr asdeabuso:O¿Cuál? 

Pueblo o comunidad indigena; ______ ld1orna o lengua 1nd1gena: _____ Aeli916n: ______ __, 
¿Es persona extranjera en México? Si O No O Estatus migratorio: ________ ¿Es periodista? Sí O No O 
¿Es Defensor de Derechos Humanos? Sí O No O¿Es Servidor Público? Si O NoQ ¿Dónde? ----------1 
¿Pertenece a un sindicato? Si O No O ¿Pertenece a la comunidad LGBTTTIQ:Si O NoQ¿Cuál? 

Fecha de Desaparícíó, �-------Hora de Desaparición: ____ Primera vez O Reincidente O 
Fotografías recientes: Si O No O ¿Las entregó? Si O No O No. Folio_·-----------� 
último lugar donde se le vio_· ----,-c:---:c:--:--,----------------------
¿E>dsten cámaras de video vigilancia? Si O No O Ubicación:. ____________________ _. 
¿Tiene Antecedentes Penales? NoO Si O ¿Porqué? __________ ¿Qecibíó alguna Amenaza? No O Si O 
Contenido de la amenaza: _______________________________ _ 
Última persona que la vio: __________________ Parentesco o relación: ______ -; 
Teléfono: ____ ¿Hay Personas involucradas? No O Sí O Nombre(s)_· ----------------< 
Veh1culos involucrados: No O Si O Marca. Tr Color. Placas: 

ARTICULO 108 DE LA LEY C.ENERAL EN MATERIA DE DESAPARICIÓN FORZADA DE PERSONAS .. ,-

Estado· 

lOCI datof5 SWfSOnalff contenido5, en el Jtevistto Nacional debeft ur uliUudcMi •xctusJvattMtnt• con-' fin \'h •lttmÍNf la ... rt• o p.arltdefo 1H ta sw,rsona 
de1-apar•cld• o No locatluda y ••darec•r los h•cho1-. Loa famllfue1- que aport•n lnfo,nud6n para •I r•sib,,o n•clonal 

tendrán derecho • qu• die.he 1n,«mad6n Ma utllluda e,:cluilvamente Jttifa la bllsqueda • Jdentltlc'•dOn de la per.ona Cltt•Pl••cld• 
o No k>Uillz..chl, los familiar" � Mf SnfOfn'IMOS de nte ditt.c:ho •nt" de propo,c:lona, la lnf0tmadón. O. igual fOf'ffla, podrán .oJicit.ar 

que no H haga púbUca la lnfotmK'6n ck- la peflOfta �ffkla o No localizada qu• • refMf'•n lofl lncl5os a) at g} dlt la fraccl6n II dw! 
anfculo 106 de I• L� pot· � de 5egutidad, 

-..u, ____ p,,¡r.,..,._ .. ,.. ____ ., _____ "-•----•----•--•-----••--.....,. 
,...,..,_, ____ ,_...-:,. ... --..-1-•-••••l•-••-10t••i.-..lll_._., __ 

ENTREVISTADO 
Nombre·-------------.----..-

Firma: _________ Huella 
Autoriza que ta informac1on sea Pública; 

SIO NoO 

PERSONAL QUE REALIZA LA ENTREVISTA 

Nombre: ______________ _ 

Nombre: ______________ _ 
Unidad: ___ _ 

Firma 

0bservacion.,,.._ ___________________________________ _ 

Mando que supervisó: _______________ _ Unidad: _____ Firma:------l 
2-2 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Formato de Informe de Actividades en el Lugar de 
la Intervención Pá . 1 de 2 

COSCG-DI I N-F-02-02 

1"01-.\\í PI ,,-Jl\'1\1,\IJi\ �" H 

IIIG,:\R llf_ l ,\ I\, IH4\ l'\t h 1'-

U#tffiMl§,136 

Informe de actividades cu 

l'I lugar de la intcrrención 

Nombre 

Cargo 

Adscnpc.ión 

Hcwa del ambO de PC P 

Lugar de la intel"\lenoon 

Policía con capacidades para 
el procesamiento actuante 

Fund•mento Jurtd1co 

hl uj 

.1lldades 

Hora de recepc,on del 
lugar de intervención 

o,a Mes Ano 

Artk:ulos 16, 20 y 21 de la Coostitudón Polffica de los Estados Unidos MeIdcanos. 131 
fracdooes V, VII, 132 fracciones VII, VIII, IX y XIV, 217, 227, 228, 235, 236 y 251 del 
Código NaC10nal de Proced,nien1os Penales, 40 fracciones X, XI, XII y 77 fracciones 

, VIII. X y XI de la le)' General del Silltfflla Nacional de Seguridad Púbica, 

1. Narración de las actividades realizadas. (DHaibl lugal' de ,� y Jas activtdades de fo!'ma cronof6g,ca 
r�s con el prooes.am� de indic:ic. o etememos matWJes probatorios incluyendo lu �t.apn di idenutlc:ilc.ón. 

documentación, r«c&e,cci6n y �-.MI� 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Formato de Informe de Actividades en el Lugar de 
la Intervención (Pág. 2 de 2) 

COSCG-DI I N-F-02-02 

INI ORMl [)L ,\Cf!VIOADf5 IN [L 

lllCAR m I A INHR.HNnnN 

2. Evaluación y protección del lugar. (Enuncie tas medktas tomadas para la evaluación y protecdón del klgar incluyendo 

tipos dtt nHgot obMNados, el tlpo de acordonamiento, ruta unlca de entrad,1 y sóllllcb. y todos IIQUiellos d6tos que eftime pertinente' 
tomar pa!"a la p,ewrvación y/o conservación de tos Indicios o f!!olementos probatonos que- se enc:U@fltrffl en e-! lugar dé intffVenciOn). 

L. 

3. Priorlzaclón de indicios y/o elementos mater1ales probntorlos. (Colo®e al numero conHCUUVo, nombre 
completo y cargo CM ta persona que trMIACU k>l indicios o efemen&os mat.eri._ p,ob,;atorlOs, lugar li que serán trasladados para .su 
eonse1Vacl0n, pn,.servaaón o anilisls. ul como los motivos v �U ll\fom1$QOl"I concemttnte • la �- Se debti',n cancetar 
� etpadOI sobrantes). 

NinguM l J 

t&fu-hi&·I· ;11,SEtM-tl-llffoftHch 

4, Personal que realiza en el procesamiento. (Todo servidor publco que �Y• participMSa en ti pcoeesan'Hnt0 de tos 

indlr.105 o •tementOI material.s probatorio$ deber• e5Cflbir su norntwe competo, la lnstrtuc:ión a la que pertenece. su cargo, la etapa 
del proeetamfento en la que lnteMnO (bús�. ldenL�. docl.mentadón, rec;Qleeei6n y/o embalaje� su firma autógrafa, hcn 
et. lnldo y fin dt tu aetMd,lld, Se dc-�in eaneat.r m es.pacios .obfantff). 

H 
'i@W@ijft§,., ... !L+ 

a 1---1 ___ ____,
Act1vtd.ad Firma Horarto 

Hora de condus.16n del proc:esam1ento 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

de Cadena de Custodia 
COSCG-DI IN-F-02-03 

MÉXICOI 
------

l.tOIJtlNO IJt: LA lJt'iiAl.JlA 

R[Gl:ffRO O[ CAO(N,\ t,l CUSTODIA 

Registro de Cadena de Custodia �N@t§i§,136 

lnsntuoon o 
un1dad FollO o fecha y hora de 

adm1mstrativa \larrta;do Lugar de mtervenetón JntervenclOn 

Inicio de la cadena de custodia. (Marque con ·x· el motivo por el cual comienza el registro). 

IM&t·I f·iM+i·ili11ié1!M &éi+M 
1. Identificación. (Número, letra o combinación atfanumerica asignada al 1ndiclo o elemento material probatorio. descnpción general, 

ubicaciOn en el lugar de intervención y hora de recolección. Relacione la identificación por secuencias cuando se trate de indlcbs o 
elementos materiales probatorios del mismo tipo o clase; en caso contrario, registre individualmente. Cancele los espac10s sobrantes). 

. . . . . . Ubicación Hora de 
ldenhficac1on Descripcton 

en el lugar recolección 

2. Documentación. (Marque con "X" los métodos empleados o especifique cualquier otro en caso necesario). 

Escrito: Si 

Otro: SI 

No 

No 

Fotográfico: Si No Croquis: SI 

Especifique: ______________ VIDEO, __________ _ 

No 

3. Recolección y embalaje. (Coloque el número, letra o combinación de los indlc,os o elementos materiales probat<Ylos que fueron 
levantados directamente con la mano o mediante un instrumento, asl como el Upo de embalaje que se empleó. según corresponda. 

Gih:d:iM� 

déhii:ii4 � 
4. Servidores públicos. (Todo servidor público que haya partidpodo en el procet1am1ento do los indit:101 o alamento1 materl;les 

probatorios deberá escribir su nombre completo. la lnsütuci6n a la que pertenece, su cargo. la etapa del proeesarn1ento en la que 
intervino y su firma autógrafa. Se deberán cancelar los especias sobrent�)-

21503 

Registro do Cadena de Custodia Página (s) de 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalaíara 

Formato de Registro de Cadena de Custodia 
(Pág. 2 de 3 

MÉXICO 
·-------

t,l>!IJIRN>l l)í <A RHl>lll(¡\ 

Registro de Cadena de Custodia 

COSCG-DI IN-F-02-03 

REGISTRO DE CAOENA DE CUSTODIA 

di!GMIY,HF 

Nombre completo Institución y cargo Etapa Firma 

5. Traslado. (Marque con "X" la vía empleada. En caso de ser necesaria alguna condición especial para la conservación o preservación 
de un lndiCio o elemento material probatorio en particular, el pers-0nal pertCial o policial con capacidades para el procesar, según sea el 
caso, deberá rccomcndar1a 

a) Vla: Terrestre D Aérea 

b) Se requieren condiciones especiales para su traslado: 

Recomendaciones: 

Marlllma 

SI 

D 
D 

Continuidad y trazabllidad. (Fecha y hora de la entrega-recepción, nombre completo de quien entrega y de quien recibe los 
Indicios o etementos materiales probatorios, Institución a la que pertenecen, cargo dentro de la misma, propósito de la transferencia y 
firmas autógrafas. Anote las observaclon9$ relacionadas oon el embalaje, el indicio o elementos material probatorio o cualquier otra que 
conskjece necesario r�allzar. Agregue cuantas hojas sean necesarias. Cancele los espacios sobrantes después de QUe se haya 
cumplido con el destino final del indicio o elemento material probatorio}. 

21503 
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Comisaria de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

de Custodia 

Registro de Cadena de Custodia 

Se anexa COfllinuaci6n de trazablfidad: Si [ J No [ l 

Registro de CadGna de Custodia 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Formato de Petición de Servicios Periciales IJCF 

,. �J 

ff'• .)í. ,, :') s 
Fiscalía,· 11,f: 
del Estado 

Jalisco 

C. ENCARGADO DEL INSTITUTO JALISCIENCE 

DE CIENCIAS FORENSES

PRESENTE. 

�t-
•1'1� t 
----

�l1Ja1• 

C. l. 

Por este conducto y con fundamento en los artfculos 132 frscción VII. 267 párrafo I y 272. 368 y 369 del Código 
Nacional de Procedimientos Penales; me permito solicitarte de entre et personal a su digno ClJrgo, ordene llevar 
a ceóo el (los) qxamen (es), que paro tal fin se descrit:>en a continuación; 

1. 

A Realizarse en: 

2. 

A Realizarse en: 

3 

A Reo/Izarse en: 

4, 
A Realizarse en: 

5. 

A Rea/Izarse en: 

CON ATENC/ONAL MP. ADSCRITO A' 

Sin más por el momento me despido de usted, enviando/e un cordial saludo. 

RESPETUOSAMENTE 

(LUGAR Y FECHA) 

Sol/cHa e/Agente de Pollc!e(Nombre y Fmna) Recibe Pqn/o (Nombre y Firma) 

ldenlíficac/ón: Identificación: 

Numero: Numero: 

(De ser el caso anexar cadena de custodie) 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Formato de Petición de la Unidad de Policías con 

Ca acidades ara Procesar 
COSCG-D 11 N-F-02-05 

Comisaria de �
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

c.,. 

C. ENCARGADO DE LA UNIDAD DE POLICiAS
CON CAPACIDADES PARA PROCESAR

PRESENTE.

Por este conducto y con fundamento en los ortfculos 132 fracción VII. 267 pám1fo I y 272. 368 y 369 del Código 
Nocional do Procedimientos Penales: me permito sollcitatfe de entre el personal o su digno cargo. ordene //ovar 
a cabo lo petición (es), que para tal fin se describen a continuación: 

1 

A Realizarse en: 

2. 
A Rea/Izarse en: 

3. 
A Realizarse en: 

4. 
A Roo/Izarse en: 

CON ATENCIÓN AL AGENTE OEL MINISTERIO PÚBLICO: 

AOSCRITOA' 

Sin más por el momento me despido de usted. enviándole un cordíol saludo. 

RESPETUOSAMl:N TE 

Guadalajara, Jalisco a ___ de 20 __ 
(LUGAR Y FECHA) 

Solicitó el Primer Re '/)(Nldiente (Nombre y Flm1a) Policía con Capacidades para Procesar (Nombre y Firma) 
Identificación: ldenlilicacíón: 

Número: Número: 
(l. 

•'I'� 

• .._W..CoNof't,lf�� M,'w,n JU. t,ltilr' 
Cel .......... iM ....... ..-c ... � .. � 

G�;d�Í�j;,a lltlOt� 

'-' 
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Comisaria de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

4. Glosario

Áreas: Diferentes Divisiones, Direcciones, Unidades y oficinas que integran la 
Comisaría. 

AFIS: Sistema Automatizado de Identificación de Huellas Dactilares. 

AMP: Agente del Ministerio Público. 

Botón de Geolocalización: Dispositivo electrónico que al presionar un botón por 
más de 3 a 5 segundos envía una señal de emergencia silenciosa al C-5 
Guadalajara y entrelaza de forma automática la comunicación vía telefónica, 
además de Georrefenciar la ubicación de la ciudadana para enviar auxilio con 

personal policial. 

C-5 GUADALAJARA: Centro de Comando, Coordinación, Control,
Comunicaciones y Cómputo, a quien le corresponde ejercer el comando de las
acciones de operación de manera coordinada y controlada a través de las
radiocomunicaciones de la ''Comisaría, con auxilio de medios tecnológicos de
computo, video vigilancia fija y aérea, informáticos y GPS.

COBUPEJ: Comisión de Búsqueda de Personas Desaparecidas del Estado de 

Jalisco. 

Consulta: Es la acción que se realiza a través de acceso a plataforma México, 
para la verificación de personas, vehículos, armas de fuego y ubicaciones; como 
apoyo al personal operativo respecto de las detenciones e inspecciones que 
realizan en calle, llevando un registro detallado de cada una de sus consultas en 
las diferentes fuentes de información con las que se cuentan. 

Comandante Regional de Supervisión: Es el mando jerárquico que tiene a su 
cargo supervisar la administración y distribución de estado de fuerza en cada uno 

de los cuadrantes de su polígono. 

Comisaría: La Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara. 

Comisario de Agrupamiento: Es la persona designada para supervisar y 
coordinar en el territorio rl]UJlicipal de Guadalajara las Unidades y Subunidades 
operativas de la Comisaría. 
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Comisaria de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Comisario de Región: Es la persona designada para supervisar y coordinar el 

territorio municipal de la región dividido en zonas y cuadrantes para los fines de la 

operatividad. 

Comisario General: Es la persona designada por el Presidente Municipal para ser 

el titular de la Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara. 

Comisario Jefe: Es la persona quien tienen a su mando la División de 

Operaciones Regionales y Agrupamientos, a la que le corresponden los grupos 

operativos que desarrollan su función en las tres regiones operativas en las que se 

divide el municipio, zonas y cuadrantes. 

Cuadrante: División mínima de responsabilidad territorial en materia policial. 

DEAVIM: División Especializada en la Atención a la Violencia contra las Mujeres 

en razón de Género de la Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara. 

Denuncia: Notificación que se hace a la autoridad de que se ha cometido un delito 

o de que alguien es el autor de un delito.

Escudo Urbano C-5: Organismo Público Descentralizado encargado del Centro 

de Coordinación, Comando, Control, Comunicaciones y Cómputo del Estado de 

Jalisco. 

Estadística: Estudio que reúne, clasifica y recuenta todos los hechos que tienen 

una determinada característica en común, para poder llegar a conclusiones a partir 

de los datos numéricos extraídos. 

Falta administrativa: es el acto u omisión que afecta la integridad y los derechos 

de las personas, así como las libertades, el orden y la paz públicos, sancionados 

por la reglamentación vigente. 

Flagrancia: Término genérico cuando se sorprende al autor del delito cuando lo 

está cometiendo o en aquellos supuesto contemplados en el Código Nacional de 

Procedimientos Penales. 

GPS: "Sistema de Posicionamiento Global" es un sistema de navegación basado 

en 24 satélites en órbita sobre el planeta tierra que envía información sobre la 

posición de una persona u objeto en cualquier horario y condiciones climáticas. 

92 de 95 

División de Inteligencia 



Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

CIG: Célula de Inteligencia de Gabinete de la Unidad de Búsqueda de Personas 
Desaparecidas del Municipio'de Guadalajara. 

CIC: Célula de Inteligencia de Campo de la Unidad de Búsqueda de Personas 
Desaparecidas del Municipio de Guadalajara. 

CIFA: Célula de Inteligencia Fuentes Abierta de la Unidad de Búsqueda de 
Personas Desaparecidas del Municipio de Guadalajara. 

IJCF: Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses del Estado de Jalisco. 

IPH: Informe Policial Homologado es el formato oficial para la elaboración de 
reportes policiales que notifiquen a detalle un evento (hecho presuntamente 
constitutivo de delito y/o falta administrativa) y hallazgos de una actuación policial. 

Jefe de Cuadrante: Es la persona designada para llevar a cabo la operatividad 
policial de administrar, distribuir y supervisar al personal asignado al cuadrante. 

Manual: Instrumento administrativo que contiene en forma explícita, ordenada y 
sistemática información sobre objetivos, políticas, atribuciones, organización y 
procedimientos de los órganps de una institución; así como las instrucciones o 
acuerdos que se consideren necesarios para la ejecución de trabajo asignado al 
personal teniendo marco de referencia los objetivos de la institución. 

Mapeo: Realización de un mapa o conjunto de elementos de un mismo tipo o 
categoría que tienen una distribución espacial determinada. 

Medida de Protección: Son actos de protección durante la investigación, cuando 
se estima que un agresor representa un riesgo inminente en contra de la 
seguridad de la persona en situación de violencia, instrumento que puede ser 
emitido por el Ministerio Público o Juez. 

MC: Medida Cautelar emitida por la autoridad competente. 

NNA: Niña, Niño y Adolescente. 

Orden de protección. Son actos de protección y de urgente aplicación en función 
de interés superior de la Víctima y son fundamentalmente precautorias y 
cautelares. Deberán otorgarse por la autoridad competente, inmediatamente que 
conozcan de hechos probablemente constitutivos de infracciones o delitos que 
impliquen violencia contra lag. mujeres. 
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PAM: Persona Adulta Mayor.

Polígono: Área geográfica delimitada en cuadrantes que proporcionan vigilancia
para la Prevención de faltas administrativas y delitos.

PCP: Policía con Capacidades para Procesar.

PI: Policía de Investigación de las Fiscalías.

PR: Policía Primer Respondiente.

Receptora de violencia. La mujer de cualquier edad a quien se le inflige alguna
acción u omisión, que les cause daño o sufrimiento psicológico, físico, patrimonial,
económico, sexual o la muerte tanto en el ámbito privado como en el público.

Región: Conjunto de zonas operativas de la Comisaría.

Situación de riesgo: Involucra hechos o acciones que pueden ocasionar daños
físicos o psicológicos en caso particular es cualquier evento que alguna persona
se puede ver afectado y es necesaria a la intervención policial.

Sistema de reportes 070: Es Centro de Atención Ciudadana es el servicio para la
recepción, solución y seguimiento de demandas ciudadanas relacionadas con
servicios o servidores públicos de Municipio de Guadalajara.

U.B.P.D.: Unidad de Búsqueda de Personas Desaparecidas de la Comisaría de
Seguridad Ciudadana de Guadalajara.

UDAI: Unidad de Análisis e Información de la Comisaría de Seguridad Ciudadana
de Guadalajara.

Víctima. Es la persona física que sufre un daño provocado por un sujeto. El daño
puede ser físico, moral, material o psicológico.

Video Vigilancia: Proceso de monitoreo y captación de imágenes de lugares,
personas u objetos, en las vías públicas, espacios públicos y bienes de dominio
público de Municipio.
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