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A. Presentacion

El presente Manual de Procedimientos tiene como propédsito contar con una
guia rapida y especifica que incluya la operacion y desarrollo de las actividades de
las diferentes areas del Gobierno Municipal de Guadalajara; asi como servir de

instrumento de apoyo para la mejora institucional,

Incluye en forma ordenada y secuencial las operaciones de los
procedimientos a seguir para las actividades laborales, motivando con ello un
buen desarrollo administrativo y dando cumplimiento a lo establecido en el Codigo

de Gobierno Municipal de Guadalajara.

Este documento estd sujeto a actualizacion conforme se presenten
variaciones en la ejecucion de los procedimientos, en la normatividad establecida,
en la estructura organica o bhien en algin otro aspecto que influya en la

operatividad del mismo.
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B. Politicas generales de uso del manual de
procedimientos

1. El Manual de Procedimientos debe estar disponible para consulta del personal
que labora en el Gobierno Municipal de Guadalajara, asi como de la ciudadania en
general.

2. El o la Funcionaria de primer nivel o responsable de la Direccion del area
responsable de la elaboracion y del contenido del manual, es la persona
encargada de difundir al personal interno el presente documento, asi mismo en los
casos en que se actualice el documento informarles oportunamente.

3. El Manual de Procedimientos es un documento oficial e institucional, el cual
debe presentar las firmas de autorizacion, Visto Bueno y Asesoria y Supervision
de los y las siguientes funcionarias:

e Titular de la Coordinacion General o titular de la dependencia del area que
elabora el manual

o Titular de la Direccion de area que elabora el manual

e Titular de la Direccién de Innovacion Gubernamental

¢ Departamento de Gestion de la Calidad

4. El Manual de Procedimientos contiene un cuadro de control ubicado en la
portada con las siguientes especificaciones:

Fecha de elaboracion: Mes y afio en que se elaboré la 1? version del
manual. Para las areas que lo elaboren por primera
vez éste sera el manual vigente.

Fecha de actualizacion: Mes y afio de la version mas reciente y vigente del
manual para las areas que lo actualicen.

Version: NUmero consecutivo que representa las veces en que
el manual se ha actualizado y que va en relacién con
el campo de “Fecha de actualizacion”.

Codigo del manual: Cddigo asignado al Manual de Procedimientos y
representado por las iniciales de la Coordinacion
General o Dependencia (AAAAA), seguido por las
iniciales de la Direccion de Area (BBBB), tipo de
documento (MP), nimero de version (00), y fecha de
elaboracion o actualizacion (MMAA).
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Division de inteligencia

. Objetivos del manual de procedimientos

Este Manual de Procedimientos es un documento informativo, cuyos objetivos son:

Servir de marco de referencia y guia para llevar a cabo el trabajo diario de
cada unidad, orientadas a la consecuciéon de los objetivos de Ila
dependencia ademas de contribuir a la division del trabajo, capacitacion y
medicion de su desempefio.

Delimitar las responsabilidades y competencias de todas las areas que
componen la organizacion, para detectar omisiones y evitar duplicidad de
funciones.

Actuar como medio de informacién, comunicacién y difusiéon para apoyar la
induccion del personal de nuevo ingreso al contexto de la institucion.

Contribuir a fundamentar los programas de trabajo y presupuestos de las
dependencias.

Describir los procesos sustantivos del area, asi como los procedimientos
que lo conforman y sus operaciones en forma ordenada, secuencial y
detallada.

Implementar formalmente los métodos y técnicas de trabajo que deben
seguirse para la realizacion de las actividades.

Otorgar al servidor publico una vision integral de sus funciones y
responsabilidades operativas al ofrecerle la descripcion del procedimiento
en su conjunto, asi como las interrelaciones de éste con otras unidades de
trabajo para la realizacion de las funciones asignadas.

Servir como base para identificar areas de oportunidad de mejora en los
procedimientos.

ESPACIO EN BLANCO FIN DEL TEXTO
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Division de Inteligencia

1. Inventario de procedimientos

Consulta UDAI

Captura de Informe Policial COPGU-DIIN-P-01-02 10 No

Homologado

Analisis y Seguimiento de Denuncia COPGU-DIIN-P-01-03 12 No

Analisis Incidencia Delictiva COPGU-DIIN-P-01-04 14 No

Analisis Fichas Delictivas COPGU-DIIN-P-01-05 16 No

Registro AFIS COPGU-DIIN-P-01-06 18 No

Seguimiento de Reportes

Ciudadanos (Denuncias) QOHEL Rl AR VR T AL

Estudio Situacional Incidencia

Delictiva COPGU-DIIN-P-01-08 22 No

Estudio Situacional Eventos : :

Especiales COPGU-DIIN-P-01-09 | 24 No

Recepcion y Control de Liamadas COPGU-DIIN-P-01-10Q 26 No

Despacho de Reportes Linea de COPGU-DIIN-P-01-11 28 No

Telefonia

Despacho de Reportes “911" en COPGU-DIIN-P-01-12 30 No

Campo

Despaqho de Alertas Boton Seguras COPGU-DIIN-P-01-13 30 No

en la Ciudad

M.onitoreo Botdén Seguras en la COPGU-DIIN-P-01-14 34 No

Ciudad

Despacho de Alertas Negocio en COPGU-DIIN-P-01-15 36 No

Contacto

Video Vigilancia COPGU-DIIN-P-01-16 38 No

Roles de Supervision COPGU-DIIN-P-01-17 40 No

Control y Administracion de Sistemas | COPGU-DIIN-P-01-18 | 42 No
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Division de Inteligencia

Elaboracion Reporte de Novedades

Instalacion de _ la Aplicacion del COPGU-DIIN-P-01-20 46 No
Programa Negocio en Contacto

Captura de Informacion en Base de COPGU-DIIN-P-01-21 48 No
Datos

Generacion de  Estadistica de

Incidencia Delictiva eeiae Sl S SE No
Mapeo Incidencia Delictiva COPGU-DIIN-P-01-23 | 52 No
Registro, Captura y Asignacién de

oficios de Medidas Cautelares vy COPGU-DIIN-P-01-24 | 54 No
Suspension Condicional del Proceso

Entrega de Citatorios Medidas

Cautelares y Suspension Condicional COPGU-DIIN-P-01-25 | 5g No
del Proceso

Supervision de Medidas Cautelares y

Suspension Condicional del Proceso COPGU-DIIN-P-01-26 | 59 A
Procesamiento del Lugar de la

Intervencion COPGU-DIIN-P-01-27 | 61 No
Atencidn 'de Reporte de Persona COPGU-DIIN-P-01-28 | 64 No
Desparecida

Busqueda de Persona Desparecida COPGU-DIIN-P-01-29 | 67 No
Procesamiento y Seguimiento de } )

Reportes Recibidos de la COBUPEJ | COPGU-DIIN-P-01-30 | 69 | No

Codigo del procedimiento

¥
(8%
Giga )

sl k60
Guagaiajara

Codigo asignado al procedimiento y representado por las iniciales de la
Coordinacion General o Dependencia (AAAAA), seguido por las iniciales de la
Direccién de Area (BBBB), tipo de documento (P), nimero de version (00), y
numero consecutivo (00).
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2. Diagramas de flujo

Simbolo

Significado

Inicio de diagrama de flujo

Conector intermedio

Espera

Fin de diagrama de flujo

Actividad

Decision exclusiva

Puerta de enlace paralela

Flujo de secuencia

Manual de Procedimientos COPGU-DIN-MP-01-0621

6 de 82

ardoac "x
Guadalajara



Division de Inteligencia

Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion: Division de Inteligencia

Area: Unidad de Analisis e Informacion
Procedimiento: Consulta UDAI

Cdédigo de procedimiento: COPGU-DIIN-P-01-01

Fecha de Elaboracion: 03 de Diciembre del 2020

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que
Revisoé:

Policia Tercero Miguel Adame Serrano

Titular de la Dependencia que
Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable del area que Reviso:

Titular del la Dependencia que Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
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Consulta UDAI (Pag. 1 de 2

Divisién de Inteligencia

COPGU-DNN-P-O’I~1

Unldad de Andlisis e Iuformacion

Pagiua 1 de 2

Consulta UDAL

Personal Operativo

C-§ Guadalajara Unidad de Analisis e Informacion

—
Solicita a través de
radiocemunticacidn la
verificacién de infonmacion,
refarencia:

« Perponas.

s Vehiculos,

o Armnas de Fuego.
o Ubicacién.

L
Solicita et Respansable en
im0 a travéa de la frecusncia
de mandos el requeriniento
e inforimacién.

Consulla via radiola ]

z
v

itada |
alaUDAL J

(/_ Captura los siguientes datos en
registro digitak:

Usnario.
Fecha.

»
o e
» Hora de inicio.
L]
.
»

1&n

L 4

Infonmacion Soliciada.
Hora en que se da ¢ resultado.
Fimma det uenario.

4

Ingresa al sistema de Plataforma
México por tedio de vn
usuatio y contrasedia.

4

Realiza la consulta en el Sistema
Unico de Informacion Criminal
{SUIC).

v A A 4 ~ ¥
| Persoma [ Vehicule ] [ Ama de Fuego ] [ Ubicagién ]
A 4 ; A
*Nombre *Nimero Placay *Nimero de serie
SRFC *Nimero de Serie *Marca
*Clave de elector *Niiuera de motor. *Matricula
N L ¥ 3
. . ] & Vetifica si
Varifica si cuents com Verifica 51 chewta con: R
*Mandariento fudictal cuenta co; Pm‘!ls:;;m;; :ZZ f::;fxl :!es
® Autecedentes penalea ||*Carpeta de investiggeion | | ,p_ ? 123 que
%] PH “Reporte de robo R;EB‘&% fa || habitan en el domisilic
E] /

Manual de Precadimientos COPGU-DIIN-M®.-91-0621
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Consulta UDAI (Pag. 2 de 2

Unidad de Andiisis e Infornacion Pigina 2 de 2
Consulta UDAL
Personal Operativo C-5 Guadalajara Untdad de Andbisis ¢ Informarion

¢Cuenta con antecedente
o registro?

O]

Conrdina con la auteridad Informa a C-§ GDL pare que deaviso al
correspondiente ya sa de: pexzonal operative y vealice lo conducente
de acuerdo ala norma aplicable vigente
zegtin sea al caza confonme ab heche
que detivo Ia consmlta.

» Fuere connin.
o Fuero Federal.

|

Informs ol Peraonal
Qperalive lea resultados
ayrojados en el Siclema %
Unico de Informacién
Criminal (SUIC).

Realiza las accionss
correspoudientes conforme at
protocalo da actuacién ds m

privner sespandiente de acuerdo
alos hechor y del evento.

ﬁaliza y subrica el encargado de turno
of €lreporte de cansultay duwrante las 24
hores yracaba ot sello del Jefe de la
Unidad de Andlisis ¢ Infomacién,
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Coordinacién o Dependencia: |Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion: Division de Inteligencia

Area: Unidad de Analisis e Informacién
Procedimiento: Captura de Informe Policial Homologado
Cédigo de procedimiento: COPGU-DIIN-P-01-02

Fecha de Elaboracioén: 23 de Marzo del 2021

Persona que Elaboré: Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que

. .. Policia Tercero Miguel Adame Serrano
Reviso:

Titular de la Dependencia que

Autoriza: Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas: Fecha de Autorizacion: Junio 2021

eviso:

Persona que Elaboré: Responsable del areg que

Lic. Victor Hugo Bravo Mora Policia ro Miguel Adame Serrano

Titular del la Dependencia que Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
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Criidad de Analisis de Informacién 1
Caplura Informe Policial Homologndo [

r’
Recibe del drea de archive de UDAI
formularios de IPH ya elaborados de
los Poliganos y Unidades Bepecializadas.
\L

v

Clasifica los formularios:

« Faltas Administiativas,
o Delitos.
\. »  Atencion Ciudadana,

N

3 y ;

r =4 )
Ingresa al Sisteina de Platefonna Méxice Ingresa a la Base de Datos de Registto de
con usviario y confrasena angnada. Formatoy de Atencion Ciadadena.

\ s P

v o
f Captura en plataferma los IPH de A X

acuerdo 2 la informacién solicitada &1
1a base de datos y aclas anexas derivado
al tipo de servicio que se atendid:

Captura la mformacién seginn W
correspanda dle acueido a fos
campos solicitados en 1a plataforma.

" »
& Delite.
\,__ o Falta Admuistrative. 2
™ N
Verifica que los datos capturados Vo . e i
1 sean correctos de acuerde a lo Verifica &) supervisor que la infonmacidn

descrito en af formulatio. 5@ encientre corvecta y estandarizada.
|
Asigna el capturista en estatus de
amarillo para que sea supervisado.

|

Procede el supervisor a situay en el
sistema en estatus cerrado (verde) of

cusl indica que yano se podrén
L reahizar roadiftcaciones.

|

—
Registra en ¢l formulaiio en fisico los dox}
nimero de folio generados por el sistema
Macional y Extatal, asi como en ef
Kistema para contrel intetno,

|

' R
Regresa los formulanios ya capturados
a el drea de Archivo de UDAL

7

\

A

11 de 82
Manual de Progedimientos COPGU-DIN-MP-01-0621



S ﬁg?ﬁtﬁg‘ ™ Divisién de loteligencia
B cuntisrs

Coordinacién o Dependencia:

Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion: Division de Inteligencia
Area: Unidad de Andlisis e Informacion
Procedimiento: Analisis y Seguimiento de Denuncia

Cédigo de procedimiento:

COPGU-DIIN-P-01-03

Fecha de Elaboracion:

24 de Marzo del 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que
Reviso:

Policia Tercero Miguel Adame Serrano

Titular de la Dependencia que
Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

# Revisod:

Policia/t ercero Miguel Adame Serrano

Titular del la Dependencia que Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
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" §§£§J&u Divisién se Inteligencia
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Analisis y Seguimiento de Denuncia COPGU-DIIN-P-01-03

7 oo A%

Gusdalajara

Unidad de Andlisis ¢ Informaclén
Analisis y Seguimiento Denuncia

Recibe dehuncia del:

= Pregrama 089.
» Danuncia Segura.
\ » Denuncia Ciudadena.

L

Ingresa la informacién a la base do
dafos Access para 3u Fegistro.

e 7

Vg

=,

p

-
Captura y analiza la informacién pat:
derivar por oficio al drea
corraspondiente y dar solucion
ala problemdtica.

b

Envia sficio al poligono, Unidad o
Area competente para la atencién y
seguinnanto de la denuncia.

==

Espara raspunstas de lae
wcionzt yaalizadas

&
O,

;Tiene xespuesta de atencion
de la denuncia?

Ner

S~

r~

Realizael oficio de contestacion \
4 través de la via que la recibié
en donde expecifica las Vesifica con 2l poligono,
acciones realizadas. L Unidad o Area que la atendia J

Envia oficio solicitando nuevamente
al drea conespondients el seguimient
4 que %2 12 dio 3 la denuncia.

13 de 82
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Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de la Policia de Guadalajara

o

Direccion: Division de Inteligencia

Area: Unidad de Andlisis e Informacion
Procedimiento: Analisis Incidencia Delictiva
Cédigo de procedimiento: COPGU-DIIN-P-01-04

Fecha de Elaboracion: 24 de Marzo del 2021

Persona que Elaboré: Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que Policia Tercero Miguel Adame Serrano

Revisé:

Titular de la Dependencia que 0 . .

Autoriza: Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
Firmas: Fecha de Autorizaciéon: Junio 2021

Persona que Elaboré: - aregd’ que Reviso:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora Policjé Tercero Miguel Adame Serrano

Titular del la Dependencia que Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
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Comlansi

E de ta Potleis Division de Inteligencia
Guitabigyte

Andlisis Inc | COPGU-DII

Unidad de Aunlisis € Informacidn
Andillaia Incidencia Delictiva

de la Unidad de Estadistica

Recibe informacion via digital
¥ Geomética dzl Delito.

A

| Analiza Iz Inforeacién J

de fa problemitica.

¥

Determina los métados de recopitacion
sle informacien a emplear.

<P
| Cuantitativo, I I Cualitativo.

L ¢

Consiste ent I recopilacion de
infonmacién de puates especificos Consiste en el 2nilisis de aspectos
con mayor incidencia delictiva, cultorales, socialzs, demagrficos
cantidad de delitos y tipo, reinsidencias el Tugar que propician o inhiben
de personas en cenusion de delitos ¢ &l delito, horarios, dias, afluencia o
inft ¥ demas inf i6 de p , modus operandi, ele.
que 3ea solicitada. p,
S L
b + N
\ )/
N
h 4 L 4

Tactico v Operative. l I Estratégico. '
Angliza la informacién obtenida s fraves

de los métodos de biisqueda utilizados,

h — E
Consiste proporcionar la . .
. - inrmmaciéln a}:lecuada que Genera exlralegias para
informa 21 Gomisario de Ja Division pemila realizar acciones preveniz que se puieda dar una
de Inteligencia el rezultado de la operativas permanenies para Gl T O
blisqueda de iuformacisn. inhibir la meideneia dshctiva. Jaincidencia delictiva.
A
5 ¥
I =
Elabora sugerancias para los Poligonos
o Divivienes con base al andlisis
de loy datos sbremdos.

N A r

Proporeiona a Joy Comisaios Regionales
ias

r v de Agipanientos lus

=)
Acude a la rennién de gabingte con
Cowmisarios e informa de los ptntos
conflictivos y presenta sugerenciaz
basadas en lo ssgente:
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Coordinacién o Dependencia: |Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion: Divisién de Inteligencia

Area: Unidad de Analisis e Informacién
Procedimiento: Analisis Ficha Delictiva

Cédigo de procedimiento: COPGU-DIIN-P-01-05

Fecha de Elaboracion: 25 de Marzo del 2021

Persona que Elaboré: Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que|p ... Tarcero Miguel Adame Serrano

Revisé:
Titular de la Dependencia que ‘ N , ,
Autoriza: Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
Firmas: Fecha de Autorizacién: Junio 2021
7
Persona que Elaboré: Responsable del 3 ue Revisé:

Vape—

Lic. Victor Hugo Bravo Mora Policfa Tercero Miguel Adame Serrano

Titular del la Dependencia que Autoriza:

NP

——=

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
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Comisarin
o i Polioln Division de Inteligencia
Cuniitae

Unidad de Anélisis e Tuformacion ]
Aundlisis (Fichas Delictivas)

Recibe ficha digital con informacion de fas
personan deteniddan por delitos.

v

dates de UDAI para verificar incidencia o
paxticipacion en algim ofro evento.

¥ -

Clasifica la informacién por
Falta Administrativa o Delite
de acuerdo a la solicitmd.

( Renliza cruce de informacion en las hases de }
\

fE!ahora m descriptive delictivo con los datos
generales de los detenidos en la que s2
espacifica por delito y falta adninisteativa
asi cono con toda Ja informacion recabada
de antecedente ezpecifico con el que 33 cuente.

, VI,

Y

Fai
Entrega al Comisario de la Divisicn de el
andlisis de lo ficha delictiva cou la
informacion obterdda para presentarla ol
personal que cosidere conveniente,

17 de 82
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Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccién: Division de Inteligencia

Area: Unidad de Analisis e Informacion
Procedimiento: Registro AFIS

Cdédigo de procedimiento: COPGU-DIIN-P-01-06

Fecha de Elaboracién: 26 de Marzo del 2021

Persona que Elaboré: Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que

Reviso: Policia Tercero Miguel Adame Serrano

Titular de la Dependencia que

Autoriza: Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas: Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboré: Responsable del area qug Reviso:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora Policia

Titular del la Dependencia que Autoriza:

ol o

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
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‘ Comizarin . .
Sata pofiota Division de Inteligencia
E Cusdsdgiia

Saree

fiundalajary

Unidad de Audlisis ¢ Informacion
Registro AFIS

Fersonal Operative I Aren de Reglstra de Detenidos por Falta Administrativa (AF1S)

Entrega al polies ef formulario y
registia ¢ nimero de folio asi como
Presenta al detenido por falta '] la informacién siguiente:
adbunisirativa a ta ventanilla

(d
det 4rea de AFIS avipnada en &} J :
P « Poligono.
Juzgado Municipal. « Unidad.
» Nembre del Policia.
« Hora ds entrega del fonnulario,
Realiza ¢l Jlenade del formularic de ]J
acuerdo 2 log campos solicitados. J‘
A\ 4 o
Solicita via tefefonica al drea de \
Enfrega el fonylano ;] Verifica el correcto Henado del : UDATI Ia verificacion de la infonmacion
debidament lenado. formulario y su contenido. : i tecedent

siy
u orden de aprehensidn.

Cuenta cou orden
de aprehension vigente?

Ingresa al sistena AFIS
©ON WLVATIO Y confrasena.

Captura én el $islema AFIS
Ia informacion plasmada
en ¢l formulario,

e 4

L J Informa al Policia y a st
supeyior jerdrquico wa vez Procede o seltar y
confinnada la infomacién rutuicar of fonmulono

o - "\ ara gue Tealice Jag acciones
(" Solicita a los Policias que gue aqderee;ho )

cuando st sin novedad

v

presente al datenislo en ¢l
#vea para la toma de Imelas
dactilares y fotegyaiia.

v

-
Pregunta a la persona detenida
sus generales y verifica que
corresponda a lo plasmado pox
el policiz en 21 formulario,

N

“
[Guaxda la informacién caplurada

LN 7 y

Realiza la entrega del
foymulavio al Policia para
la puesta a disposicién
ante e] Joez Municipal.

en el sistema AFIS.

P

A J
Realiza ta entrega del deteni(lo] /“\\.
a Ja autoridad correspondiente -

de acuerdo a Ja insimiceién ’u‘i
de 50 superior jerdrquico.
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Somizarin : SRS
}sg e Ia Policls Division de Inteligencia 0 i’% )

o

» Garugrore dy
Guadalsjars

Coordinaciéon o Dependencia: |Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccién: Division de Inteligencia

Area: Unidad de Investigacion

Procedimiento: Seguimiento de Reportes Ciudadanos (Denuncias)
Cédigo de procedimiento: COPGU-DIIN-P-01-07

Fecha de Elaboracién: 14 de Diciembre del 2020

Persona que Elaboré: Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que Cap. Pil. Av. Ret. Rene Agustin Sanchez Razo

Revisé:
Titular de la Dependencia que o . :
Autoriza: Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
Firmas: Fecha de Autorizacion: Junio 2021
Persona que Elaboré: Responsable de area que Revisé:
,_,,.,M
Lic. Victor Hugo Bravo Mora Cap. Pil. Av. Ret. Rene Agustin Sanchez Razo

Titular de la Dependencia que Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
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;. :
: ﬁ‘.‘:’.’:ﬁ%‘;&‘, Division de Inteligencia
CumIveagars

Seguimiento de Reportes Ciudadanos (Denuncias) COPGU-DIIN-P-01-07

Seguimiento de Repertes Ciudadanos (Denuncias)
Unidag de Tavestigacién

Recibe ¢l Jafe de 1a Unidad et oficio de
solicitud de verificacién de demmicias:

» Denuncia 089.

= Denuncia Segura.

» Denunciz del Consejo Cindadano de
Segwidad y Procuracién de Fusticia.

!

~
Arigna a parzonal para que sa
verifique e la base de dalos
interna si existe antecedente.
A

T
¢Ex 1ste antecadenta?

[ Reprograma la visita al J [ Programa la visita ]

lugar de la denuncia. at lugar de h denuncia.

L 4
Monitorea ul tigar de la
Actualiza datos ya existeutes, denuncia para confirmar los
por medie de entrevistas oen hechos den\mcmdos
los vecinos del lugar.
: o

Enfrevista a 1os vecinos del

Realiza toma de fotogyafias lagar de lzdeguncm paia
del lugar de la dennmcia. L_ tecauar datos.

4

v Toma fotogl aflas de

posibles evidencias,
Solicita 2 UDAI la
actualizacion de antecedentes. 1

4 Solicita informacidn a W

UDAI de antacadantes:

» Personas.
» Ubicaeidn.
» Vehiculo,

!

Elxbora ficha imnformativa
del yeeultado obtenido.

|

Remite pov oficio la:
contestaciones o Jas sodicitudss.

\

"

w
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y )
v Comianria
hg oo 1a Pollcia
Cuptikyus
»

Coordinacién o Dependencia:

Divisién de Inteligencia ™

Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion:

Divisidn de Inteligencia

Area:

Unidad de Investigacion

Procedimiento:

Estudio Situacional Incidencia Delictiva.

Cadigo de procedimiento:

COPGU-DIIN-P-01-08

Fecha de Elaboracion:

03 de Abril del 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area

Reviso:

que

Cap. Pil. Av. Ret. Rene Agustin Sanchez Razo

Titular de la Dependencia que
Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboré:

BN

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de area que Revisé:

Cap. Pil. Av. Ret. Rene Agustin Sanchez Razo

Titular de la Dependencia que Autoriza:

]

|

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
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Division de Inteligencia

(uﬁdala;am

Estudio Situacional Incidencia Delictiva.

Chnidad de Investigacion
Estudio Sltuacional de Incidencia Detictiva

Racibe ¢l Jefa de 12 Unidad de Investigacrdn instruccidn
mediante oficie del Comisario de la Divisién de Inteligencia.

-

Acude el analista de canpo at domicitio
donde oo tiene |a incidencia delictiva,

v

p—

Inieia ¢l analista de campa &) estudio sitwacional.

w

presidante de colanes o habitantes en general.

|

Identifica el analista de campo et indice delictive
que esta genarando inseguridad para la ciudadania.

s
Entevista el analista de canipo a comerciantes, ]
| ]

-

L

referente 2 la demmeia.

Recaba el anolista de campo datog l

v

Solicita et anabista de campo a UDAL
dant, 'H , a:

P
« Personas.

s Ubicacidn,
o Vehigulos.

W

-~ Elabora ¢l analista de campo la tarjeta
informativa con Jos siguientes datos:

s Numero fe farjeta
s Delito

w Antecedentes

v Andlisis

s Conclusiones

« Recontendacionsy
o Orificos

» Geo referencias

v

Entrega el jefe de 1a Uindad a el Comisarie
du Ja Division de Inteligenciz ] estudio
situacionsl pata definir estrategias parva
la solucién da Ja problematica.
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ot Division de Inteligencia «‘t !g;u’)
go. Pokta SRt

At gty
Guadlifary

Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion: Division de Inteligencia

Area: Unidad de tnvestigacion
Procedimiento: Estudio Situacional Eventos Especiales.
Caddigo de procedimiento: COPGU-DIIN-P-01-09

Fecha de Elaboracion: 02 de Abril del 2021

Persona que Elaboroé: Lic. Victor Hugo Bravo Mora

AP G CERC TS Cap. Pil. Av. Ret. Rene Agustin Sanchez Razo

Reviso:
Titular de la Dependencia que 0 . .
Autoriza: Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
Firmas: Fecha de Autorizacién: Junio 2021
Persona que Elaboré: Responsable de area que Reviso:
Lic. Victor Hugo Bravo Mora Cap. Pil. Av. Ret. Rene Agustin Sanchez Razo

Titular de la Dependencia que Autoriza: [/

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
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Comisarin A .
de n Poticta Division de Inteligencia
B Cuntagary

£

« R
Geadalojata

COPGU-DIIN-P-01

Unidad de Investigacin
Estudio Situacional Eventos Especiales

Recibe ¢l Jefo ds 12 Unidad de Investigacion instruccitn
mediante oficio del Comisario de la Divisicn de Inteligencia.

A 4

Asigna el Jefe de la Unifad 2] analista de campe
para que acuda al evento especial.

Acude 2l analista da ;impo al lugar
donde se esta presenciando al cvento.

»-——J'-__-‘

—

Momtorea el analista de campo Ja evelucion del evento

h 4

Identifica prebables nasgos y motivos.

-

¥

Recaba datos det evento por medio de entrevistas
<o los iclores o peronas responsables:

Facha

Horario

Tipo de evento
Representants
Metivo
Objetive

S

Elabora ¢ analista de campo la tarjeta
infermativa con los siguientes dafos:

N

Nimero de tagjets
Delita o posibles riesgos
Antecedantes

Analisis

Canzlusiones
Recomendaciones
Grificos

CGieo referencias

-/

h

Buirega el Jofe de la Tinidad a el Comirarie de Ja

Divisidn de Intligencia el estudio situsciona! para

definir estrategias para la solucién de la
problematica ¥ minimizar riesgos

-

25 de 82
Manual de Procedimientos COPGU-MIN-MP-81-0621



' W
Comisarin
M de 1a Poilcia
»

Division de Inteligencia

ok

3

P
SR
o5y 8 i.,y A

A% 2 ¥y Q¥
Guadalsjora

Coordinaciéon o Dependencia:

Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion:

Division de Inteligencia

Area:

C-5 GUADALAJARA

Procedimiento:

Recepcién y Control de Llamadas

Cédigo de procedimiento:

COPGU-DIIN-P-01-10

Fecha de Elaboracion:

19 de Abirl del 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Res_po'r_Isable e G ERG Comandante Ricardo Martinez Gutiérrez
Revisé:
Tltular AR LG RG L Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
Autoriza:

Firmas: Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboré:

7

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de area que Reviso:

Comandante Ricardo Martinez Gutiérrez

@ B

Titular de la Dependencia que Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
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Bivision de Inteligencia

e
iAo b w

Guadalagrs

COPGU-DIIN-P-01-10

C-S GUADALAJARA
Recepcidn y Control de Llamadas

Recibe e} o la Operadors de Telafonta las
Jlamzdas en las lineas de Aleita.

¥

4 Solicita el o 3 Operadora de Telefonia \\
la infermacién siguiente:

o Nonbre de ki persona que realiza ef reporte.
« Culle

o Cruces de lns calle.

o Tipo ds servicio.

\__ ¢ Carscteristice, S

l

Cepturs el o la Operadors de Telefonia los
datoy solicitados en ¢l Sitema de
Despacho de Emergencia.

v
i ™

Verifica el o 1a Operadora de Teletonia Si el reporte
corresponde 21 Municipio de Guadalajara.
S J

Corresponde & reperte al
Municipio de Guadalajara?

& \)Iy No
v
Canaliza ¢l o la Operadora de Teleforia el
reporte para s atencién at Radioperador
del poligono coreesponidiente.
— ¥
= SHIEEES:
Canaliza o properciona el o Ia Operadora
h | de Telafenia al reportante los datos de

las Instituciones o Dependencias de

t :
Emergencia que corresponda,

Captwa el 0 la Operadora de Telefonia en el
Sistema b informacion <el Radioperador

2 quien de le canalize of veporte.

e

()
A

r
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Coordinacion o Dependencia:

Bivision de Inteligencia

Comisaria de la Policia de Guadalajara

1708

PN
Guadalajary

Direccion:

Division de Inteligencia

Area:

C-5 GUADALAJARA

Procedimiento:

Despacho de Reportes Lineas de Telefonia

Cadigo de procedimiento:

COPGU-DIIN-P-01-11

Fecha de Elaboracion:

19 de Abirl del 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Resp qnsable de Area que Comandante Ricardo Martinez Gutiérrez
Revisé:
Tltula_r d.e HCELLUE RO Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
Aq_torlza.

Firmas: Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboré:

<
\/‘ N

=

A’

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de area que Reviso:

—

o

=\

Comandante Ricardo Martinez Gutiérrez

—

Titular de la dependencia que Autoriza: \

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
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Division de Inteligencia

espacho de Reportes Linea de Telefonia

C-5 GCADALAJARA

Despacho de Reportes Linea de Telefonia

Radloperader

Recibe el reports por parte de
L el 0 1a Operadora de Telefonfa

}

Trannite el 1epotte a Ja Unidad el
| cuadrante para sh atencién

I

Propotciona toda la mformacion dispontble a iz
Unidlad d2l Cupdrente que atiende el reporte

|

Ragista en e} sistema de contrel de servicios
los daws de Ja Unidad que atierde el reposte

Infr al p Tl de’ 3,
para sy coptrol y coneciniienta
Rspers respuanta de 1a Unidad
®
2Bl se vvigid aa posi tive?

=

Cearsting Ja comurnicacion entre el
Ppersonal gua e encuentra en vigilancia [

,1
| S—

-

.

&S

Y

M

-

y mandos jerdrquicos para atendet los
servicios y Ja supervisién

¢Requiere apsyo de 7
wiras dependenci o Relaciona en el reporte de
)\ T
AN/

o

Clasifica &l servicio negalivo]

Csnaliza con &l radio operador de la
frecuencia de novadades con el despachader
del Escudo Urbano C.3 solicitando

en e} Siutema (e Despacho de
Emergencias con datos que proporciona
el personal que atendié el servicio

la necesidad requerida en el fugar.

N

l

Captura en ¢l Sistema de Despacho
de Emergencias la infonnacién

Resliza tatjeta de control de servicic ]
referente a el servicie y su resultado ]

”]

Wl
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’ ﬂ;'ﬂf{_ .
Comisarin ."5';9'%“;5?‘
N de 1s Poilofe Division de Inteligencla ‘r\/}%g?&?\j

L s eren £
Guadatagara

Coordinacién o Dependencia: Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion: Division de Inteligencia

Area: C-5 GUADALAJARA

Procedimiento: Despacho de Reportes “911” en Campo

Cddigo de procedimiento: COPGU-DIIN-P-01-12

Fecha de Elaboracion: 19 de Abril del 2021

Persona que Elaboré: Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que Revis6: |Comandante Ricardo Martinez Gutiérrez

I\i&:’c‘,ﬁirzaf'e la dependencia que|..  1opot |ic. Affonso Quintero Amador
Firmas: Fecha de Autorizacién: Junio 2021

Persona que Etaboré: Responsable de area que Reviso:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora Comandante Ricardo Martinez Gutiérrez

Titular de la dependencia que Autoriza:

:‘ -~y ""'/ N

s

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
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Division de {nteligencia

Despacho de Reportes “911” en Campo

e (g 120 Gy

Gusadalajara

C-8 GUADALAJARA

Despacha de Reportes "911" en Camps

Recibe en su pantalla &l radioperador del poligono
que corresponda los dates de Los servicios
generados en &l Esendo Urbano C-3 por medio

del sistoma de despacho de emergencias

¥

Tranemite el reparte ala unidad del cuadrante
que correspoada ¢ widad mag cexcana
pare la ateneidn del servicio

¢El servicio es positiv o?

[

k4

Coordina la comunicacién entre ¢} personal
que 2 encuentra en vigilancia ¥ mandos jerdrguicos Clasifica el rervieio negativo

para atender fog repvicios y la supervizion

Y

;Requiere apoyo de ofras dependencias?
Relaciona en el reporte
estadfsiicas servicio atendido

<
pd)

No \zg/

Realiza tajeta de control de servicio en A
Canaliza con el radio operador de la

el Sistema de Despacho de Emergencias
oo datos qus proporciona ef personal fracuencia de novedades con el despachador
que atendio ef servicio det Bzcudo Utbano €-3 solicitsndo
I necesidad requerida en o ugar.

l

Captura en el Sistema de Despacho de
Emergencias la infonnacitn referents
a el gervicio v su resultado

)
),
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Comtssrin
P AR o s Daliie
wilkall i

Coordinacion o Dependencia:

Division de Inteligencia

v A GE
Guadatajara

Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion:

Division de Inteligencia

Area:

C-5 GUADALAJARA

Procedimiento;

Despacho de Alertas Boton Seguras en la Ciudad

Cadigo de procedimiento:

COPGU-DIIN-P-01-13

Fecha de Elaboracion:

19 de Abril del 2021

Persona que Elaboroé:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que
Reviso:

Comandante Ricardo Martinez Gutiérrez

Titular de la dependencia que
Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboroé:

v,

]

oS

Lic. Victor Hugo Bravo Mora Comandante Ricardo Martinez Gutiérrez

Responsable. de area que Reviso:

Titular de la dependencia que Autoriza:

C__:}m!;«/ i

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonsp Quintero Amador
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Division de Inteligencia

R

Guadatajava

H

Despacho de Alertas Boton Seguras en la Ciudad

C-5 GUADALAJARA
Atencion de Alertas Botén “Seguras en ls Cludad”

Recibe el personal del C.§ GUADALAJARA
las alextas del Boton Seguras en 13 Ciudad.

it \+/
W
i v
Alerta por movimiento =
o caida. Alerta por oprimir
— el watén,

Atiende lz Hamada de Alerta ¥
Contacta a la cindadana verifica la nbicacic}n de la civdadans. .

via telefonica. N 1
¢La cludadana se sncveutra fuera
del Municipio de Guadalajara?

;Obtiene respuesta
de Ja ciudadana?
o X

N 0—1

Establecs el 0 la operadora contacto via
telefdnica con la cindadana y confinnz que Ja
ubicacién que proporciona sea correcta y
| comresponda a ka misma que aparece en plataforma.

St Ne

-

Verifica ¢l o la operadora

Guela ci\!tda%qna il Cmmaliza el 0 & operadora de forma " l
encushire bizn. 1 /) inmediata con la persona Radio Operadorx ‘Proporciona el o 1a operadora 1 nombre de pila v se

. e 1 frecuencia interinstitucional "CODIGO)| dirige a Jas ciudadanas por s nombre, parantizande
VIDLETA" para que a su vez canalics el | en todo mentento un trato humano y empitico.
¢Requiere det yervicio? servicio a p 1 Unidad Especializada de
la Atencion de la Violencia coutra las l

Tuj Junieipi : X
bijores en el Muniipio que corresponds Vatifica el o la operadara el requerimiento de la-\"
—HNo — civdadana, en cavo de ne lograr centacto con ella
8ila Hamada continna activa pennaneceala
escucha con el propasite da idlentificar lo que 2

. asté 2uscitando e ef lugar, esto con el fin
confiimar si fuera el caso que por alguna vazon la
/"\ Verifica &l o la operadora gue su repoxte \cidadans na puede habla o s& acfivd por amide”‘f}
@ de la ciudadans fue atendido. l

= (Marca o ola operadora al dispositivo asignado a Ja)
cindadena, en caso de no cbtener respuesta, vexifica
con los wintcros telefénicos de contacto disponibles
\__para confiemar o descartar el flamado.

|

o
Deriva #t 0 fa operadora la alerta al polfgona gue
caiTesponda bajo los siguientes criterios:

N

» Aleta verificada.
o Alerta sin contacto con la ciudadana.

'

Envia el ¢ la radio operadora a la unidad que se
encuentre mas cercana i la nbicacion del servicio
y & 8n vez informar al perzonal de la DEAVIM

f\, f Documenta en la plataforma o sistema
ru L el resultado del servicio.
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Coordinacién o Dependencia:

Division de Inteligencia

Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccioén: Division de Inteligencia
Area: C-5 GUADALAJARA
Procedimiento: Monitoreo Boton Seguras en la Ciudad

Cdédigo de procedimiento:

COPGU-DIIN-P-01-14

Fecha de Elaboracion:

19 de Abril del 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que
Rewso

Comandante Ricardo Martinez Gutiérrez

Titular de la dependencia que
Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2021

A

Persona que Elaboroé:

W

4:::” _‘,,,.,.,.

A BISATNAS A a1 |
s ursibn

Responsable de area que Reviso:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora Comandante Ricardo Martinez Gutiérrez

Titular de la dependencia que Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
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[ 29 4 Division de Inteligencia

Guadataara

<

Monitoreo Botén Seguras en la Ciudad COPGU-DIIN-P-01-14

C-§ GUADALAJARA
Monitoreo del Botdn "'Seguras en la Ciudad"

~

Verifica el 0 1a operadora al imcio de 2 turno en su pantalla ef estatuz
de cada uno de los Botones de Alerta Seguras en fa Civdad

T

Realiza el o la operadora durante su tumo Hamada telefomica a B\
ciudadana de forma aleatoria sun coando no halta setivado el
Botdn “"Szguras en la Ciudad” de acwiendo a lo siguiente:

' S
|

Saludo imcial (Buen dis, ete).

Hablo de 1a Comisaria de la Policia de @uadalajara.

Mi nombra es "

Eimotivo de mi llamada es para saber como se encuentra ¢
informarle que usted 1o esta sola y en cualguier momento que
requiera de apoyo quedaios a sus ordenes (breve informacién del
boton).

/ - "8 @

h

Monitorea log dispesitivos en la plataforma ¥ ¢
v eifica 2] buen funci erandento del dispositiv- o L A

—

encuentran con alextz de bateris baya o no estén mandando sekal

l Verifica lox dispositives en platatorma detectando aquellos que se

(Detects algana anomatia?

Baterfa Baja I ‘No}vlandageﬁal ' ot

A

Realiza el o la operadora una llamada Realiza €l o lx aperadorawna llewada h
telefénica con la cindadana y Is notifics. telefornca con la cindadana y venfica
guie s dispesitive 2 ncnentea bajo de ¢i el dispositivo 1o tisne encendido,
enargfa, por Jo tanto debe ser conectadle et caso de que siga sinmanday
2w allimentecién eléctrica. L sefial levanta w repecte il

!

Inferma a w supervisor para que se
le haga de conocimiento al titutar de
Ja DEAVIM para Ia verificacion
del Digposifive
- )

N

35 de 82
Manual de Procedimientos COPGU-DIN-MP-01-0621



_;ﬁé”
DR

Gomisatin N . i
g fs Boliala Division de Inteligencia _ ?@\ ;j}% }L}‘

Gaﬂd&f&;aw

Coordinacion o Dependencia:

Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion:

Divisién de Inteligencia

Area:

C-5 GUADALAJARA

Procedimiento:

Despacho de Alertas Negocio en Contacto

Cédigo de procedimiento:

COPGU-DIIN-P-01-15

Fecha de Elaboracion:

19 de Abril del 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que
Revisé:

Comandante Ricardo Martinez Gutiérrez

Titular de la dependencia que
Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboré:

IRl

&"ﬂ"’:""‘ww

‘‘ i o

Lic. Victor Hugo Bravo Mora Comandante Ricardo Martinez Gutiérrez

Responsable de ér%a que Reviso:

N

Titular de la dependencia que Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
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Comisprin o
o in s«:ﬁcm Division de Inteligencia
Lraahatsy

Despacho de Alertas Negocio en Contacto

C.8§ GUADALAJARA
Despacho de Alestas Negocio en Contacto

Recibe en su pantalla el radioperador del poligono

la Alerta de Negocio en Contacto instalada,
e J

v

Transniite ¢l reporie a la unidad del cusdrante
que correspoada o unidad mas cercana
para la atencion de la Alexta.

2El servicio ex positiva?

i \)S/ No

-

y

Coording Ia comunicacion entre ¢ personal i ’ -
ue se encuentys en vigilaneia y mandos jerdrquico: : .
B = 8 S Clasifica ¢l servicio negative

para atender los servicios y la supervision

¢Requiere apoye de ofras dependencias?

Relaciona en el reporte estadistico
servicio atendido como falsa atarma

N

P

Infoma el responsable del tumo a personal
- " - de Negocio ait Contacto gue se activo
Realiza tarjeta de control de servicio e Canaliza con ¢l xadio operador de la uns falta alarma para el feamite
6l Sistema de Despacho de Emergencias frecuencia de novedades con ¢l despachador administrativo de seguimiente

. v IR PR LTI
con datos que proporciona el personal del Beerddo Urbano C-3 « do \
que atendid el zervicie la necesidud requerida en el ugar.

|

Captira en el Sistema de Despacho de
Emergencizs la informacion veferente
n el servicio y su resultado

A 4

O)
)
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Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de la Policia de Guadalajara

hg %ﬁ%’&m Division de Inteligencia

Direccidn: Divisién de Inteligencia
Area: C-5 GUADALAJARA
Procedimiento: Video Vigilancia

Codigo de procedimiento: COPGU-DIIN-P-01-16
Fecha de Elaboracion: 20 de Abril del 2021
Persona que Elaboré: Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que
Reviso:

Comandante Ricardo Martinez Gutiérrez

Titular de la dependencia que
Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboro:

H#

PR
-
!
a2

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de area que Revisé:

Comandante Ricardo Martinez Gutiérrez

Titular de la Dependencia que Autoriza:

-

et
\

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

\
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Division de Intetigencia

Goadataars

Video Vigilancia

C-5 GUADALAJARA
Video Vigitancia

de Ias cdmaras de vigitancia.

[ Realiza Monitoreo por medio }

iSe activo algim weyvicio
de Emergencia?

r Posiciona el operador la cimara de video 'd
vigilancia a la ubicacion del sexvicie que se Monitorea los puntos asignados con Ja finalidad de
este desarrollando © en su caso lamas cercana S Nor »| identificar sitnaciones de riesgo para fa soeiedad o

para identificar riesgos o capter cualquier 1a comision de delitos « faltas adnyinistrativos.
kmfammcién de utili®ad para &) personal en campo, Y.

¢Jdentifiea niesgo?
z

Informa a} Radioperador del poligono
comvespondiente del viezgo identificado para que
sea canalizado a personal en vigilancia del J

B
*

cuadrante o gue participan en &l evanto.

. J No
i "

Proparciona Jas caracteridticay de persouas,
wehiculos y'o objetos para gue 1Ralicen las
unidades policiales las acciones preventivas
y de Intervencion correspondiente,

A

¥

— . Penmanere alerta en video vigilancia para la
Da seguimiento 2t operador de cimaras det identificacidn de la comisidn de delitos @ faltas
servicio Yo evento hasta el témsino y administrativas ¢ apoye que sea requetido.

actualiza los datos por radiofrecuencia. N
A

4

N

ﬁegislra el operador de cimaras en plataforma)
City Mind les datos genevales del servicio:

« Ubicacién.
« Fecha,

« Hora,
»
"

Cémara que identifico el servicio.
Resultades. -/

h J

Realiza el operador al fival de tumo
&l reporte de novedades de los aventos
atendidos ¥ lo remite al snpervisor.
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Lominard)
: gt 18 Polleis

IR o ssotapees

Divisién de Inteligencia

Coordinacion o Dependencia:

Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion:

Division de Inteligencia

Area:

C-5 GUADALAJARA

Procedimiento:

Roles de Supervision

Cédigo de procedimiento:

COPGU-DIIN-P-01-17

Fecha de Elaboracion:

19 de Abril del 2021

Persona que Elaboroé:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que
Revisé:

Comandante Ricardo Martinez Gutiérrez

Titular de la Dependencia que
Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora Comandante Ricardo Martinez Gutiérrez

Responsable de areia que Reviso:

M
L

R

Titular de la Dependencia que Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintgro Amador
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Division de Inteligencia

‘Roles de Supervision | COPGU-DIIN-P-01-17

C-8$ GUADALAJARA
Roles de Supervisidn

P

l Responsable del I - o " Jefe de Ja Unidad de
.5 GUADALAJARA Jefe de Seccion Supervisor de Turno Videovigilmeia
v Cocrdina en conjunato con &
Supervisa lay actividases el encargado de tumo lag : o - - N
: . anticidades da log: Registra en el libro de Supetvisa con apoyo de
que realizax los: $ mandos los delitos y encargado de tumno las Jabores
»  Jefas de Saccion. s Metonstas, | noveddades de alto mpacto. | | de los operadores de cimara )
o Jefe ds Unidad. » Radie operadores.
= Suparvisor de tume.
» Telefonistas. v "
, ¥ ~ A i Coordina la comunicacién ) (" Resliza ol informe meusnziﬁ\
Planea, organiza, pregrama, diigo, ’ vi3 radlio entre los mandos de aquellos eventes gue
comtrola y evalia las actividades medios y superior. J devivaron de Jas actividades
dol C-3 GUADALAJARA. Supervisa y verifica ia propias del drea (detenciones de
elabaracion de 1ox ifonmes PQK!FQII’?{CG?‘O de \.-'ehl_c.\!l.o £
v kapunat.mm 3 cum,lens&u.as).j
p r 3 Elabore y conirola el
Coordina con las demas Instituciones = Parte hiterna (Servicios de Iistado dz vehiculos
Eulatales y Munictpates de incidencia deliciivas varias). robadas y recuperados.
¥ P L ¥ recup:
Segundad y Emergencia. 1 » Parte General (Bervicios de Y. -
alto impacta). Elabora fichas grificas de&
eventos de relevancia, estd
3 . l 2 —, vatian segin lox eventos que
Mantiene el Onden v Elabora ficha informativa Cwordina al perzenal que sa e prssenten y los resultados
la disciplma interna. digita] de 105 servicios positives. encuentra en |u§n9 ensus que se oblengan. P,
vespectivay actividades.
v Coordina los servicios con las
o ™ diferentes dependencias gegin
d\e:;ﬁc;%:»:t:poﬂes 9‘;9:‘3 "'“b‘?‘?‘; corresponda enando no pertenezean
6 108 &) I" hie3 SEIVICION reporiado: al C.5 GUADALAJARA
o e} C.5 GUADALAJARA. ) l
Supervisa los servitios que o
 J | requieran duranie el tumo.
Verifica & cumplimiento de los l
lineanientos de la Comisarfa de «
Ja Policls de Guedalajora. | Supervisz 1a base de datos

del sisteina d despacho.

v
(J‘\r/miﬁca que 52 envié el Reporte d;\
Nevedodes o {as dreas siguientes:

Unidad de Eatadistica v
Qeomitica del Delito.

Unidad de Analisis e
Infarmacion.

Unidad de Investigaeisn,  /

’/

g\
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NP Comisut .
X . 5 d,,,“g.*,;,{;(., Division de Inteligencia
E  Swadsiusea

it « 45

Gusdalufars

Coordinacién o Dependencia: Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccioén: Division de Inteligencia

Area: C-5 GUADALAJARA

Procedimiento: Control y Administracion de Sistemas

Cédigo de procedimiento: COPGU-DIIN-P-00-18

Fecha de Elaboracion: 19 de Abril del 2021

Persona que Elaboré: Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Respo'r]sable de Area que Coma_nd'ante Ricardo Martinez Gutiérrez

Reviso:

Tltula.r (_je SUEEIC LI ERG G Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Autoriza: -
Firmas: Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboré: Responsable de Prea que Reviso:

i
Lic. Victor Hugo Bravo Mora (;;Qmandante Ricardo Martinez Gutiérrez
i

Titular de la Dependencia que Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
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§ Comisarin N .
de ta Poilois Division de Inteligencia
Gusdsbrmy

Guasialajars

-5 GUADALAJARA
Controel y Administracion de Sistemas

Personal de Seporte Téculco

¥ ¥
™y 7 =
Sistema de Despacko de B ia GPS Sistema Nice NTR 65 grabacion e
v hd audise, control y registro de llamadas
J - S
Y
2 i b 4
~ -
Programa &l mantenimiento del . ; Supetvisa ef personal de Soperts
Fistenia de Despacho de Emergencias. »3251;;2:; l:;g?iﬁigzs Técnico el buen funcivuemiente
dlel ¢istema Nica NTR 3.
/ \
JD’ i L]
!'r Genera ol alta y la baja de lus 3 r Supervisa que #) sistema se respalde h
contraseitas de 1os vaariss del Elabora un reporte dz recemiido (P, de e automdiics en el servidor que s
L ¢ deD. lio de Eme i cada une de los cuadrantes y poligouos. sncuenira denteo de lzs instalaciones
’ J \ J ___ delC-SGUADALAIARA
¥ v L
™ (" R [ Brinda soporte técnico de 2cuerdo 3 las
PO
Administra las cuentas Bwvia elzeponte a los comandentay necesxdadeigue sugan dm’an§e‘el tuno
de urliatios aukotizados. para la superizion de sus unidedes. = fallas det
i o de lared de voz y datos. J
/ \ /
v
v y - A
Genera tin teporte de recorridos GPS
Superviza 8l buen fimcionamiento det ¥ Jo envla al Unidad de Estadistica y Administra y respalda los audios
Sistema de Despacho de Emergencia, Geomdtica del Delito para generar recabados duranie ¢l tumo.

mapa de calor de zonas de patrullaje. )J

v

Supervisa que el sistema 58 sespalde
en gutematico a1 el servidor det
SITE que se encuentra dentso
de Jag instalacionex.
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i Comisari - . . .
: M:u#«l‘fctn Division de Inteligencia L PR
i R3U8 X 3184

CASEOS

e
\S’% &

L

Rares Ga

Guandatujara

Coordinacién o Dependencia:

Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion:

Divisidn de Inteligencia

Area:

C-5 GUADALAJARA

Procedimiento:

Elaboracion Reporte de Novedades

Cédigo de procedimiento:

COPGU-DIIN-P-01-19

Fecha de Elaboracion:

19 de Abril del 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que
Revisé:

Comandante Ricardo Martinez Gutiérrez

Titular de la Dependencia que
Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora Comandante Ricardo Martinez Gutiérrez

Responsable de area que Revisoé:

Titular de la Dependencia que Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso ‘Quintero Amador

n
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Comisaris ] .
do in Pelicin Divisién de Inteligencia
Cundpue

s e an

Goadelgjars

C.8 GUADALAJARA
Elaboracion del Reporte de Novedades

Solicita el supervisor de inmo al Radioperador 1a felacion
de Joy servicies atendidos durante el tume de 24 horas
de las diferentes frecuencias de poligonos.

¥

Informa y preporciona el supervisor de turno al
segunde comandante del C-5 GUADALAJARA la
1elacion de los servivios durante las 24 horas.

h 2

Clasifica el supegvisor de tumo log
rervicios de acuerdo a su relevancia.

¢El servicio es
de relevancia?

. \/ A
”[ N i
Elabera ¢l 2scribiente parte genersl
de novedades para su estadistica.

Elabora el escribiente el parte intemo
de novedades para su estadistica.

~ !
' Recaba firma e} eacribjente del \
Crdie. del C.3 GUADALAJARA. /
.. A

’
Insteuye ef Cindte, det C-3

GUADALATARA, reniita o
Reportes de Novedades

\

L
Envia €l escnibiente via 2lectrdnics e
impreso al Comisarie General.

s Comisario lefe.

» Unidad de Estadisticas y Geomitjea
del Delito,

» Unidad de Analisis ¢ Informacion.

« Direccion de Comumicacion Social .

» Quardia de la Presidencia kMwncipal.
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SO0 poieis Divisién de Inteligencia S 7 Fe E‘ﬁ
S Croantupirs « :gﬁ‘ '-Kz 2

s ety
Gsradalajara

Coordinacion o Dependencia: |Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion: Division de Inteligencia

Area: Negocio en Contacto

Procedimiento: Instalacion de la Aplicacion del Programa Negocio en

Contacto
Caédigo de procedimiento: COPGU-DIIN-P-01-20
Fecha de Elaboracion: 20 de Abril del 2021
Persona que Elaboroé: Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area . que| .. \iaria Teresa Salcido Lopez

Revisé:

;ﬁlt’;?:z::e LU LB LG E Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
Firmas: Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboré: Responsable de area que Reviso:

)
Lic. Victor Hugo Bravo Mora Lépez
Titular de la Dependencia que Autoriza: ‘;
T DF
Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
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3:@?:&& Divisién de Inteligencia
Samsigara

lic'm la Aplicacion del Programa
_ Negocio en Contacto

COPGU-DIIN-P-01-20

Negocio en Coug!u(o -
Tnstalacién de la Aplicacidn del Programa Negocio en Contacto

Rectbs la periona encargada de Negocio en
Contacto solicitud de mstalacion

Contacta via telefénica la encergada de |
Negoeio an Condacto al solicitante. I

Y

Proporciona la encargada de Negocio en Contacto fug requisitos
técnicos pata ser acresdor a la stalacion de! Software:

Computadora de escritotio.

Windows 7,8,9,10.

Internet Libre.

Java 8.

INE del responsablz o dueifo del estabiecimento comercial.
Licancia del establecimiento comercial vigente.

Firma de carta adhesién.

PR )

L 2

Brinda una explicacidn sobre en
que consiste el programa

:Canple con Jox requisites?
NN«

———

[anida fap ble de Negacio et Contacto

3

1a instalacién y hohilitzcion del Software.

. l )

- ) Tufonna fa persona responaable de Negotio en
Agenda Ja persona resporizable de Negocio en Contacto| Contacto al pado o respenzable del i
Iz visilz de mstalacidn y habilitacion del Software. qQue no cumple con los requisitas

I

Inatala y habilita el personal auxitiar de Instalacién

&l SoQwar de Negosio en Contacto. @

Realiza e personal auxiliar de
mstalacién pruckas de funcionalidad.

|

Capacita al p 1 auxdliar de instalacidn pars ]

B!

PRTSS

el use y cuidadas del mistema Negocio en Contacts.

Solicita el personal auxilisr de instalacion al encargado
o responsable del negecio 1a firma de la carta adhesion.

Enuega el personal auiliar de instalacion Ja
carta adhesidn firmada por el interasado al
escribiente para el control y registro.

Registra el escribiente ¢l alta en ¢l sistema 1
dJe yegistros de nuevo negecio. ]
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ﬁg'ﬁ ngx‘ém Divislon de inteligencia
LBukdatisers

Oﬁ;f:‘q &t
Guatialajara

Coordinacion o Dependencia: [Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion: Divisién de Inteligencia

Area: Unidad de Estadisticas y Geomatica del Delito
Procedimiento: Captura de Informacién en Base de Datos
Codigo de procedimiento: COPGU-DIIN-P-01-21

Fecha de Elaboracién: 21 de Abril del 2021

Persona que Elaboré: Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que

Ing. Francisco Cruz Garcia

Revisé:

Z:::I)?rz :I:e SR L L RCTL Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
Firmas: Fecha de Autorizacién: Junio 2021

Persona que Elaboré: ) Responsable de area que Revisé:

\/, e

e

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Qui ‘tero Amador
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jonyin ]
gg‘l?n m’:‘im Division de Inteligencia
[ART Y

Gk o 04

Guadalajara

Captura de lormacu')n en Base de Datos g -21

Unldad de Estadistica y Geomatica del Defito
Captura de Informacidn

)

4 ™)
Recibe &) Jefe de Unidad vincorres electronico el parte de
novedades general 8 interra emitido por e C-3 GUADALAJARA

de lo servicioa atendidon durante las 24 horas .
LN A

=

Instruye 21 persanal para que realice la captura ei el sistemna intems

\ s
s ; N
Clasifica personal de captura ef tipo de servicio por:
s Delito.
s Servicios atendidos.
= Vehiculos rebados y recuperados. i

4
Captara la infoxmarién segin corvespends, vehiculos ‘\
robados y recuperados, servicios de emergencia atendidos

¥ delitos, congiderando log datos siguientay:

Datos Generales del servicio

Ubicacitn del servicio

Generales de Ja parte afectada

Generales del probable responsable

Deseripeion de hechos en dende especifique lax
cireunstancias de modlo, tiempo, lugar y modus operandi,
» Aseguramiento dz objelos

«  Aseguramisntos de Drogag

« Canipo de Fonmulario (Tipo de fosmutario, ntmero de

L 2 I

carpsta de investigacion)
\\: Clagificacién del evento per tipo //
Verifics el Jefe de Unidad que 1a informacion
esté capturada y estandayizada

.

[ Realiza el Jefe de Unidaa el reporte semanal ]

de acuerdo a la clasificacion
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| Comixsin
do I Poliols
ey

Coordinaciéon o Dependencia:

Division de Inteligencia

Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion:

Division de Inteligencia

Area:

Unidad de Estadistica y Geomatica del Delito

Procedimiento:

Generacion de Estadistica de Incidencia Delictiva

Cédigo de procedimiento:

COPGU-DIIN-P-01-22

Fecha de Elaboracion:

21 de Abril del 2021

Persona que Elaboro:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que
Revisoé:

Ing. Francisco Cruz Garcia

Titular de la Dependencia que
Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboré:

wisnser
s

—

Responsable de area que Reviso:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora r Ing. Francisco Cruz Garcia

Titular de la Dependencia que Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
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OS]
Comisurie . PR
‘ ' O
§ delai Policls Division de Inteligencia ,,}1: $ %.; '@
Gusdainfars

{0 gl

Delictva. | COPGU-DIIN-P-01-22

Unidad de Estadfsticn y Geomatica del Delito
Generacién de Estadistica de Incidencia Delictlva
Personni de ln Unidad de Estadistica y Geomatica del Dalito Jefe de Untdad

[ Reviza y valida Ja informsacion.

cBa corracts Ja informacidn?

Recibe solicitund mediante oficio ¢
correo electrdnico de los Comandantes de
Poligenoe v Jefes de Cuadrante.

Si Ne
h J l
- :
Ingresa a base 2 datog Accass v filtra Fioma & instruye se envie

Realiza abservaciones pam que

fc g icitado. informacion a Jos Comandantes b e o
informacién de aenerdo a fo solicitado. sea corregida I informatién

\ de Poligone y Jefes de Cuadrante.

h

Reviza y clasifica la informacion i

de acuerdo a 1o solicitado . \ /

h

=

r/ Procesa In mformacion en tablas ™
dindmicas en hoja de caleulo exeel
para generar graficay de:

= Delitos de Alto Impacte,
« Comparative de incidencia delictiva
{ 1, quincenal, mensual o por
afie).
» Aseguramientor.
« Recuperacién de veliculos.
e Histérice Je personas detenidas. //

k

Envia al Jefe de Unidad para gu revisién.

Eavia pot medios electronicos Ia
mfexmacion a los Comandantes de Poligona
y Jefes de Cuadrante autorizados .

A
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Divisién de Inteligencia

Coordinacion o Dependencia:

Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion:

Division de Inteligencia

Area:

Unidad de Estadistica y Geomatica del Delito

Procedimiento:

Mapeo Incidencia Delictiva

Cédigo de procedimiento:

COPGU-DIIN-P-01-23

Fecha de Elaboracion:

21 de Abril de] 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que
Revisé:

Ing. Francisco Cruz Garcia

Titular de la Dependencia que
Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de area que Reviso:

Ing. Francisco Cruz Garcia

Titular de la Dependencia que Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonsb Quintero Amador
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K Cuminineis
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Mapeo Incidencia Delictiva COPGU-DIIN-P-01-23
Unidad de Estadistica y Geomdtlca del Delito
Mapeo Incidencia Delictiva
Area Geomética Jefe de lx Unidad
mm“‘"[ Revisa y valida la infonnacidn . ]
¢La infonmacion
Recibe soliciiud mediante oficio o via comeo elecnico con los e correcta?
requennnentos de los Comandantes de Poligene y Jefey de Cuadrante:
» Mapeo geogrifico del delito (Zonas actividades delictivas). Ly x Ne
« Mapeo de delitos de alto impacio de densidad Kenzel, \/
(Concentracién de incidencias delictivas).
« Mapa de delitos de alto impacto con eventos especificos
\ (tendencra ds incremento de delitos).
e N
o flinm. £ ’;ﬁz:y;u:_enf e Realiza observaciones para gue
) ds Poligono y Jefes de Cuadrante sea cotregida Ya inforivacidn
L :
-
Ingresa a base de datos Access.
v
i
Filtra informacion requerida para la slaboracidn
del mapeo de acuerdo a lo solicitado
4
Revisa la informacion sea Ja indicada
para que sea procesada.
(La informacion es la indicada?
i X No
Repistra y trabaja a informacion
ensoftware ArcGis para la A\
generacion de mapas. ( 1
L 4
Eavia a Jefe de 1a Unidad
para su revisién,
Envia por medio de Telegram la informacién alos |
comandantes de Poligonoy y Jefes de Cuedrante. J‘
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Divisién de Inteligencia

Coordinaciéon o Dependencia:

Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion: Divisién de Inteligencia
) Unidad Municipal Auxiliar de la Unidad Estatal de
Area: Medidas Cautelares y supension Condional  del

Proceso

Procedimiento:

Registro, Captura y Asignacion de oficios de Medidas
Cautelares y Suspension Condicional del Proceso

Caédigo de procedimiento:

COPGU-DIIN-P-01-24

Fecha de Elaboracion:

21 de Abril del 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que
Revisé:

Abogada Patricia Sandoval Gonzalez

Titular de la Dependencia que
Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de area que Reviso:

4
Abogada Patrigi#Sandoval Gonzalez

Titular de la Dependencia que Autoriza

e

e

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso

' (\\
\ ¢

=
—

Lintero Amador
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Divisién de Inteligencia 7(;(}3 (;% : ﬁx

e .a-%en sog

Guadnlajara

Registro, Captura y Asignacién de oficios de Medidas
| Cautelares y Suspension Condicional del Proceso

Unidad Auxiliar de Medidas Cautelares y Suspension Condicional del Proceso
Regiatro, Captuva y Asipnacion de oficlos de Medidas Cautelares y Suspension Condicional del Proceso

Jefe de Unidad Capturista Encargado de Turno
r —
- . Recibe formate de 1uta y la refacién de
Regisira en el libra de gobiemo > oficios de las Madidas Cautelares y
¥ # los oficios mbﬁ“ Suspension Condicional del Proceso

\ para su control y seguimiento.

v
o =

Lleva el control y la administracién de Jas Medidas,
Cautelarzs y Suspension Condicicna) del Proceso.

L

(" Establece 1a distribucién territoriat det R
Municipio para la asignacidi por region

ﬁ::nde ala Fiscalia General del Esiad;?

al drea de Coordinacidn de Supervisién S 4 y poligeno para trazar rutas, demicilios
de hedidas Cautelares y Suspension de Joy imputados, victinas w ofengidos v
Condicional del Process, a recabar testigos, asi como las instiuciones publicas
\___ losoficioy def Municipio. ) . \ y privadas a verificar de acuerdo ale
/ Regustrar en la basz de datos intema . SOl s e o
la siguiente informacién:
; y . g@mbre deé i{nputado‘.] N _— 4
. » Domicilio del imputade, victima u ofendido.
Enlrega l‘”’ oficios "’-lof“.“"“,al de i + Juagado. . Asigna 2 los supervisores la relacién de
L captua para st control y registro. T » Condicionants o articulo. visitay que llevaran acaba considersado el
» Fecha o vecepcidn ds oficios por yarte de siguients control:
(UMECA GDL).
» Fecha ds Imposicion.
» Facha de inicio de vsita (UMECA #DL), ~ Fonnato deutas.
» Duracion de las medidas Cautelares » Docunlestacion  entregar,
s Fechay nd de visitas efectuad
.

.

Fecha de tennino.
Numero de carpeta de investigacion. /

LS,

Y

Verifica en el base de datos no exista duplicidad de
oficios de seguimientos e incunyplimi 3

'3

Y

Regishia 1a gecrreferenciacion de cada uno de
los domicilios setialados en los oficios yara
generar el mapeo y estadistica conforme a la
distribucitn tervitorial del Municipio parz Ia

" asignacién por regidn v poligone.

-

Eitrega al encargado de tutno €} formato deruta v
oficios para la programarion del trabajo de campe.
5, s

v
Apertira u buevo expediente y regista la i
infonnacion recolactada ds etividades
realizadas durante del dia en los fonvatos
\ dlestinados para ello. P,

y

-

Resguarda los expediantes an wn Iugar ceguro y
restringido a parsonal No sutorizada,

A S
v
' =
Triangula informacion con el
C-5 GUADALAJARA cvanda ]
asi le sea requerido,
N v
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C)«}x;difajm )

Coordinacion o Dependencia:

Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion: Division delnteligencia
) Unidad Municipal Auxiliar de la Unidad Estatal de
Area: Medidas Cautelares y supension Condional del

Proceso

Procedimiento:

Entrega de  Citatorios Medidas  Cautelares y_

Suspension Condicional del Proceso

Cddigo de procedimiento:

COPGU-DIIN-P-01-25

Fecha de Elaboracion:

21 de Abril del 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que

Reviso:

Abogada Patricia Sandoval Gonzalez

Titular de la Dependencia que
Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de area que Reviso:

Abogada PatriggSandoval Gonzélez

Titular de la Dependencia que Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quinterd Amador

56 de 82

Manual de Procedimientos COPGU-MIN-MP-01-0621



Per)

Comisarf \mﬂw
cﬂgﬁmuzm Division de Inteligencia ., 4 (}
Spriniagsra

vt

Gm‘odqum

Entrega de "Citatorios Medidas _ Cautelares
Suspensién Condicional del Proceso (Pag. 1 de 2) o

Unidad Auxiliar de Medidas Cautelares y Suspension Condicional del Procese

Eutrega de Cliatorfos Piginal de2

-
Recibe el Supervisor el listado de visitas para enfrega

de citatories por realizar durante & dfa por parte de el
ista de 12 Jidad Municipal de Medidas Cautelarex
y Suspenzion Cendictonal del Pmceso (UMECAS GDL)

W
- pii: -
[Traza sv 1ita de entraga de citatorios de acverdo a lo s:gmen\e:\

» Citatovio para realizar 18 Evaluacion de Riesgos .
» Citatorio de Seguimiento,

Acnde el Bupervisor al domicilio del impuido,
victima w ofexdide y veritiea se frate del
domicitio proporcionado por lax parfes.

Encueniraa la persona
en el domicilio?

l $i \)(/ No

” — ™%, - 2
e Eavrs o St o s g
gratta g T g atizude fennulando las siguientes preguntas:
« INE, = Conoce al imputado, victimau ofendido.
= Pasaporte. . « Tiempo de conocerlo. i
o Licencia de Conducir. « Parentesco
\_ » Cédula Prefesions). . ‘
X N ;Conoce a la
. ] S sona citada?
Entrega ¢] Supervisar copis del citatorie, persona citad
Inforndndole ¢ motivo de la citacitn, lugar,
hora, fecha y nowbre de la persona que le
atenderd y recaba los siguientes datos: < Si X
. \Iombr;g firma de qman recibe.
o Fecha del dia que lo reciba. N
h, ¢ Hovaenla qusrecibe. J f
f/_ Lovaura el Supervisor el acts civcunstanciada \
;5¢ niega aresibir de la diligencia que se practique acentuande
&l citatorio? informacicn como:

Si no habita el donueilio.
Cambio de residencis.

/é(\ - No coinciden lox datos de ubicacion de Ia
&/

23
.

Ne persony.
No cuenta con némero telefonico. Y.

//_

h 4

Entrega el Supervizor el citatorio original \ £ .
con ¢l sello de la Unidad Estatal, nombre y . " E A

finua del supervisor que realizo 1a vista, Finnz el Supercisor el acta do motificacién
con Jas obzervaciones de lay acciones 1ealigadas.

O

o
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Entrega de Citatorios Medidas  Cautelares  y
Suspension Condicional del Proceso (Pag. 2 de 2)

Unidad suxiliar de Medidas Cantelares y Suspension Condicional del Procese

Entrega de Cltatorios

Pigina2 de 2

Deja el Supeevisor el cifalorio an ua hugar visible
del donticitio o per dewajo de Ia puerta principal.

L 3

Realiza e} Supervisor toma fotogrifica de! lugar
donde se dejo el citatorio, fachada de la casa,
placas de los nombres da las calles, cruces
¥ zolonia de dicho domicilio.

h 4

[ Realiza el Snpervisor sntrevistas con uno o dos J

colaterales veeinos del lugar y Jevanta acia
cireunstanciada de las entrevistas que so
practiquen en loy formatos destinados para ello.

h

Llena el Supervisor &t reporte de actividades i,
enlrega los resultados d sus supervisiones a
persenal responssble de captura.

é

h

Contesta el Jefe de fa Unidad a través de oficio
a la autoridad competente de las acciones
realizadas a zu peticion.
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Bivision de Inteligencia

Coordinaciéon o Dependencia:

Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion: Division de Inteligencia
] Unidad Municipal Auxiliar de la Unidad Estatal de
Area: Medidas Cautelares y supension Condional  del

Proceso

Procedimiento:

Supervision de Medidas Cautelares y Suspension
Condicional del Proceso

Cadigo de procedimiento:

COPGU-DIIN-P-01-26

Fecha de Elaboracion:

21 de Abril del 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de Area que
Revisé:

Abogada Patricia Sandoval Gonzalez

Titular de la Dependencia que
Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de area que Revisé:

ot

Titular de la Dependencia que Autoriza:

i

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Q#iintero Amador

Py
o8y
61 (3 N
&3 Y .4
Frodgeses ga

Cadstajary
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Division de Inteligencia

Superwsnon de Medidas Cautelares y Suspensmn
Condicional del Proceso

COPGU-DIIN-P-01-26

Unidad Ausiliar de Medidas Cautelaves y Suspension Condicional del Proceso

Supervision deMedidas Cautelares y Suspensién Condicianal del Procesa

[ Comoboraciones Donviciliarias ]

¥ de Colaterales.

l

< R'
Acude el Supervisor al domicilio
propercionado por el imputido.

L

N

b

Supervision de Medidas Cautelates y
Suspension Condicional def Procesa.

[ Acuda o} Supervisor a mnﬁcacion da
mediadag 1

L 4
‘

-

Verifica €] Superviser que fos datos

propercianados por el imputado
correapandan al domicitio.

A
g "

Conobora el Supexvisor datog can
colaterales al domicilio.

" v

0

[4

en el domicilio ¢ lugar de

trabajo del hmpufado.

Supervisa y da ssguiniiento a lay
" cautelares i impuestas por &l Juez
[ Realiza visitas no anmwesads ]

{ Verifica 1a localizacion de} imputado en su )
Aomicilio o en el lugar donde se excusnire,
cuanlo ta medalidad de |3 medida cautelar

o de 12 suspension condicional del
P v la autoridad
\_ Tudicia] asi lo requiera. J

s -
Soicita al imputado proporcione muestias )

8in previo aviso para detectar 2] posible
consume de alecoho!, en su caso, ¢ de drogas

prohibidas cuande asl sea requerido.

v

~ =

Solicita af imputado !a inf 68 que sea

necesaria para verificar el cmplmiento de
tas medidas y obligaciones impuestas.

|

Supervisa a las personas,
institnciones priblicas o privadas
a la que la autoridagd judicist encarpue
¢l cuidado del imputade cumplan
|, con fas obligacionss contraidas. J

L

Dactecta meumplunienta de fa MIC o SCP?

M N

Informa €1 Sup ervi sor d e i nediat od
incumplimianto ol Jefe de la UMECA GDL.

h 4

y lo remite mediante oficio 2 la autoridad

P
Realiza informe el Jefe de la UMECA GDL W
competente del incumplimients. J

N

l

[ Acude el supervisor a verificar ]

a la victima u ofendido

(" Entrevista periddicamentz a la victima u ™
ofendido para dar seguilsients 31 camplimienta
dela medida cantelar impuesta o las
condiciones de la suspension condicional del
proceso y canalizarfos a la autoridad
\ coirespondiente cuando asi fe séa requerido. |

Elabura e supervisor en los formatos
destmados para elto &l acta circunstouciade
de Is diligencia que practigue .

|

Realizs el supervisor ¢l roporte y registio de
actividades reatizadas dwante of dia.

!

™

\
Eatrega ¢ supervisor el reporte de
actividadex al personat de xgi;iro Y
captara do la UMECA
A
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Coordinaciéon o Dependencia:

Bivision de Inteligencia

Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccién: Division de Inteligencia

;n;_eaa: Unidad de Policia con Capacidades para Procesar
Procedimiento: Procesamiento del Lugar de la Intervencién
Caédigo de procedimiento: COPGU-DIIN-P-01-27

Fecha de Elaboracion: 21 de Abril del 2021

Persona que Elaboré: Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de area que
Revisé:

Comandante Miguel Angel Ceja Lopez

Titular de la dependencia que
Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de area que Revisé:

Comandante Miguel Angel Ceja Lépez

Titular de la Dependencia que Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso

\uintero-Amador
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Division de Inteligencia

Procesamlento del Lugar de la Intervencion
(Pag. 1 de 2)

COPGU-DIIN-P-01-27

Division de Inleligencia

Procesamiente del Lugar de la Juteyvencion por el Policfa con Capac[(!ndcs pora Procesar

Piginal de 2

Actuasionsa pravias
1] procasamiaito

y
Informa ¢l PR al AMP y 2 pu S¥ zs
cirsunstancias da Jos hechos y
i idad d2 pracesar el jupar.

h
[ Bapera ¢l PR lac mdicaciones del ]

AP parz enviar 3| P para | h
dinacién de h investi

B

iArribael Pa}icia da Investisacién?

™

[OX

Procasamianto

Aplica & PCP fas téenivas da biisquada
de o indic1as o elementos
materiales probafarion.

!

Tnicia ol PCP gl procesamianto
meadianls la obxervacion.

v

&l PCP la ticnica de busqueda de
|acuerde ¥ bas caragteristieas dal Jugar

!

Localiza e identifica ef PCP loz indicios
o slement iales probatorios,
niimero, letra o ha

L

Batalyd

1

E} Pl sealiza da logistica y | [ BI PR Infonma al AMIP para
coordinacién de les aetos Iz cqordivacitn an el ngae
dir investigaein.

da Ja mtervencidn

combinacién ds ambos.

!

Reatiza ¢l PCP 1 evaluacidn intennzdia
del lugar de interveasids , con el fin de

EJ PR Tnicia e} precesa del PI
con los primeros attes d2
invaatizaeidn de scuerds 3 la

Informa ] AMP o o PIa)
PCP para que acuda al dugar,
de 2 intervensicn,

Puede realizar &l procexamientn at PCP?Y

slm—m "“"”““"““‘N@
Establece ¢l P1 o PCP “Selicita thPToPRa
commcaridn con el PR para pereonx! sagecizlizado
vaordinar tas 2etividades. da ICF

k Y

eenducaibn y mando del AMP

pl los
figacidn a desarvoliar.

1ani i itados y téenicas parafa

Inicjy o) PCP con el registro de cadena
de custodia de forma ebjetiva.

Realiza £} PCP bz recoleccisn Jde los
indicios © elementos materialas
probatorios que se prapercionen.

O

al procesabuenta.

{

\mﬁe; y valora al Caordinador e} PCP Jas
dimi. , méfodos ¥ taeni
uhhzadn por el paum\:l que parficipo en
\ el Jugar de 1z interveusion.

Actividades posteriorez —1

>y

/ Inteara ¢l Cordinador daf PCP Iz documentacidn \\
generada en 2l sigoiente ordan -

. AEmpa 1os tegistras a informes de Ias
acfu fizadas por los alemantos qua
patticiparsn en el lugar,

Varifica que Ja informasion este completa,
Anexa las indicios o elementor
materialea prokatorios procesados con su regisire
de cadena de custodia.

Elabora 2l PCP el acta da inventarios
de indieios y entcega al AMP.

lugar ¥ de los objetos prosssadosal Pl s
3 yuien detzemine el AMP

¥

Libera ol Pl en coordinacidn con el AMP,
o} lugar de intervencidn .

l EBntraga el Coordinador del PCP recapeién det

Benecesario el
resguardo dad bugar?

3

Fs;

wndicios o ¢

(" Sokicita el PI la colaboracién

del PR v olra inetitucisn con
Psaczde ¢l PCP con el emha.h;e dz2 los 3 funciones de sazuridad piblica,

Programan lox
evordinaderes de loy
miervinientes e trazlzdo de

medianta la wtilizacién d2 caps bolsas o
recipiintex nuevos, debiendo sellar, fimary
stiguatar lox mitmos.

para la vigilancia y custodia del

Toa indlicios o elementos
matariales probatevios.

Ingar de Ja intervancion.

ﬁtl;hom al PCR  la dorwnentacicn de l-c:\
v

( tforva ol PRl PCP tas | [EOraE elP1 PR ol Lugar
sansralidades v Jas de Ja Tutarvancion al
civeanstance1as dal lugar de personal de) HCF
\ intarvencidn

F 3
ntes durante y después dal procasamianto en
2] sizyiante erde

L

IfSnl'mh e coodinador de

e sl Vatori vesguardo def lugar, &a caso)
d2 no wncontrare preventa
enel lugard=i

da los infervinientes a3 sexvicios
periciales, mstituciones
especiahizadas con dreas
para andlnis foxense, bodeza de
indicios o avidencias o 3 cual
ofra hng:r quie a2 deterniine con

. Ja PCP 3l AMP &}

e

laPloPR.

« Esentz
= Fotagrifica

Y

N

v D el PRmaklPH

\\n « @roquis general y a detalle.

!

(" EL PCP detenmiva ¢l nmend) (AL lo
da personas que intervendrin
#n el proceramients dot upar
a intervenir, as) coma de lox

instrmentos ¥ del equipo de
protaceidn pavsons) necazano
\m PAra si actuacidie, ,

et

P

{ea!iﬂa el PCP 1a evaluscion final dat Jugar de

exvancién considler ando fo ziguiente:

»  Superviea se havan procesada todos los
wdigios Joralizados ;

» Recupara Ios insumos , residuos o
dexachos remanentes da Ja inteyvancion ;

» Realiza uua supcnnién finsl del lugar
de la intervenzion ;

O

de conservacion

@ presarvacion.

™
Elabora el PCP el acta de invantatio

dé bienes, qué confempla los
1} tos, objetos, o prod
del beche delictivo.

v

{galiﬂ el Coordinador de PCP wa wforme 8
actividades al P, cou los resultados de las actuacionss

desnrrolladas:
Tndicics Iucahzados, documentaesdn, ameds da
X bala) 1 para 2l

prov szmmmo de los mdicios & elementos
materialas probatotios,

(Ex caso que no acuda el Pl eb inforna ko

\_ autvega dicactamente al AMP
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comlsarls
M d6 In Botlels Divisién de Inteligencia
CurdsRs
N Az oX 77
Quadsingra

esamiento del ugar delal

(Pag. 2 de 2) COPGU-DIIN-P-01-27

Divisiou de Logistica
Procesantiento del Lugar de Ja Intervenclén por el Policia con Capacidades pava Procesar Phgina 2 de 2

!rSe coordina PCP con ¢l P1o el PR para o] inicio del precesamiento y 2
{_efacto da atar infennade de Im nue obiena v restizo desds su artibe.

[ Haze fa entrega el PI o sl PR del lugar de intervencién al PCR, ]

[

( Raalizz o PCP la primerz evaluseibn para dataetar rissgos. ]
+Detacta algin viewgo?
l’ Evahtael dinador de la PCP o d to el lugar
do par el PR iderando Jos siguient i

fSolicita el coerdinador del BCP ol apoyo daf

werzoval aspecislizade » Tipo de hacho;
+ Dbjetes abzervados & el lugar da interveneidy;
o « Condiei geogrificar, climatoldgicasy
. gmte:cxm- Civil; fopnqraﬁ;s de.l Tugar; _
. U?::; 1::::’}\1'.]&::; « Servidor Publico que finyja eomo barrera fisica;
- 3 2 :
« Espacialistas Forenses; l

Anzliza ol Coordinadar de J2 PCP 1z ruta de
entradas v salidas asi como fos aceesox

h 4 controlados al lngar de intervencion

establecidos por el PR.

Aniba el perconal ¢specializado y et PCP
1nfaary 2k motive de s inbeyveneibn y canaliza
12 atzncién de riesso. 301 e0trecias ke yutas da entradas y satidas
asi oo Jos aceeron centrolados del Jugar?

¥
Registea el PCP el ingraco, sakidz y actividadex x 1
deb personal zapzciatizzdo hasta qua *’_ \\/’ =
neatralice ol riesgo. ¥ ~ =
fl’denuﬁca el Caordinador del PCP 1a zomy crmc;\

conbase a ka preasncia de mdicios 2 wavés dela
spleacidn dal eétedo Iogico:

Rezliza el Coordinador del

Deduccién PCP las medificacionas
Induceidn pertinetlas.
Anilisis

intesis

Cualidad

LCantidad L

l

Eutabiece al Coordinador de) PCP &) puesto da 1
mando, que debe sar ubicade de forma colindante
al lugar de la ptervencién, dende

se ancuentie fuera ds riesse. J

' ,

Pianeay coording o Coondinzdor del PCP los <
itedos y técnicas a impl ¥

" 4

*e e v

A

/'Asigua el Coordinador e} PCP | 2o roles
i d 1a¢ sigui actividedes:

= Lamspeccion,

« Identificacidn,

« Docwnentasién,

= Recnleacidn,

+ Embalaje,

. Seﬂadoye!iquelado,d

«  Blyagisira de cadana de custedia, j

de evitar Ja contaiinacién enerada

Bt PCP emplaa e squipe d2 proteceién ]
perzoval alin terachuamn e | lugr, 3  fado ||
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FORGS
Lomisnrin . Gt
ﬁﬂa%ﬁ:ﬂais Division de Inteligencia 2’?}.@ . f«
Custetepra ‘( 2%;‘-.‘)
amansae
Guagalapyva

Coordinaciéon o Dependencia: Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccioén: Divisién de Inteligencia

Area: Unidad de Buqgueda de Personas Desaparecidas
Procedimiento: Atencion de Reporte de Persona Desparecida
Codigo de procedimiento: COPGU-DItN-P-01-28

Fecha de Elaboracion: 31 de Mayo del 2021

Persona que Elaboré: Lic. Victor Hugo Bravo Mora

ACELLLEEL G ICLERCTL Policia 3° Jefe de la Unidad David Vargas Navaez

Revisoé:
Titular de la dependencia que 0 . .
Autoriza: Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas: Fecha de Autorizacién: Junio 2021

Persona que Elaboré: Responsable de area que Reviso:
:.'.:..WN\*I:" ) /::?u -
Lic. Victor Hugo Bravo Mora Policia 3° Jefe de la Unidad David Vargas Navaez

Titular de la Dependencia que Autoriza; .

(ij:/\

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Qulatero Amador
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rilsntin . _ . .
g: fa Potlala . Division de Inteligencia
Loprkeayie

Coirq s Ag

Gaatiatajara

"Atencién de Reporte de Persona Desparecida
| (Pag. 1 de 2) COPGU-DIIN-P-01-28

Unidad de Bisqueda de Personas Desaparecidas
Atencion de Reporte de Persona Desparectda

Pdgina 1 de?2

[ Rectbe reporte 2 través de C-3 Guadalajara }

¥

Acude allugar personal del CIC de
acuerdo a laoperatividad dispenible

e

Y
[ Verifica el CIG con el persoual policial ]

que §6 encuentrs en campe coino PR
que tipo de avento se trata

Hay ndicio de ta poable
comizion de un delit o7

No

X }

-

Solicite et CIG a persenal policisl PR qus so

A
Indica el CIG al PR sohicite condseecion y
encuentre en campalos dates que ya recabo para mando 3] AMP y las acctones de bisqueda
evitar la re. i6nalap heit | imnediatas 3 realizar de acuerdo ol PPR
- -~ A5riba 81 10zar persoual del CIC? v
Realiza o) CIG acciones de birzqueda en las
bases interuas, fuentes awertas y fientes
. x N cerradas segin sea of caso, verificando n
v < existe algung infonnacion refersnte ala
\/ l 9 perzoua desaparecida J
i : ™
f . ) Indica ef CIG al PR el seguimiento que o . , .
Entravista el CIC 2 PR y debe dor al evento, acciones debiisqueday Solicta el CIG al PR ex formato digital
recaba informacion obtenida £ ) 6 ot IPH y anexos necexarios todas
| ) demds documeniacion que realizerd 1as attusctones que redlizo
(Formulazio F-02 y lectura de derechos de \
fanulioves de parsonas desaparecidas)
y
Datona ¢l CIC Ia g ;
busqueda inmediata Informa el CIG a la COBUPE!
g s sobra lay acciones realizadas
ey VT80 €I CIG enla plataforma de registro
v | que no exista xeporte de desaparigién
\
-
Detona Ia bisqueda inmediata h ¥
: coordina las acciones de (
¥ bisqueda en ¢l lugar 8 Apoya d CIC v CI< en ay acciones de
(solo en Jog casos qu; 00 5¢ coordinacién zolicitadas por e} AMP
 presuma 1a comigién de un delita) )
; v
Elabora &l CIC ef formato de
entrevista incial v proporciona
informacién 8l CI1Q y da lectwra ="

de derechos de familisres
de personas desaparecidas
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ombiart . .
5.&%&:. Division de inteligencia
wnbskioyetd

: 23 v oh
Guadatajaca

'Atencién de Reporte de Persona Desparecida
(Pég. 2 de 2) COPGU-DIIN-P-01-28

Unidad de Bisqueda de Personas Desaparecidas
Atencion de Reparie de Persona Desparecida Pfigina 2 de 2

(Hristareporte de
darapaicidnde fapernona ?

h

Registra el CIG el reporte en la plataforma | Verifica el CIG, Sisetrata
Estatal a través COBUPEJ iy del mismo reporte o s olro
(Es el mismo reporte
y de desaparicion?
Solicita el CIG al drea de registro de 1
COBUPE] por el medio de comunicacién dastmado
ipara ello el nimero de folio de registio de expediente W \/
\ 3 asi 9€r selavado d6 Ja coordinacién ) 7\
\/ |
L 2
=
Proporciona el CIG al personal e campe en forma )
digital el folio de registro de expediente para L 4
que Je zea entregado a los famsliates ( Indi .
= ndica el CIG a) PR o al CIC que ya existe un
. SpErASue fehip el spane - folio de bisqueda pars que traten de recabar aueva
infs 100 con el o la solicitante que ayude para
18 focatizacidn de Ja persona desaparecida
v
Realiza el CIG acciones de bisqueda en las
bases internas, fuentes abiertas y fuentes cerradas y A 2
segin sea el case, vtrificando Si oxiste atguna Registra el CIG ew Ja plataforma Estatal la
alp P y nusva informacién relacionada cou fa persona
L desaparecida Si e que I3 hay
v
Solicita el CIG at PR que envié en forma <
digital 1a documentacién qus realizd N
Y
f ™
Revisa el CIG los informex que
elabord el CIC i acudid al tugar
“
y
.. ) N
Registrar ¢l CIG en la plataforma las acciones
que se realizarou en !a detonacion de
bizgueda y carga los nformes que ze
hayanrealizado y dentés documentos que

l!e proporciond 2l PI} ¥ personal ded CIC i
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Division de Inteligencia

Gruadatajars

Coordinaciéon o Dependencia: Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion: Division de Inteligencia

Area: Unidad de Biqueda de Personas Desaparecidas
Procedimiento: - Blsqueda de Persona Desparecida

Codigo de procedimiento: COPGU-DIIN-P-01-29

Fecha de Elaboracioén: 31 de Mayo del 2021

Persona que Elaboré: Lic. Victor Hugo Bravo Mora

AR ARG LG LCE GG Policia 3° Jefe de la Unidad David Vargas Navaez

Reviso:
I\i:lt‘:)?':za(j:e ENCIETEET BITE ERGI T Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
Firmas: Fecha de Autorizacién: Junio 2021
Persona que Elaboré: Responsﬁd‘é"éréa que Revis6:
T o 2 m //

\/‘ MW .

Lic. Victor Hugo Bravo Mora Policia 3° Jefe de la Unidad David Vargas Navaez

Titular de la Dependencia que Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintetg Amador
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Loriseris
de i Polisie
Sordaingeea

" Busqda de Persona Desparecida

Divisién de Inteligencia

COPGU DIIN-P- 01 -29

Unidad de Biisquedn de Personas Desaparecidas

Busqueda de Personn Desparerida

[N

Acude ¢l CIC al donicitio sealado con b finalidad de brindar | | Entrevsta e CIC al PR y recaba mformiacidn obtemda
1as atenciones necesarias para coordiriay la bisqueda L conla finalidad para de 12 complementacin de datos

Bnindar CIG leclura de Devechos a fas _L {

| ! Elabora ¢l CIC el formato de entrevista itucral <
victimas o solicitantes del servicio

¥ complementa 1a informacién faltante

Detonz el CIC 12 biusqueda inmediar en
coordinacion con el personal policial de
poligones o agrupamientos segiin sea el caso

4 F
Implensenta ¥ coordunia el esponable de b UBPD )
el despli © a través de acci
ala localizacién de Ia persona d:sapaxecxda, d acuerdo
2 los dalos P dos por Jas f:
L do pustos v polig y y,

h

(Agoia CIC todos Jos medios posibles para localizar n‘\
Ta persona, para lo cual debe preguntar con los vecinos
dz} tugar cuslquer informacion que sea 1itil parala
localizacién de las personas, o venficar lugares en
donde se presuuta que puede ser localizado y ds
ser pecesario se ausiba de personal da canipo de
\_ los diferentes poligonos y agrupamientos .

L3

a8 (mauhza &l CIC que los fnmduuex delas  paTionasy
idas reciban v
psxcosocnal durante el desarroll del
de hnsqueda para lo cual s¢ wxiliard da
\_ las di tancias de gobierno I,

~

4

( Colabora el CIC con el pnmer respondiente con fas
de tablecidas por el AMP
cuando s¢ trate de la posible comisidn de algun delito |

4

1usforma el CIC a au superor jerdrquico do las
acciones que realizo en ¢ luger de la mtervencion

e
Realiza et CIC su informe de Jas accrones de
coordinacion que realizd en el lugar de Ja intervencidn

J

que elaboré para que sea cargada en la platatorma
digial y sea notificada ta COBUPES

{ Proporciona el CIC al CIG loda 1a docwnentacién

68 de 82
Manual de Procedimientos COPGU-DIIN-MP-01-0621

2Ly hon K
Guadalajars



Cenlanrin
oo ta Pollofs
[ATRETRT Y

Divisién de Inteligencia

PRV
Guadatajaca

Coordinacién o Dependencia:

Comisaria de la Policia de Guadalajara

Direccion:

Division de Inteligencia

Area:

Unidad de Buqueda de Personas Desaparecidas

Procedimiento:

Procesamiento y Seguimiento de Reportes Recibidos
de la COBUPEJ

. |Cédigo de procedimiento:

COPGU-DIIN-P-01-30

Fecha de Elaboracion:

31 de Mayo del 2021

Persona que Elaboré:

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de area

Reviso:

que

Policia 3° Jefe de la Unidad David Vargas Navaez

Titular de la dependencia que

Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Junio 2021

Persona que Elaboré:

Y-
/ .»""M

Lic. Victor Hugo Bravo Mora

Responsable de area que Reviso:

e

;’//N“"'““ / ’::,/', “/‘,, e

\
Policia 3/‘} Jefe de la Unidad David Vargas Navaez

Titular de la Dependencia que Autoriza:

Cap. 1° Ret. Lic. Alfonso Quintero Amador
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¥
;\a Gomi Rivision de Inteligencia
Husheintes
»

Procesamiento y Seguimiento de Reportes Recibidos de
la COBUPEJ

L el

COPGU-DIIN-P-01-30

Unidad de Biisqueda de Personas Desaparecidas

Py lento y Seguimiento de Reportes Recibidos de Is COBUPEJ
Registra el CIG I solicitud de colaboracion
con ficha 1atema COBUPE)

!

Inic el C1G at Responsable o encargado
de la UBPD indigue acciones a realizar

|

Apeitura el CIG expediente fisico con u
ndimerc consecutivo de contsol mterne

/' Clasifica el CIG cadareporte confonne 8 )a dimibxxciéx;\
territorial del municipio para ta asignacién de segunnient

por reguén ¥ poligono confarne a la instruccion de
responsable de 1a UBPD de acuerdo & lo sigwente:

+ Cuando la solicsud sea ds busqueda en bases i i
reaitza &l CIG.

Cuando la solictud sea pars proteccién v brinda
seguridad persenal del CIC prestard ol apoyo, 4
CéBUPEJ. el ¢as0 que por cuestiones de Operativadad)
0 haya pereonal disponible 18 procede a solicitar apoyd
a poligenoa o agiupamientos.

« Cuando la wolicilud sea de verificactén de lugare:

aapecificos, personal CIC acude al lugar indicado.

|

Realiza el CIC jos informes de los
xervicios atendidos y entrega at CIG

l

Revisa el CIG tox informes reatizados por ef personal del CIC

\

Registra et CIO en 1a plataforma digital y de forma fistea,
I informacion de fos prticionado por las awteridsdes que
solicitaron el apoyo, asi coma ef resuitado de las acciones

15 h

de biisqueda que xe en g © 2 CBMpo

L%

Y

Regstra el CIO eu el libro de actividades
los eventos atendidoy durante el tuae

|

Geoneferencia el C10 enla plataforma digital cads uno de los
expedientes para generar Jas estadistics y mapeo

e’

S

Resguarda el CIG los expedientex dle lox reportes en un lugar
seguro ¥ restringulo solo de acceso a personal autorizado
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Comisarin .
N de la poilals Division de Inteligencia
Cortainare
* PRIVNELER ]

Gundalajara

3 Formatos

Formato de Entrewsta de PersonaDesapareCIda
0 No Localizada (Pag. 1 de 2)

COPGU-DIIN-F-01-01

Folio
,, &

Comisaria
N do la Policia 1%
Guadaljpia Formato de entrevista de persona
D) desaparecida o no localizada Qablorno de
P Guadatajara
Unidad de basqueda de personas desaparecidas del Municiplo, h
Gl Expesdlente COBUPED:
N® Expediente U.B.P.D:
Hera de Entrovista: . (Utilizar horario de 24 hrs.) fecha:.
Lugar de la Intervencion: Cruces:
Colonia: Rewlon, Rolfgaeno: Cuadrante: Unidad: -
Normbre(s) completo(s) del PR:
B, Q 0 )
l:dac): 6 :
Nombro (5) Ao BRGnD [T Ty ey ac Género: - M O FO
Parentesco o relacion; Estaclo Civik Mivel Escolar: . Fecha de Nacimiento: . . __
L.ugar de Nacimlento pals: Estado; Municipiow. -
Teléfono fllo: Teléforio Movil: Compaila:
Correo electrdnico: Otro medio de contacto:
CURP 0 RFC:. = e _ Qeupacion:

DIOMICILIO

Calle y NUmero. . Colonia: . Cédigo Pastal:
Pais: Estado:, Municiplo: d
Domiclilio laboral Teléfono:

Empresa: . Cargo:

Tipo: INEQ ticencia conducir Q Pasaparte O Otlo 0 1,Cua|’1' .

£xpadida por: NOmero:
DATOS DE LA PERSONA: Dosaparccldo @ . . Nolocallzoda @ Extiaviadn @
Nomere (6) TEGeNGE Patemo . Apallido Motaino Edad: Gérero M Q FO
Fecha de Macimientor____________ Lugar de Nacimiento Pais: Estado,
Municlpio. Estado Civik, Altas: Fscolaridad:
Rellgion: 5 CURpP @ RFC: INE:
Otro medlia de identificacion: 51 QO No O (Cudl? No.;
Domicilio: Calle y NGmero: Cofonia:... . Catligo Postal.— |
Pars: Estado: Municipie.
Teléfeno Fijor ——___ Teléfono Movit_— . _. Compahla :
Marca cle Celular: Modelo:, IME) det Celular:

Cuenta con Corrao Electronico No @ Si Q  ¢Cual2_
Resdes Sociales:,
Aplicaciones:

Otra:

Domicitio laboral: Teléfono:

tEmpresa: Cargo: Ocupacion o actividad quereallza: . -
Lugar posibte de locatizacién o que fr ta:

Familiares para poslble locatizacién: Nombre:,

Direccior: Teléfono y Comparita;

Amlstacies para poslbla locallzaclém Nombre:

Diraccian: Teléfono y Compahiia -

Noviazgo o Relacién: No O SiO Nombre: QcupdCIOM e
Direcclém Teléfono y compania:,

MEDIA FILIACION

GOMPLEXIGN COLON DELA PIEL CARA CABELLO

i GONTORNG PARTIGULARIO. COLOR LONGITUR FORMA GALVIOIE
OBESA MORENA CLARA REDONOO acne NEGRO RAPADD LI60
ROALISTA MORENA 05CURA Q) |OVALADG CIC. DE ACNG: UBIO0 CORTO ONDWALO
MEDIANA BLANCA CUADIADO MANCHADA CASTARIO MEDIAMD RIZABO cononm
DELGADA OSCURA RECTANGULAR () PECOSA RONZO LARBO CRESPO FRONTAS.
ATLETICH NG RECHERDA [N®RECLERDA LUNARES CANO
FORNING NO RECUERDA ENTRECANOD PARTIC LAmuAD
HO RECUERDA OTRA IOTRA orrA VINTURADD BISORE
X Colout, TRANSPLANTE r-:m usnom:s
PESO Kg PELUGA
CSTATUMA M| s e i - rr——— Nt —
o 0308 NARIZ aarsa  si@ No O wcore 1O ko O OREJAS
- HCULARIOAD) ANGHA CAPRARIDAD _ HSDLO CAPILAMDAD PELUDAS
NEGRO OJC) ARUMCIAL Q RECTA ROBLADA CERRADA POALADD PERFOADAS
MIBL FALTAGIO QUIERDO Ly [ALOMADA UESPOBLADA O CANRADO (M DESPORLADO PROTESIS AURIIIVA
CAFE FALEAQIO DERECHO DESVIADA DERECHA CHIVO LOBULO ADMERDO
SIS DIFERENTE COLORL g DESVIADA IZQUIERDA PATILLAS LOBULO SERPARADQ
2ui LENTE DE COMTACTQ |
’;ﬁj“)( PAIRADO CAIDG | aoca LABIOS LONGITUD _ PARTICWLARIDAQ | LONGIYUD _ PARTICURARIDAD]  ADIUNTAN IMACENES
USAGAFAS ] |GRANDY CRUESOS LARGA CANO LARGO cAND O FOTOORAFIAS
TAMARD (ingasnG oY IMEPIANA () EDWNOS CORrA ENTRECARO conrro ENTRECANO $1Q NoQ
GRANGE ESTRABISMG PEQUENAQ) i 6aGos Q| MEDANA ROIUZA NEDIANO RONZO
MEDUHG (G AASURADA () ALBINA RASURADOCD MBIKO ECUANTAS?
speuERa Q) oirras

eI, SuHae 1-2

h ” 71 de 82
Manual de Procedimientos COPGU-DIIN-MP-01-0621




Vi Somtaria . ) 89
S | 2 -;/
o du 18 Policia Bivision de Inteligencia rf P fi;“’
* g gy e
Guadatajars

Formato de Entrevxsta Persona Desaparecida
o No Localizada (Pag. 2 de 2)

COPGU-DIIN-F-01-01

= Folio _
r 3 o *%{ )

Go'la Potior

e In Policta b

N Guadutainrs Formato de entrevista de petsona A
n.. desaparecida o no localizada ooblerno da

Guadalajara

SENAS PARTICULARES
Lunares:O  Tatuajes: O Perfarac[oneaz°0 Cicatrices: O Pecas: O Monchas; O Malformaciones: O

Tipo. Color: Material:

Tipo: Color: 2 Materlal:

Tlpo: Color: Materiak

Tipo: Coler: Materlal:

/Accesorlos : Gorra: Lentes:. .. Pulseras/Collares: ... Olres:

Enfermesad (os): Medicamentos:

(PCD)Y Discapacidacl:

Adiccienes: Si QO No O Tabaco:O Alcohal:O Drogas de abuso: OCUdI?e oo o .

CONSTRUCCION S50CIAL ¥ DIVERSIDAD
Pueblo o comunidad indigena: ldloma o lengua indigena: Rellglon:

LEs persona extranjera en México? SIQ No O Estatus mighatonor o e ¢Es periodista? 81O NoO
:Es Defensor de Derechos Humanos? Si O No O¢Es Servidor Publlico? St Q No O ¢#énde?
‘,Pertenece a un sindicato? SIQ NoO ¢Pertenece a la comunidad LOBTTTIQISIQO NoQeCudl? ]

y INi‘Oth!AC'ON DEL HECHO
Fecha de 1)esamariCiOn:, o e . HMara de Desaparlkcién:. e PEIMACA VOZ O Reincldente O
Fotografias recientes: $§ QO No O (Las entregd? SIiQ NoQ No. Folio.
Ultlimo lugar donde se le vio,
cExlsten camaras de video vigilancla? Si @ No O Ubicacion:

LTlene Antecedentes Penales? NoQ SiQ ¢ Porgué? ¢Recibié alguna Amenaza? No O SIO
Contenldo de fa amenaza:

Uliima persona que la vig; Parentesco o relacion:

Teléfona.. ;Hay Personas Involucradas? No Q SI O Nombre(s}:

thfculos Involucradog. No Si [0) Murca. PO T Ty 3 Color:,._, Placas. ... Eskaclos,

IART(CULO 108 DE 1.A LEY OENERAL EN MATERIA DE DESAPARICMN FORZADA DE PERSONAS

Los datos pursonntos cantenldos en ol Roglstro it dohenser con et fin de fa suoKte ¢ paradere do o @orsony
Hosnp ida o No | 13 y 4 los hechos, Ios famlifares que aponan h\founnclbn para ol rsalslra naelannl
wnidrén dorecha a qgue dicha | 6n sea Lt puea la bu 1 el il

0 No localizuda, los famiilares deben ser Informados de eute derecho antes do pmpmc!nnnv !a Informacién. De lgual forma, podean sollcltar
Qo no se haga poblica ta (nformaclén da la porsona dessparacide o No locaflzada que se reffaren log inclsos a) a) g) de Ja fraccion N «tel
articulo 10G de la Loy por matives de seguridad,

Fices L) 1opaiiNe16 1is Lo MISIAT U0 6uNQ y RAA 11er w o o ity ¥ 2domas
i ok a0 cleeno ¥ 3 ! N ol Wb<da Ly Ly o)
ENTREVISTADO PERGONAL QUE REALIZA LA ENTREVISTA
Nombre:. Firma
Nambre:
Flrma:
frm Huetlla Nombret.
Autariza que I informacion sea Pablica: Unidad:._
NoQ
Observaciones:
Mindo que superviso: Unidad: Firna:
22
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e
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Guadalajasa

"Formato de Informe de Actividades en el Luar de |

la Intervencién (Pag. 1 de 2) COPGU-DIIN-F-01-02

INFORME OF ACTIVIDAES {N L
LGGAR DF LA INTERVENCINN

. Dopendersia / Institucion:
Informe de actividades en Entiid fedosativa:

el lugar de Ia intervencion Chudad, miniciplo,
delegadion, locatldad:

Fochd:

Norbre:
Cargo:
Adscripglon:

Gepaalklades
Mora de recepcién det
ugat de Interyenefon

Hora dat anbo d

Logear do la intetvenicton
Pollcla sori capacidades para
ol procesaimlelite uetuante

fracciones V, Vi, 132 fracciones Vi, VIl IX y XIV, 217, 227, 228, 236, 236 y 261 dlet
Codigo Nacional de Procedimientos Penales, 40 facciones X, XI, Xll y 77 fraccienes |

Vil Xy X de la Ley General del Sistenia Nacional We Segurieiad Pablica, |

1. Narraclén de Ias actividades realizadas. (Describa of Jugar de Intervencidn y las aclividades de forma 16
! con el pr de Indiclos o probatori Y las etapas de ldenlificacion,
doolumentacién, v embalale),

Fundemarto Jurldicd
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g@ !;%ﬂ:n Division de Inteligencia
Cugalabnis

COPGU-DIIN-F-01-02

la Intervencion (Pag. 2 de 2)

INFORME D ACTIVIDADEY EN FL
LUHGAICOE LA INTERVENC 1ON

2,  Evaluacton y proteccidn del lugar. (Enuncle las d para ba oval yp on del tugar incluy
1ipos da rlesgos observados, et lipo de acordonamiento, rita Onica de enlrada y salida, y todos aquellos datos que estine perlinente
tomar para ta preservacion yio eonservacion de los Indicios w el I los que se &n el lugar de ntervencién).

3. Prlorizacién de Indicios y/o elementos materiales probatorios. (Coloque el aumara conseculivo, nombne
completa y cargo de ia persona que traslada 03 Indictos o i pral; Rigar al que serdn trasladados para su
congervacién. preservacion o ahallsis, asf como los molivos y demas Infannacion le & la prior Se deberdih cancelar
los sapactas sobrantes).

Nirguno| )

Nombro v carto Lugor al que s {rasladaran phalongs |

4. Personal gue realiza en ef procesamiento. (Todo servidtor piiblico que haya patlicipaso en el pragesamfento de los
indicios o el ! lales p torlos daberd esctiblr s nombre completo, 1o instiducion a fa gue pertenece, su carge. 1a slapa
del precasamiento en fa wite nterving (bisquada, ilentificacidn, én. I Yo embalaje), su fitma autégrafa, hora

U8 Inicie ¥ fine de 24 zolividad. So deboran cancslar los espacios sobrantes).

. Huiatlo

Hara de sonclusidn dél procesamierife J

ombra, lnstijucion y fimA del C-PCR
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MEXICO:

LORIERNG B LA ReeUb. (oa

Registro de Cadena de Custodia an
J

msmu?!ond -
anidad Folla & T T—
adiministrativi flariidia  hugarde intdtvencien

Facha y hora dip
Jntervenaidn

Inicio de la cadena de custodia. (Marque con “X" &l motivo por sl cuat comienza et registro).

oo omine R i |

1. Identificacidn. (Nimero, letra o combinacion allanuménca asignada at indicio o sigmento materlal probaterio, descripcién goneral,
ubicaclon en el lugar de intervenclon y hora da recoteccion. Relacione la identificacién por secuencias cuando se trate de thdicios o
elementos materiales probatorlos dol mismo lipo o clase; en caso contrarlo, registre Individualments. Cantels los espacios sobrantes).

e , ) ) “Ubicacion * Hor4 da
Identifigapidrr _ Descripcidn - _en 8l lugar __recoleccléi

2. Documentaci€n. (Marque con “X" los métodes empleatios o espediiique cualquier olro en caso nacesarip).

Escrlio: 51 No Fotegréfico:  Si No Croquis: Si No
®tro;  Si No
Especlfique: VIDEQ

3. Recoleceidn y embaiaje. (Cologue ol nimero, letra o combinacién de los indiclos o efementos materiales probatarles que fueron
lavantados #lractamente con la mano o mediants un Instrumanto, asi como el tipo de embalgje (U se empled, segin corrasponla,

Instrinferlal

4. Servidores piblicos. (Todo seividor pablico que heya participado en el pre iento de los indiclos o olemantos malerisles
probetorios deberd escribir su nombre completo, la tnstitucion a ta qua pertenece, su cargo, 18 etapa del pracesamienio 8n la que
intarvino y su finna autdgrafa. Se deberdn cancelar los espacios sobrantes).

m) L
21503

Registro de Cadena do Cuslodla . Pagina(s) __ de___
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MEXICO i : REGISTRO DE CADENA.DE CUSTODIA

LRIMERNCY DE (A RIPIIRK A

Registro de Cadena de Custodia Pq

Nonibie cotmpleto Instituctén y cargo Etapa Firma

5. Traslado. (Marque con “X” la via empleada. En caso de ser necesarla alguna condicion especial para la conservacidn o preservacion
de un inclicio 0 elemento matarial prabatorio en particutar, el parsonal pericia) o palictal ¢on capacidades para si precosar, sagun s0a ef
caso, dohard recomondaria).

8) Via: Terrestre L Acrea l Marftima L ‘
b) Se requieren condiciones especiales para su traslado:  No | | Si

Recomendaclones:

6. Continuidad y trazabilidad. (Fecha y hora de la antrega-recepcion, nombre complete de guien enkage y de quian recibe los
ndicies o elementos materlalss probalarles, Inslilucion & la que pertenscen, cargo dentro d8 ta misma, propdsito de la transisrenc!a y
firmas autdgrafas. Anote las observaciones relaclonadas con el embalaje, ef Indicio 0 elementos matertal probatorio o cualquler ofra tue
considere necesarlv realizar. Agregue cuantas hojas sean necesarlas. Cancele los especios sobrantes después de que se haye
cumplido con el destino final del Indlclo » elemento material probatoria). L

21503

Registro de Cadena cle Cuslodia Pagina (s) ___da___
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" Fechay Hota de

. Facha ¥ hora de

MEXICO,

Registro de Cadena de Custodia

Feoh y hora de - S e g
sntréga Nornbrs, fistiticion y ¢argo de Guien aiitréga Actividadiproposito - Firma
yecepeion G s s gt - L T s

nstituoldn v sargo dé quien reelbe _Actividad/pipposito

eitraga Naribire, Institucion y cargo de quien entrega  -Actividadipropssite  Fira

__regepelon

omibre, istifucion v cargo de dulen recibe - Actividatiproposito . Flrima

- Ohbsepvacioies

Fecha y hiora de DL j i L
shfrega Noiibre; nstitusion y cargd de qulen ehtfega ‘Astividadipropbsite. Firing
jesepeitn T o B S

____Actividad/propdsite . Firma -

eritraga A‘{:tivid'adzprbpﬁsuo Bl |
CFGEEPCION

Se aneka continuacion de trazabllidac: Si [ ] No [ ]

21503

Registro de Cadena de Custodia Pagina (s) .___de ___
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4. Glosario

Areas: Diferentes Divisiones, Direcciones, Unidades y oficinas que integran la
Comisaria.

AFIS: Sistema Automatico de Identificacién Dactilar.
AMP: Agente del Ministerio Publico.

Boton de Alerta Seguras en la Ciudad: Dispositivo de geo localizacién que al
presionar un botén por mas de 3 a 5 segundos envia una sefial de emergencia
silenciosa al C-5 Guadalajara y entrelaza de forma automatica la comunicacion via
telefénica, ademas de Georrefenciar la ubicaciéon de la ciudadana para enviar
auxilio con personal policial.

C-5 GUADALAJARA: Centro de Comando, Coordinacion, Control,
Comunicaciones y Computo, a quien le corresponde ejercer el comando de las
acciones de operacion de manera coordinada y controlada a través de las
radiocomunicaciones de la Comisaria, con auxilio de medios tecnolégicos de
computo, video vigilancia fija y aérea, informaticos y GPS.

COBUPEJ: Comision de Busqueda de Personas Desaparecidas del Estado de
Jalisco.

Consulta: Es la acciéon que se realiza a través de acceso a plataforma México,
para la verificacion de personas, vehiculos, armas de fuego y ubicaciones; como
apoyo al personal operativo respecto de las detenciones e inspecciones que
realizan en calle, llevando un registro ‘detallado de cada una de sus consultas en
las diferentes fuentes de informacion con las que se cuentan.

Comandante Regional de Supervision: Es el mando jerarquico que tiene a su
cargo supervisar la administracion y distribucion de estado de fuerza en cada uno
de los cuadrantes de su poligono.

Comisaria: La Comisaria de la Policia de Guadalajara.
Comisario de Agrupamiento: Es la persona designada para supervisar y

coordinar en el territorio municipal de Guadalajara los grupos operativos de la
Comisaria.
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Comisario de Region: Es la persona designada para supervisar y coordinar el
territorio municipal de la region dividido en zonas y cuadrantes para los fines de la
operatividad.

Comisario General: Es la persona designada por el Presidente Municipal para ser
el titular de la Comisaria de la Policia de Guadalajara.

Comisario Jefe: Es la persona quien tienen a su mando la Divisién de
Operaciones Regionales y Agrupamientos, a la que le corresponden los grupos
operativos que desarrollan su funcion en las tres regiones operativas en las que se
divide el municipio, zonas y cuadrantes.

Cuadrante: Division minima de responsabilidad territorial en materia policial.

DEAVIM: Division Especializada en la Atencion a la Violencia contra las Mujeres
en razén de Género de la Comisaria de la Policia de Guadalajara, que tiene como
proposito brindar auxilio inmediato a mujeres y nifias en riesgo en el Municipio de
Guadalajara.

Denuncia: Notificacion que se hace a la autoridad de que se ha cometido un delito
o de que alguien es el autor de un delito.

Escudo Urbano C-5: Organismo Publico Descentralizado encargado del Centro
de Coordinacion, Comando, Control, Comunicaciones y Computo del Estado de
Jalisco.

Estadistica: Estudio que reune, clasifica y recuenta todos los hechos que tienen
una determinada caracteristica en comun, para poder llegar a conclusiones a partir
de los datos numéricos extraidos.

Falta administrativa: es el acto u omision que afecta la integridad y los derechos
de las personas, asi como las libertades, el orden y la paz publicos, sancionados
por la reglamentacién vigente.

Flagrancia: Término genérico cuando se sorprende al autor del delito cuando lo
esta cometiendo o en aquellos supuesto contemplados en el Cédigo Nacional de
Procedimientos Penales.

GPS: “Sistema de Posicionamiento Global” es un sistema de navegacion basado
en 24 satélites en &rbita sobre el planeta tierra que envia informacion sobre la
posicion de una persona u objeto en cualquier horario y condiciones climaticas.
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CIG: Célula de Inteligencia de -Gabinete de la Unidad de Busqueda de Personas
Desaparecidas del Municipio de Guadalajara.

CIC: Célula de Inteligencia de Campo de fa Unidad de Busqueda de Personas
Desaparecidas del Municipio de Guadalajara.

CIFA: Célula de Inteligencia Fuentes Abierta de la Unidad de Busqueda de
Personas Desaparecidas del Municipio de Guadalajara.

IJCF: Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses del Estado de Jalisco.

IPH: Informe Policial Homologado es el formato oficial para la elaboracion de
reportes policiales que notifiquen a detalle un evento (hecho presuntamente
constitutivo de delito y/o falta administrativa) y hallazgos de una actuacién policial.

Jefe de Cuadrante: Es la persona designada para llevar a cabo la operatividad
policial de administrar, distribuir y supervisar al personal asignado al cuadrante.

Manual: Instrumento administrativo que contiene en forma explicita, ordenada y
sistematica informacion sobre objetivos, politicas, atribuciones, organizacion y
procedimientos de los érganos de una institucion; asi como las instrucciones o
acuerdos que se consideren necesarios para la ejecucién de trabajo asignado al
personal teniendo marco de referencia los objetivos de la institucion.

Mapeo: Realizacidon de un mapa o conjunto de elementos de un mismo tipo o
categoria que tienen una distribucion espacial determinada.

Medida de Proteccion: Son actos de proteccion durante la investigacion, cuando
se estima que un agresor representa un riesgo inminente en contra de la
seguridad de la persona en situaciéon de violencia, instrumento que puede ser
emitido por el Ministerio Publico o Juez.

MC: Medida Cautelar emitida por la autoridad competente.

Orden de proteccién. Son actos de proteccion y de urgente aplicacion en funcién
de interés superior de la Victima y son fundamentalmente precautorias y
cautelares. Deberan otorgarse por la autoridad competente, inmediatamente que
conozcan de hechos probablemente constitutivos de infracciones o delitos que
impliquen violencia contra las mujeres.
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Poligono: Area geogréfica delimitada en cuadrantes que proporcionan vigilancia
para la Prevencion de faltas administrativas y delitos.

PCP: Policia con Capacidades para Procesar.

PI: Policia de Investigacion de las Fiscalias.

PR: Policia Primer Respondiente.

Receptora de violencia. La mujer de cualquier edad a quien se le inflige alguna
accion u omision, que les cause dafio o sufrimiento psicoldgico, fisico, patrimonial,
economico, sexual o la muerte tanto en el ambito privado como en el publico.
Region: Conjunto de zonas operativas de la Comisaria.

Situacién de riesgo: Involucra hechos o acciones que pueden ocasionar dafios
fisicos o psicoldgicos en caso particular es cualquier evento que alguna persona
se puede ver afectado y es necesaria a la intervencion policial.

Sistema de reportes 070: Es Centro de Atencion Ciudadana es el servicio para la
recepcion, solucion y seguimiento de demandas ciudadanas relacionadas con
servicios o servidores publicos de Municipio de Guadalajara.

SCP: Suspension condicional del proceso emitida por el 6rgano jurisdiccional.

UBPD: Unidad de Busqueda de Personas Desaparecidas de la Comisaria de la
Policia de Guadalajara.

UDAI: Unidad de Analisis e Informacion de la Comisaria de la Policia de
Guadalajara

UMECA GDL.: Unidad Auxiliar de Supervision a Medidas Cautelares y Suspension
Condicional del Proceso de Guadalajara.

Victima. Es la persona fisica que sufre un dafio provocado por un sujeto. El dafio
puede ser fisico, moral, material o psicoldgico.

Video Vigilancia: Proceso de monitoreo y captacion de imagenes de lugares,
personas u objetos, en las vias publicas, espacios publicos y bienes de dominio
publico de Municipio.
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5. Autorizaciones

Gral. de Division D.E.M Ret. Luis Arias Gonzalez
Titular de la Comisaria de la Policia de Guadalajara
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Ing. Sadl Eduardo Jiménez Camacho Mtro. Alejandro Ifiguez Vargas
Titular de la Direccion de oatulay de la Jetatura del
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de la Calidad

La presente hoja forma parte del Manual de Procedimientos de la Division de
Inteligencia COPGU-DIIN-MP-01-0621, Fecha de elaboracion: Enero 2018, Fecha
de Actualizacion: Junio 2021, Version: 01
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