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A. Presentación

El presente Manual de Procedimientos tiene como propósito contar con una 

guía rápida y específica que incluya la operación y desarrollo de las actividades de 

las diferentes áreas del Gobierno Municipal de Guadalajara; así como servir de 

instrumento de apoyo para la mejora institucional. 

Incluye en forma ordenada y secuencial las operaciones de los 

procedimientos a seguir para las actividades laborales, motivando con ello un 

buen desarrollo administrativo y dando cumplimiento a lo establecido en el Código 

de Gobierno Municipal de Guadalajara. 

Este documento está sujeto a actualización conforme se presenten 

variaciones en la ejecución de los procedimientos, en la normatividad establecida, 

en la estructura orgánica o bien en algún otro aspecto que influya en la 

operatividad del mismo. 

------ ESPACIO EN BLANCO---�-
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B. Políticas generales de uso del manual de

procedimientos

1. El Manual de Procedimientos debe estar disponible para consulta del personal
que labora en el Gobierno Municipal de Guadalajara, así como de la ciudadanía en
general.

2. El o la Funcionaria de primer nivel o responsable de la Dirección del área
responsable de la elaboración y del contenido del manual, es la persona
encargada de difundir al personal interno el presente documento, así mismo en los
casos en que se actualice el documento informarles oportunamente.

3. El Manual de Procedimientos es un documento oficial e institucional, el cual
debe presentar las firmas de autorización, Visto Bueno, Asesoría y Supervisión de
los y las siguientes funcionarias:

• Titular de la Coordinación General o titular de la dependencia del área que
elabora el manual.

• Titular de la Dirección de área que elabora el manual.
• Titular de la Dirección de Innovación Gubernamental.
• Titular del Departamento de Gestión de la Calidad.

4. El Manual de Procedimientos contiene un cuadro de control ubicado en la
portada con las siguientes especificaciones:

Fecha de elaboración: Mes y año en que se elaboró la versión inicial del 
manual. 

Fecha de actualización: Mes y año de la versión más reciente y vigente del 
manual para las áreas que lo actualicen. 

Versión: 

Código del manual: 

Número consecutivo que representa las veces en que 
el manual se ha actualizado y que va en relación con 
el campo de "Fecha de actualización". 

Código asignado al Manual de Procedimientos y 
representado por las iníciales de la Coordinacié._�
General o Dependencia (AAAAA), seguido por las'\.\ 
iníciales de la Dirección de Área (8888), tipo de 
documento (MP), número de versión (00), y fecha de 
elaboración o actualización (MMAA). 
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C. Objetivos del manual de procedimientos

Este Manual de Procedimientos es un documento informativo, cuyos objetivos son: 

• Servir de marco de referencia y guía para llevar a cabo el trabajo diario de

cada unidad, orientadas a la consecución de los objetivos de la

dependencia además de contribuir a la división del trabajo, capacitación y

medición de su desempeño.

• Delimitar las responsabilidades y competencias de todas las áreas que

componen la organización, para detectar omisiones y evitar duplicidad de

funciones.

• Actuar como medio de información, comunicación y difusión para apoyar la

inducción del personal de nuevo ingreso al contexto de la institución.

• Contribuir a fundamentar los programas de trabajo y presupuestos de las

dependencias.

• Describir los procesos sustantivos del área, así como los procedimientos

que lo conforman y sus operaciones en .forma ordenada, secuencial y

detallada.

• Implementar formalmente los métodos y técnicas de trabajo que deben

seguirse para la realización de las actividades.

• Otorgar al servidor público una visión integral de sus funciones y

responsabilidades operativas al ofrecerle la descripción del procedimiento

en su conjunto, así como las interrelaciones de éste con otras unidades de

trabajo para la realización de las funciones asignadas.

• Servir como base para identificar áreas de oportunidad de mejora en�
procedimientos.
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1. Inventario de procedimientos

�N>ót 

Guadalajara 

t:r;·:�r,·-'�•«- ·i�"értic�fi11ñr::r;�,-t,�:t·;'.:1:�·:·���
f,,{ \f' ' 0 \'t ,: ) t t<_.11i';',.:�;\;,>'0Jf•l>lY,��<>.'F} 1-,Y,' :t,\..c (, _.t,_ ;, '", <"- "� " 

Ficha de Seguimiento de Detenidos COSCG-DCSP-00-01 8 No 
por Delito 

Ficha de Seguimiento de Detenidos COSCG-DCSP-00-02 10 No 
por Falta Administrativa 

Generación de Estadística de COSCG-DCSP-00-03 12 No 
Productividad UAPR 

Procesamiento de Indicadores y COSCG-DCS P-00-04 14 No 
Estadística 

Asesoría al Primer Respondiente en 
16 No la Presentación de Detenido Ante el COSCG-DCSP-00-05 

Juez Cívico 

Elaboración de la Ficha Informativa COSCG-DCS P-00-06 18 No 
con Detenido por Falta Administrativa 

Asesoría Jurídica a Primer COSCG-DCSP-00-07 20 No 
Respondiente 

Ficha Informativa con o sin Detenido COSCG-DCSP-00-08 22 No 

Registro y Captura de Solicitud de COSCG-DCSP-00-09 24 No 
Supervisión y Mandamientos 

Supervisión de Medidas de COSCG-DCS P-00-1 O 26 N
\" Protección 
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Supervisión de Medidas Cautelares y 
Suspensión Condicional del Proceso COSCG-DCSP-00-11 

Entrega de Cédulas de Citación Y COSCG-DCSP-00-12Notificaciones 

Presentación 
Particulares 

y Traslado de 

Nombramiento de Asesores Jurídicos 

Visita Domiciliaria a la(s) Víctima(s) u 
Ofendido(s) de Delito 

Captura de Información en Sistema 
Interno 

Expediente Físico 

Solicitud ante el Ministerio Público de 
Acto de Investigación a· favor de la 
Víctima u Ofendido 

Traslado de la Víctima, Ofendido o 
Testigo a la Diligencia 

Código del procedimiento 

COSCG-DCSP-00-13 

COSCG-DCSP-00-14 

COSCG-DCSP-00-15 

COSCG-DCSP-00-16 

COSCG-DCSP-00-17 

cosCG-DCSP�Oü-18 

COSCG-DCSP-00-19 

28 No 

30 No 

32 No 

34 No 

36 No 

38 No 

40 No 

42 No 

44 No 

Código asignado al procedimiento y representado por las iníciales de la 

Coordinación General o Dependencia (AAAAA), seguido por las iníciales de la 

Dirección de Área (8888), tipo de documento (P), número de versión (00 

número consecutivo (00). 
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2. Diagramas de flujo

o Inicio de diagrama de flujo 

o Conector intermedio 

Espera 

o Fin de diagrama de flujo 

Actividad 

<8> Decisión exclusiva 

Puerta de enlace paralela 

Flujo de secuencia 

01rec.c1on de Control, Seguurnento!:> de Procesos y Atenc1on 

i�)-....

Gu•d•l•Jara 
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:.L.� ____ _  lcienHficació·n Org-anizacional - - ---_-, J
Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: 
Dirección de Control, Seguimiento de Procesos y 
Atención a Víctimas 

Área: Unidad de Seguimiento de Procesos 

Procedimiento: Ficha de Seguimiento de Detenidos por Delito 

Código de Procedimiento: COSCG-DCSP-P-00-01 

Fecha de Elaboración: 01 de Agosto del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Víctor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Mtro. Joel Corona Duran

Revisó: 

Titular de la Dependencia que L. J th F 
· 

FI D' 
A t . 

,c. ona an ranc,sco ores ,az u onza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Diciembre 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que R 

Mtro. Víctor Hugo Bravo Mora 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Jonathan Francisco Fió s Díaz 

1 e- 1 n de Contro' Seguimientos de Procesos y Atencion a Víctimas 
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Ficha de Seguimiento de Detenidos por Delito 

t:nidad dt ,guimftnto :t Procesos 
Ficha dt Srguhnitnro de Dtm1idos por Dtlito 

Venfica la platafonna SLCA.S.S. los 
enntos de personas deten1das que hayan 

conclwdo el ti!rmino constttuc1on.tl 

Confirmo que la mfonnmón cargada en la plataforma sea correcta 
con la ficha de delitos gene1ada de marma digital por penona1 de 

la \;rudad de A>e10,ia Jurid1ca a Pruner Respondiente 

Indica a la t:mda.d de Asesoría del Primer 
Respondiente para que se C�ITIJª la mfomiación 

Confirma que la mfurmac1ón haya 
udo corregída en la plataforma 

Emia ficha d121tal de su:uumento a tru·es 

Extrae la mformac1ón de lu carpetas de 
mnst1gac1ón que dará seguun1m.to 

Planea la prop-.un.Jc1ón de seguun1ento de 
cada asunto de los asuntos regirtrado por día 

ldenufica que AÉenc1a del l\hmsteno 
Pubhco tomó conocmuento del asunto 

Acude a la a�enc1a de mmera pre.senctal o 
en su cas:o sohcita. la 1nfom1ac1ón a tn.\·es de 
medio electrónico prenamente establecido 

Recaba la mformac1ón del es.tatu, de las 
penon.i,; detemda.1 en el U!Uinuento de cada 

una del.u carpetas de m\·est1gac1ón nnficada, 

Cat!a la 1nformac1ón recopilada del 
,egwmiento en la platafonna Sl.CA.S.S. 

Agenda en la platafonna la conttnwdad 
del segu1m1ento de cada caso de acuerdo 

a la etapa en que se encuentre 

Elabora una ficha d12.1tal dt 1;nmm1ento 
con la 1nfonnaC1ón 11eu1eñte: 

l. Polígono que ttahzó la detenc1on 
2, Carpeta de mnrug3c1on. 
3. Carp,ta adnuru,traun. 
J. Fecha del serncio. 
l IPH 
6.Deltto 
' !sombre del o ks deterudo, 
9. Hecho,_ 
!O Lu.,_, de detención. 
11. Xo�bre del uesor pnmer relJ>Ond1ente, 
12. :-..hmsteno Publico de Segwm1�nto 
13. Agencia. 
!�. Juez. 
15. Aud1enc1a \. fecba de audiencia. 
16 Resultado· 
1 i .. led1da cautelar 
IS. Cierre de la mYest1gac1on 
19. ObsM\·ac1ones. 

del medio ;¡ecttónico-preemblec1do -----------� 

Dirección de Control, Seguimmntos de Procesos y Atenc1011 ,1 V1 t11n
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: 
Dirección de Control, Seguimiento de Procesos y 
Atención a Víctimas 

Área: Unidad de Seguimiento de Procesos 

Procedimiento: 
Ficha de Seguimiento de Detenidos por Falta 
Administrativa 

Código de Procedimiento: COSCG-DCSP-P-00-02 

Fecha de Elaboración: 02 de Agosto del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Revisó: 

Mtro. Joel Corona Duran 

Titular de la Dependencia que L' J th F 
· 

FI D' 
A t . 

1c. ona an ranc1sco ores 1az 
u onza:

Firmas: Fecha de Autorización: Diciembre 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Jonathan Fr 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Seguimiento 
Administrativa 

COSCG-DCSP-00-02 

Unidad dt Seguimiento a. Procnos 
Ficha de Stguimitnlo dt Dtttnjdos por Falta Adminb1ratin 

\'enfica en la plataforma Sl.C.'cS.S. 
l03 enntos de persona� detemdJ.s 

Define con el o Ja Juez Ci\1co el mtdto 
para el mtercJ.D1b10 de mfonnaetón 

Recaba la mfonnac1cm proporc1onada 

E.trae de la plataforma SI.CA.S.S 
lutado de u.untos de faltas adnumstr3.U\·as. 

Acude con la o el Jutz Cl,1co para sohcnar lnfonnac.1ón 
respecto al resultado de las unc1one1 que rec1b1eron 

las: �nonas rmuudas p.,r el penonal pohc1al 

Carga fa mformae,ón recopilada dcl 
,cg\lllntento en la plataforma Sl.CAS.S. 

Elabora una ficha dt(ttal de stwmiento 
cc-n Ja mformac16n s1gweñte: 

l. Polí!ono que rea.hzó la detenc1on. 
2. 7\UJnero de e..�ptd!ente. 
3. Fecha del mm 10 . 
.S. Lugar de- la detención. 
5. Xma.hva de Htehos. 
6. Vlctuna "- u oftndado. 
J. Edad de ia \ictuna y u oiendido. 
S. A.seior de la l,;nida.d de Remui6n Operam-a 
que apoyo en la rtdacc.1ón de Ja nmatwa 
9. Xombre (s) del (lo,)deterudo, 
10. Falta adm1mstran,·a. 
11. XWllerode Juzgado Cinco. 
1�. Juez !\Iunu::ipal receptor. 
13. Smción 1mpuuta.. 
1-t ObstrYac1ones. 

Em.ia ficha digital de s:egumucnto a tra\·!s 
del medio electrónico preestabJec1do 

Genera de m;m,ri mensual la 
e�tz.diru::a de 10c1denc1a 

Oireccíon de Control, Segunniento& de Procesos y Ate11c1on , V.e. t1in 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

i:�,, ". r • • _ _ ldentifica_ción -�.rganizacional - -, 1--- -

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: 
Dirección de Control, Seguimiento de Procesos y 
Atención a Víctimas 

Área: Unidad de Seguimiento de Procesos 

Procedimiento: Generación de Estadística de Productividad UAPR 

Código de Procedimiento: COSCG-DCS P-P-00-03 

Fecha de Elaboración: 02 de Agosto del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Víctor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Revisó: 

Mtro. Joel Corona Duran 

Titular de la Dependencia que Lº J th F · Fl D' A t . 1c. ona an ranc1sco ores 1az
u onza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Diciembre 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

m¿}!5 
,..-·-- --·----·-

¿:::::tví-tro. ictor Hugo Bravo Mora 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Jonathan Fr ncisco Flores, íaz 

te Control Seguimientos de Procesos y Atención a Víctimas 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
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Generación de Estadística de Productividad 

Unidad dr Stgubutrnto a Proctsos 

Grneración dr Estadisliu dr Producth'idad dr Ansoru drl Prlme-r Rtsponditntr 

Ingresa la pnmer semana de.l me, en turno a la plataforma 
SI.CA.S.S. (sm•m• d• coptun y segwm1•nto de ,m,c,os) 

Extrae el concentrado de sen1c-10s at!ndidos por la t:'nidad 
de Ansoria Jurídica a Pnmrr Rtsponchentr tn el mu antenor 

Gráfica la mformación obtenida 

F 1ltra la informac1on de manm md1ndual 
de cada uno de los asel�re& (as) 

Obnene la producm,dad y •�undad de los 
asesores conforme a los pu!metros estipula.dos 

Emia los re.sultados de la madistic.a. por oficio a 13. Duecc1on 
de Control, Seguum<nto d• Proce,o, y At<nción a Vicuma, 

Resguarda el acuse de la entrega 
de tStadisttca en su uch1\·o 

Dirección de Control, Seguimientos de Procesos y Atencion a V1ct1m � 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: 
Dirección de Control, Seguimiento de Procesos y 
Atención a Víctimas 

Área: Unidad de Seguimiento de Procesos 

Procedimiento: Procesamiento de Indicadores y Estadística 

Código de Procedimiento: COSCG-DCS P-00-04 

Fecha de Elaboración: 03 de Agosto del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Mtro. Joel Corona Duran 

Revisó: 

Titular de la Dependencia que 
L

' 
J th F · FI D' 

A t . 
1c. ona an ranc1sco ores 1az 

u onza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Diciembre 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Mtro. Joel Corona Duran 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Procesamiento de Indicadores y Estadística 

Unidad dt St¡uiruitnto 3 Proctsos 

Proctsamitnto dt Indicadores y Es13dística 

Entr,g• al Jeie (o) de Cada 1.irudad de la Dirección un 
formato en el cual se cp&1fic, la 1nfonnac1ón q11e 
deben generar para. la estadística e md1c1dNes para: 

• Comi,ano (a) O,neral; 
Coordtnae1ón In ,nnuruc1pal; 

• Dl\isión de Planeac16n. 

,---------------; SoJmta a 1 s Jefes (a.) de Vnidad los pnmtros cmco d1u de cad.1. mes remttan !+----� 
la mformac16n de acuerdo a lo., parimetros estabh!c1dos en el formato 

Concentra la información de cada una de las Crudades: de acuerdo 
Reallza concentrado,_· procesa la información 

a la mformac1ón solicitada en cada uno de los formato$ 
r-

--
�� 

Venfica que la mformacion sea correcta de acuerdo 
datos que se requieren en cada informe 

Emia indicadores y emdísuca. a la o el Director para vmo bueno 

Imprim, por duplicado ,1 archi\"O del 
lnfonne de Indicadores de la D1remón 

para el Comisario (a) Oeneral y "E,tadirt1ea 
para la Coordmac1ón Intmnun1C1paf' 

Emia ambos documentos para firma del DuectG<r 

Entr•�• ,1 Informe d• Indicadores ,n ,1 
Despacho del o la Conusano (a) General 

Genera caratulas, concentrado y gráficas por 
t.:rudad de acuerdo a los cntenos utabltcídos 

Realiza. las corrccc10nes 

Direcc1on de Control, Segu11rnentos de Procesos y Atenc1on a V1 t1m 



Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

r ', , 

Identificación Organizacional ' '

�� 
Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: 
Dirección de Control, Seguimiento de Procesos 
Atención a Víctimas 

Área: Unidad de Remisión Operativa (URO) 

Procedimiento: 
Asesoría al Primer Respondiente en la Presentación de 
Detenido Ante el Juez Cívico 

Código de Procedimiento: COSCG-DCSP-00-05 

Fecha de Elaboración: 01 de Septiembre del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que Lic. Alma Alejandrina Macías Parada Revisó: 

Titular de la Dependencia que Lic. Jonathan Francisco Flores Díaz
Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Diciembre 2023 

Persona que Elaboró: 
' . -

�-

' ' , , -�' •/¡ 'l .. ;� ·!., ·· ..... 

, .. ,�:��:�sabl
\

e • rea que Revisó: 

'\ 
...1' 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Lic. 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

_/ 
V ,, 
( / 

Lic. Jonathan�rancisco Flore 

\ 

iejandrina M�cías Parada 

� 

Díaz 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Asesoría al Primer Respondiente 
de Detenido Ante el Juez Cívico 

COSCG-DCSP-00-05 

tnidad dt Rtmisión Op,ratin L'RO 
Asrsorfa 11 Primtr Re.sponditntt tn la Prtuntulón dt Dtttu.ido an1t ti Jun CMco 

Asesor o Astsora. 

Amba al Juzgado Cinco el o la PR 1----+1 
Aborda la o el Asesor de la "l:RO al o la PR para 
ofrecer a.sesoria en el proceso de la presentattón 
de la penona deten1da ante la o el Juez Cinco 

Entre\1sta al o la Pnmer Respondiente 
referente a 101 hechos del stn1c10 

faphca al o la Pnmer Re,pondttnte 
tn qué consute la uesona 

\'enfica que la mfracc1ón reahu.da por la 
persona detenida cumpla con lo, supue1tos 

enableados en el Reglamento de Justicia Ci\1ca 

i:,R.tW'l• los 1upuntc1 pari U. 

Nlo-o-------'"'_"_ñ-<-�>-m-•-11-•-•----------S, 

r------------... 

C-.>ruulta con el Juez de rumo sobre la 
pos1bd1dad de presentar o no tl sen1c10 

A,e.sora al o la Pnmer Respondiente en 
,---------11>1 el llenado del Fonnato de Informe 

Informa al o la enea.rea.da de la 
CRO la deci.s1ón qu; s.e tomó 

Informa al o la PR que no e.,ute la 
mot1\·ac16n ,. fundamentación Jurídica 

para la pr�3entac1ón de la penona 
detenida ante el Juez Citico 

�ot1fka al o la PR le dé ,,na a su 
supenor Jerárquico para que determme 1-----------M 

lo conducente sobre la muac1ón 

Elabora la ficha de dtterudo 
por falta 1dnnnntr1bn 

C<iruult.a con penonal del Juzgado Cinto 
como se declaró el sen1c10. nümero de 
Juzgado y nombre del o L1. Juez receptor 

y cuil fue la unción un.puesta 

Pohc1al Homolo!ado de Jusucta Ci\1ca 

Captura de manera el!<:tromea lo nanado 
por el o la Pnmer Respondiente en el 

formato d1gttal de lPH de Jusnc1a Ch·1ca 

lnd1ca al Pnmer Respondiente, re\ ne 
la narración de los hechos capturada 

lmpnm• por dupltcado el Informe 
PohciaJ Homologado con su nmatln 

Entrega el Informe Polmal HomolO!tdo 
al Pnmer Respondiente para ftrma 

Sohma al Pnmer Respondmne. recabe 
las finnu de la penona deteruda 

Recaba con el o la PR el numero 
de ex�1ente que se le asignó en 

el Juz!tdo Ci,:1co en la presentac1on 
de la persc-na arrestada 

Dirección de Control, Seguimientos do Procesos y Atcnc1011 V, ttm s 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara
�:1 
-... ... 

Guadalajara 

�---� __ lde_l'l_tificac}ón Organizacional - --/
Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: 
Dirección de Control, Seguimiento de Procesos y 
Atención a Víctimas 

Área: Unidad de Remisión Operativa (URO) 

Procedimiento: 
Elaboración de la Ficha Informativa con Detenido por 
Falta Administrativa 

Código de Procedimiento: COSCG-DCS P-00-06 

Fecha de Elaboración: 04 de Septiembre del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Revisó: 

Lic. Alma Alejandrina Macías Parada 

Titular de la Dependencia que L' J th F · FI D' A t . 1c. ona an ranc1sco ores 1az 
u onza: 

Firmas: Fecha de Autorizació - : Diciembre 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Á 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Lic. Al ,a,,/iejandrina Macías Parada 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Jonatha 

D1 e 10n de t:;ontrol, Seguimientos de Procesos y Atención a Victimas 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Elaboración de la Ficha Informativa con Detenido por 
Falta Administrativa 

l:oidod dr Rrmidón Oprrotin l:RO 

Elaboración de l:t Ficha Inform:uin ron Detenido por Falta . .\dmininr:uiu 
.·lnsor o Astsor:a 

Recopila la mformac16n necenna de cada una 
de las pe.rsonas que fue puesta a dispos1c1ón 

al Juzgado Cinco durant• su tumo 

Real1Z-a el 1.-aciado en form.1 d1g1tal de la 
F 1cb.a Jnformatit·a con los datos- slgwe.ntes: 

• Poligono que re.ahzó el me o� 
:-.umero d• exp,d1onte • lPH; 
Hora de mic10 Y hora de la detttc1ón; 

• lugar de los HCC:hos y namt1n de lo.s hechos; 
• Vtbiculo(s), in,·olucrado(s); 
• Víctima y ·u ofendido; 
• H�ra de ia puesta a disposición 
• Hora del T é:rm.ino del senicio 

:-.ombrt do aprobonscr p,nonal; 
• Tipo de apoyo prestado; 

Au:.sor que participo y redacta la nmatlu; 
• �ombres de los detewdos, fecha de nacuntento. 

edad, Kac10nalidad. estado de ongen y CL"RP; 
• Dommho de los Detenidos 
• RXD; 
• !\'úmero de Juz!ado Cí\1co, Juez re€tptor y 

sanción unpuerta; 
• Ob.sen-ac1ones 

En\"la en d.12nal la ficha i!l o la tncarnda 
de la i:RO para su ,·alidmón • 

Solicua al o 1a ases:ora c0mJa 
la infonna-c1ón renutJda 

Realiza las correcciones nece.s:ana..s 

In2resa el o la astsora los datos de 1a ficha en 
•l mt<ma {SI.CA.SS.) para su ••�i•nto 

en un ténruno no mayor a i-f h�ras 

Dirección de Control, Segwrnientos de Procesos y Atoncion a V1ct11nds 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

�;':, , , , Identificación Organizaci�nal - ---:--J---- -- ----- ---- - --- �- - -

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: 
Dirección de Control, Seguimiento de Procesos y 
Atención a Víctimas 

Área: Unidad de Asesoría Jurídica a Primer Respondiente 

Procedimiento: Asesoría al Primer Respondiente 

Código de Procedimiento: COSCG-DCSP-00-07 

Fecha de Elaboración: 01 de Noviembre del 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Víctor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Revisó: 

Lic. Miguel Ángel Ayón García 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Jonathan Francisco Flores Díaz 

Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Diciembre 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Víctor Hugo Bravo Mora Lic. Miguel Ángel Ayón García 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 
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Comisaria de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Asesoría Jurídica a Primer Respondiente 

Rtc1b• al o I• policía pruner 
mpondiente en 1• ude nnnutenal 

que cormponde de acuerdo al fimo 

Amora al pnmer mpond1tnt• en el llenado 
d•I IPH ,. sus ant>ot, asi como en el 11,nado 

electtóru<() d• la nmación d• hocho, 

C onclure la amoria cuando el PR entt•g• 
el 1el'\1c10 a la autondad compettnte 

t:nldad de Amori, dtl Primer RnpondJ,ni, 
Amorfa Juridka • Primtr Rt1pondltnt• 

Recibe llamada t<l•fórue1 del 
pohcfa primer mpondt<nte 

R,c1be la 1nd1caci6n por cualqwtr m•d10 
eltctron1co 1mpltmentado por la Dne::c1ón 

Sohcna al pruner mpond1,nt� 
mfonnación relmonada <(In el hecho 

Sohc1ta al mando a u.--.. del medio 
electrónico desunado el nombre y 

número telefónico del PR 

Reah:o llamada al 
primer mpond1ente 

'-e, nte,urio qut tl 11110, tt nulld• 

¡.¡r,,,---

ll

-

1
-
u¡

-

a,

-<�>-

tn
-
•

-

•on

_

! 

------!lS, 

Aeudt una o un aseaor 1.1) 1utar de la mten·enc16n 
1 lu 1n1ti!la<1ono, de la sede min,�•nal que 

co,,.�nda confonne a la natw1lua del hecho 

Amora al pnmor ,.,pond1tnte 
en el 11,n,do del IPH y ,u, ,n,xo, 

Concluye la a,e,oría ,1 PR 

.;.Hay J)tft.onal d11J>(ln1blt m ti 
módulo dt 'Fucaha dtl E,t.tdo .. 

Indica I& o ti amor al PR. ambe al módulo 
para el ll•nado electrónico de la nm1C1ón 

de hecho• para 1, Pllelta a dl,po11C1 

M--------i Ruhu ti o la amora ti llenado tlectronico de la 
ficha 1nfonnat11·a con detenido y o 11n dmn1do 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: Dirección de Control, Seguimiento de Procesos y 
Atención a Víctimas 

Área: Unidad de Asesoría Jurídica a Primer Respondiente 

Procedimiento: Ficha Informativa con o sin Detenido 

Código de Procedimiento: COSCG-DCSP-00-08 

Fecha de Elaboración: 02 de Noviembre de 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que Lic. Miguel Ángel Ayón García 
Revisó: 

Titular de la Dependencia que L" J th F 
· 

FI D' 
A t . 

1c. ona an ranc1sco ores 1az 
u onza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Diciembre 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 
/ ... 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Lic. Miguel Ángel Ayón García 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Jonathan francisco Flore Díaz 

/ 

11 , 1 r¡ de Control Seguimientos de Procf'sos y Atencion a Víctimas 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Uoid:.1d dtAnsoria Juridka a Prtmn Ruponditnte 

Reahza el o la a��ra. al tf:nruno de 
cada senicio el llenado electrónico 

de la ficha mforma!J,·a 

En\11 la ficha. al encanado de 
la L"rudad para \isto bueno 

Venfica la o el Jefe de la t:nidad que 
sea correcto el llenado de la ficha 

.;Es correcto el llenado 
de la ficha? 

:,;_, <b-s, 

Emia mensaJt a rra\·es de medio 
electrónico desienado 1nd1cando 

las correccio;es a re.i!lizar 

E$J>era para que se realicen 
l:n. correcc1ones 

Realua Ln correcciones 
la o el :u:eso1 de) senic10 

0 

Váhda la ficha y 1a reemia a tra\·ts del mtdio 
elec:tróru-co deSignado por la Dueec1ón en la 
que se encuentran los encargados de unidad 

en un plazo no mayor a :24 horai 

ln<truYe la o el Jefe de la t:nidad ,e 
realice él \'atta.do de dat'lls de la ficha a 
la blle de dates. mtema de la Drrecc1Cn 

de Control denollllllada Sl.CA.S.S. 

Direccion de Control, Seguimientos de Procesos y Atenc1011 a V1ct1md 



Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

- ------ - ---

> ·t_:, ,� 1 
l�entificación Organizacional

- - - ----- � -- - -

Coordinación o Dependencia: 

Dirección: 

Área: 

Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección de Control, Seguimiento de Procesos y 
Atención a Víctimas 

Unidad de Seguimiento a Medidas Cautelares 
Medidas de Protección 

y 

Procedimiento: 
Registro y Captura de Solicitud de Supervisión 
Mandamientos 

Código de Procedimiento: COSCG-DCS P-00-09 

Fecha de Elaboración: 03 de Noviembre de 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Lic. Ricardo Hilario Sánchez Meléndez 

Revisó: 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Jonathan Francisco Flores Díaz

Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Diciembre 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 
' �-·· \ .J",· , ... :,. ��.(.· ........ :.�t ! ,,¡._., ,;· ..... �}J_ ....-.. �;�t•�;.� �°"' "" ' t 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Lic. Ricardo Hilario Sánchez Meléndez 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

� 
� 

J
-

V/ � 

Lic. Jonath Francisco F lores Díaz 

D1 c1011 de Control, Seguimientos de Procesos y Atencion a Víctimas 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Registro y Captura 
Mandamientos 

COSCG-DCSP-00-09 

t:nldod de t¡uirul,nto a ll,dldos Cautelares y a lltdidas dt Prormión 

Rt¡istro y Captura de Solic.hud dt Suptni.sión y �laodamit1uos 

Recibe la o el admuustrador 
,1 oficio de solicitud de 

supeni.s,ón o mandamiento 

Res1stra fa o el admuumador en bnicora los oficlOs 
recibidos señalando numero de ofk10 o carptta de 

in\·t.stigación, nombre de qwen recibe, renutente y asunto 

Pasa los ofic1os a rt\1s16n 
y clu1ficac1ón al 

encarudo de recesos 

Renu y separa el enear!ado de 
proce.sos los 0!1c1os de acuerdo 

al npo de atención que se re-qwere 

,:.St nlx,ora el d.tbto con \,oltnc,a 
por n=6n dt Jtntto c�tn. la mu.itr" 

Registra el captumta la 
información en la base de datos 

de acuerdo a su naturaleza 

Remite el encargado de procesos al 
captunsta para la elaboración del 

e.�di1mte o reacnnción 
s, 

Segwm1entos 

Verifica el captum:ta i1 
e:uMe algWl antecedente 

Reg1rue los 11gu1entes datos: 

• Tipo de medida a supen1s1ó 
• Temporalidad 
• Frecuencia 
• Foto de imputado 
• f e<:ha de nacimiento 
• Edad 
• Sexo 
• TelHono 
• dorruciho del imputi!do 
• Polígono 

Ubicac16n geo!rífica 
Xombre de la ,icuma 

• Fecha de nac1nuento 
;\U!llero de control interno 

• E atus 
• Juez que dicta la 01,dida. 

Apertura un expediente nuevo y 
otula folder con nombre de imputado 

!ni.gro el oficio, número de expediente, 
penodic1dad de aupen1s1ón. asi como 

otra dü:pos1e16n indicada por la autondad 

Reacm-a el exptdiente 

Actualiza la mformac1ón 
en la base de datos 

Agenda la fecha de 
supen1s1ón 

En,ia el expediente fi.s1co 
a arch1,·o de ac:t1,·ol 

M.llldanuentos 

Reg1�rt los s1gu1entes datos: 

�.•01k10 
• Fecha derecib1do 
• Autondad que lo em.ia 
• Carpeta de Innit1gac1on 
• CIIJ)'ta Admm1stran,·a 
• nombre del actor 
• Fe.cha de térmmo 
• Fe.cha de obttnc16n 
• expe-dlente 
• Tipo de Mand:mnenlo 
• Fecha de captura 

A.rea de recepc16n 

Regresa los oficios al encargado 
de procuo, para su programación 
de ruta de acuerdo a su t!muno 

T uro.a el encu!ado de prote.so.s 
al escnb1ente pan qut genere 

el oficio de mnuióo a DEAV!kl 
para que den segwnutnto 

R«isa oficio el ene>rgado 
de procesos, y pau a 
fuma a Coordmac16n 

Programa encargado de 
procesos 11 entrega de ofic10 

Espera. ac:U$e de 
recibido del oficio 

Ardunacus.e 

Dirección de Control, Seguimientos de Procesos y Atencion a V1ct1ma'°' 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

.... 

Identificación Organizacional 
r'" -

�--� --

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: 
Dirección de Control, Seguimiento de Procesos y 
Atención a Víctimas 

Área: 
Unidad de Seguimiento a Medidas Cautelares 
Medidas de Protección 

Procedimiento: Supervisión de Medidas de Protección 

Código de Procedimiento: COPGU-DCSP-P-00-1 O 

Fecha de Elaboración: 21 de Noviembre de 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Lic. Ricardo Hilario Sánchez Meléndez 

Revisó: 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Jonathan Francisco Flores Díaz

Autoriza: 

y 

Firmas: Fecha de Autorización: Dicembre 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 
. .. 

� .í:, . ..,,.j t .. !.. _ ,-.:.,, •• .. ,,'· _...,;.,·''\ -�' ;,._ ---.,-.� .'J• " - J -- ; .. , � .. 

VJ 
f3)_vi ff? -

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Lic. Ricardo Hilario Sánchez Meléndez 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

J ...,/ -

----- / 

\ 

Lic. Jonathan Francisco FI· res Díaz 

01 • r 10 de Control Seguimientos de Procesos y Atención a Victimas 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Supervisión de Medidas de Protección 

'Goidad de S,gulmi,nto a �ltdldu Cauttlam y a �l,dld,s d, Prottcción 
SuptrYbión de Mtdida dt Prottccióo 

Coloca el encargado de p,oc,.os ,n 1• band•J• de 
progranm1ón de ruta Ja, rned1du de protemón • nnfim 

Verifica el Jefe de Secc16n al m1c10 de ru,no los oficio, 
que ,, ,ncuenttan en bandeJ• pro!mnmon de ruta 

Acude el personal o�rat1Yo a los domteilios 1+--------1 As1p,a a1 personal operatl\·o lu lupen11iones. I+-------' 
de las enc:omundas �eñaladu en cada ofíc,o a reafü:ar conforme a la zoni le corres.pondan 

Documenta ,u IPH para 
informar a la autondad 

Entrega al Jefe de Sección 
,1 IPH ,. oñc10 de la 
medida a ruptrnsar 

Genera el escnbiente el informe 
y tem1te a al encarg.1do de 

rocl!tos ara re\is16n 

Ai1gna el escribiente ti 
numero de oficio con$erum·o 

hutruye el encargado de proees.os 
al escn"b1ente genere informe 

Agenda otra n,1ta de 1upe.n.1s1ón, 
solo ,1 continúa \igente la medida 

Escanea ,1 captunsta el IPH y 
lo sube a la plat.1forma mtema 

En,1a el encargado de procesos 
al captunsta para su registro y 

actuabzae1ón de la base de dato, 

Entrenna a la penoru, pre,!Wl1a su 
nombre e informa. el motl\'O de su \1s1ta 

Documenta ,n el IPH la 
\.i.�ita descnb1endo las ¿Es IJ ptnoru 

caracteristicas de la \1\1enda bmca.di? 

,...
::

:.:.:.:.:.:.:.:.:.:.:.:.:.:.:.:.::- -+ 
Pregunta a quien le atiende, st 
conoc-e a la persona señalada i.------N: X S1 
en la medida de protección 

Genera eJctibiente copia del .1:CU$e 
para el mu:rutariode Ja coordmac1ón 

Renute el mformt de conte1tac16n 
a la autondad correspondiente 

Arclm·a el acwe de acuerdo 
a su da,1fícac1ón 

ED\ia expechente a 
archt\'O de acth-os 

Venfic.a el tncargado de procesos 
que .se haya dado cumplimlento 

conforme a lo soltcitado 

conn111ci1 de ,,sita de 
supen1s1ón y descnbe la 

ed1a afihac1ón de la encna 

Remn, el J,fe de Sección al 
encargado de procesos 

Pre,gunta. s1 ha tenido 
o.cto de ntolutJa 

Informa que puod, acudir a 1, 
A .. \IP a rnhzar .su amphac1ón a 
su denuncra: en caso de que haya 

terudo algún acto de molestia. 

Ptoporc1ona los números de emergenc1a 
en caso de requenr algun apoyo 

Indica que se reahza.ran ,1,1ta.s 
penóchcas de supen.1s1ón de la 

medida de protección 

Documenta •n el IPH, Ja, 
ac.c1one1 que rul1zo 

Entr,n ,1 IPH al Jefe d, semon 
paia ret1s16n y ,,no bueno 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Identificación Organizacional 
--- - - . 

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: 
Dirección de Control, Seguimiento de Procesos y 
Atención a Víctimas 

Área: 
Unidad de Seguimiento a Medidas Cautelares 
Medidas de Protección 

Y a 

Procedimiento: 
Supervisión de Medidas Cautelares y Suspensión 
Condicional del Proceso 

Código de Procedimiento: COPGU-DCSP-P-03-11 

Fecha de Elaboración: 22 de Noviembre de 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que Lic. Ricardo Hilario Sánchez Meléndez Revisó: 

Titular de la Dependencia que Lic. Jonathan Francisco Flores Díaz 
Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Diciembre 2023 

tft 

Persona que Elaboró: 

" .... � . . .  ·, . .

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Titular de la Dependencia que Autori ra: 

/ 
-

. . 

Responsable de Área que Revisó: 

. .. 

Lic. Ricardo Hilario Sánchez Meléndez 
, 

/ 

v 

Lic. Jonatha�r cisco!' ores Diaz
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Supervisión 
Condicional del Proceso 

COPGU-DCSP-P-00-11 

t:nidad dt S,guirui,nto • �l,didu Cauttlaru y• �l•didu dt Protección 
Supmisióo d, ll•dldas Cauttlam y Susp,nsión Condicional dtl Promo 

Informa captumta al encuga.do de 
proctsos la agtnda de supunnón 

Cl.aufü:a el capturm-a las supenuiones a 
ru.hzar en tumo de acuerdo a la agtnda 

Coloca el c.aprurina en la 
bandeJa de programa<ión de ruta la, 

su en·mcines a rea.hzar en tumo 

Acude e] personal operahvo a los dom1cíl1os 
de las encollllenda.s señaladas en cada oficio 

Angna a.l penonal optratlvo las supeniuc,nes, 
a reahzar conforme a la zona le correspondan 

Venfica el Jefe di! Sección al 1mc10 de 
tumo 101 oficios que n encuenum 
en bandeja prcgr.muc1ón de ruta 

No·---¿E-· -"'-<"�,_<•_li•-•-----------ss,
\o} ¿Sil•�lJllltn 

Documenta su IPH para 
informar a la autoridad 

Entr•!• al Jef, d, Sección 
el IPH ,. ofic,o de la 
01ed1d¡ • suptrmar 

Ge.nen escribiente copia 
del acuse pm el minutario 

de la coordinación 

Remite mforme a 
coordinación para la firma 

Genera el esrnlnente eJ informe 
y re.mite a al encargado de 

As1!na el es.cnb1ente eJ 
numero de oficio con1�cut1,·o 

Instruye ,1 ,ncargado de proceso, 
al escnb1ente genere informe 

Agenda otra n11ta de supen1s10n, 
solo ,i conuntla \1gente la medida 

d•l do�11c1b0� 

N X s 

Docum,nta ,n ,1 IPH la 

Enne,11ta a la penom, pregunta. su 
nombre e mforma el moth-o de su ,1ma 

,í,ita descnbiendo las E, b ptnon2 buictda., 

caracterist1cas de Ja ,inenda 

----4-' · 

Pregunta a qu1in le auend� s1 
conoce a la penona señaJada �----N X s, 

en oficio de w�n1s1ón 

Remite el informe de contestación 
a la autondad conespvnd1ente 

Archin el acwe de acuerdo 
a ,u clas1ñcaaón 

Emia e�pedien!e a 
arcluvo de actl\"OS 

Escanea •1 c•ptumta •l lPH y 
lo sub< a la plouforma mtema 

lle\'a a cabo la d1hgencu 
conforme a lo solícnado 
oor la autoridad emisora 

Indica que � reahzaran ,·1s1tas 
penód1cas de supen,nón de acuerdo 

a lo sobcnado por la autondad 

Documenta en ti IPH. 
las acciones que realizó 

Entr'2a el IPH al Jef, de semon 
pÜa re\1st6n y ,·1sto bueno 

0- Renu•• el J•f• de Semón al 2 encar!ado de procesos ------
Emia ,1 encargado de proceso, al 

captwnta para su regutro y 
actualización de la base de datos 

\/enfi<a el en<argado d, procesos 
que •• haya dado cwnphmiento 

conforme a lo sohc1tado 
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Comisaria de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

. . ·-

-·-·-¡Identificación Organizacional 

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: 
Dirección de Control, Seguimiento de Procesos y 
Atención a Víctimas 

Área: 
Unidad de Seguimiento a Medidas Cautelares Y a 
Medidas de Protección 

Procedimiento: Entrega de Cédulas de Citación y Notificaciones 

Código de Procedimiento: COPGU-DCSP-P-00-12 

Fecha de Elaboración: 22 de Noviembre de 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que Lic. Ricardo Hilario Sánchez Meléndez Revisó: 

Titular de la Dependencia que Lic. Jonathan Francisco Flores Díaz Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Diciembre 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 
... . ,, ..,..,..,_ ·'. � -· ·-- -� - ., •• lf - •. . , .. ,'l<, ;;. '., �·· 

� 
� {Jft ---·-· 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Lic. Ricardo Hilario Sánchez Meléndez 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

, t, 

--/ 
,/ 

/ 

I 

Lic. Jonathan rancisco Flc res Díaz 
\ 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Entrega de Cédulas de Citación y Notificaciones 

l'uidad d• S,guimi,nto • �ltdidas Cautdam y a �ltdidas d, Prortcclón 

Clasifica el encargado de procesos las c!dulas 
de citación o notificación de acuerdo al tirmmo 

Coloca el encargado de proce,os las 
c�ulas de citación o not1ñcac1ón en la 

bandeja de ruta p:!?a el segumuento 
Recolecta el Jefe de sección al 1n1Cl{I 
de turno Ju ctdulas y n�ufica.c10ne3 

¿E,,;:att1l 
domicdlo! 

1+------1Asigna el ptrsonil opttam·o a su cargo los mandillnlentos t+----' 
que de acuerdo a $U zona geográfica corresponde 

N<>---c -----<4>---------s�1 "Y ¿Salt ,lcwtn 

D0<1llllenta su IPH para 
infornw a la autoridad 

Entre!a a) jeft de Sección 
,! IPH " ti <1tatono o 
nottt'ic�ción on!maJ 

Remite ,I Jefe de Semón al 
encargzdo de procesos 

Venfica el encar!ado dt: procesos: 
que ae haya dado cumphmien10 

conforme a Jo soltcttado 

Entia el encargado de procesos al 
capiurista para su regutro y 

actualizac1ón de la base de datos 

E,canea •I caprumta el IPH y lo 
sube a la plataforma mt<ma 

lrutruye el encargado d• procesos 
al eacnbiente genere infonne 

AS:l!Jl3 el ucnb1ente fl 
numero de ofic:10 c0Mtcut1\·o 

,4 Entrtt1st.a. a la ptnona., le pregunta su 
nombre e informa el mou,·o de su l1s1ta 

Documenta en el IPH la 
\isita d-e:scríbimdo las "El b-pmcru 

caracterinu:as de la ,·hienda bw.c�dl? 

Pregunta a qwtn le auende. s1 
conoce a la pt?Sona señalada 
en el cnatvno o nouficación -·�
��· 
6

Entrt\1Sta a la p-',r-,o-r.a_y_p,-e-
gun
-ta' 

¿si nt·e en eldom1dlio7. ¿Cuándo 

ohcit> un medio de 1denufica<1ón oficial 
con fotognfia que lo 1denufique como 

tal: (11\"E. puapone. hc,nc,a de 
conducir o ce'dula rofe.sion:11) 

D«urnenta •n el IPH 
para programar otra \i:nta 

pueden encontrarla-:', ¿.Dónde �PtoporclOn.1 
pueden enccntra·rla"!, ¿,Parentesco? tdt.nt1ñcación: 

,Putd• .. .,.,.,. 
A 

4-=_s•_..,N:•::::_-_-_-
__ -<%>>----:s, 

De,cnbe en su IPH la media 
afiliación de la �nona 

Entrega •I c1tatono ongmal y recaba 
nombre, fuma de qwen recabe. asi como 

la fecha y hora d,I dia que lo rtc1be 

Documenta el IPH 

.�genda otr, \.Ulta huta en tres 0cu10nes 
11 el tinnmo lo penmte, (solo tn los casos 

que no haya ,ido po,ible su ,ntreg•J 

�Se ruega a rec1b1r 
el documento� 

Documenta en el IPH la constanm de 
\Uita v describe las ctrcuns:tanciu dt: 

modo, bempo y lugar. en la qu• mam6e11e 
la media. afihac1ón dt ta nona 

Resguarda el personal optratl\'O, él 
citatono o notificactón on21nal, ,. 

entrega al Jeie de su(ión 

.'uclm·a ,1 a<:uoe de 
ac.uerdo a tu clas1fic1clón 

Genera tl escnb1ente ti infürme ,. 
remne a coord.mac1ón para la fimÍa 

Gtnora copia del acuse para el 
mmutano de la c:oorduuc1on 

Rtmue el 1nforme de contenactón 
a 1a autondad corre,pond1ente 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

. '. Identificación Organizacional 1 
Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: 

Área: 

Procedimiento: 

Código de Procedimiento: 

Fecha de Elaboración: 

Persona que Elaboró: 

Dirección de Control, Seguimiento de Procesos y 
Atención a Víctimas 

Unidad de Seguimiento a Medidas Cautelares y a 
Medidas de Protección 

Presentación y Traslado de Particulares 

COPGU-DCSP-P-00-13 

23 de Noviembre de 2023 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Revisó: 

Lic. Ricardo Hilario Sánchez Meléndez 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Jonathan Francisco Flores Díaz

Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Diciembre 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Lic. Ricardo Hilario Sánchez Meléndez 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 
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Comisaria de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Presentación y Traslado de Particulares 

Unidid de Seguimiento a �1tdidu Cauttl:trr:s y a �ltdidu dt Protección 

Infonna capturn,'U aJ encargado de procesos 
la agenda de presentación de personas 

Acude eJ personal cperati,·o a los dom1cú1os 
para reahzar el traslado y presentación 

¿S:dtall',lien 
del dcm1c1ho� 

Pl'tstntación y Trasl1.do de Putku.laru 

Clasúica el ene-argado de procesos 
la, presentaciones a realizar en turno 

Asigna al ptrsonal optrat1\·o las pre1entac1ones. 
a realízar confonne a la zona le correspondan 

Coloca el encargado de procesos en la 
bande¡a de programmón d• ruta de 

re$ent1c.1ones a realizar en tumo 

\•nfica el Jefe de Semón al ,rucio de 
romo los oficios que se encuentran 
en bandeJa pro!ramae16n de ruta 

,.-<8>--- Entremta a la persona, pregunta su 
nombre e mforma el moti,·o de su t1s1ta 

Doeum,nta ,u iPH en d cual desml>e 
la.s caracteri.sucas de la \1nenda 

Entrega al Jefe de Sección el JPH 
y otk10 de la preientac1ón 

Genera escribiente copia 
del acu� para e1 minutano 

de la coordinación 

Re:m1te informe a 
coordinación par• la firma 

Oenm el ucnb1ente el ,nfonne 
y remite a al encargado d• 

roc:esos ara re\1s1Cn 

Asigna el uc:nb1ente éJ 
ntimero de oficio con.secum·o 

Instruye el encargado de proceso, 
al !.Scrib1e:nte !entre infonne 

Esean•• el capturnta el IPH y 
lo ,u� a la plataforma Ultema 

;L«iliu;all 

N��o--------J>t
-<

�
>-

d•-•----:S, 

Prtgunta a qwtn le atiende, ns.e encuentra fa 
persona señalada. en oficio de pre,:entaaón 

Entrenna a la penona y pregtmta �s1 ÚH en 
el dom1ciho?, ¿Cuándo pueden encontr.ulil?, 
¿.D6nde pueden encontrarla':', ¿Parentesco:' 

Rmute el uúorme de contestación 
a la autondad correspondiente 

An:h1\'a el acuse de acuerdo 
a su clas1fitac1ón 

Emia el encargado de- procesos al 
capturista pua su reg1str\l y 

actualizac1ón de la base de datos 

Sohcrta un medio de idennficac1ón 
oficial con fotografia: (IXE, pa,a¡xme, 

hcenc1a dt conducir o ce-dula pr�fe.o;ion:tl) 

Recaba firma. de la re1pcinswa de traslado 
en \"thiculo ofic1al y at1so de privacidad 

Tmlada el ¡,,nona! operati,·o al particul,r 
a las mstalac1ones requenda.s 

E�pera a que culmme el acto JU1id1co 

Documenta •n un IPH d cumphm,ento 
de la pr�entac16n y traslado 

Recaba firma o sello de lo autondad 
que 11,-·o a cab4 la audiencia 

T miada a la persona d• reimo • ,u 
dom1<�10 (solo" la operam1dad lo ptmnte) 

Entre.ta el IPH al Jefe de stccion 
p�a rens1ón y \'lito bueno 

Remne el J•f• d• Semon al 
encargado de procesos 

Venfic.a el encarg-ado de procesos 
que se haya dado cumphm1ento 

conforme a )o sohcnado 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Coordinación o Dependencia: 

Dirección: 

Área: 

Procedimiento: 

Código de Procedimiento: 

Fecha de Elaboración: 

Persona que Elaboró: 

Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección de Control, Seguimiento de Procesos y 
Atención a Víctimas 

Unidad de Atención Jurídica a Víctimas 

Nombramiento de Asesores Jurídicos 

COSCG-DCS P-00-14 

24 de Noviembre de 2023 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Revisó: 

Lic. Vladimir Antonio Flores Gutiérrez 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Jonathan Francisco Flores Díaz 

Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Diciembre 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área que Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Jonathan 
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Comisaria de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Informa al Jefe de la t:mdad I• negann 
de requerir u:eJori.a Jurid1ca 

l:nid:11d de Attnción Jurídica a \ºictimas UAJY 

Rec1bt sohc1tud de atención de sm1c10 

Rtahza entre:\1sta a la vittuna u oíend1do en.: 

a) Acude al lunr del str\1c10 en dehto tlurante 
b) Cna a tÜs oficinas dentro de la -Ccmuaria de 
Se!undad Crudadana de GU1d11'¡:m 
e) Acude al dcnuc1ho de la ,íctima u ofendido 
d)Agenaa del Mmuteno Púbhco que recibió el sm1c10 
e) En el JuzHdo de Ccnttol v Oralidad, en el C,ntro de 
Just1c1a Pen_;j del Pmner Disfnto Judmal 

Exphca a la persona en que conmte la asesoría 

lnform1 a Ja. ,·íchma u ofend1d.:t qwenes 
mtanndran, y el 'leguun1ento del proc:uo 

O«umenta en el formato cornspond1en1e sobre la 
dtcmón dt la pBsona y recaba firma Informa a la persona el a,1,0 de pnnc1dad y su 

derecho de confidenc1ahdtd y recaba firma 

R�ahu formato interno de nombra:m1tnto o en su 
ca.so, tl de fiscalia segun la naruralt:a del ennto 

Dirección de Control, Seguimientos de Procesos y Atenc1on d \/1ct1rn, _, 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

,, __ . ..._ ldenUficació_n Organizacional ------·7 
�- . -

Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: 
Dirección de Control, Seguimiento de Procesos y 
Atención a Víctimas 

Área: Unidad de Atención Jurídica a Víctimas 

Procedimiento: 
Visita Domiciliaria a la(s) Víctima(s) u Ofendido(s) de 

Delito 

Código de Procedimiento: COSCG-DCSP-00-15 

Fecha de Elaboración: 27 de Noviembre de 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Lic. Vladimir Antonio Flores Gutiérrez

Revisó: 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Jonathan Francisco Flores Díaz Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Diciembre 2023 

Persona que Elaboró: 

�-
Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Lic. Vladimir Antonio Flores Gutiérrez 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Jonathan F ancisco Flor s Díaz " 
D1 P I n de Control, Seguimientos de Procesos y Atencion a Víctimas 
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Comisaria de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Visita Domiciliaria a 

de Delito 

Vmta m1c13l 

t:nidad d, .-\tendón Jurídica• \ºi<tiruu t:AJ\' 

Reahz• 11,mada telefónica pan 
acordar fecha de \1SJU l'f-{0 '--------,------.J 

�•OH • 

�>-�-

o
-
f•
-
•
-
d
-
•d

_

o

_

? 

____ ..:,S• 

COSCG-DCSP-00-15 

Visita de stgu1m1tnto 

Ruhu llamada tel,fóruca , la 
,i<11ma u ofendido, pan uúormar 
sobre el se.eumuento a su caso, s1 es 

nece.sanO. acude a su dcmucibo 

Rea.hza llamada ttltforuca 
tratando de loeahzula 

Informa a la \Ícuma u ofendido 
de su derecho a ser asucrado Y 
representado Jurid1camente. a,;¡ 

como en que consiste la a,esoria 

Recaba la documenrac1ón 
o 111formac1ón nect.s,uu 

para audiencia 

Regntra en su libro interno 
que no fue posible su locatizac1ón 

lnfonna a la ,ictima u ofendido de su 
derecho a la confidenctahdad ,. el 
cómo se protege dicho derecho 

Informa a b ,,cnma u ofendJdo 
de la fecha y hora de audiencia 

Acuerdo nuen 
fe-cha de \1!nta 

Nlo------< 

Reg11tra en su hbro mtemo 
que no requuió astSDria Firma acuerdo de confidenmlldad 

Abre expediente donde mt,gra los 
generale?J de la ,lcttma. u ofendido, a.si 
como ti acu,rdo de confidenmhdad 

y demás docUlllentos del c:uo 

,.R.uh:.o ,u d1nunc1a 

b Yictmu u oftnd1do � 

N X s, 

Bnnda a la ,icúma u ofendido 
accmp!ñam.1ento y asesona. 

Formula denuncia por e.sen to 

Presenta la denuncia ante la autondad 
correspondiente en conJunto con el 

n001bra.m1ento de auesores Jurid1eot 

E,pm fecha para la audiencia 

Acompaña a la per,on& al 
dtoahogo de la aud1mnc11 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

_- _______ __ �- Identificación Organizacional ------¡ 
Coordinación o Dependencia: Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección: 
Dirección de Control, Seguimiento de Procesos y 
Atención a Víctimas 

Área: Unidad de Atención Jurídica a Víctimas 

Procedimiento: Captura de información en sistema interno 

Código de Procedimiento: COSCG-DCSP-00-16 

Fecha de Elaboración: 28 de Noviembre de 2023 

Persona que Elaboró: Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Revisó: 

Lic. Vladimir Antonio Flores Gutiérrez 

Titular de la Dependencia que 
L
. 

J th F 
· 

FI D' 
A t . 

rc. ona an rancrsco ores raz 
u onza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Diciembre 2023 

Persona que Elaboró: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Lic. Vladimir Antonio Flores Gutiérrez 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Jonathan 
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Comisaria de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Captura de Información en Sistema Interno 

Unidad de Attnclón Juridita • \'ic1imu UAJ\' 
Captun dt iníonuación tn sistema inctrno 

Recibe el ¡efe de la wúd,d • trO\·és del medio 
electrónico dt,ignodo lo, dato, del st.'\1cio 

!n1?Te,a el cnm .. do de urudad 
� su ba1e de d-atos mtema 

Ruistra k>s datos del strncio con las no\·edadei 
;. resulta.dos obtenidos para su s.egmm1ento 

. hw.ruye- para de-cto que s:e programe cualquier 
avance y se gwmiento pertmezne de ca-da caso 

Suptn1u se actualice el regutto de 
mformadón en cada etapa b.uta su timuno 

Oireccion de Control, Seguimientos de Procesos y Atenc1on a V1c.tHnc1s 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

�--·. _ Identificación Organizacional - -------,
Coorc;tinación o Dependencia: 

Dirección: 

Área: 

Procedimiento: 

Código de Procedimiento: 

Fecha de Elaboración: 

Persona que Elaboró: 

Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección de Control, Seguimiento de Procesos y 
Atención a Víctimas 

Unidad de Atención Jurídica a Víctimas 

Expediente Físico 

COSCG-DCSP-00-17 

28 de Noviembre de 2023 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que 
Revisó: 

Lic. Vladimir Antonio Flores Gutiérrez 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Jonathan Francisco Flores Díaz Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Diciembre 2023 

Persona que Elaboró: Responsable de Área ue Revisó: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Lic. Vladimir Antonio Flores Gutiérrez 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Jonathan 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Unidad de Attnción Jurídica• Víctima, UAJ\" 

Alia de Expedien<t Físico 

Recí� documentación del nombran:uento 
de asesores juridico1 

Integra al txpt:d1ente nombramíenH> firmado pot )as 
parte! inttrtudas y pre�ntado ante l! autondad 
correspondiente, así como ficha de segumuento.s 

Abre ardu\'o fiiico con los: datos que se: le otorguon 
del sm1c10 y ¡i,1gna un numero de exped1ente 

Regi5tra en el e.,:pediente fünco cada etapa 
de la continuidad ingresando todo documento 
que tenga relatión c-on este harta Sll teimmo 

R.,guarda el "P•diente en el arch,ro interno de la 
1,;nidad de Atención Jurídica a Victimas pora uio 

exclush'o de personal tutonzJdo pcr el Jefe 

Dirección de Control, Seguimientos de Procesos y Atencion a Victimas 



Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

. . . Identificación Organizacional - - - ---7
Coordinación o Dependencia: 

Dirección: 

Área: 

Procedimiento: 

Código de Procedimiento: 

Fecha de Elaboración: 

Persona que Elaboró: 

Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección de Control, Seguimiento de Procesos y 
Atención a Víctimas 

Unidad de Atención Jurídica a Víctimas 

Solicitud ante el Ministerio Público de Acto de 
Investigación a favor de la Víctima u Ofendido 

COSCG-DCSP-00-18 

28 de Noviembre de 2023 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable de Área que Revisó: Lic. Vladimir Antonio Flores Gutiérrez 

Titular de la Dependencia que 
Lic. Jonathan Francisco Flores Díaz

Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Diciembre 2023 

Persona que Elaboró: 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora Lic. Vladimir Antonio Flores Gutiérrez 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Lic. Jonathan 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Solicitud Ante Ministerio Público de Acto 

lnvesti ación a Favor de la Víctima u Ofendido 
COSCG-DCSP-00-18 

l,'11idad de A1tn<ió11 Jurídica • Ykrhnos t;,\J\' 
Solir.ltud Anrt ti �linimrlo Ptibllco .\ero d• lnnsri¡ad6n a Fnor d• Lt \'ícrlm• u Oítndido 

Ruliza lo �tsllón ante ,1 l'.IP pan nombrarse 
como asesor de la ,ícuma u ofendido (Pre,10 

e:oruentínuento de la ,icttma u ofendido) 

Sohcna al mmisteno público cop,,. Sllllples de las 
actuaciones efectuadas en la carptta de m,·ertigac,ón 

Analua el asunto y obsw;a si t$ necesario 
solicitar alg,in acto de m,·e.stigaciOn que 

fa,·orezca a la tictima u ofendido 

¿E, nect-sano sobcnar acto 

:,i'

N

o

------

d

_

•

_

in

_

,,•

-<

•

�►

,-

-

•fi

-

•c

_

••

_

, -----s, 

Continua con el asunto en la etapa 
procesal correspondiente 

Present3. es:ano ante el ?\IP 1oltcitando se 
rei!ltce la m,·e:m,gac1ón que conudere 

beneficiosa para su repre,entado 

ArclU\-a acus, dt la solicitud•• ti 
exp,diente y ,sp<ra resultado 

Dirección de Control, Seguimientos de Procesos y Atenc1on a V1ct11nas 
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Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

__ Identificación Organizacional_ _ 1 
Coordinación o Dependencia: 

Dirección: 

Área: 

Procedimiento: 

Código de Procedimiento: 

Fecha de Elaboración: 

Persona que Elaboró: 

Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara 

Dirección de Control, Seguimiento de Procesos y 
Atención a Víctimas 

Unidad de Atención Jurídica a Víctimas 

Traslado de la Víctima, Ofendido o Testigo a la 
Diligencia 

COSCG-DCSP-00-19 

29 de Noviembre de 2023 

Mtro. Victor Hugo Bravo Mora 
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Comisaria de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Traslado de la Víctima, 

Dili encia 
COSCG-DCSP-00-19 

Unidad di Actntión Ju1ídic:1 a \"ictiru:ts UAJ\. 

Infom1a \ia telefómt1: o ptnanalmente a la ,ictuni1 u 
oftnd1do de la fecha y hora para acudu a la d1hgenc,a 

¿,Putde amtir la ,ietuna, ot'tnd1do 

�o--
-

-
----

•

-

t•

-

•n

-<�►

·

-

·

_

"

_

·

_

· 

_____ -:¡51
7 

Rtal1za mforme donde e.�phca la razón 
del porqué no pudo acudu la ,ictmia. 

ofendido o te1tigo a la audu::nc1a 

¡Cututil Ji \"icttnu. oftndtdo o tub¡o, 

" ,--¡-·-· ' 
;\oude ante la autoridad rtquinente pa111 

solicitar nuen fecha de audiencia Integra a la victima. ofendido o tesugo 
en la luta de tmlado, md1undo la 

fecha y hora de la audiencia 

Acuerda el horano para entre\1stane 
,. acudir a la aud1enc1a ante la 

Acude al dom1ciho indicado 
pm apoyo con el tr"'Jado 

• autondad mstructora 

l'l'e0<11ta •1 amor ¡urid,co a la \Íet1ma, i.---
--

-
-' 

testigo u ofendido a le aud1<nc,a 

E.pera término de lo aud>0nc11 
fungiendo como ,u asesor 

Rtahza el tra.slado de la ,ictima 
y los ttstigos a su dom11:11i0 

Rtgmra en su mforme el traslado 
rtalizado y 1 .. nondades de la audiencia 

Direcc1on de Control, Seguimientos de Procesos y Atenc1on d \/1c.tnnas 
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Comisaria de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

3. Formatos

. . 
¡/' .• •--...· •• ; .�-··· ➔• - • �•-·_•·_--·-:·• ---�----- ··•·-' --_,_- --

Formatos 

Aviso de Privacidad y Confidencialidad COPGU-DCSP-F-00-01 

Comisaríad� 
• Seguridad Ciudadana 

GuadalOjarO 

AVISO Dl l>AIVACIOAII 
la <:ornl"na de Somiridad Ciudadano d• O.,adillaj¡¡ra, Jallsw, con dornitillo en Anillo Periférico Manllel Oómez ,.,.,,,., 3229, 
COO'lía Jardines de fa Barranca en Guadalatata Jalisto. es--' f"ffP()rlSable del tratamJenco de los datos personales que nos 
proporcK>IVif. tiene a b)ifl oenerar pira su dA'lbido cympllmlento en 'todas y cada ona de 5\11. área5 el avtso de privacidad 
resP4cto de 1a a�wria por ta Unidad de Atención Jurfctca a Victimas. 
¿OH clalOI '""º""' ...... 11a .... y,.,. qui flnollcl¡d? 

&.os datos personaries Qt» �abemos a través del Seccor Publlto wrán utillzaoos CQ1 la fmalidad de que el usuario de los 
ser\i,clos l)f'()C)orc«:)rlados po, esta d�pendencla, sean par¡ wre�ntaclón. legal e.n el �rea jurkllca <Wl proc.ecimento al quce 

pc;irsona autorice dentro oet mismo dDCl#nff'\tO. 
Para las finalrdaCfE!S antes seiiatact.as se solicitarán �wtos o todos. de los s)Quien es datos personiJkls: nombre completo, 
correoelectrónic:o.Oomk:ilio y datos de contacto Se Jnforma pueden recabarse datos pe,rsooales 54rnsibles. 
Fund1mtnto p,r;a •l tr11i1mJ.nto cte datos persot1al•1 
El tr.atamiento de sus datos personal.es, se realza cor, fu_odiflMnto e,, k) er.tabteddo en el artíC\6o b baw A. v 16 seo111do 
p3rrAfo d• la Coostltucón Poii?K:"a de k>i Estados � M�dcanos., numeral ,. 3,. 3 punto 1. fracción 11,. XXXII. 8 7 punto t 
frac,cióo 1 ., )( de la Ley O& Protecc::tóo de d.atos penonares en poses-ón de sujetos obfo3.dos. Qel E-stado d@ Jahsco y sus 
Ml.r,icip,o,. 
Con relación a la tran�ftt11nda de tnfcnnactón conhdertC:liJI stn que medie aut-orcz.ao.on �. los ttreeros recep,ores de Jos 
da os persooales puo<lon "'' las ;,u,orioadas tudloales o eC Agen:e <lEI Mll/sterio Públic<> C<lll ,a fiMlldad ele dar arenclétl a 
r•QUerlmlentos ludclales, de ac,mdo a lo 0Iableooo "'" el a,titulo 22 de la ley de Transpartnci, y Acc•so a t;, i'lfoonaeión 
Pli cu del Estado cl<r Jall><:o y •us Ma,rllciplo,. 
Sl dtsea conocer el prottdlmlento para el e)ircicio de estos dere.chos �ede acudw a la deJJendenda en cuestión o al 
tO!ófono 3322511911 
El tltllclr de kJl da-:.0-1 rAirsonas puede .ec_wrctr ws d'irtchos de ac-cHO. rtctitic.ci6n. cancvtación y oposición de datos 
P'"""'ª'"' IDeroctic,; Aroo) de conformidad con 91 anlcuto 16 parrafo "1Q11MO. 
A tr;vH d-tl ooema altc:tr6nk:o .,,fomtx J co. WlCOrporado a ta pliltato,rna Nacional di lranspanmda en la � 
!JJtp· //www infomAMialSn oco m¡r/)ntomn:JaUKo/ 

Jran1ftHftCI.I d• d•tot ,.,aon.�1 

'Se lnformil qye no se reat1rar&n transferencias de datos personales, satvo aqlJéllM Q11• sean fle-(;esartas para ater.de-r 
r,equierlmlen,os de infom1itcióo ese uia autoridiJlJ C-Om;)etente, que estén debidamente tunoattos y motivaoos. 

CAaTA DI COll'111lllCIALIDAO PARA USUAIIIOS DI LA UNIOAO DI AUNCIÓII JURÍOfeA A lnCllMAS. 
11C LA COMISAAIA DI SlGUllll>AD CI\IOAOANA 11E GU,t,l>AWAU 

<.uadala¡ara.Jaliscoa __ de ____ de __ _ 

Yo ____________ Asesor juridi::o adscrito a: 11 Unkiad de aten<:ión il- victmas cte fa Comisaría de 
SegurldOO Ciudadana de Guadma,ara.. JaliKo. t1a90 eonstar. Que me compromE o.a resguardar. mantener la cooftde-nciaktad v 
no hacer mal uso de los documentos. expedientes. repones.. esru<tos. actas. resofuck>rws, oficios. correspondencia. aCNerdos.. 
contratos, convenios, arctih,o.os t.Sleos y/ o ill'ectrónicos de lnformac-Km recabada. Gstadis-Ocas o bll!n. evalquler otro rev,s.uo o 
anfCKmación r9'aciooada con el proOfÓftmilnto a mi ca,90. o en ,el cual participo como l\sesor Jwidico . .así como a no dlfundit. 
dtStr.t>w o cornerclaJaar ,con los datos per¡ooak!s contenidos en los si51emas ckt iifoonación. OOsarrcilildos en ta E{:ecución del 
11V1mo. Estando en conoamiento de que en caso de- no dar cumplimiento se p:ocedera a<:orde a la, 53nciones cMles, penru&s 
o admnstratl'/as que prcx:ed.w, de conformidad oon lo dispuesto en la Ley Federal de Transi,arenaa l' Acceso a la "1formacón 
Publca Gubemamental. la ley Federal de Protección de Da.tos Pers,onales en Powsión efe los 1>articl.lares v -el Códl!Jo Penal del 
Olsuito Federal. y su5, oorretatlvas en las entidades federattvas, a la ley Federal de Protec-Oón de Datos Pensonales en Poses\'.:ln 
de los P.ar ic�res, y demás disposcione-s .aptic;abties ,en la materia. 

Pe,r1f•r.co No,1e Manuel Gomez Monn 3219 
Col Jardines dE' la &rranca. GuadalaJara. Jal 
33 1201 0500 

Gobierno de 

Guadalajara 

'--" 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Informe Policial Homologado (Pág. 1 de 4) 

SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PÜBLICA 

CNSP 

SECCION 1. PUESTA A DISPOSICION 

NO. DE REFERENCIA 

1P� 910,._ ___________ _ 

Fecha: 1 1 1 1 1 1 1 1 l 
00MMAAAA 

Hora: LLJ: LLJ (24/JonJs) INo.expe<llenle: l..__,l_,_l _.__._���..._._,__.__._�� 
h h mm 

Seflala con una "X" el o los Anexos entregados e Indique la canlldad de cada uno de ellos (sólo entrogoe los Al18K0S 11ti1Jzados}. 

Anexo A. Delención(es) O L.LlJ Anexo E. Entrevistas □ L.LlJ
Anexo B. lnfonne del uso de la fuerza O L.LlJ Anexo F. Ent�a • recepción del lugar de la Intervención □ LLLJ

□ LLLJAnexo C. lnspecclón d e  vehlcolo O L.LlJ Anexo G. Continuación de la narrativa de los hechos y/o entrevista 
Anexo D. Inv entarlo de armas 

y objetos □ L.LlJ No se entregan Anexos □ 

¿Anexa documentación 
complementarla? 

Sí D (Setlaleconuna "'X"el 
tipo de documentación) 

NoQ 

Fotograflas 

Videos 

Otra 

o 

o 

o (¿Cuál?) 

Audio O 

Cert ificados médicos O 

____ ....................................... .. 
Datos de aulon rHllu la DUHla • dl1001icl6n 

Primer apellido: 

Segundo apellido: 

Nombr e(s): 

Adscripción: 

Cargo/grado: 
Firma: 

_____ ........................... ·-······-··-...... _. ___________ ,. .................................................................. .. 
______ ...................................... ·---------------······ .................................... .. 

-------------------------···· .. ····· ................ . 
----- _____________________ ................................................... . 

_______ ,, ________________ ,. ......................... .. 

Fl■caUAutorldad aue recibe la .~-111 a dls�tclón 

Primer apellido: 

Segundo apellido: 

Nombre(s): 

flsc,,lla/Autoridad: 

Adscripción: 

Cargo: 

Firme: 

........................................................................ ·-----------............................................................................................ .. 

.......................................................................... _ ........... �·····• .. ·• .. ········· .. -------------·· ..................... � ............ .. 

....................................................... ________ _____ ., ....................................................................... .. 

....................................................... � ............. _______________ .............................................................. .. 

................................................................ _____ ........................... -----·-................................................................................. . 
_____ .., .............................................................. .. 

Sello de la· lns1ltucl6n/autorldad que reclb6 el formato IPH 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Informe Policial Homologado (Pág. 2 de 4) 

partacfo2. fl)afc,s" doJdon!IIJcaclón 

•• Primer apellido Segundo apellido Nombre(s) 
..... 

Se/&CCiotle con una "X" ta Institución a ltJ que pertenece, asl como la entld8d federativa o municJplo de adscnpdón. 

OPollcfa Ministerial 

O Guardia Nacional O Poi lefa Mando Único 

OPollcla Federal Mlnlstertal OPollcla Estatal 
OPoilcla Municipal 

.. ____ .................... , ____ ......................... ____ 

----- ........ ..... ., ................................................................... . 

¿Cual es su grado o cargo? 

/.En Qué unidad arribó al luQar de la Intervención? 

¿Arribó més de un elemento al lugar de la Intervención? 

¿Cómo se enteró doJ hecho? 

Otra autoridad: 

_____ , .................................................... ,, ____ 

s1O ¿Cuéntos? U1J1001,002 .... ,010, ... ,J 

Noapllca O

No 0

Denuncia o Flagrancia o Locallzaclón o Mandamiento Judlclal o
Llamada de emergencia □ Oescubrlmlento 

911 No. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
páftl@o"3 2 Sogulm1oiifoi!o'la:¡¡ctuacló'ndoli!.,w�r!.cf@ 

Indique la fecha y hof8 6fl cada recuodro. 

Conocimiento del hecho 

Fecha:! 1 1 1 1 1 1 1 1 
O OMMAAAA 

Hora:W: W124horas) 

Calle/Tramo carretero: 

h h mm 

1 1 
o 

1 1 1 
Aportación 

1 Sólo MI ,caso de contar con 61, 

'·. 

Arribo al lugar 

Fecha: 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
00MMAAAA 

ttora,W, W124hoo!•J 
h h m m 

,------•••••--•"""''""'"""'º"""""" 
No. exterior: No. Interior. Código Postal: 

Colonia/Localidad: 
____ .... , ....................................................................................................................................................................... . 

Munlclplo/Oemarcaclón 
terrilorial: 

Entidad federativa: 
Referencias: 

Anote las ooorclonadas geogrftficas. 

··················· .. ··············-·····················,------··•"'''''''''''"''''''"''''''''''''' 

.............................. ____ .................................................. ............................... . 

.......................................................................... ·---�---·----·················"··"···············"··"·'''''''''"'''''' 

Latllud: W , ... 1 ..... 1 ........ I__._._�� Longitud: - LLlJ . ._! _l.__.l_.___...__.__,I.......J 

D1 e( t ron ele Control, Seguimientos de Procesos y Atención a Víctimas 
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Comisaría de 
• Seguridad Ciudadana

Guadalajara

Informe Policial Homologado (Pág. 3 de 4) 

Croauls del luaar 

Es oocesario incluir elomontos y roferonclas que permitan Identificar oJ o los luga!Os do la hltervonr.lón, dotonclón y/o hallazgo, como vlo/idndos, fJrbO/óS, oorros, r/os o 

edif,caciones. 

¿Realiló la Inspección del lugar? 

Al momento de realizar la inspección del lugar, ¿encontró algún objeto relactOnado con los hechos? 

¿Preservó el lugar de la intervención? 

¿Llevó a cabo la pnMzación en el lugar de la Intervención? 

Tipo de riesgo presentado: Sociales O Naturales O 

Espccifíque: 

sr□U&l,eelAneJtoO 

No□ 

No□ 

No□ 

No□ 

...................................................................................................... ·-··---------···················· ............ , ........... , ................................ . 

Página 3</e 4 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Informe Policial Homologado (Pág. 4 de 4) 

SECCIÓN 5. NARRATIVA O.E lOS HECHOS 

Rolslo cmnológlcBmonto lal Dcclonee ro.sJilJJdns duta111D su lntoNoncJón dasdD el conocimiento dol hecho hasta lo puosto o díspo!lc.ión. En su co,o, oxpliquc 101 
círcun,tSJJCios do modo, tfompo y lugar quo motivaron cado uno do los 11iwl1JJJ do CCH1tocto y Is dotonclóf1. Tomo como blJso fas slgufontos progumos: ¿Quión? 

(portlOIIIJa). ¿Qu6? //Jocl,o•J. ¿Cómo? /c/rou11,to11c/as), ¿Cuó/ldo? /tiempo) y ¿O(J/ldc? /luoor) . 

............................................................................ ---- _________ ...................................................................... ...................... .. 

..................................................................... ....................................... ·-----.. ····· .. ··············· ....
......

.
............

.................. -- -�
·-··

·
·················

· ·
···" ·

· · ··
···· ..

.......................................................................................................................... __________ .............................. .... ....
..
...... .............. ...... ..... .......... .. . 

................................................................ ______ ......................... ___________ 

.......................................................................................... ................................. ____ ................................................................. , ...... . ............................................. . 

....................................... ., ..... , ••• .,.,•••••• .. ,., .. ----•• .. ••••••••••••••• ...... . ,. ____ ............ u .. •••• .. •••• .. ••• .. •• .. ·• •• .. ••• .. ••-•••• • .. ••••• •••·• .. •• • .... •••• ••• .... • .. •• .. •• ••• • .. • .. •"• •• .. ••• .,••••
" 

-----.... ............ ........ .... ... ..

................................................................... _______________ ........ .......................................... ... ........... .. .......... .. ................ ..

....... ................................................ ...... ......................................................................... .......................................... ...... ......................... ______ ...........
.
...... ..

.
.... .. 

.............................................................. ......................................... .................... ____________ ............... .................. ...... ...... .............. ........ ...... ..

....... .................................. ... ................. ........ ....... ·----

...................... ............................................ ----.......................................................... ____ ...... .......... ... .... ... .... .......... ....... ... ... . ... .... .. . .... .... ...... ... ... .... .. .

... ...................................... ................................. .................. ....................................... ·-------..
.
.... ......... ... .... ... .... .... ... .... .. ...... ....... ..... ... ... .... .... ..

.
.... ..

.
..
.
.. .. ..

................... ........ ..... ............... .... .... ... .. -------··· ................. ..... ____ ... ............................................ ....... - - --..
.
.... .......... ....... .... ..... ..  .. 

............................... ___ _ _ _________ ............... ........ .... ........... .... - - - -.... ..... ... ... ..... .......

............................................................... ____ ................... ........... .......... _________ 
_ ___ _ ., ......... .... .... ..... .. ..

.
.. .. .... .

-------------..... ......................... ____ ......
.
... .... ...

..
..
.... .. ....... .

________ ..... .. .. ... ..
.
........... ______ .... ..

.

...
.
.. ..

.
... .....

.
.. .... ...

Do sor nocosario puado contlnuor la flOtTDclóo orJ ot Anexo G. 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Anexo E (Entrevista) (Pág. 1 de 2) 

ANEXO E. ENTREVISTAS 

/001. 002,. ... OIO •.. .,/ ¿Deua ,.servar 1u1 datoa? SI 

lndiq110 la focha y la hora on quo roalil.ó la entrovlsu,. 

Fecha: ! ! ! ! ! 1 1 1 1 
DDMMA AAA 

Primer apellido 
lndiquo según corresponda. 

Calidad: Victima u ofendido D
Nacionalidad: 

Hora:W : w(24horas} 
h h mm 

• •• ••• ... Segundo apellido • •• ... .. •• 

Denunciante D

.......... ... ...... ... Nombre(s) 

Testigo O

Exlranjera O ¿Cuál? ......................................................... . 

Sexo: Mujer O 

Mexicana D

HombreD Fecha de nacimiento: 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
DDMMAAAA 

Edad: W

¿Se ldenüflcó con algún documento? Credencial INE 

No. de ldenliflcaclón: 1 1 1 1 1 
No. telefónico: ! ! 1 1 1 

Domicilio de la rsona entrevistada 

Callefíramo carretero: 

O Licencia O Pasaporte D Otro: ............................ . 

1 11 1 1 1 1 1 
Conreo eleclrórico: 

No□

................................................................ _________ .,,. .................................................................................................... ..
No. exterior: No. interior: Código Postal: 

Colonia/Localidad: 
·--------------------------------.................................. ..

Municipio/Demarcación 
territorial: .................................................................... _________ _ ·----................................................ ..

Entidad federativa: ........................................................... ______________ ................................................................................ .. 
Referencias: ·----......................................................................................... .

N,1rJontJI do Pror.odlmiontos Por,alos 

................................................. .. .... -....... --------·········· .. ·---------............ " ..................................................................................................................... .. 

........................................................ ................... -......................... , ______ ................................................. ................. _______,, ................................... . 

......................................................................... ·-----.......................................................................................................................................................................... .. 

................................................................................ ____ .................................................................................................................................................................. .. 

,. ............................................................................................................ _______ ..................................................................................................................... .. 

.......................................................................................................................................................... -·-----................................................................................ .. 

....................................................................................... ·----·----------·· .. -.. _· .................................................................................... . 

Arma/Huella da la persona entrevistada 

De sar ef caso co11fi11úe 18 naffación d6 18 enlrevista en el AM.ro G. 
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Comisaría de 
Seguridad Ciudadana 
Guadalajara 

Anexo E (Entrevista) (Pág. 2 de 2) 

!íl,1J@i'do E 4 Dato, dol 1� lra&lado o canahzaclón d• la ¡,orsona ontrevi•tada 

¿ Trasladó o canalizó a 1a persona entrevlsJada? SI O 

Lugar d.e traslado o c.an.alizaclón: flscaJlalA,genola O 

NoQ 
Hospital O Olra dependencia O 

¿Cum ........................................................................................................................................................................................................................................................... . 

Con■tituclón Polillc■ de lo■ E■tadoa Unidos Mexicano■ y articulo■ 109 del Código Nacional de Procedimiento■ Panales y 

fndiquo o Ja vlcUma u ofondldo quo lJono domcho a; 

1. Recibir asesor la Jurldlca: ser lnrom1ado d.e lo.s dar echos que en su fayor e.stablooe la Constitución y. cuando lo solicite, ser 
Informado del desarrollo del procedimiento p.enal. 

2. Recibir desde Ja comisión del delito, atención médica y psicológica de urgencia. 
3. Comunicarse inmediatamente después de haberse cometido el delilo con un familiar, incluso con su asesor jurldico. 
4. Ser tratado con respelo y dignidad. 
5. Contar con un asesor jurídico gratuito en cualquier etapa del procedimiento, en los términos de la legislación aplicable. 
6. Acceder a la justicia de manera pronta, gratuita e imparcial respecto de sus denuncias o querellas. 
7. Recibir gratuitamente la asistencia de un ,intérprete o traductor. 
8. Que se le proporcione asistencia migratoria cuando tenga otra naclo.nalidad. 
9. Que se resguarde su Identidad y datos personales, en los ténninos que establece la ley . 

................. FlrñiaiH'üGiia'de ta víctima U"O"i8iidid0 ........... . 

:AJ!arlaME.6.:,Pafo,Cdefjfifmems�r,onéli¡nfüJ¡uereallW'U'nlrevlsfii::sOlo si es díferente·;Lquíer\llrmó la"puesta"a d1spos1clón-

Primer apellido 

Adscripción: 

S<)Qundo apellido 

Cargo/grado: Firma: 
Nombre(s) " ..... 

52 de 57 

01r >cc1011 ele Control, Seguimientos de Procesos y Atencion a Víctimas 



Comisaría de 
t Seguridad Ciudadana 

Guadalajara 

4. Glosario

Áreas: Diferentes Divisiones, Direcciones, Unidades y oficinas que integran la 

Comisaria. 

AFIS: Sistema Automático de Identificación Dactilar. 

AMP: Agente del Ministerio Público. 

C-5 GUADALAJARA: Centro de Comando, Coordinación, Control, 

Comunicaciones y Cómputo, a quien le corresponde ejercer el comando de las 

acciones de operación de manera coordinada y controlada a través de las 

radiocomunicaciones de la Comisaría, con auxilio de medios tecnológicos de 

computo, video vigilancia fija y aérea, informáticos y GPS. 

Consulta: Es la acción que se realiza a través de acceso a plataforma México, 

para la verificación de personas, vehículos, armas de fuego y ubicaciones; como 

apoyo al personal operativo respecto de las detenciones e inspecciones que 

realizan en calle, llevando un registro detallado de cada una de sus consultas en 

las diferentes fuentes de información con las que se cuentan. 

Comandante Regional de Supervisión: Es el mando jerárquico que tiene a su 

cargo supervisar la administración y distribución de estado de fuerza en cada uno 

de los cuadrantes de su polígono. 

Comisaría: La Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara. 

Comisario de Agrupamiento: Es la persona designada para supervisar y 

coordinar en el territorio municipal de Guadalajara los grupos operativos de la 

Comisaría. 

Comisario de Región: Es la persona designada para supervisar y coordinar el 

territorio municipal de la región dividido en zonas y cuadrantes para los fines de la 

operatividad. 

Comisario General: Es la persona designada por el Presidente Municipal par 

el titular de la Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara. 
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Comisario Jefe: Es la persona quien tienen a su mando la División de 

Operaciones Regionales y Agrupamientos, a la que le corresponden los grupos 

operativos que desarrollan su función en las tres regiones operativas en las que se 

divide el municipio, zonas y cuadrantes. 

Cuadrante: División mínima de responsabilidad territorial en materia policial. 

DEAVIM: División Especializada en la Atención a la Violencia contra las Mujeres 

en razón de Género de la Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara, 

que tiene como propósito brindar auxilio inmediato a mujeres y niñas en riesgo en 

el Municipio de Guadalajara. 

Denuncia: Notificación que se hace a la autoridad de que se ha cometido un delito 

o de que alguien es el autor de un delito.

Escudo Urbano C-5: Organismo Público Descentralizado encargado del Centro 

de Coordinación, Comando, Control, Comunicaciones y Cómputo del Estado de 

Jalisco. 

Estadística: Estudio que reúne, clasifica y recuenta todos los hechos que tienen 

una determinada característica en común, para poder llegar a conclusiones a partir 

de los datos numéricos extraídos. 

Falta administrativa: es el acto u omisión que afecta la integridad y los derechos 

de las personas, así como las libertades, él o'rden y la paz públicos, sancionados 

por la reglamentación vigente. 

Flagrancia: Término genérico cuando se sorprende al autor del delito cuando lo 

está cometiendo o en aquellos supuesto contemplados en el Código Nacional de 

Procedimientos Penales. 

GPS: "Sistema de Posicionamiento Global" es un sistema de navegación basado 

en 24 satélites en órbita sobre el planeta tierra que envía información sobre la 

posición de una persona u objeto en cualquier horario y condiciones climáticas. 

IJCF: Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses del Estado de Jalisco. 
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IPH: Informe Policial Homologado es el formato oficial para la elaboración de 
reportes policiales que notifiquen a detalle un evento (hecho presuntamente 
constitutivo de delito y/o falta administrativa) y hallazgos de una actuación policial. 

Jefe de Cuadrante: Es la persona designada para llevar a cabo la operatividad 
policial de administrar, distribuir y supervisar al personal asignado al cuadrante. 

Manual: Instrumento administrativo que contiene en forma explícita, ordenada y 
sistemática información sobre objetivos, políticas, atribuciones, organización y 
procedimientos de los órganos de una institución; así como las instrucciones o 
acuerdos que se consideren necesarios para la ejecución de trabajo asignado al 
personal teniendo marco de referencia los objetivos de la institución. 

Medida de Protección: Son actos de protección durante la investigación, cuando 
se estima que un agresor representa un riesgo inminente en contra de la 
seguridad de la persona en situación de violencia, instrumento que puede ser 
emitido por el Ministerio Público o Juez. 

MC: Medida Cautelar emitida por la autoridad competente. 

Orden de protección. Son actos de protección y de urgente aplicación en función 
de interés superior de la Víctima y son fundamentalmente precautorias y 
cautelares. Deberán otorgarse por la autoridad competente, inmediatamente que 
conozcan de hechos probablemente constitutivos de infracciones o delitos que 
impliquen violencia contra las mujeres. 

Polígono: Área geográfica delimitada en cuadrantes que proporcionan vigilancia 
para la Prevención de faltas administrativas y delitos. 

PCP: Policía con Capacidades para Procesar. 

PI: Policía de Investigación de las Fiscalías. 

PR: Policía Primer Respondiente. 

Receptora de violencia. La mujer de cualquier edad a quien se le inflige alguna 
acción u omisión, que les cause daño o sufrimiento psicológico, físico, patrimonial, 
económico, sexual o la muerte tanto en el ámbito privado como en el público. 
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Región: Conjunto de zonas operativas de la Comisaría. 

Situación de riesgo: Involucra hechos o acciones que pueden ocasionar daños 

físicos o psicológicos en caso particular es cualquier evento que alguna persona 

se puede ver afectado y es necesaria a la intervención policial. 

SI.CA.SS: Sistema de Captura y Seguimiento de Servicio. 

SCP: Suspensión condicional del proceso emitida por el órgano jurisdiccional. 

URO: Unidad de Remisión Operativa. 

UDAI: Unidad de Análisis e Información de la Comisaría de Seguridad Ciudadana 

de Guadalajara 

USMECA: Unidad de Seguimiento a Medidas Cautelares y Suspensión 

Condicional del Proceso. 

UAPR: Unidad de Asesoría Jurídica a Primer Respondiente 

Víctima. Es la persona física que sufre un daño provocado por un sujeto. El daño 

puede ser físico, moral, material o psicológico. 

Video Vigilancia: Proceso de monitoreo y captación de imágenes de lugares, 

personas u objetos, en ras vías publicas, es1facios públicos y bienes de dominio 

público de Municipio. 
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