Formato PP.6. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de identificacién del Programa

Programa Presupues

tario

NUumero y Nombre de la MIR

Ejercicio Fiscal

Dependencia

18. Transparenciay Acceso ala Informacion

18. Transparencia y Acceso a la Informacién

2021

Presidencia

Alineacion

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
GUADALAJARA 500 / VISION 2042

Eje

6- Guadalajara honesta y bien administrada

Objetivo

018. Impulsar la cultura de la transparencia como un motor transversal de la gestién municipal, basado en los principios de un Gobierno Abierto

Estrategias

E18.1. Garantizar el acceso a lainformacién, rendicion de cuentas y proteccién de datos personales basado en los criterios que establece la
normatividad en la materia y los organismos evaluadores de mayor acreditaciéon en transparencia.,E18.2. Alcanzar los maximos niveles de
transparencia a través de seguir publicando de forma continua informacién mas transparente, clara, accesible, utilizando software de acceso libre

Linea de Accibén

1L18.1.1,L18.1.2,L18.2.1,.18.2.2,L.18.2.3

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES LINEA METAS | MEDIOS |[FUENTES SUPUESTOS Avances |Observacio| Avances |[Observacio
BASE DE VERIFI|DE INFOR nes nes
Indicador | Férmula | Tipo de |Dimensién| Frecuen- CACION | MACION Eneroa |(avances-| Abrila |(avances -
indicador ciade la Marzo |cualitativos| Junio |cualitativos
medicién ) )
FIN Contribuir a Variacién |((NGmero | Gestién | Eficacia | Anual 0 0% [Bases de |Direccién |La ciudadania esta | 0.000% En el 0.001% En el
Garantizar la porcentuade solicitu Datos de Transp|conforme con la primer segundo
transparencia y el | de des de Interna |arencia y [informacién trimestre trimestre
acceso a la recursos [recursos Buenas |publicada no se pre solo se
informacién como |de de Practicas. sentaron presento
base para la revision alrevision p recurso un
constitucién de un |portal de [resentada de recurso
Gobierno abierto, ftranspares en el revision al de
mediante la ncia afo portal de revision al
atencién de calidad actual - transpare portal de
a todos los usuarios. NUmero ncia transpare
de solicitu ncia.
des de
recursos
de
revision p
resentada
s en el
afno
anterior) /
NUmero
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de solicitu

des de
recursos
de
revision p
resentada
s en el
afno anteri
or)*100
PROPOSIT Contribuir y Porcentaj NUmero Gestidén | Eficacia [Trimestral] 100% 100% [SIRES La ciudad |La ciudadania 2838 |2838 solic] 3497 En el
0 Garantizar la e de de solicitu ania usuaria solicita itudes segundo
Transparencia [atencién |des usuaria [informacién al atendidas trimestre
eciben informacién \y atendidas solicita infMunicipio en el se
basada en el respuesta/de acceso ormacion primer recibieron
cumplimiento de la fa las solicia la infor al trimestre y atendier
Ley en la materia [tudes de macién Municipio anual on 3497 s
Las ciudadania [acceso a [publicay olicitudes
usuaria de servicios|la informajejercicio
de transparencia, (cién de los
acceso a la publica y |derechos
informaciény |parael |ARCO/
proteccién de datos|ejercicio [NUmero
personales, reciben de los total de s
informacién basada|derechos plicitudes
en el cumplimiento JARCO. de acceso
dela Ley enla a la infor
materia y la macién
proteccién d publica y
ejercicio
de los
derechos
ARCO reci
bidas)*10
0
Compone Gestiones en Promedio [Sumatoria|Estratégic|Eficiencia|Trimestral 873 873 |Base de |efatura |La ciudadania 2838 |Serecibid| 3497 |Se recibid
nte 1 |materia de acceso alde solicitude solicitu 0 datos de Accesolusuaria solicita un un
la informacién |des de des de a la infor finformacién publica promedio promedio
atendidas. @cceso a facceso a macién y |e informacién de de 946 so de 1165 s
la informala informa Jefatura |sus Datos licitudes olicitudes
cién ciéon de personales a la por mes por mes
publica y jatendidas Buenas |Unidad de
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ejercicio |y en el Practicas [Transparencia.
de los ejercicio
derechos (de los
ARCO derechos
atendidos |Arco solici
tados /
ndmero
de meses
Actividad Atencioén, NUmero [SumatorialEstratégic| Eficacia [Trimestral 10356 10356 |[Informe |efatura |La ciudadania 2800 |Solicitude| 3480 En el
1.1 tramitacién y de solicitulde solicitu o] en el de Accesolusuaria solicita s de tercer
contestacién de las |des de des de portal, a la Infor finformacién a la acceso tr trimestre
solicitudes de |acceso a |acceso a informe |macién |Unidad de amitadas se tramita
acceso a la la informala informa anual, via Transparencia. ron 3480
informacién publica./cién tramilcién solici plataform solicitude
tadas. tadas a y SIRES. s de
acceso a
la informa
cién
publica
Actividad Admisién de Porcentaj (NUmero |Estratégic| Eficacia [Trimestral 0.80 0.70 ([Informe |efatura [La ciudadania 0.09% |Se presen| 0.03% |Se presen
1.2 Recursos de e de de o] en el de usuaria estd taron 22 taron 12
Revisién Recursos [recursos portal, Buenas [conforme con la recursos recursos
presentados sobre |de de informe |Practicas respuesta a su de de
respuestas a Revisién arevisisén anual, via solicitud de revision revision
solicitudes de  [dmitidos. |presentad plataform informacién durante el durante el
informacién. 0s a y SIRES. trimestre segundo
numero trimestre
total de s
olicitudes
de acceso
a la infor
macién p
Ublica)*10
0
Actividad Atencién de NUmero [SumatorialEstratégic| Eficacia [Trimestral 116 116 |nforme |efatura [La ciudadania 38 Se atendi 17 Se
1.3 solicitudes para el |de solicitude solicitu o] en el de usuaria solicita eron 38 s recibieron
ejercicio de los [des para |des portal, Buenas |informacién de sus olicitudes y atendier
derechos ARCO el atendidas informe |Practicas |Datos Personales en ARCO on 17 soli
Ejercicio |para el anual, via posesion de este citudes de
de ejercicio plataform Municipio. ejercicio
derechos (de los a y SIRES. de
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ARCO derechos derecho
atendida |ARCO. ARCO
Actividad| Admisiones de |Porcentaj (NUmero |Estratégic| Eficacia [Trimestrall 2% 2% |Informe |efatura |La ciudadania esta 0% No se 0.11% Se
1.4 Recursos de e de de 0 en el de conforme con la tuvo pres recibieron
Revisién Recurso |[Recursos portal, Buenas [respuesta a su entados 2
presentados por |de de informe |Practicas [solicitud de ejercicio RRPD Recursos
respuestas de [Revisiéon [Revision p anual, via de derechos ARCO. de
solicitudes de  |[de Datos [resentado plataform Revisién
ejercicio de Personales / a vy SIRES. en
derechos ARCO s admitid ndmero materia
0S. total solici de protec
tudes cién de
para el Datos
ejercicio
de los
derecho A
RCO)*100
Compone| Mejoras continuas [NUmero [SumatorialEstratégic| Eficacia [Trimestral 9 20 Base de |Direccién [El Organo Garante 0 No se han 2 Se imparti
nte 2 en materia de (de de 0 Datos de Transp|((ITEIl) realiza realizados eron 2 ca
transparencia, |mejoras |mejoras arencia y \verifiacaciones de capacitaci pacitacion
acceso, proteccién [continuas [continuas Buenas |[las obligaciones de ones es en
de datos personalesfrealizadasjrealizadas Practicas |publicacién de durante el materia
y buenas practicas informacién mas el primer de protec
diagndstica y en el trimestre cién de
portal de CIMTRA, datos per
Rankin de sonales.
Transparencia
(Capital y
Municipal); el
funcionariado
publico se interesa
en las
capacitaciones
impartidas por la
direccién y en las
acciones de mejora
continua
Actividad Actualizacién  (Calificacié(Calificacié|Estratégic| Eficacia |Bimestral| 100 100 |Resultado|ITEI Las areas de la 100 |Correspon| 100 |Correspon
2.1 permanente del |n n basada 0 s publicad Administracion diente a diente a
Portal de obtenida |en una os en el Plblica Municipal, la califica la califica
Transparencia. |por el escala de portal del cumplen con sus cién de la cién de la

4/6




Municipio (0 a 100. ITEI, obligaciones de ultima ev ultima ev
en la Eval Dictamen actualizacién en aluacioén aluacién
uacion del de Verific transparencia en realizada realizada
Instituto acion Dia tiempo y forma. en el en el
de Transp gnostica. 2019 2019 (No
arencia y se ha
Acceso a realizado
la Informa nuevas ey
cién y Pro aluacione
teccién s)
de Datos
del
Estado de
Jalisco
(ITEI).
Actividad| Verificacién de |Calificacié|Calificacié|Estratégic| Eficacia | Anual 98.5 98.8 |Resultado|CIMTRA [(CIMTRA realiza 100 [(Correspon| 100 [Correspon
2.2 informacion n n basada 0 s publicad evaluaciones diente a diente a
publicada en el [obtenida fen una os en el (Capital y Municipal) la ultima la ultima
Portal de por el escala de portal de a la informacién evaluacié evaluacié
Transparencia. [Municipio [0 a 100. CIMTRA, publicada en el n n
en las Eva Rankin de Portal de
luaciones Transpare transparencia del
(Capital, ncia. municipio.
Municipal)
realizadas
por el
Colectivo
Ciudadan
0s por Mu
nicipios Tr|
ansparent
es
(CIMTRA).
Actividad| Capacitaciéna |NUumero SumatorialEstratégic| Eficacia [Trimestral 220 280 |Listas de |Direccién [El funcionariado 0 No se han 58 Se capaci
2.3 servidores publicos |del funcio|de funcio o] Asistencialde Transp publico asiste a las realizados taron 58 s
del municipio nariado |nariado de Capacifarencia y |capacitacionesy capacitaci ervidores
publico cajpublico ca taciéon Buenas [cubre el programa. ones publicos
pacitados pacitados Practicas durante el en
primer materia
trimestre de protec
cién de
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datos.

Actividad| Recomendaciones NUmero [SumatorialEstratégic| Eficacia [Trimestral 10 Registro |Direccién [Se detectan 3 2 2
2.4 emitidas porla |de recom jacumulad 0 de de Transpoportunidades de
Direccién de endacionea de reco circulares farencia y /mejora a las
Transparencia para s emitidasmendacio Buenas |obligaciones en
la aplicacion de (derivadas nes Practicas |materia de acceso,
Buenas Practicas ende emitidas. transparencia y

materia de Acceso a
la Informacién,
Transparencia y
Proteccién de Datos
Personales.

mejores
practicas

proteccién de datos,
para emitir
circulares y
recomendaciones.

RESPONSABLE DE AUTORIZAR LA
INFORMACION DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO

NOMBRE

CARGO

RESPONSABLE DEL DISENO DEL PROGRAMA

PRESUPUESTARIO

RESPONSABLE DE VALIDAR LA INFORMACION
DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR PARTE

DEL AREA TECNICA
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