Formato PP.6. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de identificacién del Programa

Programa Presupuestario

NUumero y Nombre de la MIR

Ejercicio Fiscal

Dependencia

18. Transparencia y acceso a la Informacién

18. Transparencia y acceso a la Informacion

2020

Presidencia

Alineacion

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
GUADALAJARA 500 / VISION 2042

Eje

6- VI. Guadalajara honesta y bien administrada

Objetivo

018. Impulsar la cultura de la transparencia como un motor transversal de la gestién municipal, basado en los principios de un Gobierno Abierto

Estrategias

E18.1. Garantizar el acceso a lainformacién, rendicion de cuentas y proteccién de datos personales basado en los criterios que establece la
normatividad en la materia y los organismos evaluadores de mayor acreditaciéon en transparencia.,E18.2. Alcanzar los maximos niveles de
transparencia a través de seguir publicando de forma continua informacién mas transparente, clara, accesible, utilizando software de acceso libre

Linea de Accibén

1L18.1.1,L18.1.2,L18.2.1,.18.2.2,L.18.2.3

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES LINEA | METAS |[MEDIOS|FUENTE| SUPUESTOS |Avances|Observa|Avances|Observa|Avances|Observa|Avances|Observa
BASE DE VERI|S DE INF ciones ciones ciones ciones
Indicador| Férmula| Tipo de |Dimensié|Frecuen- FICACIO|ORMACI Enero a |(avances| Abril a |(avances| Julio a |(avances| Oct.a |(avances
indicador n ciade la N ON Marzo |- cualitati Junio |- cualitati Sept. |- cualitati Dic. |- cualitati
medicién VOS) VOS) VOS) VOS)
FIN Contribuir a |[NUmero|Sumato [Estratég Eficacia| Anual 2 4  Segund Direccié|Las areas 2 Las 0 2 4
impulsarla (de activiria de a ico o Plan |n de Trajinvolucradas en areas in
cultura de la |fidades |ctividad de nsparenflos compromisos volucra
transparencia |basadases realiz Acciéon (ciay realizan las das
como un motor [en princladas Local 20Buenas [actividades realizan
transversal de lajipios de 19-2020[Practica establecidas en las activ
gestién Gobiern del Secrs tiempo y forma. idades.
municipal, o etariado
basado en los |Abierto Local
principios de un alisco
Gobierno de Gobi
Abierto erno
mediante la Abierto.
atencién de
calidad a todos
los usuarios.
PROPQS| Las ciudadania |Porcent (NUmer [Estratég|Eficacia| Anual | 100% | 100% [SIRES |efatura [La ciudadania 100% |[La ciuda| 100% 100% 100%
ITO usuaria de los |aje de ajo de soli| ico de usuaria solicita dania
servicios de [tencién [citudes Acceso finformacién al solicita i
transparencia, ly respu |de a la InfoMunicipio nformac
accesoala |estaa [acceso rmacioén ién al m
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informacién y |as solicia la info Vi unicipio.
proteccién de ftudes |rmacién efatura
datos de publica de
personales. [acceso |y Buenas
Recibe a la infolejercicio Practica
informacién |rmacion(de los d S
basada en el |publica [erechos
cumplimiento dely para |ARCO /
laLeyenla el ndmero
materia y la |ejerciciode solici
protecciéon de |de los d tudes re
datos erechos [cibidas)
personales en JARCO <100
posesion de este
Municipio.
Compon| Informacién [PromediSumato |Gestién|Eficacia| Anual 99 100 [Resulta TEIY [El Organo 97 |Calificac] 90.15 90.15 100
ente 1 | fundamental (o dela [riadela dos pub [CIMTRA (Garante (ITEI) ion de
publicada en el [calificac|calificac licados realiza los diag
Portal de i6n obtefién en el verifiacaciones ndsticos
Transparencia. |nida porlbasada portal de las de la inf
el muni |en una de ITEI r obligaciones de ormacié
cipio en |escala eferente publicacién de n funda
la Evaluide 0 a al Dictd informacions, mental.
acién  [100/3 men de Verificacién 100
del ITEI Verifica diagnéstica en
y cion Dia el Portal de
CIMTRA gnéstica internet o
y en el Verificacién
portal diagndstica de
de la informacion
CIMTRA, fundamental
Rankin
de Tran
sparenc
ia
(Capital
y Munici
pal).
ActividalActualizacién delCalificacCalificac/Gestién|Eficacia| Multian| 100 100 |[Resulta (ITEI Las areas de la 97 Las 100 100 100
dl.1 Portal de i6n obtelfién ual dos pub Administracién areas a
Transparencia |nida porjbasada licados Plblica dministr
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el Municlen una en el Municipal, ativas c
ipio en (escala portal cumplen con sus umplen
la Evalude 0 a de ITEI, obligaciones de conlap
acion  [100. Dictame transparencia en ublicaci
del n de Ver tiempo y forma. 6n de la
Instituto ificacion informa
de Tran Diagnds cién.
sparenc tica.
iay
Acceso
a la Info
rmacion
y Protec
cion de
Datos
del
Estado
de
Jalisco
(ITEI)
Activida| Verificacién de |CalificacCalificac|Gestién|Eficacia| Anual | 98.5 100 [Resulta [CIMTRA CIMTRA realiza 97.6 |[Calificac) 80.3 [Calificac, 100 100
d1l.2 informacién [ién obtefién dos pub evaluaciones i6n obte ién obte
publicada en el |nida porjpasada licados (Capital y nida de nida de
Portal de el Municlen una en el Municipal) a la CIMTRA CIMTRA
Transparencia fipio en |escala portal informacién del
las Eval de 0 a de publicada en el portal
uacione [100. CIMTRA, Portal de de oblig
S Rankin transaparencia aciones
(Capital, de Tran del municipio. del
Municip sparenc Sujeto
al) reali ia. Obligad
zadas 0.
por el C
olectivo
Cuidada
nos por
Municipi
0s Trans
parente
s (CIMT
RA)
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Compon| Gestiones en [Numero|[Sumato |Gestidn|Eficacia[Trimestrj 11450 | 11450 Base de )efatura |La ciudadania 3556 |La ciudal 1095 3215 11186 El
ente 2 materia de (de solicifria de s al datos |de usuaria solicita dania numero
acceso ala [tudes |olicitud Acceso finformacion solicita i total de
informacién |de es de a la infopublica e nformac solicitud
atendidas. [acceso [acceso rmaciénjinformacion de ion es
a la infoja la info v sus Datos publica acceso
rmaciénirmacion efatura [personales a la e inform a la info
publica [atendid de Unidad de acién rmacion
y asy en Buenas [Transparencia. de publica
ejercicioel Practica datos p y
de los d |ejercicio S ersonal ejercicio
erechos|de los d es. delosd
ARCO aterechos erechos
endidos |Arco sol ARCO
icitados sufrié
una dis
minucié
n de pre
sentacid
n de
tramites
a conse
cuencia
de la pa
ndemia.
Activida Atencioén, NUmero [Sumato |Gestidn|Eficacia[Trimestr; 11631 | 11631 |Informe |efatura |La ciudadania 3513 |La ciudal 1085 3215 11101
d 2.1 | tramitaciéony |de solicifria de s al enel (de usuaria solicita dania
contestacién de tudes [olicitud portal, |Acceso [informacién a la solicita i
las solicitudes (de es de informe fa la Info|Unidad de nformac
de acceso a la jacceso [acceso anual, |rmacidn{Transparencia. idn ala
informacién fa la infoja la info via plat Unidad
publica. rmaciénjrmacion aforma de Tran
solicitadisolcitad y SIRES. sparenc
as. as ia.
Activida| Admisiéon de |Porcent |(Solicitu|Gestién [EficienciTrimestr; 1.60% | 1.44% |nforme Jefatura [La ciudadania 0.92% La 0.01% 0.07% 0.25%
d2.2 Recursos de [aje de ades de a al enel |de usuaria esta mayoria
Revisién dmision jacceso portal, [Buenas |conforme con la de la ciu
presentados |es de refala infor informe [Practicarespuesta a su dadania
sobre cursos |macion anual, s solicitud de esta co
respuestas a [de publica via plat informacién nforme
solicitudes de [revision [solicitad aforma conlar
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informacién. |present jos /Rec y SIRES. espuest
ados ursos aasus
de Revi olicitud.
sisén pr
esentad
0s)*100
Activida| Atencién de |NUmero|[Sumato |Gestién EficienciTrimestr; 156 100 |Informe Jefatura |La ciudadania 43 |Laciudal 10 37 116
d 2.3 |solicitudes paralde solicifria de s a al enel |de usuaria solicita dania
el ejercicio de ftudes |[olicitud portal, [Buenas finformacién de usuaria
los derechos |para el |es aten informe [Practica sus Datos solicita i
ARCO. Ejerciciodidas anual, s Personales en nformac
de dere |para el via plat posesiéon de este ién de
chos ejercicio aforma Municipio. sus
ARCO |delosd y SIRES. Datos P
erechos ersonal
ARCO. es.
Activida| Admisiones de [Porcent |(Solicitu|Gestiéon|Eficacia[Trimestry 1.8% | 1.50% [Informe |efatura [La ciuadadania | 0.04% La 0.0% 0.0% 0.02%
d2.4 Recursos de [aje de |des al enel (de esta conforme mayoria
Revisién Recursopara el portal, [Buenas [con la respuesta de la ciu
presentados por/de ejercicio informe [Practicaja su solicitud dadania
respuestas de [Revisidnde los anual, s esta co
solicitudes de |Datos P |[derecho via plat nforme
ejercicio de [ersonal |ARCO/R aforma conlar
derechos ARCO.|es pres [ecursos y SIRES. espuest
entados|de aasu
Revision solicitud
present de
ados)*1 ejercicio
00 de
derecho
ARCO.
Compon| Acciones para [Numero|Sumato |Gestién|EficaciaTrimestry 861 880 |istas |Direccié[El funcionariado 97 |Elfunci| 76 0 624 El
ente 3 | incentivar las |del funcfria acu al de asist |n de Trapublico asiste a onariad ndmero
Mejores ionariadmulada encia |nsparenjas 0 de servi
Practicas (o] de funci de las ciciay capacitaciones y publico dores
realizadas. |publico jponariad apacitacBuenas |cubre el asiste a publicos
capacitao iones |Practica programa. las capa disminu
do publico S citacion YO a con
capacita es impa secuenc
dos rtidas. ia de los
cambios
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y suspe

nsiones
derivad
0s por
la pand
emia.
Activida| Capacitaciéon |NUumero|Sumato |Gestién EficienciTrimestr; 20 24 |Base deDirecciéPlaneacién de La plani 7 0 20 |El progr
d3.1 impartidaa (de capalriadec a al Datos |n de Tralas ficacién ama de
Funcionariado [citacion [apacion nsparenicapacitaciones de capa capacita
Pulblico. es impa |es impa ciay citacion ciones
rtidas [rtidas. Buenas es. se vio afi
Practica ectado
S a conse
cuencia
de la pa
ndemia.
Activida|Recomendacion NUmero |[Sumato |Gestion [EficienciTrimestr; 16 18 [RegistroDireccid|Las fuentes de Circular 2 4 11
d3.2 es parala |de reco [riadere a al de Circun de Trajinformacién es dere
aplicacién de mendacjcomend lares  |nsparenjreportan comend
Buenas iones e faciones ciay |oportunidades aciones
Practicas en |mitidas emitida Buenas [de mejora a la emitida
materia de (derivad [s. Practica|Direccién de s en
Acceso ala |asde S Transparencia y materia
Informacién, |mejores Buenas de Tran
Transparencia y|practica Practicas, para sparenc
Proteccién de |s. emitir circulares iay
Datos y recomendacio Buenas
Personales. nes. Practica
S.
RESPONSABLE DE AUTORIZAR LA RESPONSABLE DEL DISENO DEL PROGRAMA RESPONSABLE DE VALIDAR LA INFORMACION
INFORMACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR PARTE
PRESUPUESTARIO DEL AREA TECNICA
NOMBRE
CARGO
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