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Coordinacion de Comunicacion y Andlisis Estratégico

Alineacion

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
GUADALAJARA 500 / VISION 2042

Eje 6- Guadalajara honesta y bien administrada
Objetivo 017. Impulsar el desarrollo de la administracion publica municipal mediante metodologias y modelos de gestiéon para lainnovacion y mejora de
sistemas.
Estrategias E17.4. Mejorar la comunicacién estratégica del gobierno hacia la ciudadania.
Linea de Accién 1L17.4.2
RESUMEN NARRATIVO INDICADORES LINEA METAS | MEDIOS |FUENTES SUPUESTOS Avances |Observacio| Avances |[Observacio
BASE DE VERIFI|DE INFOR nes nes
Indicador | Férmula | Tipo de |Dimensién| Frecuen- CACION | MACION Eneroa |(avances-| Abrila |(avances -
indicador ciade la Marzo |cualitativos| Junio |cualitativos
medicidn ) )
FIN Contribuir a Cobertura|( NUmero [Estratégic| Eficacia | Anual 0 100% [Reportes |Coordinac/Se comunican de 0 Este 0 Este
comunicar las |y difusién |de campa 0 e ién manera oportuna indicador indicador
acciones del de las nas, informes |General [las actividadesy no no
Gobierno de acciones facciones de activid de Comunfcciones del muestra muestra
Guadalajara para |y activida |y activida ades icacién In |Gobierno Municipal avances avances
cumplircon el (des del |des del stitucional por que por que
derecho de la  |[Gobierno |Gobierno tiene una tiene una
ciudadania a la |municipal municipal medicién medicién
informacién difundida anual anual
s / Activid
ades del
Gobierno
municipal
) * 100
PROPOSIT| La ciudadania del |[Cumplimi [Gasto EstratégiclEconomia| Anual 0.11% 0.12% |PresupuesDireccién [El ejercicio se lleva 0 Este 0 Este
0 municipio de ento de dilejecutado o] to de a cabo sin indicador indicador
Guadalajara La [sposicién en comun ejercido [Tesoreria [contingencias que no no
ciudadania recibe |legal en Jicaciéon /P publicado requieran mayor muestra muestra
campanfas de materia resupuest en transp asignacién de avances avances
comunicacién (de gasto (o general) arencia. recursos. por que por que
presupuestalmente len comunf100 tiene una tiene una
austeras icacién no medicién medicién
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mayor al anual anual
0.3% de p
resupuest
0 general.
Compone |Difusién EstratégicaPorcentaj (NUmero | Gestion |Eficiencia[Trimestrall 100% 100% ([Informe |Coordinac|Las dependencias 25% |Sin obser| 38% |Debido a
nte 1 Realizada e de de de ion solicitantes vaciones la conting
atenciéon [campanfas productos|General |entregan en tiempo encia del
a solicitudy comunic terminadode Comunly forma los COVID 19,
es para fados S icaciéon In |contenidos para sus Las
generar |realizados stitucionalcamparnias campanas
productosy Nimero se han
de comunide centrado
icacién. |campafas mas en
y comunic este
@os solicit tema.
adas)
*100
Actividad Elaboraciény  |Porcentaj (NUmero | Gestion | Eficacia [Trimestral 100% 100% [Informe |Coordinac|Las dependencias 28% [sin observ| 42% [sin obsery
1.1 difusién de e de de de ion solicitantes aciones aciones
campanfas campafnasjproyectos productos|General |entregan en tiempo
estratégicasy |estratégiclde terminadode Comunly forma los
coyunturales de [as y coyu [campanas S icacién In |contenidos para sus
gobierno nturales j@atendidas stitucionalcamparnias
de Ndmero
gobierno de
elaboradajcampanfias
s y difund jsolicitada
idas s) * 100
Actividad| Difusién y disefio [NUmero [Sunatoria| Gestién | Eficacia | Anual 1 1 Informe |Direccién |Contar con 0 Este 0 Este
1.2 del Informe de |de disefio de de de Planea informacidén en indicador indicador
Gobierno. y difusién [Informes productosiciéon y Co ftiempo y formal. no se
del Publicado terminadojordinacié muestra desarrolla
Informe sy Difund S n General avances en el
de idos de Comun por que segundo
Gobierno icaciéon In tiene una semestre
stitucional medicién del afio
anual
Actividad |Comunicacién sobre|Porcentaj |( Nimero | Gestién |Eficiencia|Trimestral 100% 100% [Informe |Coordinac|Las dependencias 30.3% |Sin obser| 49% |Sin obser
1.3 acciones e de com [de comun de ion solicitantes vaciones vaciones
estratégicasy |unicados ficados ge productos|General |entregan en tiempo
coyunturales del |estratégicnerados / terminadode Comunly forma informacidén
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gobierno municipal |os y coyu [comunica S icacién In |en torno a su
nturales dos solicit stitucionalevento o actividad.
realizadosjados )
*100
Actividad |Responder y derivar|Porcentaj (Numero | Gestidén | Eficacia [Trimestral 100% 100% ([nforme |CoordinacReportes de la 21.58% |Sin obser| 33% |Sin obser
14 reportes dela |e de de Interno. |ién ciudadania vaciones vaciones
ciudadania reportes [reportes General [realizados en
procedentes de |derivados turnados de Comunjplataformas
redes sociales y de [a depend en menos icacién In [digitales y medios
medios de encias coride 24 hrs. stitucionaltradicionales de
comunicacién [respondie} Total de comunicacion.
tradicionales a las |ntes reportes
dependencias recibidos)
correspondientes. *100
Compone Informaciény  |Porcentaj |(Contenid| Gestion | Eficacia [Trimestral 100% 100% [Reportes Direccién Presidencia 32.25% |Sin obser| 52% |Sin obser
nte 2 Contenidos e de 0s de activid de Comunicomunica vaciones vaciones
Estratégicos difusion [realizados ades + [icacidon In pportunamente la
Generados de las actiy difundid Informes |stitucionalagenda de
vidades |os / Activi Internos. actividades a
realizadas|dades de difundir
por el la agenda
gobierno [publica)
municipal.*100
Actividad| Elaboraciéon de |Porcentaj (NUmero | Gestién | Eficacia [Trimestrall 100% 100% [Reporte |Direccién |Las actividades a 32.25% |Sin obser| 52% |Sin obser
2.1 contenidos sobre el |e de publijcontenido de activid [de Comun(difundir se llevan a vaciones vaciones
trabajo estratégico [caciones s estratég ades. icaciéon. |cabo
y coyuntural del |[sobre el |icosy coy
gobierno municipal trabajo esjunturales
tratégico [generado
y coyuntuls / Activid
ral ades estr
atégicas y
coyuntura
les de la
agenda
publica)
*100
Actividad| Elaboracién de |Porcentaj (NUmero | Gestién | Eficacia [Trimestral 100% 100% [Reporte [Direccién [Las actividades a 20.93% |Sin obser| 38% |Sin obser
2.2 contenidos sobre el je de publijde conten de activid de Comungdifundir se llevan a vaciones vaciones
trabajo diario del [caciones |idos gene ades. icacién. [cabo
gobierno municipal sobre el |rados
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trabajo [sobre las
diario actividad
es diarias
Activida
des
diarias de
la Agenda
publica)
*100
Compone Informaciény  [Porcentaj [(Contenid| Gestién | Eficacia [Trimestrall 100% 100% [Reportes Direccién Presidencia 31.7% |Sin obser| 68% |Sin obser
nte 3 Contenidos sobre |e de 0s de activid de Comunicomunica vaciones vaciones
temas de salud, [difusién [realizados ades + [icaciéon In pportunamente la
seguridad y de las actiy difundid Informes |stitucionalagenda de
proteccién civil vidades [os sobre Internos. actividades a
Generados sobre temas de difundir
temas de [salud,
salud, seguridad
seguridadly protecci
y protecci|én civil /
6n civil. |Actividad
es de la
agenda
publica)
*100
Actividad Elaboracién y Porcentaj (NUmero |Estratégic| Eficacia [Trimestral 0 100% |Informe |Coordinac|Las dependencias 20% |sin observ| 40% [sin observ
3.1 difusién de e de de 0 de i6n solicitantes aciones aciones
campafias sobre |campafasjproyectos productos|General |entregan en tiempo
temas de salud, [sobre de terminadode Comunjy forma los
seguridad y temas de |campafias S icacién In |contenidos para sus
proteccién civil. salud, atendidas stitucionalcampanas
seguridad NUmero
iy proteccilde
6n civil el campanas
aboradas [requerida
y difundidis) * 100
as
Actividad |Comunicacién sobre|Porcentaj ( Niumero |Estratégic|Eficiencia(Trimestral 0 100% |Informe |Coordinac|Las dependencias 32.75% (sin observ| 72% |Sin obser
3.2 temas de salud, (e de com [de comun 0 de i6n solicitantes aciones vaciones
seguridad y unicados ficados ge productos|General |entregan en tiempo
proteccién civil. |sobre nerados / terminadode Comunly forma los
temas de |comunica S icacién In |contenidos para sus
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salud, dos solicit stitucionalcampanas
seguridadjados )
y protecci¥100
6n civil
Compone| Insumos para el [Porcentaj (Presupue| Gestion | Eficacia [Trimestral 0 100% [(Control |Unidad deProveedores 33.28% |Sin obser| 49% |Sin obser
nte 4 funcionamiento |e de pres sto de Enlace Estentregan completo vaciones vaciones
operativo y upuesto ejercido almacén [ratégico. |y a tiempo lo
administrativo [ejercido en adquisi de contratado
gestionados en la adq (cién de insumos.
uisicion  servicios
de de
servicios (difusion /
de presupue
difusién sto total
anual)
*100
Actividad| Mantenimientoy [Porcentaj |(Informe | Gestién | Eficacia |Semestrall 100% 100% |InventariolUnidad delLa poblacién 0 Este 50% |Sin obser
4.1 cuidado de las |e de herrade califica de bienes [Enlace Estrespeta las indicador vaciones
herramientas de |mientas [cién de muebles. [ratégico. herramientas de no
trabajo. de trabajojactivos / 2 trabajo muestra
funcionan|) *100 avances
do en por que
buen tiene una
estado medicién
semestral
Actividad| Supervision del |Porcentaj (NUmero | Gestién | Eficacia [Trimestral 100% 100% [Reporte [Unidad deProveedores 30% |Sinobser| 38% [El seguimi
4.2 cumplimiento e de de de Enlace Estentregan completo vaciones ento vy el
satisfactorio de los [contratos icontratos testigos [ratégico. ly a tiempo lo cumplimi
contratos de cumplidoside comun contratado ento de
comunicacion  [satisfacto ficacién los
ria cumplidos contratos
NUmero ha tenido
de variacién
contratos debido a
de comun la conting
icacién re encia de
alizados) COVID 19
* 100

RESPONSABLE DE AUTORIZAR LA

RESPONSABLE DEL DISENO DEL PROGRAMA

RESPONSABLE DE VALIDAR LA INFORMACION
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INFORMACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR PARTE
PRESUPUESTARIO DEL AREA TECNICA

NOMBRE

CARGO
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