Formato PP.6. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario

Datos de identificacién del Programa

Programa Presupuestario

NUumero y Nombre de la MIR

Ejercicio Fiscal

Unidad Responsable del Gasto

24 Desarrollo Administrativo

24.1 Administracion

2019

Coordinaciéon General de Administraciéon e Innovacion Gubernamental /
Direccion de Administracion / Unidad de Servicios Generales / Unidad de
Control y Andlisis de Gasto Administrativo / Unidad de Patrimonio / Unidad de

Recursos Materiales

Alineacion

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
GUADALAJARA 500 / VISION 2042

Eje

6- Guadalajara honesta y bien administrada

Objetivo

016. Impulsar el desarrollo de la administracién publica municipal mediante metodologias y modelos de gestién para lainnovacidon y mejora de
sistemas, optimizacién de recursos y procesos que permitan un eficiente desempefio.

Estrategias

E16.1. Hacer mas eficiente la administracion de los recursos, bienes y servicios adquiridos como parte del patrimonio municipal.

Linea de Accibén

L16.1.1. Mejorar y agilizar los procesos de adquisicidon y suministro de bienes y servicios destinados a la operaciéon de las dependencias y
organismos publicos municipales.,L16.1.2. Actualizar y mejorar el registro, uso, mantenimiento y control de los bienes patrimoniales.,L16.1.3.
Establecer politicas para el control del gasto administrativo con criterios de austeridad y eficiencia.

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES LINEA BASE| METAS |MEDIOS DE| FUENTES SUPUESTOS Avances |Observacion
VERIFICACI|DE INFORM es
Indicador Férmula Tipo de Dimensién | Frecuen-cia ON ACION Enero a (avances
indicador de la Marzo cualitativos)
medicion
FIN Contribiur a 016. |Impulsar el [(Consumo | Gestién | Eficiencia Anual 0% 5% Reporte Direcciéon [Incremento de precios 0% NINGUNA
Impulsar el desarrollo |desarrollo (del afio trimestral [de Adminis|controlado
de la administracién |de la admi [actual / de la tracion
publica municipal |nistracién |Consumo Direccién
mediante publica del afio de Adminis
metodologias y municipal [anterior) - tracion
modelos de gestién |mediante |1 *100
para la innovacién y [la optimiza
mejora de sistemas, [ci6n de
optimizacién de recursos y
recursos y procesos el manejo
que permitan un |eficiente
eficiente desempenio. [del parque
mediante la \vehicular,
optimizacién de  |pienes
recursos y el manejo /muebles e
eficiente del parque |inmuebles
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vehicular, bienes

y

muebles e inmuebles [suministrar
los
recursos
materiales
ly servicios
a las Depe
ndencias
del
Gobierno
de Guadala
jara.
PROPO- Dependencias del |Dependenc|(Numero Gestién | Eficiencia Anual 85% 88% [Reporte Direccién [Incremento de precios 84% ninguna
SITO ayuntamiento de [ias del de trimestral |de Adminis controlado
Guadalajara reciben |Gobierno [solicitudes de la tracion
oportunamente los [de Guadalaatendidas Direccién
bienes y servicios |jara + ndmero de Adminis
solicitados a la reciben op |de tracion
Direccidn de ortunamen [solicitudes
Administracion. te los recibidas)
bienesy |x 100
servicios
solicitados
a la
Direccién
de Adminis
tracién.
COMPO- SuministrarPorcentaje [(Consumo | Gestién | Eficiencia | Trimestral 0% 5% Reportes [Unidad de [Incremento de precios 24% ninguna
NENTE los de ahorro (del mes del mensuales Recursos [controlado
Recursos |en ano actual de la Materiales
Materiales consumo consumo Unidad de
y los [de insumos/del mes del Recursos
servicios aly/o afio Materiales
las Dependjservicios a |anterior) -
encias del [dministrati {1 *100
Gobierno (vos
de Guadala
jara de
manera
eficiente y
eficaz
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COMPO- Dar mante|Porcentaje [(solicitudes| Gestién Eficacia | Trimestral 82% 85% Reportes |unidad de |Proveedores entregan 91% ninguna
NENTE nimiento [de avance jatendidas / mensuales [servicios (dentro del plazo de su
de de los solicitudes de la generales |ordenes de compra.
servicios [reportes [recibidas)x Unidad de
generales atendidos (100 Servicios
a los Generales
inmuebles
propiedad
municipal,
de manera
eficiente y
eficaz.
COMPO- Patrimonio|Porcentaje |(Consumo | Gestién Eficacia | Trimestral 0% 100% |[Reportes |Direccién [Problemas legales del 100% ninguna
NENTE del de pagos [(del mes del mensuales |de parque vehicular
Municipio |oportunos fafio actual de la Patrimonio
de Guadalade los consumo Direccién
jara, impuestos |del mes del de
regulado y|y derechos jafho Patrimonio
bien adminde anterior) -
istrado. (vehiculos (1 *100
propiedad
del Ayunta
miento de
Guadalajar
a
COMPO- Vehiculos |Porcentaje (vehiculos | Gestién Eficacia | Trimestral 71% 74%  Reportes ([Taller Proveedores entregan | 90.94% ninguna
NENTE atendidos (de reparados mensuales Municipal dentro del plazo de su
y vehiculos |+ del sistema ordenes de compra.
reparados [reparados vehiculos i informatico
ngresados) de Taller
x 100 Municipal
COMPO- SeguimientPorcentaje |(presupues| Gestién Eficacia | Trimestral 100% 100% [Reportes |La Unidad |Que las jefaturas 24.31% ninguna
NENTE o al presup|de avance [to ejercido mensuales |de Control dependientes de la
uesto |del presup |en el mes de la vy Andlisis |Direccién de
ejercido dejuesto actual + el UCYAGA [del Gasto AAdministracién no
la ejercido de [presupuest dministrati jejerzan su
Direccién |la o] VO presupuesto.
de AdminsiDirecciéon [autorizado (UCYAGA)
traciéon y dide Adminisjanual) x y el Depart
esempeno traciéony (100 amento de
de sus |sus Indicadores
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Unidades RlUnidades R de Gestion.
esponsableesponsable
S. S.
COMPO- Dar Porcentaje (NUmero Gestidén Eficacia | Trimestral 0% 100% [Registro de|Direccién |Los asuntos recibidos 83.85% ninguna
NENTE atencion alde oficios (de oficios asuntos de Adminis|en la Direccién
los requerijatendidos fatendidos turnados a [traciéon corresponden a su
mientos [de manera |+ nimero la ambito de
que lleganjoportuna (de oficios Direccién competencia
via ofico de de de Adminis
la distitnas atencién tracion
areas del recibidas)
Gobierno x 100
de Guadala
jara de
manera
oportuna
COMPO- SeguimientAvance de (NUmero Gestidén Eficacia | Trimestral 100% 100% [Sistema de|Direccién |Los asuntos recibidos 100% ninguna
NENTE oy las de Matrices Informacio de en la Direccién
Evaluaciénmatrices |de n del dese [Evaluacién |corresponden a su
del Desemde Indicadores mpeno SID ly Seguimie [dmbito de
peno de lasindicadoresjpara nto competencia
matrices |de la evaluar el
realizadas.|CGAIG desempefi
0 monitore
adas +
NUmero de
Matrices au
torizadas)
x 100
COMPO- Porcentaje|Nivel de  ((NUmero Gestidén Eficacia | Trimestral 100% 100% |Informes |Coordinaci |Los asuntos recibidos 100% ninguna
NENTE de respuesta (de que emite |6n General |en la Direccién
atencién alde los solicitudes el drea de Adminis|corresponden a su
los requerijasuntos y [atendidas tracién e [dmbito de
mientos tramites |+ numero Innovacién competencia
recibidos |recibidos |de Gubernam
solicitudes ental
recibidas)
x 100
ACTIVI- Atencién |Porcentaje [(solicitudes| Gestién | Eficiencia | Trimestral 97% 100% [Reporte Unidad de |Proveedores entregan 100% NINGUNA
DAD de de atendidas mensual |[Recursos [dentro del plazo de su
solicitudes solicitudes |en tiempo del sistemaMateriales |OC
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al Almacenfatendidas [6ptimo + informatico
General en el solicitudes del
tiempo recibidas ) Almacén
Optimo (3 |x 100 General
dias)
ACTIVI- Sumistrar |Porcentaje (( Consumo| Gestién | Economia | Trimestral 0% 5% Reporte Unidad de [Siniestros y eventos no 344.48% | NINGUNA
DAD Energia |de ahorro [Kw mes del mensual deRecursos [programados pueden
Electrica afen el ano actual la Unidad |Materiales [afectar la meta
las Dependiconsumo Consumo de
encias del |eléctrico [ Kw mes del Recursos
Gobierno ano Materiales
de Guadala anterior ) -
jara 1) x 100.
ACTIVI- Regulariza [Porcentaje |(NUmero Gestiéon | Eficiencia | Trimestral 25% 33% [Reporte Unidad de [Falta de personal 154% NINGUNA
DAD cion de |[de de mensual deRecursos [interno.
contratos [contratos rcontratos r la Unidad |Materiales
con la CFE |egularizad legularizad de
0s 0s hasta el Recursos
mes Materiales
inmediato
anterior +
numero de
contratos r
eqularizad
os del mes
actual /Los
inmuebles
de
patrimonio
municipal
por regular
izar)*100
ACTIVI- Disminucié|Porcentaje [ Consumo | Gestién | Economia | Trimestral 0% 5% Reporte Unidad de [Siniestros y eventos ng361 LITROS| NINGUNA
DAD nenel (deahorro [n litros de mensual deRecursos |programados pueden X
consumo en el combustibl la Unidad |Materiales [afectar la meta VEHICULO
promedio consumo e de de
de combusien litros devehiculos Recursos
tible por |conmbusti |del mes Materiales
vehiculos le por actual / el
propiedad jvehiculo |nimero de
del activo. vehiculos
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Municipio activos del
de Guadala mes
jara. actual)
ACTIVI- Dar Porcentaje [Total de Gestidén Eficacia | Trimestral 82% 85% |Reporte DepartameProblemas legales del | 92.83% | NINGUNA
DAD atencién a|de vehiculos a mensual |nto de parque vehicular
las solicitudes [ctualizados del Depart Vehiculos.
solicitudes fatendidas |(impuestos amento de
servicio dejen el y derechos vehiculos
Mantenimi tiempo total de
ento  |6ptimo. vehiculos
General de propiedad
las depend municipal)
encias de *100
manera
optima.
ACTIVI- Dar Porcentaje ((solicitudes| Gestién | Eficiencia | Trimestral 82% 85% |[Reporte Unidad De |Que los proveedores 98.19% | NINGUNA
DAD atencién a|de atendidas mensual departament entreguen en tiempo y
las solicitudes |en tiempo la UDSG |al de forma.
solicitudes atendidas [6ptimo + Servicios
servicio dejen el solicitudes Generales
Mantenimi tiempo recibidas ) (UDSG)
ento Especiéptimo. x 100
alizado de
las depend
encias de
manera
optima.
ACTIVI- ActualizaciPorcentaje [Total de Gestidén Eficacia | Trimestral 0% 100% [Reporte Departame Problemas legales del 100% NINGUNA
DAD 6n del |de pagos |vehiculos a mensual |nto de parque vehicular
inventario joportunos |ctualizados del Depart Vehiculos.
del parquelde los (impuestos amento de
vehicular. impuestos |y derechos vehiculos
y derechos total de
de vehiculos
vehiculos [propiedad
propiedad |municipal)
del Ayunta *100
miento de
Guadalajar
a
ACTIVI- Actualizaci|Porcentaje |(NUmero Gestion Eficacia | Trimestral 70% 100% [Reporte DepartameProblemas legales del 2.16% NINGUNA
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DAD 6n Adminiside avance |de mensual |nto de parque vehicular
trativa del |en la actua|vehiculos del Depart Vehiculos.
inventario [lizacién ad |con actuali amento de
del parque ministrativ zacién adm vehiculos
vehicular. fa del inistrativa /
parque total de
vehicular, |vehiculos
propiedad [)*100
municipal
ACTIVI- 9 ReparaciénPorcentaje |(solicitudes| Gestiéon | Eficiencia | Trimestral 71% 714% Reportes |[Unidad de |Carencia de 90.94% | NINGUNA
DAD y atencién|de atendidas mensual deTaller refacciones
de solicitudes [en tiempo la Unidad \vehiculares por falta
vehiculos fatendidas [6ptimo + de Taller de entrega del
del en el solicitudes proveedor
Gobierno tiempo recibidas )
Municipal [6ptimo x 100
de Guadala
jara.
ACTIVI- 10 ReparaciénPorcentaje |(solicitudes| Gestion | Eficiencia | Trimestral 71% 74%  |Reportes |[Unidad de [Carencia de 100% NINGUNA
DAD y atencién|de atendidas mensual deTaller refacciones
de solicitudes en tiempo la Unidad vehiculares por falta
vehiculos jatendidas [6ptimo + de Taller de entrega del
dela |enel solicitudes proveedor
Comisaria tiempo recibidas )
de Gptimo x 100
Seguridad
Ciudadana
del
Gobierno
Municipal
de Guadala
jara.
ACTIVI- 11 Verificacié [Porcentaje |(presupues| Gestién | Eficiencia | Trimestral 100% 100% [Reportes |La Unidad |Que las Unidades 90% NINGUNA
DAD n y seguimide avance to ejercido mensuales |[de Control |[Responsables de la
ento al prejen la en el mes de la y Andlisis |Direccién de
supuesto |entrega de |actual + el UCYAGA (del Gasto AAdministracion
ejercido dejinformes prjpresupuest dministrati [reporten sus avances
la esupuestadio \Ye) de presupuesto
Direccién |os de las jautorizado (UCYAGA) |ejercido en tiempo y
de AdminisjUnidades Rjanual) x forma.
tracion y |esponsable100

7110




sus s de la
Unidades RUnidad de
esponsable/Administra
S. cion.
ACTIVI- 12 Dar NUmero de [(NUmero Gestion | Eficiencia | Trimestral 0% 100% [Reportes |La Unidad |Que las Unidades 98.36% | NINGUNA
DAD atencion alsolicitudes de mensuales |de Control Responsables de la
las recibidas y solicitudes del Depart |y Analisis |Direccién de
solicitudes fatendidos |de transpar amento de |del Gasto AAdministracién
de Transpa/de manera |encia Indicadoresdministrati reporten sus avances
rencia de |oportuna. [atendidas de Gestion vo de desempefio en
manera + ndmero (UCYAGA) tiempo y forma
eficiente y de
eficaz solicitudes
de transpar
encia
recibidas )
x 100
ACTIVI- 13 Verificacio [Porcentaje [(Actividade| Gestidon Eficacia | Trimestral 0% 100% |Atencion |Direccién |Los asuntos recibidos 90% NINGUNA
DAD n del seguilde avance s que brinda |[de Adminis|en la Direccién
miento al dlen la realizadas la traciéon corresponden a su
esempenio entrega de [del mes Direccién. ambito de
de las finformes finmediato competencia
Unidades R/de las anterior +
esponsablelUnidades Rfactividades
s de la |esponsablejrealizadas
Direccién |s de la del mes
de AdminisDireccién |actual
tracién. |de Adminis |ftotal entre
tracion gables) x
100
ACTIVI- 14 Dar NUmero de [(NUmero Gestion Eficacia | Trimestral 0% 100% |Atencion |Direccién |Los asuntos recibidos 83.85% | NINGUNA
DAD atencién a|Oficios de oficios que brinda |[de Adminis [en la Direccién
los requeri|recibidos y [atendidos la tracién corresponden a su
mientos [atendidos |+ nUmero Direccién. ambito de
que llegan de manera [de oficios competencia
via ofico deoportuna. de
la distitnas atencidn
areas del recibidas
Gobierno en la
de Guadala Direccién
jara de de Adminis
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manera tracién) x
oportuna. 100
ACTIVI- 15 Elaboracié Porcentaje [Matrices Gestion Eficacia | Trimestral 100% 100% [Sistema de|Direccién 100% NINGUNA
DAD n de la [de Matriceselaboradas Informacié de
Matriz de para Matrices n del dese fevaluacion
Indicadoresievaluacion [programad mpeno SID |y seguimie
dela |y seguimie fas nto
CGAIG. |ntodela
CGAIG
ACTIVI- 16 Seguimient/Objetivos [(Objetivos | Gestién Eficacia | Trimestral 100% 100% [Sistema de|Direccién 100% NINGUNA
DAD oy cumplidos jcumplidos Informacié [de
evaluaciénfa nivel comja nivel com n del dese fevaluacién
del Desem|ponente |ponente/ mpefio SID y seguimie
pefo. total de nto
objetivos a
nivel comp
onente
)*100
ACTIVI- 17 Tramites [NUmero de[Sumatoria | Gestién Eficacia | Trimestral 100 600 Informes |Coordinaci [Los asuntos recibidos 285 NINGUNA
DAD recibidos ftramites [del total de que emite |6n General [en la Direccién
recibidos. |[los el drea de Adminis [corresponden a su
tramites tracién e [dmbito de
recibidos. Innovacién competencia
Gubernam
ental
ACTIVI- 18 Atencién [NUmero de (NUmero Gestidén Eficacia |Trimestral 0% 100% |Informes |Coordinaci [Los asuntos recibidos 100% NINGUNA
DAD de asuntosfasuntos de asuntos que emite |6n General |en la Direccién
y tramites fatendidos. jatendidos el area de Adminis|corresponden a su
+ nlimero tracion e |[ambito de
de asuntos Innovacion competencia
de Gubernam
atencion ental
recibidas
en la coord
inacién de
Administra
cién e
Innovacién
gubername
ntal) x 100
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RESPONSABLE DE AUTORIZAR LA RESPONSABLE DEL DISENO DEL PROGRAMA RESPONSABLE DE VALIDAR LA INFORMACION
INFORMACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO POR PARTE
PRESUPUESTARIO DEL AREA TECNICA

NOMBRE

CARGO
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