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Al concluir la administración 2021-2024, podemos afirmar con 
profundo orgullo que hemos avanzado en la construcción de un 
gobierno eficaz y eficiente que responde a las necesidades de las 
y los tapatíos, rindiendo siempre buenas cuentas. Durante este 
periodo, y en estrecha colaboración con la ciudadanía, hemos 
consolidado un proyecto de ciudad que ha vuelto a posicionar 
a Guadalajara en la escena nacional e internacional como una 
ciudad bella, ordenada, donde la educación, el deporte y la cultura 
son piezas clave en nuestro camino hacia la prosperidad.

Estos tres años de gobierno se suman a los esfuerzos iniciados 
en 2015, cuando comenzaron los buenos gobiernos y se sentaron 
las bases para que Guadalajara floreciera nuevamente, dejando 
atrás años de abandono y rezago. Cada acción emprendida 
a lo largo de esta gestión ha sido guiada por un compromiso 
inquebrantable de servir a las y los tapatíos, garantizando sus 
derechos fundamentales y brindando servicios públicos eficientes 
y de calidad que han elevado el nivel de vida de nuestra querida 
Guadalajara.

A pesar de los retos y desafíos que diariamente enfrenta nuestra 
ciudad, hoy podemos afirmar con certeza que hemos cumplido 
con nuestra responsabilidad, cimentando bases sólidas en 
infraestructura, revitalizado los espacios públicos, eficientando 
los servicios municipales y fortalecido el tejido social en nuestros 
barrios y colonias.

MENSAJE DEL 
PRESIDENTE MUNICIPAL
INTERINO

Ha sido un honor servir a esta noble y leal ciudad, siempre con 
dedicación, responsabilidad y la firme convicción de priorizar el bien 
común en cada una de nuestras decisiones. Trabajar con alegría y 
optimismo nos ha permitido tener una visión clara para ofrecer 
soluciones sostenibles y de largo plazo.

Gracias, de todo corazón, a las y los tapatíos por la confianza que a lo 
largo de estos años han depositado en nosotras y nosotros. Gracias 
por permitirnos trabajar por esta ciudad que tanto amamos. Hoy, esa 
confianza es el motor que permitirá que los buenos gobiernos sigan 
avanzando junto a ustedes hacia la Guadalajara que todas y todos 
queremos.

Juan Francisco Ramírez Salcido 
Presidente Municipal Interino de Guadalajara
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GUADALAJARA 
CONSTRUYE COMUNIDAD1

Desde el primer día de esta administración, 
tuvimos claro que la cultura, la educación 
y el deporte serían nuestras principales 
herramientas para garantizar la paz y la 
tranquilidad de las y los tapatíos en el 
corto, mediano y largo plazo.

Por eso, decidimos traer a Guadalajara 
los Centros Comunitarios Colmena,
basados en el modelo de los Parques 
Biblioteca, creados en Colombia, los 
cuales demostraron su eficacia, al ser 
implementados en el municipio de 
Zapopan desde 2015.

En Guadalajara, las Colmenas se han 
convertido en puntos de encuentro 
donde las familias tapatías desarrollan y 
se involucran en una gran diversidad de 
proyectos encaminados al beneficio de su 
comunidad.

Colmenas 

Estos espacios han sido fundamentales 
para favorecer la construcción de 
entornos más seguros y cohesionados,
promoviendo la vida comunitaria y 
revitalizando el uso del espacio público.

Actualmente, en las cuatro Colmenas 
de Guadalajara se ofrecen talleres y 
programas educativos enfocados en 

diversos ámbitos relacionados con el 
desarrollo y el bienestar integral de las y 
los tapatíos de todas las edades. 

En tres años de gobierno, logramos la 
construcción de cuatro nuevos Centros 
Comunitarios Colmena en las zonas 
centro, sur y oriente de Guadalajara.

Rancho Nuevo
Oblatos
Balcones del Cuatro 
San Juan de Dios

Colmena

Septiembre de 2022
Marzo de 2023
Julio de 2023
Febrero de 2024

Inauguración

16.7
36
62
15

Inversión
(mdp)

50
60
45
37

Talleres
educativos

800
850
1,000
450

Personas atendidas
(mensualmente)

Con la apertura de la Colmena San Juan de Dios el Gobierno de Guadalajara avanzó hacia la construcción de una comunidad más fuerte y unida.
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La Colmena Balcones del Cuatro abrió sus puertas de manera oficial en julio de 2023.

La Colmena Oblatos se habilitó tras intervenir la antigua Academia Municipal #35, con una inversión de 20 millones de pesos.
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Inaugurada en septiembre de 2022, la Colmena Rancho Nuevo fue la primera en construirse en Guadalajara.

Además de una vasta oferta de talleres y programas educativos, la nueva Colmena San Juan de Dios cuenta con espacios para la práctica del deporte. 
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Tras el incendio ocurrido en marzo 
de 2022 en el Mercado Libertad, 
popularmente conocido como San Juan 
de Dios, el Gobierno de Guadalajara 
puso en marcha una estrategia 
encaminada a su recuperación y 
reactivación integral.

Además de la rehabilitación y reapertura 
de los locales incendiados, así como la 
reubicación de los comerciantes afectados, 
esta estrategia incluyó la construcción de 
un nuevo Centro Comunitario Colmena 
dentro del mercado.

A través de este proyecto, se transformó 
un área que originalmente operaba 
como dispensario médico y guardería, 
convirtiéndola en un punto de encuentro 
para el desarrollo comunitario y 
aprendizaje de las y los habitantes de la 
zona y locatarios del mercado.

La inversión para la revitalización de este 
espacio superó los 15 millones de pesos,
divididos en dos etapas. Entre las acciones 
realizadas, se destaca la construcción de 
oficinas, ludoteca, consultorios, talleres, 
bodegas, cancha de usos múltiples, cocina 
y comedor, entre otros.

La Colmena San Juan de Dios atiende a 
más de 450 personas mensualmente,
quienes se ven beneficiadas gracias a una 
variedad de talleres que abarca diversas 

Colmena San Juan de Dios

Centros Culturales 

disciplinas, así como diversos servicios de 
asesoría psicológica. 

Los siete Centros Culturales de Guadalajara 
se encuentran estratégicamente situados 
en áreas de atención prioritaria, barrios 
tradicionales o en lugares producto de 
iniciativas comunitarias. Son clave en 
la dinámica cultural de las colonias que 
los rodean, ofreciendo alternativas 
educativas, recreativas y artísticas para 
personas de todas las edades. 

En tres años de gobierno, hemos logrado 
posicionarlos como espacios esenciales 
en la promoción de la cultura de paz y 
la educación artística, desempeñando un 
papel clave en el fortalecimiento de la vida 
comunitaria de sus entornos. 

También, se han convertido en espacios 
para que el Gobierno Municipal atienda 
las necesidades y demandas de las y 
los ciudadanos, adoptando un enfoque 
integral en el desarrollo cultural y social 
de nuestra ciudad.

Mediante la colaboración con asociaciones 
civiles, colectivos artísticos y diversas 
instituciones, estos espacios han servido 
como plataforma para promover el 
diálogo, impulsando 252 colaboraciones 
e intervenciones ciudadanas que han 
beneficiado a más de 20 mil personas 
entre agosto de 2022 y mayo de 2024.

En tres años de gobierno, triplicamos la 
cifra de personas inscritas en los Centros 
Culturales de Guadalajara.

Atlas
Casa Colomos
Ex Hacienda de Oblatos
Luis Páez Brotchie
Santa Cecilia
La Ferro
San Andrés
Total

490
626
713
444
572
420
555
3,820

751
1,340
1,537
957
2,807
1,761
1,651
10,804

836
1,760
2,202
991
1,674
901
1,246
9,610

Centro Cultural Personas inscritas
2021 - 2022

Personas inscritas
2022 - 2023

Personas inscritas
2023 - 2024

El Centro Cultural Santa Cecilia ofrece diversas actividades que contribuyen a complementar la formación educativa de sus usuarias y usuarios.
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Renovación del Centro Cultural 
Santa Cecilia 

En 2022, el Gobierno de Guadalajara 
destinó una inversión de 26.4 millones 
de pesos para la rehabilitación de este 
importante Centro Cultural de la Zona 
Oriente de Guadalajara. 

El Centro Cultural Santa Cecilia cuenta 
hoy con canchas deportivas, escuela de 
música, biblioteca, módulo de seguridad, 
área de juegos infantiles y un estudio 
de grabación, donde se ofrecen una 
amplia gama de programas y servicios 
que enriquecen la vida comunitaria y 
fomentan el desarrollo integral de sus 
usuarios y usuarias.

Además, la reactivación del Centro Cultural 
Santa Cecilia permitió la creación de un 
Núcleo ECOS, a través del cual se instituyó 
la primera Orquesta Infantil y Juvenil 
de Guadalajara. Desde septiembre de 
2022, esta orquesta se ha posicionado 
como un semillero de nuevos músicos 
tapatíos, gracias al apoyo y colaboración 
de la Secretaría de Cultura del Gobierno de 
Jalisco.

Inaugurado en 2011, el Centro Cultural  Santa Cecilia fue remodelado en esta administración.

El Centro Cultural Santa Cecilia cuenta hoy con un Núcleo ECOS, que permitió la creación de la primera Orquesta Infantil y Juvenil de Guadalajara.
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En octubre de 2023, el Gobierno de 
Guadalajara inauguró las obras de 
mantenimiento y embellecimiento de
este Centro Cultural ubicado en el Bosque 
Los Colomos, popularmente conocido 
como “El Castillo” y cuya construcción data 
de finales del siglo XIX.

Con una inversión de 8.2 millones de 
pesos, las y los tapatíos disfrutan hoy de 
un espacio renovado para realizar diversas 
actividades como yoga, danza folclórica 
y clases de arte que incluyen disciplinas 
como dibujo, escultura y pintura. 

Renovación del Centro Cultural 
Casa Colomos 

Escuelas de Música

Las cuatro Escuelas de Música del Gobierno 
de Guadalajara contribuyen a garantizar el 
acceso a la cultura y aproximan la música 
como elemento integrador en los barrios y 

colonias que las rodean, fomentando así el 
desarrollo integral de su alumnado.

Estos espacios proporcionan un ambiente
ideal para el crecimiento artístico y 
humano, promoviendo la formación de 
vínculos entre pares, y fortaleciendo las 
relaciones empáticas y la sensibilidad de 
sus estudiantes.

El objetivo primordial de las Escuelas de 
Música de Guadalajara es fortalecer el 
tejido social y la identidad comunitaria. Al 

Clemente Aguirre
Flores Magón
De Mariachi
Santa Cecilia
Total

Escuela

33
45
36
16
130

Personas inscritas
2021 - 2022

343
117
214
124
798

Personas inscritas
2022 - 2023

465
129
259
100
953

Personas inscritas
2023 - 2024

recibir a estudiantes de todas las edades, 
se busca desarrollar en ellas y ellos 
habilidades de interpretación y técnica 
musical, contribuyendo así a consolidar 
comunidades más cohesionadas y 
culturalmente enriquecidas.

En tres años de gobierno, logramos 
incrementar exponencialmente el 
número de alumnas y alumnos inscritos 
en las Escuelas Municipales de Música, 
multiplicándolo por más de siete.

Guadalajara cuenta con siete Centros Culturales, cuya programación está diseñada para fomentar la cultura de paz y la formación artística.
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En mayo de 2023, se inauguraron las obras 
de remodelación de la Escuela de Música 
de Analco, rebautizada como Clemente 
Aguirre en honor a este ilustre compositor, 
director de orquesta y profesor de música 
jalisciense.

Ubicada en el segundo piso del Mercado 
Alcalde, en el Centro Histórico, la 
Escuela de Música Clemente Aguirre 
recibió una inversión de 4 millones de 
pesos, mediante la cual se realizaron 
acciones como instalación de plafones 
termoacústicos, pintura vinílica y esmalte, 
rotulación y señalética, rehabilitación de 
baños, ventanería, instalación de aire 
acondicionado, pisos y recubrimientos 
cerámicos, impermeabilización, carpintería 
e iluminación, entre otras.

Estas obras permitieron ampliar su 
matrícula de estudiantes, que pasó de 
recibir únicamente a estudiantes de 4 a 
17 años, a recibir a personas de todas las 
edades.

Escuela de Música Clemente 
Aguirre

Actualmente, la Escuela de Música Clemente Aguirre ofrece programas de formación musical para personas de todas las edades. 

El Gobierno de Guadalajara destinó una inversión de 4 millones de pesos para rehabilitar la Escuela de 
Música Clemente Aguirre, en el Centro Histórico. 
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El Gobierno de Guadalajara administra 
siete espacios museísticos:

1. Casa Museo López Portillo. 
2. Globo, Museo de la Niñez de

Guadalajara.
3. Museo de la Ciudad.
4. Museo de Paleontología. 
5. Museo Panteón de Belén. 
6. Museo del Periodismo y las Artes

Gráficas.
7. Museo Raúl Anguiano. 

En tres años de gobierno, logramos 
incrementar el número de visitantes a 
los museos municipales de Guadalajara, 
alcanzando un promedio histórico de 16
mil visitantes mensuales. Este éxito se 
debió a la ampliación y diversificación de la 
programación, así como a la colaboración 
con importantes instituciones culturales, 
tanto públicas como privadas, y con 
colectivos y especialistas independientes. 
Además, se fortalecieron las tareas de 
difusión de estos espacios y se incrementó 
el número de exposiciones artísticas de 
diversa índole, atrayendo a decenas de 
miles de tapatías, tapatíos y turistas de 
todas las edades.

Museos

Museo de la Ciudad

Museo del Periodismo y las 
Artes Gráficas

Para preservar estos espacios, se 
destinaron 52.1 millones de pesos a 
la rehabilitación de cuatro de los siete 
museos municipales de Guadalajara.

Museo de la Ciudad
Museo Panteón de Belén
Museo del Periodismo y 
las Artes Gráficas
Museo Raúl Anguiano
Total

Museo

17.5
5.5
22.6

6.5
52.1

Inversión (mdp)

Tras permanecer cerrado al público desde 
2016, debido a las obras de construcción 
de la Línea 3 del Tren Ligero, el Museo 
del Periodismo y las Artes Gráficas, 
popularmente conocido como “La Casa de 
los Perros” reabrió sus puertas en abril de 
2022.

La rehabilitación de este inmueble estuvo 
a cargo de la Secretaría de Comunicaciones 
y Transportes (SCT) y fue supervisada 
por el Instituto Nacional de Antropología 
e Historia (INAH). Esta obra se llevó a 

Tras permanecer cerrado al público desde 2016, el Museo del Periodismo y las Artes Gráficas reabrió oficialmente sus puertas en abril de 2022.

cabo en colaboración con el Gobierno de 
Guadalajara, a través de su Coordinación 
de Gestión Integral de la Ciudad y las 
direcciones de Obras Públicas y Cultura.

La inversión total ascendió a 22.6 millones 
de pesos, de los cuales 1.6 millones fueron 
aportados por el Municipio y el resto 
por la Secretaría de Comunicaciones y 
Transportes (SCT).

En el marco del trigésimo aniversario de 
la apertura de este espacio dedicado a 
difundir la historia de la Perla Tapatía, 
el Gobierno Municipal impulsó diversas 
intervenciones que contribuyeron a 
preservar el inmueble que lo alberga, cuya 
construcción data del siglo XVII.

Además, en abril de 2023 culminó la 
primera etapa de la rehabilitación del 
Museo de la Ciudad, con una inversión de 8
millones de pesos. Mientras que en enero 
de 2024 se entregó de manera oficial la 
segunda etapa, con una inversión de 9.5
millones de pesos.

En total, las dos etapas de intervención 
y rehabilitación del Museo de la Ciudad 
sumaron una inversión de 17.5 millones 
de pesos.
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Desde su reapertura, el Museo del Periodismo y las Artes Gráficas ha recibido diversas exposiciones que han vuelto a llenar de colorido sus salones y galerías. 

En el marco del trigésimo aniversario de su apertura, el Gobierno de Guadalajara llevó a cabo la rehabilitación del Museo de la Ciudad.
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En junio de 2024, se completaron las 
obras de rehabilitación del Museo Raúl 
Anguiano, un espacio consagrado al arte 
contemporáneo que abrió sus puertas en 
2003.

La remodelación de este museo 
comprendió la rehabilitación de los baños, 
la reposición de pisos en las salas, así como 
de puertas de aluminio y vidrio, instalación 
de nuevos equipos de aire acondicionado 
y deshumidificadores, cámaras de 
monitoreo y sistemas de alarma, además 
de la restauración de 10 de los 16 murales 
que adornan su fachada.

Museo Raúl Anguiano

Museo Panteón de Belén

La rehabilitación del Museo Raúl Anguiano incluyó la restauración de los murales que adornan su fachada. 

En junio de 2024 se entregaron las obras 
de rehabilitación en el Panteón de Belén, 
las cuales incluyeron una serie de acciones 
enfocadas en restaurar y preservar este 
sitio histórico, lo que significó una inversión 
de 5.5 millones de pesos. 

Estas intervenciones, encabezadas por 
la Dirección de Obras Públicas, fueron 
realizadas en colaboración con el Instituto 

Nacional de Antropología e Historia (INAH), 
asegurando que todos los procedimientos 
respetaran el carácter histórico y cultural 
de este importante recinto. 

Actualmente, en este museo se están 
llevando a cabo acciones de conservación 
y mantenimiento aprobadas por el INAH 
Jalisco. Estas incluyen la rehabilitación 
de los baños, haciéndolos accesibles 
y funcionales para personas con 
discapacidad, así como la rehabilitación 
y restauración de la puerta principal de 
ingreso. Además, se están construyendo 
rampas de acceso con pendientes 
adecuadas para garantizar la accesibilidad 
universal, especialmente para personas 
con movilidad reducida y en silla de ruedas.

Casa Museo López Portillo 

La Fiesta de la Música tiene su origen 
en 1982, en Francia, y desde entonces 
se ha extendido a más de 130 países, 
convirtiéndose en una de las celebraciones 
más importantes de la programación 

Festivales

Fiesta de la Música 

Trama, festival de artes 
escénicas

cultural a cargo de las Alianzas Francesas y 
centros culturales de Francia en el mundo.

En colaboración con la Alianza Francesa de 
Guadalajara, durante estos tres años de 
administración se realizaron tres ediciones 
de la Fiesta de la Música, celebradas en 
las calles y espacios públicos del Centro 
Histórico.

En suma, las tres últimas ediciones de 
la Fiesta de la Música reunieron a 90 
agrupaciones musicales de diversos 
géneros, quienes actuaron para poco más 
de 30 mil espectadoras y espectadores.

Durante estos tres años de gobierno, 
una de las prioridades de la Dirección 
de Cultura fue fortalecer la vinculación 
con organizaciones de la sociedad civil e 
instituciones para desarrollar proyectos 
conjuntos que enriquecieran la vida 
cultural de Guadalajara.

Este festival fue creado con el apoyo del 
Gobierno de Guadalajara, el colectivo 
TRAMA y la Secretaría de Cultura de 
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El Museo Raúl Anguiano, inaugurado en 2003, ofrece a sus visitantes tres salas de exhibición y una sala de usos múltiples completamente renovadas. 

Las obras de remodelación en el Panteón de Belén contaron con el acompañamiento y supervisión del Instituto Nacional de Antropología e Historia (INAH).
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La edición 2024 de la Fiesta de la Música reunió a más de 10 mil personas que difrutaron de lo mejor de la escena musical de nuestra ciudad. 

Jalisco. Su principal objetivo fue generar 
nuevas ideas sobre el papel de la mujer 
en nuestra región y promover el trabajo 
conjunto para construir entornos más 
justos e igualitarios para las mujeres.

En su segunda edición, celebrada en 
marzo de 2024, Trama se enfocó en crear 
espacios para el trabajo artístico, escénico 
y documental de mujeres y disidencias de 
Guadalajara, contando con la participación 
de exponentes de diversos países de 
Iberoamérica.

En octubre de 2023 se lanzó este proyecto 
con el objetivo de fomentar la formación 
de públicos y el desarrollo de artistas 
locales a través de presentaciones de ópera, 
coproducidas por los Gobiernos de Guadalajara 
y Zapopan, el Tecnológico de Monterrey y el 
Centro Cultural Tlatoani. Las presentaciones 
fueron diseñadas para atraer a jóvenes y 
nuevos espectadores, permitiendo que las y 
los asistentes conozcan e interactúen con los 
protagonistas y villanos de las historias.

Ópera de Bolsillo

La Pequeña Amal 

En su primera edición, llevada a cabo 
en diciembre de 2023, las y los tapatíos 
disfrutaron de “Cavalleria Rusticana”, de 
Pietro Mascagni y “Ópera Amahl y los 
visitantes nocturnos”, de Gian Carlo Menotti, 
ambas presentadas en el Foro LARVA, las 
cuales contaron con la participación del Coro 
Municipal de Guadalajara, la Orquesta de 
Cámara de Zapopan, el Coro del Tecnológico 
de Monterrey, así como de los solistas 
Vanesa Jara, Jorge Jiménez, Carlos López y 
Natalia de la Torre.

Para la segunda edición, celebrada en junio y 
julio de 2024, se presentaron en el Foro LARVA 
“Carmen”, de Georges Bizet y “La Traviata”, de 
Giuseppe Verdi, contando con la participación 
de la Orquesta de Cámara de Zapopan, el 
Coro Municipal de Guadalajara, el Coro del 
Tecnológico de Monterrey, y los solistas Anabel 
de la Mora, Jorge Jiménez, Jesús Suaste, Flavio 
Becerra, Héctor López y Álvaro Vergara.

Por iniciativa de la Oficina en México 
del Alto Comisionado de las Naciones 

Unidas para los Refugiados (ACNUR) y 
con el apoyo de la Coordinación General 
de Construcción de Comunidad, se llevó 
a cabo por primera vez en nuestra ciudad 
el recorrido de la Pequeña Amal, una 
marioneta de 3.5 metros de altura que 
representa a una niña refugiada siria, 
cuya producción corrió a cargo de la 
organización sin fines de lucro The Walk 
Productions.

El recorrido de la Pequeña Amal tuvo lugar 
en las calles del Centro Histórico, desde 
la Plaza Tapatía hasta la Plaza de Armas, 
en un evento celebrado en noviembre de 
2023 y al que asistieron más de 20 mil 
personas.

Guadalajara fue una de las siete 
ciudades mexicanas que la Pequeña 
Amal visitó en su recorrido mundial, 
iniciado en 2021 y cuyo objetivo fue 
transmitir un mensaje de esperanza, 
tolerancia y solidaridad a las personas 
desplazadas de sus hogares y separadas 
de sus familias a causa de las guerras, la 
violencia y la persecución.
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A través del programa Ópera de Bolsillo, las y los tapatíos disfrutaron de cuatro óperas clásicas, a lo largo de dos temporadas. 

El recorrido de la Pequeña Amal por las calles del Centro Histórico reunió a más de 20 mil personas. 
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En julio de 2023, se creó la Orquesta 
Metropolitana de Guadalajara, un esfuerzo 
conjunto entre el Gobierno de Guadalajara 
y la Secretaría de Cultura de Jalisco. Esta 
iniciativa surgió con el objetivo de ampliar 
la oferta musical en Jalisco durante los 
períodos en que otras orquestas, como la 
Filarmónica de Jalisco, la Sinfónica Juvenil 
de Zapopan y la de Cámara de Zapopan, 
suspenden actividades por vacaciones.

La Orquesta Metropolitana de Guadalajara 
quedó oficialmente conformada por 16 
instrumentistas provenientes de distintas 
orquestas sinfónicas del Área Metropolitana 
de Guadalajara, quienes trabajan bajo la 
dirección de Rodrigo Sierra Moncayo.

A poco más de un año de su creación, la 
Orquesta Metropolitana de Guadalajara, 
bajo la dirección de Rodrigo Sierra 
Moncayo, ha logrado reunir a más de 
40 músicos. Durante este tiempo, ha 
realizado cuatro temporadas con un total 
de 17 conciertos y 25 recitales, 4 clases 
magistrales y un conversatorio  en 10
municipios de Jalisco.

Orquesta Metropolitana de 
Guadalajara

México en el Corazón 

Cultura en los barrios

Puntos de Cultura

La Orquesta Metropolitana reunió a las y los mejores músicos provenientes de distintas orquestas del Área Metropolitana de Guadalajara. 

Esta gira se realiza desde 2017, recorriendo 
diversas ciudades de Canadá y Estados 
Unidos, en ella participa el Ballet Folclórico 
de Guadalajara, una de las compañías 
artísticas municipales más prestigiosas de 
nuestra ciudad.

México en el Corazón es una iniciativa 
del North American Institute for Mexican 
Advancement (NAIMA), una organización 
conformada por empresarios mexico-
americanos, cuya misión es mejorar las 
condiciones de vida de la comunidad latina 
en Estados Unidos.

En su edición 2024 la ruta de “México en el 
Corazón” visitó los estados de California, 
Idaho, Oregon, Utah y Washington.

En estos tres años de gobierno, se han 
constituido 15 Puntos de Cultura, que son 
organizaciones culturales comunitarias 
dedicadas a diversas actividades enfocadas 
en la construcción de paz, cuidado 

ambiental, educación, salud, cohesión 
social, participación y fortalecimiento de la 
comunidad.

Desde la Dirección de Cultura se fomenta 
la creación y el fortalecimiento de estos 
Puntos de Cultura, proporcionándoles 
capacitación técnica y realizando diversas 
acciones para visibilizarlos y vincularlos 
con otros puntos a nivel local, nacional e 
internacional.

Puntos de Cultura en Guadalajara

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15

Alcalde Barranquitas
Artesanos
Belisario Domínguez
El Fresno 1ra. sección
El Fresno 2da. sección
El Sauz
Huentitán
La Ferro
La Perla
Mexicaltzingo
Polanco
Rancho Nuevo
San Jacinto
Santa Elena de la Cruz
Santa Tere
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Compañías artísticas

Foros Vivos Guadalajara, Capital 
Mundial del Libro

Conferencistas magistrales

Ferias del libro

Residencias barriales

Desde 2017, la gira México en el Corazón lleva a distintas ciudades de Estados Unidos todo el colorido y la música de nuestra ciudad y nuestro estado.

En este periodo, el Pleno del Ayuntamiento 
de Guadalajara aprobó las reglas de 
operación de los Puntos Culturales, lo que 
permite regular su funcionamiento así 
como la posibilidad de transferir recursos 
económicos encaminados a fortalecer las 
organizaciones culturales comunitarias 
que forman parte de esta iniciativa.

En tres años de gobierno, nuestras 
compañías artísticas celebraron más de 
700 presentaciones de danza y música 
en espacios vecinales, plazas y espacios 
públicos. A través de estas actividades, 
ofrecimos a las y los tapatíos de 214 colonias 
un primer contacto con la cultura y el arte en 
entornos de convivencia comunitaria.

Ballet Folclórico Guadalajara
Ballet Folclórico Pizintli

Banda Municipal de Guadalajara
Coro Municipal de Guadalajara

Estudiantina de Guadalajara
Grupo de danza y

música prehispánica Tunkul
Mariachi Ciudad de Guadalajara

Rondalla de Guadalajara

Compañías artísticas de Guadadalajara

A través de este programa, hemos 
promovido la oferta artística de creadoras 
y creadores locales en el Teatro Jaime 
Torres Bodet y el Foro LARVA. Durante 
estos tres años de gobierno, más de 40 mil 
personas han disfrutado de 428 funciones 
de música, danza y teatro.

La Casa del Autor de Zapopan, la Dirección 
de Cultura de Guadalajara, la Comunidad de 
Aglomeración de Gran Angulema, Francia y 
la Cité Internationale de la Bande Dessinée 
et de l’Image (Angulema, Francia) unieron 
esfuerzos para llevar a cabo un proyecto 
de residencias artísticas barriales que 
tuvo lugar en los municipios de Zapopan y 
Guadalajara.

En Guadalajara se llevó a cabo en el barrio 
de San Andrés y en la colonia Ricardo 
Flores Magón, donde participaron nueve 
artistas, quienes además impulsaron 
diversos proyectos comunitarios en los 
que participaron 358 personas.

Los productos resultantes de la residencia 
se realizaron en vinculación con la 
comunidad del territorio representado, 
y fueron asesorados por un comité 
especializado en trabajo comunitario 
proporcionado por el equipo de la Dirección 
de Cultura Guadalajara.

A lo largo de un año, Guadalajara vivió 
una auténtica fiesta de las letras. El 
nombramiento como Capital Mundial del 
Libro fue una distinción que perdurará en 
la memoria de la ciudad por muchos años. 

Con más de 2,600 actividades llevadas 
a cabo en el marco de esta distinción 
otorgada por la UNESCO, llevamos la 
literatura a cada rincón de la ciudad como 
una herramienta de transformación y 
cultura de paz.

Guadalajara recibió a más de 50
escritores nacionales e internacionales 
que dialogaron con creadores locales y 
compartieron su experiencia y sabiduría 
con sus lectoras y lectores. Además, 
se llevaron a cabo 28 conferencias 
magistrales, 32 visitas a universidades y 
15 visitas a escuelas de educación básica.

Realizamos más de 30 actividades en 
40 sedes del Área Metropolitana de 
Guadalajara, entre las que destacan las 
ediciones 53 y 54 de la Feria Municipal del 
Libro, tres ediciones del Magno Remate 
de Libros, y la XII Feria del Libro Antiguo y 
Usado de Guadalajara.
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Las y los tapatíos disfrutaron de más de 2,600 actividades realizadas en el marco del año de la Capital Mundial del Libro en Guadalajara. 

Leila Guerriero, escritora y periodista argentina, fue una de las conferencistas magistrales que visitaron nuestra ciudad a lo largo del año de la Capital Mundial del Libro.
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El escritor argentino-canadiense Alberto Manguel visitó Guadalajara para compartir sus vivencias con el público tapatío.

De abril de 2022 a abril de 2023, llevamos a cabo más de 30 ferias, incluyendo la Feria Municipal del Libro, la Feria del Libro Antiguo y Usado y el Magno Remate de Libros.
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Durante el año de la Capital Mundial del Libro en Guadalajara, las y los tapatíos nuevamente demostraron su amor por los libros y la literatura. 

En colaboración con diversas instituciones 
y organizaciones independientes, 
impulsamos la creación de ferias y 
festivales temáticos dirigidos a distintos 
tipos de públicos: 

• ApropiA, encuentro de Mujeres 
Creadoras.

• Inventario, festival del libro infantil. 
• Viñeta, cómic e ilustración.
• Feria del Libro de Arte y Arquitectura.
• Magno Remate de Libros.
• Salón del libro independiente.

Festivales

Muros Literarios

Programa de fomento editorial

Festivales, encuentros, 
jornadas, ciclos y festivales

Paseo Literario Fray Antonio 
Alcalde

Este andador peatonal tiene una 
extensión de 4.1 kilómetros y es uno de 
los espacios públicos más emblemáticos 
del Centro Histórico. En el marco de la 
Capital Mundial del Libro, se transformó 
en el paseo literario más grande del 
mundo, albergando diversas actividades 
y convirtiéndose en el epicentro de 
gran parte de las actividades realizadas 
durante el año de la Capitalidad.

Realizamos más de 30 encuentros en 
40 sedes, alcanzando a más de 100 mil 
personas beneficiadas. Estas actividades 
nos permitieron establecer vínculos y crear 
redes con otras comunidades, incluyendo 
a las y los hablantes de lenguas originarias.

Para compartir con las y los tapatíos el 
orgullo de ser Capital Mundial del Libro y 
difundir la inmensa riqueza de la literatura 
jalisciense y mexicana, se llevaron a cabo 
más de 200 intervenciones artísticas 
en bardas de la ciudad. Estas incluyeron 
fragmentos y frases de autores locales, 
en lenguas originarias y de la autoría de 
la ciudadanía, que participó a través de un 
concurso en el que se recibieron más de 
500 propuestas.

Con el objetivo de estimular la producción 
editorial en Guadalajara, impulsamos un 
programa de coediciones, que incluyó 

asesoría y capacitaciones a las empresas 
editoras. Gracias a este programa, fue 
posible la publicación de 29 volúmenes de 
editoras y editores tapatíos.

Anuario de Literatura Breve, autores 
varios (Al Gravitar Rodando).
Ciruela amarilla, de Jorge Esquinca 
(Petra Ediciones).
Efímeras, de Patricia Velasco (Mantis 
Editores).
El palacio de las uñas, de Ángel Ortuño 
(Impronta Casa Editora).
Enuma Elish: El mito, de Yolanda 
Ramírez (Editorial Salto Mortal).
Escribir para no estar, de Carolina 
Ramos, Fanny Enrigue, Melissa.
Niño, de Claudia Reyes, Daniel Wence, 
Patricia Mata y Enrique Carlos 
Cisneros (Espina Dorsal).
La ciudad es un libro, los edificios, sus 
páginas, de Ignacio Gómez Arriola 
(Editorial Arquitónica).
La hija del bandido, de Refugio 
Barragán Toscano (Ediciones Arlequín).
La otra Guadalajara, de Rob 
Hernández (Libros Invisibles).
La sed, de Adriana Díaz Enciso 
(Editorial Paraíso Perdido).
Los elementales, de Luis Javier Plata 
Rosas (Ordinal Books).
Luna Nueva, de Sofía Orozco (Letra 
Uno Ediciones).
Nomás nos echamos otra. Crónicas e 
historias de las cantinas de 
Guadalajara 1830-2022, de Enrique 
Bautista González (Taller Editorial 
Casa del Mago).
Un relámpago bermejo, de Ernesto 
Lumbreras (Typo Taller).
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A lo largo de todo un año, el Paseo Fray Antonio Alcalde se convirtió en el paseo literario más grande del mundo. 

El Paseo Fray Antonio Alcalde fue escenario de múltiples actividades en torno al libro y la literatura.
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Realizamos 200 intervenciones en muros de la ciudad, con frases de autoras y autores locales, lenguas originarias y aportaciones enviadas por la ciudadanía.

Anuario de Literatura Breve, autores 
varios (Al Gravitar Rodando).
Ciruela amarilla, de Jorge Esquinca 
(Petra Ediciones).
Efímeras, de Patricia Velasco (Mantis 
Editores).
El palacio de las uñas, de Ángel Ortuño 
(Impronta Casa Editora).
Enuma Elish: El mito, de Yolanda 
Ramírez (Editorial Salto Mortal).
Escribir para no estar, de Carolina 
Ramos, Fanny Enrigue, Melissa.
Niño, de Claudia Reyes, Daniel Wence, 
Patricia Mata y Enrique Carlos 
Cisneros (Espina Dorsal).
La ciudad es un libro, los edificios, sus 
páginas, de Ignacio Gómez Arriola 
(Editorial Arquitónica).
La hija del bandido, de Refugio 
Barragán Toscano (Ediciones Arlequín).
La otra Guadalajara, de Rob 
Hernández (Libros Invisibles).
La sed, de Adriana Díaz Enciso 
(Editorial Paraíso Perdido).
Los elementales, de Luis Javier Plata 
Rosas (Ordinal Books).
Luna Nueva, de Sofía Orozco (Letra 
Uno Ediciones).
Nomás nos echamos otra. Crónicas e 
historias de las cantinas de 
Guadalajara 1830-2022, de Enrique 
Bautista González (Taller Editorial 
Casa del Mago).
Un relámpago bermejo, de Ernesto 
Lumbreras (Typo Taller).

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

Publicaciones 2022

Anuario de Literatura Breve, autores 
varios (Al Gravitar Rodando).
Ciruela amarilla, de Jorge Esquinca 
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(Editorial Paraíso Perdido).
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Luna Nueva, de Sofía Orozco (Letra 
Uno Ediciones).
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Países, provincias y ciudades como 
Japón, Irlanda, Cataluña, España, Sharjah, 
Polonia, Serbia, Georgia entre otros, 
se unieron a esta gran fiesta mediante 
la colaboración de sus embajadas, 
escritores, proyectos bilaterales, artistas 
y muestras artísticas.

Abrir las puertas de la mañana y ver el 
colibrí, de Raúl Bañuelos
(Casa del Mago)
Análisis de vivienda colectiva en GDL, 
de varios autores (Arquitónica)
Anuario de literatura breve, de varios 
autores (Al Gravitar Rotando)
Áspero clamor de cuerda rota, de 
Balam Rodrigo (Typo Taller)
El hombre que, de Beatriz Ortiz y Jorge 
Díaz Barajas (Libros Invisibles)
El susurro de las estrellas, de Irma 
Gallo (Paraíso Perdido)
Estrella espiral, de Jill Hartley
(Petra Ediciones)
Las artes menores y Las artes del 
pueblo, de William Morris y Alexia 
Halteman (Impronta Casa Editora)
Los nietos de la guerra, de Vania Corua 
y Thania Liz Rojo (Salto Mortal)
Material serio (autopsias cotidianas), 
de Jis (Tedium Vitae)
Monarca, el milagro de la mariposa 
viajera, de Ceci Martínez Calixtro 
(Gráfica de Comala)
Museo de la escarcha, de Susan 
Elmslie (Espina Dorsal)
Premio de bien y castigo del mal, de 
Refugio Barragán de Toscano 
(Ediciones Arlequín)
Zurcido invisible, de Carmen Villoro 
(Mantis Editores)
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colibrí, de Raúl Bañuelos
(Casa del Mago)
Análisis de vivienda colectiva en GDL, 
de varios autores (Arquitónica)
Anuario de literatura breve, de varios 
autores (Al Gravitar Rotando)
Áspero clamor de cuerda rota, de 
Balam Rodrigo (Typo Taller)
El hombre que, de Beatriz Ortiz y Jorge 
Díaz Barajas (Libros Invisibles)
El susurro de las estrellas, de Irma 
Gallo (Paraíso Perdido)
Estrella espiral, de Jill Hartley
(Petra Ediciones)
Las artes menores y Las artes del 
pueblo, de William Morris y Alexia 
Halteman (Impronta Casa Editora)
Los nietos de la guerra, de Vania Corua 
y Thania Liz Rojo (Salto Mortal)
Material serio (autopsias cotidianas), 
de Jis (Tedium Vitae)
Monarca, el milagro de la mariposa 
viajera, de Ceci Martínez Calixtro 
(Gráfica de Comala)
Museo de la escarcha, de Susan 
Elmslie (Espina Dorsal)
Premio de bien y castigo del mal, de 
Refugio Barragán de Toscano 
(Ediciones Arlequín)
Zurcido invisible, de Carmen Villoro 
(Mantis Editores)

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

Publicaciones 2023

Colaboraciones 
internacionales
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Talleres de profesionalización 
literaria

Colección Biblioteca Tapatía

Exposiciones

Capital Mundial en el barrio

Rehabilitación de las 
bibliotecas públicas de 
Guadalajara

Para impulsar la profesionalización 
de las y los escritores, se llevaron a 
cabo siete talleres literarios con la 
participación de más de 200 autoras y 
autores emergentes, quienes trabajaron 
junto a especialistas en cada uno de los 
siete géneros literarios. Cada taller fue 
coordinado por un destacado creador local.

Al concluir este programa formativo, las y 
los participantes de los talleres tuvieron 
la oportunidad de presentar sus trabajos 
para revisión por parte de editores y 
profesionales. Además, asistieron a 
un seminario sobre escritura y edición 
impartido por Carlos Rank, Guadalupe Lira, 
Socorro Venegas y Marcelo Uribe.

Residencia del escritor Archil Kikodze 
(Georgia), en colaboración con el 

Gobierno de Tiflis, Georgia
Autores de Angulema, Francia, en 

colaboración con el Centro de la Imagen y 
diseño de Francia, Casa del Autor en 
Angulema, Francia y Casa del Autor 

Zapopan
Artistas visuales del País Vasco, en 

colaboración con Irudika, Festival del libro 
infantil de Bilbao, Casa del Autor de 
Angulema, Francia, Casa del Autor 
Zapopan, Petra ediciones y Casa 

Impronta
Workshop de gestión cultural 

internacional con Carlos Panek 
(Brasil-Polonia), en colaboración con el 

Gobierno de Cracovia
Colaboración de Japón en el Festival 

Viñeta del Cómic y la Narrativa Gráfica

Colaboraciones internacionales

En colaboración con diversas instituciones 
culturales locales, hemos promovido la 
edición de varios libros relacionados con 
la historia, los personajes y el patrimonio 
cultural de Guadalajara.
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Novela breve, impartido por Eugenio 
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Cuento, impartido por Cecilia Eudave
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Castro y Laura Solórzano
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Mariana Pérez Villoro y Renata García
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Arce y José Israel Carranza
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Sheridan, Rogelio Villarreal y Hugo Hiriart
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tiempos de violencia, impartido por 
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Ignacio Rodríguez Reyna
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Farah, Juan Pablo Meneses, Mario 
Mercuri, Óscar Martínez, Ignacio Ramírez 

Reyna y Vanesa Robles

Talleres de profesionalización literaria
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Talleres de profesionalización literaria Guadalajara vista por otros, 
compilación de Juan José Doñán.
Aquella perla, de Alberto Gómez 
Barbosa
Crónicas de la tierra mojada, de Ulises 
Zarazúa
Puente de las damas, de Enrique Ibarra 
Pedroza
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4

Volúmenes publicados
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Crónicas de la tierra mojada, de Ulises 
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Pedroza
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Volúmenes publicados

A través de los laboratorios de 
lectoescritura barrial, promovimos 16 
talleres para fomentar los procesos 
sociales vinculados a la construcción 
de la paz por medio de la narrativa y la 
literatura en 44 colonias y barrios del Área 
Metropolitana de Guadalajara.

Guadalajara cuenta con trece bibliotecas 
públicas ubicadas en distintas colonias, 
principalmente en el sur y oriente de la ciudad. 
En el marco del año de la Capital Mundial 
del Libro en nuestra ciudad, impulsamos la 
rehabilitación de estos espacios.

Con una inversión de 2.5 millones de 
pesos, se llevaron a cabo mejoras en 
infraestructura, como la renovación de la 
iluminación, baños, techos, marquesinas, 
aplicación de pintura, entre otras.

Además, invertimos 120 mil pesos en la 
compra de mobiliario, 600 mil pesos para 
la adquisición de computadoras, tabletas 
electrónicas, audífonos y proyectores, y 400 
mil pesos para la formación de bibliotecarios 
y la adquisición de materiales de trabajo.

Las artes visuales nos permiten adentrarnos 
a otras dimensiones, mostrándonos 
narrativas visuales y diversas expresiones 
culturales e identidades. A lo largo del año 
de la capitalidad se presentaron diversas 
exposiciones en espacios al aire libre y 
en museos de Guadalajara. Además, se 
organizaron 12 charlas en torno a dichas 
exposiciones.

Museo del Prado en Guadalajara
Intraducibles

Rituales futuros
Escucha mi voz
Leer la ciudad

Exposiciones
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La exposición “Intraducibles” fue visitada por miles de personas en el Parque Agua Azul. 

La exposición “El Prado en Guadalajara” ofreció a las y los tapatíos la oportunidad de disfrutar de las obras de uno de los museos más importantes del mundo.
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El teatro jugó un importante papel en esta 
celebración, permitiéndonos poner en 
escena grandes clásicos de la literatura. 
En total, se realizaron 50 actividades 
escénicas y 22 lecturas dramatizadas, 
llegando a un público que alcanzó los 4 mil 
espectadoras y espectadores. 

Artes escénicas

Red de Ciudades Capital 
Mundial del Libro

Desde 2021, se ha desarrollado una 
amplia vinculación y sinergia con la 
UNESCO y otras ciudades que han recibido 
este nombramiento. Dicho proceso dio 
pie a la creación de la Red de Ciudades 
Capital Mundial del Libro, cuyo objetivo 
es fomentar la cooperación entre sus 
integrantes y desarrollar proyectos y 
estrategias para fortalecer la cadena del 
libro y promover la lectura.

Las Academias Municipales fomentan la 
capacitación y profesionalización de las y 
los tapatíos, con un enfoque particular en 
áreas como emprendimiento, desarrollo 
cultural y artístico. Sus usuarias y usuarios 
reciben una variedad de capacitaciones 
diseñadas para mejorar su calidad de vida.

Entre los cursos y diplomados ofertados 
se encuentran: alta costura, carpintería, 
computación, cocina, corsetería, 
cosmetología, inglés, homeopatía, 
peluquería y barbería, primeros auxilios, 
terapia física, y venta por redes sociales, 
entre otros.

En tres años de gobierno, más de 27 mil 
tapatías y tapatíos se inscribieron en 
alguno de los cursos ofertados en nuestras 
15 Academias Municipales.

Educación

Academias Municipales

ABC, combate al rezago 
educativo 

En esta administración, hemos impactado 
a un total de 4,721 personas a través de 
este programa, el cual brinda asesorías y 
clases gratuitas para que los beneficiarios 
puedan culminar sus estudios de 
educación básica.

Este programa es implementado por la 
Dirección de Educación en coordinación 

con el Instituto Estatal para la Educación 
de Jóvenes y Adultos (INEEJAD),  institución 
educativa responsable de certificar los 
estudios de alfabetización de primaria y 
secundaria.

Prepa Guadalajara

Vinculación para la innovación 
educativa 

Este programa está dirigido a personas 
mayores de 15 años que deseen terminar 
sus estudios de educación media superior. 
Para ello, se brindan asesorías gratuitas en 
colaboración con el Colegio de Bachilleres 
del Estado de Jalisco (COBAEJ), que certifica 
los estudios de los alumnos que completan 
un total de 22 módulos educativos. En los 
últimos tres años, se han inscrito un total 
de 1,343 estudiantes.

En tres años de gobierno, hemos trabajado 
para mejorar los entornos educativos de la 
ciudad. Intervenimos en 1,072 planteles 
escolares de educación básica, educación 
especial, Centros de Atención Múltiple y 
Centros de Desarrollo Infantil, realizando 
labores de mantenimiento, rehabilitación 
y dotación de materiales, las cuales 
beneficiaron a un universo de 226,788 
niñas, niños y adolescentes.

Dichas intervenciones consistieron en una 
serie de acciones específicas para mejorar 
y mantener los planteles escolares:
•	 Fumigación.
•	 Impermeabilización de techos.
•	 Pintura exterior de aulas y bardas 

perimetrales.
•	 Poda de arbolado interior y exterior.
•	 Reparación de baños e instalaciones 

eléctricas.
•	 Reparación de herrería y obras 

menores de albañilería.

Infraestructura escolar

Municipio Lector

Certificación de escuelas por 
una cultura de paz

Comprometidos con el fomento al hábito 
de la lectura entre las y los tapatíos como 
una herramienta para construir una cultura 
de paz y prevenir la violencia, a lo largo de 
estos tres años de gobierno, llevamos a 
cabo 2,030 actividades relacionadas con 
la lectura y la escritura.

Estas actividades, dirigidas a personas 
de todas las edades, se desplegaron 
a través de diversas iniciativas lúdicas 
como cuentacuentos, talleres de lectura 
y escritura, concursos de dibujo y 
conocimientos, entre otras, realizándose 

en planteles escolares y espacios públicos 
de toda la ciudad.

En tres años de gobierno, hemos otorgado 
367 becas y descuentos en inscripciones 
y colegiaturas para que personas de 
escasos recursos continúen sus estudios 
en instituciones educativas públicas o 
privadas. 

Además, durante este mismo periodo, 
apoyamos a 240 estudiantes en la 
realización de prácticas profesionales y 
servicio social. 

También atendimos a 4,967 estudiantes 
en nuestro Festival Educativo, una 
exposición de instituciones educativas que 
busca generar oportunidades para que 
continúen con su preparación académica. 
Este programa, junto con la realización 
de las actividades mencionadas y la 
implementación de talleres y cursos 
de formación integral para los jóvenes 
tapatíos, benefició a un total de 15,272 
personas en los últimos tres años.

La cultura de paz es esencial para 
promover la eliminación de las violencias 
tanto en las escuelas como en los hogares 
de las familias tapatías. 

La Certificación de Escuelas por una 
Cultura de Paz ofrece talleres a niñas, 
niños, adolescentes, docentes y padres 
de familia, abordando temas como 
autoestima, liderazgo, valores, derechos 
humanos, crianza positiva y justicia 
alternativa.

Estos talleres generan competencias 
en las y los estudiantes y en las y los 
integrantes del entorno educativo y 
familiar, favoreciendo la resolución 
de conflictos a través del diálogo y el 
respeto. 

En tres años de gobierno, se certificaron 
128 escuelas, y cada una recibió una laptop 
para apoyar sus tareas administrativas 
y docentes. Durante este periodo, 
hemos beneficiado a un total de 29,721 
personas, incluyendo alumnos, directivos, 
docentes, y madres y padres de familia de 
Guadalajara.
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A lo largo de esta administración, el 
Gobierno de Guadalajara, a través de 
su Dirección de Educación, impulsó una 
agenda permanente de promoción y 
fortalecimiento de la educación cívica y los 
valores, enfocada en reforzar la formación 
de niñas, niños, jóvenes y adultos en 
diversos aspectos encaminados a 
fortalecer su desarrollo integral.

Esta iniciativa incluyó diversos programas 
educativos y formativos que promovieron 
la sana convivencia, el gusto por el arte, el 
cuidado del medio ambiente y la capacitación 

Certificación de escuelas por
una cultura de paz
Educación ambiental 
Educación Cívica 
Educación para las artes 
Escuela para madres y padres 
Fortalecimiento de valores 
Recorridos guiados en el Centro Histórico 

29,721 estudiantes de
128 planteles educativos
74,986 estudiantes de 263 escuelas 
36,435 estudiantes de 233 escuelas 
28,586 niñas y niños 
1,300 planteles educativos
12,300 estudiantes de 93 planteles educativos 
3,211 estudiantes divididos en 97 recorridos

Programas Beneficiarios y beneficiarias

Programas de educación cívica 
y fortalecimiento de valores

Participación Ciudadana 

Presupuesto Participativo

Consejos Sociales

de padres y madres en temas relacionados 
con el desarrollo familiar y social, todo 
con el objetivo de crear comunidades más 
educadas y cohesionadas.

La participación ciudadana es fundamental 
para la vida democrática de nuestra 
ciudad. Por ello, llevamos a cabo la novena 
edición del Presupuesto Participativo, 
un mecanismo mediante el cual las y los 
ciudadanos eligen libremente las obras que 
desean se construyan en sus comunidades 
y alrededores.

Con el objetivo de promover los derechos de niñas, niños y adolescentes, el Ayuntamiento infantil se llevó a cabo en nuestra ciudad por vigésima ocasión. 

En 2024, la consulta se llevó a cabo de enero 
a marzo, registrando 151,622 votos, lo que 
representa un incremento del 5.35% por 
ciento en comparación con la participación 
registrada en la edición de 2023.

Las y los tapatíos que realizaron el pago 
del impuesto predial pudieron elegir entre 
40 obras distribuidas en todas las zonas 
de la ciudad.

2022
2023
2034

Año

129,096
143,921
151,622

Número de
participantes

2022: N/A
2023: 11.48%
2024: 5.35%

Porcentaje de
incremento en
la participación

A lo largo de esta administración, 
hemos creado 247 Consejos Sociales,
cubriendo más de la mitad de las 
colonias de Guadalajara. El principal 
objetivo de estos consejos es 
impulsar la participación ciudadana, 
permitiendo que los vecinos se 
involucren activamente y fortaleciendo 
así la relación entre la ciudadanía y el 
Gobierno Municipal.
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Ayuntamiento infantil 

Ayuntamiento juvenil
Ayuntamiento diverso 

XXXIX Maratón Internacional 
de Guadalajara

Deporte

Desde su creación, el Ayuntamiento juvenil ha sido la voz de las y los jóvenes tapatíos, frente a los retos y desafíos que enfrenta nuestra ciudad.

Surgido en 2004, este ejercicio tiene el 
objetivo de promover los derechos de 
niñas, niños y adolescentes, incentivando 
el fortalecimiento de la democracia y 
propiciando la participación infantil y la 
construcción de ciudadanía. Es organizado 
por el Instituto Nacional Electoral (INE) y 
el Gobierno de Guadalajara, a través de su 
Dirección de Educación.

En la edición de 2024, participaron 20 
estudiantes elegidos mediante un proceso 
democrático en los planteles educativos y 
convenciones distritales, supervisado por 
el INE. Cada participante desarrolló un tema 
de su elección y presentó una propuesta 
de solución. Este ejercicio se realizó en los 
tres años de esta administración, contando 
con la participación de 60 niñas y niños de 
quinto grado de primaria

Con el objetivo de promover la democracia 
y los valores cívicos entre las y los 
estudiantes de escuelas secundarias 
públicas y privadas del Municipio, así como 
fomentar el conocimiento de sus derechos 
fundamentales y su participación como 

ciudadanos, en 2022 y 2023 se llevaron a 
cabo las sesiones del Ayuntamiento juvenil 
de Guadalajara.

Estos ejercicios integraron a 40 
estudiantes seleccionados mediante un 
proceso democrático en los planteles 
educativos y convenciones distritales.

La actividad fue regulada por el Instituto 
Nacional Electoral a través de la Vocalía de 
Capacitación Electoral y Educación Cívica 
en el Estado de Jalisco, y acompañada por 
la Dirección de Educación Municipal.

Entre las propuestas planteadas por las 
regidoras y regidores juveniles, destacan 
la implementación de cursos y talleres 
relacionados a la prevención de adicciones, 
fomentar el hábito de la denuncia, así como 
seguir con acciones para mayor seguridad, 
servicios de salud y espacios públicos en 
las colonias, entre otras.

En noviembre de 2023, el Pleno del 
Ayuntamiento aprobó la realización 
del primer Ayuntamiento diverso de 
Guadalajara. Su organización corrió a 
cargo de la Coordinación de Combate a la 

Desigualdad, a través de su Dirección de 
Diversidad Sexual. 

El objetivo primordial de este evento 
fue fortalecer la participación ciudadana 
de las personas pertenecientes a la 
diversidad sexogenérica en Guadalajara, 
creando un espacio institucional y abierto 
para escuchar y atender sus demandas y 
propuestas.

La Dirección de Diversidad Sexual publicó 
una convocatoria abierta, como resultado 
de la cual se recibieron 30 solicitudes 
por parte de ciudadanas, ciudadanos 
y representantes de organismos de la 
sociedad civil, como Diverso UdeG, el 
Colegio de Profesionales de la Psicología 
del Estado de Jalisco A.C. y la Red Mexicana 
de Mujeres Trans. 

En noviembre de 2023, celebramos una 
edición más del evento atlético más 
importante de nuestra ciudad. En esta 
ocasión el Maratón Internacional de 
Guadalajara convocó a 7,400 corredoras y 
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La World Athletics otorgó la Etiqueta Oro al Medio Maratón de Guadalajara, consolidándolo como una de las competencias más prestigiosas de su tipo en el continente.

A casi cuatro décadas de su creación, el Maratón Internacinal de Guadalajara se ha convertido en el evento deportivo más prestigioso en nuestra ciudad. 
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corredores en sus modalidades individual 
y por relevos. Las y los participantes fueron 
divididos en 8 categorías por edades, a las 
que se sumaron tres categorías adicionales 
para paratletas con discapacidad visual, 
auditiva y motriz.

La medalla fue diseñada por el artista plástico 
Miguel Ángel Martín del Campo, inspirada en 
el movimiento y la actividad constante del 
atleta pedestre, tomando como referencia la 
figura del Hombre de Vitruvio para aludir al 
ideal del cuerpo humano. 

Por su parte, la playera fue intervenida 
por la diseñadora de modas Paulina Luna, 
quien añadió un código QR que, al ser 
escaneado, identificaba algunas figuras del 
estampado, llevando a  los espectadores a 
un metaverso que celebra esta gran fiesta 
deportiva en la Perla Tapatía.

Este evento es avalado por World 
Athletics (WA), la Federación Mexicana de 
Asociaciones de Atletismo, A.C. (FMAA), la 
Asociación de Maratones Internacionales 
y Carreras de Distancia (AIMS), el Consejo 
Estatal para el Fomento Deportivo (CODE 
Jalisco) y la Asociación Jalisciense de 
Clubes Atléticos A.C. (AJCA).

El Maratón Internacional de Guadalajara 
cuenta con la distinción de ser 
Patrimonio Cultural Inmaterial del 
Municipio de Guadalajara, así como 
forma parte del Calendario Internacional 
de la World Athletics, además de ser 
distinguido por esta organización con la 
Etiqueta Label.

XXXVIII Medio Maratón 
Internacional de Guadalajara

Gran Giro 

Como ya es tradición desde hace casi 
cuatro décadas, en febrero de 2024, en 
el marco de los festejos por el aniversario 
de la fundación de Guadalajara, se llevó a 
cabo una edición más del Medio Maratón 
de Guadalajara.

En su más reciente edición, logró convocar 
a 21 mil corredoras y corredores, 
incluyendo doce atletas extranjeros de 
élite provenientes de diversos países, así 
como seis atletas mexicanos de élite.

Debido al éxito organizacional y 
deportivo de esta competencia, la 
World Athletics le otorgó la Etiqueta 
Oro, convirtiendo al Medio Maratón de 
Guadalajara en una de las competencias 

más prestigiosas de su tipo a nivel 
continental.

Con el objetivo de fomentar la sana 
convivencia, promover la práctica del 
deporte y fortalecer el orgullo por la historia 
de nuestra ciudad, creamos el Serial de 
Carreras Atléticas, que recorrió los barrios, 
colonias y zonas más emblemáticas de 
Guadalajara.

En total, las tres ediciones del Serial de 
Carreras Atléticas convocaron a más de 43 
mil corredoras y corredores.

Creado en esta administración, el Serial de Carreras Atléticas se ha convertido en una de las competencias deportivas de mayor convocatoria en Guadalajara. 

Con el objetivo de crear nuevos espacios 
de competencia deportiva para las y los 
ciclistas en nuestra ciudad, lanzamos 
el Gran Giro, una competencia de alto 
rendimiento que ha convocado en sus 
últimas tres ediciones a 3,800 ciclistas 
profesionales y amateurs, tanto nacionales 
como extranjeros. Los participantes se 
dividen en dos categorías: medio fondo 
de 75 kilómetros y gran fondo de 150 
kilómetros.

Serial de Carreras Atléticas
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En 2024, la Vía RecreActiva celebró 20 años de existencia, superando las mil jornadas desde su creación. 

Torneo T21 de Futbol 5 Down

Escuelas de iniciación 
deportiva

Vinculación incluyente 

Colonia Activa

Comités Deportivos 
Comunitarios 

Ligas y torneos

Vía RecreActiva

Desde hace tres años, el Centro Histórico 
de Guadalajara es sede de este torneo 
internacional, en el que participan equipos 
conformados por personas con Síndrome 
de Down y discapacidad intelectual.

A lo largo de sus tres ediciones, el Torneo 
T21 de Futbol 5 Down ha convocado 
a poco más de 1,150 jugadoras y 
jugadores de México y otros países de 
latinoamérica. 

La Vía RecreActiva cumplió veinte años 
en 2024, llegando a la cifra promedio de 
100 mil asistentes por semana, quienes 
la aprovechan para practicar ciclismo, 
patinaje, running o simplemente para 
disfrutar de un recorrido por las calles de 
nuestra ciudad. 

Las y los asistentes a este paseo 
peatonal dominical disfrutan hoy de 
más de 35 actividades culturales y 
recreativas organizadas por el Gobierno 
de Guadalajara y diversas instituciones 
públicas y privadas.

Durante esta administración, la Vía 
RecreActiva se amplió 5 kilómetros, 
conectándose con el municipio de Zapopan 
y extendiendo su longitud a un total de 31 
kilómetros.

Además, obtuvo la Etiqueta Oro otorgada 
por la Red de Ciclovías Recreativas de 
las Américas, lo que confirma sus altos 
estándares de calidad y buenas prácticas 
a nivel operativo.

El COMUDE Guadalajara ofrece clases de 
dieciocho disciplinas distintas a precios 
accesibles, facilitando que las familias 
tapatías inscriban a sus hijos e hijas en 
actividades deportivas. Durante esta 
administración, más de 235,000 niñas, 
niños, jóvenes y adultos han participado 
en alguna de nuestras escuelas de 
iniciación deportiva.

En las distintas sedes del COMUDE 
Guadalajara se organizan periódicamente 
ligas y torneos. Durante esta administración, 

más de 440,000 personas de todas las 
edades han participado en nuestras ligas 
municipales de fútbol, básquetbol, voleibol, 
natación, box y handball. 

A través de los distintos programas que 
ofrece el COMUDE Guadalajara, hemos 
atendido a más de 41,000 personas de la 
tercera edad o que viven con algún tipo de 
discapacidad.

Para fomentar la participación ciudadana 
en el deporte, hemos conformado más de 
215 Comités Deportivos Comunitarios 
en 150 colonias de Guadalajara. Estos 
comités actúan como un vínculo entre la 
ciudadanía y el COMUDE, fortaleciendo la 
promoción de las actividades deportivas 
en la ciudad.

A través de este programa, llevamos 
actividades deportivas a los barrios y 
colonias de Guadalajara, ofreciendo una 
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variedad de opciones para personas 
de todas las edades. En tres años de 
gobierno, nos ha permitido alcanzar a más 
de 100,000 personas.

Actívate Libre

Infraestructura para la salud 
Prevención en materia de 
salud 

Fortalecimiento de las labores 
del personal operativo de los 
Servicios Médicos Municipales

Salud 

Fortalecimiento de los 
Servicios Médicos Municipales

Este programa surgió con el propósito de 
fomentar la activación física a través de 
actividades como baile, aeróbics y yoga, 
entre otras, permitiendo a las personas 
adoptar nuevos hábitos saludables para 
mejorar su calidad de vida. En los últimos 
tres años, hemos atendido a más de 
150,000 personas.

A lo largo de esta administración, hemos 
impulsado el fortalecimiento de los 
Servicios Médicos Municipales para 
garantizar mejores condiciones de salud 
a la población tapatía. Hemos entregado 
seis ambulancias adicionales, alcanzando 
un total de 11 nuevas unidades. También 
hemos proporcionado cinco motocicletas 
BMW totalmente equipadas para la 
atención médica rápida, 150 uniformes 

para paramédicos, así como 10 bicicletas 
de montaña y uniformes para el 
Escuadrón de Ciclo Paramédicos.

Actualmente, los Servicios Médicos 
Municipales de Guadalajara cuentan con 
un estado de fuerza de 35 ambulancias y 
16 motocicletas. Además, se cuenta con 
la Unidad de Rescate Orión, lo cual fue 
renovada tras 28 años de uso a través de 
una inversión de 2.3 millones de pesos.

El escuadrón de cicloparamédicos renovó su equipo para brindarle a las y los tapatíos una mejor atención, especialmente en situaciones de emergencia. 

En estos tres años de gobierno, 
impulsamos la renovación de cuatro 
de las seis Unidades de la Cruz Verde 
en Guadalajara, permitiéndonos 
incrementar nuestra capacidad de 
atención y los servicios disponibles para 
las y los tapatíos.

1
2
3
4

Cruz Verde Ignacio Allende
Cruz Verde Francisco Ruíz Sánchez
Cruz Verde Leonardo Oliva
Cruz Verde Ernesto Arias

Unidades de la Cruz Verde renovadas
en los últimos tres años

En este trienio, se logró también la 
reapertura del Centro de Prevención del 
Cáncer Cervicouterino, tras permanecer 
cuatro años cerrado, y se abrió la Clínica 
de Heridas para atender de manera 
gratuita a pacientes con heridas crónicas 
en pies diabéticos, problemas vasculares 
en  miembros inferiores y úlceras a 
presión.

A lo largo de esta administración, 
implementamos una campaña para 
prevenir y detectar los diversos tipos de 
cáncer existentes en las mujeres. 

En estos tres años, realizamos 1,080
mastografías y 936 acciones de 
prevención y detección de cáncer de 
cuello de la matriz.

Con el objetivo de mejorar las condiciones 
laborales de las y los trabajadores de 
los Servicios Médicos Municipales, 
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En tres años de gobierno, aumentamos el parque vehicular de la Cruz Verde a un total de 35 ambulancias.

En esta administración, incorporamos cinco nuevas motocicletas al equipo a cargo de los servicios médicos municipales, sumando un total de 16 unidades.
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En estos tres años de gobierno, renovamos cuatro de las seis Unidades de la Cruz Verde en Guadalajara.

Las intervenciones realizadas en nuestras unidades de la Cruz Verde nos permitieron incrementar nuestra capacidad de atención, en beneficio de las y los tapatíos.
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Hoy, la Cruz Verde de Guadalajara cuenta con instalaciones de primera, que ofrecen diversos servicios para personas de todas las edades. 

entregamos uniformes a paramédicos y 
personal de enfermería.

Con una inversión aproximada de 
2 millones de pesos, entregamos 
uniformes para 120 enfermeras, 36 
técnicos en enfermería, 90 paramédicos, 
11 paramédicos motorizados, nueve 
cicloparamédicos, 91 auxiliares de 
intendencia y 16 despachadores.

También, entregamos 32 kits de protección 
personal para las y los paramédicos. 
Cada kit de protección personal contiene 
baumanómetro, estetoscopio, tijeras de 
uso rudo, lentes de protección, lámpara 
pupilera y oxímetro de pulso; la inversión 
total ejecutada en los 32 kits fue de 142 
mil pesos. 

Escuelas Municipales de 
Enfermería y Optometría

Centro de Control Animal

Protección Animal 

A lo largo de sus diecinueve años de 
existencia, la Escuela Municipal de 
Enfermería y Optometría ha sido un 
semillero en la formación de personal de 
salud comprometido a servir a las y los 
tapatíos.

Esta institución ofrece una opción 
educativa de bachillerato en tres años, 

con modalidades técnicas en enfermería y 
optometría, acreditadas por el CONALEP.

En los últimos tres años, se han inscrito 
1,318 personas en las carreras técnicas 
de Enfermería y Optometría. Además, se 
han graduado 399 técnicos profesionales 
en ambas áreas. 

Durante este periodo renovamos el convenio 
con el CONALEP para el reconocimiento oficial 
de las carreras de enfermería y optometría. 
Además, logramos registrar estas carreras 
ante la Dirección de Profesiones del Estado 
de Jalisco.

Además, durante esta administración, 
se trasladó la Escuela de Enfermería y 
Optometría a sus nuevas instalaciones 
en la colonia San Martín. Se priorizó el 
equipamiento del plantel con la instalación 
de extintores, detectores de humo, 
sistemas de aire acondicionado, red 
inalámbrica, cámaras de videovigilancia 
y equipo de cómputo, mobiliario escolar, 
de oficina y la instalación de un toldo en 
el patio, lo que representó una inversión 
por 1 millón 201 mil 861 pesos. Lo que 
representó una inversión de más de 385 
mil pesos. Al finalizar esta administración, 
se planea instalar un toldo en el patio, con 
una inversión adicional de 390 mil pesos.

A través de la Dirección de Protección 
Animal brindamos distintos tipos de 
atenciones y servicios, encaminados a 
proteger y cuidar los derechos de los 
animales. En tres años de gobierno, hemos 
llevado a cabo las siguientes acciones: 

•	 18,431 esterilizaciones realizadas.
•	 14,932 vacunas antirrábicas 

aplicadas.
•	 7,855 reportes de posible maltrato 

animal atendidos.
•	 447 decomisos de caninos y felinos.
•	 1,731 decomisos de animales en el 

tianguis El Baratillo.
•	 390 perros y gatos adoptados.

En octubre de 2023, se entregó oficialmente 
la obra de rehabilitación del Centro de 
Control Animal, el cual ofrece servicios 
de esterilización, vacunación antirrábica, 
consulta veterinaria, curación y atención de 
animales rescatados en la vía pública.

Con la primera etapa de renovación, se 
han añadido servicios adicionales como 
desparasitación, sutura de heridas, 
tratamiento veterinario básico con hasta 
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En sus casi dos décadas de existencia, la Escuela Municipal de Enfermería y Optometría se ha consolidado como un importante semillero en la formación de 
personal para la salud. 

En estos tres años de gobierno, 399 nuevas técnicas y técnicos especializados en las áreas de enfermería y optometría han egresado de nuestra escuela municipal. 
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dos fármacos, y tratamiento veterinario 
especial que incluye la aplicación de suero 
y fármacos. Se estima que con estas 
mejoras, la capacidad de atención del 
centro se duplicará.

A casi un año de su remodelación, el Centro de Control Animal ha incrementado su capacidad para ofrecer diversos servicios relacionados con la salud animal. 

En enero de 2024, inició la rehabilitación 
integral del Centro de Integración Animal, 
donde se reciben y cuidan perros y gatos 
rescatados de situaciones de maltrato o 
crueldad animal. Este centro, ubicado en 
la colonia El Rosario, también promueve la 
adopción responsable de estos animales 
y ofrece talleres educativos para niñas, 
niños y adolescentes.

La obra, que constó de una inversión de 
9 millones de pesos, incluyó trabajos de 
impermeabilización, sellado de azoteas 
y exteriores, revisión y ajuste de las 

Centro de Integración Animal Consejo Intermunicipal de 
Bienestar Animal

Talleres “Mi Mascota y Yo” y  
“Veterinario por un Día”

instalaciones eléctricas, hidráulicas, 
sanitarias y pluviales, intervención de 
baños, renovación de puertas y ventanas, 
y la construcción de un área de jaulas para 
estancia animal.

Para fortalecer el bienestar animal en 
la ciudad, nos hemos unido al Consejo 
Intermunicipal de Bienestar Animal. Este 
consejo está integrado por el Colegio de 
Médicos Veterinarios Zootecnistas del 
Estado de Jalisco, la Secretaría de Salud 
Jalisco, las direcciones de Protección 
Animal de Guadalajara, Zapopan, San 
Pedro Tlaquepaque, Tonalá y Tlajomulco 
de Zúñiga, así como diversas asociaciones 
de la sociedad civil.

A través de este Consejo, se promueven 
campañas de esterilización, la tenencia 

Las mascotas ocupan un sitio muy especial 
en los hogares tapatíos, en este sentido es 
muy importante que las niñas y niños se 
involucren en el cuidado responsable de 
los animales. Para ello, llevamos a cabo los 
talleres “Mi Mascota y Yo” y “Veterinario 
por un Día”, en el que se capacita a las y 
los menores de entre 5 y 10 años en temas 
como cuidado de las mascotas y tenencia 
responsable.

En estos tres años de gobierno, 
incrementamos nuestra oferta de 
talleres en escuelas públicas y espacios 
municipales, atendiendo a 4,279 niñas y 
niños. 

responsable de mascotas y el cuidado 
integral de los animales en toda el Área 
Metropolitana de Guadalajara.
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GUADALAJARA ORDENADA 
Y SUSTENTABLE2

En los últimos tres años, el Gobierno de 
Guadalajara ha impulsado uno de los 
programas de obra pública más ambiciosos 
en la historia de la ciudad. Durante este 
periodo, destinamos más de 4,800 millones 
de pesos en la renovación y ampliación 
de la infraestructura urbana de todas las 
zonas de la Perla Tapatía. Cabe señalar que 
esta cifra fue posible gracias a una gestión 
responsable de las finanzas municipales y 
sin generar un solo peso de deuda pública.

La mayoría de estas obras se llevaron a 
cabo en las zonas oriente y sur de la ciudad, 
con el objetivo de mejorar la calidad de 
vida de los tapatíos.

Infraestructura y obra 
pública

Renovación urbana

Paseo Fray Antonio Alcalde 

El cuidado de los andadores peatonales 
y entornos urbanos de nuestra ciudad ha 

La Glorieta Monraz agrega un nuevo espacio público a la ciudad, mejorando la movilidad segura y accesible para peatones, ciclistas y vehículos.

sido una de las prioridades de la presente 
administración. Nuestro enfoque se ha 
centrado en adaptarlos y mejorarlos, con 
el fin de generar un impacto positivo en la 
calidad de vida de las y los tapatíos. 

En estos tres años de gobierno, destinamos 
una inversión de 783.2 millones de 
pesos para realizar 29 intervenciones 
en espacios peatonales y avenidas de 
distintas zonas de la ciudad.

En 2017, las avenidas Fray Antonio Alcalde 
y 16 de Septiembre dejaron de ser dos de 
las arterias más ruidosas, transitadas 
e inseguras de nuestra ciudad para 
transformarse en el espacio peatonal más 
grande de México, con una extensión de 
4.1 kilómetros.

Durante estos tres años de gobierno, 
impulsamos la ampliación del Paseo Fray 
Antonio Alcalde. En 2023, concluimos la 

segunda etapa de ampliación, que abarca 
desde los Dos Templos hasta la avenida 
Niños Héroes. Mientras que en febrero de 
2024, finalizamos la tercera etapa, la cual 
se extiende desde la avenida Niños Héroes 
hasta la avenida Washington.

En total, se han destinado 462 millones de 
pesos a la construcción de las tres etapas 
del Paseo Fray Antonio Alcalde. 

1ra. etapa  / 2017
(La Normal - Los Dos Templos): 240 mdp.

2da. etapa / 2023 (Los Dos Templos - 
Niños Héroes): 130 mdp.

3ra. etapa / 2024
(Niños Héroes - Washington): 92 mdp.

Inversión total: 462 mdp. 

Etapas de construcción del
Paseo Fray Antonio Alcalde
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El Corredor Integral Javier Mina cuenta con una ciclovía de 7.3 kilometros.

Prolongación Acueducto es una de las 155 vialidades intervenidas y rehabilitadas en estos tres años de gobierno. 
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La tercera etapa de ampliación del Paseo Fray Antonio Alcalde se extendió hasta avenida Whashington.

El Paseo Fray Antonio Alcalde es el espacio peatonal más grande del país, con una extensión de 4.1 kilómetros.
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Las obras en el Polígono Ramón Corona incluyeron pavimentación con concreto hidráulico y mejoras para garantizar la accesibilidad universal.

El reordenamiento del Polígono Ramón Corona significó una inversión de 125 millones de pesos. 
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Las obras en el Polígono Ramón Corona incluyeron pavimentación con concreto hidráulico y mejoras para garantizar la accesibilidad universal.

El Polígono Ramón Corona se convirtió en la primera Zona de Bajas Emisiones de México.
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El Gobierno de Guadalajara llevó a cabo 
una intervención integral en el Polígono 
Ramón Corona, ubicado en el Centro 
Histórico, con el objetivo de mejorar la 
accesibilidad y seguridad de las y los 
peatones que diariamente circulan por ahí.

El proyecto, que contempló una inversión 
de 125 millones de pesos, abarcó la 
repavimentación del polígono con concreto 
hidráulico, la ampliación de banquetas, así 
como la instalación de luminarias tipo LED. 
Además, se plantaron 326 árboles para 
mitigar las altas temperaturas y mejorar la 
calidad del aire.

También, se mejoró la señalización vial, se 
colocó nuevo mobiliario urbano y se amplió 
la cobertura del sistema MiBici, instalando 
una nueva estación en este polígono.

Estas obras dieron pie a la creación de 
la primera Zona de Bajas Emisiones de 
México, un proyecto que busca no sólo 
mejorar la calidad del aire y la seguridad 
vial, sino también fomentar una movilidad 
más sostenible.

Polígono Ramón Corona

Los espacios públicos son el mejor legado 
que podemos dejar a las y a los tapatíos; al 
recuperarlos y rehabilitarlos, fomentamos 
mayor seguridad, igualdad e inclusión 
en la ciudad. En esta administración, 

Recuperación de espacios 
públicos y áreas verdes

Escuelas a Todo Color

Infraestructura deportiva

El Parque 5 de Mayo es uno de los 35 espacios públicos y áreas verdes rehabilitados durante esta administración.

A través de este programa, buscamos 
contribuir a consolidar entornos educativos 
dignos que estimulen el aprendizaje de las 
niñas y los niños, e involucren a los padres 
y madres de familia en una crianza positiva 
y con valores.

Estas intervenciones incluyen la 
remodelación de baños, pintura interior y 
exterior, y diversas adecuaciones según las 
necesidades de cada plantel.

En tres años de gobierno, hemos 
rehabilitado las instalaciones de 44 
escuelas públicas, con una inversión de 
146.8 millones de pesos.

El deporte, la cultura y la educación son 
pilares fundamentales de nuestro gobierno 
para promover estilos de vida saludables, 
inculcar valores y ofrecer más opciones 
de desarrollo, especialmente para niñas, 
niños y adolescentes.

En estos tres años de gobierno, nos 
hemos dedicado a recuperar los espacios 
deportivos de la ciudad, asegurando que 
estén en las mejores condiciones para el 
disfrute de todas y todos.

Construcción del Centro de Artes 
Marciales (CDAM)
Escuela Municipal de Tenis
Parque Chopin (Canchas de pádel)
Parque González Gallo
(Cancha  de futbol)
Plaza Tetlán (Cancha multiusos)
Unidad Deportiva No. 2
 “Miguel Hidalgo”
Unidad Deportiva No. 4 “Javier Mina” 
Unidad Deportiva No. 7
“Héroes de Chapultepec”
Unidad Deportiva No. 12
“Parque Independencia”
Unidad Deportiva No. 15
“Ignacio Calderón”
Unidad Deportiva No. 27
“División de Occidente” (Isla Raza)
Unidad Deportiva no. 33
“Juan de Dios Robledo”
Unidad Deportiva no. 58
“Enrique Ladrón de Guevara” 
Unidad Deportiva no. 64  “Carlos 
Castañeda Torres”

1

2
3
4

5
6

7
8

9

10

11

12

13

14

hemos invertido 268.5 millones de pesos 
en la rehabilitación y recuperación de 
35 espacios públicos y áreas verdes de 
nuestra ciudad.

En total, hemos rehabilitado 14 espacios 
deportivos con una inversión de 320.9 
millones de pesos.



G
U

A
D

A
LA

JA
R

A
 O

RD
EN

A
D

A
 Y

 S
U

ST
EN

TA
BL

E

57

Antes de ser intervenido, el Parque 5 de Mayo funcionaba como depósito vehicular.

El recién rehabilitado Monumento a la Madre es un espacio público que honra la fuerza y el valor de nuestras raíces.
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El Jardín González Gortazar, en el Parque Alcalde, homenajea a uno de los arquitectos jaliscienses más importantes de nuestro tiempo.

“Escuelas a Todo Color” contribuyó a generar entornos educativos más dignos para las niñas, niños y adolescentes tapatíos. 
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En tres años de gobierno, intervenimos 44 planteles educativos, a través del programa “Escuelas a Todo Color”.

Las intervenciones del programa “Escuelas a Todo Color” transformaron los espacios escolares, creando entornos más acogedores y funcionales.



G
U

A
D

A
LA

JA
R

A
 O

RD
EN

A
D

A
 Y

 S
U

ST
EN

TA
BL

E

60

El programa “Escuelas a Todo Color”  involucró a las autoridades educativas, madres y padres de familia en una crianza positiva y con valores.

A lo largo de esta administración, hemos rehabilitado 10 unidades deportivas y 4 espacios deportivos.
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Cada una de las intervenciones realizadas utilizó materiales de alta calidad para garantizar su durabilidad.

En el último año entregamos dos unidades deportivas en las colonias La Federacha y Jardines de la Cruz. 
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Impulsamos el deporte como una herramienta para mejorar la calidad de vida de las personas, principalmente de nuestras niñas, niños y jóvenes.

El deporte, la educación y la cultura fueron fundamentales para promover estilos de vida saludables y una cultura de paz entre las y los tapatíos.
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En tres años de gobierno, invertimos 320.9 millones de pesos en la rehabilitación de diversos espacios deportivos.

Durante este trienio, invertimos 194.4 
millones de pesos en la renovación y 
construcción de 22 espacios culturales 
emblemáticos de la ciudad, con el objetivo 
de preservarlos y asegurar que puedan ser 
disfrutados por todas y todos los tapatíos.

Patrimonio cultural 

Mantenimiento de 
vialidades

Equipamiento municipal 

Casa Museo López Portillo
Centro Cultural Santa Cecilia

Centro Cultural Casa Colomos
Escuela de Música Clemente Aguirre

Escuela de Música Flores Magón
Fachadas del Antiguo Hospital Civil Fray 

Antonio Alcalde
Museo de la Ciudad

Museo del Periodismo y las Artes Gráficas
Museo Panteón de Belén

Museo Raúl Ánguiano (MURA)
Panteón de Mezquitán

Teatro Jaime Torres Bodet

Edificios

El mantenimiento preventivo y 
correctivo de las vialidades es 
esencial para mejorar la seguridad 
vial, garantizar entornos dignos y 
asegurar una conectividad eficiente 
en la ciudad.

Arco Norte de La Normal,
de Raúl Gómez Tremari

Ave Tototl, de Federico Silva
Caja de Agua

El Palomar, de Luis Barragán
Garita Guadalajara-Tlaquepaque

Glorieta Niños Héroes
La Gran Puerta, 

Fernando González Gortázar
Monumento a la Madre

Pájaro de Fuego, de Mathias Goeritz
Paseo Wixárika

Estatuas y monumentos En tres años de gobierno, hemos dado 
mantenimiento preventivo y correctivo a 
135 vialidades, invirtiendo 734.2 millones 
de pesos.

Renovación vialidades y calles 
sin tierra

Llevamos a cabo una renovación integral 
de la infraestructura hidrosanitaria, que 
incluyó el cambio de las tomas domiciliarias 
de agua potable y las descargas de drenaje. 
Además, ordenamos los servicios de 
telecomunicaciones y telefonía, colocamos 
concreto hidráulico, instalamos alumbrado 
público, construimos banquetas con 
criterios de accesibilidad universal y 
realizamos balizamiento en diversas calles 
y avenidas de la ciudad.

En tres años de gobierno, con una inversión 
de 675.7 millones de pesos, intervenimos 
un total de 60 vialidades.

Para ampliar y mejorar los servicios 
ofrecidos a la ciudadanía, hemos 
rehabilitado las instalaciones de 17 
edificios públicos, asegurando que 
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Esta administración destinó 194.4 millones de pesos a la renovación y construcción de 22 espacios culturales.

El Arco Norte de La Normal formó parte de la estrategia de renovación urbana del corazón de la ciudad.
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La Plaza Luis Barragán, adornada por “El Palomar” es uno de los nuevos espacios públicos construidos durante esta administración.

“El Palomar”, de Luis Barragán, llegó para enriquecer el patrimonio cultural de nuestra ciudad.
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El “Pájaro de Fuego”, de Mathias Goeritz, fue la primera escultura abstracta y de arte urbano en Guadalajara.

“La Gran Puerta” es una obra del arquitecto Fernando González Gortazar, ubicada en la colonia Jardines Alcalde. 
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En estos tres años de gobierno, dimos mantenimiento preventivo y correctivo a 135 vialidades en distintas zonas de la ciudad.

La rehabilitación de vialidades nos permitió también mejorar las condiciones de seguridad para peatones, ciclistas y automovilistas.
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La rehabilitación de las vialidades de nuestra ciudad sumó una inversión de 734.2 millones de pesos.

Todas nuestras intervenciones incluyeron elementos de accesibilidad universal y mejoras estructurales para asegurar su durabilidad y funcionalidad.
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A través del programa “Calles sin Tierra”, le brindamos vialidades dignas  y seguras a las familias tapatías.

En tres años de gobierno, pavimentamos un total de 60 vialidades, con una inversión de 675.7 millones de pesos.
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El programa “Calles sin Tierra”  incluyó la transformación integral y el ordenamiento de los servicios públicos.

cumplan diversas funciones en beneficio 
de las y los tapatíos. En estos tres años de 
gobierno hemos destinado una inversión 
de 288 millones de pesos para este fin. 

Base de Protección Civil y Bomberos No. 1
Base de Protección Civil y Bomberos No. 2
Base de Protección Civil y Bomberos No. 4
Base de Protección Civil y Bomberos No. 5
Centro de Control Animal
Bosque de los Colomos (Caballerizas)
Cruz Verde “Ernesto Arias”
Cruz Verde “Francisco Sánchez Ruiz”
Cruz Verde “Ignacio Allende”
Cruz Verde “Leonardo Oliva”
Edificio de la Dirección de Obras Públicas
Edificio de la Dirección de Protección 
Animal
Edificio de la Tesorería Municipal
Almacén de la Dirección de Mejoramiento 
Urbano
Juzgado Municipal Zona 1
Juzgado Municipal Zona 6
Oficinas de la Dirección de Movilidad y 
Transporte
Locales en Plaza Guadalajara
Oficinas municipales del Mercado Corona
Unidad Administrativa Reforma
Academia Municipal 30
Academia Municipal 36

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12

13
14

15
16
17

18
19
20
21
22

Base de Protección Civil y Bomberos No. 1
Base de Protección Civil y Bomberos No. 2
Base de Protección Civil y Bomberos No. 4
Base de Protección Civil y Bomberos No. 5
Centro de Control Animal
Bosque de los Colomos (Caballerizas)
Cruz Verde “Ernesto Arias”
Cruz Verde “Francisco Sánchez Ruiz”
Cruz Verde “Ignacio Allende”
Cruz Verde “Leonardo Oliva”
Edificio de la Dirección de Obras Públicas
Edificio de la Dirección de Protección 
Animal
Edificio de la Tesorería Municipal
Almacén de la Dirección de Mejoramiento 
Urbano
Juzgado Municipal Zona 1
Juzgado Municipal Zona 6
Oficinas de la Dirección de Movilidad y 
Transporte
Locales en Plaza Guadalajara
Oficinas municipales del Mercado Corona
Unidad Administrativa Reforma
Academia Municipal 30
Academia Municipal 36

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12

13
14

15
16
17

18
19
20
21
22

Para fortalecer la atención a personas en 
situación de vulnerabilidad, este trienio 
hemos invertido 212.7 millones de pesos 
en la rehabilitación de 22 espacios, 
beneficiando a más de 20,000 usuarias y 
usuarios atendidos a través del Sistema 
DIF Guadalajara.

Infraestructura para la 
asistencia social 

CAIC Lagos de Oriente
CAIC VIlla Guerrero

CAIPED (Centro de Atención Integral a 
Personas con Discapacidad)

Centro de Estimulación para Personas con 
Discapacidad Intelectual (CENDI)

Casa Albergue Monte Albán
CEAMIVIDA (Centro de Atención 

Metropolitana Integral para una Vida 
Digna con Discapacidad)

Centro de Desarrollo Comunitario No. 4
Centro de Desarrollo Comunitario No. 8

Centro de Desarrollo Comunitario No. 21
Centro de Desarrollo Infantil No. 1
Centro de Desarrollo Infantil No. 2
Centro de Desarrollo Infantil No. 3
Centro de Desarrollo Infantil No. 5
Centro de Desarrollo Infantil No. 6
Centro de Desarrollo Infantil No. 8

Centro de Desarrollo Infantil No. 10
Centro de Desarrollo Infantil No. 11

Albergue para Atención a Niños (Lúdica)
Centro de la Amistad Internacional

DIF Patria
Villas Miravalle

Espacios para la asistencia social
intervenidos 2021-2024

CAIC Lagos de Oriente
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Digna con Discapacidad)
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Centro de Desarrollo Comunitario No. 8
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intervenidos 2021-2024
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Renovamos cinco bases de Protección Civil y Bomberos como parte de la celebración del centenario de su fundación.

El Centro de Control Animal fue intervenido por primera vez en más de 40 años desde su creación.
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A partir de su renovación, el edificio de Obras Públicas se convirtió en un inmueble con alta eficiencia energética.

LÚDICA es la sede de la estrategia integral de prevención, atención y seguimiento a niñas, niños y adolescentes en condición de vulnerabilidad.
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Villas Miravalle es un espacio para brindar una nueva oportunidad a las niñas, niños y adolescentes que han enfrentado condiciones de vida adversas.

La casa de transición “Monte Albán” apoya a las y los jóvenes mientras se integran a la vida laboral como personas independientes.
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En estos tres años de gobierno, hemos 
enfocado nuestros esfuerzos en revitalizar 
y mejorar los mercados municipales, que 
son parte integral de la identidad de la 
ciudad y de su comercio local.

Para mantener estos sitios en óptimas 
condiciones, hemos llevado a cabo diversas 
acciones de rehabilitación, mejorando sus 
instalaciones y priorizando la seguridad 
e higiene, con una inversión de 304.5 
millones de pesos.

En lo que va de esta administración hemos 
intervenido y rehabilitado 15 mercados 
municipales.

Mercados municipales 

Iluminación con sentido 
peatonal 

Abastos (tianguis)
Dionisio Rodríguez

Flores Magón
Manuel Ávila Camacho (Santa Tere)

Manuel Doblado (Talpita)
Manuel M. Diéguez

Mercado Constitución (Rizo)
Mexicaltzingo

Mezquitán
Miguel Hidalgo

Plaza Guadalajara (locales)
Plutarco Elías Calles

Reforma
San Juan de Dios

Sebastián Allende

Mercados municipales intervenidos
2021-2024

Abastos (tianguis)
Dionisio Rodríguez

Flores Magón
Manuel Ávila Camacho (Santa Tere)

Manuel Doblado (Talpita)
Manuel M. Diéguez

Mercado Constitución (Rizo)
Mexicaltzingo

Mezquitán
Miguel Hidalgo

Plaza Guadalajara (locales)
Plutarco Elías Calles

Reforma
San Juan de Dios

Sebastián Allende

Mercados municipales intervenidos
2021-2024

El programa de iluminación con sentido 
peatonal mejora la seguridad en los 
espacios públicos de la ciudad. Se enfoca 
en áreas de baja iluminación identificadas 
mediante censos de alumbrado público 
y en zonas con alta densidad de flujo 
peatonal, como rutas de transporte 
público, estaciones del programa 
MiBici y lugares que registran una alta 
concentración de personas.

Además de instalar iluminación peatonal 
estratégica, realizamos adecuaciones en 

banquetas y cruceros con elementos de 
accesibilidad universal.

En tres años de gobierno, hemos 
destinado una inversión de 191.1 
millones de pesos para este programa, 
en 16 polígonos ubicados en diversas 
zonas de la ciudad.

Los mercados municipales son el corazón del comercio local de los barrios y colonias de nuestra ciudad.

Desazolve y prevención de 
inundaciones

Durante esta administración, hemos 
implementado diversas acciones en 
colaboración con distintas dependencias 
municipales para mitigar el impacto de 
las inundaciones durante el temporal 
de lluvias. Estas medidas incluyen la 
limpieza y desazolve de canales y vasos 
reguladores, así como recorridos de 
saneamiento, monitoreo e identificación 
de puntos de riesgo.

Estas acciones buscan garantizar la 
seguridad de las personas y proteger el 
patrimonio de las familias tapatías. En 
tres años de gobierno, hemos destinado 
157.8 millones de pesos en beneficio 
de 36 colonias de las zonas Miravalle y 
Huentitán.
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En estos tres años de gobierno, nos enfocamos en mejorar las condiciones de nuestros mercados municipales. 

Con una inversión de 304.5 millones de pesos, mejoramos sustancialmente las instalaciones de nuestros mercados municipales.
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Las intervenciones en los mercados municipales formó parte de nuestra estrategia de reactivación ecomómica.

En tres años de gobierno, invertimos 191.1 millones de pesos en el programa de iluminación peatonal, mejorando la seguridad y accesibilidad en 16 polígonos 
clave de la ciudad.
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Previo al temporal de lluvias, llevamos a cabo la limpieza y desazolve de canales y vasos reguladores.

El Gobierno de Guadalajara está 
comprometido en la creación de un entorno 
cada vez más eficiente, transparente y 
equitativo para fomentar el desarrollo 
económico, basándonos en principios 
rigurosos de orden y sostenibilidad.

Durante estos tres años de gobierno, 
hemos reducido significativamente 
nuestros tiempos de respuesta tramitando 
estos permisos a través de plataformas 
digitales como Digitrámite-Visor Urbano.

Asimismo, hemos refrendado la 
certificación ISO 9001:2015 para los 
trámites de Certificado de Alineamiento y 
Número Oficial, así como para el Régimen 
de Condominio en Promoción Nueva y 
Situación de Hecho, otorgada por Global 
Standards.

Licencias de construcción 

Ordenamiento territorial

Dictámenes de trazo y uso del 
suelo 

Asignación directa de número oficial
Búsqueda de antecedentes de archivo
Certificado de alineamiento y número oficial
Certificado de alineamiento con dictamen
Constancia de nomenclatura
Estudio técnico de desarrollo urbano
Licencias de urbanización (incluyendo refrendos)
Régimen de condominio en promoción nueva
Régimen de condominio en situación de hecho
Licencias de canalización
Refrendos de Canalizaciones
Licencias de construcción menor
Licencia de construcción mayor
Refrendo de licencia de construcción
Licencia de canalización para redes eléctricas
Ruptura de pavimentos para conexiones 
domiciliarias
Reposición de bitácoras de obra
Certificado de habitabilidad
Certificado de habitabilidad parcial
Total

Trámite

275
10
501
96
309
143
10
53
44
19
2
175
663
385
42
99

332
192
25
3,375

281
20
493
11
166
62
2
52
56
11
0
131
426
330
31
57

303
157
25
2,614

200
8
327
1
162
27
2
23
18
8
10
40
166
219
9
24

216
73
19
1,552

240
5
441
76
277
127
7
50
41
16
2
143
579
327
41
97

293
97
19
2,878

264
15
447
11
154
59
6
52
54
8
0
113
408
330
30
52

303
98
18
2,422

174
8
264
1
122
22
5
15
12
4
8
33
94
129
7
23

186
26
8
1,141

Emitidos

2022 2023 2024 2022 2023 2024

Pagados

A través de los dictámenes de trazo y usos 
del territorio, promovemos el desarrollo 
territorial y el ordenamiento del uso de 
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suelo en la ciudad, con el objetivo de 
incentivar la inversión y el crecimiento 
conforme a los lineamientos de los Planes 
Parciales de Desarrollo Urbano vigentes.

A lo largo de estos tres años, hemos 
emitido 8,153 dictámenes de Trazo, Usos 
y Destinos del Suelo.

Guadalajara es una ciudad con una rica 
herencia arquitectónica, y sus numerosas 
fincas de valor patrimonial son una 
parte integral de la identidad y cultura 
tapatía. Para preservar sus características 
tipológicas, volumétricas y morfológicas, 
y atender a sus necesidades, en los 
últimos 3 años hemos otorgado 604 
dictámenes para beneficio fiscal. Esto 
favorece a las y los propietarios de estas 
fincas al generarles ahorros y fomentar 
el mantenimiento y preservación del 
patrimonio cultural de nuestra ciudad.

Con el objetivo de proporcionar certeza 
jurídica sobre su patrimonio a las y los 
tapatíos, trabajamos para que quienes han 
enfrentado incertidumbre legal durante 
años puedan obtener un título que avale la 

Regularización de predios
Premio Anual a la 
Conservación y Restauración 
de Fincas con Valor Patrimonial

Plantación de arbolado

Medio ambiente 

propiedad de sus inmuebles a través de su 
regularización. Esto les permitirá acceder 
a servicios, prestaciones y créditos, y 
asegurar la posibilidad de dejar un legado 
a sus familiares.

A través de la Comisión Municipal de 
Regularización (COMUR) y el Instituto 
Nacional de Suelo Sustentable (INSUS), 
buscamos la regularización y posterior 
titulación de predios urbanos de propiedad 
privada en asentamientos irregulares. 
Nuestro principal objetivo es brindar a las 
y los propietarios certeza jurídica mediante 
la expedición de un título de propiedad que 
acredite su posesión legal, facilitando su 
inscripción en el Registro Público de la 
Propiedad.

En lo que va de esta administración 
hemos beneficiado a 262 posesionarias 
y posesionarias de predios y fincas que 
presentaban algún tipo de irregularidad. 

En lo que va de esta administración, hemos ayudado a 262 personas a regularizar sus predios y fincas.

Para reconocer a las y los ciudadanos que 
se esfuerzan por mantener en perfecto 

estado de conservación sus fincas con 
valor patrimonial, este año, nuevamente, 
se llevó a cabo una edición más del Premio 
Anual a la Conservación y Restauración de 
Fincas con Valor Patrimonial, entregado 
en el marco del 482 aniversario de la 
fundación de Guadalajara.

En su edición 2024, el concurso contó con 
la participación de 28 proyectos divididos 
en dos categorías: uso habitacional y 
comercial. 

Queremos que Guadalajara siga siendo una 
de las ciudades más arboladas de México. 
Para lograrlo, durante esta administración 
logramos plantar 60,631 nuevos árboles 
en diversos puntos de la ciudad.

También hemos promovido la creación 
de 70 Corredores Verdes Urbanos. Estos 
pasillos de vegetación forman una red 
continua de bosques urbanos, parques y 
áreas verdes municipales, conectando las 
distintas zonas naturales de la ciudad y 
mejorando la biodiversidad urbana.
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A través del concurso de Fincas de Valor Patrimonial, reconocemos a las y los ciudadanos que contribuyen a preservar el patrimonio arquitectónico de la ciudad.

En tres años, hemos plantado 60,631 árboles y creado 70 nuevos corredores verdes en distintos puntos de la ciudad.
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A través de este programa, la Dirección 
de Medio Ambiente, en colaboración con 
la Dirección de Parques y Jardines, trabaja 
para asegurar un arbolado saludable en 
las escuelas de Guadalajara. Esto incluye 
la evaluación del estado de los árboles, la 
realización de podas sanitarias, la remoción 
de árboles peligrosos y la plantación 
de nuevos ejemplares. En tres años de 
gestión, intervenimos los entornos de 50 
escuelas en distintas zonas de la ciudad.

Escuelas de 10

Huertos urbanos

Educación ambiental 

Acopio de textiles

Acopio de vidrio

Programas de acopio 

A través de este programa, desarrollado 
en colaboración con el DIF Guadalajara 
y los Centros Comunitarios Colmena, 
planificamos y diseñamos estos espacios, 
además de ofrecer capacitación a los 
vecinos para su cuidado y desarrollo.

En tres años de gobierno, pusimos en 
marcha 38 huertos urbanos para el 
cultivo y cuidado de hortalizas, plantas 
polinizadoras y medicinales, contando 
con la participación de más de 3,500 
ciudadanas y ciudadanos.

A través de nuestros talleres de educación 
ambiental, promovemos el cuidado y 
protección del entorno natural. Nuestro 
objetivo es involucrar a niñas, niños, 
jóvenes y adultos en la creación de espacios 
sostenibles y fomentar un compromiso 
colectivo para mitigar el cambio climático.

A través de esta estrategia, hemos 
capacitado a 121,380 personas mediante 
talleres de educación ambiental impartidos 
en escuelas de nivel preescolar, primaria, 
secundaria, bachillerato y universidades, 
así como en Centros de Desarrollo 
Comunitario y Centros de Desarrollo 
Infantil del DIF, en tres años de gobierno, 
así como materiales digitales y eventos 
para la socialización de los temas.

sustitución de prendas en buen estado, 
generando grandes cantidades de residuos 
textiles.

Nuestro programa de acopio de residuos 
textiles busca evitar que estas telas 
terminen en los rellenos sanitarios, 
promoviendo su reutilización, reciclaje e 
integración en la cadena de valor.

Este programa incluye la recolección de 
textiles en tres contenedores permanentes 
instalados en el Bosque Los Colomos y la 
realización de dos campañas anuales de 
recolección, donde se habilitan 18 sedes 
para el acopio de estos materiales en 
distintos puntos de la ciudad.

En estos tres años de gobierno, hemos 
recolectado 40 toneladas de prendas, 
las cuales se destinaron a comunidades 
vulnerables o se reciclaron para convertirse 
en materiales para las industrias 
automotriz y de la construcción.

La industria de la moda es una de las 
más contaminantes del mundo debido 
a la producción masiva impulsada por 
las tendencias que llevan a la rápida 

Hemos habilitado 18 sedes para el acopio de textiles en distintos puntos de la ciudad.

El vidrio es un material 100% reciclable 
que requiere un manejo cuidadoso. 
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Acopio de envases multicapa

Acopio de aceite vegetal 
residual 

Acopio de árboles navideños

En tres años de gobierno, hemos ampliado la red de módulos de acopio de vidrio a 54 y recolectado 1,050 toneladas de envases.

Para reintegrarlo a su cadena de valor, 
contamos con 54 módulos distribuidos 
por toda la ciudad, cada uno equipado 
con tres contenedores para clasificar 
los envases por colores: verde, oscuro 
y transparente. Esto asegura que los 
envases mantengan su color original y 
su valor en el mercado. Cada contenedor 
tiene una capacidad de almacenamiento 
de hasta 1,200 kilogramos de vidrio.

En tres años de gobierno, hemos ampliado 
la red de módulos de acopio a 54 y 
recolectado 1,050 toneladas de envases 
que se han reintegrado a la cadena de 
valor en forma de nuevas botellas.

El manejo de los envases multicapa, 
compuestos por cartón, polietileno y aluminio 
requiere un proceso tecnificado para su 
reciclaje. La Dirección de Medio Ambiente, 
en colaboración con la empresa Tetra Pak, 
implementó un programa que incluye la 
instalación de contenedores públicos para el 
acopio de este tipo de envases. 

El reciclaje de envases multicapa produce 
derivados de celulosa y polialuminio, que 

se utilizan para fabricar tejas, cajones, 
contenedores, juegos infantiles y 
materiales de construcción.

Tetra Pak recompensa anualmente a 
la ciudad con equipamiento urbano 
construido a partir de polialuminio. En 
2023 y 2024, la donación consistió en 
mobiliario infantil para un Centro de 
Desarrollo Infantil del DIF Guadalajara 
y para la instalación de techos de 
polialuminio para escuelas públicas del 
Municipio.

Desde su implementación en 2019, este 
programa ha crecido a 38 módulos en 
2024, acopiando más de 12 toneladas de 
envases.

Verter aceite de cocina por el desagüe 
contamina el agua y dificulta el tratamiento 
de aguas residuales. Se estima que un litro 
de aceite puede llegar a contaminar hasta 
mil litros de agua.

Mediante nuestra estrategia de recolección 
de aceite vegetal residual, ofrecemos a la 

comunidad y a las y los locatarios de los 
mercados municipales una alternativa 
responsable para desechar este residuo 
de manera adecuada.

La red de contenedores para este desecho 
consta de 15 módulos instalados 
en mercados municipales y otros 
espacios públicos. Durante la presente 
administración, hemos recolectado más 
de 4.5 toneladas de aceite vegetal, 
que puede ser utilizado para producir 
biocombustibles, jabones y otros 
productos mediante un tratamiento 

adecuado.
Como cada año, llevamos a cabo la 
campaña de acopio de árboles navideños 
para garantizar su manejo adecuado y 
aprovechamiento.

Durante la actual administración, hemos 
recolectado 7,669 árboles navideños, 
que se convirtieron en mulch o composta 
para fortalecer y nutrir las áreas verdes 
del municipio, evitando que sean 
abandonados o vandalizados en la vía 
pública.
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Desde su implementación en 2019, el programa de Envases Multicapa ha crecido a 38 módulos, acopiando más de 12 toneladas.

Recolectamos 7,669 árboles navideños, los cuales se convirtieron en mulch o composta para nutrir las áreas verdes de Guadalajara
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Mediante los Puntos Limpios hemos logrado recolectar un total de 28,300 toneladas de residuos sólidos en los últimos tres años

Iniciada en 2016, esta iniciativa ofrece a 
las y los ciudadanos una alternativa para 
separar y reciclar residuos sólidos en 
cuatro buzones soterrados, clasificados en 
metales, papel, cartón, envases plásticos y 
envolturas.

Actualmente, contamos con 273 Puntos 
Limpios distribuidos estratégicamente 
por la ciudad. Para fortalecer su operación 
y alinearse con la agenda ambiental del 
programa Jalisco Reduce, varios organismos 
públicos han asumido la gestión de las 
plataformas cercanas a sus instalaciones, 
ofreciendo a sus usuarios una opción para 
el manejo responsable de los residuos.

La operación de los Puntos Limpios en 
Guadalajara se organiza de la siguiente 
manera: 10 plataformas están a cargo del 
Consejo Estatal del Deporte (CODE), 15 
de la Agencia Metropolitana de Bosques 
Urbanos del Área Metropolitana de 
Guadalajara (AMBU), 27 del Sistema de 
Tren Eléctrico Urbano (SITEUR), y 221 son 
gestionadas directamente por el Gobierno 
de Guadalajara, logrado recolectar un total 

Reciclaje y manejo de 
residuos

Puntos Limpios

Tianguis del Recycle

Campañas especiales

Eventos cero residuos 

de 28,300 toneladas de residuos sólidos 
en los últimos tres años, incorporando 
los materiales reciclables a los ciclos 
productivos y disminuyendo los pasivos 
ambientales.

El Tianguis del Recycle es un proyecto 
realizado en conjunto con la asociación 
civil Al Teatro en Bici A.C., con el fin 
de crear espacios destinados a recibir 
residuos reciclables y electrónicos, 
asegurando su correcto tratamiento y 
disposición final. Además, promovemos la 
educación ambiental a través de talleres y 
actuaciones artísticas para fomentar una 
cultura de cuidado del medio ambiente.

Durante la actual administración, hemos 
recolectado 530 toneladas de residuos 
reciclables, incluyendo vidrio, aluminio, 
plástico, PET, papel, cartón, electrónicos, 
pilas y lámparas fluorescentes.

cuales contienen sustancias tóxicas que, 
al liberarse en el medio ambiente, pueden 
causar graves problemas de contaminación 
y salud para toda la población.

Para enfrentar esta problemática, hemos 
implementado diversas campañas 
anuales de acopio de residuos, como 
libros, cuadernos y artículos electrónicos, 
con el objetivo de darles un tratamiento 
adecuado y prevenir la contaminación.

En estos tres años de gobierno, hemos 
recolectado 4.5 toneladas de papel y 
cuadernos escolares, 5,270 libros y 17.3 
toneladas de residuos electrónicos, pilas 
y focos fluorescentes.

Además de los residuos sólidos urbanos, 
en los hogares se generan residuos con 
características especiales, como aquellos 
reciclables que aumentan en ciertas 
temporadas o residuos electrónicos, los 

Mediante nuestro programa Base Cero, 
fomentamos la separación y el reciclaje de 
residuos en  eventos públicos celebrados 
en nuestra ciudad.

En los últimos tres años, hemos 
recolectado 7.5 toneladas de residuos 
reciclables y 5.2 toneladas de residuos 
orgánicos provenientes de más de 36 
eventos masivos, reincorporándolos a la 
cadena de valor y evitando que terminen 
en un relleno sanitario.
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En 2022, iniciamos un amplio proyecto de 
manejo y aprovechamiento de residuos 
orgánicos en el Mercado de Abastos, con 
el objetivo de evitar que la mayoría de los 
residuos orgánicos terminen en el relleno 
sanitario. Estos residuos tienen el potencial 
de transformarse en mejoradores del 
suelo y pueden ser reintegrados a los 
ciclos biológicos.

Desde su implementación, hemos 
recolectado un total de 4,400 toneladas 
de residuos orgánicos, que han sido 
tratados adecuadamente en una planta de 
compostaje.

Manejo y aprovechamiento de 
residuos orgánicos generados 
en el Mercado de Abastos

Separación de residuos en 
dependencias y oficinas 
municipales

Con el fin de fomentar la corresponsabilidad 
en el cuidado del medio ambiente entre 
las y los servidores públicos del Gobierno 
de Guadalajara, hemos instalado islas de 
separación de residuos en 18 dependencias 
municipales para reducir la cantidad de 
residuos que llegan a disposición final.

En tres años de gobierno y con el apoyo 
de nuestras y nuestros funcionarios, 
logramos el acopio de 33 toneladas de 
residuos reciclables en dependencias y 
oficinas municipales. 

Movilidad y transporte

Infraestructura para la 
movilidad 

En tres años de gobierno, hemos incrementade en 34.4 kilómetros la longitud de nuestra red de ciclovías.

Con el objetivo de generar espacios 
seguros para el tránsito de personas 
usuarias de vehículos no motorizados, 
conectar y crecer la red existente en 
Guadalajara, durante esta administración 
incrementamos en 34.4 kilómetros la 
longitud de las ciclovías en el Municipio, 
siendo el Corredor Javier Mina, con 7.3 
kilómetros, el tramo que mayor longitud 
aportó a este crecimiento.  

Infraestructura ciclista

Ciclopuertos
Señalización vial 

Cruceros Seguros 

Con el objetivo de crear nuevas áreas para 
integrar infraestructura ciclista y aumentar 
el número de viajes no motorizados en la 
ciudad, llevamos a cabo un diagnóstico que 
dio como resultado la instalación de 1,370 

nuevos ciclopuertos. Éstos fueron ubicados 
en espacios de alta afluencia, como centros 
culturales, corredores comerciales, escuelas 
y unidades deportivas.

Para reducir la alta incidencia de 
siniestralidad en puntos viales conflictivos, 
impulsamos la creación de 43 Cruceros 
Seguros, a lo largo de esta administración.

Estas intervenciones incluyeron 
la implementación de criterios de 
accesibilidad universal y seguridad vial, el 
análisis de fases semafóricas, la creación de 
líneas de cruce peatonal, el ordenamiento 
del espacio público, la adecuación del 
diseño geométrico, y la identificación de 
puntos de riesgo y visibilidad, entre otras 
medidas, para brindar mayor seguridad a 
peatones y ciclistas.

Con el fin de garantizar la seguridad vial 
para peatones y ciclistas, realizamos 
892 proyectos de señalización para 
la infraestructura vial, instalando 
señalización vertical y diversos dispositivos 
de control de tráfico.
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Señalización vial en zonas 
escolares

Reductores de velocidad

Inmovilizadores vehiculares

Aquí Hay Lugar 

Gancho Azul 

Estudios de movilidad

Educavial

Red de carga y descarga 

Seguridad vial 

Ordenamiento del transporte 
público

Acciones de mitigación 

Programas de 
ordenamiento

Educación vial 

Banquetas Libres

Asimismo, implementamos 130 proyectos 
de señalización vial en zonas escolares, 
con el objetivo de mejorar la seguridad vial 
para la comunidad educativa y los vecinos 
que transitan por estas áreas.

Durante estos tres años de gobierno, 
desde la Dirección de Movilidad y 
Transporte hemos impulsado la 
colocación de 811 reductores de 
velocidad. Nuestro objetivo es reducir 
los accidentes de tráfico en los cruces de 
la ciudad que presentan altos índices de 
exceso de velocidad.

Este programa promueve el libre tránsito 
de las personas, especialmente aquellas 
en situación de vulnerabilidad, generando 
las condiciones óptimas para que se 
desplacen en un entorno seguro y digno. 
Para lograrlo, se retiran o sancionan, todos 
los objetos que obstruyen el uso y disfrute 
de las banquetas. 

En estos tres años de gobierno, los 
operativos e inspecciones realizados por 
la Dirección de Movilidad y Transporte han 
resultado en 123,193 infracciones.

El programa Aquí Hay Lugar fomenta la 
rotación vehicular mediante la regulación 
de espacios de estacionamiento, lo que 
permite un mayor aprovechamiento 
y disponibilidad, especialmente en 
áreas donde la demanda supera la 
oferta. Actualmente, contamos con 
4,723 espacios de estacionamiento, 
distribuidos en doce zonas de nuestra 
ciudad. 

Este programa tiene como principal 
objetivo fortalecer el programa 
“Banquetas Libres”, generando conciencia 
en las personas conductoras para mejorar 
la seguridad vial de las personas y prevenir 
siniestros viales.

Los inmovilizadores vehiculares, 
conocidos como “arañas,” se colocan en 
los vehículos de las personas reincidentes 
en infracciones, cuyas faltas incluyen 
obstruir banquetas, estacionarse en 
espacios reservados para personas con 
discapacidad, en andadores peatonales, 
intersecciones, líneas amarillas e 
intersecciones.

Desde su implementación en junio 
de 2023, la Dirección de Movilidad y 
Transporte del Gobierno de Guadalajara ha 

Mediante el programa Gancho Azul, 
fomentamos el uso correcto de los 
espacios de estacionamiento reservados 
para personas con discapacidad, adultos 
mayores y mujeres embarazadas, 
contribuyendo a consolidar una 
Guadalajara más equitativa en términos 
de movilidad. En estos tres años de 
gobierno, hemos entregado un total de 
42,361 acreditaciones mediante este 
trámite.

Nuestra red de carga y descarga cuenta 
con 451 espacios exclusivos para el 
abasto y distribución de mercancías, 
utilizados por vehículos privados y 
camiones de carga en el Centro Histórico 
de la ciudad, zonas comerciales y 
mercados municipales. Estos espacios 
contribuyen a eficientar la movilidad, 
reducir las emisiones de CO2 y a mejorar la 
seguridad vial en los distintos corredores 
comerciales de nuestra ciudad. 

Para proteger a todos los actores de la 
movilidad, especialmente a peatones y 
ciclistas, hemos implementado una serie 
de intervenciones destinadas a asegurar 
el uso y disfrute del espacio urbano. Estas 
acciones buscan mejorar la seguridad 
peatonal y garantizar la integración 
adecuada de los desarrollos  con su 
entorno.

Durante estos tres años de gobierno, 
hemos creado 29 cruceros seguros y 29 
rampas peatonales con accesibilidad 
universal. Estas intervenciones 
incluyeron la creación de carriles 
peatonales de al menos 2 metros, guías 
de advertencia, rampas, bolardos y 
señalización horizontal.

Con el fin de incrementar el número 
de espacios destinados a las personas, 
aumentar la seguridad vial y mejorar el 
entorno urbano y los espacios públicos 
de la ciudad, durante esta administración, 
impulsamos el reordenamiento de las 
rutas de transporte en 4 polígonos 
estratégicos de la ciudad:
•	 Avenida de la Paz. 
•	 Avenida Revolución.
•	 Paseo Fray Antonio Alcalde. 
•	 Ramón Corona. 

La Dirección de Movilidad y Transporte 
del Gobierno de Guadalajara ha 
priorizado el uso de datos para mejorar 
la toma de decisiones. Durante esta 
administración, hemos promovido la 
realización de 109 estudios de impacto 
al tránsito y 375 gráficos de integración 
vial. Estas herramientas nos permiten 
analizar y medir el impacto de los 
nuevos desarrollos habitacionales en 
su entorno, con el fin de implementar 
acciones de mitigación en beneficio de 
la ciudadanía.

Este programa ofrece un espacio de 
aprendizaje sobre movilidad urbana, 
convivencia sana y seguridad vial para 
las y los ciudadanos. Su objetivo es que 
sus participantes conozcan e identifiquen 
los problemas viales de la ciudad y 
comprendan las soluciones propuestas a 
través de las normas, leyes y reglamentos 
municipales y estatales de movilidad y 
transporte.

El curso está abierto a cualquier 
persona, y también a aquellos que 
buscan un descuento en la multa clave 
5, aplicada por invadir banquetas, 
ciclovías y espacios exclusivos para 
bomberos y personas con discapacidad. 
Durante esta administración, hemos 
sensibilizado a un total de 14,321 
personas.

sancionado a 1,464 infractores a través de 
este programa.
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Biciescuela

Este programa surge de la necesidad de 
promover la movilidad sustentable en 
la ciudad. Busca priorizar el respeto y 
seguimiento de la pirámide de movilidad, 
fomentando el uso de la bicicleta como 
medio de transporte habitual para 
personas de todas las edades. A través 
de la capacitación en habilidades y 
conocimientos teórico-prácticos sobre 
el uso y los beneficios de la bicicleta, así 
como sobre la movilidad sustentable, 
el programa busca generar un cambio 
significativo.

En lo que va de esta administración, hemos 
impartido 138 cursos en tres modalidades: 
1) Itinerante, 2) Vía RecreActiva y 3)
Glorieta La Normal, impactando a 2,881
personas. 

A través del programa “Biciescuela” hemos impartido 138 cursos, impactando a 2,881 personas
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lt Guadalajara funcional y 
con servicios de calidad 
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GUADALAJARA FUNCIONAL Y CON 
SERVICIOS DE CALIDAD3

Durante estos tres años de gobierno, 
hemos enfocado nuestros esfuerzos 
en fortalecer el tejido social de 
nuestra ciudad implementando 
políticas públicas enfocadas en la 
recuperación y revitalización de sus 
espacios públicos. Una de nuestras 
prioridades ha sido acercar los servicios 
públicos a la ciudadanía, mediante 
intervenciones diseñadas para mejorar 
las áreas recreativas, de esparcimiento e 
interacción social en todas las zonas de 
Guadalajara.

Este programa nos ha permitido entablar 
un diálogo abierto y participativo con las 
y los vecinos, atendiendo sus reportes y 

En los últimos 3 años, a través del programa “Enchulemos”, hemos intervenido 279 espacios públicos en 133 colonias de todas las zonas de la ciudad.

Enchulemos Guadalajara 

Mantenimiento urbano

abordando las principales necesidades 
identificadas mediante diagnósticos 
certeros de las necesidades existentes en 
todas las zonas de la ciudad.

Algunas de las principales acciones que 
hemos llevado a cabo a través de estas 
intervenciones son el derribo de árboles 
secos, destoconado, desbroce, podas 
sanitarias, paisajismo y mantenimiento 
de áreas verdes, retiro de muérdago 
y escombro, mantenimiento de 
mobiliario urbano, reparación y pintado 
de luminarias, rehabilitación de juegos 
infantiles e instalación de bancas, retiro 
de grafiti, rehabilitación de banquetas, 
retiro de propaganda en postes, barrido 
y recolección de basura, hidrolavado de 
pisos y bacheo, entre otras.

A lo largo de estos tres años, hemos 
intervenido en 279 espacios públicos, 
beneficiando a 865,757 personas en 
133 colonias de todas las zonas de la 
ciudad. Esto ha sido posible gracias a una 
inversión de 46 millones 541 mil 408 de 
pesos.

En estos tres años de gobierno, 
las direcciones que conforman la 
Coordinación General de Servicios 
Públicos Municipales han trabajado en 
la conservación de los espacios públicos 
de la ciudad, a fin de mantenerlos 
en las mejores condiciones para el 
uso, disfrute y seguridad de las y los 
tapatíos.
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El programa “Enchulemos” ha facilitado un diálogo participativo con las y los vecinos, permitiéndonos atender sus reportes y abordar sus necesidades prioritarias.

Las labores de mantenimiento urbano, encabezadas por la Coordinación General de Servicios Públicos Municipales, incluyen la realización de podas para 
prevenir accidentes. 
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La recolección de cacharros no sólo mejora la imagen urbana de nuestra ciudad, también previene diversos tipos de riesgos para la salud. 

La limpieza de plazas y espacios públicos contribuye a mejorar sustancialmente la calidad de vida de las y los tapatíos. 
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Retiro y recolección de residuos 

Mantenimiento de áreas verdes y ornato

Intervención y mantenimiento de infraestructura 

Podas y manejo de arbolado

Servicios especializados 

Programa de ordenamiento 
de cableado en desuso

Turno nocturno de aseo 
público

En esta administración, diseñamos 
e implementamos un programa para 
ordenar y retirar el cableado en desuso 
de las calles de la ciudad. Sus principales 
objetivos fueron reducir la contaminación 
visual, mejorar la visibilidad y garantizar 
la seguridad de peatones, ciclistas y 
automovilistas.

Para lograrlo, contamos con el apoyo de la 
Comisión Federal de Electricidad (CFE) y de 
distintas empresas privadas del sector de 
las telecomunicaciones .

En tres años de gobierno, logramos retirar 
283 toneladas de cableado obsoleto o en 
desuso, equivalentes a 2,373 kilómetros 
lineales en 756 vialidades de todas las 
zonas de la ciudad.

Cacharros recolectados
Limpieza de pasos a desnivel

Limpieza de plazas públicas
Limpieza de puentes vehiculares

Limpieza de túneles vehiculares

Mantenimiento de ciclovías
Retiro de escombro
Retiro de propaganda
Retiro de residuos domiciliarios
Saneamiento en canales
Hidrolavado 

Acción Numeralia

19,726 m³ y 2,040 toneladas de cacharros recolectadas
13 pasos a desnivel atendidos y 172 toneladas de 
residuos recolectados
890 servicios
12 puentes vehiculares atendidos y 58 toneladas de 
residuos recolectados
18 túneles atendidos, equivalentes a 197 toneladas de 
residuos recolectados
109 toneladas de residuos recolectados
14,227 m³
96,421 piezas y 17.6 toneladas de residuos recolectados
1,174,418 toneladas
11,967 m³ de residuos recolectados
1,467,652 m²

Mantenimiento de áreas verdes

Instalación de flores de ornato
Árboles plantados
Pasto colocado

Acción Numeralia

742 áreas verdes intervenidas y 3,828 toneladas de 
residuos recolectados
419,138 piezas colocadas
2,396 árboles
34,570 m²

Borrado de grafiti 
Bacheo y pavimentación 
Balizamiento 

Acción Numeralia

287,844 m² intervenidos
1,168,499 m² intervenidos
557,302 m² intervenidos

Podas preventivas
Derribo preventivo de arbolado riesgoso
Fumigación de arbolado
Control de muérdago
Árboles caídos

Acción Numeralia

49,911 podas realizadas
5,817 derribos realizados
126,349 árboles atendidos
12,202 podas sanitarias
3,061 árboles atendidos

Atención a contingencias

Limpieza especializada 

Acción Numeralia

5,425 reportes 
atendidos
1,476,652 m²

Para mantener Guadalajara limpia y 
ordenada, implementamos un turno 
nocturno en la Dirección de Aseo 
Público.

Esta estrategia incluyó la puesta en marcha 
de cuatro rutas de recolección nocturna 
en 30 Puntos Limpios. Se estima que la 
recolección ha alcanzado la cifra de 10 
toneladas de residuos diariamente. Las 
rutas antes mencionadas cubren zonas 
como las colonias Miravalle, Americana, 
Santa Teresita y avenidas como Enrique 
Díaz de León y Federico Medrano, entre 
otras.

Además, se añadió una cuadrilla 
adicional de 10 trabajadores para 
labores de barrido manual y limpieza en 
el Centro Histórico, incluyendo la Cruz 
de Plazas y espacios emblemáticos 
como Plaza Fundadores, Teatro 
Degollado, Paseo Fray Antonio Alcalde 
y los andadores Morelos y Pedro 
Moreno.
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En tres años de gobierno, hemos eliminado 283 toneladas de cableado obsoleto, equivaletes a 2,373 kilómetros lineales.

Para mantener Guadalajara limpia y ordenada, implementamos un turno nocturno en Aseo Público, asegurando una ciudad impecable incluso mientras sus 
habitantes descansan.
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Una de nuestras principales tareas a lo largo 
de estos tres años fue fortalecer nuestros 
planes de prevención con el objetivo de 
mitigar los estragos del temporal. De este 
modo, al inicio de cada temporada, realizamos 
labores de limpieza y mantenimiento en las 
inmediaciones de los 17 canales y 4 vasos 
reguladores de Guadalajara, con el fin de 
prevenir situaciones que pongan en riesgo a 
la población.

Plan Delta de atención para 
el temporal de lluvias

El Plan Delta contempló la recolección de residuos, con el objetivo de prevenir inundaciones. 

Con el Plan Delta, limpiamos y mantenemos los 17 canales y 4 vasos reguladores de Guadalajara, para prevenir complicaciones durante el temporal de lluvias. 

Árboles caídos retirados
Bacheo y pavimentación
Derribos preventivos
Limpieza general
Llantas recolectadas
Podas preventivas
Recolección de escombro
Residuos recolectados
Servicios de atención a 
contingencias

Acción Numeralia

2,592
1,56,577 m²
6,756
200,713 m²
3,491
54,730
1,181 m³
1,039 toneladas
4,723
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Las abejas, avispas y otras especies 
polinizadoras son cruciales para la 
subsistencia humana. Sin embargo, 
aunque estos agentes conviven con la 
población, en ocasiones esta interacción 
puede representar riesgos para su 
supervivencia.

Durante esta administración, buscamos 
darle un manejo adecuado a estas especies 
mediante la creación de 61 jardines 
polinizadores, con más de 4 mil plantas 
óptimas para estos espacios. Además, 
atendimos y manejamos adecuadamente 
1,515 reportes de enjambres que 
representaban un riesgo potencial para la 
población.

De flor en flor Rastro municipal

Descacharrización 
domiciliaria 

Cementerios municipales

La Ciudad de las Rosas

Los 61 jardines polinizadores de Guadalajara fortalecen la biodiversidad, asegurando la supervivencia de especies que mantienen el equilibrio ecológico en 
nuestra ciudad.

Guadalajara es popularmente conocida 
como la Ciudad de las Rosas, durante 
esta administración no solo intervenimos 
y renovamos los espacios públicos de la 
ciudad, también, enfocamos nuestros 
esfuerzos en embellecerlos, plantando 
14,377 rosales en parques, plazas y 
jardines públicos del Centro Histórico.

Guadalajara alberga el rastro municipal 
más importante del estado, actuando como 
el principal centro de comercialización 
de ganado y sacrificio de reses, cerdos, 
caprinos y ovinos en Jalisco.

A lo largo de estos tres años de gobierno 
realizamos un total de 757 mil 050 
sacrificios.

Sacrificio de cerdos
Sacrificio de reses
Sacrificio de caprinos
Sacrificio de ovinos
Total

Servicios Numeralia

421,976
311,408
20,927
2,739
757,050

En estos tres años de gobierno, 
impulsamos un programa de 
descacharrización domiciliaria con el 
objetivo de que las y los tapatíos contaran 
con servicios para la adecuada disposición 

de muebles o cacharros en desuso, 
prevenir la incubación de mosquitos 
portadores de enfermedades y evitar que 
los residuos sean desechados en la vía 
pública o canales.

Este servicio es completamente gratuito 
y se solicita a través de GuaZap y el 070. 
En lo que va de esta administración, 
hemos brindado 1,066 servicios y 
recolectado más de 1,913 toneladas de 
residuos y cacharros en distintas zonas 
de la ciudad.

En lo que va de esta administración, los 
cinco cementerios municipales de la ciudad 
recibieron mantenimiento constante con 
el objetivo de mejorar las condiciones de 
orden y seguridad y atención:
1. Guadalajara
2. Mezquitán
3.	 San Andrés
4. San Joaquín
5. Jardín

Con el fin de resguardar la integridad 
de las y los visitantes a los cementerios 
municipales, atendimos diversos reportes 
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En estos tres años de gobierno, hemos transformado el Centro Histórico de Guadalajara al plantar 14,377 rosales, llenando de color y vida nuestros parques y plazas.

Mediante nuestro programa de descacharrización recolectamos 1,913 toneladas de residuos, a lo largo de tres años, manteniendo nuestra ciudad más 
limpia y ordenada.
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En tres años, hemos intervenido los cinco cementerios municipales de Guadalajara con operativos especiales de mantenimiento, asegurando que estén en 
óptimas condiciones

relacionados con el hundimiento de 
propiedades. 

Además, llevamos a cabo acordonamientos, 
reparación de enmallados y canceles de 
protección, reacomodo e instalación de lozas 
con el fin de prevenir riesgos y accidentes.

Inhumaciones
Exhumaciones
Cremaciones
Traslados
Cesión de derechos, 
duplicados y reposiciones 
de títulos
Reinhumaciones
Criptas acordonadas
Relleno de hundimientos
Total

Servicios Numeralia

19,863
2,480
2,151
812
5,871
1,158

327,777
715

360 mil 827

A lo largo de estos tres años, realizamos 
operativos especiales previos a los días 
de mayor afluencia en los cementerios 
municipales, como el Día de Muertos, 
el Día del Padre y el Día de las Madres, 
con el objetivo de mantener en óptimas 
condiciones los cementerios municipales.

Previo a dichas celebraciones realizamos 
labores de mantenimiento en los cinco 
cementerios municipales de Guadalajara, 
las cuales consistieron en:

•	 Bacheo de vialidades aledañas.
•	 Balizamiento de machuelos.
•	 Jardinería.
•	 Limpieza general.
•	 Mantenimiento de mobiliario.
•	 Pintura.
•	 Plantación de vegetación.
•	 Podas.
•	 Reparación de luminarias.
•	 Retiro de escombro.

Operativos en cementerios 
municipales

Equipamiento para el 
personal operativo

Estos operativos en todo momento 
fueron apoyados por dependencias 
municipales como la Comisaría, la 
Coordinación Municipal de Protección 
Civil y la Dirección de Inspección y 
Vigilancia.

Día de Muertos
Día del Padre
Día de las Madres

Operativo Afluencia

627,007 visitantes
251,671 visitantes
351,081 visitantes

Para fortalecer las capacidades operativas 
del Gobierno Municipal, durante la actual 
administración se adquirieron 217 
nuevos vehículos, de los cuales 30 son 
eléctricos. Esto nos permitió generar 
ahorros significativos, así como contribuir 
al cuidado del medio ambiente.
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En esta administración, adquirimos 217 vehículos y entregamos 125,602 uniformes y equipos de seguridad a 2,600 trabajadoras y trabajadores municipales.

Entre los vehículos adquiridos por la Coordinación General de Servicios Públicos Municipales destacan camiones recolectores, compactadores, tractocamiones y 
góndolas, que han contribuido a fortalecer el servicio de recolección de residuos en la ciudad.
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De estos, 144 vehículos fueron entregados 
a la Coordinación General de Servicios 
Públicos Municipales. Entre los vehículos 
entregados, 82 unidades son camiones 
recolectores, además de camiones tipo 
compactador, tractocamión y góndolas, 
con los que se reforzó el servicio de 
recolección de residuos en la ciudad.

Otros de los vehículos adquiridos fueron:

•	 Astilladora.
•	 Barredoras angulables para 

minicargador.
•	 Camionetas de estacas, caja de acero 

y caja refrigeradora.
•	 Camiones de volteo con capacidad de 

5 toneladas.
•	 Camiones de volteo de 7 y 14 metros 

cúbicos.
•	 Camiones tipo cisterna.
•	 Camiones tipo tracto camión.
•	 Extendedoras.
•	 Fresadora.
•	 Grúas de carga y tipo pelícano.
•	 Minicargadores.
•	 Petrolizadoras.
•	 Remolques.
•	 Retroexcavadora.
•	 Tenazas para minicargador.
•	 Vehículos tipo sedán.

Durante el plan emergente de recolección, el Gobierno de Guadalajara incorporó 44 camiones recolectores y recolectó 150,414 toneladas de residuos, garantizando 
un servicio más eficiente para la ciudadanía.

Asimismo, buscamos dignificar y asegurar las 
condiciones de seguridad del trabajo diario 
del personal operativo de la Coordinación 
General de Servicios Públicos Municipales, 
por lo que entregamos 125,602 artículos 
como uniformes y equipo de seguridad 
a un total de 2 mil 600 trabajadoras y 
trabajadores municipales. Lo anterior gracias 
a una inversión de 39 millones de pesos. 

Instancias que recibieron equipamiento 
y uniformes para el cumplimiento de las 
labores del personal operativo:
•	 Alumbrado Público.
•	 Aseo Público.
•	 Cementerios.
•	 Corresponsabilidad Social.
•	 Mejoramiento Urbano.
•	 Parques y Jardines.
•	 Pavimentos.
•	 Rastro Municipal.

Plan emergente de 
recolección de residuos

Plataformas digitales de 
atención

A lo largo de estos tres años nos dimos a 
la tarea de brindar servicios públicos de 
calidad, de este modo hicimos frente a las 
intermitencias en la prestación del servicio 
de recolección de residuos, concesionada a 
la empresa Caabsa Eagle.

En mayo de 2023, pusimos en marcha un 
plan emergente para restablecer el servicio 
domiciliario a través de la incorporación 
de 44 nuevos camiones recolectores, 4 
góndolas, 4 tractocamiones, 6 camiones 
de volteo y 2 camionetas de estacas, 
propiedad del Gobierno Municipal, 
mediante una inversión de 202 millones 
de pesos. 

De mayo de 2023 a junio de 2024, 
el Gobierno de Guadalajara recolectó 
150,414 toneladas de residuos.

Durante esta administración, acercamos 
la atención y los servicios públicos 
municipales a la ciudadanía mediante 
canales como la plataforma GuaZap y la 
línea telefónica 070. 

Gracias a GuaZap, hemos impulsado 
la colaboración entre la ciudadanía 
y las dependencias municipales, 
permitiendo realizar reportes 
de manera más ágil a través de 
WhatsApp. Esto ha facilitado el 
envío de solicitudes y mejorado la 
efectividad en su resolución.
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A través de ambas plataformas, se 
recaba, monitorea y brinda seguimiento 
personalizado las 24 horas del día, los 
7 días de la semana, a los reportes 
presentados por la ciudadanía. Además, 
estas herramientas han contribuido a 
reducir los costos operativos e incrementar 
nuestra capacidad de respuesta.

De este modo, el incremento de reportes 
recibidos en 2023 respecto a 2021, cuando 
no se contaba con dicha plataforma, 
es del 78%. Durante la transición con la 
implementación de GuaZap en 2022, 
se observó un aumento del 48% en los 
reportes.

En total, se ofrecen 106 servicios, y GuaZap 
permite chatear con un operador y acceder 
al resto de los servicios disponibles.

El servicio ininterrumpido de ambas 
plataformas proporciona información 
de primera mano a las dependencias 
responsables a través de la plataforma 
reporta.guadalajara.gob.mx, lo que nos 
permitió alcanzar un 93% de efectividad 
en la atención de estos reportes.

La Coordinación General de Servicios 
Públicos Municipales recibe la mayoría de 
reportes recibidos por estas plataformas.

180,000
160,000
140,000
120,000
100,000
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158,046

2024202320222021

125,433

83,335
70,442

Reportes recibidos
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Dependencias
municipales070GuaZap

62,693

133,581

Plataformas disponibles para presentar reportes
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Las acciones y estrategias implementadas 
por la Comisaría de Seguridad Ciudadana 
de Guadalajara están orientadas a proteger 
la vida y el patrimonio de las personas que 
residen y visitan nuestra ciudad.

En este tercer año de gobierno, hemos 
realizado las siguientes detenciones:

GUADALAJARA
JUSTA, SEGURA Y EN PAZ4

Seguridad ciudadana e 
incidencia delictiva

Faltas administrativas
Fuero común
Fuero federal
Total

Detenciones

7,745
2,071
365
10,181

Como parte de las acciones para el 
control del delito, durante este periodo se 
aseguraron:
•	 172,289 gramos de vegetal con 

características propias del cannabis.
•	 40,627 gramos de droga sintética.
•	 1,317 pastillas psicotrópicas.

Adicionalmente, se retiraron de circulación:
•	 298 armas de fuego.
•	 1,450 cartuchos.
•	 76 armas de utilería.
•	 142 objetos punzocortantes.

En cuanto a vehículos con reporte de 
robo, en este tercer año logramos la 
recuperación de:
•	 1,475 vehículos automotores.
•	 437 motocicletas.

Respecto al robo a bordo de motocicletas, 
en este periodo se han detenido a 441 
presuntos infractores.

Adicionalmente, destaca una reducción 
del delito de robo a vehículos particulares, 
experimentado una reducción del 66% 
en 2023 en comparación con 2018, de 
acuerdo con la Plataforma de Seguridad 
del Instituto de Información Estadística y 
Geográfica de Jalisco (IIEG).

De igual manera, de acuerdo con datos 
del IIEG, el delito de homicidio doloso ha 

tenido una reducción del 44% en 2023, 
comparado con 2018.

También, de acuerdo con datos del IIEG, 
el delito de robo a persona disminuyó un 
58% entre los años 2018 y 2023, pasando 
de 7,254 a 3,032 casos reportados.

Asimismo, la misma fuente muestra una 
reducción del 74% en el delito de robo 
a casa habitación entre los años 2018 y 
2023. Además, destaca una reducción del 
75.8% en el delito de robo a negocios en el 
mismo periodo.

Eventos delictivos en Guadalajara (2021-2024)

Homicidio dolosos (por año)

Robo de vehículos (por año)
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1,256 1,179

1,023
1,101 1,102

937
828

788
882920

818

De Octubre 2021 a Mayo de 2024
Incidencia delictiva

Fuente: Plataforma de Seguridad del Instituto de Información Estadística y Geográfica de Jalisco.

Fuente: Plataforma de Seguridad del Instituto de Información Estadística y Geográfica de Jalisco.

Fuente: Plataforma de Seguridad del Instituto de Información Estadística y Geográfica de Jalisco.
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Cabe destacar que, en esta administración, 
se logró reducir la percepción de 
inseguridad a niveles históricos, según 
los resultados de la Encuesta Nacional 
de Seguridad Pública Urbana (ENSU), del 
INEGI.

El porcentaje de ciudadanos que expresó 
sentirse inseguro bajó al 77.1% en marzo 
de 2024, una de las cifras más bajas 
desde que el INEGI comenzó a evaluar 
este indicador en la ciudad de manera 
individual.

Además, en tres años, Guadalajara mejoró 
en un 10.4% la percepción de seguridad. 
El porcentaje de ciudadanos que manifestó 
sentirse inseguro descendió del 86.1% en 
marzo de 2021 al 77.1% en marzo de 2024.

Es importante resaltar que la confianza 
de las y los ciudadanos en la Policía de 
Guadalajara aumentó en un 60.8% entre 
2018 y 2024, pasando de un nivel de 
confianza del 28.9% en junio de 2018 al 
46.5% en la evaluación de ENSU de marzo 
de 2024.

Robo a personas (por año) Percepción de inseguridad

Robo a casa habitación (por año)

Robo a negocios (por año)
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3,000
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1,000
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202320222021202020192018

5,063

3,032

4,027

6,992
7,254

Fuente: Plataforma de Seguridad del Instituto de Información Estadística y Geográfica de Jalisco.

Fuente: Plataforma de Seguridad del Instituto de Información Estadística y Geográfica de Jalisco.

Fuente: Plataforma de Seguridad del Instituto de Información Estadística y Geográfica de Jalisco.

Fuente: Encuesta Nacional de Seguridad Pública Urbana (ENSU), INEGI.
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Percepción de inseguridad en Guadalajara

Estado de fuerza de la 
Comisaría de Seguridad de 
Guadalajara

En estos tres años de gobierno, hemos 
incorporado 722 nuevos elementos a la 
Comisaría, divididos en 8 generaciones.

Actualmente, la Policía de Guadalajara 
cuenta por primera vez en su historia con 
un estado de fuerza superior a los 3 mil 
elementos.

Además, como parte de los esfuerzos para 
incorporar la perspectiva de género en la 
corporación, logramos una participación 
promedio de 47.9 % de mujeres en nuestros 
procesos de reclutamiento.
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Es importante destacar que la 
profesionalización de las y los graduados 
consiste en 972 horas de capacitación, 
abarcando habilidades como perspectiva 
de género, cultura de la legalidad, taller de 
mediación policial y manejo de conflictos, 
proximidad social y vinculación con la 
ciudadanía, prevención de la violencia y la 
delincuencia, y derechos humanos, entre 
otras.

También reciben formación en manejo 
operativo de bicicleta, vehículos eléctricos 
y motocicletas, operaciones tácticas 

En tres años de gobierno, hemos sumado 722 nuevos elementos a la Comisaría de Seguridad Ciudadana de Guadalajara.

114
115
116
117
118
119
120
121

Generación Mujeres

51.9%
58.0%
45.0%
50.0%
46.3%
41.5%
45.8%
44.7%

En este periodo, reconocimos la 
trayectoria profesional de 89 elementos, 
de la Comisaría de Seguridad Ciudadana de 
Guadalajara, mediante la condecoración 
“Mérito a la Perseverancia”, por 25 y 30 
años de servicio.

También se distinguió a 43 policías tapatíos 
con los Méritos Facultativo, Deportivo, 
Policial, Cívico, Ejemplar, Social, Docente 
y Tecnológico; 17 uniformados recibieron 
ascenso al grado inmediato superior —
Policía Tercero, Policía Segundo y Policía 
Primero—, por antigüedad en el servicio.

En este tercer año de gobierno entregamos 
nueve insignias a Policías que participaron 
en la convocatoria para promoción de 
ascenso. En cuanto a ascensos por 
antigüedad, fueron 269 elementos los que 
recibieron grado superior inmediato por 
haber cumplido 29 años de servicio. En 
lo que va de esta administración hemos 
ascendido a 535 Policías.

Ascensos y promociones

Profesionalización del 
estado de fuerza

Equipamiento

Incremento salarial

En esta administración, una de nuestras 
prioridades fue mejorar las condiciones 
laborales de los elementos de la Comisaría 
de Seguridad Ciudadana para tener la 
mejor policía municipal del país. Entre estas 
medidas, se incluyó un incremento salarial 
de mil pesos mediante vales de despensa. 
De esta manera, un policía tapatío de 
primera línea percibe, incluyendo vales de 
despensa, 23 mil 51 pesos de salario bruto 
mensual.

El nuevo equipamiento de seguridad 
adquirido durante esta administración es 
un claro reflejo de nuestro compromiso 
con la modernización y la eficiencia en 
la protección de las y los tapatíos. Estos 
nuevos recursos potenciarán la capacidad 
operativa y táctica de nuestras y nuestros 
policías, permitiéndoles responder con 
mayor rapidez y precisión a las diversas 
necesidades de la comunidad.

básicas, protocolo interno de búsqueda de 
personas y capacidades para procesar.
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Apoyo jurídico

C5 Guadalajara

Capacitación

 Derechos Humanos
Cultura de Paz 
Acoso Sexual
Violencia LGTB
Igualdad de Género 
Sistemas de Protección en 
materia Indigena
Acoso y Hostigamiento sexual
Salud en el Trabajo 
prevención al hostigamiento 
Sé Feliz en el Trabajo
Importancia de las ciencias 
forenses en investigación 
criminal
Cadena de Custodia
Etapas del Proceso, 
Conducción y Mando
Fin de la Esclavitud, Trata de 
Personas
Herramientas y Técnicas de 
los métodos alternos de 
solución de conflictos, 
Aplicados en la Justicia Cívica

Tema Personal
Capacitado
263
1,897
1,864
1,842
40
31

30
61

76
218

50
124

197

105

 Derechos Humanos
Cultura de Paz 
Acoso Sexual
Violencia LGTB
Igualdad de Género 
Sistemas de Protección en 
materia Indigena
Acoso y Hostigamiento sexual
Salud en el Trabajo 
prevención al hostigamiento 
Sé Feliz en el Trabajo
Importancia de las ciencias 
forenses en investigación 
criminal
Cadena de Custodia
Etapas del Proceso, 
Conducción y Mando
Fin de la Esclavitud, Trata de 
Personas
Herramientas y Técnicas de 
los métodos alternos de 
solución de conflictos, 
Aplicados en la Justicia Cívica

Tema Personal
Capacitado
263
1,897
1,864
1,842
40
31

30
61

76
218

50
124

197

105

Dotación de uniformes para 
3,100 elementos operativos. 
Cada dotación incluye dos 
uniformes completos por 
elemento (pantalón, camisola, 
bota, gorra).
Bicicletas eléctricas
Camillas de extracción multiusos
Radios portátiles
Baterías de radio portátil
Kits tácticos de reacción, cada 
uno incluye un chaleco táctico, 
un casco táctico, una lámpara y 
una mira táctica
Chalecos balísticos nivel III-A 
para dama
Kits tácticos de primeros auxilios
Torniquetes tácticos
Simulador de entrenamiento 
virtual
Simulador de patrulla
Simulador de tiro de cinco 
pantallas
Adecuación de stand de tiro en la 
Academia

Descripción Cantidad

1

40
4
300
300
80

418

300
3,000
3

1
1

1

El nuevo equipamiento de seguridad fortalece la capacidad operativa de la Comisaría, garantizando una atención más eficaz para proteger a las y los tapatíos.

A través de la Jefatura de Capacitación 
y Desarrollo Humano de la Comisaría de 
Seguridad Ciudadana, continuamos con el 
fomento del crecimiento personal, social, 
laboral y psicosomáticos de nuestro 
personal administrativo y operativo

La Unidad de Asesoría Jurídica al Primer 
Respondiente siguió apoyando a las y los 
Policías en su labor, con la finalidad de 
que la puesta a disposición por delitos 
cumpliera con los requisitos legales de 
forma y fondo.

El Centro de Monitoreo C5 Guadalajara 
ha implementado un modelo de trabajo 

2021-2022
2022-2023
2023-2024

Porcentaje de judicialización en puestas
a disposición de la Comisaría

de Seguridad Ciudadana
75%
81%
80%
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Actualmente, el C5 de Guadalajara tiene acceso a 3,305 cámaras de videovigilancia.

coordinado que integra las áreas 
de despacho de las dependencias 
responsables de atender emergencias 
reportadas al 911, los números de atención 
a la ciudadanía del municipio, y programas 
especializados.

Este modelo incluye personal encargado 
de la recepción y atención de los reportes 
del 911 de la Comisaría de Seguridad 
Ciudadana y de la Coordinación Municipal 
de Protección Civil, así como un enlace con 
los Servicios Médicos Municipales.

Además, cuenta con la participación 
de personal de las áreas de Servicios 
Municipales y Movilidad del municipio, 
y de la Agencia de Infraestructura para 
la Movilidad del Área Metropolitana de 
Guadalajara, logrando así una atención 
integral y eficiente para la ciudadanía.

Al inicio de la actual administración, el 
Centro de Monitoreo C5 de Guadalajara 
tenía acceso a la visualización de 3,305 
cámaras de videovigilancia, de las cuales 
210 eran propiedad del municipio y el 
resto formaban parte del Escudo Urbano. 
A través de programas especializados, 
se logró aumentar esta cifra con 572 

cámaras adicionales, distribuidas de la 
siguiente manera:

• C5 Guadalajara: 210 cámaras.
• Centro Histórico: 30 cámaras.
• Escuela Segura: 484 cámaras.
• Zonas Pulso de Vida: 48 cámaras.
•	 Centro de Mando Móvil C2: 8 cámaras.
• Drones: 2 cámaras.

Con la integración de cinco dependencias 
municipales y una dependencia estatal, 
el Centro C5 Guadalajara ha logrado 
incrementar sus acciones de prevención 
de la comisión de delitos y la atención de 
los reportes de emergencia.

Por medio de la videovigilancia se han 
logrado los siguientes resultados:

Detenidos por abordar vehículo con reporte de robo

Detenido por intento de robo a vehículo

Detenido por abordar vehículo con requerimiento de Fiscalía

Detenido por abordar vehículo con matrícula sobrepuesta

Detenido por posesión de droga

Detenido por robo a negocio

Detenido por portación de arma de fuego

Detenido por lesiones

Arrestado por daños a inmueble público privado

Arrestado por falta administrativa

Total

Incidencia 2023 Enero-Abril 2024

53

3

6

3

4

8

1

3

16

26

123

9

0

7

0

0

1

1

0

13

3

34
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Esta división está compuesta por policías 
capacitados, tanto mujeres como hombres, 
que al recibir un reporte acuden al lugar de 
los hechos. Tras realizar una entrevista, 
identifican el tipo de violencia que está 
sufriendo la víctima. Además, si la persona 
afectada lo desea, se le proporciona 
acompañamiento para presentar la 
denuncia correspondiente.

A lo largo de esta administración, la 
DEAVIM atendió a 19,026 mujeres, 
niñas y adolescentes, con servicios de 
protección y vigilancia, los cuales contaban 
con un requerimiento de autoridad.

Prevención de las 
violencias en contra de las 
mujeres
División Especializada en la 
Atención a la Violencia contra 
las Mujeres en razón de 
Género (DEAVIM)

La DEAVIM se ha consolidado como ejemplo a nivel nacional en materia de prevención de las violencias en contra de las mujeres.

Medidas cautelares
Medidas de protección
Medidas de suspensión 
condicional del proceso 
Órdenes de protección 
Total

Medidas de protección Numeralia

128
18,715
157

26
19,026

Las acciones de prevención y atención de 
los casos de violencia contra las mujeres 
han sido una prioridad para nuestro 
gobierno. A través del Programa Pulso de 
Vida, se lleva a cabo el monitoreo de 1,006 
dispositivos electrónicos para atender los 
llamados de emergencia de las usuarias 
que se encuentren en peligro.

En promedio, la Plataforma Pulso de 
Vida cuenta con 800 usuarias con 

Pulso de Vida

dispositivos electrónicos asignados y 
mantiene una constante comunicación 
con las portadoras para verificar el buen 
funcionamiento del equipo, además de 
brindar asesoría y capacitación en el uso 
del botón de auxilio.

Desde su implementación en Guadalajara, 
no se ha registrado ningún feminicidio 
de una mujer que cuente con el 
dispositivo Pulso de Vida, logrando así 
el principal objetivo del programa, que 
es salvaguardar la vida de quienes los 
utilizan. Además, se ha logrado reducir el 
tiempo de atención a las mujeres, siendo 
el tiempo de respuesta del personal en 
campo de 4 a 6 minutos.

Activaciones
Agresores detenidos

Resultados
Pulso de Vida 2023

799
38

Enero - Abril
2024
799
38
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El Programa “Pulso de Vida” protege a más de 800 mujeres con tiempos de respuesta de 4 a 6 minutos, sin vícitimas fatales en lo que va de esta administración.

Las Zonas Pulso de Vida en Guadalajara ofrecen espacios seguros, equipados con tecnología de videovigilancia y auxilio inmediato.



G
U

A
D

A
LA

JA
R

A
 S

EG
U

RA
, J

U
ST

A
 Y

 E
N

 P
A

Z

110

Para innovar en la atención de emergencias, 
se impulsó la creación de las Zonas Pulso 
de Vida, con el objetivo de crear espacios 
seguros donde mujeres y hombres puedan 
esperar el transporte que los llevará a su 
destino.

Las Zonas Pulso de Vida cuentan con 
6 cámaras de videovigilancia, botón de 
auxilio, alerta sonora, códigos luminosos 
y una pantalla de 70 pulgadas para la 
activación de una videollamada, la cual 
es atendida por un elemento del C5 
Guadalajara.

Hasta la fecha, las Zonas Pulso de Vida han 
facilitado 5,954 interacciones. Además, 
se han registrado 57 eventos positivos, 
aquellos en los que el servicio se activa 
cuando una persona presiona el botón de 
auxilio.

En Guadalajara se han instalado un total 
de 8 Zonas Pulso de Vida.

Zonas Pulso de Vida

Mujer Segura

Prevención comunitaria

Prevención estudiantil

Programa de Negocio en 
Contacto

San Juan de Dios

Chapultepec (Vallarta y Chapultepec) 

Hospital Civil (Belén y Hospital) 

Expo Guadalajara (Mariano Otero y Las Rosas)

Prepa 12 de la UdeG (Blvd. Marcelino García

Barragán y Corregidora)

CUCS de la UdeG (Sierra Nevada y Salvador de

Quevedo y Zubieta)

Estadio Jalisco (Calzada Independencia y Monte Carmelo) 

Clínica 110 IMSS (Circunvalación Oblatos y Francisco 

González Bocanegra)

Ubicación Interacciones

2,701

2,555

179

234

43

112

16

114

Eventos positivos

37

18

1

1

0

0

0

0

conocimientos, habilidades y destrezas 
para que puedan reaccionar ante 
situaciones de riesgo.

Este programa también tiene como 
objetivo sensibilizar a las tapatías sobre la 
importancia de identificar la violencia para 
proteger su integridad física y emocional. 
Además, fomentamos la cultura de la 
denuncia y promovemos el uso de los 
canales de ayuda disponibles a través de 
los tres niveles de gobierno.

La Unidad de Búsqueda de Personas 
Desaparecidas de la Comisaría de 
Seguridad Ciudadana de Guadalajara 
busca contribuir a las acciones de 
búsqueda inmediata y complementaria 
para la pronta localización de personas 
desaparecidas. Además, se dedica a 
brindar atención inmediata y oportuna 
a personas, familiares, colectivos y 
usuarios en general, sobre las medidas y 
mecanismos de seguimiento.

Desde octubre de 2021, hemos atendido 
2,873 servicios relacionados con 
personas desaparecidas, extraviadas o 
desorientadas, así como colaboraciones 

Acciones de búsqueda de 
personas desaparecidas

Programas de prevención

con otras dependencias, de los cuales el 
85.5% lograron ser localizadas.

Asimismo, ha llevado a cabo acciones de 
coordinación con el C5 Guadalajara para 
realizar búsquedas de forma inmediata, 
de acuerdo con lo señalado en el Protocolo 
Homologado para la Búsqueda de 
Personas Desaparecidas y No Localizadas.

Al recibir un reporte por medio del 911 o 
directamente a los elementos policiacos, la 
Unidad de Búsqueda solicita el apoyo del 
personal del área de videovigilancia para 
llevar a cabo el análisis de videos de las 
zonas señaladas como puntos probables 
para encontrar a una persona reportada 
como desaparecida o no localizada.

Colaboraciones
Desaparecidos
Extraviados/desorientados
Total

Tipo de servicio Número de servicios

347
1,903
623
2,873

Localizaciones

267
1,627
563
2,457

Porcentaje de localización

76.9%
85.5%
90.3%
85.5%

A través del programa Mujer Segura, hemos 
capacitado a 20,885 mujeres durante 
nuestra gestión, proporcionándoles 

A través de este programa buscamos 
fortalecer la confianza entre las y los 
ciudadanos y las autoridades, promoviendo 
una cultura de prevención y denuncia. A 
lo largo de estos tres años de gobierno, 
hemos organizado 3,108 reuniones, con la 
participación de 113 mil 334 ciudadanas y 
ciudadanos.

Durante estas reuniones, proporcionamos 
a los participantes herramientas que les 
permiten identificar, reconocer y abordar 
los distintos tipos de violencia que pueden 
surgir en sus comunidades. 

A través de este programa, la Comisaría 
de Seguridad Ciudadana promueve una 
vida libre de violencia para niñas, niños y 
jóvenes. Para lograrlo, se llevan a cabo 
acciones que fomentan su participación 
activa, la identificación de factores de 
riesgo de violencia y delincuencia, y la 
colaboración de diversos actores en la 
promoción y protección de los derechos de 
la infancia, adolescencia y juventud en el 
entorno escolar.

En 3 años de administración, 234,314 
niñas, niños, adolescentes y jóvenes han 
participado en estos talleres educativos.

La coordinación con la iniciativa privada es 
fundamental para combatir a los grupos 
delictivos que atentan contra el patrimonio 
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Resultados del programa 
Negocio en Contacto 

Prevención empresarial

Resultados del Programa 
Escuela Segura

Prevención y atención a 
emergencias

Centro de Monitoreo e 
Inteligencia

Prevención de riesgos

Visitas de supervisión en 
establecimientos 

Monitoreo meteorológico

Sectorización y seguridad en 
la Barranca de Huentitán

Escuela Segura

Protección civil y bomberos

de los tapatíos. Por ello, durante estos tres 
años de gobierno, nos hemos enfocado 
en fortalecer el Programa Negocio en 
Contacto.

Las acciones conjuntas de trabajo con la 
iniciativa privada se han fortalecido gracias 
a la confianza entre las áreas de seguridad 
patrimonial y el Centro de Monitoreo C5 
Guadalajara, así como a la capacitación 
y las reuniones periódicas del Grupo de 
Cooperación Estratégica de las empresas 
afiliadas a la ANTAD.

Además, hemos lanzado un proyecto piloto 
con un botón de auxilio en una aplicación 
móvil. Esta función permite a los usuarios 
iniciar una videollamada que es atendida 
por el personal del C5 Guadalajara las 24 
horas del día.

Total de servicios recibidos: 4,713

•	 2023: 3,186
•	 2024: 1,527

Detenidos: 70

•	 2023: 49
•	 2024: 21

Con el programa de prevención empresarial, 
hemos establecido vínculos cercanos con 
micro, pequeños y medianos empresarios 
para promover la colaboración. A lo 
largo de nuestra gestión, realizamos 
5,125 reuniones, a las que asistieron 
40,189 personas. Estas reuniones han 
sido fundamentales para fomentar la 
prevención social de la violencia y el delito 
hacia los miembros de la iniciativa privada.

El robo y vandalismo en planteles 
educativos de educación básica en 
la capital de Jalisco fue uno de los 
principales temas a atender en nuestra 
administración. Por ello, se implementó el 
Programa Escuela Segura, que dotó a las 
escuelas de cámaras de videovigilancia, 
sensores y alertas sonoras.

La videovigilancia de las escuelas se 
realiza de forma conjunta entre la 
autoridad educativa y el personal del 

•	 Escuelas integradas al programa: 77
•	 Cámaras de videovigilancia 

conectadas al C5 Guadalajara: 484
•	 Personas detenidas por robo a

escuela: 17

En el último año, hemos atendido un total 
de 16,092 servicios de emergencia. 
Entre estos, destacan 440 incendios 
en casas habitación, 325 rescates de 
personas en diversos escenarios y 
1,944 incidentes relacionados con el 
gas LP. En total, 30,660 personas han 
sido atendidas.

Adicionalmente, hemos realizado 1,055 
actividades de prevención, incluyendo 
recorridos, reuniones, supervisiones, 
vigilancia y presencia en eventos de alta 
concentración de personas.

C5 Guadalajara. Durante los horarios 
laborales, los directores o docentes son 
los responsables del monitoreo y atención 
de alertas; mientras que, al permanecer 
solos los inmuebles, es responsabilidad 
del monitorista del C5.

En la ciudad existe la necesidad 
de asegurar que todos los 
establecimientos cumplan con la 
normatividad vigente en materia de 
seguridad y protección civil. Por ello, 
se ha implementado un operativo de 
supervisión dirigido a establecimientos 
comerciales, industriales y de servicios, 
así como a organizadores y promotores 
de eventos con alta afluencia de 
personas. 

Durante los últimos tres años de 
gobierno, hemos realizado 48,896 visitas 
de supervisión. Estas acciones tienen 
como finalidad reducir la incidencia 
de accidentes en los establecimientos 
comerciales, además de fortalecer la 
cultura de prevención y la autoprotección 
entre los responsables de los inmuebles 
visitados.

Este proyecto cuenta con 20 cámaras de 
observación ambiental, cuyo objetivo es 
identificar columnas de humo, tormentas 
y cortinas de lluvia.

Además, la ciudad dispone de una Red 
Urbana de Estaciones Meteorológicas 
Automáticas, compuesta por 10 estaciones 
ubicadas en lugares estratégicos como el 
Estadio Jalisco, las bases 1, 2, 3, 4 y 5 de 
Protección Civil y Bomberos Guadalajara, 
el Colegio Lomas del Valle y el Archivo 
Municipal.

También se realiza un análisis detallado 
de los sitios de inundación en Guadalajara, 
incluyendo los acumulados de lluvia y 
la intensidad con la que cae en estos 
lugares. Las estaciones meteorológicas 
están equipadas con sensores que 
miden temperatura, humedad ambiental, 
radiación y tipo de lluvia. Estas estaciones 
disponen de infraestructura especializada, 
incluyendo sensores y cámaras 4K con 
vista de 360 grados, es decir, dos cámaras 
por cada sitio, cada una orientada a 180 
grados.

A través de la Oficialía de Inteligencia, 
llevamos a cabo la labor de monitoreo 
meteorológico para vigilar y detectar 
oportunamente eventos que puedan 
afectar a la población, infraestructura o 
medio ambiente de Guadalajara.

Durante nuestra administración, se han 
emitido 620 avisos meteorológicos para 
la detección anticipada de tormentas 
severas y puntos de inundación durante 
eventos de lluvia intensa. Estos avisos 
han fortalecido el apoyo en la toma de 
decisiones durante situaciones de lluvia 
extrema.

La Oficialía de Inteligencia de la 
Coordinación de Protección Civil y 
Bomberos de Guadalajara ha desarrollado 
un estudio exhaustivo de senderos y 
sectores para mejorar la seguridad en 
la Barranca de Huentitán. Este estudio 
abarca una red de 38 senderos, evaluando 
distancia, tiempo de recorrido, grado de 
dificultad y riesgos. La barranca se ha 
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Guadalajara cuenta con un avanzado Centro de Monitoreo e Inteligencia, diseñado para predecir y mitigar los impactos de las lluvias, protegiendo a la ciudad y a 
sus habitantes.

dividido en 20 cuadrantes principales, cada 
uno con cuatro subcuadrantes.

El proyecto de sectorización surgió debido 
a las múltiples incidencias registradas en 
este lugar. Los senderos se clasifican en 
principales y secundarios, identificando 
su grado de dificultad basado en 
características geológicas, pendientes y 
perfiles altimétricos. Además, se recopiló 
información sobre zonas de interés 
(miradores, puntos turísticos, puntos de 
hidratación, helipuerto), accesos (peatonales, 
vehiculares, restringidos e intersecciones) 
y riesgos (zonas de derrumbe, pendientes 
inclinadas, riesgo de caídas).

El mapa sectorizado de la barranca, 
compuesto por 20 cuadrantes identificados 
con letras de la A a la H y enumerados de 
norte a sur, también detalla los subsectores, 
enumerados en el sentido de las agujas 
del reloj dentro de cada sector. Aquellos 
interesados en realizar recorridos seguros 
pueden solicitar la cartografía en cualquier 
base de la Coordinación de Protección Civil 
y Bomberos, disponible todos los días de la 
semana.

Con el objetivo de promover la cultura 
de la protección civil, la seguridad y la 
gestión de riesgos en la comunidad, 
especialmente entre la niñez tapatía, 
hemos implementado el programa “Un Día 
con tus Bomberos”. Este programa incluye 
pláticas informativas en parques públicos y 
escuelas de educación básica de la ciudad.

Durante nuestra gestión, hemos llevado 
a cabo 207 intervenciones, impactando a 
60,056 niñas y niños, y 17,884 adultas y 
adultos.

Un Día con tus Bomberos

Programa de emergencia 
escolar a puertas abiertas

X Juegos Latinoamericanos de 
Policías y Bomberos 2023

A través de este programa, llevamos a 
cabo charlas y capacitaciones en escuelas, 
universidades, asociaciones y entre la 
población en general. Nuestro objetivo es dar 
a conocer el trabajo y las responsabilidades 
de la Coordinación de Protección Civil y 
Bomberos, promoviendo la cultura de la 
prevención y la autoprotección ante riesgos 
y emergencias.

Hasta la fecha, hemos beneficiado a 
7,938 personas, incluyendo niñas, niños, 
maestros, madres y padres. De estos, 
277 son personas que viven con alguna 
discapacidad.

La Delegación de Guadalajara brilló en los 
X Juegos Latinoamericanos de Policías y 
Bomberos 2023, obteniendo un total de 
188 medallas. La delegación, conformada 
por elementos de la Comisaría de 
Seguridad Ciudadana y la Coordinación 
Municipal de Protección Civil y Bomberos, 
demostró el talento y dedicación de sus 
integrantes.

Los elementos de la Comisaría de 
Seguridad Ciudadana cosecharon 122 
medallas en diversas disciplinas como 
fútbol, ciclismo, crossfit, boxeo, judo, 
tenis de mesa, pádel, jiujitsu, taekwondo, 
natación y tiro. De estas medallas, 53 
fueron de oro, 30 de plata y 39 de bronce. 
Destacaron las actuaciones de Eduardo 
Octavio Sánchez Rodríguez, quien obtuvo 
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El programa “Un Día con Tus Bomberos” ha permitido que más de 60 mil niñas y niños conozcan de cerca y se involucren en el trabajo que realiza la Coordinación 
Municipal de Protección Civl.

Fortalecimiento del estado 
de fuerza de la Coordinación 
Municipal de Protección Civil y 
Bomberos

Remodelación Integral de las 
Bases No. 2 y No. 5

Ascensos e Ingresos 

15 medallas, y Michel Rubio Ponce de 
León, quien ganó 12 preseas.

Por su parte, los Bomberos de Guadalajara 
lograron 66 medallas en disciplinas como 
carrera vertical, súper bombero, atletismo, 
natación, pulsos, ciclismo, jiujitsu, duatlón, 
voleibol, judo, powerlifting y relevos súper 
bombero. Este equipo obtuvo 24 medallas 
de oro, 15 de plata y 27 de bronce. Entre 
los bomberos, sobresalió el Segundo 
Oficial Bombero Agustín Herrera Barrios, 
quien obtuvo seis medallas.

En estos tres años de gobierno, se 
entregaron nueve motocicletas BMW para 
la división motorizada. Estas motocicletas 
están equipadas con lancetas, carretes con 
línea de combate, tanques de alta presión, 
bases para equipo, dos tanques de agua 
de 25 litros cada uno, luces LED, sirenas 
y cables de 12 voltios. Este equipo facilita 
un desplazamiento ágil en emergencias y 
mejora la respuesta inmediata.

Además, entregamos un set de puntuales 
neumáticos para la carga y estabilización 
de estructuras con riesgo de colapso, 
donado por Global Gear Initiative, 
fortaleciendo el equipo BREC (Búsqueda y 
Rescate en Estructuras Colapsadas).

Asimismo, entregamos en este periodo 
más de 2,000 aditamentos, incluyendo 
uniformes, botas, cascos, guantes, monjas, 
rodilleras, equipo de protección personal, 
así como computadoras y tabletas.

Se realizaron ascensos dentro de la 
Coordinación Municipal de Protección 
Civil y Bomberos, destacando cuatro 
nuevos comandantes, 11 primeros 
oficiales y 21 segundos oficiales. 
En la presente administración, se 
incorporaron 115 nuevos elementos, 
de los cuales 74 refuerzan la dirección 
operativa. Estas incorporaciones y 
ascensos cubren vacantes generadas 
por el relevo generacional de oficiales 
jubilados, asegurando así la continuidad 
y eficiencia en la atención de 
emergencias.

En el tercer año de administración, 
se completaron las remodelaciones 
integrales de las Bases No. 2 y No. 5 de 
la Coordinación Municipal de Protección 
Civil y Bomberos de Guadalajara, como 
parte del plan de modernización de sus 
instalaciones.

La Base No. 2, ubicada en la colonia Jardines 
Alcalde, es un punto estratégico por su 
cercanía con el Centro Histórico y ahora 
simboliza la revitalización del corazón de 
la ciudad. La intervención en esta base 
incluyó impermeabilización, remodelación 
de pisos y baños, actualización de 
instalaciones eléctricas, sanitarias 
e hidráulicas, y la incorporación de 
calentadores solares para promover el uso 
de energías renovables. Esta remodelación 
garantiza atención prioritaria e inmediata 
en el área y seguridad en grandes eventos.

La Base No. 5 “Mayor J. Trinidad López 
Rivas”, ubicada en la colonia Jardines de 
Santa Isabel, también fue remodelada 
integralmente para dignificar la labor de 
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Durante esta administración, nos enfocamos en dotar a nuestras bomberas y bomberos con el mejor equipamiento. 

En tres años de gobierno, incorporamos nueve motocicletas BMW a la Coordinación Municipal de Protección Civil y Bomberos para mejorar su capacidad de respuesta.
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la corporación. Las mejoras incluyeron la 
construcción de dormitorios y baños para 
mujeres, remodelación de baños de tropa, 
construcción de una cabina de vigilancia, 
actualización de instalaciones eléctricas, 
sanitarias e hidráulicas, colocación 
de mobiliario, impermeabilización, 
rehabilitación de fachada y otras mejoras 
como la construcción de una pérgola y la 
sustitución de plafones y luminarias. Esta 
base alberga divisiones especializadas 
en la atención de incendios forestales 
y rescate vertical, brinda capacitación 
a la comunidad en gestión de riesgos y 
responde a emergencias en la zona norte 
de la ciudad, incluyendo la Barranca de 
Huentitán.

Justicia Cívica

La Dirección de Justicia Cívica del Gobierno 
de Guadalajara ha implementado el Nuevo 
Modelo Nacional de Policía y Justicia Cívica 
con el apoyo del Gobierno Federal, USAID 

Implementación del Nuevo 
Modelo Nacional de Policía y 
Justicia Cívica

y otros actores multisectoriales. Este 
modelo se centra en abordar conflictos e 
infracciones administrativas desde sus 
causas y necesidades, convirtiéndose en 
una herramienta clave para la prevención 
del delito y la canalización oportuna 
de personas que requieren atención 
inmediata.

Guadalajara ha alcanzado un 97% de 
nivel de implementación del Modelo 
Homologado de Justicia Cívica, según la 
USAID, posicionándose como líder a nivel 
nacional. La ciudad ha optimizado los 
procesos de infractores en los Juzgados 
Cívicos Municipales a través de la 
plataforma “mi PCJ METRO”, diseñada por 
el IMEPLAN, mejorando los tiempos de 
servicio y generando estadísticas precisas.

A lo largo de nuestra gestión, 2,889 
personas se beneficiaron con métodos 
alternativos de solución de conflictos en 
los Centros de Mediación Municipal, y se 
otorgaron 2,304 jurídicas gratuitas.

Además, 7,808 infractores conmutaron 
sus sanciones por medidas reeducativas 

al servicio comunitario, mejorando la 
imagen urbana, y 238 personas fueron 
sancionadas con modelos terapéuticos. 
Se intervinieron 594 centros educativos, 
impactando a 6,458 personas capacitadas 
para replicar el modelo de Justicia Cívica 
Municipal en la comunidad estudiantil. 
Asimismo, se abrieron 213 procedimientos 
especiales para faltas administrativas 
no flagrantes, derivando en 38 créditos 
fiscales.
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GUADALAJARA INCLUYENTE, 
PRÓSPERA Y EQUITATIVA5

Uno de los pilares fundamentales de esta 
administración ha sido el fortalecimiento 
de la educación como herramienta de 
transformación social y desarrollo.

Con este propósito, implementamos acciones 
enfocadas en disminuir la deserción escolar 
por falta de recursos económicos, apoyando 
la economía de las familias tapatías mediante 
la entrega de útiles escolares, mochilas, tenis 
y uniformes a las niñas, niños y adolescentes 
de las escuelas públicas de educación básica 
de la ciudad.

A lo largo de estos tres años, hemos 
entregado más de medio millón de 
paquetes escolares, con una inversión de 
396 millones 831 mil pesos en beneficio 
de la educación de la niñez y la economía 
de las familias tapatías.

Además, apoyamos a un total de 105 
papelerías locales, con el objetivo de 

Combate a la Desigualdad

De Buenas a la Escuela

Centros de Bienestar 
Comunitario “Corazón de 
Barrio”

invertir el dinero público en beneficio de la 
reactivación de la economía local.

A lo largo de tres años de gobierno, hemos entregado más de medio millón de paquetes de útiles, zapatos y uniformes escolares.

2022
2023
2024
(primera etapa)
Total

190,336
184,331
90,000

464,667

142.9
140.1
113.7

396.7

Año
Paquetes
escolares
entregados

Inversión
(mdp)

Con la finalidad de impulsar acciones 
comunitarias para regenerar el tejido 
social desde los distintos espacios 
públicos de la ciudad y en colaboración 
con las organizaciones de la sociedad 
civil, implementamos actividades como 
cursos, talleres, eventos recreativos y 
culturales, dirigidos principalmente a 

niñas, niños, jóvenes, y adultos mayores. 
Estas actividades se llevaron a cabo en los 
6  Centros de Bienestar Comunitario de 
Guadalajara

•	 Balcones de Oblatos
•	 Cuauhtémoc
•	 Heliodoro Hernández
•	 Río Verde
•	 Tetlán
•	 Beatriz Hernández

A lo largo de esta gestión, los Centros de 
Bienestar Comunitario beneficiaron a 2,543 
personas. Asimismo, gracias a la labor de 4 
asociaciones civiles encargadas de ofrecer 
cursos y talleres especializados se favoreció 
a 465 personas y 177 voluntarios:

1. Círculo Inspira: Desarrollando 
habilidades como agente de cambio.

2. Consentido Cultural: Talleres de 
teatro, baile BREAK, baile urbano y 
taller de títeres. 

3. Verdad por México: Liderazgo en 
comunidad.

4. Liceo Humanistico, S.A. DE C.V.
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Con una inversión de 396 millones 831 mil pesos, “De Buenas a la Escuela” benefició la educación de la niñez y la economía de las familias tapatías.

Algunas de las actividades que se imparten 
actualmente en los Centros de Bienestar 
Comunitario son:

•	 Clases de Zumba
•	 Ritmos latinos
•	 Clases de jazz
•	 Clases de guitarra
•	 Atención psicológica 
•	 Comedor comunitario 
•	 Lactario
•	 Kung Fu
•	 Karate
•	 Tai Chi
•	 Judo
•	 Escultórica
•	 Dibujo y pintura
•	 Yoga
•	 Asesoría jurídica
•	 Acupuntura
•	 Huerto urbano

Este programa contó con una inversión 
total de 4 millones 280 mil 70 pesos. 

En Buenas Manos 
Beca Enjambre

Este programa se creó con el propósito de 
asegurar el cuidado oportuno de la niñez en 
las estancias infantiles, en respuesta a las 

decisiones tomadas por el Gobierno Federal 
de desaparecer este tipo de apoyos. 

A lo largo de esta administración, hemos 
entregado apoyos a niñas y niños a través 
de dos modalidades, la primera de ellas 
entregó apoyos a través del acceso a 
alguna de las 69 estancias infantiles 
privadas registradas. Mediante la segunda 
modalidad entregamos apoyos directos 
a los padres, madres o tutores, que 
trabajan, buscan empleo, estudian o viven 
en condiciones de vulnerabilidad, y que 
requieren del servicio de estancia infantil, 
guardería o educación preescolar.

Este programa contó con un presupuesto 
de 40 millones 89 mil 297 pesos.

2022
2023
2024

1,099
1,211
1,606

Año Beneficiados

Este programa contó con dos modalidades 
durante esta administración. La primera, 

impulsada de 2022 a 2023, se enfocó en 
implementar actividades para fomentar la 
cohesión social con el apoyo de diversas 
organizaciones de la sociedad civil, con el 
objetivo de convertir los espacios públicos 
de la ciudad en sitios seguros para el 
desarrollo personal y colectivo.

Asimismo, durante el año 2022 
se beneficiaron a 13 personas de 
comunidades indígenas que radican en 
la ciudad, con el objetivo de prevenir la 
deserción escolar y fortalecer la identidad 
cultural de estas comunidades.

En el año 2024, la segunda modalidad 
del programa Enjambre se centró en 
disminuir el índice de deserción escolar 
y el rezago educativo a través de un 
apoyo económico bimestral. Este apoyo 
se entregó a estudiantes de nivel superior, 
inscritos en universidades públicas o 
privadas, que se encuentran en situación 
de vulnerabilidad.

Quienes además, recibieron una charla 
sobre la importancia del cuidado al medio 
ambiente a través de la corresponsabilidad 
y se entregaron 250 árboles para ser 
plantados en distintos puntos de la ciudad.
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“Enjambre” otorgó una beca bimestral a estudiantes de nivel superior con el objetivo de disminuir la deserción escolar.

La “Beca Enjambre” también promovió la corresponsabilidad ciudadana y el cuidado al medio ambiente.
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Cabe destacar que mediante la modalidad 
dos, hemos entregado 1,458 becas a 
estudiantes de nivel superior.

Total 24.3

Modalidad
uno
2022-2023

Modalidad
dos
2024

Personas: 465
Organizaciones de 
la sociedad civil:

Verdad por México, 
S.A de C.V.
Consentido Cultural, 
S.A de C.V.
Liceo Humanístico, 
S.A de C.V.
Círculo Inspira

-

-

-

-

2,165 personas

2.38

21.65

Modalidad Beneficiados Inversión
(mdp)

Las Estancias Infantiles Municipales brindan servicios integrales de cuidado, nutrición, y actividades formativas y recreativas, orientadas al desarrollo integral de la niñez.

Estancias Infantiles Municipales

ACercarnos 

Las Estancias Infantiles ofrecen de manera 
gratuita servicios de cuidado, alimentación, 
y actividades formativas y recreativas para 
los hijos de padres y madres que trabajan o 

estudian, se encuentran en condiciones de 
vulnerabilidad, y necesitan un lugar seguro 
para el cuidado de sus hijos

En tres años de gobierno, atendimos 
anualmente un promedio de 283 niñas 
y niños, así como a 260 jefas y jefes de 
familia, ayudando a evitar el desempleo y 
la deserción escolar. Además, fortalecimos 
el desarrollo de las niñas y niños durante la 
primera infancia.

La inversión destinada a este programa a 
lo largo de esta administración fue de 7 
millones 882 mil 928 pesos.

La Federacha
Santa Cecilia

Arandas
Benito Juárez

Polanco

Estancias Infantiles Municipales

Durante esta administración, priorizamos la 
atención a la población tapatía en situación 
de vulnerabilidad desde distintos ámbitos. 
Para fortalecer estos apoyos, establecimos 
colaboraciones con organizaciones de la 
sociedad civil, aprovechando su experiencia 
para brindar ayuda especializada a quienes 
más lo necesitan.

Entre las organizaciones beneficiadas 
se encuentran aquellas que trabajan 
en favor de la infancia, personas con 
discapacidad, adultos mayores, jóvenes, 
mujeres y miembros de la comunidad de la 
diversidad sexual, abarcando áreas como 
salud, educación especial y justicia social.

Es importante destacar que, a partir de 2023, 
este programa adoptó una nueva modalidad, 
dirigida a apoyar a organizaciones de la 
sociedad civil especializadas en pacientes 
con cáncer. Con esta iniciativa, nos unimos 
desde la administración municipal a la lucha 
contra el cáncer, en respuesta al abandono 
de las autoridades federales.



G
U

A
D

A
LA

JA
R

A
 IN

C
LU

Y
EN

TE
, P

RÓ
SP

ER
A

 Y
 E

Q
U

IT
A

TI
VA

121

En tres años de gobierno, a través de las Estancias Infantiles Municipales, atendimos anualmente a poco más de 283 niñas y niños.

Asociaciones civiles 
beneficiadas

2022
2023

Año

9.3
7.8

Presupuesto
(mdp)

37
34

Organismos de la sociedad 
civil beneficiados

6,647
3,114

Beneficiados
directos

•	 Albergue para amigos de Juanita y 
Fernando, A.C

•	 Angeles Naranja, A.C.
•	 Asociación de Distrofia Muscular de 

Occidente, A.C.
•	 Asociación de Mujeres con 

Discapacidad Visual, Catalina Casian, 
A.C.

•	 Asociación de Padres de Familia de 
Niños Down, A.C.

•	 Centro de Educación Especial 
Guadalajara CEDUE, A.C.

•	 Centro Integral de Rehabilitación 
Infantil, A.C.

•	 Clínica Oftalmológica del Carmen, A.C.
•	 Colectivo Pro Derecho de la Niñez, 

A.C.
•	 Colegio de Especialidades Avanzadas 

en Sexualidad y Salud, A.C.
•	 Comité Humanitario de Esfuerzo 

Compartido contra el Sida, A.C.
•	 Compleja-Mente, A.C.

•	 Contigo Más Vida, A.C.
•	 Cordica 21, A.C.
•	 Cruz Rosa, ABP
•	 Familia Incluyente, A.C.
•	 Fundación Corona de Vida, A.C.
•	 Fundación de Apoyo para la 

Educación Especial, A.C.
•	 Hogares de la Caridad, A.C.
•	 Hogares Trinitarios, A.C.
•	 Las Doce Piedritas, A.C.
•	 Mujeres por la Justicia Social: Atala 

Apodaca, A.C.
•	 Niños y Adolescentes en Armonía, 

A.C.
•	 Organismos de Nutrición Infantil, A.C.
•	 Padres para Siempre, A.C.
•	 Palmares Escuela Técnica, A.C.
•	 Protección a la Infancia, A.C.
•	 Protégete Centro Infantil de Salud 

Mental, A.C.
•	 Rescatándo Tesoros de la Oscuridad, 

A.C.
•	 Salvando Latidos, A.C.
•	 Salvati, A.C.
•	 Trascendiendo el Autismo, A.C.

•	 Una Oportunidad de Vida Sociedad de 
Trasplantados, A.C.

•	 Unidad de Rehabilitación Visual 
Integral, A.C.

•	 Vida Integral Acultzingo, A.C.
•	 Violet Unidad Médico Dental, A.C.
•	 Voz Pro Salud Mental Jalisco, A.C.
•	 Fundación Casa Tlazocamati, A. C.
•	 Hermano Pedro Villa, A.C.
•	 Guadalajara Club House, A.C.
•	 Síndrome de Down Jalisco, A.C.
•	 Fundación de Personas con Abuso 

Sexual de Guadalajara, A.C.
•	 Fin de la Esclavitud, A.C.
•	 Cáritas de Guadalajara, A.C.
•	 Campeones de la Vida NR, A.C.
•	 Cómplices de Sonrisas, A.C.
•	 Fundación Integral de Trasplantes de 

Órganos y Tejidos, A.C.
•	 Galilea 2000, A.C.
•	 Digna & Valiente, A.C.
•	 Madre Felicitas, A.C.
•	 De la mano con Danny, A.C.
•	 Donación de Milagros, A.C.
•	 Movimiento de Apoyo a Menores 

Abandonados Mama, A.C.
•	 Mi Gran Esperanza, A.C.
•	 Rap Reinserción, Arte y Prevención, 

A.C.
•	 Instituto Florencio Villaseñor Garcia, 

A.C.
•	 Pro Dignidad Humana, A.C.
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Mediante este programa, entregamos 
apoyos económicos a las personas que 
fungen como cuidadores primarios de 
personas con discapacidad, de esta manera 
reconocemos el esfuerzo, promovemos 
el bienestar individual, fortalecemos y 
visibilizamos su labor.

En total se beneficiaron 2,528 
personas cuidadoras a lo largo de esta 
administración, logrando duplicar el 
alcance de beneficiarios para el último 
periodo de este gobierno. 

Gracias a Ti

Corazón Contento

Corazón Urbano

Apoyos a personas afectadas 
por el temporal de lluvias 2023

Mujer Cerca de Ti

Expo Emprende Mujer

Emprendimiento

Guadalajara Incluyente

Mujer Productiva Guadalajara

2022
2023
2024
Total 

5
7
13.2
25.2

Año Inversión
(mdp)

500
700
1,328 
2,528

Personas
beneficiadas

Con este programa, contribuimos a 
reducir la carencia alimentaria de las 
personas en situación de vulnerabilidad, 
proporcionando alimentos nutritivos, 
sanos y equilibrados. Entre sus 
beneficiarias y beneficiarios se 
encuentran adultos mayores, mujeres 
en estado de gestación, lactantes 
y familias en situación de carencia 
alimentaria.

Durante esta administración, se 
beneficiaron un total de 4,672 personas, 
entregando hasta 3 despensas mensuales 
por familia. Esta iniciativa fue posible 
gracias a una inversión de 5 millones 599 
mil pesos.

Este programa es un esfuerzo coordinado 
entre el Gobierno de Jalisco, el Gobierno de 
Guadalajara y la Asociación Civil Corazón 
Urbano.

Durante esta administración, otorgamos 
143 créditos para impulsar a micro y 
pequeños negocios liderados por mujeres, 
en diversas zonas de la ciudad. Además, 
capacitamos a más de 750 mujeres en 
temas como emprendimiento y liderazgo.

Este programa se diseñó para mejorar 
la imagen urbana en las unidades 
habitacionales de interés social y en los 
lugares de esparcimiento ubicados en 
zonas prioritarias de la ciudad.

Durante esta administración, 
intervenimos 10 unidades habitacionales, 
restauramos 194 fachadas en inmuebles 
del Centro Histórico y revitalizamos un 
parque lineal, beneficiando a un total de 
6,630 personas.

Unidades habitacionales intervenidas
Blanco y Cuellar 
Bosques del Boulevard 
Ramón Corona  
Lic. Mario de la Cueva
El Sauz (primera y segunda etapa)
El Sauz (tercera etapa)
Batallón de San Patricio
Arista
La Perla
Cuauhtémoc

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

Instancia Inversión
(mdp)

Gobierno del Estado de Jalisco
Gobierno de Guadalajara
Corazón Urbano
Total

67.27
33.63
33.63
134.53

Con el objetivo de apoyar a las personas 
afectadas por las lluvias de 2023, 
implementamos un programa de 
asistencia económica para el menaje de 
casa. A través de una bolsa de 2 millones 
31 mil 166 pesos, brindamos apoyo a 90 
personas afectadas.

Cabe destacar que con una inversión total 
por 15 millones de pesos conjunta entre el 
Gobierno del Estado y el Gobierno Municipal 
se entregarán 5 viviendas renovadas a los 
afectados de las explosiones del año 2022 
en San Andrés. 

Este programa está dirigido a fortalecer 
los negocios encabezados por mujeres, 
ofreciendo capacitaciones, asesoría y 
créditos que van de los 5 mil a los 100 mil 
pesos, con tasas preferenciales de cero a 
10 por ciento.

Además, para brindar seguimiento y 
acompañamiento a las emprendedoras 
tapatías, atendimos a 2,500 mujeres, 
ofreciéndoles herramientas para fortalecer o 
iniciar sus emprendimientos mediante talleres 
y encuentros con empresarias exitosas.

Con esta exposición, impulsamos el 
emprendimiento y los negocios a través de 
demostraciones, networking, conferencias 
y la presentación de casos de éxito. El 
objetivo es fomentar la colaboración y 
el apoyo entre mujeres, incentivando la 
generación de nuevos emprendimientos. 
En su última edición reunió a 504 mujeres.
A través de este programa, en el año 

2024 mejoramos la calidad de vida y la 
atención a las personas con discapacidad, 
proporcionando herramientas de apoyo 
que promueven su autonomía, inclusión 
y participación activa mediante la entrega 
de aparatos auditivos, brazaletes de 
localización, andaderas y sillas de ruedas, 
entre otros. A la fecha, con un presupuesto de 
3 millones 500 mil pesos hemos entregado 
1,285 dispositivos y herramientas con el 
fin de desarrollar las habilidades educativas, 
cognitivas, de comunicación y sociales de la 
población con discapacidad. 

También, trabajamos para reducir la falta 
de acceso a la educación, información y 
comunicación inclusiva para personas con 
discapacidad. Durante el año 2022 y 2023 
entregamos 660 tabletas a estudiantes de 
educación básica, media superior, superior 
y formación laboral, equipadas con 
programas de accesibilidad. Esta iniciativa 
fue posible gracias a una inversión de 2 
millones 798 mil 272 pesos.

Año

2022
2023
Total

Inversión
(mdp)
1.29
1.5
2.78

Personas
beneficiadas
1.29
1.5
2.78
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“Guadalajara Incluyente” promovió la autonomía, inclusión y la participación activa de las personas con discapacidad.

2,860 servidoras y servidores públicos fueron capacitados en protocolos de atención a personas con discapacidad, lengua de señas mexicana y sistema braille.
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Apoyamos a cuatro asociaciones civiles 
que capacitaron a 2,860 servidoras 
y servidores públicos municipales, 
especialmente al personal y becarios 
de la Comisaría de Seguridad, en temas 
de cultura y protocolos de atención a 
personas con discapacidad, lengua de 
señas mexicana y sistema braille.

Este esfuerzo tuvo como objetivo brindar 
servicios y atención inclusiva. Con un 
presupuesto de 809 mil 624 pesos, 
logramos superar en un 238% nuestra 
meta de servidores públicos capacitados 
en cultura de inclusión.

Capacitación y sensibilización

Promoción del autoempleo y 
emprendimiento

Diagnóstico y accesibilidad

NaviLens y señalética inclusiva

Brazaletes geolocalizadores

Educación y formación

Con el objetivo de eliminar las barreras 
que obstaculizan el pleno ejercicio de los 
derechos humanos de las personas con 
discapacidad e impulsar su respeto y 
cumplimiento, llevamos a cabo una serie 
de capacitaciones dirigidas a empresarios 
y estudiantes en materia de inclusión y 
protocolos de atención a personas con 
discapacidad, impactando a 2,725 personas.

Además, organizamos eventos como 
las conferencias “Conductas Adictivas 
y los Efectos de las Sustancias Nocivas 
para la Salud”, y “Bioética en el Contexto 
Hospitalario” impartidas por el Dr. Rodrigo 
Ramos Zúñiga.

Para promover el autoempleo y el 
desarrollo económico de las personas 
con discapacidad, realizamos bazares 
incluyentes y ferias de empleo, enfocadas 
en ofrecer vacantes para personas con 
discapacidad.

Elaboramos el Diagnóstico de 
Accesibilidad Universal en espacios 
físicos tanto públicos como privados, 
estableciendo rutas de sitios seguros para 
garantizar la movilidad y el tránsito de las 
personas con discapacidad en la ciudad. 

A través del programa “Mapea lo 
Accesible”, en coordinación con el Banco 
Interamericano de Desarrollo (BID), 

registramos 923 espacios inclusivos en el 
Centro Histórico, consultables a través de 
la aplicación Mapp4All.

Asimismo, realizamos un análisis a los 
sitios web del Gobierno municipal, para 
evaluar el cumplimento con las normativas 
de accesibilidad digital. De lo anterior se 
derivaron retroalimentación y cursos de 
capacitación para las áreas municipales 
correspondientes, con lo que aseguramos 
las modificaciones y el cumplimiento total 
de la accesibilidad digital. 

Implementamos el proyecto NaviLens, 
una señalética digital basada en códigos 
de colores que facilita la orientación y 
autonomía para personas con ceguera o 
baja visión, mediante una prueba piloto en 
el Mercado Corona y el Centro de Autismo 
y Discapacidad Intelectual de Guadalajara 
(CADI).

El proyecto “NaviLens” facilita la orientación y autonomía de las personas con ceguera o baja visión.

En agosto de 2023, se anunció la entrega 
de 500 brazaletes geolocalizadores a 
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Estrategia Sor

Centro de Autismo y 
Discapacidad Intelectual (CADI)

Centro de Atención 
Metropolitana Integral 
para una Vida Digna con 
Discapacidad (CEAMIVIDA)

Centro de Atención Integral 
a Personas con Discapacidad 
(CAIPED)

El CAIPED brinda atención especializada e inclusiva a personas con discapacidad temporal o permanente.

familiares de personas con discapacidad, 
en el marco del programa “Te Queremos 
de Regreso a Casa”.

Estos dispositivos servirán para 
el monitoreo de personas con 
discapacidad, entre las que se 
encuentran niñas, niños, adolescentes 
y adultos con alguna discapacidad como 
espectro autista, así como personas 
adultas mayores.

Este programa contribuye a proporcionar 
herramientas de apoyo que permitan a 
las personas con discapacidad desarrollar 
sus habilidades educativas, cognitivas, 
sociales y de comunicación. 

El brazalete de geolocalización, vinculado 
al C5 de Guadalajara, permite a las familias 
localizar a sus seres queridos de manera 
rápida y eficiente.

En conjunto con el Banco Interamericano 
de Desarrollo (BID), pusimos en marcha la 
Estrategia Sor, para garantizar la atención 
de las personas con discapacidad 
auditiva, facilitando trámites y servicios 
municipales mediante intérpretes 

Durante esta administración, inauguramos 
el Centro de Autismo y Discapacidad 
Intelectual (CADI), que ofrece atención 
especializada en las diferentes etapas 
de desarrollo de personas con Trastorno 
del Espectro Autista (TEA). Debido a la 
alta demanda, inauguramos un turno 
vespertino, duplicando la atención y 
reduciendo la lista de espera para los 
usuarios. El CADI brinda un promedio 
de 343 atenciones mensuales y 6,476 
sesiones especializadas a personas con 
Discapacidad Intelectual y TEA.

Firmamos un convenio de colaboración 
con Fundación Teletón, permitiendo 
que las y los usuarios del CADI accedan 
a servicios complementarios como 
neurología, psiquiatría, genética y estudios 
de gabinete (EEG, TAC, radiografías) con un 
30% de descuento. Además, capacitamos 
a 60 maestras de educación preescolar 
y personal de las Estancias Infantiles de 
Guadalajara en la detección y metodología 
del Programa TEACCH.

disponibles de manera continua a través 
de medios digitales.

Este espacio, dedicado a atender a las 
personas con discapacidad física o mental, 
atendió en promedio a 153 usuarios 
mensualmente. Durante el último año, 
se impartieron 1,070 sesiones de talleres, 
que incluyeron danza folclórica, baile 
moderno, cocina en frío, huertos familiares, 
zumba adaptada y arte terapia, entre 
otras habilidades para la vida. Además, 
se otorgaron 580 consultas psicológicas y 
médicas.

Comprometidos con nuestra visión de 
inclusión plena y atención a las personas 
con discapacidad, realizamos trabajos 
de remodelación en el CAIPED con una 
inversión de 5 millones de pesos. Este 
espacio brinda atención especializada e 
inclusiva a personas con discapacidad 
temporal o permanente (adultos, niños y 
personas adultas mayores), mejorando 
la calidad de vida de los pacientes 
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Comunidades Amigables con las Personas 
Mayores, en colaboración con el ITESO.

Impartimos talleres sobre el uso de 
herramientas digitales para adultos 
mayores y desarrollamos el primer grupo 
de autoayuda para familiares de personas 
con Alzheimer, liderado por Cecilia Lazarin. 
Además, se tomó protesta a los integrantes 
de 76 Mesas Directivas de Personas Adultas 
Mayores, promoviendo un envejecimiento 
activo y una mejor calidad de vida.

mediante acciones médicas, psicológicas 
y sociales. Durante el último periodo de 
esta administración, se otorgaron más de 
7,000 servicios de terapia y consultas.

Centros de Atención 
Psicopedagógica (CAPI)

Centros de Atención y 
Desarrollo Integral para 
Personas en Situación de Calle 
(CADIPSIC)

Red Mundial de Ciudades 
Amigables con las Personas 
Adultas Mayores

Desarrollo Integral a Personas 
Adultas Mayores (DIPAM)

Cooperación internacional

Actividades y Servicios

En los CAPI, implementamos acciones 
para mejorar la integración familiar 
mediante pláticas y talleres dirigidos a 
padres, madres y usuarios de los centros. 
Durante estos tres años de gobierno, se 
ofrecieron mensualmente un promedio de 
297 atenciones psicopedagógicas, 2,451 
terapias de conducta, 1,349 terapias de 
aprendizaje y 1,420 terapias de lenguaje.

En nuestros Centros de Atención y 
Desarrollo Integral para Personas en 
Situación de Calle, atendimos en promedio 
a 257 personas mensualmente durante 
los últimos tres años, brindando 1,097 
atenciones psicológicas y entregando 
72,648 raciones alimenticias.

Respondimos a 586 reportes ciudadanos 
para la identificación y acompañamiento 

de personas que pernoctan en la calle, 
ofreciendo 642 apoyos como ropa, 
cobijas, bebidas e impermeables. Durante 
el último periodo, el INEA reconoció a 16 
usuarios del CADIPSIC por acreditar su 
educación primaria y secundaria. Además, 
capacitamos al personal de la Comisaría de 
Seguridad de Guadalajara en atención con 
perspectiva de derechos humanos para 
personas en situación de calle.

Nuestra vinculación con el Tec de 
Monterrey y la Comisión Mexicana de 
Ayuda a Refugiados (COMAR) facilitó la 
atención jurídica y orientación legal a 
personas en tránsito.

En total, a lo largo de tres años de gobierno, 
atendimos a 46,309 personas mediante la 
Coordinación de Inclusión del Sistema DIF 
Guadalajara.

Personas adultas mayores

Toma de protesta a integrantes de las Mesas Directivas de Personas Adultas Mayores.

Guadalajara forma parte de la Red 
Mundial de Ciudades Amigables con las 
Personas Adultas Mayores desde 2015. 
En el último año, organizamos el 2° 
Encuentro Latinoamericano de Ciudades y 

En 2024, iniciamos un proyecto de 
cooperación con la Agencia de Cooperación 
Internacional del Japón (JICA), mediante 
la capacitación “Promoviendo una Vida 
Saludable” y talleres dirigidos a cuidadores 
y empoderamiento para el envejecimiento 
saludable.

Mensualmente, realizamos en promedio 2,311 
sesiones de activación física, 14 encuentros 
intergeneracionales, 204 asesorías legales y 
entregamos 16,164 raciones alimenticias a 
personas adultas mayores.
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Dirección de Derechos 
Humanos

Dirección de Diversidad Sexual

Desde 2015, Guadalajara forma parte de la Red Mundial de Ciudades Amigables con las Personas Adultas Mayores.

Durante estos tres años de gestión, la 
Dirección de Derechos Humanos del 
Gobierno de Guadalajara ha atendido 
un total de 360 asuntos remitidos por 
organismos defensores de derechos 
humanos, como la Comisión Estatal de 
Derechos Humanos Jalisco (CEDHJ) y la 
Comisión Nacional de Derechos Humanos 
(CNDH).

Además, se han implementado 222 
acciones de asesoría y coordinación 
interinstitucional para fortalecer y 
transversalizar el enfoque de derechos 
humanos en la función pública del 
Municipio de Guadalajara.

Con el fin de prevenir conductas violatorias 
de derechos y actos discriminatorios 
por parte de las y los servidores públicos 
del Gobierno de Guadalajara, hemos 
implementado talleres de capacitación 
que han impactado a 1,326 servidoras 
y servidores públicos, fortaleciendo sus 
conocimientos y buenas prácticas en 
materia de respeto, protección, garantía 
y promoción de los derechos humanos 
desde el principio de legalidad.

Asimismo, a través de diversas 
instituciones especializadas en derechos 
humanos, género, igualdad y no 
discriminación, hemos llevado a cabo 
esquemas de capacitación dirigidos a 
las personas servidoras públicas de 
Guadalajara. A lo largo de estos tres 
años de gobierno, se emitieron 16,206 
constancias de capacitación al personal 
municipal.

Para promover la difusión de la cultura 
de derechos humanos, igualdad y 
no discriminación en Guadalajara, 
organizamos espacios de reflexión sobre 
derechos humanos con énfasis en grupos 
prioritarios de atención como personas con 
discapacidad, en contexto de movilidad y 
personas indígenas, beneficiando a 1,113 
personas.

Durante esta administración, se 
impulsó la creación de la Dirección 
de Diversidad Sexual, con el objetivo 
de promover los derechos humanos, 
impulsar políticas públicas, proponer 
soluciones y capacitar y asesorar al 
funcionariado municipal en favor de la 
diversidad sexual.

A través de esta nueva instancia, 
se llevaron a cabo acciones como 
“Guadalajara para Todxs, infórmate”, 
una serie de capacitaciones dirigidas a 
las personas servidoras públicas sobre 
temas de sensibilización en materia de no 
discriminación y la correcta atención a las 
personas de la diversidad sexual. Gracias 
a esto, capacitamos a 768 servidoras y 
servidores públicos, cumpliendo con la 
recomendación 187/2020 emitida por la 
Comisión Estatal de Derechos Humanos 
del Estado de Jalisco.

Además, a través del programa “Tapatíxs”, 
realizamos presentaciones de danza, 
música y arte drag en espacios seguros 
para la expresión y disfrute de la 
población diversa de Guadalajara. Estas 
presentaciones no solo proporcionaron 
empleo a 50 personas de la diversidad 
sexual, sino que también impactaron a 
más de 3,000 espectadores.

Durante las celebraciones del Día 
Internacional del Orgullo en el mes de 
junio, realizamos diversas acciones 
con el fin de promover la inclusión de 
la comunidad de la diversidad desde 
el Gobierno Municipal. Entre algunas 



G
U

A
D

A
LA

JA
R

A
 IN

C
LU

Y
EN

TE
, P

RÓ
SP

ER
A

 Y
 E

Q
U

IT
A

TI
VA

128

La Dirección de Diversidad Sexual, de reciente creación, promovió los derechos humanos y las acciones municipales en favor de la diversidad sexual.

de las acciones que destacan fue el 
acompañamiento y trabajo realizado con 
diversas dependencias para la realización 
de las marchas conmemorativas del Pride 
en la ciudad, así como la activación de 
las dependencias municipales para la 
colocación de pendones con los colores 
del orgullo y el alumbrado de edificios 
públicos, jardines y monumentos 
municipales. 

Mantuvimos capacitaciones sobre 
legislación local y nacional en materia de 
diversidad sexual a personal de empresas 
de la iniciativa privada y promovimos 
la exposición “Lazos extraordinarios: 
celebración de las familias diversas” en 
la galería al aire libre de del Andador 
Chapultepec, donde a través de la 
fotografía se muestran los lazos familiares 
que se crean entre las personas de la 
diversidad sexual con amistades y el 

Dirección de Pueblos 
Originarios

sistema de casas “drag y ball”.
Durante esta administración, se creó la 
Dirección de Pueblos Originarios con 
el propósito de mejorar la calidad de 

vida, promover el desarrollo humano 
y fortalecer la participación en la vida 
pública de las personas pertenecientes a 
los pueblos originarios. 

Esta instancia ha sido fundamental para 
avanzar en materia de cohesión, justicia 
social y saldar la histórica deuda social con 
la población de los pueblos originarios de 
nuestra ciudad.

Desde su creación, hemos realizado 15 
asambleas y reuniones con líderes del 
sector, atendiendo a 135 personas en 
la gestión y seguimiento de trámites 
administrativos y gubernamentales. Estos 
acercamientos han permitido establecer 
vínculos de comunicación efectiva con 
la comunidad de pueblos originarios que 
residen en la ciudad y el Área Metropolitana 
de Guadalajara, garantizando así la 
atención de sus derechos.

Una de las principales demandas de esta 
comunidad es el derecho al trabajo y la 
oportunidad de mostrar sus expresiones 
culturales en espacios públicos para 
generar sustento y promover sus 
artesanías. Para atender esta petición, 
hemos gestionado los permisos necesarios 

para que los colectivos indígenas puedan 
realizar eventos culturales, exposiciones y 
talleres en espacios públicos de la ciudad.

Gracias a este apoyo, hemos beneficiado 
a 350 personas a través de 12 eventos 
culturales, impactando directamente 
en su economía e impulsando sus 
manifestaciones culturales en lugares de 
alta concurrencia, como el Centro Histórico 
de Guadalajara.

Para visibilizar la diversidad cultural 
de nuestra ciudad y fomentar el 
reconocimiento y la erradicación de actos 
discriminatorios hacia la población de los 
pueblos originarios, lanzamos el concurso 
“Nuestra Presencia en Guadalajara a través 
de la fotografía”. Este concurso buscó la 
participación, integración y visibilización 
de los pueblos originarios y afromexicanos 
en el entorno urbano. La exposición se 
llevó a cabo el 9 de agosto de 2023 en 
el Palacio Municipal, en el marco del Día 
Internacional de los Pueblos Originarios.

Además, para erradicar la discriminación 
y la exclusión de la población de pueblos 
originarios en la ciudad, implementamos 
el programa “La Presencia de los Pueblos 
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A través de más de 12 eventos culturales, las personas pertenecientes a los pueblos originarios promovieron sus artesanías.

Durante esta administración se creó la Dirección de Pueblos Originarios.
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Originarios en Guadalajara”, que consistió 
en una serie de talleres, foros y mesas de 
diálogo. En estas actividades participaron 
164 personas, incluyendo servidores 
públicos, colectivos y diversas instancias, 
con el objetivo de concientizar y promover 
el respeto a los derechos humanos y la 
importancia de vivir en una ciudad libre de 
discriminación.

Reconociendo el riesgo de desaparición que 
enfrentan las lenguas originarias, y en el 
marco del posicionamiento de la UNESCO 
que destaca su papel en la promoción de 
la inclusión y el desarrollo comunitario, 
celebramos el Día Internacional de la Lengua 
Materna el 21 de febrero en el Centro 
Histórico de la ciudad. Este evento contó con 
la presencia de 120 expositores y artesanos 
de pueblos originarios y ofreció conferencias, 
talleres, conversatorios, exposiciones de 
arte, danza, música, venta de comida, trajes 
típicos y juegos lúdicos en lenguas maternas, 
con el propósito de reconocer estas lenguas 
como patrimonio cultural.

Apoyo a las mujeres

Centro Integral de Atención a 
las Violencias (CIAV)

Modelo de Atención para 
Víctimas Indirectas de 
Feminicidio 

Taller Grupo de Ayuda Mutua, 
Juntas Transformamos 
Nuestras Vidas

Modelo de Atención a Niños, 
Niñas, Adolescentes y Mujeres 
Víctimas de Violencia Familiar

Este espacio está dedicado a brindar 
servicios especializados e integrales a 
mujeres víctimas de violencia de género, 
ofreciendo atención médica, psicológica, 
asesoría jurídica y de trabajo social, bolsa 
de trabajo y talleres de empoderamiento, 
entre otros.

Desde su creación durante esta 
administración, hemos atendido a 3,595 
personas, brindando un total de 4,248 
servicios.

Durante la actual administración, 
atendimos a un total de 72 personas, 
facilitando el acceso de las víctimas a 

apoyos necesarios para continuar con 
sus procesos legales, como atención 
psicológica y herramientas para mejorar 
su calidad de vida.

Durante esta administración, impulsamos de manera prioritaria la atención de las violencias contra las mujeres.

En lo que va de esta administración, 
atendimos a 126 hijas e hijos de mujeres 
víctimas de feminicidio, así como a 
las personas que quedan a su cargo, 
brindándoles apoyo en la reelaboración de 
su proyecto de vida y en la vinculación con 
programas sociales para su sustento y la 
continuación de sus estudios.

Este programa ofrece un espacio 
seguro para que mujeres que han vivido 
situaciones de violencia puedan compartir 
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Casa de Emergencia

Enfoque transversal 

Reconocimiento Irene 
Robledo García

En esta administración, nuevamente reconocimos a mujeres y organismos que velan por los derechos humanos y la promoción de la igualdad de género.

sus experiencias, aprender y apoyarse 
mutuamente. Este programa es respaldado 
por el Instituto Municipal de las Mujeres de 
Guadalajara, que brinda acompañamiento 
y proporciona información sobre cómo 
enfrentar la violencia contra las mujeres.

Durante la actual administración, hemos 
atendido a más de 100 mujeres a través 
de esta red de apoyo, promoviendo 
estrategias de cuidado y colaboración 
entre sus integrantes.

Este espacio funciona como un refugio 
temporal que brinda resguardo, atención 
y vinculación integral para mujeres y, 
de ser necesario, sus hijas e hijos que 
se encuentran en situación de violencia. 
Las usuarias pueden ser derivadas de 
alguna instancia pública, de asistencia o 
canalizadas por la UAVIFAM. Este refugio 
opera las 24 horas del día, los 365 días 
del año, ofreciendo alimentación, atención 
médica, contención emocional y jurídica, 
entre otros servicios necesarios.

A lo largo de la administración, y gracias a la 
apertura de este espacio, hemos brindado 
acompañamiento integral a 138 personas.

Con el fin de reconocer a mujeres y 
organismos que realizan actividades 
profesionales, académicas, culturales, de 
salud, derechos humanos y promoción 
de la igualdad de género, entregamos el 
Reconocimiento Irene Robledo García. 
Este galardón consiste en un diploma y 
un estímulo económico equivalente a 660 
UMAs.

violencia, interculturalidad y políticas 
públicas”, el cual estuvo dirigido a 50 
funcionarias y funcionarios públicos 
integrantes de las Unidades Especializadas 
en la Atención Integral.

Mayra Elizabeth Hernández Figueroa.
Silvia María Loggia.
Mujeres por la Justicia Social: Atala 
Apodaca A.C.

Alma Karely Gámez Varela.
Samarme A.C., Presidenta del Consejo: 
Lic. Lizett Adriana Guevara Fernández.
Lucía Almaraz Cázares.

2023 2024

Personas e instituciones reconocidas

Durante esta administración, impulsamos 
la transversalidad de la perspectiva de 
género en las diferentes dependencias 
municipales, enfocándonos en los ejes 
de prevención, atención y sanción de las 
violencias contra las mujeres.

Para reforzar este enfoque fundamental, 
en colaboración con el Instituto Nacional 
de Antropología e Historia (INAH), 
organizamos el diplomado “Género, 



G
U

A
D

A
LA

JA
R

A
 IN

C
LU

Y
EN

TE
, P

RÓ
SP

ER
A

 Y
 E

Q
U

IT
A

TI
VA

132

En el marco de la conmemoración del Día 
Internacional de las Mujeres, se realizaron 
actividades de carácter deportivo, cultural 
y educativo, con el fin de promover los 
derechos humanos y fomentar la igualdad 
sustantiva en la ciudad. 

Para incidir de manera continua en la 
sensibilización y profesionalización de las 
y los servidores públicos de Guadalajara, 
así como en la ciudadanía en general, 
en conjunto con la Fundación Medicina 
Fetal México A.C, se llevó a cabo el Ciclo 
de Paneles en el Marco del 8M, donde 
participaron más de 100 personas entre 
las que destacaron servidoras públicas del 
Gobierno municipal.

Actividades en el marco 
del Día Internacional de las 
Mujeres

Actividades en el marco del 
Día Internacional para la 
Eliminación de la Violencia 
contra la Mujer

Prevención de la violencia en 
mujeres adultas mayores

La lactancia materna en la mujer que 
trabaja fuera del hogar.

Hablemos de salud: Epigenética de la 
mujer actual.

Charla sobre la salud de las mujeres a lo 
largo de su vida y durante el embarazo.

Ciclo de paneles en el marco del 8M

Otra de las actividades que se sumaron a 
la conmemoración del 8M fue  la carrera 
atlética “#8M: Corramos por la Igualdad 
de Género”, con la que se buscó la 
apropiación del espacio público, así como 
la reflexión en torno a la eliminación de las 
violencias en el ámbito comunitario. 

Esta última edición contó con la 
participación de más de 1,200 mujeres 
corredoras, lo que significa un incremento 
en la participación del 50 por ciento 
en comparación con la primera edición 
realizada en 2022.

El Gobierno de Guadalajara se sumó 
a la campaña internacional “ÚNETE” 
promovida por la Organización de las 
Naciones Unidas (ONU), con el objetivo 
de prevenir y eliminar la violencia contra 
las mujeres en todo el mundo. Además, 
llevamos a cabo diversas acciones, 
destacando el Cine Debate de la película 
“Juego Limpio”. Esta actividad contó con 
la participación de más de 168 asistentes, 
quienes pudieron reflexionar críticamente 

Llevamos a cabo múltiples actividades en el marco del 25 de noviembre, Día Internacional para la Eliminación de la Violencia contra la Mujer.

sobre las desigualdades de género 
actuales.

Para visibilizar y concientizar sobre los 
distintos tipos de violencia hacia las 
mujeres, presentamos la obra teatral 
“Ellas: Prometí contar nuestra historia”, 
que alcanzó a más de 600 espectadores. 
La puesta en escena consistió en ocho 
historias reales convertidas en monólogos 
narrativos, abordando temas como 
violencia sutil, feminicidio, abuso infantil, 
acoso sexual, entre otros temas diversos y 
complejos que invitan a la reflexión.

Además, implementamos el curso-taller 
“Con Propósito para las Personas Adultas 
Mayores”, facilitando un espacio de libre 
expresión, autoconocimiento e igualdad. 
A través de 16 sesiones, ofrecimos 
acompañamiento psicológico y abordamos 
temas como ansiedad, depresión, duelos, 
proyecto de vida, autocuidados, afectividad 
y autoestima.

A lo largo de esta administración hemos 
atendido a 120 personas adultas mayores 
en su mayoría mujeres, a quienes dimos 
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Masculinidades alternativas 
para construir agentes de 
cambio en el Municipio de 
Guadalajara

Procesos formativos con 
enfoque de igualdad de 
género y perspectiva de 
derechos humanos

Protocolo para prevenir y 
atender el hostigamiento y 
acoso sexual

Certificaciones en Estándares 
de Competencias

Promovimos la cultura de la denuncia ante situaciones de acoso contra las mujeres. 

acompañamiento y en su caso atención 
especializada en áreas psiquiátricas o 
procesos de denuncia por situaciones de 
violencias, así como orientación para el 
acceso a programas sociales. 

Esta estrategia busca transformar los 
mandatos culturales de la masculinidad y 
su construcción subjetiva en los hombres, 
con el propósito de identificar y eliminar 
las distintas formas de desigualdad, 
discriminación y violencia en diversos 
ámbitos sociales.

Durante esta administración, se conformó 
la Red de Masculinidades para la Igualdad 
en Guadalajara (REMIG), integrada por 11 
dependencias municipales:

1.	 Asociaciones civiles.
2.	 Centro Universitario de Ciencias 

Exactas e Ingeniería (CUCEI).
3.	 Comisaría de Guadalajara.
4.	 Coordinación General de Combate a 

la Desigualdad.
5.	 DEAVIM.
6.	 DIF Guadalajara.
7.	 Dirección de Recursos Humanos.
8.	 Hospital Civil de Guadalajara.
9.	 InMujeresGDL.
10. Justicia Cívica Municipal.
11. Servicios Médicos Municipales.

Durante el último periodo, brindamos 
formación y especialización a 1,724 
personas en materia de masculinidad, con 
el fin de que actúen como facilitadoras en la 
apertura y atención de grupos de hombres 
en diferentes espacios. Esto se logró a 
través del Programa de Capacitación en 
Masculinidades para la Igualdad (PROCMI), 
cuyo modelo de intervención permite a los 
hombres cuestionar códigos culturales 
mediante la reeducación con enfoque de 
masculinidad alternativa, perspectiva de 
género y derechos humanos..

Cabe señalar que, además de atender 
a funcionarios públicos, PROCMI 
brindó capacitación en masculinidades 
alternativas y violencias en las relaciones 
afectivas a 728 estudiantes de la Escuela 
Secundaria Técnica No. 40 de Guadalajara.

El Instituto Municipal de las Mujeres 
de Guadalajara ofreció formación y 
profesionalización a través de conferencias, 
charlas y talleres dirigidos al funcionariado 
público del municipio. Esto contribuyó a la 
identificación y eliminación de las violencias 
y discriminación de género, con el propósito 
de avanzar hacia la igualdad sustantiva, la 
atención basada en derechos humanos, el 
respeto y la cultura de paz.

En tres años de gobierno, capacitamos a 
4,747 personas, incluyendo funcionarias y 
funcionarios públicos y diversas instancias 
públicas y privadas.

Para concientizar sobre la violencia y las 
repercusiones del hostigamiento y acoso 
sexual laboral, así como para promover la 
cultura de la denuncia ante estos casos, 
llevamos a cabo cursos de capacitación 
dirigidos a integrantes de la administración 
pública del Gobierno de Guadalajara. En 
tres años de gobierno, alcanzando a un 
total de 1,464 personas.

Para atender de manera oportuna las 
observaciones de la Comisión Estatal de 
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Derechos Humanos Jalisco, en las cuales 
se solicita a las instancias municipales 
contribuir con los procesos de certificación 
del personal de las áreas que atienden a 
mujeres víctimas de violencia, impulsamos 
las certificación de 30 personas 
integrantes de las UNEAS, a través del 
Estándar de Competencia ECO 539, así 
como al personal que conforma el Centro 
de Comando C5 mediante el Estándar de 
Competencia ECO 497.

Curso de Verano “Cuido mi 
espacio virtual”

Programa para el adelanto, 
bienestar e igualdad de las 
mujeres (PROABIM)

Apoyo a las juventudes

GuadalajARTCampaña de Papanicolaou y 
PCR

Este curso atendió a más de 90 niñas 
y  niños tapatíos, en torno a los riesgos 
y consecuencias de la violencia digital, 
mediante herramientas de protección y el 
fomento de la ciberseguridad a través de 
diversas actividades lúdicas y recreativas.  
Este curso de verano se llevó a cabo en 
espacios públicos como el Parque Agua Azul, 
Planetario Lunaria y el Museo Cabañas.

Para impulsar nuestro compromiso 
con la salud de las mujeres tapatías, 
implementamos la campaña “Luchemos 

contra el Cáncer de Cérvix”. Invitamos a 
mujeres de entre 25 y 65 años a realizarse 
la prueba de Papanicolaou, con el objetivo 
de prevenir y detectar el cáncer de cérvix, 
especialmente entre aquellas en situación 
de vulnerabilidad sin acceso a servicios 
médicos.

Gracias a esta campaña, atendimos a 
82 mujeres, realizándoles pruebas y 
brindándoles asesoría y tratamiento 
médico gratuito a través de la Secretaría 
de Salud del Gobierno del Estado.

Impulsamos la campaña “Luchemos contra el Cáncer de Cérvix” para prevenir y detectar esta enfermedad, especialmente entre mujeres en situación de vulnerabilidad.

A través del InMujeres, accedimos al 
Programa para el Adelanto, Bienestar 
e Igualdad de las Mujeres (PROABIM), 
otorgado por el Instituto Nacional de las 
Mujeres. Este programa fortaleció nuestra 
estrategia municipal para impulsar el 
acceso de las mujeres a la educación 
básica y media superior, así como su 
empoderamiento económico. Además, 
reforzó las capacidades organizativas y 
operativas de las instancias municipales 
de las mujeres y del funcionariado público 
en general.

Con un presupuesto de 200 mil pesos, 
implementamos diversas acciones, como 
acreditaciones de exámenes en educación 
básica y media superior, certificaciones, 
charlas, cursos y capacitaciones para la 
igualdad sustantiva y el empoderamiento 
de las mujeres, beneficiando a más de 
3,000 personas, incluyendo funcionariado 
público y ciudadanía en general.

En tres años de gobierno, la Dirección de 
Juventudes del Gobierno de Guadalajara 
ha brindado a las y los jóvenes tapatíos 
herramientas diseñadas para impulsar su 
desarrollo personal y profesional. Esto se ha 
logrado a través del impulso y acompañamiento 
para el emprendimiento, talleres de educación 
sexual, cuidado ambiental, inteligencia 
emocional, así como actividades culturales y 
recreativas que les permitan perfeccionar sus 
talentos y convivir con otros jóvenes en un 
ambiente de colaboración, paz y respeto mutuo.

Este programa, implementado 
conjuntamente por la Dirección de 
Juventudes y la Coordinación General 
de Servicios Públicos Municipales, está 
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Guanatos Emprende

Seguros y Seguras

Guadalajara Florece

Cosas de Jóvenes

enfocado en recuperar los espacios 
públicos de la ciudad a través del arte 
urbano. Además, sirve como plataforma 
para visibilizar el trabajo de los jóvenes 
artistas de Guadalajara, contribuyendo 
así a enriquecer el patrimonio artístico de 
nuestra ciudad.

“GuadalajArt” se convirtió en una plataforma para visibilizar el trabajo de las y los jóvenes artistas tapatíos.

Aplicación de pintura en mobiliario urbano
Barrido

Borrado de contaminación visual
Colocación de murales

Limpieza general
Recolección de residuos

Retiro de escombro
Saneamiento

Intervenciones del programa GuadalajART

En tres años de gobierno, GuadalajART 
ha realizado un total de 633 murales con 
la participación de 475 jóvenes artistas 
tapatíos, además de la intervención en 
16 canchas deportivas. Dichas acciones 
se llevaron a cabo en 96 ubicaciones 
distintas, alcanzando un total de 39,878 
m² intervenidos, con una inversión de 9.3 
millones de pesos.

Las colonias con más intervenciones 
fueron:
•	 Americana.
•	 Atlas.
•	 Balcones del Cuatro.
•	 Blanco y Cuellar.
•	 Brisas del Nilo.
•	 Centro. 
•	 Del Fresno.
•	 Jardines de Santa Isabel.
•	 Juan Manuel.
•	 Lagos del Country.
•	 La Penal.
•	 Las Conchas.
•	 Los Arrayanes.
•	 Miravalle.
•	 Monumental.
•	 Olímpica.
•	 Santa Tere.

Este programa fue diseñado para 
impulsar y activar la economía local, 
brindando apoyo a las y los jóvenes 
tapatíos, ofreciendo espacios gratuitos de 
exposición para la venta de sus productos 
y construimos espacios para la creación de 
redes de negocios.

En tres años de gobierno, llevamos a cabo 
8 bazares con la participación de 430 
emprendedores y emprendedoras.

Este programa llegó a 11 colonias tapatías, 
alcanzando a 693 personas beneficiadas, 
con la implementación de talleres de defensa 
personal dirigido a jóvenes, con lo que se 
buscó promover la cultura de la prevención, 
así como dotar de habilidades y mecanismos 
de defensa a las juventudes tapatías. 

Para promover el cuidado del medio 
ambiente y la sustentabilidad en la ciudad, 
implementamos talleres para la creación 
de huertos urbanos. Con esta estrategia, 
impactamos a 1,061 jóvenes a través de 
ocho talleres llevados a cabo en las colonias 
Huentitán el Bajo, Miravalle, Oblatos, San 
Francisco, Tetlán y Zona Centro.

Mediante nueve talleres y charlas, 
brindamos información sobre salud sexual 
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“GuadalajArt” impulsó la creatividad y el talento a través de la identidad y al arraigo tapatío.

En tres años de gobierno, se realizaron 633 murales e intervinieron 16 canchas deportivas.
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“GuadalajArt” contó con la participación de 475 artistas.

“Guanatos Emprende” brindó espacios gratuitos para la oferta de productos y creación de redes entre las juventudes.
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Realizamos 8 bazares con la participación de 430 emprendedores y emprendedoras.

y reproductiva a jóvenes tapatíos de las 
colonias Americana, Centro, Circunvalación, 
Guadalajara Oriente, Huentitán el Bajo, 
Miraflores, Oblatos, Olímpica, San Rafael y 
Tetlán Río Verde. En tres años de gobierno, 
hemos beneficiado a 1,744 jóvenes.

Mi Barrio se Mueve

Conchachela

Competitividad, inversión y 
reactivación económica

Personas beneficiadas y 
presupuesto ejercido por parte 
de la Dirección de Juventudes

Ruta de la Cerveza Artesanal

Festival de las Juventudes 

Para promover estilos de vida saludables, 
la movilidad sustentable y la educación 
vial, organizamos una rodada ciclista que 
recorrió distintos puntos de la ciudad, con 
la participación de más de 100 jóvenes. 
Esta actividad se llevó a cabo en el marco 
del Día Internacional para la Eliminación de 
la Violencia contra la Mujer, permitiendo 
además concientizar a la juventud en torno 
a las violencias de género.

La edición 2023 del Festival de las 
Juventudes se llevó a cabo en el Parque 
Extremo, con la participación de 685 
jóvenes que disfrutaron de diversas 
actividades como:
•	 Torneo de BMX
•	 Torneo de Freestyle
•	 Torneo de Skate

Además, se realizaron actividades en 

distintas sedes con el propósito de celebrar 
a las juventudes tapatías, contando con la 
participación de 589 jóvenes:
•	 Batallas de freestyle, realizadas en 

distintas preparatorias de la ciudad.
•	 Torneo de ajedrez, llevado a cabo en 

el Palacio Municipal de Guadalajara 
en colaboración con la Academia de 
Ajedrez Fortaleza.

•	 Torneo de tochito bandera, llevado 
a cabo en el Polideportivo López 
Mateos.

2022
2023
2024
Total

3,254
2,743
329*
6,326

1.5
1.4
3
5.9

Año Personas
beneficiadas

Presupuesto ejercido
por la Dirección de
Juventudes (mdp)

La reactivación económica de la Concha 

Acústica ubicada en el Parque Agua Azul, 
tuvo dos ediciones festival “Conchachela”, 
donde participaron bandas locales junto 
con bandas emblemáticas del rock nacional 
como Alex Lora y El Tri en la edición 2022, y 
el grupo Caifanes en la edición de 2023. En 
cada evento se contó con un aforo cercano 
a 8,000 asistentes, quienes además 
pudieron disfrutar de la oferta de cervezas 
artesanales elaboradas por productores 
tapatíos.

A través de esta ruta turística que 
vincula a diversos establecimientos, 
promovemos el consumo responsable de 
la cerveza artesanal hecha en Guadalajara, 
ampliamos su mercado y comercialización, 
además de atraer a más turistas que 
contribuyen a generar una mayor derrama 
económica en beneficio de nuestra ciudad. 

En tres años de gobierno, hemos 
beneficiado a 42 establecimientos 
que comercializan o producen cerveza 
artesanal, mediante estrategias 
específicas de promoción y participación en 
eventos como Conchachela, el Gran Fondo 
de Nueva York (GFNY), el Día Municipal 
de la Torta Ahogada, Expo Cerveza y el 
Tianguis Turístico, entre otros.
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“Mi Barrio se Mueve” promovió los estilos de vida saludables y la movilidad sustentable entre las juventudes.

Reconocimos a integrantes de la iniciativa privada por su contribución al desarrollo económico de la ciudad.
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Esta presea reconoce a las y los 
empresarios y emprendedores por su 
contribución al desarrollo económico, 
promoción a la inversión y la generación 
de empleo en Guadalajara. En su edición 
2023 estos fueron las y los tapatíos 
galardonados:

Galardón Empresarial

Quiero Chamba, el Congreso

Plataforma Quiero Chamba

Joven Empresario

Mujer Empresaria

Compromiso 
Empresarial
Empresa Tapatía

Emprendedor

Josué Fernando 
Sánchez de Mezcal Qixo
Laura González de 
Mango Films
Grupo PiSA

Daniel Urquidy de 
Terreza Angelo
Miguel Magaña de 
DagPacket

Categoría Nombre

A través de este programa, acercamos 
más de 11,000 vacantes ofertadas por 
diversas empresas a personas en situación 

Empleo 
Inversión

Ventanilla Empresarial
Quiero Chamba de 2 a 3 Caídas

de desempleo, facilitando su reinserción 
en el mercado laboral.

Además, estas ferias incluyeron la 
realización de una fiesta vecinal con 
espectáculos gratuitos de lucha libre.

Con el objetivo de fomentar las buenas 
prácticas laborales y el acceso a un empleo 
digno para las y los tapatíos, se llevaron a 
cabo tres ediciones del Congreso “Quiero 
Chamba”. En estos eventos, más de 60 
empresas ofrecieron más de 22,000 
vacantes con sueldos que van desde los 
8 mil hasta los 27 mil pesos, además de 
prestaciones de ley. 

Del mismo modo, establecimos un canal 
digital eficiente y especializado, a través del 
cual las y los tapatíos pueden buscar empleo 
según sus perfiles y preferencias específicas, 
mientras que las y los empleadores pueden 
reclutar personal de manera más ágil, 
reduciendo tiempos y costos. 

Durante esta administración, 986 
usuarias y usuarios se registraron en esta 
plataforma:

En esta administración, contribuimos a la creación de 30,513 nuevos empleos formales en la ciudad en los últimos tres años.

Como parte de nuestras acciones para 
impulsar el empleo en Guadalajara, 
colaboramos con la “Feria del Empleo 
Mega Radio”, un evento que durante 
dos días reunió a buscadores de empleo 
y empresas en Plaza Universidad, en 
el Centro Histórico. Esta feria facilitó 
la interacción directa y la búsqueda de 
oportunidades laborales.

Gracias a todas estas iniciativas para 
impulsar el empleo, desde el Gobierno 
de Guadalajara hemos contribuido a la 
creación de 30,513 nuevos empleos 
formales en la ciudad en los últimos tres 
años, en Jalisco, siendo así el municipio que 
más aporta en este rubro.

Personas buscadoras de empleo
Empresas ofertantes
Empresas en trámite de registro
Vacantes activas

744
217
25
8,842

A través de la Ventanilla Empresarial, 
brindamos asesorías especializadas a 
la ciudadanía, facilitando la apertura de 
nuevos negocios en la ciudad y fomentando 
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Licencia Verde Digital

Modernización de permisos 
eventuales

la inversión privada y la generación de 
empleos en Guadalajara.

En los últimos tres años, hemos atendido 
a 312 personas en temas como apertura 
de negocios, trámites municipales, 
licencias de construcción, uso de suelo y 
alternativas de financiamiento, entre otros 
servicios. Además, hemos asesorado en la 
aplicación de 18 proyectos de incentivos 
fiscales, promoviendo la inversión y el 
desarrollo económico en la ciudad.

Con el objetivo de acercarnos a los 
organismos empresariales para trabajar en 
conjunto y brindarles orientación, asesoría, 
promoción y vinculación de los programas 
y servicios que ofrece el Gobierno 
Municipal, desarrollamos una estrategia 
de vinculación empresarial. Esta estrategia 
incluye un esquema de colaboración con 
organismos empresariales, universidades, 
cámaras y asociaciones locales, nacionales 
e internacionales. 

En tres años de gobierno, logramos un 
total de 242 vinculaciones empresariales.

Como parte de la estrategia del programa 
“Digitrámite”, continuamos modernizando 

las licencias de giro, sustituyendo los 
tarjetones de papel por tarjetas digitales 
con código QR. Estas tarjetas se entregan 
sin costo alguno, previniendo la falsificación 
de documentos y contribuyendo al cuidado 
del medio ambiente eliminando el uso de 
papel al momento de emitir las licencias 
municipales.

En tres años de administración, emitimos 
un total de 7,218 licencias bajo este nuevo 
modelo.

A través de la plataforma “Visor 
Urbano”, implementamos una nueva 
modalidad para el trámite de permisos 
eventuales, permitiendo a la ciudadanía 
obtener permisos municipales 
provisionales de manera digital para 
anuncios, espectáculos y apertura 
de negocios, mientras se tramita la 
licencia definitiva.

Esta modernización ha mejorado los 
procesos de apertura de negocios y ha 
evitado la falsificación de documentos. 
En tres años de gobierno, esta modalidad 
ha atendido a más de 3,000 usuarias y 
usuarios.

Para acercar los servicios de la Dirección 
de Padrón y Licencias a los barrios y 
colonias, dar a conocer los requisitos, 
promover el uso de la plataforma “Visor 
Urbano” e incentivar la regularización de 
negocios, lanzamos “Digimóvil”, a través 
de la cual impactamos a 12 colonias de la 
Perla Tapatía.

Digimóvil

Plaza Guadalajara

La reactivación de la zona comercial 
subterránea de Plaza Guadalajara en el 
Centro Histórico nos permitió abrir una 
nueva oficina de atención de la Dirección de 
Padrón y Licencias, ampliando la atención 
y expedición de 514 licencias.

Plaza Guadalajara, con 154 espacios 
comerciales y cinco oficinas ancla, facilita 
diversos trámites para la ciudadanía, 
incluyendo pasaportes, licencias de 
manejo, credenciales de elector y pagos de 
impuestos estatales y municipales.

La modernización de los procesos y la 
instalación de nuevas oficinas no solo 
mejoran la eficiencia en la atención 
ciudadana, sino que también impulsan 
la actividad comercial en la zona. En los 

Durante la actual administración, logramos la reactivación de la zona comercial subterránea Plaza Guadalajara en el Centro Histórico.
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Plaza Guadalajara cuenta con 154 espacios comerciales y cinco oficinas ancla para realizar diversos trámites.

últimos tres años, hemos emitido 7,218 
licencias bajo el nuevo modelo digital con 
código QR, previniendo la falsificación de 
documentos y eliminando el uso de papel.

Además, Plaza Guadalajara cuenta con 
una oficina de la Secretaría de Relaciones 
Exteriores, que ofrece 180 citas diarias 
para el trámite de pasaportes, y una 
oficina de la Secretaría de Transporte para 
la expedición de licencias de conducir, 
equipada con un simulador de exámenes de 
manejo. Estos servicios están disponibles 
de lunes a sábado, facilitando la realización 
de trámites para la ciudadanía.

Por último, la plaza incluye módulos de 
atención del Instituto Nacional Electoral 
(INE) y una recaudadora municipal para el 
pago de diversos servicios, contribuciones 
y permisos.

Guadalajara es una de las ciudades 
más dinámicas del país en cuanto a su 
potencial económico, cultural y turístico. 

Turismo

Módulo de anfitrionía y 
promoción turística

Distintivo C “Calidad en 
Atención al Turista”

Capacitaciones para prevenir 
la explotación sexual y laboral 
en niñas, niños y adolescentes

Esto se refleja en la cantidad de eventos 
que recibe anualmente, especialmente en 
el ámbito de turismo de reuniones, que 
incluye congresos, convenciones, ferias, 
exposiciones y viajes de incentivos.

Este segmento representa una cuarta 
parte de los ingresos turísticos de toda el 
Área Metropolitana de Guadalajara, según 
la Oficina de Visitantes y Convenciones de 
Guadalajara (OFVC). Dada su importancia 
para la Perla Tapatía, pusimos en marcha 
el Módulo de Anfitrionía y Promoción 
Turística, que proporciona información 
relevante sobre la ciudad y sus variados 
atractivos, prolongando la estancia de 
miles de visitantes.

En tres años de gobierno, hemos atendido 
a más de 15,000 personas en 90 eventos 
distintos.

Esta acreditación es otorgada por el 
Gobierno de Guadalajara a las empresas 
turísticas que garantizan la calidad en 
la prestación de sus servicios a fin de 
satisfacer la experiencia de viaje de 

turistas locales y extranjeros y consolidar 
a la ciudad como un destino turístico de 
primer nivel.

A lo largo de tres años brindamos un total 
de 704 cursos a 628 empresas, alcanzando 
a un total de 13,431 personas beneficiadas 
en la profesionalización y calidad de los 
servicios de atención turística. 

Año
Cursos
Número de 
empresas
Personas 
capacitadas

2022
291
197

6,238

2023
222
201

3,736

2024
191
230

3,457

Total
704
628

13,431

En 2022, en conjunto con el Gobierno de 
Zapopan y la Asociación de Hoteles de 
Jalisco A.C., firmamos un convenio para 
establecer las bases y la coordinación 
interinstitucional para un protocolo de 
acciones en contra del abuso sexual y la 
trata de niñas, niños y adolescentes.
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Hermanamientos Tianguis, y espacios abiertos

Recaudación

Durante la actual administración, hemos 
sensibilizado y capacitado a 718 personas 
en la aplicación del protocolo en caso 
de situaciones de riesgo. Entre las y los 
capacitados se encuentran personal de 
hoteles, conductores de plataformas, 
empresas turísticas, agencias de viajes y 
personal de la Comisaría de Guadalajara.

Hemos sensibilizado y capacitado a 718 personas en la aplicación del protocolo contra el abuso sexual infantil y la trata de personas.

Para impulsar el desarrollo municipal en 
materia turística, cultural y económica, 
durante esta administración establecimos 
acuerdos de hermanamiento y cooperación 
con los municipios de Zapopan y Colima.

Gracias a estos acuerdos, colaboramos con 
el Gobierno de Zapopan en la capacitación 
de 857 trabajadores del sector turístico 
para la obtención del Distintivo C, a 
través de 51 cursos impartidos en 
diversas empresas. Además, brindamos 
4 conferencias sobre la prevención de la 
explotación sexual en el ámbito turístico, 
beneficiando a 230 personas.

A lo largo de tres años, atendimos 72 
eventos turísticos en colaboración 

con Zapopan, beneficiando a 10,728 
personas.

En 2023, Guadalajara firmó un 
hermanamiento oficial con el municipio 
de Colima, estableciendo lazos de 
colaboración e impulso del turismo entre 
ambos destinos.

Durante la administración, logramos 
mantener en buenos niveles e incrementar 
los montos de recaudación por concepto 
de derechos municipales por tianguis y 
comercios en espacios abiertos, lo que 
significa un incremento en las finanzas 
públicas municipales, así como el registro 
y orden del comercio en espacios abiertos.

Pasamos de recaudar 40 millones 398 mil 
343 pesos de julio de 2021 a junio de 2022 
a 62 millones 789 mil 316 pesos para el 
último periodo de la administración 2024, 
lo que significa un incremento en dos 
años de 55 por ciento en los ingresos que 
ingresaron a las arcas municipales.

Citas en línea

Modernización de procesos

70,000,000.00
60,000,000.00
50,000,000.00
40,000,000.00
30,000,000.00
20,000,000.00
10,000,000.00

20232022 2024

40,398,343.64

54,405,098.51
62,789,316.00

Recaudación en tianguis y comercios en espacios abiertos

Durante esta administración, 
implementamos el servicio de citas en 
línea, que nos permitió reducir los tiempos 
de espera y mejorar la calidad de la 
atención.

Gracias a esta iniciativa, hemos reducido 
los tiempos de espera, que anteriormente 
oscilaban entre tres horas y media, a un 
promedio de 13 minutos. De esta forma, 
atendemos con eficiencia y calidad a 
un promedio de 1,500 personas por 
mes. Además, esta reestructuración nos 
permitió balancear la carga laboral del 
personal encargado de ventanillas de 
nuestras dependencias.

Con el fin de erradicar la corrupción en 
la Dirección de Tianguis y Comercio en 
Espacios Abiertos, implementamos un 
sistema de modernización que incrementa 
la seguridad en el uso de la plataforma de 
la dependencia.

Este nuevo sistema elimina la 
discrecionalidad en procesos como altas, 
refrendos, modificaciones, bloqueos y 
suspensiones, mediante un software 
que envía notificaciones de cualquier 
movimiento y del usuario que lo realizó. 
Además, todas las acciones pasan por una 
auditoría que revisa cada ejecución.

También, trasladamos el tarjetón 
enmicado de toma de asistencia en 
tianguis a una nueva tarjeta electrónica 
con código QR, que permite identificar al 
permisionario, tomar asistencia en línea y 
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Los nuevos procesos de modernización en los tianguis han eliminado la discrecionalidad y posibles actos de corrupción.

comprobar la información para realizar el 
cobro instantáneo. Esto ha incrementado 
los montos de recaudación por el uso de 
espacio público y tianguis.

En una primera fase, hemos implementado 
esta modalidad para un total de 1,511 
permisionarios de los tianguis Alcalde, 
Santa Tere y San Judas Tadeo.

La Dirección de Tianguis y Comercio en 
Espacios Abiertos también ha otorgado 
3,564 permisos provisionales para puestos 
semifijos de venta de artículos navideños 
en distintas zonas de la ciudad, así como 
247 permisos provisionales para puestos 
de empanadas durante la Semana Santa y 
pitayas en el Centro Histórico.

Mercados municipales

Mi MercadoLos mercados municipales tienen una 
larga tradición como pilares de la economía 
local de la ciudad.  Desde el comienzo 
de la administración nos propusimos 
impulsar su potencial comercial mediante 
la renovación, el mantenimiento y la 
aplicación de estrategias innovadoras, para 

revitalizar su esencia cultural y vocación 
característica como lugares emblemáticos.

A tres años de gobierno, atendimos 
2,560 reportes de mantenimiento como 
herrería, pintura, fontanería, albañilería 
y electricidad en los espacios de trabajo 
de más de 7,000 locatarias y locatarios 
que integran los mercados municipales, 
generando condiciones dignas para los 
locatarios y servicios de calidad para los 
miles de personas que diariamente acuden 
a estos comercios locales.

Además, con el propósito de prevenir 
daños y proteger la estructura de los 
mercados municipales, realizamos labores 
de impermeabilización en las instalaciones 
de los 95 mercados municipales de 
Guadalajara.

Durante la actual administración, 
implementamos la estrategia integral “Mi 
Mercado” para asegurar el funcionamiento 
óptimo de los 95 mercados municipales en 
la ciudad.

Gracias a esta iniciativa, en el transcurso de 
tres años, llevamos a cabo remodelaciones 
profundas en 11 mercados municipales:
1. Flores Magón
2. Mexicaltzingo
3.	 Reforma
4.	 Manuel M. Diéguez
5. Plutarco Elías Calles
6.	 Libertador Miguel Hidalgo
7. Mezquitán
8.	 IV Centenario
9.	 Constitución (Rizo)
10. Ávila Camacho (próxima entrega)
11. Dionisio Rodríguez (próxima entrega)

Además, para impulsar el crecimiento de 
las y los locatarios y promover una cultura 
de emprendimiento que les permita 
satisfacer las necesidades actuales de los 
consumidores tapatíos, implementamos una 
serie de cursos de formación empresarial a 
través de la Dirección de Emprendimiento.

Estos cursos se ofrecieron directamente 
en las instalaciones de los mercados. 
Gracias a esta estrategia, a lo largo de esta 
administración logramos beneficiar a casi 
400 locatarios de 26 mercados de la ciudad.



G
U

A
D

A
LA

JA
R

A
 IN

C
LU

Y
EN

TE
, P

RÓ
SP

ER
A

 Y
 E

Q
U

IT
A

TI
VA

145

Durante esta administración, hemos renovado y mantenido los mercados municipales para revitalizar su valor cultural y comercial.

El programa “Mi Mercado” impactó positivamente a 400 locatarios en 26 mercados de la ciudad.
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San Juan de Dios Emprende Jugando

CreaKids

Emprendimiento

Tras el incendio ocurrido en marzo de 
2022 que consumió parte del Mercado 
San Juan de Dios, uno de los más grandes 
y emblemáticos de nuestra ciudad, el 
Gobierno de Guadalajara enfocó sus 
esfuerzos en apoyar a las y los comerciantes 
afectados, rehabilitar las instalaciones y 
reactivar los locales destruidos por el fuego.

Con una inversión de 70 millones de pesos, 
se rehabilitaron y entregaron 271 locales 
afectados. Es importante destacar que las 
y los comerciantes que temporalmente 
perdieron su espacio fueron reubicados en 
otras áreas del mercado, asegurando así la 
continuidad de sus ingresos.

A poco más de dos años del incendio, todos 
los locales de San Juan de Dios operan 
con normalidad, reflejando el éxito de 
los esfuerzos de rehabilitación y el firme 
compromiso que adquirimos con sus 
locatarias y locatarios.

Mediante este programa, impulsamos 
la creación de nuevos negocios, 
la conservación del empleo y el 
fortalecimiento de las micro, pequeñas 
y medianas empresas de Guadalajara. 
A lo largo de esta administración, 
hemos ofrecido financiamiento en 
condiciones preferenciales para la 
compra de mercancía, materia prima, 
maquinaria, mobiliario y equipo. Los 
montos disponibles oscilan entre los 
5 mil y 150 mil pesos, con una tasa 
fija del 9 por ciento y plazos de 6 a 36 
meses.

Durante el último año, logramos beneficiar 
a 21 negocios, impactando en la protección 
de 43 empleos y generando 11 nuevos 
empleos.

En tres años de gobierno, hemos 
beneficiado a un total de 77 negocios 
tapatíos.

Este programa tiene como objetivo 
fomentar el espíritu emprendedor 
temprano entre las niñas y los niños, 
impartiendo conocimientos a través de 
actividades lúdicas y educativas que 
están alineadas con los contenidos de los 
programas escolares oficiales. A lo largo 
de tres años, hemos beneficiado a 1,549 
estudiantes de quinto y sexto grado de 13 
escuelas primarias en diversas colonias y 
barrios del municipio.

Este programa atendió a 1,200 niñas 
y niños tapatíos, fomentando su 
interés en las actividades artísticas 
y los emprendimientos creativos. A 
través de talleres interactivos, se 
impulsó el desarrollo de habilidades 
como la autoestima, la imaginación y la 
resiliencia, permitiéndoles desarrollar su 
creatividad.

A poco más de dos años del incendio que consumió parte de sus locales, San Juan de Dios se encuentra en funcionamiento, recuperando su vitalidad comercial.
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“Emprende Jugando” fomenta el espíritu emprendedor en niñas y niños, beneficiando a 1,549 estudiantes de 13 escuelas en tres años.

“Creakids” atendió a 1,200 niñas y niños tapatíos, fomentando su creatividad y autoestima a través de talleres artísticos y de emprendimiento.



G
U

A
D

A
LA

JA
R

A
 IN

C
LU

Y
EN

TE
, P

RÓ
SP

ER
A

 Y
 E

Q
U

IT
A

TI
VA

148

Para apoyar a las familias de personas 
víctimas de desaparición, implementamos 
un programa que ofrece financiamiento 
y capacitación para el emprendimiento, 
ayudando a iniciar nuevos negocios.

Durante el último año, con un presupuesto 
de 2 millones de pesos, beneficiamos a 
40 negocios mediante apoyo económico 
a través de financiamiento, así como la 
implementación del Corredor Gastronómico 
Torres Bodet, con 10 locales comerciales 
para la venta de alimentos. Además, 
capacitamos a más de 100 jóvenes en temas 
de emprendimiento y gestión de capital.

Del mismo modo, a través del DIF 
Guadalajara, impulsamos la beca educativa 
Semillas de Esperanza, dirigida a niñas, 
niños y adolescentes en acogimiento 
residencial como la Casa Hogar Villas 
Miravalle, así como víctimas indirectas del 
delito de desaparición forzada.

Cabe destacar que en lo que va del año 
2024 hemos atendido a 115 niñas, niños 
y adolescentes en Casa Hogar Villas 
Miravalle, y otros 28 más del programa 
‘Acompañar las Ausencias’.

Apoyo a familiares de personas 
desaparecidas

Mujeres Emprendedoras

Emprende Joven

Industrias creativas y 
economía naranja

Creativa GDL

En tres años de gobierno, beneficiamos a 40 negocios con financiamiento, creamos el Corredor Gastronómico Torres Bodet y capacitamos a más de 100 jóvenes.

Este programa busca reducir las brechas 
de desigualdad en la participación 
económica entre hombres y mujeres, 
impulsando y fortaleciendo negocios 
nuevos y establecidos dirigidos por 
mujeres. Ofrecemos capacitación, 
empoderamiento, asesoría y apoyo para el 
desarrollo de sus negocios.

Con una inversión de 14 millones 282 mil 
944 pesos, en los últimos tres años hemos 
beneficiado a 886 mujeres.

Para apoyar el alto potencial creativo de las 
juventudes tapatías y mitigar las brechas 
en el ámbito empresarial, así como la falta 
de recursos económicos y oportunidades 
de desarrollo, este programa beneficia a 
personas de 18 a 30 años, ayudándoles a 
iniciar un nuevo negocio o a crecer uno ya 
establecido.

Durante el último año, con una inversión 
de 1 millón 328 mil pesos, apoyamos a 
106 jóvenes emprendedores mediante 
capacitación, asesoría y capital de 
impulso para el desarrollo de sus 
proyectos.

Este programa se ha consolidado a lo largo de 
tres años como una alternativa para promover 
la innovación y la tecnología en la industria 
creativa digital de la ciudad, ofreciendo 
a emprendedoras y emprendedores, 
principalmente jóvenes, la oportunidad de 
acelerar o incubar sus proyectos a través 
de mentorías especializadas, vinculación 
nacional e internacional, validación, 
financiamiento y espacios para coworking, 
entre otros recursos.

En tres años de gobierno, hemos apoyado 
a cuatro generaciones de, alcanzando 
un total de 185 proyectos en procesos 
de incubación y aceleración. Hemos 
impactado alrededor de  3,000 personas 
mediante una oferta educativa gratuita 
que incluye cursos, talleres y conferencias. 
Además, construimos una red de más de 
9,182 personas conectadas a través de las 
redes sociales.

Hemos recibido más de 3,100 
postulaciones provenientes de México, 
Colombia, Argentina, Ecuador, Venezuela, 
Uruguay y Chile.
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“Mujeres Emprendedoras” apoya a 886 mujeres con capacitación, asesoría y empoderamiento para fortalecer sus negocios.

En tres años, incubamos 185 proyectos y conectamos a emprendedoras y emprendedores realizando alianzas internacionales.
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Cabe destacar que hemos impulsado 
80 alianzas locales, nacionales e 
internacionales para beneficiar a las 
generaciones de Creativa GDL, y hemos 
concretado más de 15,000 horas de 
capacitación y atención personalizada a 
los equipos.

71% de los emprendimientos consolidados 
generaron nuevos proyectos o 

colaboraciones.
28% de los emprendimientos 

incrementaron su plantilla de personal a 
por los menos 3 personas. 

28.5% de los proyectos ya registraron su 
marca o proyecto ante el IMPI o INDAUTOR.
Se concretaron 10 intercambios creativos 

en empresas del sector, como Amber 
México, CM Films, Pixelatl, Brújula 

Audiovisual, entre otras, con las que las y 
los participantes pudieron aprender y 
conocer sus procesos administrativos, 

creativos y de negocios.
Los mejores 20 proyectos lograron acceder 

a rondas de negocios con inversionistas 
especializados en el sector creativo.
Se premió económicamente a los 3 

mejores proyectos de cada generación:
Primer lugar: 100 mil pesos.
Segundo lugar: 30 mil pesos.

Tercer lugar: 20 mil pesos.

Impacto de Creativa GDL 

Reality show transmitido por la señal 
de Quiero TV, que vincula a los mejores 
talentos locales en diseño con líderes 
empresariales en los sectores de moda, 
joyería y muebles. Las y los participantes 
enfrentaron retos que debían resolver en 
equipo de manera innovadora, sustentable 
y replicable.

En su última edición en 2024, participaron 
75 talentos de la industria textil, 
accesorios y marroquinería, joyería, 
calzado y mueblería. Los participantes 
recibieron 72 horas de mentorías con 
empresarios, 15 horas de seminarios y 
talleres, 6 horas de conferencias y sesiones 
de networking.

Disueña 

Vinculación nacional e 
internacional

Catapulta Creativa

Los equipos ganadores recibieron incentivos 
económicos entre 15 mil y 100 mil pesos 
para el equipo ganador del reto final.

En tres años de gobierno, impulsamos dos 
generaciones de este programa, beneficiando 
a 107 personas con alrededor de 140 horas 
de asesorías especializadas, más de 40 horas 
de seminarios, talleres y capacitaciones, y 10 
sesiones de conferencias con especialistas 
de cada sector.

Con el propósito de proyectar a Guadalajara 
como líder en el sector creativo, a nivel 
nacional e internacional, impulsamos la 
vinculación con aliados estratégicos de 
distintas partes del mundo, con el fin de 
construir redes de cooperación y atraer 
talentos e inversión para la ciudad. 

2024
Alianza estratégica con la ciudad de 

Barcelona, España, a través de la 
vinculación con instituciones de alto 

prestigio  como Barcelona Activa, Disseny 
Hub y la Dirección de Industrias Creativas y 

Culturales de la ciudad, así como con 
actores clave dentro del Distrito 22 Catalán. 
Iniciamos la ruta para generar intercambios 
creativos y de expertos con Lanzadera y la 
Harinera, ambas incubadoras con sede en 

la ciudad de Valencia, España.
2023

Obtuvimos el Fondo México-Francia para la 
cooperación descentralizada, con el que 
pusimos en marcha el proyecto "Redes 

Creativas Metropolitanas" en conjunto con 
el Municipio Zapopan. Gracias a esto, dos 

ciudadanos franceses estuvieron presentes 
en Talent Land para conocer el ecosistema 

creativo de nuestra ciudad y generar 
vínculos con estudios de videojuegos 
locales. Asimismo, dos egresados de 
Creativa GDL viajaron a Francia para 

adentrarse en el ecosistema creativo de 
ese país

Además, obtuvimos un donativo en especie 
de la Agencia Turca de Cooperación y 
Coordinación (TIKA) para equipar el 

Laboratorio de Creativa GDL, lo que nos 
permitió contar con las herramientas 
necesarias para fortalecer nuestros 

programas enfocados en las industrias 
creativas.

Beneficiamos a cuatro emprendedores a 
través de intercambios académicos en la 

ciudad de Gran Angoulême, Francia.

2024

2023

Acuerdos internacionales en beneficio
del ecosistema creativo de Guadalajara

2024
Alianza estratégica con la ciudad de 

Barcelona, España, a través de la 
vinculación con instituciones de alto 

prestigio  como Barcelona Activa, Disseny 
Hub y la Dirección de Industrias Creativas y 

Culturales de la ciudad, así como con 
actores clave dentro del Distrito 22 Catalán. 
Iniciamos la ruta para generar intercambios 
creativos y de expertos con Lanzadera y la 
Harinera, ambas incubadoras con sede en 

la ciudad de Valencia, España.
2023

Obtuvimos el Fondo México-Francia para la 
cooperación descentralizada, con el que 
pusimos en marcha el proyecto "Redes 

Creativas Metropolitanas" en conjunto con 
el Municipio Zapopan. Gracias a esto, dos 

ciudadanos franceses estuvieron presentes 
en Talent Land para conocer el ecosistema 

creativo de nuestra ciudad y generar 
vínculos con estudios de videojuegos 
locales. Asimismo, dos egresados de 
Creativa GDL viajaron a Francia para 

adentrarse en el ecosistema creativo de 
ese país

Además, obtuvimos un donativo en especie 
de la Agencia Turca de Cooperación y 
Coordinación (TIKA) para equipar el 

Laboratorio de Creativa GDL, lo que nos 
permitió contar con las herramientas 
necesarias para fortalecer nuestros 

programas enfocados en las industrias 
creativas.

Beneficiamos a cuatro emprendedores a 
través de intercambios académicos en la 

ciudad de Gran Angoulême, Francia.

2024

2023

Acuerdos internacionales en beneficio
del ecosistema creativo de Guadalajara

Para que las y los tapatíos puedan 
acceder al conocimiento y a las 
herramientas tecnológicas relacionadas 
con las industrias creativas, creamos este 
programa. “Catapulta Creativa” busca 
incentivar el interés en las industrias 
creativas, intercambiar buenas prácticas 
entre expertas y expertos, proporcionar 
herramientas para el autoempleo, el arte, 
la innovación y la tecnología, así como 
impulsar el desarrollo económico de la 
ciudad.

En tres años de gobierno, llevamos a cabo 
más de 170 actividades, beneficiando a 
más de 3,500 personas interesadas en 
temas como fotografía, ilustración, moda, 
animación, cómic, producción musical y 
audiovisual, entre otros.

65 charlas.

20 conferencias.

24 cursos.

13 masterclass.

6 paneles.

28 talleres.

Actividades Catapulta Creativa

Además, gracias a este programa llevamos 
experiencias de realidad virtual a distintas 
colonias de la ciudad, hemos establecido 
alianzas con bibliotecas públicas y 
universidades para la impartición de 
talleres y conocimientos en programación 
Unreal Engine, animación experimental, 
fotografía urbana y generación de 
contenido para redes sociales, entre otras 
habilidades digitales difundidas en la 
población tapatía. 
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Promoción en eventos por 
parte de la Dirección de 
Industrias Creativas

Oficina Municipal de Enlace 
con la Secretaría de Relaciones 
Exteriores (SRE)

Atención a delegaciones 
internacionales

Relaciones InternacionalesA través de la Dirección de Industrias 
Creativas, el Gobierno municipal impulsó 
distintos eventos del sector como Festival 
Pixelatl 2023, Talent Land 2024 y el Festival 
Internacional de Cine en Guadalajara, entre 
otras actividades que beneficiaron a más 
de 7,000 personas.

Desde su creación, el Gobierno de Guadalajara ha estado presente en todas las ediciónes de Talent Land.

Cabe mencionar que las oficinas de 
la Dirección de Industrias Creativas, 
ubicadas en el Centro Histórico de la 
ciudad, dentro del Distrito Creativo, 
fueron acondicionadas para brindar un 
espacio gratuito para ofrecer cursos, 
talleres y facilitar el coworking para el 
desarrollo de las actividades de las y los 
tapatíos relacionadas con las industrias 
creativas.

Más de 3,000 participantes.
130 invitados de 22 países.
250 Actividades como: talleres, clases 
magistrales y proyecciones.
Entregamos 70 pases presenciales y 
virtuales para las y los egresados de 
Creativa GDL.

Inversión: 3 millones de pesos.

Más de 42,000 participantes.
Stand de 90 metros cuadrados. 
10 Charlas impartidas por emprendedores y 
egresados de Creativa GDL.
2 Conferencias magistrales:
“El Viaje por el futuro de la moda” por Jesús 
Ayala y Paola Nájera
“Spatial Story Telling”: Los secretos de la 
narrativa espacial por Pietro Schito.
6 charlas impartidas en colaboración con el 
DIF Guadalajara y la Dirección de Medio 
Ambiente.
Inversión: 4 millones de pesos.

Presencia del Gobierno de Guadalajara en eventos del sector creativo

Festival Pixelatl 2023 Talent Land 2024

Estos espacios han recibido a más de 
100 personas que han utilizado estas 
instalaciones de manera gratuita.

En nuestra Oficina Municipal de Enlace 
con la Secretaría de Relaciones Exteriores 
(SRE) ofrecemos el servicio de expedición 
de pasaportes. Durante tres años de 
gobierno, hemos atendido 45,238 citas 
para este trámite.

En el último año, tramitamos 15,984 
pasaportes, logrando un incremento 
significativo en el volumen de trámites 
gracias a la nueva Oficina Municipal de 
Enlace con la SRE. Esta oficina, ubicada en 
Plaza Guadalajara, en el Centro Histórico 
de la ciudad, tiene una capacidad de 
atención de hasta 180 citas diarias.

Derivado de las reuniones protocolarias con 
alcaldes, diplomáticos y representantes 
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de distintos países y organismos 
internacionales, surgieron proyectos de 
cooperación como la exhibición fotográfica 
“Kazajstán: Donde Europa se encuentra 
con Asia”. Esta exposición se concretó tras 
la visita de Olzhas Issabekov, Encargado de 
Negocios de la Embajada de la República 
de Kazajstán en México.

Además, la visita del Embajador de la 
Unión Europea en México, Gautier Mignot, 
permitió materializar el proyecto “América 
y Europa, un cruce de miradas”. Ambas 
exposiciones se exhibieron en el Paseo 
Chapultepec.

Asimismo, a raíz de la visita del Embajador 
de Israel en México, Zvi Itzhak Tal, personal 
de la Comisaría General de Seguridad 
Ciudadana de Guadalajara viajó a Israel 
con los gastos pagados por la Agencia 
Israelí de Cooperación Internacional para 
el Desarrollo, participando en el Curso 
Internacional “Proyectos Municipales de 
Seguridad Ciudadana”.

Durante el último año también recibimos a 
diplomáticos y misiones como:

•	 Ramiro Cavazos, Presidente y 
Director Ejecutivo de la United States 
Hispanic Chamber of Commerce.

•	 Embajador José Octavio Tripp 
Villanueva, Director General para 
África, Asia Central y Medio Oriente 
de la Secretaría de Relaciones 
Exteriores (SRE).

•	 Pelayo Castro, Consejero 
para América Latina del Alto 
Representante de la Unión Europea.

•	 Brian Glynn, Director General para 
América del Servicio Europeo de 
Acción Exterior.

•	 Representantes de la UNESCO y 
funcionarios de diversas ciudades del 
mundo que forman parte de la Red 
de Ciudades Capitales Mundiales del 
Libro.

Hermanamientos 
Internacionales

Con nuestros acuerdos de hermanamiento 
fortalecemos el intercambio cultural, 
económico, así como los lazos de amistad 
de Guadalajara con otras ciudades del 
mundo. Durante el último año, gracias a 

En tres años, fortalecimos el intercambio cultural y económico con ciudades hermanas y suscribimos nuevos acuerdos internacionales.

estos acuerdos, Guadalajara se encuentra 
en proceso de recibir por parte de Fresno, 
California, una dotación de equipo técnico 
por el Departamento de Bomberos de esa 
ciudad.

Asimismo, derivado de nuestros vínculos 
con la ciudad de Xiamen, China, una 
delegación de funcionarios públicos 
municipales viajó a su ciudad para recibir 
capacitación en materia de desarrollo 
económico.

Del mismo modo, recibimos visitas de 
funcionarios públicos para la ejecución 
de proyectos de cooperación de 
ciudades hermanas como Portland, 
Oregon; Xiamen, China; Fresno, 
California; Kansas City, Missouri y San 
Antonio, Texas.

Cabe destacar que a tres años de gobierno, 
suscribimos dos nuevos acuerdos de 
hermanamientos con la ciudad de Fresno, 
California y con la ciudad de Accra, Ghana, 
con lo que la Perla Tapatía concretó el 
primer hermanamiento de su historia con 
una ciudad africana. 
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Celebración del 20 Aniversario 
del Hermanamiento con 
Xiamen, China

Atención a migrantes

En el 20 aniversario con Xiamen, celebramos con un espectáculo típico de marionetas en el Centro Histórico.

Otra de las acciones llevadas a cabo 
durante esta administración fue la creación 
del Consejo de Ciudades Hermanas y 
Acuerdos de Cooperación, gracias al cual, 
las determinaciones que se toman en 
materia de acuerdos interinstitucionales 
de hermanamientos y de cooperación se 
realizan de manera colegiada, escuchando 
también las voces de la sociedad civil.

A lo largo de dos décadas de hermandad 
entre Guadalajara y Xiamen, hemos 
llevado a cabo exitosos intercambios en 
educación, cultura, comercio e inversión. 
Para celebrar estos lazos, organizamos 
una gran fiesta, donde las tradicionales 
marionetas y la danza del león chino 
fueron los protagonistas.

Este evento, realizado en la Explanada de 
la Biblioteca Iberoamericana Octavio Paz, 
en el Centro Histórico de Guadalajara, 
contó con la participación de más de 500 
espectadores. Entre ellos, destacaron 
las niñas y niños de la Casa Hogar Villas 

Para reconocer y promover los derechos 
humanos de las personas en contexto de 
movilidad y asegurar una migración segura, 
digna y ordenada, pusimos en marcha la 
Ventanilla Informativa en colaboración 
con la Organización Internacional para las 
Migraciones (OIM). Esta iniciativa brinda 
a las personas migrantes y sus familias 
asesoría para realizar trámites migratorios, 
obtener documentos de identidad y recibir 
servicios de apoyo y orientación.

Durante esta administración, atendimos a 
300 personas migrantes y sus familias, y 
participamos en 115 reuniones y eventos 
relacionados con la migración en Guadalajara.

Para fortalecer la capacidad institucional 
del Gobierno de Guadalajara y garantizar 
los derechos de las personas refugiadas y 
desplazadas internas, firmamos una Carta 
de Entendimiento con la Agencia del Alto 
Comisionado de las Naciones Unidas para 
los Refugiados (ACNUR). Este acuerdo 

promueve la integración social, cultural 
y económica de las personas refugiadas, 
fomenta una cultura de sensibilización sobre 
movilidad humana, y asegura la protección 
de derechos como la salud, educación, 
acceso a la justicia y al ámbito laboral.

Además, en colaboración con nueve 
municipios, trabajamos en el proyecto 
Comunidad de Prácticas (CdP), centrado 
en el desarrollo de protocolos municipales 
para la atención de personas en contextos 
de movilidad humana y población 
migrante, en conjunto con la Agencia de 
Cooperación Técnica Alemana GIZ. Esto se 
realiza en el marco PROFIL “Proyecto para 
Fortalecimiento de la Integración Local”, 
donde se construyó un protocolo integral 
que promueve una variedad de actividades 
como diagnósticos, capacitaciones, 
eventos de discusión técnica-conceptual y 
de intercambio de experiencias y saberes.

Por último, en Guadalajara se presentó el 
Protocolo de Atención a Personas en Contexto 
de Movilidad, lo que contribuye a establecer 
una guía oficial y estandarizada de apoyo 
para la atención e integración de las personas 
migrantes y refugiadas en el municipio. 

Miravalle, quienes disfrutaron de un 
acercamiento especial con la cultura china.
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GUADALAJARA HONESTA 
Y BIEN ADMINISTRADA6

Al inicio de nuestra gestión, la Contraloría 
Ciudadana presentó “Mirada Pública”, 
un nuevo modelo de transparencia y 
rendición de cuentas para la ciudad. En 
este portal se publican las contrataciones 
abiertas de bienes, servicios y proyectos 
de obra pública del Municipio. Además, 
permite acceder a información estadística 
sobre las denuncias recibidas y sobre 
los servidores públicos encargados de la 
inspección y supervisión.

Actualmente, la página de Mirada Pública 
incluye las siguientes plataformas:
1. Contrataciones Abiertas
2. CoST Jalisco
3.	 Conoce a tu Inspector
4. Conoce a tu Supervisor
5. Contraloría en Datos
6. ¿A quién le compra Guadalajara?

Este nuevo modelo de transparencia y 
rendición de cuentas nos ha permitido 
facilitar el acceso a información relevante 
para la ciudadanía, promoviendo 
una gestión municipal más abierta y 
participativa.

Combate a la corrupción y 
rendición de cuentas

Mirada Pública

Iniciativa CoST Jalisco

Conoce a tu Inspector y 
Conoce a tu Supervisor

¿A quién le compra 
Guadalajara?

Contrataciones Abiertas

Contraloría en Datos

Auditorías Públicas

Esta plataforma es una iniciativa 
del Instituto Nacional de Acceso a la 
Información y Protección de Datos 
Personales (INAI) y la organización 
internacional, Open Contracting 
Partnership (OCP). Su objetivo es asegurar 
la transparencia y la rendición de cuentas 
en las compras y contrataciones de 
bienes y servicios de la administración 
municipal. Esto se logra mediante la 
publicación de información sobre todos 
los procesos de licitación en sus diferentes 
etapas: planeación, licitación, adjudicación, 
contratación y ejecución.

Desde 2022, permite a las y los ciudadanos 
acceder a dicha información. Hasta la 
fecha, se han publicado y transparentado 
150 procesos de licitaciones públicas y 
adjudicaciones directas (provenientes 

de licitaciones declaradas desiertas), 
con un valor total de más de 68 millones 
de pesos. Guadalajara se destaca como 
el único municipio en el país con una 
plataforma de estas características, 
cumpliendo con los más altos estándares 
de apertura gubernamental.

La iniciativa CoST Jalisco se enfoca en la 
publicación de información sobre proyectos 
de infraestructura y obra pública. En 2022, 
el Pleno del Ayuntamiento de Guadalajara 
aprobó una reforma al Código de Gobierno y 
al Reglamento de Contratación y Ejecución 
de la Obra Pública, haciendo obligatoria 
la publicación de todos los proyectos del 
Municipio a través de esta plataforma.

Hasta la fecha, se han publicado 436 
proyectos, equivalentes a más de 4,200 
millones de pesos, incluyendo 40 ítems 
de datos según el estándar de CoST 
Jalisco. Guadalajara es el único municipio 
de México que transparenta toda su obra 
pública conforme a este estándar.

Desde 2022, la plataforma “Mirada 
Pública” incluye el apartado “Conoce a 
tu Inspector”, a través del cual las y los 
usuarios pueden encontrar un listado de 
los servidores públicos encargados de las 
labores de inspección y vigilancia. En 2023, 
se creó un espacio similar llamado “Conoce 
a tu Supervisor”.

En estos apartados se incluye información 
como el nombre, cargo, dependencia o 
dirección a la que están adscritos y su 
fotografía, permitiendo a la ciudadanía 
identificar a estos funcionarios. Además, 
permite calificar la atención recibida 
o presentar una denuncia ante la
Contraloría Ciudadana en caso de detectar
irregularidades o faltas administrativas.

En este sitio, cualquier persona puede 
presentar una denuncia y seguir su trámite 
en cada etapa procesal, desde el inicio 

hasta la resolución, utilizando el número de 
folio proporcionado al admitir la denuncia. 

Además, se pueden consultar y descargar 
datos estadísticos sobre el trabajo 
de la Contraloría, como el total de 
denuncias presentadas, el número de 
investigaciones, denuncias por sexo del 
denunciante, la dependencia con más 
denuncias, el número de resoluciones y el 
tipo de sanciones emitidas, entre otros.

De enero de 2023 a la fecha, esta 
plataforma cuenta con el registro de:
•	 522 denuncias presentadas.
•	 438 expedientes en la Unidad de 

Denuncias.
•	 78 expedientes en la Unidad de 

Investigación.
•	 6 expedientes en la Unidad de 

Substanciación.
•	 6 expedientes en la Unidad 

Resolutora.

En diciembre de 2023 se presentó la 
página “¿A quién le compra Guadalajara? 
Beneficiarios Finales de Compras”, que 
facilita la identificación y publicación del 
Registro de Beneficiarios Finales de los 
procesos de compras y contrataciones 
públicas del municipio, promoviendo la 
transparencia y la rendición de cuentas.

En ese mismo mes se emitió el acuerdo 
CC/OIC/005/2023, aprobando la 
creación del Registro de Beneficiarios 
Finales para institucionalizar esta 
práctica en el Gobierno Municipal 
de Guadalajara. Esta información se 
encuentra disponible para consulta a 
partir del 1 de enero de 2024.

Mediante el Programa Anual de Auditoría, 
revisamos los procesos y áreas de la 
administración pública municipal con 
mayor riesgo, así como la ejecución de obra 
pública en el Municipio. Nuestro objetivo 
es prevenir la corrupción y promover la 
eficiencia y eficacia en la implementación 
de programas públicos.
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En la plataforma Mirada Pública, puedes descubrir cómo y en qué se invierten los recursos públicos del Gobierno de Guadalajara, incluyendo a quiénes contrata y 
qué se compra con tu dinero.

A través de la Dirección de Auditoría de 
la Contraloría Ciudadana, se han iniciado 
72 auditorías públicas en el último 
periodo de nuestra gestión. De estas, 53 
corresponden al rubro de Obras Públicas 
y 17 a diversas dependencias de la 
administración municipal.

Iniciadas
Concluidas
Con observaciones
Con 
recomendaciones
Informe de 
irregularidades

53
60
39

0
37

19
15
4

15
10

Auditorías Obra
Pública

Dependencias
y entidades

Las Auditorías Participativas buscan 
involucrar a la sociedad tapatía en los 
mecanismos de revisión de la gestión 
pública y la aplicación de fondos públicos. 
Este proceso crea un vínculo entre los 
ciudadanos, la Contraloría Ciudadana y el 
gobierno, aumentando el conocimiento 
de las funciones y áreas de trabajo, e 
incrementando el interés y la participación 
en los asuntos públicos.

En 2022, se llevó a cabo por primera 
vez como un ejercicio piloto. En 2023, 
se desarrolló junto con el Presupuesto 
Participativo y, en 2024, se institucionalizó 
en el Reglamento de Participación 

Auditorías Participativas Atención, investigación y 
resolución de denuncias

Unidad de Supervisión a 
Inspección y Vigilancia

Ciudadana para la Gobernanza como parte 
de este mecanismo de participación.

En estos tres años de gobierno, la 
participación de las y los ciudadanos 
en las Auditorías Participativas se ha 
desarrollado de la siguiente manera:
• 2022: 1,831 participantes.
• 2023: 143,921 participantes.
• 2024: 151,622 participantes.

En 2024, las áreas elegidas por los 
ciudadanos para su fiscalización son:
• Apoyos a la niñez.
• Programas de protección al medio 

ambiente.
• Autorizaciones de licencias de 

construcción.
• Programas de protección animal.
• Apoyos a personas con discapacidad.

La Unidad de Denuncias continúa 
manteniendo la certificación ISO 
9001:2015, que avala el proceso a través 
del cual atendemos y damos trámite, en un 
plazo máximo de siete días a las denuncias 
que se presentan ante la Contraloría 
Ciudadana.

En este tercer año de gobierno, la 
Dirección de Responsabilidades de la 
Contraloría Ciudadana inició el proceso de 
investigación de 158 denuncias.

De los nueve informes de presunta 
responsabilidad administrativa, cinco 

corresponden a faltas administrativas no 
graves y cuatro a faltas administrativas 
graves.

Investigaciones iniciadas
Investigaciones en trámite
Investigación culminadas por falta 
de elementos
Informes de presunta 
responsabilidad

158
285
57

9

Investigaciones administrativas

Asimismo, la Dirección de 
Substanciación y Resolución emitió 11 
resoluciones, imponiendo 14 sanciones 
administrativas a 13 personas. Las 
sanciones incluyeron una amonestación 
pública, seis suspensiones laborales 
sin goce de sueldo, dos destituciones y 
cinco inhabilitaciones temporales para 
desempeñar empleos en el servicio 
público. Cabe destacar que en algunas 
resoluciones se sancionó a más de una 
persona y en un caso se impusieron dos 
sanciones a la misma persona. 

La Contraloría Ciudadana cuenta con 
la Unidad de Supervisión a Inspección 
y Vigilancia, encargada de revisar el 
desempeño de los servidores públicos 
en estas funciones y prevenir actos de 
corrupción.
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Durante estos tres años de gobierno, más de 297,000 personas participaron compartiendo su opinión en las Auditorías Participativas.

Transparencia y buenas 
prácticas

En este tercer periodo, se realizaron 4,052 
supervisiones al área de Inspección 
y Vigilancia, incluyendo operativos 
especiales durante eventos masivos y la 
instalación de tianguis.

En junio de 2023, el Instituto de 
Transparencia, Información Pública y 
Protección de Datos Personales del 
Estado de Jalisco (ITEI) notificó que el 
Municipio de Guadalajara sería evaluado 
en la verificación preventiva de protección 
de datos personales. En agosto del mismo 
año, se determinó que el municipio 
cumplió en su totalidad con dicha 
verificación, sin ninguna observación o 
recomendación por cumplimentar. Cabe 
señalar que el Gobierno de Guadalajara en 
la verificación preventiva de protección de 
datos personales realizada en el año 2024, 
confirmó que por tercer año consecutivo se 
han cumplimentado dichas evaluaciones 
exitosamente y sin observaciones de parte 
del órgano garante.

En septiembre de 2023, se informó que 
el Municipio de Guadalajara obtuvo una 

calificación del 100% en las obligaciones 
de transparencia evaluadas por el ITEI. 
Este reconocimiento refleja el compromiso 
del municipio con la transparencia, el 
acceso a la información, gobierno abierto y 
la protección de datos personales.

En diciembre de 2023, la Consultora 
Aregional ubicó a Guadalajara en el 
tercer lugar nacional en el Índice de 
Transparencia y Disponibilidad de la 
Información Fiscal, con una calificación 
de 94.41 puntos. Con respecto a la 
evaluación inmediata anterior (2021) 
Guadalajara pasó de un nivel suficiente 
de transparencia a colocarse como un 
municipio ejemplar, ya que aumentó en 
3 lugares su posición nacional con un 
aumento de 12.36 puntos.

En febrero de 2024, el Instituto 
Nacional de Transparencia, Acceso a 
la Información y Protección de Datos 
Personales (INAI) y el Colegio de México 
publicaron los resultados de la Métrica 
de Gobierno Abierto 2023. Guadalajara 
mejoró su calificación en el índice de 
Transparencia, pasando de 0.69 en 
2021 a 0.79 en 2023, reflejando un 
progreso importante en la transparencia 

gubernamental y el gobierno abierto por 
publicar información de alta calidad, con 
detalle y precisión sobre su desempeño 
financiero.

Acceso a la información

Desde el 1 de octubre de 2021 y hasta el 
30 de marzo de 2024, se han recibido un 
total de 36,143 solicitudes de acceso a la 
información, todas atendidas en tiempo y 
forma conforme a lo establecido por la Ley 
de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública del Estado de Jalisco y sus 
Municipios. Dentro de ese mismo periodo 
se tramitaron 475 recursos de revisión 
ante el ITEI, representando solamente el 
1.31% de recurrencia. 

Estos datos reflejan la alta calidad de las 
respuestas otorgadas por el Gobierno 
Municipal, ya que el índice señalado se 
encuentra dentro de los más bajos a nivel 
nacional, ratificando así el compromiso del 
Gobierno Municipal con el efectivo acceso 
a la información pública.

El Gobierno Municipal de Guadalajara a 
través de la Dirección de Transparencia y 
Buenas Prácticas fue invitado a compartir 
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sus buenas prácticas en dos foros 
nacionales de suma importancia:

•	 Dentro de la asociación “Ciudades 
Capitales” con la exposición del tema 
“Declaratoria de Gobierno Abierto y 
Micrositios Especializados”

•	 Participación dentro del I Congreso 
de Transparencia Judicial, Justicia 
Abierta y Acceso a la Información 
Jurisdiccional” organizado por la 
Suprema Corte de Justicia de la 
Nación.

•	 Foro Nacional de la asociación 
“Ciudades Capitales” con el tema: 
“Retos en materia de Transparencia, 
Gobierno Abierto y Protección de 
Datos Personales”

Durante estos tres años de administración, 
hemos dado prioridad a la independencia 
financiera del Municipio con el objetivo de 
reducir la dependencia del financiamiento 
federal y estatal, y así poder ofrecer 
mejores servicios y programas a las 
familias tapatías.

Finanzas públicas

Recaudación

A través de la implementación de diversas 
medidas de fiscalización, así como 
la mejora de los procesos de gestión 
y seguimiento de la cartera vencida, 
logramos recaudar un total de 4,038 
millones de pesos en este tercer año. Esta 

Gracias a la implementación de diversas estrategias en los últimos tres años, hemos conseguido un aumento significativo en la recaudación municipal.

Periodo
julio 2023-abril 2024
julio 2022-abril 2023

Ingresos propios

Monto 
$4,038,737,762.16
 $3,781,344,152.57

Porcentaje de incremento en la recaudación

6.8%

Periodo
julio 2023-abril 2024
julio 2022-abril 2023

Ingresos totales

Monto 
$10,071,953,744.17
$8,930,019,683.48

Porcentaje de incremento en la recaudación

12.7%

Periodo
julio 2023-abril 2024
julio 2022-abril 2023

Impuesto predial

Monto 
$1,605,469,509.63
$1,504,053,042.96

Porcentaje de incremento en la recaudación

6.7%

cifra representa un incremento de 257 
millones 393 mil pesos en comparación 
con el periodo anterior. En cuanto a los 
ingresos totales, estos experimentaron 
un crecimiento del 12.7% en el mismo 
periodo.
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La Tesorería Municipal ofrece múltiples opciones de pago del impuesto predial, agilizando y simplificando este trámite para las y los ciudadanos.

El Gobierno de Guadalajara ha introducido 
una serie de opciones y canales para que 
las y los contribuyentes realicen sus pagos 
de manera cómoda y accesible, permitiendo 
una recaudación del impuesto predial de un 
total de 1,605 millones de pesos, lo que 
representa un incremento del 6.7%. 

Entre las medidas implementadas se 
destacan las siguientes:
•	 Descuentos por pago oportuno.
•	 Seguros de protección contra 

incendio y robo hasta por 20 mil 
pesos por pago oportuno en enero y 
febrero.

•	 Descuentos en multas del impuesto 
predial para personas adultas 
mayores en agosto.

•	 Tres módulos de auto pagos, 
ubicados en “Plaza Brasil”, “Plaza 
Patria” y “Parque de la Solidaridad”.

•	 Red de 17 kioskos en puntos 
estratégicos de la ciudad, como 
centros comerciales y estaciones del 
Tren Ligero.

•	 Instalación de cajas municipales en 
las colonias Chapalita, Providencia 

Impuesto predial y apoyo a 
contribuyentes

y San Javier, y en las oficinas de la 
CANIRAC.

•	 Tesomóvil, con dos unidades móviles 
que recorren más de 50 colonias.

•	 Pagos a 3, 6, 9 y 12 meses sin 
intereses.

•	 Incremento de puntos de pago 
mediante convenios con diversas 
instituciones.

•	 Pago en línea mediante un sitio web 
oficial y/o aplicación móvil.

Entendiendo la importancia de mantener 
una carga fiscal equitativa y justa, en 2024 
buscamos que el 90% de los predios tengan 
aumentos mínimos en el impuesto predial, 
los cuales oscilaron entre el 1% y el 5%.

Incentivos fiscales para 
comercios

Regularización de cementerios

Deuda pública

Durante el ejercicio fiscal 2024, por segundo 
año consecutivo, se ha implementado un 
incentivo para apoyar a los comercios de 
giro tipo A y B. Esta medida consiste en la 
exención del pago de la cédula de licencia 
para aquellos que estén al corriente en el 
pago de la recolección de residuos como 
microgeneradores, beneficiando a 48,000 
comercios.

Con el propósito de brindar seguridad 
jurídica a las y los propietarios de 
cementerios y contribuir al ordenamiento 
de estos espacios, otorgamos facilidades 
para la regularización de los mismos. 
Gracias a estas medidas, de enero 
a abril de 2024 se han regularizado 
6,305 propiedades adicionales, lo 
que ha representado un ingreso de 
$12,312,389.20 pesos.

Fitch Ratings subió la calificación 
nacional de largo plazo del municipio de 
Guadalajara, de ‘AA-(mex)’ a ‘AA(mex)’, 
según lo publicado en abril de 2024. Esta 
mejora se debe a varias razones:

•	 Mejora en la cobertura real del 
servicio de la deuda gracias al uso 
nulo de endeudamiento a corto plazo 
durante el período de análisis 2019-
2023.

•	 Mejor liquidez en los últimos tres 
ejercicios (2021-2023).

• Nivel favorable de balance
operativo.
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La Tesomóvil recorre las distintas zonas del Municipio, ofreciendo a las y los contribuyentes una opción fácil y sencilla para pagar sus impuestos municipales. 

La acción de calificación también considera 
la posición del municipio en comparación 
con entidades similares. Fitch Ratings 
no aplica ningún riesgo asimétrico en su 
evaluación.

Los dos créditos de largo plazo que el 
municipio tiene contratados con BBVA 
México y Banorte fueron evaluados en 
el ejercicio fiscal 2024 por dos agencias 
calificadoras. Moody’s asignó una 
calificación de “AAA.mx” y Fitch Ratings 
asignó “AAA (mex)”. Ambas representan 
la máxima calificación crediticia asignada 
por estas agencias.

Administración e 
innovación gubernamental

Programa Incentivo a la 
Pensión (PIP)

Desarrollo humano y 
organizacional

Ahorro en arrendamiento de 
inmuebles

Convenios de colaboración

Además, busca una mejor utilización de 
los recursos públicos mediante el ahorro 
presupuestario, ya que las plazas laborales 
que se inscriben en este programa quedan 
temporalmente congeladas durante el 
resto del año fiscal. 

Durante esta administración, 997 
personas servidoras públicas se han 
beneficiado a través de esta modalidad, 
y actualmente se encuentran registrados 
350 para el programa PIP 2025.

Este programa tiene como propósito 
mejorar las condiciones de retiro de 
los empleados públicos del Gobierno 
Municipal, proporcionándoles el apoyo 
necesario durante todo su proceso 
administrativo. 

A partir del análisis y la identificación de 
necesidades realizado por las distintas 
dependencias municipales, hemos promovido 
la capacitación de nuestro personal en áreas 
como derechos humanos, desarrollo humano, 
ecología, y herramientas y habilidades para 
mejorar su desempeño laboral. 

Durante los tres años de esta 
administración, hemos capacitado a más 
de 10,500 servidoras y servidores públicos 
de todas las áreas del Gobierno Municipal.

En cumplimiento con el principio legal del 
ejercicio eficiente de los recursos públicos, se 
busca constantemente identificar y analizar 
aquellos arrendamientos inmobiliarios que, 
por sus características físicas o geográficas, 
pudieran ser innecesarios para la operación 
del ayuntamiento. Esto contribuye a 
disminuir el gasto gubernamental destinado 
a este rubro.

Un claro ejemplo es el ahorro anual de 362 
mil pesos a la cuenta municipal tras dejar 
de arrendar dos inmuebles ubicados en las 
colonias Centro y Americana. 

El Gobierno de Guadalajara ha formalizado 
varios convenios importantes en este 
año para fortalecer diversas áreas de la 
administración municipal. Uno de ellos es 
el Convenio de Coordinación, Colaboración 
y Vinculación con TSP Consulting México, 
S.A. de C.V., cuyo objetivo es combatir la 
corrupción mediante la transmisión del uso 
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Desde su creación, la campaña anual de matrimonios colectivos ha contribuido a brindar certeza jurídica a las familias tapatías.

y goce del código fuente de la plataforma 
informática “Contraloría en Datos”.

Otro acuerdo relevante es el Convenio de 
Colaboración con la Secretaría de Salud del 
Estado de Jalisco, que establece las bases 
y mecanismos para realizar actividades de 
intercambio, suministro y recuperación de 
unidades de sangre y sus componentes 
con fines terapéuticos, a través de sus 
respectivos Bancos de Sangre, Centros de 
Transfusión y Unidades Médicas.

En el ámbito de transparencia en 
infraestructura y obra pública, se 
firmó un Convenio de Colaboración 
con la Delegación Jalisco de la 
Cámara Mexicana de la Industria de 
la Construcción (CMIC). Este acuerdo 
estipula los términos y condiciones para 
la publicación de información relevante 
sobre infraestructura y obras públicas en 
el marco de la iniciativa CoST Jalisco.

Asimismo, se formalizó un Convenio 
de Colaboración y Participación con el 
Gobierno del Estado de Jalisco, para 
la ejecución de varias obras públicas 
en el municipio de Guadalajara. Entre 
estas obras se incluyen la construcción 
y continuidad del “Paseo Alcalde”, la 
renovación de la vialidad de la Avenida de 
La Paz, el desarrollo del Centro Deportivo 
de Artes Marciales y la rehabilitación de la 
glorieta Monraz.

También interviene en el cobro o 
indemnización por daños causados 
a bienes del Municipio, y apoya en la 
persecución penal y la integración de 
indagatorias por hechos ilícitos que afecten 
intereses municipales. Estas acciones 
buscan el esclarecimiento de los hechos, la 
reparación del daño y evitar la impunidad, 
logrando una recuperación patrimonial de 
$8,864,439 pesos en 3 años de gobierno.

Esta área también representa al Municipio 
en casos de invasión de bienes inmuebles 
de propiedad municipal, incumplimiento de 
obligaciones por terceros, y en la defensa 
en materia civil, agraria, mercantil, familiar, 
juicios de amparo y procesos relacionados 
con la justicia alternativa. Gracias a estas 
acciones, se recuperaron $87,753,964 
pesos adicionales.

Finalmente, el Gobierno de Guadalajara 
firmó una Carta de Entendimiento con 
el Alto Comisionado de las Naciones 
Unidas para Refugiados en México, con 
el fin de establecer procedimientos de 
colaboración para apoyar a personas 
solicitantes y reconocidas con la condición 
de refugiados.

Representación y defensa 
jurídica

Derecho a la identidad y la 
certeza jurídica

Secretaría General

La Sindicatura, a través de su Dirección 
de lo Jurídico Contencioso, se encarga 
de la defensa jurídica de los intereses 
del Municipio y sus dependencias ante 
los órganos administrativos, judiciales y 
jurisdiccionales de toda índole. Además, 
formula todo tipo de contestaciones, 
recursos e incidentes necesarios en estos 
procesos.

Sentencias/asuntos
Concluidos/resoluciones.
Demandas emplazadas y 
notificadas.
Expedientes iniciados en 
Procedimiento 
Administrativo.
Recuperación Patrimonial.

4,171

3,186

321

$ 96,618,404

Representación y defensa jurídica

La Dirección de Registro Civil generó 
varias iniciativas a favor del derecho a la 
identidad, así como la certeza jurídica, de 
las y los tapatíos. 

Se lanzó la Campaña Anual de Matrimonios 
Colectivos para dar certeza jurídica a 
parejas en unión libre y sus hijos, realizando 
1,677 matrimonios civiles. Esta iniciativa 
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gratuita regulariza el estado civil y ahorra 
recursos económicos, beneficiando a 
las familias con mayor certeza jurídica y 
acceso a la protección social.

La campaña de Registro de Nacimiento 
Extemporáneo y Reconocimiento de Hijos 
otorgó 1,727 registros extemporáneos 
y 477 reconocimientos, garantizando 
identidad y acceso a derechos civiles.

Adicionalmente, la campaña de expedición 
de actas de nacimiento gratuitas 
para estudiantes hasta el nivel medio 
superior benefició a 7,716 estudiantes, 
representando un ahorro de 725 mil pesos 
a las familias. También, en conmemoración 
de los 482 años de la fundación de 
Guadalajara, se expidieron 68,942 actas 
certificadas gratuitas, beneficiando 
a 34,471 ciudadanas y ciudadanos y 
facilitando trámites legales sin costo.

Para garantizar la identidad legal de las 
personas con género auto-percibido, 
se emitieron 94 actas de nacimiento 
certificadas, promoviendo la igualdad de 
derechos. Este documento es fundamental, 
ya que es un derecho fundamental y se 
utiliza en diversos ámbitos de la vida, 
incluyendo la educación, cuestiones 
laborales, sociales y atención médica. 

Por su parte, el programa de registro de 
nacimiento para parejas lesboparentales 
(comaternidades) ha registrado 31 
nacimientos, brindando identidad y 
seguridad jurídica a sus hijas e hijos.

Vida edilicia

El Pleno del Ayuntamiento aprobó 
por unanimidad la Norma Técnica de 
Accesibilidad para el Municipio de 
Guadalajara. Esta norma clarifica los 
criterios en materia de accesibilidad en 
acciones urbanísticas, tanto públicas como 
privadas, y promueve políticas públicas 
orientadas a hacer efectivos los derechos 
de las personas con discapacidad. La 
iniciativa, fruto de meses de trabajo 
colaborativo, fomenta la inclusión y valora 
la diversidad humana, reflejando un 
compromiso con la construcción de una 
ciudad más incluyente.

En el marco del 482 aniversario de 
Guadalajara, el Pleno del Ayuntamiento 
entregó el Premio Ciudad de Guadalajara 
a María de la Paz Gómez Pruneda. La 

galardonada recibió una medalla, un 
diploma y un estímulo económico por 
su destacada trayectoria como actriz, 
investigadora, docente, dramaturga y 
promotora cultural.

Asimismo, el cabildo tapatío aprobó 
la entrega del Reconocimiento José 
Guízar Morfín a Francisco Padilla López, 
conocido como Paco Padilla, en honor a 
sus 40 años de trayectoria musical. Este 
reconocimiento, otorgado anualmente, 
celebra a quienes promueven la historia, 
el patrimonio y las manifestaciones 
culturales de Guadalajara. De esta forma, 
se honra el talento de Paco Padilla, quien a 
través de su música resalta la rica cultura, 
historia y tradiciones de la ciudad.

El Pleno del Ayuntamiento también 
aprobó institucionalizar las aportaciones 
económicas anuales al Fideicomiso Apoyo 
de Seguridad Social (FIASS) en favor de las 
personas afectadas por las explosiones del 
22 de abril de 1992. La aportación será de 
4 millones de pesos, ajustada anualmente 
según el Índice Nacional de Precios al 
Consumidor (INPC). Esta medida asegura 
la entrega constante del apoyo mientras 
el fideicomiso esté vigente, garantizando 
un respaldo económico mensual a los 
afectados.

En conmemoración del Día Internacional 
para la Eliminación de la Violencia contra 
las Mujeres (25N), se entregó el Premio 
Irene Robledo 2023 a Silvia María Loggia, 
Mayra Elizabeth Hernández Figueroa y 
el organismo de la sociedad civil Mujeres 
por la Justicia Social: Atala Apodaca A.C. 
Este reconocimiento distingue a quienes 
promueven la igualdad de género en favor 
de las mujeres, niñas y adolescentes en 
Guadalajara.

Además, el Pleno del Ayuntamiento 
aprobó una iniciativa para crear espacios 
amigables con la lactancia materna en 
edificios públicos y plazas de Guadalajara. 
Esta medida, que busca normalizar y 
fomentar la lactancia, proporciona a las 
madres lugares cómodos y adecuados 
para alimentar a sus bebés, promoviendo 
así la salud y el bienestar en la ciudad.

Finalmente, para honrar el legado de 
Agustín Basave Fernández del Valle, 
destacado pensador mexicano, el 
Ayuntamiento de Guadalajara realizó 
un homenaje póstumo en el marco del 
centenario de su nacimiento. Basave 

Fernández del Valle, nacido el 3 de 
agosto de 1923 en Guadalajara, dejó una 
profunda huella en las ciencias jurídicas y 
la filosofía. El homenaje, que destacó su 
contribución a la conexión entre Jalisco y 
Nuevo León, subrayó su impacto en la vida 
académica y diplomática, enriqueciendo 
tanto Guadalajara como Monterrey.
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GUADALAJARA CUENTA 
CON TODAS Y TODOS7

Con el objetivo de convertir el Centro 
Histórico en un motor económico, turístico 
y cultural clave para la ciudad, buscamos 
no sólo embellecerlo, sino también llenarlo 
de vida, convirtiéndolo en un espacio cada 
vez más atractivo.

Para lograrlo, creamos la 
Superintendencia del Centro Histórico, 
una nueva área dedicada a la coordinación 
integral de las acciones en el sitio más 
antiguo y emblemático de Guadalajara, 
permitiéndonos impulsar una oferta 
artística, cultural y gastronómica 
permanente.

A tres años de gobierno, el primer cuadro 
de la ciudad presenta un nuevo rostro, 
más vivo, colorido y lleno de actividades 
culturales, recreativas y sociales. 
Esta transformación, fruto de un plan 
estratégico implementado a lo largo de 

Centro Histórico 

Centro Histórico limpio

En tres años, revitalizamos el Centro Histórico de Guadalajara, convirtiéndolo en un motor económico, turístico y cultural de nuestra ciudad.

los últimos tres años, ha reactivado el 
Centro, consolidándolo como un polo de 
desarrollo económico y turístico, donde se 
manifiestan las tradiciones y símbolos que 
distinguen a Guadalajara ante el mundo.

A través de la Superintendencia del Centro 
Histórico, coordinamos mesas de trabajo 
con locatarios, empresarios y diversas 
dependencias gubernamentales, con el 
objetivo de embellecer el Corazón de la 
Ciudad.

En esta administración, se formaron 
cuatro grupos que representan cada uno 
de los cuadrantes del Centro Histórico, 
permitiéndonos establecer un vínculo con 
más de 200 personas que diariamente 
nos envían sus reportes ciudadanos. Estos 
reportes son fundamentales para supervisar 
los servicios en el primer cuadro de la ciudad 
y canalizarlos a las áreas competentes.

Además, implementamos la 
Plataforma 070, Reporta Guadalajara 
y un canal de respuesta vía WhatsApp, 
facilitando el levantamiento de 
reportes desde dispositivos móviles. 
También instalamos más de 3,000 
códigos QR en los contenedores de 
basura distribuidos por el Centro 
Histórico, reduciendo el tiempo 
de respuesta en la recolección de 
residuos.

Se llevaron a cabo 547 encuentros 
coordinados por la Superintendencia del 
Centro Histórico, fomentando un esquema 
de gobernanza conjunta entre autoridades 
y ciudadanía.

Gracias a estas acciones, atendimos 
y canalizamos 11,430 reportes. Cabe 
destacar que, durante el último año, 
se registró una reducción del 66% en 
los reportes de movilidad y un 97% de 
efectividad en su resolución.
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Miles de personas disfrutan cada día de un Centro Histórico impecable, ordenado y lleno de vida.

Las jornadas de limpieza en el Centro 
Histórico permitieron dar mantenimiento 
a espacios públicos, incluyendo áreas 
comunes, calles, banquetas, plazas, 
andadores y fuentes, con la recolección 
diaria de 36 toneladas de residuos solo en 
esta zona. 

Se estima que actualmente en el Centro 
de la Ciudad pernoctan alrededor de 600 
personas, de este modo, mediante el 
protocolo de intervención de las Brigadas 
de Atención de Personas en Situación 
de Calle, se realizaron un total de 5,406 
intervenciones en el último año.

Adicionalmente, se facilitaron 51 pasajes 
para el retorno de personas a su entidad 
federativa de origen y se distribuyeron 5,300 
apoyos que incluyeron alimentos, bebidas 
hidratantes, ropa y calzado. Asimismo, 36 
personas se integraron voluntariamente 
a centros de rehabilitación, recibiendo 
acompañamiento y seguimiento a lo largo 
de su proceso de reintegración. 

De igual forma, la Unidad de Paramédicos 
dedicada exclusivamente al Centro 

Centro Histórico ordenado

Centro Histórico próspero

Histórico, brindó 142 atenciones médicas 
inmediatas a personas en situación de 
calle que requirieron de estos servicios.  

A tres años de gobierno las Brigadas de 
Atención de Personas en Situación de Calle, 
realizaron 7,854 acciones de asistencia. 

A través de la Comisión Dictaminadora de 
la Zona de Intervención Especial Centro 
Histórico, se otorgó certeza jurídica sobre 
las actividades realizadas en la zona y se 
dictaminaron los permisos para eventos 
durante las actividades anuales. 

En el último año, se otorgaron más de 
mil permisos para el comercio fijo e 
itinerante durante celebraciones como las 
Fiestas Patrias, la Romería, la Feria de las 
Empanadas, Palmas y Artículos Religiosos 
de Semana Santa y Pascua, y la Feria de 
la Pitaya.

A través de nuestro programa destinado a 
fomentar la oferta inmobiliaria y contribuir al 
desarrollo económico del Centro Histórico, 
proporcionamos acompañamiento, 
orientación, asesoramiento y gestión de 

trámites ante distintas dependencias 
públicas para empresarios interesados en 
invertir en esta zona.

A tres años de gobierno,  este programa 
ha posibilitado la realización de 17 
proyectos de inversión, que representan 
una inversión directa acumulada de 328 
millones 110 mil 642 pesos. 

Además, se han facilitado transacciones 
de nueve inmuebles particulares para 
venta o renta con propósitos comerciales, 
resultando en más de 119,000 gestiones de 
ventanilla empresarial y el establecimiento 
de 384 nuevas unidades económicas, 
acumulando una capitalización superior 
a los 148 millones de pesos. También se 
han gestionado 19 inmuebles particulares 
para su comercialización con objetivos 
empresariales.

Con el propósito de preservar y embellecer 
el entorno del primer cuadro de la ciudad, 
el programa de Mejoramiento de Imagen 
Urbana del Centro Histórico intervino 
un total de 316 fachadas de fincas, 
beneficiando a 5,606 negocios y 17,200 
personas, todo ello gracias a una inversión 
de 2 millones 117 mil 55 pesos. 
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A lo largo de tres años, gracias al programa 
de recorridos turísticos, promovimos el 
esparcimiento, la cultura, la historia y la 
identidad tapatía entre turistas locales, 
nacionales y extranjeros.

Durante este periodo, se realizaron 829 
recorridos con la participación de 45,331 
personas. Los turistas disfrutaron de 
distintos paseos temáticos, incluyendo 
caminatas por el Centro Histórico, visitas 
a las cantinas tradicionales y recorridos de 
leyendas tapatías, entre otros.
A través de nuestros seis módulos, 
ofrecimos un servicio personalizado 
a visitantes locales y extranjeros, 
proporcionando información y orientación 
sobre la riqueza turística de nuestra ciudad.

Recorridos turísticos

Módulos de Información 
Turística

Espectáculo de Videomapping

Puente de las Damas

Los recorridos turísticos ofrecen una experiencia incomparable que conecta con la historia, la arquitectura emblemática y la auténtica esencia tapatía.

En estos tres años de gobierno, más de 
322,656 personas recibieron atención 
turística por parte del personal de la 
Dirección de Turismo municipal.
Estos módulos de atención se encuentran 
ubicados en:

•	 Plaza Guadalajara.
•	 Plaza Liberación.
•	 Pedro Moreno y Paseo Alcalde.
•	 Plaza Tapatía.
•	 Explanada del Museo Cultural 

Cabañas.
•	 Santuario de Nuestra Señora de 

Guadalupe.

Cabe destacar que durante esta 
administración, destinamos 103 mil 445 
pesos para el mantenimiento y óptimo 
funcionamiento de estas cabinas de 
atención.

Este innovador espectáculo, que ilumina 
las fachadas de la Catedral Metropolitana 
y el Santuario, se lanzó con el objetivo 
de impulsar la reactivación económica y 
cultural en el Centro Histórico. Durante 
esta administración, su éxito superó 
todas las expectativas, atrayendo a más 
de 1 millón 633 mil 23 asistentes, tanto 
locales como internacionales.

Durante este periodo, se programaron 
proyecciones especiales en el marco de 
distintas celebraciones, como:

•	 Fundación de Guadalajara.
•	 Día de la Independencia.
•	 Festival de Invierno Ilusionante.
•	 GDLuz.
•	 Día Nacional del Tequila.
•	 AutoArt.
•	 Festival de Mayo.
•	 Festival Internacional del Mariachi y 

la Charrería.

El Puente de las Damas, construido entre 
1790 y 1800 es uno de los atractivos 
más emblemáticos del Centro Histórico. 
Este puente conectaba la parte criolla 
y mestiza de la ciudad con el barrio de 
Mexicaltzingo.

En marzo de 2022, fue reabierto al 
público como museo, y desde entonces 
ha recibido más de 101,879 visitantes. 
Durante esta administración, hemos 
consolidado este sitio como un referente 
cultural y turístico, promoviendo 
su rescate y preservación entre 
los visitantes. Además, instalamos 
un sistema de videovigilancia para 
garantizar su óptima atención y 
seguridad.



G
U

A
D

A
LA

JA
R

A
 C

U
EN

TA
 C

O
N

 T
O

D
A

S 
Y

 T
O

D
O

S

168

En tres años, atendimos a más de 322,656 visitantes locales y extranjeros en nuestros seis módulos, ofreciendo orientación sobre la riqueza turística de Guadalajara.

En los últimos tres años, más de un millón y medio de personas disfrutado de la experiencia visual y sensorial de nuestro espectáculo de videomapping.
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El Puente de las Damas, uno de los mayores atractivos del Centro Histórico, ha recibido más de 101,879 visitantes desde su apertura como museo.

Como parte de los esfuerzos para ofrecer 
entretenimiento gratuito y de alta calidad 
en el Centro Histórico, instalamos un 
carrusel monumental en la explanada del 
Jardín de la Reforma. Este carrusel, de dos 
niveles y con capacidad para 70 personas, 
está decorado con elementos distintivos 
de la cultura mexicana y acompañado de 
música folclórica tradicional.

Desde su instalación, se ha convertido 
en uno de los atractivos favoritos de las 
familias tapatías, especialmente para 
niñas y niños. Con más de 774,166 
visitantes, este carrusel se ha consolidado 
como una de las principales atracciones 
del Centro Histórico.

Carrusel monumental

Eventos especiales

GDLuz

Festival Ilusionante

Señalética turística

El proyecto Aluzinante transformó 
el Centro Histórico de Guadalajara al 
proporcionar iluminación arquitectónica 
a diversos puntos, edificios, corredores 
y espacios, haciéndolos más atractivos, 
especialmente por las noches. Esta 
iluminación decorativa se instaló en lugares 
como el Paseo Alcalde, la Avenida Hidalgo, 

la Calle Pedro Moreno, la Plaza Liberación, 
la Plaza de Armas, la Plaza Guadalajara y la 
Rotonda de las y los Jaliscienses Ilustres.

En una segunda etapa, se incorporaron 
72 postes de señalización turística con 
elementos gráficos distintivos, ubicados 
estratégicamente desde el Templo 
Expiatorio hasta la Avenida Belisario 
Domínguez, y en las zonas comerciales 
de Javier Mina, Obregón, y el Parque Agua 
Azul. Estas acciones, que impulsaron 
significativamente el desarrollo turístico 
y económico en el corazón del Centro 
Histórico, se realizaron en colaboración 
con la Dirección de Turismo y el 
Fideicomiso de la Zona Metropolitana de 
Guadalajara.

Como parte de las estrategias para 
reactivar y recuperar el atractivo turístico 
del Centro de Guadalajara, la Dirección 
de Turismo ha brindado servicios de 
atención y promoción turística y cultural 
durante diversos eventos especiales. 
Estas acciones han beneficiado a más 
de 52,340 personas a lo largo de esta 
administración.

Entre los eventos destacados se 
encuentran el Desfile de Día de Muertos 
“Te llevo en el corazón”, el recorrido turístico 
escenificado de la obra Macario, y el Día 
Municipal del Tejuino. Estos eventos han 
permitido atraer visitantes y revitalizar el 
Centro Histórico, ofreciendo experiencias 
culturales únicas y enriquecedoras.

Como parte de las celebraciones por el 482 
aniversario de la fundación de Guadalajara, 
se llevó a cabo una edición más del festival 
“GDLuz”, el más grande de su tipo en 
Latinoamérica. Este año, la temática se 
centró en celebrar la fuerza y la importancia 
de las mujeres en el folclore mexicano.

El evento incluyó más de 35 atracciones, 
distribuidas a lo largo de 2 kilómetros en el 
Centro Histórico. La edición 2024 atrajo a 1.5 
millones de visitantes y generó una derrama 
económica de 250 millones de pesos.

El festival de invierno “Ilusionante”, en 
su edición 2023, nuevamente se llevó a 
cabo en el Centro Histórico de Guadalajara 
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Desde su apertura, el Carrusel monumental se ha convertido en uno de los atractivos favoritos de niñas y niños, recibiendo a más de 774,000 visitantes.

Las y los tapatíos disfrutaron de una edición más del Día Municipal del Tejuino, una de las bebidas más emblemáticas de nuestra ciudad. 
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“GDLuz” se ha consolidado como uno de los espectáculos más esperados del año, atrayendo en 2024 a más de 1.5 millones de visitantes.

La última edición del festival “Ilusionante” atrajo a 4.7 millones de personas al Centro Histórico.
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durante 31 días de celebración, atrayendo 
a 4.7 millones de personas, entre 
ellas 114,000 visitantes extranjeros, y 
generando una derrama económica de mil 
479 millones de pesos.

Fiesta del Más Allá

AutoArt

Día Municipal de la Torta 
Ahogada

Rock al Centro

Este evento, diseñado para celebrar el 
Día de Muertos en el Centro Histórico. En 
su edición más reciente, atrajo a más de 
13,000 asistentes, quienes disfrutaron de 
música de mariachi, danza, espectáculos 
circenses y presentaciones artísticas de 
compañías del Gobierno de Guadalajara, 
como la Banda de Música, la Estudiantina y 
el Mariachi Ciudad de Guadalajara, además 
de la participación del grupo de música y 
danza prehispánica Tunkul, entre otros.

Como parte de esta festividad, se llevó 
a cabo el Desfile de Catrinas y Catrines 
“Te Llevo en el Corazón”, con el objetivo 
de preservar nuestras tradiciones y 
fomentar el turismo en el Centro Histórico. 
El recorrido contó con la participación 
de más de 750 personas, incluyendo 
miembros de empresas turísticas, la 
Policía de Guadalajara, asociaciones civiles 
e instituciones educativas.

La Fiesta del Más Allá se ha consolidado como un festival favorito para celebrar el Día de Muertos en Guadalajara.

La edición 2023 de “AutoArt” fusionó, por 
segunda ocasión consecutiva, el arte y 
el automovilismo en el Centro Histórico. 
14 artistas locales participaron en esta 
exhibición, plasmando su estilo único 
sobre autos de algunas de las marcas más 
reconocidas del mundo.

Este año, el evento atrajo a más de 
20,000 visitantes y recaudó fondos para 
la Asociación Civil Nariz Roja, apoyando 
tanto la cultura como causas sociales 
significativas.

En 2024 se celebró la segunda edición 
de este festival musical en la explanada 
del Museo Cabañas, reuniendo a más 
de 11,000 asistentes como parte de 
las acciones para reactivar e impulsar el 
desarrollo del Centro Histórico de la ciudad.

El festival contó con la presentación 
de la banda indie Babas TutsiPop, la 
agrupación de rap, hip-hop y rock and 
roll Vaquero Negro, la banda colombiana 
LosPetitsFellas, Sonido Satanás y la 

legendaria banda La Maldita Vecindad, 
ícono del rock mexicano.

Este evento se realizó con motivo del 32 
aniversario del Sistema Jalisciense de 
Radio y Televisión (SJRTV), en colaboración 
con la Secretaría de Cultura de Jalisco, la 
Agencia Estatal de Entretenimiento y el 
SJRTV.

Para preservar y promover uno de 
los platillos más tradicionales de la 
gastronomía tapatía, a lo largo de la 
administración impulsamos dos ediciones 
del Día Municipal de la Torta Ahogada.

En la segunda edición, participaron 
50 torteros a lo largo del Paseo Fray 
Antonio Alcalde, ofreciendo alrededor de 
50,000 tortas ahogadas, tacos dorados y 
degustaciones de cerveza artesanal.

Para esta edición se sumó la Lotería 
Nacional, que develó un billete con la 
imagen de la torta ahogada, con el objetivo 
de preservar y difundir este emblemático 
platillo tapatío.
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En su segunda edición, “AutoArt” volvió a fusionar el arte con la pasión por el automovilismo.

La segunda edición del festival “Rock al Centro” fue un éxito, atrayendo a más de 11,000 asistentes.
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Más de 50,000 tortas ahogadas se repartieron en la segunda edición del Día Municipal de la Torta Ahogada.

Más de 20 expositores y productores 
de miel se reunieron en los portales de 
la Presidencia Municipal de Guadalajara 
para ofrecer productos como miel, polen, 
jalea real, propóleo y apitoxina. Este 
evento también incluyó actividades lúdicas 
para informar a la población sobre los 
beneficios para la salud que proporcionan 
estos productos, tales como mejoras en 
los sistemas respiratorio, circulatorio, 
cardiovascular y gastrointestinal.

Feria de la Miel

Exposiciones “Gardenias para 
ti” y “Flores y Colores de 
México”

Fan Zone Fórmula Uno
Jalisco al Centro

Festival Internacional del Chile 
en Nogada

Feria del Café y el Agave

En colaboración con el Consejo de 
Desarrollo Agropecuario y Agroindustrial 
de Jalisco A.C., se realizó la exposición de 
plantas y flores aromáticas “Gardenias para 
ti”. Esta actividad incluyó la participación 
de 30 expositores, además de talleres, 
charlas informativas y la exposición y 
venta de ejemplares.

Por otro lado, “Flores y Colores de México” 
reunió a 30 expositores de distintos 
estados del país, quienes ofrecieron 

Por primera vez, la Fan Zone F1 llegó a 
Guadalajara, instalándose en el Centro 
Histórico durante el Gran Premio de México 
de la Fórmula Uno. Este evento atrajo a más 
de 30,000 espectadores, quienes disfrutaron 
de diversas atracciones y pantallas gigantes 
para la transmisión de este gran premio.

sector cafetero y los diversos productos 
derivados del agave.

Con el objetivo de impulsar y promover a 
los productores de café y agave, así como 
a los artesanos y al talento artístico de 
Jalisco, se llevó a cabo la 4ª edición de la 
Feria del Café y el Agave en los portales del 
Palacio Municipal de Guadalajara.

Este evento fue organizado con el 
apoyo de varios Ayuntamientos de 
Jalisco, INJALRESO, ASICA y la Sociedad 
Emprendedora de Jalisco A.C. (SEJAC). Contó 
con la participación de 80 expositores 
provenientes de las 12 regiones del 
estado, todos ellos relacionados con el 

principalmente orquídeas a la venta y 
brindaron asesorías gratuitas para el 
cuidado y conservación de plantas y flores.

Para destacar y promover la riqueza 
cultural, gastronómica, turística y comercial 
de los municipios de Jalisco, durante esta 
administración se realizaron dos ediciones 
de la exposición “Jalisco al Centro”. Este 
evento reunió la oferta de las 12 regiones 
del estado, permitiendo a los visitantes 
disfrutar y adquirir productos y servicios 
representativos de cada municipio.

En sus dos ediciones, contó con la 
participación de más de 700 expositores.

En los portales del Palacio Municipal 
se llevó a cabo una edición más de 
este evento organizado por la Cámara 
Regional de la Industria Restaurantera 
y Gastronómica (CRIREG), el Consejo 
de Promoción Culinario y Turístico de 
México, y el Grupo Prehispánico del Chef 
Jorge Orozco. Su propósito fue promover 
a los restauranteros que ofrecen este 
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Guadalajara acogió la F1 FanZone 2023, ofreciendo una experiencia única para miles de fanáticos del automovilismo en el Centro Histórico.

Durante estos tres años de gobierno, el Festival Internacional del Chile en Nogada se consolidó como una de las fiestas gastronómicas más importantes de nuestra 
ciudad.
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platillo tradicional, fomentando nuestras 
tradiciones y la gastronomía nacional.

Es importante destacar que durante la 
administración logramos consolidar este 
evento, extendiéndose a otros municipios, 
como Tequila, San Pedro Tlaquepaque y 
Mazamitla, así como a distintas ciudades 
del mundo, incluyendo Tokio, Dubái, 
Los Ángeles, Dallas, Madrid, Barcelona, 
París y Roma, para impulsar la industria 
gastronómica tanto a nivel local como 
internacional.

Festival musical “Suena la 
Perla”

Estrategia de vivienda y 
repoblamiento

Vivienda protegida, 
convocatoria 2024 Redensificación y 

repoblamiento de Guadalajara

Exposición “Acuarelas de Luz, 
esto es Jalisco”

Este festival brindó una plataforma 
para talentos emergentes de la música 
alternativa en espacios públicos. 
Agrupaciones de rock, música alternativa 
y géneros afines, como Tinta Negra, Gisela 
Sánchez, Alameda, Pangea, Duck Fizz, 
Mary’s Island y Montenegro, se reunieron 
para compartir su música con el público 
tapatío.

“Suena La Perla” se consolidó como una plataforma para proyectar el trabajo de jóvenes talentos musicales de nuestra ciudad.

Esta muestra consistió en 75 imágenes del 
maestro Jorge Monroy, acompañadas por 
textos del poeta Jorge Souza. Las obras, 
que exploraron los diferentes municipios 
de Jalisco, se exhibieron en el Jardín 
Reforma y la Plaza de Armas en el Centro 
de la Ciudad.

Además, se inauguraron 52 placas con 
frases de diversos escritores, colocadas a 
lo largo del Paseo Literario Fray Antonio 
Alcalde, sumando un total de 104 placas 
instaladas.

Durante esta administración, 
implementamos una estrategia de 
vivienda y repoblamiento enfocada en la 

Zona Centro de la ciudad, en respuesta 
a la disminución de población que 
Guadalajara ha experimentado en los 
últimos 30 años.

Como parte de esta estrategia, lanzamos 
una convocatoria para la oferta de 
viviendas, dirigida principalmente a los 
servidores públicos del Gobierno de 
Guadalajara que no cuentan con vivienda 
propia. Gracias a esta iniciativa, se 
ofertarán alrededor de 495 unidades en 
cinco modelos diferentes de vivienda.

La convocatoria fue desarrollada por la 
Comisión Revisora Transitoria, un órgano 
colegiado encargado de instrumentar, 
supervisar y verificar su cumplimiento. 
Actualmente, la convocatoria sigue abierta 
y ha alcanzado un 75% de inscripciones.

Para revertir el despoblamiento en 
Guadalajara, hemos incentivado la 
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Desdoblamiento habitacional
Prevención, atención y 
acompañamiento de niñas, 
niños y adolescentes en 
situación de riesgo y violencias

Centros de Desarrollo Infantil 
y Centros de Desarrollo 
Comunitario

Desarrollo de las niñas y 
los niños

creación de opciones de vivienda vertical 
a través de la colaboración con el sector 
privado inmobiliario.

Durante este periodo, otorgamos 
estímulos fiscales, asesoría técnica y 
jurídica, así como apoyo en la gestión 
administrativa, lo que permitió el 
desarrollo de 1,670 nuevas unidades de 
vivienda vertical. Esta iniciativa generó 
una inversión privada en la ciudad superior 
a los 2 mil 500 millones de pesos.

En los tres años de nuestra administración, 
se desarrollaron 2,510 viviendas que se 
beneficiaron de estos estímulos fiscales 
y del apoyo del gobierno municipal, 
contribuyendo al repoblamiento y 
revitalización de Guadalajara.

El programa de desdoblamiento 
habitacional permitió la construcción 
de dos viviendas adicionales, nuevas 
e independientes, partiendo desde 
una vivienda unifamiliar hasta un local 
comercial en régimen de condominio. Es 
importante destacar que no se aplican 
impuestos por este derecho municipal.

Durante estos tres años de gobierno, 
se construyeron 253 viviendas 
bajo este esquema, beneficiando a 
aproximadamente 759 personas.

2,500
2,000
1,500
1,000

500

Oct. 2021
May. 2022

Jun. 2022
May. 2023

Jun. 2023
May. 2024

374 493

1,670

Incentivos fiscales
para nuevas viviendas

para Poner Fin a la Violencia contra los 
Niños, Niñas y Adolescentes.

En este periodo, promovimos la 
importancia de la salud mental en niñas, 
niños y adolescentes en colaboración con 
los municipios afiliados a la Red.

En el último año de esta administración, 
presentamos en Hermosillo, Sonora, la 
Guía Informativa para los Municipios: 
Salud Mental de Niñas, Niños y 
Adolescentes, elaborada junto con World 
Vision México. 

Esta guía busca promover, prevenir, 
atender y dar seguimiento a la salud 
mental de niñas, niños y adolescentes, 
proporcionando información veraz y 
accesible que considera las competencias 
municipales y su capacidad de coordinación 
con otras entidades.

Durante nuestra gestión, logramos las 
siguientes acciones:
• Adherimos 333 municipios (138 

permanentes y 195 temporales).
• Realizamos tres Asambleas 

Generales y cuatro Asambleas 
Regionales.

• En junio de 2023, entregamos 
la presidencia al municipio de 
Zihuatanejo de Azueta.

Red de Ciudades Amigas de la 
Niñez

A lo largo de esta administración, 
Guadalajara lideró la Red Mexicana de 
Ciudades Amigas de la Niñez (RMCAN), un 
organismo que respalda la Alianza Global 

Nuestro programa de prevención, atención 
y acompañamiento de niñas, niños y 
adolescentes en situación de riesgo y 
violencias ofrece servicios integrales de 
prevención y atención a las violencias, 
garantizando también el derecho a la 
alimentación a través de un comedor 
que provee alimentos a los niños, niñas, 
adolescentes y sus familias.

Durante el último periodo de gobierno, 
se distribuyeron más de 7,000 raciones 
alimentarias en el comedor comunitario 
de LÚDICA y el Centro de Atención a 
la Niñez (CAN) en Lomas del Paraíso. 
Además, activamos clínicas deportivas en 
Santa Cecilia y Lomas del Paraíso, así como 
en escuelas de educación básica, donde 
implementamos actividades de verano y 
talleres socio formativos sobre violencia, 
autocuidado, salud sexual y promoción 
de los derechos de la niñez. También se 

ofrecieron servicios de atención psicológica 
y se entregaron despensas a las familias 
beneficiadas, entre otras acciones.

En tres años de gobierno, triplicamos la 
cantidad de usuarios atendidos, llegando a 
un total de 4,252 personas. Esto permitió 
brindar servicios a un total de 9,682 niñas, 
niños y sus familias durante este periodo.

A través de los programas de educación 
inicial del Sistema DIF Guadalajara, se 
brindan servicios educativos de maternal 
y preescolar, así como atención médica y 
trabajo social en los Centros de Asistencia 
Infantil Comunitarios y en los Centros de 
Desarrollo Comunitario. Estos centros 
ofrecen formación y programas de 
alfabetización a niñas y niños en situación 
de vulnerabilidad.

Durante esta administración, entregamos 
obras de rehabilitación en cuatro Centros 
de Desarrollo Infantil, mejorando 
sus instalaciones, mobiliario y áreas 
administrativas.

Gracias a estas mejoras, logramos 
aumentar el número de niñas y niños 
atendidos, pasando de 1,215 a 1,560, lo 
que representa un incremento del 28% 
en la atención desde el comienzo de la 
administración hasta la fecha.
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(2021-2024)

Durante el último periodo de la actual 
administración, atendimos a más de 
2,000 niñas y niños en los 22 preescolares 
ubicados en nuestros Centros de 
Desarrollo Comunitario. Esto fue posible 
gracias a estrategias innovadoras como 
el programa Blindy, diseñado para 
desarrollar habilidades sociales, solución 
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de conflictos, comunicación asertiva y 
prevención de conductas de riesgo ante 
posibles situaciones de violencia o abuso 
sexual.

Además, capacitamos a 95 maestras 
y 22 directoras en temas clave como 
inclusión, obstáculos en el aprendizaje, 
uso de lenguaje no sexista e incluyente 
en educación, primeros mil días de vida, 
signos de alarma en infantes, integración 
de los ejes articuladores con los campos 
formativos, estrategias para generar 
una educación inclusiva, potenciación del 
desarrollo en la primera infancia desde la 
neuroeducación, círculos de paz y derechos 
humanos.

Es importante destacar que, a lo largo 
de tres años de gobierno, gracias a los 
servicios brindados en ambos tipos de 
centros, logramos atender a 10,472 niñas 
y niños en situación de vulnerabilidad.

Con la finalidad de promover el desarrollo 
de habilidades para la vida independiente, 
favoreciendo el ejercicio del derecho a 
una vida autónoma y segura, a través del 

Casa Hogar Villas Miravalle

Familias adoptivas

Este programa, impulsado por la 
Delegación Institucional de la Procuraduría 
de Protección de Niñas, Niños y 
Adolescentes del Municipio de Guadalajara, 
tiene como objetivo integrar a niñas, niños 
y adolescentes en hogares donde reciban 
cuidados, amor y protección, brindando 
además certeza jurídica a quienes han sido 
puestos bajo custodia institucional tras ser 
víctimas de algún delito.

Durante este periodo, 11 niñas, niños 
y adolescentes de entre 2 y 17 años 
fueron reunidos con sus nuevas familias 
preadoptivas, dando inicio al proceso 
judicial de adopción.

Sistema DIF Guadalajara inauguramos 
la Casa de Transición “Monte Albán”, un 
espacio diseñado para jóvenes egresados 
de la Casa Hogar Villas Miravalle.

Esta Casa de Transición ofrece a los 
jóvenes un lugar donde residir mientras se 
integran a la vida laboral como individuos 
independientes, una vez que alcanzan la 
mayoría de edad.

Además, durante el último periodo de la 
administración, entregamos la tercera 
etapa de la rehabilitación de Villas Miravalle, 
que incluyó la construcción de una alberca 
para clases de natación y recreación para 
niñas, niños y adolescentes.
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