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, Bienestar
Animal

A. Presentacion

El presente Manual de Procedimientos tiene como propédsito contar con una guia
rapida y especifica que incluya la operacion y desarrollo de las actividades de las
diferentes areas del Gobierno Municipal de Guadalajara; asi como servir de
instrumento de apoyo para la mejora institucional.

Incluye en forma ordenada y secuencial las operaciones de los procedimientos a
sequir para las actividades laborales, motivando con ello un buen desarrollo
administrativo y dando cumplimiento a lo establecido en el Cédigo de Gobierno del
Municipio de Guadalajara.

Este documento esta sujeto a actualizacién conforme se presenten variaciones en

la ejecucion de los procedimientos, en la normatividad establecida, en la estructura
organica o bien en algun otro aspecto que influya en la operatividad del mismo.
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B. Politicas generales de uso del manual de
procedimientos

1. El Manual de Procedimientos debe estar disponible para consulta del personal
que labora en el Gobierno Municipal de Guadalajara, asi como de la ciudadania en
general.

2. La o el Funcionario de primer nivel o Titular de la Direccién del area responsable
de la elaboracion y del contenido del manual, es responsable de difundir al personal
interno el presente documento, asi mismo en los casos en que se actualice el
documento informarles oportunamente.

3. El Manual de Procedimientos es un documento oficial e institucional, el cual debe
presentar las firmas de autorizacién, Visto Bueno y Asesoria y Supervisién de los
siguientes funcionarios:

e Titular de la Coordinacion general o de la dependencia del area que elabora
el manual

¢ Titular de la Direccion del area que elabora el manual

e Titular de la Direccidon de Innovacion Gubernamental

o Jefatura del Departamento de Planeacion Tecnoldgica de la Direccién de
Innovacién Gubernamental

4. El Manual de Procedimientos contiene un cuadro de control ubicado en la portada
con las siguientes especificaciones:

Fecha de elaboracion: Mes y afio en que se elabord la 12 version del manual.
Para las areas que lo elaboren por primera vez éste
sera el manual vigente.

Fecha de actualizacion: Mes y afio de la version mas reciente y vigente del
manual para las areas que lo actualicen.

Version: Numero consecutivo que representa las veces en que
el manual se ha actualizado.

Codigo del manual: Cdédigo asignado al Manual de Procedimientos y
representado por las iniciales de la Coordinacién
General o Dependencia (AAAAA), seguido por las
iniciales de la Direccién de Area (BBBB), tipo de
documento (MP), numero de version (00), y fecha de

elaboracion o actualizaciéon (MMAA).
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Bienestar
Animal

C. Objetivos del manual de procedimientos

Este Manual de Procedimientos es un documento oficial con caracter obligatorio
que se fundamenta en el Articulo 131, fraccion V. del Cédigo de Gobierno del
Municipio de Guadalajara, cuyos objetivos son:

Servir de marco de referencia y guia para llevar a cabo el trabajo diario de
cada unidad, orientadas a la consecucion de los objetivos de la dependencia
ademas de contribuir a la division del trabajo, capacitacion y medicion de su
desempeno.

Delimitar las responsabilidades y competencias de todas las areas que
componen la organizacion, para detectar omisiones y evitar duplicidad de
funciones.

Actuar como medio de informacion, comunicacion y difusiéon para apoyar la
induccion del personal de nuevo ingreso al contexto de la institucion.

Contribuir a fundamentar los programas de trabajo y presupuestos de las
dependencias.

Describir los procesos sustantivos del area, asi como los procedimientos que
lo conforman y sus operaciones en forma ordenada, secuencial y detallada.

Implementar formalmente los métodos y técnicas de trabajo que deben
seguirse para la realizacion de las actividades.

Otorgar al servidor publico una visién integral de sus funciones y
responsabilidades operativas al ofrecerle la descripcion del procedimiento en
su conjunto, asi como las interrelaciones de éste con otras unidades de
trabajo para la realizacion de las funciones asignadas.

Servir como base para identificar areas de oportunidad de mejora en los
procedimientos.
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Bienestar
Animal

1. Inventario de procedimientos

Centro d Control Anima

Cédigo

" Pag. SGC

Camparnia de esterilizacion CGCOC-BANI-P-03-01 8 NO
Cirugias de esterilizacion CGCOC-BANI-P-03-02 10 NO
Consultas CGCOC-BANI-P-03-03 12 NO
Desparasitaciones CGCOC-BANI-P-03-04 14 NO
Diagndstico de Rabia CGCOC-BANI-P-03-05 16 NO
Observacion Clinica CGCOC-BANI-P-03-06 18 NO
Eutanasia (CCA) CGCOC-BANI-P-03-07 20 NO
Captura de Animales CGCOC-BANI-P-03-08 22 NO

Centro de Integracién Animal
Procedimiento en caso de fuga de CGCOC-BANI-P-03-09 24 NO
animales
Administracion de alimentos CGCOC-BANI-P-03-10 26 NO
Aseo de Jaulas CGCOC-BANI-P-03-11 28 NO
Eutanasia (CIA) CGCOC-BANI-P-03-12 30 NO
Manejo de Egresos por reclamo de dueino CGCOC-BANI-P-03-13 32 NO
Integracion de especies de nuevo ingreso CGCOC-BANI-P-03-14 34 NO
Actividades de salud mental y CGCOC-BANI-P-03-15 36 NO
esparcimiento
Atencién a Perro/Gato post-quirdrgico CGCOC-BANI-P-03-16 38 NO
Atencion a Perro/Gato pre-quirurgico CGCOC-BANI-P-03-17 40 NO
Atencion operativa a Perro/Gato enfermo CGCOC-BANI-P-03-18 42 NO
Atencion operativa a Perro/Gato CGCOC-BANI-P-03-19 44 NO
sospechoso de agresion
Atencién operativa en caso de aislamiento CGCOC-BANI-P-03-20 46 NO
Atencion operativa en caso de rina entre CGCOC-BANI-P-03-21 48 NO
perros y/o gatos
Procedimiento de cambio de especie de CGCOC-BANI-P-03-22 50 NO
jaula individual a comunitaria
Cambio de jornada de personal operativo CGCOC-BANI-P-03-23 52 NO
Procedimiento de captura de perro/gato CGCOC-BANI-P-03-24 54 NO
dentro y fuera del Centro de Integracion
Animal
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Procedimiento de hallazgo de perro/gato CGCOC-BANI-P-03-25 56 NO
muerto en el Centro de Integracion Animal
Procedimiento de limpieza exhaustiva de CGCOC-BANI-P-03-26 58 NO
areas
Traslado de Perro/Gato dentro del Centro CGCOC-BANI-P-03-27 60 NO
de Integracion Animal
Procedimiento de Atencién a Perro/Gato CGCOC-BANI-P-03-28 62 NO
de nuevo ingreso
Proceso de Adopcion / entrega CGCOC-BANI-P-03-29 64 NO
responsable
Proceso de Adopcion / entrega CGCOC-BANI-P-03-30 66 NO
responsable via correo electrénico

Unidad de Protecciéon Animal
Atencion de reporte via telefonica CGCOC-BANI-P-03-31 68 NO
Atencién de reporte via Oficio CGCOC-BANI-P-03-32 70 NO
Atencion de reporte via Aplicacion CGCOC-BANI-P-03-33 72 NO
Revision de calandrias cada 3 meses CGCOC-BANI-P-03-34 74 NO
Creacion de politicas publicas CGCOC-BANI-P-03-35 76 NO

Vinculacién Ciudadana

Conferencias y capacitaciones CGCOC-BANI-P-03-36 78 NO
Creacioén de Convenios CGCOC-BANI-P-03-37 80 NO

Cddigo del procedimiento

Cddigo asignado al procedimiento y representado por las iniciales de la
Coordinacion General o Dependencia (AAAAA), seguido por las iniciales de la
Direccion de Area (BBBB), tipo de documento (P), numero de version (00), y numero

consecutivo (00).
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N Bienestar (
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2. Diagramas de flujo

Inicio de flujograma

Conector intermedio
O Fin de flujograma

@ Espera
® Decisidn exclusiva

—_— Flujo de secuencia

[ J Actividad
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Bienestar
Animal

Identificacion Organizacional

Coordinacion o
Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de Comunidad

Direccion:

Direccion de Bienestar Animal

Area:

Control Animal

Procedimiento:

Campana de Esterilizacion

Cddigo de procedimiento:

CGCOC-BANI-P-03-01

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2025

Persona que Elaboro:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso:

MVZ. Victor Rafael Suazo Chavez

Titular del la dependencia
que Autoriza:

MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas:

Fecha de Autorizacién: Mayo 2025

Persona que Elaboré:

Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal .

~ Diagramade Flujo
Campafia de Esterilizacion CGCOC-BANI-P-03-01

Centro de Control Animal I

Jefe de Area

l& solictud por parte del
ciudadano

A J

Agenda en Ia etapa de campafia

FPublica &n las redes sociales el
calendario

Acuerda cita para verificar que el
lugar sea apto para cirugias
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Bienestar
Animal

Identificacion Organizacional

Coordinacién o
Dependencia:

Coordinaciéon General de Construccion de Comunidad

Direccion: Direccion de Bienestar Animal
Area: Control Animal
Procedimiento: Cirugias de esterilizaciéon

Codigo de procedimiento: |CGCOC-BANI-P-03-02

Fecha de Elaboracion: Mayo 2025

Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

. MVZ. Victor Rafael Suazo Chavez
Revisé:

Titular del la dependencia

que Autoriza: MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas: Fecha de Autorizacion: Mayo 2025

Persona que Elaboré: Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo

Cirugias de esterilizacion CGCOC-BANI-P-03-02

Centro de Control Animal

Magico Vatarnars

~

Llemar 2l formato de sutorzacidn de cirugla

L

A
Reaizs evaluacidn cinics del animal

L
) 4

i ™~

Aplics & medoamento

. -
h 4

' "

Resliza la cirugia
LY ¢ "
' ™\

Sntrega 2 anima 3l grocietars sxolicande
‘05 cLudados 0OS-00eTEIONSS

L S

h

Elacors 13 recets medica

h 4

Lizra 12 orden de servicio
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Bienestar
Animal

Coordinacion o
Dependencia:

Identificacion Organizacional

Coordinacion General de Construccion de Comunidad

Direccion:

Direccion de Bienestar Animal

Area:

Control Animal

Procedimiento:

Consultas

Cédigo de procedimiento:

CGCOC-BANI-P-03-03

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2025

Persona que Elaboro:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revisoé:

MVZ. Victor Rafael Suazo Chavez

Titular del la dependencia
que Autoriza:

MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas:

Fecha de Autorizacién: Mayo 2025

Persona que Elaboré:

Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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N Bienestar ’
Animal
I <

Diagrama de Flujo
Consultas CGCOC-BANI-P-03-03

| Centro de Control Animal H
——r

Medico Veterinaro

[ Recibe la mascota

' "\
Liena la ficha clinica medica

¥ A

v
j -\

Fealiza 1a toma constante
fisiclogicas

Entrega la receta mpedica yio
aplicacion de medicamantos

Liena la orden de servicio
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Bienestar
Animal

Identificacion Organizacional

Coordinacion o

Dependencia: Coordinacion General de Construcciéon de Comunidad

Direccion: Direccion de Bienestar Animal
Bienestar Control Animal
Procedimiento: Desparasitaciones

Codigo de procedimiento: CGCOC-BANI-P-03-04

Fecha de Elaboracion: Mayo del 2025

Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Revisé: MVZ. Victor Rafael Suazo Chavez

Titular del la dependencia

que Autoriza: MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas: Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboro: Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo

Desparasitaciones

CGCOC-BANI-P-03-04

Centro de Control Animal

Nedice Veterinario

[ Recibe la mascota ]

-

L

Realiza valoracidn fisica del

animal

~

"y

Peza el animal

Properciona dosis

Liena ia orden de servicio

Manual de Procedimientos
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. Bienestar
Animal

Identificacion Organizacional

Coordinacion o
Dependencia:

Coordinaciéon General de Construccion de Comunidad

Direccion: Direccién de Bienestar Animal
Area: Control Animal
Procedimiento: Diagndstico de Rabia

Caddigo de procedimiento: |CGCOC-BANI-P-03-05

Fecha de Elaboracion: Mayo del 2025

Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Reviso: MVZ. Victor Rafael Suazo Chavez

Titular del la dependencia

que Autoriza: MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas: Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboré: Responsable del area que Revisé:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo

Diagndstico de Rabia CGCOC-BANI-P-03-05
Centro de Control Animal
Medico Veterinario Sacretaria Capturador
Recibe ef cadaver del animal
agresor
\ "
'8 ! )
Elabora el expediente Elabora el protocelo J
v
o B,
cariri Envia la muesira al
Liena ta orden de servicia laboratorio astatai

Trabaja sobre el cadaver del]
animal agresor gara tomarJ

muestreo del cerabro

Archiva

k
S
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Bienestar
Animal

Identificacion Organizacional

Coordinacién o
Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de Comunidad

Direccion: Direccion de Bienestar Animal
Area: Control Animal
Procedimiento: Observacioén Clinica

Codigo de procedimiento: |CGCOC-BANI-P-03-06

Fecha de Elaboracion: Mayo del 2025

Persona que Elaboro: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

A MVZ. Victor Rafael Suazo Chavez
Reviso:

Titular del la dependencia

que Autoriza: MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas: Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboré: Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar

Animal

- Diagrama de Flujo

Observacion Clinica

CGCOC-BANI-P-03-06

Centro de Control Animal

QObservacion clinica

Medico Veterinario

Sacretaria

Camturador

C

medico de lesicnes

lsmima of ciugadano parte

L

Liena af expediante de
agrasién

}7

de observacion diaria

[F:egcstra alingrescenla hx:uaL

e
™| Elabora la orden de capiura

T

o Acude a capturar el
animal agrasor

S

Ingresa & animal a
jaula individual

———

e

periodo de diez dias

Fealiza observacion medica
dos veces al dia durante un

mascota.

Al termino de la chservacion si rasulta
negativo a radia. el duefo cuenta con
tres dias habiles para recoger su

!

Pasa a disposicion
del centro de

contrel arimal

Tt eamriads o anera yo oo

o«

Piden al Prepietario

documentos de

identificacion y firma

una carta resposiva

Liena (a orden de

servicio

—

duefio

Entrega el animal a 5u
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Bienestar
Animal

Coordinacién o
Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de Comunidad

Direccion:

Direccién de Bienestar Animal

Area:

Control Animal

Procedimiento:

Eutanasia (CCA)

Codigo de procedimiento:

CGCOC-BANI-P-03-07

Fecha de Elaboracion:

Mayo del 2025

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso:

MVZ. Victor Rafael Suazo Chavez

Titular del la dependencia
que Autoriza:

MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboré:

Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:

Manual de Procedimientos
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Bienestar
Animal

 Diagrama de Flujo

Eutanasias en CCA

CGCOC-BANI-P-03-07

Centro de Control Animal

Centro de Integracion Animal

Eutanasia

Veterinario Zootecnista

Personal Operativo

o

4\.»

¢lamdicaciénde la » ..;e..
recabird la sutanasia venfizande qu:
2rpecie indicada

e
33
22

|

males gue va lan 2
-«m-. dp.uw

uma al veterinario zootecnista

Realiza el ragistro *

-

Faverece un entorno de runna normal de

tal forma que la agpecie no tenga

2 18n23 Auras
durante la primera imyeccidn de

o zedacién (zelenl v xilacina) dejandele
7| deambular hibremente v alaado de fa
vigiz de laz demas especies postenor se

admimstrard Sensharbital vz

“\

inravanosa
. J/
4

Llevara un escrutinic @

~

i
lavw
laz eanztantes vitales 3;:@"'3'-

vindese de un
2stetoscopte para la venficacron de la

Turna al personal operanve

Netifica a las auten

wrondades para que
realicen el rezizmre de las eutanasia

TSRS,

(Procedera a la hmpieza de dsea)
desalojada para su préximo
\ Ingreso
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Bienestar
Animal

Identificacion Organizacional

Coordinacion o
Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de Comunidad

Direccion:

Direccion de Bienestar Animal

Area:

Control Animal

Procedimiento:

Captura de Animales

Codigo de procedimiento:

CGCOC-BANI-P-03-08

Fecha de Elaboracion:

Mayo del 2025

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revisé:

MVZ. Victor Rafael Suazo Chavez

Titular del la dependencia
que Autoriza:

MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboré:

Responsable del area que Revisé:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo
Captura de Animales

CGCOC-BANI-P-03-08

Centro de Control Animal

Secretaria

Capturador

Medico Veterinario

Recibe el reporte

4

Elahora &l formato de ]

——% | Pone en ruta el reporie
ciudadann

reporte

Fealiza el reporte

A
Ingresa los animaies}
capturados en las

jaulas
correspondientas

u

Registra el ingraso en
la hoja de
abservacion diaria
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Bienestar
Animal

Identificacion Organizacional

Coordinacion o Dependencia: |Coordinacion General de Construccion de Comunidad

Direccion: Direccion de Bienestar Animal

Area: Integracion Animal

Procedimiento: Procedimiento en caso de fuga de animales
Caodigo de procedimiento: CGCOC-BANI-P-03-09

Fecha de Elaboracion: Mayo del 2025

Persona que Elaboro: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Revisé: MVZ. Eugenia Shanty Salmerdn Uribe
eviso:

Titular del la dependencia que

. MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla
Autoriza:

Firmas: Fecha de Autorizaciéon: Mayo del 2025

Persona que Elaboro: Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo

Procedimiento en caso de fuga de animales CGCOC-BANI-P-03-09

Centro de Integracion Animal

Cuidadores y/o capturistas

= === Ty
" )
..hxm! alarma d» fuza a erdada por
el centro de mtegracidn ammal
L P
7= N

Dz 21150 2 las autendades del contro
der ’ex:acx.n amimal para tamar
medidas de s sezundad v presaucidn
segun las caracteristicas del anumal
N J

|

Realiza mamchraras con cormea 2o
previc convencumisnte de este al
animal va que en ccaciones 5

su volunzad propia
\. _

. Obtuvo éxite al convencer al ammal?

Ne X
. v ™~
Connnua an constante
comunIcacén con a tc:'.‘.zd*s
del centro de integracidn an
Dara gue se detenmine ac:"cne, )
) g 3 seguir Desuna a una jaula
\_ j donde las zondiziones
garanucen qu2 no 32
fuzue nuevaments

P 15t2.al aamal e
fuga ohsery ardoae e dm;en
sines donde faolten

Pepora 2 autonidades del centro de
mtegracién anmmal el desenlace del
352 para el reziswo en cansd del
resuitade
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Bienestar
|~ Animal

Coordinacion o Dependencia:

Identificacion Organizacional

Coordinacion General de Construccion de Comunidad

Direccion:

Direcciéon de Bienestar Animal

Area:

Integracion Animal

Procedimiento:

Administracion de alimentos

Cddigo de procedimiento:

CGCOC-BANI-P-03-10

Fecha de Elaboracion:

Mayo del 2025

Persona que Elaboro:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso:

MVZ. Eugenia Shanty Salmerdn Uribe

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboro:

Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo
Administracion de alimentos CGCOC-BANI-P-03-10

Centro de Integracién Animal

Cuidador

!

Seleccidn de alimento de acuerdo a la especie, peso, talla,
condicidn fisica v de salud del animal; asesaraclo por el Médico
‘eterinario responsable del Centro de Integracion Animal,

Proporcionar el alimento y agua en
&rea y recipientes limpios y secas,

h 4

Permanecer dentro de las areas colectivas al momento de la
dlimentacion, cuando existen varios animales en dicha érea v asi
evitar rifias,

v

Recolectar v lavar los recipientes
al concluir el tiempo de alimentacion,

v
Registrar en bitacora los animales que hayan, como los gue no,
consumido alimento vy reportar al Médico Veterinario responsable
del Centro de Integracidn Animal, los anirales que no
CoNnsUMigron su racidn completa,
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Bienestar
Animal

Identificacion Organizacional

Coordinacion o Dependencia: [Coordinacion General de Construccion de Comunidad

Direccion: Direccion de Bienestar Animal

Area: Integracién Animal

Procedimiento: Aseo de Jaulas

Caodigo de procedimi.ento: CGCOC-BANI-P-03-11

Fecha de Elaboracion: Mayo del 2025

Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Reviso: MVZ. Eugenia Shanty Salmerén Uribe

Titular del la dependencia que

. MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla
Autoriza:

Firmas: Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboroé: Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar

Animal

iagramade

Aseo de Jaulas

| CGCOC-BANI-P-03-11

Centro de Integracion Animal

Cuidador

|

Desalojar el drea en donde se
realizara la limpieza.

v

4 N
Se realiza la recoleccidn de heces
fecales con ayuda de recogedor v

cufias.
L

v
- .

Se humedece el Area con agua vy se
aplica detergente y desinfectante.

/

Recolectar y lavar los recipientes
al concluir el tiempa de alimentacidn,

p = "y

v

Realizar tallado con escoba.

v

Enjuagar el area con abundante agua ,
retirando cualquier tipo de residuo.

LN

s ™

v

jalador

yfo trapeador

'S ™
Realizar secado de area con ayuda de

T

o G

AN
h

3¢ 31

Guédﬁilz;ara
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Bienestar

| * Animal

Coordinacion o Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de Comunidad

Direccion:

Direccién de Bienestar Animal

Area:

Integracién Animal

Procedimiento:

Eutanasia CIA

Cddigo de procedimiento:

CGCOC-BANI-P-03-12

Fecha de Elaboracion:

Mayo del 2025

Persona que Elaboro:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso:

MVZ. Eugenia Shanty Salmerdn Uribe

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboroé:

Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:

Manual de Procedimientos
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Diagrama de Flujo
Eutanasia CIA CGCOC-BANI-P-03-12

Centro de Integracion Animal

Medico

.

p.

Revision y evaluacion del anirmal en

el consultorio médico del Centro de
Integracion Animal.

N

S

A 4

s ,
Llenado de formato “solicitud de
eutanasia” especificando & motivo

de la eutanasia.
S 7

b

edlizar sedacion o tranqguilizacion de la mascota, via subcutanea
o intramuscular, S - 10 minutos antes de la aplicacidn del
anestésico como lo establece la NOM-033-SAG-Z00-2014,

k.

Se administra sobredosis de Pentobarbital sodico via intraveniosa
(NOM-033-SAG-Z0D0-2014), constatando la perdida de
constantes vitales con el apoyo del estetoscopio.

A

Se realiza el embolsamiento del
cadaver,
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Bienestar
Animal

Identificacion Organizacional

Coordinaciéon o Dependencia: |[Coordinacion General de Construccion de Comunidad

Direccion: Direccién de Bienestar Animal

Area: Integracion Animal

Procedimiento: Manejo de Egresos por reclamo de duefio
Codigo de procedimiento: CGCOC-BANI-P-03-13

Fecha de Elaboracion: Mayo del 2025

Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Revisé: MVZ. Eugenia Shanty Salmerén Uribe

Titular del la dependencia que |\,/7 Gyillermo Adalberto Korkowski Sivilla
Autoriza:

Firmas: Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboré: Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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, Bienestar
Animal

iaarama de ®

Manejo de Egresos por reclamo de duefio CGCOC-BANI-P-03-13

Centro de Integracién Animal

Cuidador / Encargado adopciones

bl

'8 '
Avise 3 autenndades de un posivle reclame de perre
Y o gaw

. S

v

Brinda informacidn al ciudadane

. A
- l =
invita al cindadane a valerar al sospechoso v
movuar carnlla de vacunacidn o documentes gue
L avale ser su dusiio )

h

( y
Pealiza la entrega de este v s¢ llenara solicitud de
responsiva por parte del ciudadans
L S,

h 4
. A

Ororga recemendaciones de cuidados v celocanién
de placa de 1denuficacidn

o~

Procede 2 12 limpieza de drea desalojada para su
préxmo use
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Bienestar
Animal

Identificacion Organizacional

Coordinacion o Dependencia: |Coordinacién General de Construccién de Comunidad

Direccion: Direccion de Bienestar Animal

Area: Integraciéon Animal

Procedimiento: Integracion de especies de nuevo ingreso
Caddigo de procedimiento: CGCOC-BANI-P-03-14

Fecha de Elaboracion: Mayo del 2025

Persona que Elaboro: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Reviso: MVZ. Eugenia Shanty Salmerdn Uribe

Titular del la dependencia que

o MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla
Autoriza:

Firmas: Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboré: Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo
Integracidén de especies de nuevo ingreso

CGCOC-BANI-P-03-14

Centro de Integracion Animal

Cuidador

Recaba el material necesario
(correas, pechera, premios, etc.)
para la elaboracién de la seccidn de
integracion,

Asegura al canino con correa.

r "
Acerca al canino a integrar a la zona donde se planea integrarla
con una distancia prudente, observando y evaluando el lenguaje

canino y brindando reforzadores en las conductas adecuadas,

A
-
Realiza 2l moldeo del canino a integrar hasta llegar al punto de

encuentro con los anirnalas a convivir sin llegar a ingresarlo al
area.

Realiza la evaluacion analitica del lenguaje y comportarniento de
los caninos del sitio a habitar para continuar con el moldeamiento
del canino a integrar.

A

J

¢Es favorable el lenguaje canino presentado?

Si

Mo Se realiza prueba de comportamiento, se trabaja al canino
x ; para bajar niveles de agresividad y posteriormente se da la

segunda oportunidad de Integracidn.

Ingresa al drea valorando la
convivencia entre los caninos y

A

Si

retirar la correa.

Vigilar los primeros dias de
convivencia, observando se
mantenga armonia entre los

¢Es favorable el lenguaje canino presentado?

X
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Bienestar
Animal

Coordinacion o Dependencia: |Coordinacion General de Construccion de Comunidad

Direccidn: Direccion de Bienestar Animal

Area: Integracion Animal

Procedimiento: Actividades de salud mental y esparcimiento
Caodigo de procedimiento: CGCOC-BANI-P-03-15

Fecha de Elaboracion: Mayo del 2025

Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Revisé: MVZ. Eugenia Shanty Salmerén Uribe
eviso:

Titular del la dependencia que

. MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla
Autoriza:

Firmas: Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboré: Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienest
Animal

Actividades de salud mental y esparcimiento

ar

iaarama de

CGCOC-BANI-P-03-15

Centro de Integracion Animal

Cuidador / Entrenador

B ™

S A

Recibe la indicacién J

A

Poealiza rutma de acuvidades de salud mental v
ssparsumiento a Jo: habitantes animales de 2antro
de integracién animal
L.

-
Talora nemipas v movumientos para lograr un
equthibne de nempe de salida de todos loy
integrantes del centro de Integramén Ammal
mdizades per las autoridades

L

Proporciona bekbederss sulicientes para que duzante ol uempo de
acuvidades de salud mental v ssparcimiento dispongas de elles

Presencia v owrza condiniones de sezundad v cuidade a fin de
svitar leuiones, fuza o golpes que pudieran dafar la salud de los
animales

4

L J

Reparta sualquier evenraalidad suseitada durante ol
procedimiznte 3 la autondad correspondiente

-

L. A

h

Pesguarda los animales en o} orden en que 2staban mstalados an
1as jaulas comumtanas ¢ indiniduales cerciorandoss que se
encuentren lunpias antsy de su mngrese

Repite el procedimiento conforme grupos asignados

Registra en bitdcora comrespondiente

Manual de Procedimientos
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Bienestar
Animal

Identificacion Organizacional

Coordinacion o Dependencia: |Coordinacion General de Construcciéon de Comunidad

Direccion: Direccion de Bienestar Animal

Area: Integracion Animal

Procedimiento: Atencion a Perro/Gato post-quirurgico
Caodigo de procedimiento: CGCOC-BANI-P-03-16

Fecha de Elaboracion: Mayo del 2025

Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Reviso: MVZ. Eugenia Shanty Salmerén Uribe

Titular del la dependencia que

.. MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla
Autoriza:

Firmas: Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboro: Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo

Atencion a Perro/Gato post-quirurgico

CGCOC-BANI-P-03-16

Centro de Integracion Animal

Cuidador / Medico

Recibe el avise de mgreso por parte del
departamento del drea médica

4 A

Dar avise de que [2 jaula 22 encuenoa
preparada para recibir 2l mzreso alas
autoridades correspondientes

A

Recibe el ingreso v de acuerds 2 indicacién
médica propercionar agua v alimente 2 la hora
estipulada, atencién a 2 henda quinirgica, del
vendaje 5¢ encusntre impio, secc y en su drea

:
corTesponaienta

\ J

A
e ™\

Raaliza vigtlancia extrecha para corsicrane
signes de comphicaciones v dar an1s0 con

opermunidad

P.eporta a awteridades del centro de Integracion
Azimal la evojusien del ingreso antes de
terminar Ja jornada laboral, asi como 3 personal
de jomada gua continia para dar seguimiento 2
ia atencidn necesania al parre v o gate post

quirdrgico

J

Manual de Procedimientos
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Bienestar
Animal

Coordinacion o Dependencia:

Identificacion Organizacional

Coordinacion General de Construccion de Comunidad

Direccion:

Direccion de Bienestar Animal

Area:

Integracién Animal

Procedimiento:

Atencién a Perro/Gato pre-quirurgico

Cddigo de procedimiento:

CGCOC-BANI-P-03-17

Fecha de Elaboracion:

Mayo del 2025

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revisé:

MVZ. Eugenia Shanty Salmerdn Uribe

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas:

Fecha de Autorizaciéon: Mayo del 2025

Persona que Elaboré:

Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:

Manual de Procedimientos
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Bienestar
Animal

Diagrama de Fluj
Atencion a Perro/Gato pre-qui

Centro de Integracion Animal

Cuidador / Medico

29

Pecibe la mdicacien del prospecte 2 intervenaids

quirdrgica la hora, facha v atenctones 2 necen
come son el ayuno. la limpieza del anima )

suzcionss de abrige postencr al procedimyien

qum’xgz:o} puntes ralevantes de la nigilana
revia 2l pracedimients

tar

-

;Se trata de una urgenciz quinirgica’

; : X

corraspondientes datos como hora da No
ladltma toma de ahmentos v agua. ,L
factores que se consideran importantes =
'3 A am a . . . . .
para un buen desenlace del case iantiene en vigilancia estracha al candidaro a
procedimiento quirirgico
L

' . .
Traslada 2 autoridades correspondientes of candidato
aprec e:hmxer.:: uirdrzicd una ver que se2

L selicitade a guirofan

€«

h 4

Limpia ¢f drea que desaloje =l animal para funure
regrese ¢ mgrend

A

Peahza diuandn 2 1a jornada en contnudad para el
saguimiento a la atencidn del animal candidate 3
?rccedimi-:me quinarzice ex case de que durante la
Jernada no se halla entregado de quirdfang

06
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N Bienestar
Animal

Identificacion Organizacional

Coordinacion o Dependencia: |Coordinacion General de Construccion de Comunidad

Direccion: Direccién de Bienestar Animal

Area: Integracion Animal

Procedimiento: Atencion operativa a Perro/Gato enfermo
Cédigo de procedimiento: CGCOC-BANI-P-03-18

Fecha de Elaboracion: Mayo del 2025

Persona que Elaboroé: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Revisé: MVZ. Eugenia Shanty Salmerén Uribe
eviso:

Titular del la dependencia que

. MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla
Autoriza:

Firmas: Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboré: Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal

lagrama‘de °

Atencion operativa a Perro/Gato enfermo |  CGCOC-BANI-P-03-18

Centro de Integracion Animal

Cuidador / Medico

|

Reportar al jefe del Centro de Integracidn Animal v al Médico
Veterinario responsable, de algun cambio, signo o sintorma
gue manifieste la sospecha de enfermedad de cualguier
animal resguardado en el CIA,

Realizar la atencidn indicada por el
Médico veterinario v aislar al canino
o felino si asi lo walora.

3

Observar de forma individual, las caracteristicas de su orina v

heces fecales, estado de animo y movilizacion que tenga, asi

como la cantidad de alimento v toma de agua que consume
el anirnal enfermo.
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Bienestar
Animal

Coordinaciéon o Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de Comunidad

Direccion:

Direccién de Bienestar Animal

Area:

Integracion Animal

Procedimiento:

Atencion operativa a Perro/Gato sospechoso de agresién

Cadigo de procedimiento:

CGCOC-BANI-P-03-19

Fecha de Elaboracion:

Mayo del 2025

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso:

MVZ. Eugenia Shanty Salmerdn Uribe

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboro:

Responsable del area que Revisoé:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo

Atencién operativa a Perro/Gato sospechosd de agresion

CGCOC-BANI-P-03-19

Centro de Integracion Animal

Cuidador / Medico

' ™
Captura con €} procedumiente de captura
oy agresidn del animal
¥ VI inoumr en ef malirate anim

\ J‘

13

' =
Toma las medidas para que al

ransportarie 2 la jaula de la camioneta oo
agreda a otros anumales realizande
medidas de prevencidn come sonla

\_ tparacion con owes ammales, )

Cambia de jaula donde se
asegure no realice dafios 2
otres animales

”
4 iy
Oterga bebeders v almento
. salvo mndicacion de

autoridades cel cenus de
Integracién Amimal
| . A

A
: 3 ™\
Mantene en wigilancia v
repona a autoridades del
ceno de Integracién Animal
cambios significatvos dej
i
\_ aumal J

Manual de Procedimientos
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Bienestar
Animal

v
{

¢

| Identificacion Organizacional ]

Coordinacion o Dependencia:

Coordinacion General de Construcciéon de Comunidad

Direccion:

Direcciéon de bienestar Animal

Area:

Integracion Animal

Procedimiento:

Atencidn operativa en caso de aislamiento

Cddigo de procedimiento:

CGCOC-BANI-P-03-20

Fecha de Elaboracion:

Mayo del 2025

Persona que Elaboro:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso:

MVZ. Eugenia Shanty Salmerén Uribe

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboro:

Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal

Atencion operativa en caso de aislamiento

Diagrama de Flujo

CGCOC-BANI-P-03-20

Centro de Integracion Animal

Cuidador / Entrenador

s N
Recibe la indicacion de atencién a animal
aislado
\ b
F d N

~a &al 1
Precede 2 aislar amimal seleccionade por las
# A

1 ial Torspme . x
auteridades del centre de Integracsédn Anmmal

N S

:La jaula se encuenta limpia?

N2

v

Otorga acuvidades de salud mental v

srparcimiento & drea indicada porlas

autondades del centro de integracion

animal para que realicen funciones d
limpteza

Inicia con el aislamuent

"% B

2mngresar 3 su javla con el apovo de A
= termmnade el nempo

ental ¥ esparcimiento

. vy

o
"~
L
b4 )
&
'
€.
-«
“
.
by
H

( B

a2 autenidades del cantro de Integraciin
Animal sventualidades durante lajomada

\ /
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Bienestar
Animal

Coordinacion o Dependencia: |Coordinacion General de Construccion de Comunidad

Direccion: Direccion de Bienestar Animal

Area: Integracién Animal

Procedimiento: Atencidn operativa en caso de rifia entre perros y/o gatos
Caodigo de procedimiento: CGCOC-BANI-P-03-21

Fecha de Elaboracion: Mayo del 2025

Persona que Elaboro: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Revisé: MVZ. Eugenia Shanty Salmerén Uribe

Titular del la dependencia que

. MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla
Autoriza:

Firmas: Fecha de Autorizaciéon: Mayo del 2025

Persona que Elaboré: Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal

iadarama ae ®

Atencion operativa en caso de rifia entre perros y/o gatos | CGCOC-BANI-P-03-21

Centro de Integracion Animal

Cuidador / Medico

!

Fg ~

Tomar equipo de seguridad para
ingresar al area de la rifia.

¥
3 3

Entrar al drea acompariado de un
compariero.

Y

Localizar el &rea de la rifia yfo
visualizar a los posibles agresores.
A, 7

ealizar sujecidn firme de los animales que intervienen
en la pelea e inmovilizarlo de forma que se evite una
lesidn grave y se proteja la integridad del personal
operativo y otros caninos.

Y.

.

Retirar al (Ios) perro(s) agresor(res)

y monitorear su lenguaje corporal e
investigar el motivo de la rifia.

r

v
Analizar g motivo de la rifia o
gresion, valorar el cambio de érea v
reacomodlar 3 los caninos
involucrados. J

~
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Bienestar
Animal

Identificaciéon Organizacional

Coordinacion o Dependencia: |Coordinaciéon General de Construccién de Comunidad

Direccion: Direccién de Bienestar Animal

Area: Integracion Animal

- . Procedimiento de cambio de especie de jaula individual a
Procedimiento:

comunitaria
Cddigo de procedimiento: CGCOC-BANI-P-03-22
Fecha de Elaboracion: Mayo del 2025
Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

T MVZ. Eugenia Shanty Salmerdn Uribe
Reviso:

Titular del la dependencia que

. MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla
Autoriza:

Firmas: Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboro: Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo
Procedimiento de cambio de especie de jaula

individual g comunifaria

CGCOC-BANI-P-03-22

T K AR R AR T
Centro de Integracion Animal
Cuidador / Entrenador
Pacibe la mdicacion de cymbio venificands ala sspecie en
cuesuén v drsa final da anweza
Recaba material a necentar
e contd con dominio de la actividad?
N

Invita 2 deambular por su propia voluntad

uihizando ¢f awacter

A

Expone 2 12 especie por fuera de la jaula
comunitania valerando of lenguaje de las especies
+ evaluzndo si 25 adecuade o] ingrese del nueve
L mregrante 3 1 jaula comunitaria

I ™

Procederd a mzresazle 2 la jaula comunitana st se
considera aptas las especies para conviviy

. ”

Pesguarda los utensilios wilizados para su
proxume use en ¢f drea destinada

|

o Y

Limpieza de drea desalojada para su proximo use

L "

Solicita ol 3povo de demis
personal operanivo en o
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Bienestar
Animal

| Identificacion Organizacional ‘

Coordinacion o Dependencia: |Coordinacion General de Construccion de Comunidad

Direccion: Direccion de Bienestar Animal

Area: Integracion Animal

Procedimiento: Cambio de jornada de personal operativo
Cddigo de procedimiento: CGCOC-BANI-P-03-23

Fecha de Elaboracion: Mayo del 2025

Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Reviso: MVZ. Eugenia Shanty Salmerén Uribe

Titular del la dependencia que

Autoriza: MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas: Fecha de Autorizaciéon: Mayo del 2025

Persona que Elaboroé: Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo
Cambio de jornada de personal operativo CGCOC-BANI-P-03-23

I Centro de Integracién Animal I

Cuidador / Entrenador / Medico

l

Comunicar entre los encargados de turno, durante el enlace de jornada: actividades
pendientes a realizar; animales enfermos, en atencidn pre y post quirdrgico; ingresos v
valoraciones de conducta; egresos v sus causas; cambios de areas realizados; indicaciones
por parte del Jefe y/o Médico Veterinario responsable del Centro de Integracidn Animal,

v

werificar que la informacion sea clara
y comuricarla a todo el personal
operativo del turno,
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Bienestar
Animal

Identificacion Organizacional

Coordinacion o Dependencia:

Coordinacién General de Construccion de Comunidad

Direccion:

Direccion de Bienestar Animal

Area:

Integracion Animal

Procedimiento:

Procedimiento de captura de perro/gato dentro y fuera
del Centro de Integracion Animal

Cdédigo de procedimiento:

CGCOC-BANI-P-03-24

Fecha de Elaboracion:

Mayo del 2025

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso:

MVZ. Eugenia Shanty Salmerdn Uribe

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboré:

Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal

| Diagrama de Flujo
Procedimiento de captura de perro/gato dentro y fuera
del Centro de Integracion Animal

CGCOC-BANI-P-03-24

Centro de Integracion Animal

Cuidador

Reacibes indicasidn, ruta o tistanya
asuerdo af escenano gue se me
”nm{am:c

[

plan
cuenta sine de saptura, &l equipe acorde a

' {aracterisucas dex anumal a

A
[ Reahiza un plan eszatégice womando e::]

Atractores, ventr al Hamado o un h:a»:cn
de lared 0 comrea. (2n 2atos es de man

Ejerce convenzimiente per medio de
éxito e} uso de lared)

Y

Pealiza ol éxito del procedumisnto unlizando la
destre ;x estrategia adecuada v no fa fuerza v
2! sometimnento desmedide que ocasionan
Eesxc::-:s al anmal v al humane

.

Brinda una ver asezurade. waslade al punto de
acorde gue las autondades del centro de
wmiegracidn anima! determinen
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Bienestar
Animal

Coordinacion o Dependencia: |[Coordinacion General de Construcciéon de Comunidad

Direccion: Direccion de Bienestar Animal

Area: Integracién Animal

Procedimiento de hallazgo de perro/gato muerto en el

Procedimiento: Centro de Integracion Animal

Codigo de procedimiento: CGCOC-BANI-P-03-25
Fecha de Elaboracion: Mayo del 2025
Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Revisé: IMVZ. Eugenia Shanty Salmerdn Uribe
eviso:

Titular del la dependencia que

i MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla
Autoriza:,

Firmas: Fecha de Autorizaciéon: Mayo del 2025

Persona que Elaboro: Responsable del area que Revisoé:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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N Bienestar
Animal

Procedimiento de hallazgo de perro/gato muerto en el
Centro de Integracion Animal

CGCOC-BANI-P-03-25

| Centro de Integracién Animal |

Cuidador / Entrenador / Medico

~
Idenudica ol cuarpo del amimal fallecide dande
avpse 2 las aytondades del contrd de mntegracién
animal
. >

A

=
Reaibs mdizaciones de las autondades del conus
de Intezracién Animal

Transpora al destine que hallan determunade Jas
autondades del centro de Integracidn Ammal

Y
4 R
Pealiza azeo de la jaula donde 12 enconmaba of aumal
fallecide haciende limpleza minuciosa en bebederas v
Superficies v con maver énfass en situaciones en las que
«] fallecimuente fue por causas de alguna enfermedad.
. S

Y
r )
Reporta a autondades del cenwo de Integranién Ammal a
enfermos sespechesos para evitar oo fallecimento por

contagre ¢ casd aislade
L S

f N\

Vendfics en ef censo de centro de Integracién Animal que

s¢ hava realizzdo Ja baja del animal fallecido
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Bienestar
Animal

Coordinacion o Dependencia:

Identificacion Organizacional

Coordinacion General de Construccién de Comunidad

Direccion:

Direccion de Bienestar Animal

Area:

Integracién Animal

Procedimiento:

Procedimiento de limpieza exhaustiva de areas

Codigo de procedimiento:

CGCOC-BANI-P-03-26

Fecha de Elaboracion:

Mayo del 2025

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revisoé:

MVZ. Eugenia Shanty Salmerdn Uribe

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboro:

Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:

Manual de Procedimientos
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo
Procedimiento de limpieza exhaustiva de areas CGCOC-BANI-P-03-26

Centro de Integracién Animal

Cuidador

- ™
Recibe mdicacién de realizasion de exhaustivo

- J

h

Recopila el material a necesitar

r "
Trasiada especies o desalojo del drea a realizal
el sxbausnvo

Raaliza himpieza sumple del drea

A 4

Aphica las seluciones aptas pare la erradicacién
de e pulge, zamapary, virus ¥ bactenas siguwiende
las instrucciones del fabricante

A
' N

Reincorporara lps habitantes o los articulos que fueron
desalejades una vez e

2)-

4z reTminado ol nempo de espera de acaion
de 12 solucidn sspecial

e S

Regisnra de facha v hora del exhaustivo en l2 titacona
comespondients

7 )
Resguarda los urenithes unlizades para su proxumo use en el
araa destinada
. -
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. Bienestar
Animal

| Identificacién Organizacional ]

Coordinacion o Dependencia: |Coordinacién General de Construccién de Comunidad

Direccion: Direccion de BienestarAnimal

Area: Integraciéon Animal

. . Traslado de Perro/Gato dentro del Centro de Integracién
Procedimiento:

Animal
Cddigo de procedimiento: CGCOC-BANI-P-03-27
Fecha de Elaboracion: Mayo del 2025
Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Reviso: MVZ. Eugenia Shanty Salmerén Uribe
eviso:

Titular del la dependencia que

.. MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla
Autoriza:

Firmas: Fecha de Autorizaciéon: Mayo del 2025

Persona que Elaboré: Responsable del area que Revisé:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Manual de

Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo
Traslado de Perro/Gato dentro del Centro de

Integracion Animal

CGCOC-BANI-P-03-27

Centro de Integracién Animal

Cuidador / Entrenador

Recibe la indicacion de waslado

L
“enica ¢} sitio donde teandra como fin o] waslado vendicande las
sendicia ev

nes para evitar fuzas del perro v o zate, leziones o
expesicion 3 Sualguier nego tante para ¢l 2 ..m:x.al ome U
grsomal eperanyo @ infonmar 2 autoridades en saze de sroontrar

sigin desperfects

v

[ Pecaba ol matenal a necesitar J

}

Proceds a zolecar la correa de forma z-ms!
svinande cualguier ipo de lesién 2n e anim
v umane. wuiizasdo el auacter para :‘zmhza:
&l proceduniente

(Se conté con dominio de la actividad?

a3 deambular por su propia veluntad
utthizande ol atracter

Selicita ol apeyo de demids
personal cperativo en tume

h 4

Praperciona al Hegar al punto final dende se

A
dese
zz..m‘:m:: 2l parro v © zate, agua, alimento aa!
acién de sutoridades v e protezerd de

melemencia del dempe

(Se cambio de jaula al perro v 0 gate?

5 X
¥
Suelve a regresar 2 su ntio de estancia,
] personal operative en &l zenre
realizazi I h‘"‘"'e.a necezana pasa que

al regrese del perro v 0 zate 3¢
neuentre st

Pesguadaic
utenmihios “nh:ad
para su proximo use

2} area destinada
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Bienestar
Animal

Coordinacion o Dependencia:

Coordinacion General de Construcciéon de Comunidad

Direccion:

Direccidn de Bienestar Animal

Area:

Integracion Animal

Procedimiento:

Procedimiento de Atencion a Perro/Gato de nuevo
ingreso

Caodigo de procedimiento:

CGCOC-BANI-P-03-28

Fecha de Elaboracion:

Mayo del 2025

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Revisé:

MVZ. Eugenia Shanty Salmerdn Uribe

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboro:

Responsable del area que Revisé:

Titular del la dependencia que Autoriza:

Manual de Procedimientos
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo
Procedimiento de Atencidon a Perro/Gato de nuevo
ingreso

CGCOC-BANI-P-03-28

Centro de Integracion Animal

Cuidador / Entrenador

Pecibe la mz:acxer. de prospecto 3 mgrese
; A
en 2l cenuwo d¢ mntegracidn ammal

o

Valora asignacion de jeula para e: mg'esc
en cuenta tamatic, motiwe de su
1 , patolegia si emiste, condusta ¢
faciores que determuinen su mejor sitio para
3u estancia

Proves de bebedero, ahmente v
..x:im‘res que 1e 2yuden 2 cubnirse de las
lemencia: del nempe

-

Integracién Ammal la jaula a donde s

Repona 2 autondades del centro de
intagrd el nuevo ingreso para fines de censo

rtunidad en casos de conductas no
adecuadas

antiene en constante vigianaa al nues
s.. 21250 para meery enciones Lon
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Bienestar
Animal

Coordinacion o Dependencia:

Coordinacion General de Construccion de Comunidad

Direccion:

Direccion de Bienestar Animal

Area:

Integracion Animal

Procedimiento:

Proceso de Adopcion / entrega responsable

Cédigo de procedimiento:

CGCOC-BANI-P-03-29

Fecha de Elaboracion:

Mayo del 2025

Persona que Elaboré:

Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que
Reviso:

MVZ. Eugenia Shanty Salmerdn Uribe

Titular del la dependencia que
Autoriza:

MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboré:

Responsable del area que Revisé:

Titular del la dependencia que Autoriza:

Manual de Procedimientos

64 de 106

b S G Cludad

@y Guadalajara  t@ €

uida



Bienestar

Animal

“Diagrama de Flujo

Proceso de Adopcion / entrega responsable

CGCOC-BANI-P-03-29

Centro de Integracién Animal

Cuidador / Encargado de adopciones

documentes (Fotografias oe caca,
patio yfo cochara, cops de TE v

Usnado de formata v ertega de
t oAb Ants ¢

Busqueda en archivo si existen
reportes previos por presunto
maltrato animal

(3 apruebala solicitud?

Se notifica v

zf\/ Mo

Realizar 1 visita 3l domiclio del ]

sclititarte y venficar que los datos
3@an Jeridicos.

declng la
—Q"’m

2\9& aoiueba el domicilio v les datos son veridicos?
R KMo
N
X

™,
[ Preqaacion O e rnascots J

solicitaca.

4 |

< Lertificado de ash

{ Clinica, [ Fizica.
\ J i
'
[ - Certficado meckio, 5t
[ - Cartila cla vacuracien y [ e,
despar asitacion. )
. Cerdlado J

Tradado de la mascata 2 dorminu:y.]

decumentos, tirnag de carta Commromiso v

Entrega al adoptante de la mascons,
forografias, auedandose  mascota en J

h un Pevindo de pruets poe 10 digs,
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Coordinacion o Dependencia: |Coordinacién General de Construcciéon de Comunidad

Direccion: Direccion de Bienestar Animal

Area: Integraciéon Animal

Procedimiento: Proceso de Adopcion / entrega responsable via correo E.
Caddigo de procedimiento: CGCOC-BANI-P-03-30

Fecha de Elaboracion: Mayo del 2025

Persona que Elaboroé: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

Revisé: MVZ. Eugenia Shanty Salmerdn Uribe

Titular del la dependencia que

. MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla
Autoriza:

Firmas: Fecha de Autorizacion: Mayo del 2025

Persona que Elaboro: Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo
Proceso de Adopcién / entrega responsable via correo E. CGCOC-BANI-P-03-30

Centro de Integracion Animal

Cuidador / Medico

l
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W A—

(" - Ceficad madico. * |
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de50araETaIcEN. ) f’ﬂ:xﬁﬁe
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T

r Entrega #l adoprante de (3 mascots,
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un penodo de pruebs por 10 diss
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Bienestar
Animal

Identificacion Organizacional

Coordinaciéon o
Dependencia:

Coordinacion General de Construccién de Comunidad

Direccion: Direccion de Bienestar Animal
Area: Proteccion Animal
Procedimiento: Atencion de reporte via telefénica

Codigo de procedimiento: |CGCOC-BANI-P-03-31

Fecha de Elaboracion: Mayo del 2025

Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alejandro Lorenzana Macias

Responsable del area que

. . MVZ. Maria Esmeralda Jimenez Orozco
Reviso:

Titular del la dependencia

que Autoriza: MVZ. Guillermo Adalberto Korkowski Sivilla

Firmas: Fecha de Autorizaciéon: Mayo del 2025

Persona que Elaboro: Responsable del area que Reviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo
Atencion de reporte via telefonica

| CGCOC-BANI-P-03-31

| Unidad de Proteccion Animal

Prateccién Animal

Coordinador de Inspectores

Inspector
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[ Entreza ficha de tsita a
L {8

Acude al donucilio del reporte

Atende al Hamado

"

o

we

maveracl

habile

Esperaar
llamada

Raviza ol lnzar, delais)
mazcotals), decumantas 3
:redx:a::e:.:as 314 que
e5TAVIATAD) Tajl ratamients
L‘,-J"' 339132
recierr

~

Llena de la Ficha de vivita

S

y

de zond .:mxda;i i.. Ficka de
visia

.
{ Sclieia al raperade Srme

v

9

Enweza unacopiadel
desumento Ficha de visia
al rapertade

P

u
[En:r:g; la Ficha devimta

onzinal al Coordinader de
Inspectores

aee

Manual de Procedimientos

I RITR]

59 42105

Gobierno de La Clistag que @

Guadalajara

te cuida



Bienestar
Animal

Identificacion Organizacional

g:;;i’g:gg: © {Cocrdmacién General de Construccidn de Comunidad
I?Direcci{m: itDérac.ciéﬂ de Bienestar A#nimal

|

\Area: Protaceion Animal

Procedimiento: Atancitén de reporte via Oficio

|

]Cf»digo de procedimiento: |CGCOC-BANI-P-03-32

‘Fecha de Elaboracidn: Mayo del 2025

'Persona que Elabord: Lic. Enrigue Alsjiandrc Lz -21zana Macias

Responsable del drea qus

- MVZ. Maria =smeraldza . ~2nez Orozco
Revisd:

Titular del la dependencia

que Autoriza: ‘MVZ. Guillermo Adalbe > Korkowski Sivilla

Firmas: Facha de Auiorizacidon: Mayo dal 2025

Persona que Elaboro: ‘Responsab!.{: 2] area que Revisd:
|
5

| Titular del la dependencia que Autoriza:
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Bienestar
Animal

[ 4

ladarama de 0

Atencion de reporte via Oficio | CGCOC-BANI-P-03-32

Proteccién Animal

Coordinador de Inspectores

Unidad de Proteccién Animal Inspector
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' ) ™\ ¢
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Bienestar {
* Animal
. -

Identificacion Organizacional

Coordinacidon o . . )
Coordinacidn General d= Consfruccion de Comunidad

Dependencia:

Direccidn: :Dérecc%én de Bienestar ~~ mal
Area: iProtacoién Animal
Procedimianto: Atancidn de rzports via S oizacion

'fC.édig@ de procedimiento: | CGCOC-BANI-P-03-33

Fecha de Elaboracion: lMayc dei 2023
Persona que Elaboré: Lic. Enrique Alsjandro L2 -z1zana Macias

'Responsable del area que

= MVZ. Maria Esmeralda . —2nez Orozco
Revisod:

Titular del la dependencia

L MVZ. Guillermo Adalber:s ~larkowski Sivilla
qu2 Autoriza:

Firmas: Facha de A . ‘orizacion: Mayo d2l 2025
Parsona que Elaboro: Responsablz :2] area que Reviso:

| Titular del la dependencia gue Autoriza:
|
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo
Atencion de reporte via Ciudapp CGCOC-BANI-P-03-33

Protaccion Animal |
e =

Unidad de Proteccion Aninal Coordinador de Inspectores [nspector
Becih et =E Acude a donugilio del reporte
\ecibe papelea L
(. W ‘Atande al Hamado
Se ragibe ol raporte de maltate Programa visica PUELEY 84 3 o
anuzal por medic de f2 i 5
aplicacién l R '
S - - ~
1 Pagiowra el numero derepone
f R a7 ta bitdcora de campo
Semprime la papelet del BIAN £750 O i o 8 P 4
- ‘W;,‘ pars u_,,e programen um Rauvisa ol lugaz, de Jarg)
. — - x U ola..e no maseotals, documentos o
~ / Pe:zba la Srma del mapector en ma: :: 3 sinea dias medicamentos 31 ¢3 que
l B 3 hisdzora de sampo hahles e3nerieralin Dajo ratamients
\ stals
~ / \_ laly) mascctals) J
Entr yapel»m a y
- -
Ceordinador de Tnspectores 1 ; 3 %
). Entrega ¢l repone al inspecter ——
L J Llena dela Ficha de visita
L. r,
~ ‘|
Agenda vism Sehaita al repertado firme
de conformidad la Ficha de
L SFE] I
- L -
3 Eamegs wia Eophs del
decumento Ficka de wisita
al reportade
Ne
e . l |
[ . e Enwega laFicha devisia
e 24
Recibe ficha o Sotega ..;_t:i de ongziaal ol Coordinador de
L iy Inupestores
A 7
y

g ;
Ca?:;ra n la aphicacion
tedas las viatas realizadas
| para la mtenc:dn del reporte |

=

Archiva fichas de visita

- 73 ¢2106
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Bienestar
Animal

‘Coordinacidn o
:‘Dependemia:

Identificacién Organizacional

| a - ”
'Direccion:

Area:

Procadimiento:

Ravisicn de ¢

Codigo de procedimiento:

| CGCOC-BANI-P-03-34

Fecha de Elaboracidn:

Maygo del 2025

Persona que Elabord:

Lic. Enrigue Algjandro

Lz znzana Macias

Responsable del area
Revisd:

que

MVZ. Maria arzida

. 7 2nez Orozco

Titular del la dependencia
que Autoriza:

MVZ. Guillarmo Adal

iber s <orkowski Sivilla

Firmas:

Fechadas A

Liorizacion: Mayo dal 2025

Psrsona qus Elabord:

Rasponsab

L

'z Jz] area que Reaviso:

Titular del la dependencia que Autoriza:

Manual de Procedimientes

74 42106
uCIudadque

te cuida
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo
Revision de calandrias cada 3 meses |

CGCOC-BANI-P-03-34

Prataccién Animal

Unidad de Proteccion Animal

Inspectores

Sclicita of apovs de los
médicos iajistas

medlante
U]

;m sguin
o

A 4

s N

Calendanza sl &iavivzardela
revision de los squinios de lag

calandna,

o ™~
Informa ala Direcaidn &2
Proteccién Anenal sobre of dia
de la revinidn mediante oficio
ME >,

—

Nenfica ala Direceidn de
Prateccidn Animal

i EOV3 00210 ad Ddar e I0%

calandrieres, mformande sabre ol
dia v nora que sellavardasabe la
\ bt LAt

|

[ Apovan al parsonai de la UPA Jes )
meédisas vatannanss expactaliste:

A1 AZNINSS exzarnoy J

y
Lieva un conwol de los equunss
rezizrados v 105 austentes a dicha

- 1A -

g 3

- ~
Revisa los resultados de la revisién

\. r

(El caballo es apto 7

No x St

_Seon causales de suspanaln

defimnt a o tamperal”

J

Elaoora suspension
definiva def permuse

nar o

abora suspension
temporal del pemmizo
ars of caballo

Elabera reporte sobre
les resultados de
revision general a los
caballes
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Bienestar
Animal

Identificacion Organizacional

Codigo de procedimiento:

g:;ﬁ?:ﬁi?; 0 iCoo"‘mauon Generai d= Construccién de Comunidad
Direccidn: iDI zccidn de Bienestar A mal
Area: iVincuéacion Ciudadana
Procadimiento: iCreacién de poiiticas put zas
|
|

Fecha de Elaboracidn: ‘Mayo dsi 2025

Persona que Elabord: \Lic. Enrique Alsjandro L7 -3nzana Macias

Responsable del drea que |

i 3 Morano
Ravisd:

Lic. Marco Antonio Igles

U,

Titular del la dependencia

L. MVZ. Guillermo Adalce~ 2 orkowski Sivilla
i ML .
qua Autoriza:

Firmas: | Facha de A torizacion: Mayo <21 2025

‘Persona que Elaboro: Responsable !zl drea que Revisd:
E

ETi?tuEaa' del la depandencia que Autoriza:

7% de 106
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo
Craacidn de politicas publicas

Vinculacién ciudadana

CGCOC-BANI-P-03-35

Jefatura de Unidad Departamental de Vinculacion Ciudadana Direccion de Gestion de Jos Derechos de los Animales

Pealiza un andlis del tema

(Fue aprebade”
Rezliza un diagnosuco del > X oS
mizmo
$i
Efectiz o puede ser
sratade

v son el zactorde la

sceiedad el
Elaboralapropuestaala
Dureccién sobre el pragrama
2 ajazutar

Prezenta propuesta a Direccién J

77 42106
Im = \'{? ‘ Le Cludad qus '

Uals s  te cuida
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Bienestar
Animal

Identificacion Organizacional

'Coordinacidén o

;De:pendemia:

|

:*Direccié:n: Dirsccion de Bignestar ~n'mal
|

Area: |Vinculacion Ciudadana
Procedimianto: Conferancias y capacita> 21es

Cddigo de procedimiento: |CGCOC-3ANI-P-03-38

‘Persona que Elabora: Lic. Enrique

Fecha de Elaboracion: Mayo del 2025
Alsjandra Lz -z1zana Macias

!Responsab!e del area que
‘Revisé:

-~

Lic. Marco As

fonic lgies =23 Morano

Titular del 1a dependencia
que Autoriza:

MVZ. Guiliermo Adaize 2 {orkowski Sivilla

Firmas: Fecha d2 A iorizacion: Mayo 22l 2025
5
Persona qus Elaboré: Responsablz :z| area que Revisd:

Titular del la dependancia que Autoriza:

Manual de Procedimientos

73 d=2106
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Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo
Conferencias vy capacitaciones |

CGCOC-BANI-P-03-36

Ciudadano

Vinculacidn zsiudadara

Jefetaura de Unidada Departamental
Vinculacion Ciudadana

]

Agenda conferencia del

: Schicita el ciudadano”

Vinewlacién Cxudadanj‘

Espera fechadelaco

nierancia

Agzands confarenc
para of saud "ad 50
interezade

Espera fechade la

nierencia

"
w
£
fi
Eed
€
o

ubitca 2n radesy
sociales sobre la
conferencia

Pealizaoficio
solicntando dar

describiendo gue tema
s axpondta

{ confersnciay

confersncia

Manual de Procedimientos
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Bienestar
Animal

Coordinaciéon o

Identificacion Organizacional

Coordinacion General d= Construccicn de Comunidad

Depandencia:

Direccion: Dirsccidn de Bienestar Aximal
Area: Vinculacién Ciudadana
Procedimiento: Creacidn de Convanios

Codigo de procedimiento:

|Fecha de Elaboracion:

Persona que Elabord:

Alsjandro Lorsnzana Macias

asponsable del area que
Reviso:

Lic. Marco Antonic Igles.as Moreno

‘Titular del la dependencia
que Autoriza:

MVZ. Guillermo Adaica > Xorkowski Sivilla

Firmas:

Fecha dg Aviorizacidon: Mayo dei 2025

Persona que Elaboro:

1 -
i

2 ti2] Area quea Reviso:

Titular del 1a dependencia que Autoriza:

Manual de Procedimientos

d2 106
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: Bienestar
Animal

Diagrama de Flujo
J Creacién de Convenios

CGCOC-BANI-P-03-37

Vinculacion ciudadana

Busca contaco con el
que s¢ realizarz el

connenie

Prasenta el convemo

Firma el convenio

Y

Qusda 2n sontace con
slles para proyectos

pabiabigul’

>

81d2106
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Bienestar
Animal

Formato
Consuita

. CGCOC-BANI-F-03-01

Solicitud da Servicios

- T Z=30C-3ANI-F-03-02

Intarvencien Quirdrgica

- Z3ZC0C-3ANI-F-03-03

Eutanasia

1 CC- SOC-3ANI-F-03-04

Datos pzsrsona Expuesta

ZOC-3ANI-F-03-05

Hoia de Obsarvacion Clinica

S SOC-BANI-F-03-06

ar
Solicitud d2 Adopcidn Canina/ Felina

=20C-8ANI-F-03-07

Caria Compromiso

= SOC-BANI-F-03-08

Consantimiento para intervencion Quirtrgica

>OC-BANI-F-03-09

Certificado de Dafuncion

’L SOC-BANI-F-03-10

Ceriificado de Esterilizacidn Canina / Falina

3COC-3ANI-F-03-11

Ceriificado de Salud

. 2 C0C-BANI-F-03-12

) () :_s L) (‘x r% (“;v (1 (,z

Cuidados Post-Opesratorios

- =C0C-BANI-F-03-13

Expediente Clinico de Ingreso

=30C-BANI-F-03-14

Formato de Apoyo Externo

- =C0OC-3ANI-F-03-15

Formato Parsonal voluntario

SCOC BANI-F-03-16

Hoja de seguimiento

>OC-BANI-F-03-17

Informe méadico de lesiones

SOC-BANI-F-03-18

Formato de recsta

= 30C-BANIF-03-13

Aviso da Visita

E\) [ i\lj ‘\,'* (“,Igl r)
[

= 20C-BANI-F-03-20

i
|

Hoja de Visita

- 2 20C-BANI-F-03-21

Manual de Procedimientos
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Bienestar
Animal

Consulta

CGCOC-BANI-F-03-01

! W‘
: ﬁ r Larmtri it
- ] e Cowre it

Ceniro de Conty al
|
Feckz L
|
|
|
i e B o
M v G
crpal W ez, o il AP 't 1 w1001 84

Manual de Procedimientos
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Bienestar ,
Animal
[ 3

Solicitud de Servicios | CGCOC-BANI-F-03-02

s
[
77
'r, P
LR e Cion .
PEne

de Cornuridiet Solldtud dﬂ servicos Guedalajare

e
[ tomire U
|r Dormicilio R
|
If Servicios otorgados P —
i I B

Fecha Teidfore

Atendclid

Firma del medico Recaucador

34 22106
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Guadalajara te C Uld a

A
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Manual de Procedimientos
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Intervencion Quirdrgica

Bienestar
Animal

| CGCOC-BANI-F-03-03

Felio
!’;&mdun
LT " o
du Cornetdng Irterenns (o guirdrgiea

Centro de Control Animal

Qeineenn d
Guadalajara

i 14" du Reglsiro:

Ouirafare mdvil: " O v Q J

{ _ _Fn,;m-: .
: ;ll e suecribe O,
o Telefona:
Lo funicipio
== S
Progietario del anlrminl descrlte 2 continuacicn,
sspecie: Canino £ ) Feline () Paa Soxs: Hembra O wacho (3
TS Calor: Mornibre:

S

TamoAc: Chico f':j wiediang () Grarde O

Ohservacionas:

Aaurerizo La ntervenclon quirdrg'ca de dicko anmal, n sabiendas de los rlesgos cue ge presenian corme kroneo
aspiracion, infgscicn pesioperstoris o muerte por varias causas. slendo mi responsabilidad el culdade

wostuperator o (rauro de suntos, hern'a y/o sangrade) Uberande de cualguier respansobilisad 2 25t Institueidr |

9 3 cualguiera de sus ermpleados sea cual fuere 2! resullado de s operacion,

Harnira de L intervenc'on quirtirgiza:

Gundatazra Jalisce

Alertarnernts

Firma da sutorizaetan dal pracietario

CGobierno de

j‘ Guadalajara te CUu

85 22106
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ida



Bienestar
Animal

Eutanasia ; CGCOC-BANI-F-03-04

Folio
Proteccion
X% | A, -
et e
do (o itk Eutanas Subiwns de

Guadalajara
Centra de Control Animal

£l gue suscriba O,

Dericho: Teléfona:

Colonie ¥ Municipie:

| Propiecario del animal descrito a cortinuacién;

Espacie: Raza: Sexo;

Zdard: Celor: Mombra:

Gelicita te cutanasia da dicho arimal. por Lo guz Ubero ds cuslquier responsabilidad posterlor 2 esta institucicn o
a cunlquiers de sus ernplzados v me comprometo a lquidar complatamante la cucts de recuperacion
correspondiente,

ATENTAMENTE

Firma del proplatario

Guadelajara, Jal.. a . de de

36 da2 106
Manual de Procedimientos ‘O’Dgﬁ) Cobierna de LS. o
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Bienestar
Animal

| Datos persona Expuesta

g Folio
Prateceidn Lol
2% | Adens,
4 Camurea Datas parcona expuesta e o
Guadulajera
Centro da Cantral Animat
" » - X ——
Mombre: Edad:
DomicAlo: Calonia:
Entre las calles: Sectur; Zona
sexo (F) (M) Fecha de axposiciom: Hora:
fFecha de notificacion: Hora:
Netficade por: Teléfong:
Romicilio: Calonia:

Antecedentos de la exposicien contacto. Wamedwas, mardidas, arafas, ete. v lugar dol cuerpe doikd2 5@
afectuaien. s! hay otres personas diectadtas anatartas al reversu,

Sexa; (M) (M)

No. de faula: Especie: Edar:

Nombre: Raza; Tabla: (CH) (M) ()

Colyr: Sefias particularey;

Con gue aniinalas ha estedo en contacto:

Fecha de Ingreso: Tumo: Termino de {3 abservacién:
ombre det dueno: Telaforo;

Dorvialio; Colgnix
Entra las calles: Gegtur: Zona

Elincidentie fue provovado (S (NO}  En ol domicilin | )

Enlacalle { ) Otro { }

Bl animat wsta wacunado (S)  {ND) Fecha de vacumcign:

Vacunado por: Tipa de vacuna;
Demicilio: Telgfono:
Antecedentes dénicos:

Observaciones:

Resuttaci, Positvn () Nvgativa { )

Manual de Procedimientos

Guadalajara, Job, & . de . do
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[55)

£/ Cobierno de La Cludad que 4

AU Gudalaara  te cuida




Bienestar
Animal

| Hoja de Observacion

Clinica

COC BANI F- 03 06

2.
@ Hatic
frotac |eaie
[*38] tolnel, =
Eeeea Hoja de ahservacidn cijica )
=l Guadsinisra
Centro de Contral Animal
Gnaddalapeca, Jek. ... e fa Tur () (D
r i lled o o g e, "~
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RS T I R T s - % i
W M!u D aﬂ{".cuco;uﬁmlnz, m!»zla
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Bienestar
Animal ')

 Solicitud de Adopcién Canina / Felina

Proteccién Falio
Animal =l

o Comanida Solicitud de adopcion canina

Gatsinetser ooy
Carta de custodia del perro Guadalajars

Moy wlw eromplers R Fecha B S ——
Donvicitin = o S pp— Y : - I,
Mur . Lorree electrdiics

ﬂ.lni.;-m “elulan

o st

Tatéfono fyn___
Enples acwal
Sucasaes:  ()Propia
Nemern de wdulto

7@ e T

N 0 i que 58 deserrpena:

e viveEn ar

Mg ers e

() Fusra de ta casa

‘ qude yive
o Que tan gra

algun yete —_— : =
for a la adopel 1@ usted dispuesio a recibir una visita por parte de nuestro pe M} S
sted Guiere 8 enls perro paral
) Masenta personsi .’;} Mianiora de sus niles. () Campufia para stro pano (Tregato para Wguien mag,
Donda vivica el perrs ™ { Yenima cana 6 £ un negacio (o (especificar cot).

wandn salgas de viaje déru q( iedard twperic
LAntas horas pass sole i perrs an un dia normal %
Cuaniu Yempo entds dispiesto wawdicsr te a entrenar & tu pﬂrl 204 que
Donde dormira tu pe
¢ Lo acostambras sacar 3 pas
") Corraa s
) Me gusta qu

s necesidades en el lugar corre

At perra?

PO LI ME LI
ﬂ;{u natural

e Tadns | 518 e acuRiIdD S0 g 3d ,"M::

BT aned At pero

El per gonat de aute w;mrtammz‘ Hevara al perrs 2 su dorrdcilte para valarsr Come reac alrmente s hay Ahos u otras n
e wat forn ron 84 2l indicado um a s farmilia. de no arse wl perru usied v s famite podran elegir
atro. Tendh mwwsv«n s de rena, o terlormante se redizard la adopcion defirtiva,

ICICN, 00 CA%0 ¢

wgabie del blenestar del perry ducente s Siguleng e
3,

A traves de
oy dlidag tac)

i

Asl s, e astariiza acion anirnat (TIA)
cueationes de salud y/o ¢ : 2 raciin: se programara una fecha p
L perea no podrs ser regalacds 4 o tercers, por ningon motive

48 zlimpromise del ad 0% o {08 que po’
stertor para su cumpliniento,

dnpyrar

( wzdennak ri al INE:

| Referencia familiar - ]
h Nernbre complere’ e e R
| Tetefono fio: — .

Estoy de acuerdu con tode lo anterior y aseguro que ta informacion brindada es verdadera y conozco que si he dado ta iInfermacion false,
resultars en [a NO APROBACION de fa adopcion

85 de 106
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Bienestar
Animal 'y

Carta Compromiso | CGCOC-BANI-F-03-08

Folio

Proteccion
,;ﬁ( Animal _
de Comunidad Carta compromiso

Gedneyon fe

Guadalajara
Centro de Integracién animal
Nombre completa: Fecha; = L= -,
Domiclio: - e Celonla S S S ——
Municipio: Correoelectromieo:
Teléfono fijo: o o Teleforo celular,

sabiliades que elln cortiavs d t
115 e i & corroborar su bien 1o,
stay de actards en arviar una fote o nohoas de 4 periddicarnente (durants Los rres
» En e lapso no mayor a Lnd semana {3 Mascota contara con placa de identificacio
or ) e axtiavio.
+ L8 maseota recibira atenclon méoica preventiva y Cormactiva; asicomic (s culdados new
e,
- €l apunal estard bajo mi cuildado mienras viva, por o que me desisro de regalarto, vaspasario O venderio
- S hubiase algun probierma con el me comprometo 3 dar aviso de inmediato al personal Tesponsable de la Oireccion de
Protecadn Animat

- Me comprometo a ser un duedo responsable:

- Sacar ami mascota con corres

- No dejarta pasear sola

Taner {os culdados para que no escape.
* Ctorgarle el espacio suficente para su desarrollo.
- Dedicarle tempo y darle los carifos necesarios para su desarrollo

7
11 mig romiar e O tetetons de contacto

TINEras Mees

sarios e souerdo 8 sus ne

,/"‘"___'__" e o —— —_ — - - -

Anexo.
i - - . WSS TRt~ S - y L
{

Habiendo manifestado Lo anterior re

e 25 mil decision libre y responsable adoptar a

1sable Normbire y Firp

Nomibre y

.
|
-

S0 42106

) Coblerno de LiCund om @
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N Bienestar f
Animal
[ 3

’ Consentimiento para intervencién Quirl

CONSTRUCCION DE COMUNIDAD

% |~ — e DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL
ﬁ%& CENTRO DE INTEGRACION ANIMAL (CIA} e
Guadalzjora
CEOULA DE CONSENTIMIENTO PARA INTERVENCION QUIRURGICA
Folip
FECHA;
ENTIRAD: JALISCO MUNICHPIO:
DATOS DEL PROPIETARIO
{5610 mayor de 18 afios)
NOMBRE: EQAL:
BIRECCION, 2
TELEFONG:
DATOS DEL ANIMAL
ESPLCIE: CANING [ ) FELND )
SEXO: HEMBRA [ ) MACHO | )
NOMBRE: RAIA: EDAD:
TALLA [ CHICO l anmol GRANDE l PESD. o
VACUNACION ANTIHRABICA VIGENTE S { ] NO { )
DATOS DEL MEOICAMENTO UTILIZADD
ML, XILACINAL ML, TLETAMINA/ZOLAZEP AN
ML, KETAMINA:

YIPO DE INTERVENCION QUIRLIRGICA

Corufico que los datos snteriores son reales, y autorizo plenamente a 1o medicos vetennanos pertenetiontes a esta Rependencia
A4 reatizar i imtervencdn quinirgica del anunal que e descrbie, estando conscivnte de los nesges que inplica la utdiracion de
anestesia generdl, asf como de by prictica misma de 1a drugla, liberando de cuslauier responsabitidad 3 los medicos vetannanos y|
0 53 Institucion ata que #stidn sdseritos,

MERCO RESPONSABLE PROMETARIO

51 4=2106

tagi
Cablerno de By @

j(;; )’ Guadalajara te CU|da

Manual de Procedimientos




Bienestar
Animal

Certificado de Defuncion

CGCOC-BANI-F-03-10

8 CONSTRUCCION DE COMUNIDAD

DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL
CENTRO DE INTEGRACION ANIMAL (CIA)

CERTIFICADO DE DEFUNCION

Guadaisjara

NOMBRE:
ESPECIE:
SEXO:

DATOS DE LA MASCOTA FALLECIDA

EDAD:
RAZA:
COLOR:

DOMICILIO DONDE OCURRIO LA DEFUNCION:

Calle y nimere

Localidad # Colonia
Entidad Federativa

Municipio ¢ Delegacion

FECHA DE LA DEFUNCION
LA DEFUNCION

/

HORA DE

éTUVO ATENCION
ANTES DE LA
MUERTE?

Si No

Dia Mes Ano
Minutos

Hora

Se ignora

éSE
PRACTICO
NECROPSIA
?

Si

No

CAUSAS DE LA DEFUNCION

a)

b)

c)

NARRATIVA DE LOS HECHOS, ANTECEDENTES DE ENFERMEDADES, LESIONES
O ESTADOS PATOLOGICOS QUE CONTRIBUYERON A LA MUERTE:

NOMBRE:

DATOS DEL INFORMANTE

Manual de Procedimientos
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Guadalajara
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Bienestar
Animal

| Certificado de Esterilizacion Canina / Felina | CZC0OC-BANI-F-03-11
8 CONSTRUCCION DE COMUNIDAD
Proteccion DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL
3 | Ankmal CENTRO DE INTEGRACION ANIMAL (CIA)
ki L et
CERTIFICADO DE ESTERILIZACION CANINA Y FELINA ~ Gusdatajans
FECHA:
DATOS DE LA MASCOTA
NOMBRE: EDAD:
ESPECIE: RAZA:
SEXQ: COLOR:

Por medio de la presente certifico que la mascota que se describe en el presente

documento, se encuentra esterilizada por medio quirdrgico.

Atentamente

Médico Veterinario Responsable

g CONSTRUCCION DE COMUNIDAD
Broteccian DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL
>§< Lot CENTRO DE INTEGRACION ANIMAL (CIA)
e g ritiagd
CERTIFICADO DE ESTERILIZACION CANINA Y FELINA
FECHA:
DATOS DE LA MASCOTA
NOMBRE: EDAD:
ESPECIE: RAZA:
SEXO: COLOR:

L'nud:(tj}ca

Por medio de la presente certifico que la mascota que se describe en el presente

documento, se encuentra esterilizada por medio quirtrgico.

Atentamente

Manualde ., . ceiiiinines

udad gue '

Guadalajara te C“lda



Certificado de Salud

Bienestar
-Animal

CGCOC-BANI-F-03-12

Manual de Procedimientos

8 CONSTRUCC!ON DE COMUNIDAD
,§‘ W DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL
[ ] atn

al CENTRO DE INTEGRACION ANIMAL (CIA}

.
oo Canetmarsudion!

ﬁu;unl.ﬂam

CERTIFICADO DE SALUD

DATOS DE LA MASCOTA

NOMBRE: EDAD:
ESPECIE: RAZA:
SEXO: COLOR:

DATOS DEL PROPIETARIO

NOMBRE:
DOMICILIO:

POR EL PRESENTE CERTIFICO QUE:

El animal, cuyos datos se detallan en el presente documento, ha sido examinado por el
MVZ. con numero de Cédula Profesional Federal

_ eldia___ de del afio en curso, encontrandose libre de
signos clinicos aparentes de enfermedades infecciosas y/o parasitarias,

Se anexa certificado de vacunacién vigente.

De igual manera, se certifica la realizacion de la Esterilizacién por medio quirdrgico, del
animal anterlormente descrito,

LUGAR Y FECHA:

Atentamente

Médico Veterinario Responsable

Goblerno de

91 d=2106
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| Cuidados Post-Cperatorios

Bienestar
Animal

CGCOC-BANI-F-03-13

Cuidados
Post-operatarios

> bo daba consumir Mimentos ni agua hasia que of animal
A8 IvlaImenia despierio

i La mascola tendrd que panmanacer en un ugar comdo y
hmpi, a0omas con und 1oatly o cotwja fnpa por @l menos §
ding, 00 una supenvision constanta de un mayor de edod,
w6 Con 8l fin de ovitar yue owra yio Dungus.

» Repota absoiule por lo menos 7 dias (avilas al contacio
con nEi0s ¥ £on okras naseotas).

» No moje 0 bade 3 su Mascatla por 165 dias
# La incision (herida) debe ostar seca y limpla.

> Aphcar of antiséplico qus sa indique on 1A recma, sobre 1
herda, gos veces al dia.

> Evitar gue 3 mascota 36 eslé lamiendo ta herda, de jo
contrario o3 impartanie coloCare un cono o collar 1sakeling,

> ol
chrujang deta

reoatado por ol

» 8§l al madico lo indica, s sutura que se utlizb para carrar
ol ke debera ralicar a fos 10 ding postarkies ata cinugia,

Favor da estar ol tanto de lo siguients:
* Faila de doseos de comer y decaido.

* Dificutliades para orinar o defecar,

* Faita do doseos para pararse o moverse,
* Respieacion anommal.

* inflamacitn, sangrado o cualqueer liguido saiendo do ia
ngisién,

*Cuaiguisr pregunta o duda flame ak:
159633 37

iGracias por ser un duefio responsable y haber
estorilizado a su mascotal!!

Manual de Procedimientos

Cuidndos
Post-opsralorios

> NO debe consumil AHIREHeR M Jfe Nasl que ol ammel
£5W 16dmente despario,

» LA mascola 1endr GUO PRNIANBCAr on u UGA! CHRRAD ¥
mpio, ademas cen unk 10 © cot limpia pof ol Manos §
dias, COn UNB supArSIBN CONSIANG de un meyor o Jdad.
w80 Con ol fin de svithr g corrn yie bingue.

> Repaso shsotute por 10 manos 7 dias (evitsr of comacto v
nifios y €86 0lrAs MATECIAS),

 No moje o bafle a su mascota por 15 dias,
> La incision (herida) debe ostar soca y limpia.

» Apticar ol anliséplico que se indigue on 1 reeeta, st s
nherida, das vecss o dis

> Evilar que 19 mascola 5o wst8 faniendo @ henda, de o
COREANO b WIPLIANLE CAGLAI 4t KON © LY BaDHING

> @l
cirujnno uain G

16000 of il

> 8i ¢ medico lo indics, 18 SUlurE que w8 ulilizo pary corrar
plel a0 dobora ratrar 3108 10 dius pasieriedns 213 cinugia

Favor de astar af tanto de 1o siguiente:

* Falta de daseos de comer y decaidn.

* Dificultages para onnar o defecar.

" Faltn da doseos pasa pararss o moverse.
* Respiracion anormil.

* inlamacin, 2engexdo o cusiquier nuidgn seliefite do la
ingiakan.

*Cuaiquier pregunta o duda llame al:

15 96 33 37

iGracias por sor un duefic responsable y habar
astarilizado a su mascotal!!

Culdados
Post-operatorios

* MO debss consiannr allmenios nl agus hasia que o animak
st okaimania desgieno,

* Uit sscald (andrd que permaneter ea un fugar canado ¥
Hmpi. ademas con una iealls o caliD Bmpim sor Ml menps §
dlag, con una supondsitn constanta de un mayor de edad,
#8190 €0 ol in 4o evitar qun con yo bnngua.

* Roposo absoiute por [0 menas 7 dias (evitar e contacto con
mfias y con olns massoias).

= No muje v bofle @ B mozcotd por 16 dias,
* Lat incamsén {horid) debe estar saca v limpa.

» Agicar o) anlisoplice que se indiqua an 13 soela, cowe (4
hesida, 6os vaces ol dia,

“ Eeldr que In mascota se ould lamiendo 1a henda, de lo
CONIAT0 G5 AROIENLE Colocari un GONS 0 Collir isabeling.

L] 18celadn por Al
deln Y

. §
ciniana resp
» 8] o madico 1 avlics, 13 SUlura que 58 ulilizh pars cotrar
il 5y o 4 satitar 3108 10 dias posteriores a la cirugia,
Faver de ostar al tanto de lo siguiente:

* Falln de deseos de comer y decaido,

* Dificultades pard onnar o defecar,

* Falla dp deseos para panise o movemse.

* Rerpundibn snormial,

“ inflamacion, sangrado o cualquier lude saliendo de 13
HASHN.

*Custquier progunta o duda itame ai;
1596 3337

#racias por ser un duaiio responsable y habar
esterilizado a su mascotallt

Gobierno de

Guadalajara
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Bienestar
Animal

Expediente Clinico de Ingreso

| CGCOC-BANI-F-03-14

CONSTRUCCION DE COMUNIDAD
DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL
CENTRO DE INTEGRACION ANIMAL (CIA)

Guadatajora

EXPEDIENTE CLINICO DE INGRESO

No, de expediente:
Fecha de ingreso:
Fecha de decomiso:

I

No. de jaula:
FOTO
NUMERO DE REPORTE FECHA DECOMISO
g
DATOS DE LA MASCOTA
Nombre: E:
Raza: Sexo:
Edad:
Talla: - Peso:
CONSTANTES FISIOLOGICAS
Temperatura: fndice de Masa Muscuter:
Frecuencia Cardiaca: Frecuencia Respiratoria;
Color de mucosas: Retorno Capilar:
Esterifizada:
ANAMNESIS

Tegumentario:
Musculo esquelético:
Respiratorio;
Cardiovascular:
Digestivo;
Genltourinario:
Nervicso:

Qjos; Qidaw

OBSERVACIONES
MVZ.

Manual de Procedimientos
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Bienestar
Animal

Formato de Apoyo Externo

CGCOC-BANI-F-03-15

{
"~ CONSTRUCCION DE COMUNIDAD

i

|

]

DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL
CENTRO DE INTEGRACION ANIMAL (CIA)
... FORMATO DE APOYO EXTERNO

[ ! ! il f [ !
FECHA; L LUGAR:

f T T e ] 7 T

T | | 3 A

'DATOS DE LA PERSONA QUE RECIBE EL APOYO

‘ IS S | A
NOMBRE: EDAD!
DIRECCION:
TELEFONO: 7 T T 7

1 i 1 i
[ I I _—
DATOS DEL ANIMAL
NOMBRE: EDAD:
ESPECIE: RAZA:
BEXO: COLOR:
APOYQ OTORGADO
DESCRIPCION
OBSERVACIONES
i | ]| —1
MEDICO RESPONSABLE | BENEF ICIARIO

Manual de Procedimientos

aid .
Wi
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Bienestar
Animal

} Formato Personal voluntario - CCGCOC-BAN!-F-03-16

DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL
CENTRO DE INTEGRACION ANIMAL (ClA)

__FORMATO DE PERSONAL VOLUNTARIO

i i ] 1 { —
! i | ! ]
FECHA: e
| ! | =,
USROS SN SUS N
DATOS DEL PERSONAL VOLUNTARIO
i 1 H i
. FSSERUNI. ST BN Ty
NOMBRE:
DOMICILIO: COLONIA:
MUNICIPIO. ESTADO:
TELEFONS TELEFONO
FLIO: MOVIL: |
CORREC

ELECTRONICO; |

DATOS DE INTERES

ESTUDIOS: _
EXPERIENCTA EN
EL AREA:

DISPONIBILIDAD DE HORARIO:
DIAS |LUNESMARTESMIERCOLESUUEVES| VIERNES |SABADO| DOMINGO

HORARIO
FECHA DE ’ TEESHAGE T T
INICIO: TERMING:

ACTIVIDADES A DESARROLLAR

ICerufico que los datos anteriores son reales y estoy de acuerdo en participar en 8 Centro de
integracién Animal, pertengclente a la Direccion de Proteeccion Animal del municipio de
(Guadaiajara, como voluntario con el trabajo que se me selicite por parte de dicha Direccion,
iAcepto los riesgos que pueda implicar mi colaboracion y en caso de un giniestro que dafie m
ipersona o mis bienes materiates

o rasponsabilizard iegaimente a esta Dependencia ni al personal que en ella labora,

Acepto exprasamente que la actividad no sera objeto de remuneracion alguna y me
lcompromete a realizaria con responsabilidad, confidencialidad y ragularidac,

Netificaré con antelacion suficients an caso de imposibilidad para acudir a una actividad
concertada,

PERSONAL VOLUNTARIO [ et JEFE DEL AREA
P |

98 d= 106
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Bienestar

Animal

Hoja de seguimiento

P~ N

- CGCOC-BANI-F-03-17

1

CONSTRUCCION DE COMUNIDAD I
DIRECCION DE PROTECCION ANIMAL

CENTRO DE INTEGRACION ANIMAL (CiA)

HOJA DE SEGUIMIENTO

Miers et loermnsssiens tivoress oteresseev s, settevsnevestoer il ess mne
Nomisre de ia mascotn’

et 5l b e e e e sk

Ne. do expodionte:
SIAGNOS Y

FECHA BINTOMAS

TRATAMIENTO

OBBERVACIONES)||

O —— YR S————

Manual de Procedimientos
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Bienestar
Animal

» Formato
| Informe médico de lesiones . CGCOC-BANI-F-03-18

g CONSTRUCCION DE COMUNIDAD
mnén DIRECCION DE PROTEFC!ON ANIMAL

)§( Comtnacion CENTRO DE INTEGRACION ANIMAL (CIA)
e Lowmmaridat

Guadalajars

INFORME MEDICO DE LESIONES

Guadalajara, Jal. ___de de 2017
DATOS DE LA MASCOTA
Especi
Nombre: e;
Raza: Sexo:
Edad: Color:
Grande Peso:

INFORME CLINICO

Se anexan fotografias.

Atentamente

Médico Veterinario Responsable

La Ciudad que L4

imi E" ierno
Manual de Procedimientos @B zﬂtz:dagiara te CUIda



Bienestar
Animal

| Formato de receta

Formato

| CGCOC-BANI-F-03-19

”gu‘ e Y
7ok
‘Q?’(ﬁ;a.{)
g
v, o
Guadatajae

Direccién: Rio Zapaotlan s/n

Q (entre Rio Tizapan y Dr. R, Michel),
’Q( avme=_  RECETA  Col. El Rosario, Guadalajara, Jalisco.
Teléfono: 1596-3337
Fecha / /

Nombra del Duedo:

Nombre de la Maszota:

Tx:

1.- wAntibidticon

2.- wAnaigésicon

3. Limpiaza y reposo;

Manual de Procedimientos

Especie: Canino( ) Felino{ )

MVZ
Universidad de
Cedula Profesional:
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Bienestar
Animal

] Aviso de Visita

DIRECCIGNM DE PROTECCION AMIM
UNIDAD DE PROTECCION ANIMAL

AVISO DE VISITA

Guadatajars

NUMERO OF REFORTE FECHA DE FECHA OF
o cAso VIA OF CAPTURA REPCRTE ATENCION
TELEFONICA () [ REDES SOCIMES ( )lémos
DOMICILIO
CALLE . HUMERQ COLONIA
ENTRE LAS CALLES Y
[MOTIVO DEL REPORTE

INUMERO DE VISITA PRIMER VISITA () SEGUNDAVISITA( ) TERCER VISITA Y PASA A SIGUIENTE INSTANCIA POR REBELDIA ()

SE ACUDE AL DOMICILIO SENALAD® ¥ NO FUE POSIBLE REALIZAR LA VISITA DE INSPECCION POR EL SIGUIENTE MOTIVO;

( ) NO SE ENCRNTRO PERSBNA RESPONSABLE DE LA(S) MASCOTA(S)
{ ) SE ENCONTRO CERRADG £L DOMICILIO
I -

OBSERVACIONES:

NUMERALES DE LA LEY DE INGRESCS VIGENTE PARA EL MUNICIPIO DE GUADALAJARA, JALISCO O INCLUSO LA PENA DE 6
MESES A 2 ANOS DE PRISION COMO LO ESTIPULA EL CODIGO PENAL VIGEMTE PARA EL ESTADO DE JALISCO EN SUS

HOMBRE Y FIRMA HOMBRE Y FIRMA NOMBRE ¥ FIRMA
MEDICO VETERINARIO DF LA PERSQONA QUE ATIENDE LA VISITA TESTICO
UNIDAD DE PROTECCHEN ANIMAL

UNTDAD OF PROTECCION ANIMAL
CALLE RID ZAPOTLAN S/N (ENTRE RIO TIZAPAN Y R MICHEL)
COLONIA EL ROSARIO
EN CASO DE NO ESTAR EN LA PRIMER VISITA DEBERA SOLICITAR CITA A LOS TELEFONOS 33309866 Y
33354591, EN UN PLAZO NO MAYOR A 5 (CINCO) DIAS HABILES EN UN HORARIO DE 8:00 A 14:00 HRS

DEIUNES A VTERNES

102 d= 106
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Ma

Bienestar
Animal

Formato

| CGCOC-BANI-F-03-21

DIRECCION DE PROTECCION ANMIAL
_UNIDAD DE PROTECCION ANIMAL
T

 E——

FICHA DEVSITA
} i ——
i HONA DT
i G
I o - o I iciiledieitid YOG
T ¥
{ F | i
PILLIERD OF RIEPORTE] FECHA DE PECHA DE
© cAso YACECAZIEAA AcATATE ATENCKI
[TELEFOIICA L ) NEDES SOCIALES ¢ ;bmoa
DATOS DEL PROVIETATIO
INC L BRE: FMFUHOJ
oAt L
|pesicnio
[CALLE. HUMERG leoLotia
EHTRE LAS CALLES ¥
ENCASO DENO SER EL PRIOPIETARIC PERSOMA QUE NOS ATICHDE
r
MOLURE BN CARACTER DE TELEPOHO

km—ﬂv_a DEL

|\REPRRTE

rumeno pe visira

Pﬂ"igﬂ VISITA()

SEG UMDA VISITA ()

“PECHADE |
CEGLIHOA VISITA

#4ELIBAA

HIACHO

MHELIBARA Y BACHD

JCAHHHO

I ELItO

21RO,

SCTOPARASITOS

ACLINA POLIVALENTE

CARACTEMISTICAS BEL LUGAR
LG AR LIPIC Y SROENADG

ICUENTHAA
IDENTRO DE LA
CACA

ISE EHCURIITRA
EM LA AZOTEA
[SE ENCUENTRA
i LA COCHERA
|5 GNCUENTRA
e resneno
[CUENTA COH
IBURICIENTE
lespac

u

OTROS CONCEPTOS

EACUM Raina
ESP ARAGITADO

| _lpomicnio faLan
OBLEIIA YECINAL

AL AOMENTO DE LA VISITA ¥ EM REVIGIOH VISUAL. BN L1 CARACTER DE MEOICID 200TECHNINTA OB LA UNIDAD DE PR TECCION
ANIAL HAGO LAS 15 IENTES OBSERVACIONES!

Wp-av T

T B ARG
JCE HACER CABQO OMISO A LAS RECOMENDACIONES QUE SE LE HICIERAN EN LA PRIMER VIBITA SE

PROCEDERA A SANCIONAR, PUCIENBO LA PENA ALCANZAR OE $2,000 HADTA LOSG $16,000 SEGUN B
ARTIGULQ XXV EN TODOS 3G NUMERALES DE LA LEY OF INGRESOS VIGENTE PARA EL MUNICIPIO DE
IGUADALAJARA, JALISCO O INCLUSC LA PENA DE 8 MESES A 2 ANOS DE PRIBION COMO LO ESTIRULA £
ICOOIAN PENAL VIGENTE PARA EL ESTADO DE JALIBEO EN 5LIS ARTICULNS 305, 306, 307 Y 308,

NOMBRE ¥ FIRIIA
HEDICO VETERIHARIO OF LA

: H

UNIDAD D1 PRO TECCION AIMAL

NOIBAE Y FIRLIA
PERIOHNAQUE ATIEHDE LA VISITA

HOIABRE Y FIRMA
TEGTHO

o " DI PRGT W ATAAL
UNIDAD DE PROTECCION ANIMAL

CALLE ZAROTLAN G/N (ENTRE i1IG TIZAPAN ¥ |, MICHEL ) COLONIA EL ROSAMO
EN CASQ DE NO E3TAN EN LA PRIMER VISITA DEGERA SOLIGITAR CITA
ALOS TELEFONSS 33 30 98 86 Y 33 35 15 91 EN UN PLAZO NO MAYOR A 5 (CINCO) DIAS HADILES EN UN
HORANIQ DE 8,00 A 14:40 HAS DE LUNES A VIERNES.

nual de Procedimientos
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Bienestar
Animal

3. Glosario

Actividades: Conjunto de actos o labores especificas (ooz-ativas) a realizar por un
individuo, departamento o unidad, también puzsde de’~irse como una O mMas
Operac:cnea afines y sucesivas que forman parte de un z-z2adimiento ejecutado por
una misma persona o unidad administrativa.

Aislamisnto: Son medidas de ssguridad para obtene- .~ maximo beneficio por
medio de barreras arquitectonicas y humanas.

Animal sospechoso de agresidon: Animal qus s2 cor3'2z2a asi en valoracidn de
3u lenguaje canino y conductas o ha ocasionado heridas 2ves 0 severas a un ser
humano o animal.

Aprensidon: s la accién de asegurar un animal bajo ccrdiciones de seguridad y
cuidado a fin de evitar lesionas o0 golpes que pudiera da”zrla salud.

Area: Unidad de trabajo que se hace rasponsable d2 un z-oceso o fase de proceso.

Camara fria: Area construida con material aislan's *&rmico, destinado a la
conszarvacion por medio del fric de ios cuerpos sin vida = 10s animales.

Carta responsiva: Se utiliza 2n Ios cas0s en ios que Z=33amos delegar nuastra
responsabilidad en ofras personas, de modo que .:Dcumento ascrito avite
oroblemas derivados de dicha responsabilidad.

CCA: Ceniro de Control Animal

de -.-ar las enfermedades,
-cataciones  manualss o
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Bienestar
Animal

encuentra comprometida, otra u otras tambisn se vezran alteradas en forma
compensatoria.

Convenio: Acuerdo entre dos 0 mas personas o entidadas sobre un asunto.
)
Deambular: Ir de un lugar a otro sin un fin detarminads.

Dasparasitacion: Eliminacién de los parasitos dz .n organismo mediante
medicamento.

Esterilizacion: Opsaracidn que tiena por objeto privar 2 .~ animal de la facultad de
reproduccion.

Estetoscopio: Instrumento médico en forma Jde tromg=t | 2 que sirve para explorar
ios sonidos producidos por fos drgancs de ias cavidades Z=l pecho y del abdomen.

Eutanasia: Muertzs suave sin dolor, qus tiens por okiez zcortar la agoniza de un
animal enfarmo incurable.

Ficha clinica: Documento de tipe universal donde Zzo2 quedar perfectamente
registrada toda actuacion profesional que el 2quipo e szlud brind6 al animal y/o
ascota.

Maltrato animal: Todo hecho, acto u omisidn intencicna’ > imprudencial qus pusada
causar dolor o sufrimiento 2 un animal;

Madico Veterinario: Parscna fisica con titulo de méadice | zarinario zootecnisia con

c2duia profesional vigents, ragistrado antz la Der::c::". == 2roteccion Arimal;

Procedimisnto quirirgico- Prequirurgico- Postguirurgico: Es la accidn qus se
rzaliza 2n un antornc con odo 2l matzrial necasaric y z::371 para llevar 2 c220 una
intervencidn gquirdrgica y que de acuerdo 2 sus =7 C:Is el pacienies nacesita

UPA: Unidad de Protaccion Animal.

Version: Ndmero consacuiivo que r3pressnt

actualizado.

)

10542106
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Bienestar
Animal

4. Autorizaciones

Firma De Autorizacion

Mtra. Erika Crystal Zavala Locez

Titular de la Coordinacidn General de Construzcion de Comunidad

Ing. Samuel Gorzalez Loza | Ntra. Lilia Zarina Moraies Escoto

oo

Titular de la Direccion d=2 Innovacion

I
‘ Titular da 2

L = .2fatura de Plansacion
Gubernamental. -
Tzcnoldgica.
l.a srasantz hcia garte del Manual de Procadimienzos da 'z D -z:cidn de Bienestar Animal,
dependencia de la Coordinacidon Ganeral de Construzzion de C:~ .nidad (CGCOC-3ANI-M2-03-
1123}, fecha d2 2faboraciér: agosto 2017, facha da actualizacidn. - -, :mbr2 2025, versién: 03
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