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REGLAS DE OPERACION EJERCICIO 2022
ENTREGA DE APOYOS A FAMILIARES DIRECTOS DE PERSONAS
DESAPARECIDAS

COORDINACION GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO, DIRECCION
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EMPRENDIMIENTO
i. Introduccién

El derecho al trabajo es un derecho fundamental; sin embargo, familiares de las
Personas Desaparecidas comunmente no se les respeta como deberia y eso los
vuelve alin mas vulnerables. Las labores de busqueda que familiares realizan para
localizar a los desaparecidos requieren mucho tiempo y esfuerzo, lo que les impide
cumplir con sus horas laborales y en consecuencia generan menos recursos
econdmicos.

Segun datos del INEGI, el empleo informal ha tenido un aumento en el pais y
sobre todo en los casos de familiares de Personas Desaparecidas ya que un 36%
de dichos familiares manifestaron que han tenido que cambiar de empleo porque
sus empleadores no entienden la situacién y un 52% menciond que tienen
dificultades para mantener un trabajo, lo cual impide que puedan dedicarse
efectivamente a las labores de busqueda, por lo que muchas personas prefieren
emprender de manera informal para poder tener la flexibilidad de salir a realizar
esas labores cuando sea requerido.

Es por lo anterior que el Gobierno Municipal de Guadalajara, a través del
Fideicomiso fondo Guadalajara de fomento Empresarial, presenta este programa
para la entrega de apoyos a familiares directos de Personas Desaparecidas, el
cual brindara las herramientas necesarias para que las personas que residan y
quieran iniciar un negocio y/o fortalecer uno ya existente con al menos 1 afio de
operacién establecido en el Municipio de Guadalajara (aun cuando no residan en
el Municipio) puedan acceder a capacitaciones, asesorias y financiamiento
productivo a tasa 0% y con ello obtengan un crecimiento personal, familiar, social y
econdmico; contribuyendo a acortar la brecha de desigualdad socioecondmica en
la que se encuentran.
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IIl. Marco Juridico

Articulos 36, 49 y 50 fracciones X, Xl y, XXIl, de la Constituciéon Politica del Estado
de Jalisco; en los articulos 1, 2, 3 apartado 1 fraccién |, 5 apartado 1 fracciones | y
1V, 7 apartado 1 fracciones Ill, 14, 15 apartado 1 fracciones | y Il, 66 apartado 1
fraccion |, 69, 71, 73 apartado 1, 74 apartado 1, fracciones |, II, Ill, IV, V, VI, XIX y
XXl de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco; en el articulo
77 de la ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; articulo 10 de la Ley
de Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco; en el articulo 13, fraccion
VIl de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios, Contrato de Fideicomiso Publico denominado “Fondo Guadalajara de
Fomento Empresarial”, Articulos Primero y Segundo de las Reglas de Operacion
del fideicomiso Publico denominado “Fondo Guadalajara de Fomento
Empresarial”’, en correlacién con los diversos articulos 211, 226, 232, 238, y
demas relativos aplicables del Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara; 37,
fraccion Il y 79, segundo parrafo de la Ley de Gobierno y la Administracién Publica
Municipal del Estado de Jalisco; 202 de la Ley de Hacienda Municipal del Estado

i » Emprendimiento
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de Jalisco; 1, 2, 81, 83 y 84 bis del Reglamento de Presupuesto de Ejercicio del -

Gasto Publico para el Municipio de Guadalajara, articulos 7 punto 1, 74 punto 1
fraccion VIII, 100 punto 1 fraccidn VI de la Ley de Personas Desaparecidas del
Estado de Jalisco.

Ii. Dependencia Responsable del Gobierno Municipal.

La Coordinacién General de Desarrollo Economico a través de la Direccion del
Fondo Guadalajara de Fomento Empresarial, seradn las responsables de
administrar y coordinar las actividades relacionadas con la correcta
implementacién del programa.

IV. Presupuesto a ejercer

Por un monto de $ 1°000,000.00 (Un millén de pesos 00/100 M.N) por parte del
Fideicomiso Fondo Guadalajara, de los cuales se destinara un crédito de hasta $
25,000.00 (veinticinco mil pesos 00/100 M.N) por benéeficiario.

La vigencia del programa sera una vez que se agote el presupuesto autorizado.

V. Objetivo General

Entrega de apoyos a familiares directos de Personas Desaparecidas, el cual
brindara las herramientas necesarias para que las personas que residan y quieran
iniciar un negocio Yy/o fortalecer uno ya existente con al menos 1 afio de operacién
establecido en el Municipio de Guadalajara (ain cuando no residan en el
Municipio) puedan acceder a capacitaciones, asesorias y financiamignto
productivo a tasa 0% y con ello obtengan un crecimiento personal, familiar, social y
econémico; contribuyendo a acortar la brecha de desigualdad socioecontmica. en
la que se encuentran. sl

; A
L, )
O A

~

\
\.



Desarrolio » Emprendimienta
. » Decarredia - aridtimic
Economico E

Objetivos Especificos.

» Capacitacion y asesoria para que generen mas habilidades y obtengan mayor
éxito en sus negocios;
* Darles la oportunidad de poder fortalecer su emprendimiento;

e Brindarles apoyo en la organizacion, desarrollo y consolidacion de su plan de ; /I
inversién para que el capital sea utilizado correctamente; AL
« Fomentar la colaboracion entre las personas. /

VI. Problema publico que atiende.
Familias de Personas Desaparecidas tienen dificultades para mantener un ingreso. =
VII. Cobertura geografica

Negocios establecidos o por establecer en el Municipio de Guadalajara. My

VIil. Poblacién o grupo objetivo.

Mujeres y hombres mayores de 18 afios de edad que sean familiares directos de
Personas Desaparecidas, que actualmente estén por iniciar o tengan un negocio
en el Municipio de Guadalajara con al menos 1 afio de antigliedad para quienes no
residan en el Municipio.

IX. Tipos de Apoyo. \ U&

A) Capacitacion.
Capacitacion integrada por los siguientes 8 médulos: ‘

- Empoderamiento; P
- Imagen personal; ( It
- Ventas; .

- Costos;

- Finanzas;

- Marketing;

- Redes sociales y

- Fiscal basico.

B) Financiamiento.
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X. Montos y topes maximos.

Financiamiento por la cantidad de hasta $25,000.00 (veinticinco mil pesos y
00/100 M.N), a tasa 0%, por plan de inversion presentado y aprobado, para el
crecimiento y fortalecimiento del negocio.

De los solicitantes registrados en este programa se apoyard solamente a 1 f‘l )
familiar directo por Persona Desaparecida. {
{

CARACTERISTICAS DEL CREDITO

MONTO HASTA $25,000 _ /
| COMISION POR APERTURA 1% DEL MONTO APROBADO ;
TASA DE INTERES ORDINARIA | 0% p
GARANTIA AVAL
AVIO (CAPITAL DE \
TRABAJO): MERCANCIA Y/O X
MATERIA PRIMA W
DESTINO DEL CREDITO IO AN 4

MAQUINARIA, MOBILIARIO, RRIES
EQUIPO O ADECUACIONES |
A LAS INSTALACIONES DEL
NEGOCIO.

PLAZOS DE PAGO T A L
() (i

HASTA $25,000 PESOS HASTA 36 MESES
(tasa 0%) -
|
XI. Criterios de elegibilidad y requisitos. f‘\

I Requisitos para los solicitantes:

1. Ser mayor de edad;

2. Residir en el Municipio de Guadalajara en caso de que se vaya a iniciar
un negocio o0 ya se cuente con uno; de no residir en el Municipic de
Guadalajara se debera tener un negocio con minimo 1 afo de
operacién en el Municipio y acreditarlo con una licencia municipal o
permiso de espacios abiertos con la vigencia solicitada;

3. Acreditar parentesco directo con la Persona Desaparecida (madres. 7 B
padres; hijos e hijas; cényuge, concubina o concubino; henmanas’o /
hermanos y nietas o nietos) y comprobar vinculo; ==
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4. Para poder ser acreedor de dicho apoyo el solicitante debera cumplir en
su totalidad con las reglas de operacion que establece DIF Guadalajara
en su programa “Entrega de Apoyos a familiares directos de Personas
Desaparecidas 2022.",

5. Presentar la siguiente documentacion completa:

- Identificacion oficial vigente del solicitante;

- CURP o acta de nacimiento;

- Comprobante de domicilio particular no mayor a 3 meses de
antigliedad;

- Licencia municipal vigente o permiso de espacios abiertos del
Municipio de Guadalajara en caso de ya contar con un negocio.

- Documento que avale la desaparicion del familiar (denuncia o carta
bajo protesta de decir verdad manifestando que cuenta con un
familiar desaparecido); y

- Acta de nacimiento o CURP del familiar desaparecido para comprobar
vinculo.

7. Participar en el plan de capacitacion.

Tendran preferencia personas en situacibn de vulnerabilidad econdmica,
discapacidad, mujeres jefas de familia y grupos en situaciéon de vulnerabilidad; asi

como

personas que tengan hijas o hijos que padezcan enfermedades crénicas

degenerativas.

1l. Requisitos para el aval:

1.
2.

Edad maxima 70 afios;

! » Emprendimientn
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Presentar la siguiente documentacion completa: “a

- Identificacion oficial vigente; y
- CURP o acta de nacimiento;

XIl. Criterios de seleccion.

it 44100
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Presentar la documentacion completa;

Presentar solicitud;

Cumplir en su totalidad con las reglas de operaciéon que establece DIF
Guadalajara en su programa “Entrega de Apoyos a familiares directos de
Personas Desaparecidas 2022.";

Contar con una constancia de la capacitacion;

Presentar plan de inversion;

Visita por parte del area de financiamiento de la Direccion de
Emprendimiento al domicilio del negocio para validar informacion;

Contar con la aprobacién del Sub-Comité de Credito del FId\G!GGmISO_
Fondo Guadalajara de Fomento Empresarial para recibir el crédlto, y m e
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8. Firmar los documentos necesarios para la contratacion y formalizacién del
crédito.

Xlll. Derechos, responsabilidades, obligaciones y sanciones de las
beneficiarias. |

I Derechos de los beneficiarios.

1. Recibir la capacitacion; / l/z f
2. Recibir constancia una vez terminada la capacitacion y I a\
3. Recibir el financiamiento una vez aprobado por el Sub?omité de //l’
Crédito del Fondo. ) ¢
. Responsabilidades: /
1. Obtener la constancia del curso; . /
Entregar solicitud de crédito y plan de inversion; /

3. Entregar facturas y/o nota de venta (segun el caso), que
comprueben los gastos descritos en el plan de inversion;

4. Firma del solicitante y aval en el contrato de crédito y pagaré
correspondiente.

/ \y\
Hi. Obligaciones y sanciones b\

1. Proporcionar informacidn veridica con los documentos

correspondientes;

Entregar la documentacién completa requerida;

Cumplir con los criterios solicitados;

Contar con la certificacién del curso;

Hacer uso del crédito conforme al plan de inversion presentado

en su solicitud de crédito y aprobado por el Subcomité d‘e crédito

de Fondo; |

6. Permitir qué el personal de la Direccibn de Emprendimiento
pueda verificar el funcionamiento del negocio, la autenticidad de
los documentos entregados.

7. Presentar la comprobacion en tiempo y forma del uso del crédito
conforme al plan de inversién aprobado. 1

8. Permitir que "el acreditante” vigile la correcta aplicacion de los
recursos de este financiamiento

9. No destinar, total o parcialmente, los recursos de este apoyo
econémico a fines diferentes a los pactados en este contrato

10. Comprobar, fisica y documentaimente, la inversién realizada, en
un plazo no mayor de 60 dias posteriores a la entregaidel

apwN

crédito 5 o # 7
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11. Se les sancionara con la solicitud del recurso entregado si "los
beneficiarios" destinan total o parcialmente los recursos en fines
diferentes a lo pactado.

12. Se les sancionara con la solicitud del recurso entregado si “los
beneficiarios" no comprueban adecuadamente, en tiempo o
forma, la correcta aplicacion de los recursos, teniendo un plazo
de 60 dias naturales.

13. Cuando en el momento de la comprobacién del crédito, los 3
documentos no reunan los requisitos marcados por la‘) secretaria L
de hacienda y crédito publico, tendra un plazo de 60 dias mas f
para cumplir con estas condiciones. |

\
l
\
XIV. Causaran baja del presente programa.

1. Quien no brinde informacién verldica en cualquier situacion;

2. Quien no acuda a las reuniones o capacitaciones programadas ~/
sin justificacion por parte del programa;

3. Personas que presenten conducta inapropiada durante la /’
capacitacion; y

4. Quien preste, regale o lucre el material que le sea entregado
relativo al programa.

En caso de incumplimiento se rescindira el contrato. &&
XV. Medidas de comprobacién del gasto del recurso. /7 W

1. En el caso de que el recurso econémico del financiamiento sea empleado N
con destino de avio (capital de trabajo) se deberan presentar notas de " ¥
venta y/o facturas a nombre del beneficiario.

2. En el caso de que el recurso econémico del financiamiento sea empleado
con destino refaccionario, se deberan presentar facturas a nombre del
beneficiario.

3. El tiempo que tienen los beneficiarios para presentar dicha comprobacion
es de 60 dias naturales posteriores a la entrega del crédito.

XVI. Medidas de transparencia y rendiciéon de cuentas y denuncia ciudadana.

En caso de existir quejas del programa, deberan acudir a la Coordinacién General
de Desarrollo Econdmico ubicada en Victoriano Agiieros #1465, Colonia
Americana y/o al médulo de atencién de la Contraloria Municipal ubicado en Av. 5
de febrero #249, Colonia Las Conchas y entregar por escrito la descripbién de la
queja, denuncia e incoriformidad:




>

|
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También podran presentarse en el correo

electrdnico: denuncias@guadalajara.gob.mx, o al teléfono: 3669-1300 extension
8238 y a través de la pagina web: Guadalajara.gob.mx/denuncias/

XVII. Difusion del padrén Unico de beneficiarios.

Estas ROP, ademas de su publicacion en la Gaceta Municipal de Guadalajara
estan disponibles para su consulta en pagina del Gobierno de Guadalajara
https://transparencia.guadalajara.gob.mx/transparencia/gaceta-municipal,

informando las acciones institucionales a realizar y el padrén de beneflciar[ios, ) j-';,/i,
| f /'1’
1 !
XVIII. Aviso de Privacidad / Proteccién de Datos Personales. ‘ 7 ,J
El manejo de expedientes que se formen con motivo de las presentes Reglas, / | i
deberan cumplir con el Aviso de Privacidad publicado en el portal oficial aviso- 7
privacidad.pdf (quadalajara.gob.mx)
\“‘\'\\' 3 s
X
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PR
\ x\
G \

dildacdug Yedoo Loza b 290 )
Sona Contro C 1 A4100 T \

vwialtisra dabaro, Mexico

10



o

Desarrollo Q » Emprendimiento
Econdémico - Desarrollo Econdmico

Piginalde?7

EL GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA A TRAVES DE LA
COORDINACION DE DESARROLLO ECONOMICO EMITE LA
SIGUIENTE:

CONVOCATORIA,

Mujeres y hombres mayores de 18 afos de edad que sean familiares
directos de Personas Desaparecidas, que actualmente estén por iniciar o
tengan un negocio en el Municipio de Guadalajara con al menos 1 afio de
antigliedad para quienes no residan en el Municipio.

CONSIDERANDO.

Que el articulo 226 del Codigo de Gobiemo Municipal de Guadalajara,
dispone que la Coordinaciéon General de Desarrollo Econdmico tiene por
objeto impulsar el desarrollo de oportunidades para todas las personas que
deseen acceder a un empleo digno o emprender un negocio, para
garantizar un crecimiento equitativo y sustentable para la poblacion
municipal. Mediante las atribuciones especificas conferidas a las
dependencias a su cargo.

Que el Comité Técnico del Fondo Guadalajara de Fomento Empresarial
aprob6 las Reglas de Operacion del Programa Entrega de Apoyos a
Familiares Directos de Personas Desaparecidas el dia 26 de agosto del
2022.

I OBJETIVOS
Objetivo General.

Entrega de apoyos a familiares directos de Personas Desaparecidas, el
cual brindara las herramientas necesarias para que las personas que
residan y quieran iniciar un negocio y/o fortalecer uno ya existente con al
menos 1 afio de operacion establecido en el Municipio de Guadalajara
(aun cuando no residan en el Municipio) puedan acceder a capacitaciones,
asesorias y financiamiento productivo a tasa 0% y con ello obtengan un
crecimiento personal, familiar, social y econémico; contribuyendo a acortar
la brecha de desigualdad socioeconémica en la que se encuentran.

Objetivos Especificos.

1. Capacitacion y asesoria para que generen mas habilidades y obtengan mayor
éxito en sus negocios;
2. Darles la oportunidad de poder fortalecer su emprendimiento;

- Pedro Loza No. 290 S
Zona Centro C.P 44100 CGobierno de

Guadalajara, Jalisco, México CONVOCATORIA 2022 DEL PROGRAMA
“ENTREGA DE APOYOS A FAMILIARES DIRECTOS DE PERSONAS DESAPARECIDAS".
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3. Brindarles apoyo en la organizacién, desarrollo y consolidacion de su plan de
inversion para que el capital sea utilizado correctamente;
4. Fomentar la colaboracién entre las personas.

. CARACTERISTICAS DEL APOYO.
A) Capacitacion.
Capacitacion integrada por 8 médulos

- Empoderamiento;
- Imagen personal;
- Ventas;

- Costos;

- Finanzas;

- Marketing;

- Redes sociales y
- Fiscal basico.

B) Financiamiento.

Montos y topes maximos.

Financiamiento por la cantidad de hasta $25,000.00 (veinticinco mil
pesos y 00/100 M.N), a tasa 0%, por plan de inversiéon presentado

y aprobado, para el crecimiento y fortalecimiento del negocio.

De los solicitantes registrados en este programa se apoyara
solamente a 1 familiar directo por Persona Desaparecida.

CARACTERISTICAS DEL CREDITO

MONTO |HASTA $25,000
COMISION POR [1% DEL MONTO
APERTURA |APROBADO
TASA DE INTERES [0%
ORDINARIA
GARANTIA AVAL
AVIO (CAPITAL DE
- TRABAJO):
DESTINO DEL CREDITO MERCANCIA  Y/O
MATERIA PRIMA
Andador Pedro Loza No. 290 y
Zt:n:Centro C.P 44100 Gobierno de
Guadalajara, Jalisco, México CONVOCATORIA 2022 DEL PROGRAMA
331204 8500 "ENTREGA DE APOYOS A FAMILIARES DIRECTOS DE PERSONAS DESAPARECIDAS".

12
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REFACCIONARIO:
MAQUINARIA,
MOBILIARIO,
EQUIPO @)
ADECUACIONES A
LAS
INSTALACIONES
DEL NEGOCIO.

PLAZOS DE PAGO

HASTA $25,000 PESOS HASTA 36
MESES
(tasa 0%)

. COBERTURA GEOGRAFICA.
Negocios establecidos o por establecer en el Municipio de Guadalajara.
IV. BASES.

Primera. Requisitos para los solicitantes:

-

. Ser mayor de edad;

2. Residir en el Municipio de Guadalajara en caso de que se vaya a
iniciar un negocio o ya se cuente con uno; de no residir en el
Municipio de Guadalajara se debera tener un negocio con minimo
1 afio de operacion en el Municipio y acreditarlo con una licencia
municipal o permiso de espacios abiertos con la vigencia
solicitada;

3. Acreditar parentesco directo con la Persona Desaparecida
(madres, padres; hijos e hijas; conyuge, concubina o concubino;
hermanas o hermanos y nietas o nietos) y comprobar vinculo;

4. Para poder ser acreedor de dicho apoyo el solicitante debera
cumplir en su totalidad con las reglas de operacion que establece
DIF Guadalajara en su programa “Entrega de Apoyos a familiares
directos de Personas Desaparecidas 2022.";

5. Presentar la siguiente documentacion completa:

- ldentificacion oficial vigente del solicitante;

- CURP o acta de nacimiento;

- Comprobante de domicilio particular no mayor a 3 meses
de antigliedad;

- Licencia municipal vigente o permiso de espacios
abiertos del Municipio de Guadalajara en caso de ya
contar con un negocio.

» Andador Pedro Loza No. 290

Zona Centro C.P 44100 Gobierno de
Guadalajara, Jalisco, México CONVOCATORIA 2022 DEL PROGRAMA
1204 8500  "ENTREGA DE APOYOS A FAMILIARES DIRECTOS DE PERSONAS DESAPARECIDAS'.

13
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- Documento que avale la desaparicion del familiar
(denuncia o carta bajo protesta de decir verdad
manifestando que cuenta con un familiar
desaparecido); y

- Acta de nacimiento o CURP del familiar desaparecido
para comprobar vinculo.

7. Participar en el plan de capacitacion.

Tendran preferencia personas en situacién de vulnerabilidad
economica, discapacidad, mujeres jefas de familia y grupos en
situacidén de vulnerabilidad; asi como personas que tengan hijas o
hijos que padezcan enfermedades crénicas degenerativas.

Segunda. Requisitos para el aval;

1. Edad maxima 70 afios;

2. Presentar la siguiente documentacién completa:
- Identificacion oficial vigente; y
- CURP o acta de nacimiento;

V. CRITERIOS DE SELECCION.

-

. Presentar a documentacion completa;

Presentar solicitud;

3. Cumplir en su totalidad con las reglas de operacién que establece
DIF Guadalajara en su programa "Entrega de Apoyos a familiares
directos de Personas Desaparecidas 2022.";

4. Contar con una constancia de la capacitacion;

5. Presentar plan de inversion;

6. Visita por parte del area de financiamiento de la Direccién de
Emprendimiento al domicilio del negocio para validar informacion;

7. Contar con la aprobacion del Sub-Comité de Crédito del Fideicomiso
Fondo Guadalajara de Fomento Empresarial para recibir el crédito; y

8. Firmar los documentos necesarios para la contratacion y

formalizacién del crédito.

L

Los asuntos no previstos en la presente convocatoria seran
resueltos con base a las Reglas de Operacion del programa
“Apoyo para familiares directos de Personas Desaparecidas” y
en su defecto por el Sub-Comité de Crédito del Fideicomiso
Fondo Guadalajara de Fomento Empresarial.

Vi. DERECHOS, RESPONSABILIDADES, OBLIGACIONES Y
SANCIONES DE LAS BENEFICIARIAS.

Loza No. 290
Guadalajara, Jalisco, México CONVOCATORIA 2022 DEL PROGRAMA .
331204 8500 “ENTREGA DE APOYOS A FAMILIARES DIRECTOS DE PERSONAS DESAPARECIDAS".
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I Derechos de los beneficiarios.

PN

Recibir la capacitacion;

Recibir constancia una vez terminada la capacitacion y

3. Recibir el financiamiento una vez aprobado por el
Subcomité de Crédito del Fondo.

N

. Responsabilidades:

-

Obtener la constancia del curso;

2. Entregar solicitud de crédito y plan de inversion;

3. Entregar facturas y/o nota de venta (segun el caso), que
comprueben los gastos descritos en el plan de inversidn;

4. Firma del solicitante y aval en el contrato de crédito y

pagaré correspondiente.

1. Obligaciones y sanciones

1. Proporcionar informacién veridica con los documentos
correspondientes;

2. Entregar la documentacion completa requerida;

3. Cumplir con los criterios solicitados;

4. Contar con la certificacion del curso;

5. Hacer uso del crédito conforme al plan de inversidon
presentado en su solicitud de crédito y aprobado por el
Subcomité de crédito de Fondo;

6. Permitir que el personal de la Direccion de Emprendimiento
pueda verificar el funcionamiento del negocio, la
autenticidad de los documentos entregados.

7. Presentar la comprobacion en tiempo y forma del uso del
crédito conforme al plan de inversion aprobado.

8. Permitir que "el acreditante" vigile la correcta aplicacion de
los recursos de este financiamiento

9. No destinar, total o parcialmente, los recursos de este
apoyo economico a fines diferentes a los pactados en este
contrato

10.Comprobar, fisica y documentalmente, la inversion
realizada, en un plazo no mayor de 60 dias posteriores a la
entrega del crédito

> Andador Pedro Laza No, 2920

Zona Centro C.P 44100

Guadalajara, Jalisco, México CONVOCATORIA 2022 DEL PROGRAMA
“ENTREGA DE APOYOS A FAMILIARES DIRECTOS DE PERSONAS DESAPARECIDAS".
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11.Se les sancionara con la solicitud del recurso entregado si
"los beneficiarios” destinan total o parcialmente los
recursos en fines diferentes a o pactado.

12.Se les sancionara con la solicitud del recurso entregado si
"los beneficiarios" no comprueban adecuadamente, en
tiempo o forma, la correcta aplicacién de los recursos,
teniendo un plazo de 60 dias naturales.

13.Cuando en el momento de la comprobacion del crédito, los
documentos no reunan los requisitos marcados por la
secretaria de hacienda y crédito publico, tendra un plazo
de 60 dias mas para cumplir con estas condiciones.

VIl. COMPROBACION.

1. En el caso de que el recurso econémico del financiamiento sea
empleado con destino de avio (capital de trabajo) se deberan
presentar notas de venta y/o facturas a nombre del beneficiario.

2. En el caso de que el recurso econdémico del financiamiento sea
empleado con destino refaccionario, se deberan presentar facturas a
nombre del beneficiario.

3. El tiempo que tienen los beneficiarios para presentar dicha
comprobacién es de 60 dias naturales posteriores a la entrega del
crédito.

Viil. TEMPORALIDAD.

Este programa inicia el dia de la publicacion de la Convocatoria en la
Gaceta Municipal de Guadalajara hasta agotar el techo presupuestal.

IX. AREA RESPONSABLE DEL GOBIERNO MUNICIPAL.
La Coordinaciéon General de Desarrollo Econdmico a través de la Direccion

de Emprendimiento seran las responsables de administrar y coordinar las
actividades relacionadas a la correcta implementacién del programa.

X. INFORMES Y CONTACTO.
Direccion de Emprendimiento. Domicilio: Calle Pedro Loza #292 entre
Reforma 'y Garibaldi. Colonia Centro; Guadalajara, Jalisco.

Teléfono: 3312048541 (linea directa) Horario: de 09:00 horas a 15:00
horas.

XI. QUEJAS, DENUNCIAS, INCIDENCIAS O INCONFORMIDAD DE LAS

PERSONAS BENEFICIADAS.
Pedro Loza No. 290
Jalisco, México CONVOCATORIA 2022 DEL PROGRAMA G
‘ENTREGA DE APOYOS A FAMILIARES DIRECTOS DE PERSONAS DESAPARECIDAS".
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En caso de existir quejas del programa, deberan acudir a la Coordinacion
General de Desarrollo Econdmico ubicada en Victoriano Agueros #1465,
Colonia Americana y/o al médulo de atenciéon de la Contraloria Municipal
ubicado en Av. 5 de febrero #249, Colonia Las Conchas y entregar por
escrito la descripcion de la queja, denuncia e inconformidad.

También podran presentarse en el correo
electronico: denuncias@guadalajara.gob.mx, o al teléfono: 3669-1300
extension 8238 y a través de la pagina

web: Guadalajara.gob.mx/denuncias/
XIl. DIFUSION

Estas convocatoria, ademés de su publicacion en la Gaceta Municipal de
Guadalajara estan disponibles para su consulta en pagina del Gobierno de
Guadalajara
https://transparencia.quadalajara.gob.mx/transparencia/gaceta-municipal

XIi. AVISO DE PRIVACIDAD / PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

El manejo de los expedientes que se formen con motivo de las presentes
Reglas, deberan cumplir con el Aviso de Privacidad publicado en el portal
oficial

hitps://transparencia.guadalajara.qob. mx/sites/default/files/AvisoPrivacidad
-pdf.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda
prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social”.

Lic. Fabiola Haydeé Hernandez Jiménez
Titular de 1a Direccion de Emprendimiento

Loza No. 290 T

- ~
Zona Centro C.P 44100 Gobierno de
Guadalalara, Jalisco, México CONVOCATORIA 2022 DEL PROGRAMA

331204 8500 "ENTREGA DE APOYOS A FAMILIARES DIRECTOS DE PERSONAS DESAPARECIDAS".
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