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A. Presentación 1 
1 
¡ 
! 

·I 
1 
! 

El presente Manual de ftrocedimíentos tiene como propósito contar 
con una guía rápida y especíñca que incluya la operación y desarrollo 
de las actlvídades de lasj diferentes áreas . del Gobierno Municipal de 
Guadalajara; así corno servir de instrumento de apoyo para la mejora 
institucional. I · 

1 

Incluye en forma orden~da y secuencial las operaciones de los · 
procedimientos a seguir para las actividades laborales, motivando con 

' ello un buen desarrollo ! administrativo y dando cumplimiento a lo 
establecido en el Código.~e Gobierno del Municipio de Ouadalajara, 

. 1 . 

l 
Este documento está sujeto a actualización conforme se presenten 
variaciones en la ejecución de los procedimientos, en la normatividad 
establecida, en la estructara orgánica o bien en alg~n otro aspecto que 
influya en la operatividad ¡del mismo. 

; 

¡ 
1 
1 

l 
· 1 

1 
f 



Manual de Procedimientos 
Gobierno de GuadalaJara 

Código del manual: Código asignado al Manual de Procedimientos y representado 
por las iniciales de la Coordinación General o Dependencia (AAAAA), seguido por 
las iniciales de la Dirección de Área (BBBB\ tipo de documento (MP), número de 
versión (00)1 y fecha de elaboración o actualizáción (MMAA). 

Número consecutivo que representa las veces en que 
el manual se ha actualizado y que va en relación con 
el campo de "Fecha de actualización". 

Versión: 

Fecha de elaboración: Mes y año en que se elaboró la versión Inicial del 
manual. 

Fecha de actualización: Mes y año de la versión más reciente y vigente del 
manual para las áreas que lo actualicen. 

4. El Manual de Procedimientos contiene un cuadro de control ubicado en la 
portada con tas siguientes especificaciones: 

2. La o el Funcionario de primer nivel o Titular de la Dirección del área 
responsable de la elaboración y del contenido del manual, es el encargado de 
difundir al personal interno el presente documento, así mismo en los casos en que 
se actualice el documento informarles oportunamente. 

3. El Manual de Procedimientos es un documento oficial e ínstítucional, el cual 
debe presentar las firmas de autorízactón, Visto Bueno y Asesoría y Supervisión 
de los siguientes funcionarios: 

• Titular de la Coordinación general o de la dependencia del área que elabora 
el manual 

• Titular de la Dirección del área que elabora el manual 
• Titular de ta Dirección de Innovación Gubernamental 
• Jefatura del Departamento de Planeación Tecnológica de la Dirección de 

Innovación Gubernamental. 

1. El Manual de Procedtmientos debe estar disponible para consulta del personal 
que labora en el Gobierno Municipal de Guadalajara, así como de la ciudadanía en 
general~ 

• • Medio Ambiente 

· B. Políticas generales de uso del manual de 
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€!) Describir los procesos sustantivos del área, así como los procedimientos 
que lo conforman y sus operaciones en forma ordenada] .secuenclal y 

¡ 

detallada. ¡ . 
j 

e 1 rnplementar formalrnénte los métodos y técnicas de trabajo que deben 
seguirse para la realización de las actividades. 

1 
~ Otorgar al servidor jpúbflco una visión integral de sus funciones ·y 

responsabilidades op~rativas al ofrecerle la descripción del procedimiento 
· en su conjunto, asl como las interrelaciones de éste con otras unidades de 
trabajo para la reallzaélón de las funciones asignadas. . 1 . 

fa Servir como base para identificar áreas de oportunidad de mejora continua 
en los procedlrnlentos] 

¡ 
j 

l 
1 

1 
1 

C. Objetivos del manual de procedimientos 
j 

l 
Este Manual de Procedimientbs es un documento oficial con carácter obligatorio 
que se fundamenta en el Ar~ículo 131, fracción V. del Código de Gobierno del 
Municipio de Guadalajara, cuyps objetivos son: 

@ Servir de marco de reflrencia y guía para llevar a cabo el trabajo diario de 
cada unidad, orientadas a Ia consecución de los objetivos de ·la 
dependencia además de contribuir a la división del trabajo, capacitación y 
medición de su desempeño. · · 

l 

e Delimitar las responsdbilidades y competencias de todas las áreas que 
componen la organlzaelón, para detectar omisíones y evitar duplicidad de 
funciones. 

1 

1 
e Actuar como medio del información, comunicación y difusión para apoyar la 

inducción del personal pe nuevo ingreso al contexto de la institución. 

" Contribuir a fundameníar los programas de trabajo y presupuestos de las 
dependencias. ' 

• Medio Ambiente 
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Manual de Procedlmhmtos 
Gobierno de Cu.adalaJara 

Evaluación Técnica para la 
lnstalación de Módulos y 
Contenedores de Reciclaje en 
Vía Púbrica 

No 30 CGGIC .. MEAM-P-03-12 Evaluación Técnica para ta 
Instalación de Puntos Limpios de 
Tipo Contenedores Clasificados 
en Acciones Urbanísticas 

No 28 CGGIC-MEAM-P .. 03-11 
i 

Diseño de estrategias para la 
Gestión Integral de Residuos en 
Eventos Cero Residuos 

CGGIC-MEANtl-P-03-10 . . 1 

1 

Tramite de Dictamen de 
Microgenerador de Residuos 
Sólidos Urbanos 

22 No 
24 No 

. 26 No 
CGGIC-MEA~-P-03-09 
CGG r C-MEAM-P-03-08 ¡ 

Censo Forestal 
Compensación de Biomasa · 

No 20 CGGIC-MEAM-P-03-07 
i 
! 
1 
¡ 
j 

Evaluación de Acciones de 
Manejo de Arbolado por 
Compensación 

18 CGGIC-MEAM-P-03-06 

l 
l ¡ 

Visto Bueno y Cumplimiento 
para Dictamen de Factibilidad de 
Áreas Verdes 

No 
! 

CGG IC-MEA V1-P-03.;05 

CGG l.C-MEA~-P-03-04 
¡ 
t 

CG G 1 C-M EAfvl-P-03-03 

Manejo de Arbolado 
(PlantaciónJTbcón/Poda/Derribo/ 
Trasplante/Fumigación) 

Donación de Arboles y· Plantas 
Ornamentales 

Dictamen Forestal para Manejo 
de Arbolado 

CGGIC-MEAf\1-P-03-02 Dictamen Forestal por Riesgo 
8 No 
10 No 
12 No 

14 No 

16 No 

CGGIC-MEA~-P-03-01 Dictamen Forestal 

• • Medio Ambiente 
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Milnual de Procedimientos 
t.ohh:¡rrw de Cu;nM<.1/;n a 

Código asiqnado al procedlmlento y representado por las iniciales de la 
Coordinación General o Dependencia (AAAAA), seguido por las iniciales de la 
Dirección de 4rea (BBBB), !tipo de documento (P)~ número de versión (00), y 
número conseéutivo (00). ' 

No 55 CGGIC-MEAM~P .. 03*24 . 

•• 1 

Código del precedí miento 
~ . 

Instalación y :i Seguimiento ' de 
Huertos Urbanos L 

No 53 CGGIC-MEAM-P-03-23 Soclalízaclón de Programas¡ de 
; .· 1 

Reciclaje Residuos Base Cent> 

51 CGGIG-MEAM-P ... 03-22 No Fomento a la· Educadlón 
Ambiental I · 

No 49 CGGfC-MEAM-P-03-21 Autorización del Registro [del 
Control de Consumidores Í de 
Sustancias Peligrosas y Nocivas ¡ 

para la Salud "Anuencia" 

No 47 CGGIC ... MEAM-P-03-20 Visto Bueno de la Dirección l de 
Medio Ambiente para 1 la 

t 

Obtención de la Llcericla 
i 

Municipal ¡ 
¡ 

No 45 CGGIG-MEAM-P-03-19 Aviso de no Requerimiento l de 
t 

Estudio de Impacto Ambiental] 

No 43 CGGlC-MEAM .. P~03-18 Evaluación de lmpaf to 
Ambiental para Duetos 1 y 
Canalizaciones l 

41 CGGIC-MEAM-P-03-17 Evaluación de Impacto 
Ambiental de , las Acciones 
Urbanísticas. l 

No 
No 39 CGGIC-MEAM-P .. Q3-.16 Visitas Programadas 1 

37 CGGIG~MEAM-P-03-15 No Denuncia Ambiental 1 

No 35 CGGlG-MEAM-P-03-14 Visto Bueno de Emisiones al la 
Atmósfera . . 1 

f -s- •• ~Procedimiento Código Pág. SGC 
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Actividad 

Flujo de secuencia 

Manual de Pro<:~dimientos 
Gobierno de Goadala/ara 

Decisión exclusiva 

Espera 

Fin de flujograma 

Conector intermedio 

o 
o ¡ 

Inicio de flujograma o 
2. Diagramas de flujo 

1 . • Medio Ambiente 



, Manual de Procedlrnlentos 

Titular de la Dirección que Autorlza; 

Persona que 
Elaborr~ ¡/ ,,.,,, .. ~ -- 

¡ 

Fecha· de: Autorización:J. Agásto 202k 
' .> . _ _, __ , ,.,,f ... ,'·"'»'~,..,~,~"··~-'.,'. l' 

4'i?-#/%.· j1:1<r...í·2f.i.~;.;~"~~:-;:~ . L . 

Firmas: 

Paulina Cervantes Flores Titular de la Dirección que 
Autoriza: 

Responsable del áreaque": Pablo García Becerra 
Revisó: 

Pablo García Becerra Persona que Elaboró: 

Agosto 2025 Fecha de Elaboración: 

CGGIC·MEAM-P ... 03-01 Código de procedimiento: 

Dictamen Forestal Procedimiento: 

Area de Arbolado Urbano Área: 

Dlreeclon .de Medio Ambiente Dirección: 

¡ Coordinacion General de Gestion 1 ntegral de la 
¡ Ciudad 

Coordinación o 
Dependencia: 

· Identificación Organizacional 1 

• Medio Ambiente 



Manual de Prcu;edlmientos 
Go~letno de Guadal.ajara 

No 
Se emite <Uctameh 

forestal ' 

¿Se aprueba por 
el CVANPPJRFMG? 

Se emite otdea Je 
pago i 

Se emite oficio lfe 
tecepclón de 1 

Cl)fflpensacíi.m ¡ 

Sl 

Sa entrega 41<.:tamen forestal Se expooe caso anta 
Comité de Vigilancia en 

Materia de Áreas Naturalés 
Prot~gldas; PMques, 
Jardines 'I RecursoS' 

Forestales ®! Munfcipjo da 
Guadalajara 

(CVANPPJRFMG) 

Se - oficio de compensaciim de 
blomasa contOfme a1 

dictamen 

Se amite orden de pag() No Si 

¿Representa 
conflicta social o 

ambientaJ 
Importante? 

Se realiza el perita]& forestal 

Entrega escrito aitAuntaÓ® los 
documentos confl>(ltle aI Art. 53 
el Reglamente ~ Áreas \Íerd$.S, 

Y Re(;UJSOS FQrestqte~ del 
Munleipio de Guadalajara 

1----...---ll'l Se solicita dictam~ de arbola\lo 
por obra 

Dictamen Fc>ntstal 
rea de ArbQl4do Urbano 

• ; Medio Ambiente 
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Página 10 de 88 
Ci>bil!mtl de . Laductad qt~ • 
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¡ 

• i 

Titular de la Dirección que tutoriza:~-.-----~- 

. ' . / 

Persona que 
Elaboró:º 

I ___,........( 
!; 

Responsable del 
áreaq~ó: / ---V 

Firmas:·· 
1 

Fecha-de Aütorizac.~ón: Agosto·202~ ·.· 
l ~' ,·,.f . 

Paulina Cervantes Flores Titular de la Dirección que 
Autoriza: 

Pablo García Becerra Responsable del área que 
Revisó: 

Pablo García Becerra Persona que Elaboró: 

'. Agosto 2025 Fecha de Elaboración: 

Código de procedimiento: } CGGIC~MEAM~P-03~02 

Dictamen Forestal por Riesgo Procedimiento: 

·. Area de Arbolado Urbano Área: 

Direccion de Medio Ambiente Dirección: 

}Coordinacion General de GesUon Integral de la 
1 
i Ciudad 
l 

Coordinación o 
Dependencia: 

. · Identificación Org~nizacional 1 

I • Medio Ambiente 



Se entrega d!c!iJmeo forestal 

Se emite otcien da pago 

se saticita expediente 
conforme aí ArL 53 del 

reglametno de Áreas Verdes 
V Recursos Forestafes del 
Munldpio de ouadalaJara 

X,____ 

Manual dePreeedímlentos 
Gobierno de Cuttdalafara 

Sa turna: a ta Dirección de 
Parques y .Jardines pata su 

atención 

Efab«aciónde la autorfza.ctón 
forestal 

Sl 

¿EJ árbol as nivel 
deliesgcs 3? 

se &nvfa al titular da! 
Departamento de Peritos 
Forestales. para re¡¡¡llzaf la 
evaWac!Qn v dictamlflaclóll 

se recibe reporte 

• 1> Medio Ambiente 

Oictllmen forestal par Riesgo 
rea de Arb<úiKlo Urbano 
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c~~1~1ª,ª 1 '"°"C"üTda Manual de Procedimientos 

Titular de la Dirección que ~,utoriza: 

'. 

Responsable del 
áreaq~ó: 

¡· - ------- ' 

. 

Persona que 
Elabo1------. /J 

Firmas: 

Pablo García Becerra 

Titular de la Dirección que " Paulina Cervantes Flores 
Autoriza: 

! 

Responsable del área que 
Revisó: ¡ Pablo García Becerra 

f 

Persona que Elaboró: 

, Agosto 2025 
! 

Fecha de Elaboración: 

Dictamen Forestal para Manejo de Arbolado 

Código de procedimiento: CGGIC .. MEAM-P-03-03 
' 

Procedimiento: 

Area de Arbolado Urbano 

' Dlrecclon de Medio Ambiente 

Área: 

Dirección: 

Coordinacion General de Gestion Integral de.la 
Ciudad 

Coordinación o 
Dependencia: 

. · Identificación Organizacional l 



Manual de Procedimientos 
Cobiernc de Cuadala;ara 

No 

Se emite Oficl()¡oorecepción 
de ccmpensacrén 

SI se emite (lflciQc de 
compensaci6'1 de blomaaa 

Se emite orden de 
pa~o 

-se expone ante Comité de Vrgílanc:hi de 
Áreas NalUraJEls Protel)fdas, Parques, 

Jardines 'Y Recursos Forestales det 
Muolclplo de Guadatajan~ 

¿Representa ccnmcto 
social o ambiental 

s:mpoctante? <8>~---- No 

Poda o trasplante Derribo 

Se deletmlna el manejo requerido Se luma dictamen rmestaJ a la Dependencia 
correspondiente para su ejecución 

Se rl'talrza el perttaja fOrestal 

se reaDza aJ peritaje forestal 
Entregar doclJmento,i coarcrme a lo e-.stableddo en el ArL 

53 del Reglamento diJ Áreas Verdes y Recurscis Forestales 
dél ~untciplo de Guadalajara 

ovado Público Se determina si la ublcaclón 
D&J· árbol Ett> púb!It,a o privada 

• lnterlmea 
• aanqueta de1 

~arllcular 
Área común 
da unfdades 
habltacionalas 

• CamaUón 
• Parque 
• Unktad Deportiva 
• depao<lencia 

rrnmlclpal 
.. Plaza 
• P1azo!.ef.EI 
• corredor verde 
• Glorieta 
• Huerto Urbano 
• Cam!tffón 
.. Bosque Urbano 

Se recibe ta SoUcltUd de Perm!SG 
de Afbolado (P9(!a, Derribo q 
Traspla!1le) para Qbtane.r el 

Dictamen Forestal 

Dictamen Forestal pant Manejo de Arbolado 

1 •Medio Ambiente 
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G:~~J•ra 1 fi'éúTda Manual de Procedimientos 

·~.· ... ·· .. ·". é·.~ 
7 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

Persona que 

Elabo~Y). . . .·• . . ·.·.· ... · '. ' .(;/------ 

Fecha de .Auto~ización: Agosto 2025 
- ~ 

Firmas: 

Responsable del 

área ~.· ... e .. visó: . . \ .(¡J-~ 

Titular de la Dirección que : 
Autoriza: · Paulina Cervantes Flores 

Pablo García Becerra Responsable del área que 
Revisó: 

Pablo Garc[a Becerra Persona que Elaboró: 

J .Aqosto 2025 Fecha de Elaboración: 

Código de procedimiento: CGGIC-MEAM-P-03-04 

Donaclon de Arboles y Plantas Ornamentales Procedimiento: 

1 Area de Arbolado Urbano 
,¡: 

Área: 

i Direccion de Medio Ambiente Dirección: 

! Coordinacion General de Gestion 1 ntegral de la 
! Ciudad 
! 

Coordinación o 
Dependencia: 

Identificación Organizilcional 1 

• Medio Ambiente 
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Página 15 de 88 
~{¡ud«dqwi. · 

tecu1da 

Ef sollcitaote recibe en el. Vivero 
Munlcipal ei lmiumo solicitada- 

El \'Miro Municipal prepara e! 
Insumo para ser entrega® 

Et. ea de Arbolada Urt>aoo 
genera oficio dirigido al Vt\leto 
Munlcipal PI1t.a la entrega d9' 

insumo solk:itado 

>------No ...------SI 

¿Es viable la· 
donación? . 

O
. a rec eso e 

.·· · · · Reforestación vto Oonación de 
. . . ·1------------11>•1 Álboles y :f'tantas ornamentales 

y se adjunta la. documE10tacibn 
corres nctente. 

Donación de Arbofa& y Phmtaa ornamentales 
rea de ArbolildtJ Urt>Ono 

• • Medio Ambiente 
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Mararnl de- Prccedlmlentos 

¡. 
Fecha. de Autorización: Agosto 2Q25 .. 

Responsable del 

área y=~·__;.·------' Persona que . 
Elaboró: ('"'\. · . !_,) 
Titular de la Dirección que Autoriza: ~; 

/ . 

Firmas: 

Paulina Cervantes Flores Titular de la Dirección que 
Autoriza: 

Pablo García Becerra Responsable del área que 
Revisó: 

Pablo García Becerra Persona que Elaboró: 

Agosto 2025 Fecha de Elaboración: 

CGGIC-MEAM-P-03~05 Código de procedimiento: 

Manejo de Arbolado en Área Municipal 
(Plantación/Tocón/Poda/Derribo/Trasplante/Fumigación) Procedimiento: 

Area de Arbolado Urbano Área: 

Direccion de Medio Ambiente Dirección: 

Coordinacion General de Gestion Integral de la Ciudad Coordinación o 
Dependencia: 

, . . 
. . Identificación Organizacional 

• Medio Ambiente 



Manual de Proeadlmlentos 
Gobierno de Gucidalajara 

se reanza: 
-Plantación 

-Retiro de Tocón 
..Poda 

•ÚSf(Cbo 
- Trasplante, 
-Fwnlgación 

Se luma al A.rea de Arbolado para su 
atenciófl 

S& determina ta ubicación da! 
sitio a lnt8fVeoif · Público 

• Camellón 
• Parque 
• Unidad Deportiva 
• dependencia 

monlcipaJ 
• Plaza 
• Plazoleta 

corredor verde 
• Glodeta 
• Huerto Ul'tano 
.. Camellón 
.. Bosque Urbano 

Se recibe la Solíci1ud da Manejo de 
Arbolado. 

(PodaJOenibolTDCi>WPlañtaciónl' 
TrasplanteJt=umlgación) 

Manejo de Arbolado en 
rM d• Atbolado Urbano 

Manejo de Arbolado en Area Municipal 
Plantación/Tocón/Poda/Derribo/Tras lante/Furni ación 

. • •Medio Ambiente 



Manual de Proc~dimi~ntos 
C.ohiNnfi tfo Gut.1tl.:1ldfd1·a 

' 
Titular de la Dirección que Autoriza: ~ ~ 

. / 

Persona que 
Elabor~ ·¡ ~ .~ 

Responsable del 
área~: 

,/·- - 
J 

Firmas: 

Titular de la Dirección que · Paulina Cervantes Flores 
Autoriza: 

Responsable del área que · Pablo García Becerra 
Revisó: 

Pablo García Becerra Persona que Elaboró: 

Agosto2025 Fecha de Elaboración: 

GGG IC-Mf::AM-P-oa~oa Código de procedimiento: 

Visto Bueno y Cumplimiento para Dictamen de 
Factibilidad deAreas Verdes Procedimiento: 

Area de Arbolado Urbano Área: 

Direccion de Medio Ambiente Dirección: 

Coordinacion General de Gestion l ntegral de la 
Ciudad · 

Coordinación o 
Dependencia: 

. . Identificación Organizacional 1 

~ Medio Ambiente 



Manual de Procedlmhmtqs 
Gobierno de. Guadata¡ara 

Se gen&fa 
Olicloda 

C!Jmplltnlento 

Se genera 
Oficio de Na. 

cumpftmlanto 

NO SI 

t;Cl.lmpffl con lo establ-ecldo en et 
Att 15 del Reglamento de Atea& 
Verdes y R~ Fora&lale.s 
del Munk:fpío de Guadalajara? 

Se recibe .s~ para 
Vislo Sueno del p1oyecto 

eJ&Cl.ltado 

se errilta Vlslo Bueno de· 
Pro<;&clo de Árflaa 

VeróeS 

Si 
se sollctta mayor 

Información 

No 
¿Se acepta 
ta $0ll~1.1d? 

Sea~tza la 
so!kllud 

Vlsto Bueno y (.":umpllmlento P6r~ Dictamen d.e f11cUbfUd11d de rus Verdes 

Visto Bueno y Cumplimiento para Dictamen de 
Factibilidad de Areas Verdes 

1 t Medio Ambiente 
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~~·~Jara ¡ .. ~ÜTda Mam.mt de Procedimientos 

Titular de la Dirección que Auterlza: ~~ 
' ('····~ 

Responsable del 
áre~evisó: 

¡-- -----~ 

·*4~ };.re.~b@ ~E! A,~:Íorización: 
-·~,~~~;~ 

l. 
Agosto·.2025. 

:: - ....... :'~ :~ 

'..J 
Persona que 
Elab~ . . .. j· > _/ ______.,.. 

Firmas: 

Paulina Cervantes Flores · 

Pablo García Becerra 

Titular de la Dirección que 
Autoriza: , , 

Responsable del área que 
Revisó: 

Pablo García Becerra 

Agosto 2025 

Persona que Elaboró: 

Fecha de Elaboración: 

'·CGGIC-MEAM-P-03-07 Código de procedimiento: 

Evaluacion de Acciones de Manejo de Arbolado por 
:compensacion · · Procedimiento: 

Area de Arbolado Urbano 

Dlrecclon de Medio Ambiente 

Área: 

Dirección: 

~oordiriacion General de Gestion Integral de la 
.Cludad 

Ooordinaclón o 
Dependencia: 

· Identificación Organizacional ; 

" Medio Ambiente 



Manual de Procedimientos 
Gobierno de Cuadalajara 

· Se genera afielo de 
cumplimiento 

Se g&nlilra ofició de no 
cumptunlento 

¿Cumple con las 
c:aracterisUcas? 

El Oei:>arta.rnl:lnto ((e Peritos Fc¡reatales 
evalúa en ~mpo ~ acfones dlt manejo 

ctel amolado 

El promoll'&nla ptasenta mrormacUin al 
Áre11 de Arbolado Utbano para ta 

Evatuacilln d& Accltmés de ManejO de 
Arbolado Por Comp&nsaclón 

Evaluación cte Acci(>ne& de ~IH!Jo diJ. Arbolado Por Comp1msaclón 
rea de Atbol.ado Urbano 

Evaluacion de Acciones de Manejo de Arbolado por 
Compensacion 

• • Medio Ambiente 



Manual de Procedimientos 

-: 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

Persona que 

Elab~ ... ·· l >_/----- 
Respcnsable del 
áre~lsó: 

( / __) -------- ' 

Fecha.de Autorización: Agosto 2025 -·1 
.' ,.f. 

Firmas: 

Tttularde la Dirección que , Paulina Cervantes Flores 
Autoriza: · 

Pablo García Becerra Responsable del área que 
Revisó: · 

Pablo Garc[a Becerra Persona que _Elaboró: 

Agosto 2025 Fecha de Elaboración:. 

Código de procedimiento: , CGG(C .. MEAM-P-03-08 

Compensaclon de Blomasa Procedimiento: 

Area de Arbolado Urbano Área: 

Direccion de Medio Ambiente Dirección: 

Coordinacion General de Gestion Integral de la 
Ciudad 

Coordinación o 
Dependencia: 

: Identificación Organizacional 1 



Manual de Procedimientos 
Gobierno de GuadalaJara 

o 

Se &mil.a oficio et titular Área 
<ie Arbola® Urbano 

¿cumple 
con los 
criterios 

foreS'tale.S? .N•-0 
se evalúan fas condiciones d~I 
arbolado vio p4arúas recibidas 

Sa reelbe compensactón en el 
Vivero Municipal 

Compoosación de Blomaso 
Áf!HJ de .Amolado Urbono 

se emite oficio de ' 
umpHmiimto y rec;e-pcioo da la 
comp$ns-ación al titular de la 

dependencia qoo corresponda 

I •Medio Ambiente 



Manual de Prpcedimientos 
(.qf>if,rm.1 deC11;,¡ifalttiiHil 

, ; 

Titular de la Dírecclénque Autorlza: ~ ~ 

. ~ . ___.L.--- 

Fecha de Autorización: Agosto.20?p Firmas:.>: 

Paulina Cervantes Flores 
·~ . ... ' ... ~ 

Titular de la Dirección cfue 
Autoriza: : \:': 

Pablo García Becerra 

Pablo García Becerra 

Responsable del área tjúe 
Revisó: · »Ó»: 

Persona que Elaboró: 

Agosto 2025 Fecha de Elaboración: 

'Censo Forestal 

Area de Arbolado Urbano 

Código de procedlmlento; 
? .. ~: 

Procedimiento: 

. Direcclon de Medio Ambiente 
; . 

Área: 

Dirección: 

Responsable del 
área uó: J 

/ 

:·. 

.Coordlnaclon General de Gestibn Integral de la 

.Ciudad 

· .Identificación Ótg~nizacional ¡ 

Coordinación o 
Dependencia: 
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Co!.>11mn.>.:li! t;i,.(Jt.1di1dq_lli! • 

Gu.adalaj¡arn ( a Manual de Procedimientos 
Gobierno de Gu.;1dat~jara 

Se em!kl oficio de 
cumplímlento 1-----------_. 

No Sf 

se aoatt.za la Información geonuítJca 
entregada por et promovente 

Se_ ha~ rQ;CQtódQ en campe para 
tevisi® del artlotado censado - 

El promotor ~fjtr¡¡ga el censo fl.)restal 

El Departamento 4e E11aJL.1aclóri de 
Impacto Amb«lnlal elltablaCEI como i----'----""" medida de coropansac!OO la reauzactén 
dB un C&nsp for$stal a manera de 

condicionante 

Censo Fore&taf- 
rea de Arbolado Urbano. 

I •Medio Ambiente 
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Página 2¡ de 88 
(rl)bh1rno de . IA Clud.ad f.!W!I 'ti 
Guadalajara I t CUlda Manual de Procedlrnientos 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

Persona que 
Eiaboró: 

Hesponsable del 
área que Revisó: 

Firmas:· ·~( I ·>Fe_éha de Autorizació.n:.;.··:';ÁgoJto 2025 
~ ? '~.":\'- ":j~ t»: 1 : 

Paulina Cervantes Flores .Titular de la Dirección que 
Autoriza: · 

Maria Femanda Piña Briones Responsable del área que 
Revisó: 

Cesar Haro Farias ~ersona que Elaboró: 

Agosto 2025 Fecha de Elaboración; 

CGGIC-MEAM-P-03-1 O Código de procedimiento: 

Tramite de Dictamen de Microgenerador de 
Residuos Sol.idos Urbanos Procedimiento: 

Area de Impacto Ambiental Área: 

Direccion de Medio Ambiente Dirección: 

Coordinacion General de Gestion Integral de la 
Ciudad 

Coordinación o 
Dependencia: 

Identificación Organizacional 

~ Medio Ambiente 



La Dlt!ii!t:llm de 
MectlnAmblente 

real!Za la 
vlncufaciém de 

trámite 
mlcrogeoerador a 
llcancía municipal 

o trémíte de 
ltcenela, mediante 

sistema 
~módulosw 

Manual de Procedimientos 
Gobierno de Guadatajara 

Sl 

se kl lilfonna al 
establecimiento que 
deberá contar con 

cootrato de 
tecoieccion oo 

ResidU-05 de Maoej() 
Espadal con una 

empresa autorizada 
SEMADET. 

¿Et n&gl)ciQ 
genera 

menos~ 
una tonelada 

ataño de. 
reslduoa 
sóüdos 

urbanos? NO 

Re~Uzar pago "Por 
$oUcltuctoel 

dictamen como 
i pequeño 

comerciante det 
centro htsténco o 

micrTogenerador de 
residuos sólidos" 

se realiza ta 
visita de 

vertfieactón al 
establecimiento 

Reallz:ar pago 
"Por: tos servicios 
de récolecclón de 

residuos a los · 
mlcrqgeneraaores 

de residuos 
s6Udos" 

Notificación al 
soficitante el 

rest.dlada 
aprobatorio. 

Emitir et (flefamen de 
mtcrogeneradot de resldUos 
sólidos urbanos en senUdo 

negativo; 

R~ción de dOcUmantacfón para 
tnlcio de ln:irrtüe: 

• Solicitud de dldamen 
m!crogi.me(ado( da residuo& 
siúldos urbanos 

• Licef1da munk:ipal o ficha da 
trán'llte de licencia muoietj)Sl 

• En caso de ser persona Ol{)fal: 
Acta constiWtlva. 

• lde«Hficadim del IULlfar da ta 
licencia o representanta legal 
(En caso de· ser parsona 
moral). 

.. Carta poder slmpla (En caso 
de no acudir et tib.lúlr de la 
licencia o eJ re.presenlanta 
legal) 

NO 

$ec, deriva et 
tnimltaala 

Otrección de Aseo 
Públlco. 

¿ElMQOCIO 
aaUblca 

®ntrodel 
poliucmo de 

atención 
por A.seo 

Contrata®? 

Recepción de 
comprobante a.e 
p&lJO '"por lo5 
aervktos de 

recolección de 
residuos a k>s 

mk:cog9llerlldoni!a 
de 

malduos" emttt® 
PO< Te$oretia para 
del año Inmediato 

ant&rlot 

Tramite de Dictamen como Mleragen~r.á«Jor ó• Re&lduos Solido& Urbanoa 

kea de Gestión Integral da Residuos 

Tramite de Dictamen de Microgenerador de Residuos ~ 
Sólidos Urbanos 

• •Medio Ambiente 
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Manual da Procedimientos 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

Responsabf e del 
área que Revisó: 

Paulina Cervantes Flores 1 

Persona que ,tJ'' 
Eláboró: ~- 

1 J). ··1 '· /. z,lhtl .. 1 
1 :/1 ' V,. 1 ifj 

f / f 

Firmas: 

Titular de la Dirección que 
Autoriza: 

Giovanni Emmanuel García Romero 

Clemente Rarnlrez Blanco 

Responsable del área que 
Revisó: 

Persona que Elaboró: 

Agosto 2025 Fecha de Elaboración: 

GGGIC-MEAM-P-03-11 Código de procedimiento: 

Diseño de estrategías para la Gestión Integral de 
Residuos en Eventos Cero Residuos Procedimiento: 

Area de Gestion Integral de Residuos Área: 

Dlrecclon de Medio Ambiente · Dirección: 

Coordlnaclon General de Gestion Integral de la 
Ciudad 

·cc:>ordiiiación o 
Dependencia: 

r- Identificación 9rganizacional 

• Medio Ambiente 



Seajectlfay 
$UfJervlsa el i---..--- 

event~. 

Se regístran los 
kilogramos 

oblenldos en el 
even!G 

Se reaJIZa la 
promociónt dif!Jsióni-....------111 

y cobertura del 
evento 

Se lrabaja en co~unto con el 
departamento de comunicación de la 

Dlraccibn de Medio Ambiente Ia 
· estrategia de comurtación del evento 

y de ~s especificaciones para entregar 
tos residuos separados. 

Manual de Procedh:nientos 
Coblerno de CÍladalaJara 

Ei hea de Gesli«l. lnlegfat de 
Reskluos (AGIR) planea la 

col«aclón y dlsfribución de los 
puntos lf& acop{O¡ Ja loglsliea 
de reeolecclOO y la ennega de 

los malertales ~os a 
reciclaje. 

Si 

¿E! objetivo del evento es separar Se solicita a la 
y reintegrar ros tesidu0$ sólido! Dirección de Aseo 1-------------__, >-•-· _os_a ia_cadena_· .. .; _de_v_alor_?_No -i' Público atend~ el 

· evento. 

Área de Gestión Integral de Residuos 
Díseíio de estrategias par1 la Gestión Integral de Residuos en Eventos Cero Residuos 

Diseño de estrategias para la Gestión Integral de 
Residuos en Eventos Cero Residuos 

... Medio Ambiente 



Manual de Procedimientos 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

Pe.·rsona qu. e / , ... ¿/ 
Elaboró: . j{, j 

¡ i. 1'f1f.iW / I ¡, '/ . 

¡ 

ª '::-~·~\\(~<ii~'' .frt_,:,'.~/J.o:~. ·.·._.:p .. , ~ ~ ~ 

.1 •Fecha¡ de~P;~~~!~~{~~~~~[~~2~M·· Firmas: 

Responsable del 
área que Revisó: 

Titular de la Dirección que . Paulina Cervantes Flores 
Autoriza: 

Giovanni Emrnanuel García Romero Responsable del área que 
Revisó: 

Clemente Ramirez Blanco Persona que Elaboró: 

· Agosto 2025 Fecha de Elaboración: 

CGGIC-M EAM-P-03 .. 12 Código de procedimiento: 

Evaluación Técnica para la Instalación de Puntos 
Limpios de Tipo Contenedores Clasificados en 
Acciones Urbanísticas 

Procedimiento: 

Area de Gestion Integral de Residuos Área: 

Direccion de Medio Ambiente Dirección: 

Coordinación General de Gestion Integral de la 
Ciudad 

Coordinación o 
Dependencia: 

! Identificación Organizacional ! 

•Medio 



Se solicita cumplir 
con lo descrito en el 

visto buena dél Plinto 
Umplo_ 

81 NO 

¿El Punt4 Limpio itatllla.do- cumple 
con lo ~crito en el 

virrto bueno de ubicación del 
Punto Limpio? 

Seamlle al 
Dictamen de. 

verfficactón de 
Instalación del 
Púnta limpio 

El usuario sollc;ita la vtstta de 
cumpllrnianto, una vez qua sa haya 
ínstalado el Punto Limpio según to 

descrlto en el visto bueno da 
ublcaci6n del Ponlo Limpio. 

Manual de Procedlmlentos 
Coblemo (fe Cuddata}ara 

El Área de O.sUón Integral de Raalduos fe 
indica al usuart-0 las caracierfst!c:as rattantes o 

correcciones. 

NO sr 

¿Ewi c~eto el e;x;pedíenle 
yc11nlllclo 

el pbno y la aolicitu.d'l 

El soli.citanle réaúza ~l plano c0n las 
caracteñsUcas requerktas del Pun.to limpio · 

calculado. 

Se entrtJfil el \'Í~to 
bueno de ubicaeión 
del Puuto Limpi11 y 
= aeillan. la• planas; 

~)5 

Sl 

El Asea de Gestión llltegr~ de RHlduos (AC!llR) 
erMa {Poi' correo etectrórUCi:!) al solicitante le 
documentaQim. necesaria para la entrega del 

expedlente ~o (S<lltcll.Ud, ptanos, dldamefl 
de. trazos usos y déStlnQS especlflcos): 

~ernunlenta de cáJc:ulo Pélía det$(,mlnar ta 
capacidad y cantidad de conteoodotu de cada 

uno da. tas sets categorías da separación. 
-Irnagen&S con medidas realw de los· 
conten~dores (240L. noL Y' 1,100L).. 

-lconografla para caaa Upo d& resiPtlo. 
·Desctipción de lat1 caraclerist!eas q~ deberá 

contener el plano. 

NO 

Se ingresa. el expediente por medln fls«:o 
en ortcialfa de partes de la Dli~lón d!J 
Med!O Ambiente o digital por med4G del 

com10 efftctrónlco 
(lmmlt&puntt)flmplO@guadali¡Jara.gob.mx> 

¿E.tt4 cqmpleti> el ~ey eoneeto 
el plAna y la fl(>ÜCitud1 SI 

SI 

r----N0-0 

Evaluación técnica para la Instalación de Puntos Um.ploa de Upo Contenedores Cla.slficados en acctcnes urbanillítlcas 

G,GGI C-MEAM-P-03-12 Evaluación Técnica para la lnstalaclónde Puntos 
Limpios de Tipo Contenedores Clasiflcados en 

Acciones Urbanisticas 

1 •Medio Ambiente 



Manual de Pro-c:~dimíentos 
Cnb¡»mo !fp Ctt<td.üai:ira 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

Responsable del 
área que Revisó: 

Paulina Cervantes Flores 

Persona que 
Elaboró: 

Firmas: · · 

Titular de la Dirección que 
Autoriza: 

Giovanni Emmanuel García Romero Responsable del área que 
Revisó: 

Clemente Ramirez Blanco 

Agosto 2025 

Persona que Elaboró: 

Fecha de Elaboración: 

CGGIC-MEAMwP-03-13 Código de procedimiento: 

· Evaluación técnica para la instalación de módulos y 
contenedores de reciclaje en vía pública Procedimiento: 

Area de Gestion Integral de Residuos 

Direccion de Medio Ambiente 

Área: 

Dirección: 

Ccordlnacton General de Gestiori Integral de la 
Ciudad 

Coordinación o 
Dependencia: 

. . Identificación Organizacionc:JI _ · - . - _ ~ ~ 



r.obh:in~vd,; 
Gu~dit!.l~jAf';il 

NO 

Afmo.mento 
dela 

recolección 
¿Se -Obstruye la 

citculación, 
o representa 

un riesgo? 

¿Hay una 
superficie 

plana'? 

St 

¿Esposlt:JI# 
Ingresar el 

vehlcu!o para 
fa recotecclóo? 

(Camión 
con sistema 
llfler, Grúao 

Plp;;i) 

lttvi5IÓ!J 
•" i;ll1llp¡> 11'>' 11 eq"il"t temía. 'l"• ... coiri«m• .,...,: DIK•ttión 

Ólil M<Nilidit4 y 
TI"&ru¡>orte, M•dio 4mbhtnlll!• 

La 
Dírecdón 

de 
Movllldad 

y 
Transporte 
emite.su 
<.littamen 
técnico en 
materia de 
nuwilldad. 

NO 

La Dkecciñn 
d&Obta.s 

pübllcas amtte 
su dfetamen 
técolcoeo 
materia de 

tac:llbHidad de 
ln.atalaclón 

NO 

¿H;¡¡y red de dtMoJo,. 
red eléclriea o r~ do 

'f)Wl l)otable debalo dl.t 
ta. ublc11c.lon 
prapuoata? Sf 

Manual de Procedimientos 
Gobfe'!rno de Guadalajara 

2 

Socialh:ación con lideres 
vecinales por medio de Ja 
Dirección de Gestlbn de 

Gobamanza y Clud,actsrúa. 

Se rechaza la 
tnstruadóo 

Elaborad n 
del 

Dictamen 
téeofco 

enmatena 
de 

Medio 
Ambiente. 

Vhúta en campo 
de !«is 

ubicaciones 
potenciales, 

é.Ex.lsten arboles 
Qt.Je 

obstruyan la 
re~cclbn? 

¿Se obstruyen 
vías peatonal&s? 

{banqua!as, rampas 
de acceso, 

pasos p~atonales~ 
¿EXiste alcgllna 

obs!nJcción 
da alca.nlarlUas 

áreas 
de recreación o 

estacionamientos? 

hlñ~ 
-O!lnp<OJ>P'"Wi;¡qllipl>~ 

qu•-.~pé>r.D~O. 
l'.lbA•l'Ú~,li¡\Dwl!Wi!<fy 
~,M•lllO.Mlhi-ta. 

1+---~------+1 Suparflcialas S<it:errados 

Tipo de contenedor 
que se Instalara 

rea de GetJtlón lntegml de- Residuos Equipo técnico 
Ev•iu~clón técnica para la Jnatat~lón de módulo• 'l contenedo«u• de reciclaje en vía pública 

Evaluación técnica para la instalación dé módulos y 
contenedores de reclclale en vía pública 1/2 

• • Medio Ambiente 
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. Página ar·. deªª · 
Onblerl'm dit ta.~t!d ~- 9 
.Guadala)ara .. te· (Ulda Mam~~t de Procedimientos 

C• 1hif'lrnü d~· G11,;11lalajara 

Se emite un oflc!O con la 
at':éPtacfón oo ta lns.talaclón del 

contenedor o módulo por 
~dio oo la Dlrecdon de 
Gestión de Gobemanz.a y 

Citldadanra. 

Se 
aprueba la 
Instalación 

.Se.emlt& un oftclo con la 
a~ptacl6n de la lni;taJecioo 

del cc>htenedor o módulo 
por la dependencia. 

SI 

¿Es aee. ptaoo ta Instalación ~·· .· .. ·. en ruta casa por casa? 

X·N~ 
l 

SI 

¿Es ecet)tada la instalación 
por la Asamblea popular? 

No-o 
Socfattzaclón en 

Asambl&lls populafes 
y rula casa f)t'lr casa. 

¿Es aceptada 
la instalación 

p.or.la 
dependencla? 

¿Qnnda s11 lnstalatá el 
módulo de r.aclciaje? 

Áreit de Gestión lntovral de Residuos 

Evaluación técnica para la instalación de módulos y 
contenedores de· reclclale en vía ública 2/2 

,.<a 1.i 'tt:· 
• Medio Ambiente 



,. 
· .. tih... Página 35 de 88 

({i) ~ ú)' . . . 1 tAC!wiad q~Jt • 1~[~ff& G'~~~i~a~i~r~ j te CUI . a Manual de Procedimientos 
Gobierno de Guadalajara 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

"Fecha de Autorización: Agosto 2025 

Persona que 

Elaboro·~··:· .· .. · .. · ...••. c., .• ··.····.,,····.··. .; • % / 

Firmas: 

Paulina Cervantes Flores Titular de la Dirección que 
Autoriza: 

María Fernanda Piña Bríones Responsable del área que 
Revisó: 

Cesar Haro Farras 

Agosto 2025 

Persona que Elahoró: 

Fecha de Elaboración: 

CGGIC-MEAM-P-03 .. 14 

Visto Bueno tíeErnlsiones ara Atmosfera 

Código de procedimiento: 

Procedimiento: 

Area de Proteccion Ambiental 

Direccion de Medio Ambiente 

Área: 

Dirección: 

Coordinacion General de Gestion Integral de la 
Ciudad 

Coordinación o 
Dependencia: 

Identificación· 9rganizaciÓnal · ~ . . --~j 

• • Medio Ambiente 
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~ Página ªf de as 
falF o=~•ra ! teéüTda Manual de Procedimientos 

(,1 •bh1mo df! Guadataj<ir il 

Se 1&lk:tta cumpla con ta 
documentación ó pumos de 

VIS1a y m\lrague a ta 
DirecclOn de Medio Amblante 

ta &Videncia 

ó 
Se emlte Visto 

BU&tlOde 
Emlsít>nes a la 

~ra 

¿Cumpre con todos los 
puntos revisados durante Ja vfsila? 

• Pauo de defedlos 
• DesCfipdón y dlagrama de operacltlMs y procesos 
• E'llkfenda fotogni!ka de equípns qua &mlttm a la 

afmá$ft!ta 
• Prande~~ 
• tk:enda munlefpal 
.. Poder notarial 
• En oenerm. que cumpla con la nommtlvldad arrtbWttat 

vi ente 

se programa la visita de 
verfflcacli>rt para ~ 
cumplimento <ie lo 

siguiente: 

Se J& !nforrita at 
contr\buyanta que 
defm mattzár su 
sollcitud de Visto 

·Bueno ante 
SEMADET 

Interesado Ingresa In 
Solicitud df't Visto 

Bueno de Emisiones 
a laAtmosfi:lra y 

adJuntala 
dotument¡¡¡ción 

soflcltada oo manera 
comptela 

Verlffc;ar la capacktad 
en Caballos Caktara 
(CC) de tó$ aqulpos 

qut!®fl~ 
e misionas 

establecidas 
parámetros en la 

NQM-085- 
SEMAANAT-2011 

¿la capacidad 
nominal as 

mayor a t 5 CC? 

<f-m 
M 

Visto Bueno de Emisiones a la Atmosfera 

• Medio Ambiente 



Manual de Procediml~ntos 
Gobierno de Guadat~jara 

Identificación -0rganizaclonat ~ ,, 

Coordinación o Coordinacion General de Gestión 1 ntegral de la 
Dependencia: Ciudad 

Dirección: Direccion de Medio Ambiente 

Área: Area de Proteccion Ambiental 

Procedimiento: Denuncia Ambiental - 

Código de procedimiento: CGGIC-MEAM-P-03-15 

Fecha de Elaboración: Agosto 2025 

Persona que Elaboró: Cesar Haro F arias 

Responsable del área que María Fernanda Piña Briones Revisó: 

Titular de la Dirección que Paulina Cervantes Flores Autoriza: 
' 

Firmas:·· Fecha de Autorización: Agosto 2025 
Persona que ·Responsabl~ del 

ElaboLZlJ área que R(~ó: 
~ ~::; --~ ~V 

/ 
\ -- Titular .dela Dirección que Autoriza: ~-\-- . --~ -. 

~-\\ -~ é... ' ' 
»: -: 

• • M~io Ambiente 



Manu~l de Prccedimtentes 
Cn! iferno df• C11r1d;il ;il;n ;¡ 

SI Sa genera Acta de Verificación 
CGGlc-f'AEAM-F-00"02 

¿Pté!!enm 
anoma!ias:? Se reattza. Oftclo 

~a 
lnspecelón y 

· VlgBancla 

·Se pasa a fa Olreeción l:kl 
tns¡mcción V Vlgifancia 

¿S&t)OOdé 
nacer Ja 

1terlllcacfón7 

Sa acude .al fugar o 

Oomícltiu 
terrado 

Se programa la visita oo 
vertflcaelón 

Se genera al número de 
reipone. para el cludammo 

S recibe ta Denuncia Ambft!nlttl 
i---------i""'·de mat1éta presenctal,tetefónlca, 

por corre-o aleclrñi11eó o ·Por 
apti.<:aclón OJIDtaJ 



Manual de Proc•dlmlento$ 
Gobierno de C\Jadala)ara 

Titular de la Dirección que Autoriza: . ~~ 

.. 

'i, 
.·· Fecha de Autorización: Agosto 2025 

Responsabl~-q~l 
área que Re vis): 

\.)) 
\./. 

Paulina Cervantes Flores 

Persona que 
Elaboró~ 

Firmas: 

Titular de la Dirección que 
Autoriza: 

María Fernanda Piña Briones Responsable del área que 
Revisó: 

Cesar Haro Ferias 

Agosto 2025 

Persona que Elaboró: 

Fecha de Elaboración: 

CGGIC-MEAM-P-03-16 

Visitas Programadas 

Código de procedimiento: 

Procedimiento: 

Area de Proteccion Ambiental 

Direccion de Medio Ambiente 

Área: 

Dirección: 

Coordinacion General de Gestion Integral de la 
Ciudad 

Coordinación o 
Dependencia: 

- _ :: _ · r~entificación organiz-aeional · · ! 

• •Medio Ambiente. 



Manual dé Procedimientos 
(.ohiflrno de:Cumfa!;tj;:ir;i 

No __ ......._ [ 

SI 
Realiza oltcio dlrlgldo ar tittlfar 

efe ia mreceifu1 tte. tnspeecifm y 
\ligilimtla con el expedkmt& 

eompteto 

¿Se detectan posibles 
violaciones 

a fas normas ambientales? 

Se genera Acta de visita 
CGGIC-M~F-00·02 

Se turna ofü::!O a ta 
Olrni:cibn de 

lm;~cifm y Vlgllancia 
para, su atenelón 

¿Existl:ln las cond«;tonoo 
parar~ 

la V&riflcación? 

SI 

se acuda al IUgar No. . .: 1 ... .~~····~~~ 
Verificación 

mbtental programa 
vl51ta de manera 

fntetna 1> por 
solldtud de otras 

dependencias. 

¿.El IUgar asta 
abierto? 

vtsUas Programltdas 

• ,fJh.~dio Ambiente 



. M~nual de Procedimientos 
Gobierno da Cu;;idalajara 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

Fecha de Autorlzaclén: Agosto 2025 

Responsable de] 
área que Aevis :\\\ 

. . ') 
Persona que 
Elaboró: 

Firmas: 

Paulina Cervantes Flores Titular de la Dirección que 
Autoriza: 

María Fernanda Piña Briones Responsable del área que 
Revisó: 

Ana Cristina Sosa Sanchez 

Agosto 2025 

Persona que Elaboró: 

Fecha de Elaboración: 

CGGIC~MEAM-P-03-17 Código de procedimiento: 

Evaluacion-de Impacto Ambientar de las Acciones 
Urbanlstlcas Procedimiento: 

Area de Protecclon Ambiental 

Dlrecclon de Medio Ambiente 

Área: 

Dirección: 

Coordinacion General de Gestion Integral de la 
Ciudad 

Coordinación o 
Dependencia: 

" " 

Identificación. Organizaoional . , , > ·: ", ;_ .j 

1 •Medio Ambiente 



Manual de Procedimlentos 
\',oli!r•rno rfo Gu,:¡fl,1t;1Jarn 

Una vw:: cutrU)-tldas fa-s 
crnfldotutntés seffatSdM 

Se otorga Visto bueno 
para habltatlflldad 

Se solh;lta que cumpta con 
las. cootficimtantes seitatadas 

SI 

¿Cumt)te con 
Íft 

condfcionantss? 

Sereatlza 
visita 

una ·11ta 
coru:lulda la 

obrase 
solltftala 

habitab!lfdad 

Interesado envla 
tnfomms trlmesttaleis 

No Autoflzado Autorizado 
<:ondTctonado 

SI 
....----« X ~--- 

¿Entrego la 
S<t :O.~:.=l<!m 1-lnfi-ot_m_a_ció_._rr?,....---. 

r-----< X >------. 
Sl 

.¿Tipo-ele 
tfü:;taman que se 

at.1tortzac? 

¿ Cumph! con Ou!a para fa 
Elaboración del Estudio de 

Jmpaclo Am~t? 

No 

Interesado presenta 
Estudio i:te Impacto 

Ambienta! 

$61 
programa 

vtsltn- 
lnk:faf 

Et Arna de EvalUs.dórl mi 
Protaecl-On. Ambfentsl. evalda 

e1 Estudio <te Impacto 
Ambienta! efe tas Acctort•• 

Urb.anlsttcas 

re& de Proteecllm Ambtental 

Evaluacion de lmpacto.Amblental de las Acciones 
Urbanlsticas 

• Medio Amblerrte 



Manual de Proudlmientos 
Gobierno de Guadalajara 

. ·-;::;- 

-· . ·t--··---- ~> Titular de la Dirección que Autoriza: 

·~ 7r· 
Persona que 
Elaboró: 

Fecha de Autorización: Agosto 2025 Firmas: 

Responsable di!. 
área que Revi~ 

Paulina Cervantes Flores Titular de la Dirección que 
Autoriza: 

María Femanda Piña Briones 
> • 

Responsable del área que 
Revisó: 

Ana Cristina Sosa Sanchez Persona que Elaboró: 

Agosto 2025 Fecha de Elaboración: 

CGGI C-MEAM-P-03~18 Código de procedimiento: 

Evafuacion de Impacto Ambiental para Duetos y 
Canalizaciones Procedimiento: 

Area de Proteccion Ambiental Área: 

Direccion de Medio Ambiente Dirección: 

Coordinación General de Gestion Integral de la 
Ciudad 

Coordinación o 
Dependencia: 

. Identificación OrgánizaÓion~I . · · . : : :1 

I •Medio Ambiente 
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Collrf'1w1 df! C11,;¡rf;1f,1j<ir •1 

Una vez cumplidas 
!es t'On1k!Dllllm11S 

sel\aladas 

o 
Seolm1f8\lll!to 

Buena para ~ 

¿cumple con raa 
condlciollantes? 

rnterasaoo envla 
Informes 

trlmemlll!i 

Autiltl21!do 
t~ 

En WIUd 11 las carac:terislltu de 
'------w ia Obm· se wnskltm si fil®lefé 

vfslfaih!lca 

se $lllcitil lflformidón 
complementaria 

No 

Interesado presenta 
Esluéto dé knpacto 

Amb!fmtal para 
ouctct v 

Camtllzackmes 

rmpac10Amblllntlt • 
----- para DuctC!ll y 
tt Área de Prol&ecllm CenalfZ1\dQne$? 
Ambkmtai evalúa el 
E;tudlo de lmpado i-----W" 

Ambiental para Ouclns 
y Canallzaclonet . 

Evaluacion de Impacto Ambiental para Duetos y 
·Canalizaciones 

g:. Medio Ambh:mt~ 
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Manual de Procedimientos 
Gobierno de Guadalafara 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

Fecha. de Autorización: Ag.osto2025 

Responsable del\, 
área que RevisUV 

\ 

Persona que 
Elaboró:+ 

Firmas: 

Paulina Cervantes Flores Titular de la Dirección que 
Autoriza: 

María Fernanda Piña Briones Responsable del área que 
Revisó: 

Ana Cristina Sosa Sanchez 

Agosto 2025 

Persona que Elaboró: 

Fecha de Elaboración: 

CGGJ C-MEAM-P-03-19 Código de procedimiento: 

Aviso de No Requerimiento de Estudio de Impacto 
Ambiental · Procedimiento: 

Area deProteccion Ambiental 

Direccion de Medio Ambiente 

Área: 

Dirección: 

Coordinacion General de Gestion Integral de la 
Ciudad 

Coordinación o 
Dependencia: 

", ltfentificación Organizacionaí l 

· • •Medio Ambiente 
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(,ohl•;>rno df> (.11,.¡1l,1!alar '1. 

Página 4r de ea 
=ra1ara J i:iCüTda 

Se emite el ofidD tlé 
respuesta al No 

Reque~odef.Estud!o de 
lmpaeto. AmbienfáJ 

En vlrtud a las caracterrsneas 
da la o!Jta se toflSkfera s~ 

r~Visillllfrn!at 

SI 

Interesado presenta Aviso 
d& No Requerimiento de 

Estudio de Impacto 
Ambléfltal seqún ra gula 

Sé SOl!cila 
No fnfólmac!On 

. com~lñ 

El tilúlar. del Área 
Evaluación de 

Prolea:flm Ambiental 
avalúa et Proyecto 

Área de Proteetión Ambiental 

Aviso de No Requerimiento de Estudio de Impacto 
Ambiental 

~·. Medio Amblente 



Manual de Proc4adlmientos 
Gobierno de GuadalaJara 

Identificación Organizacional " -1 
" J 

Coordinación o Coordinacion General de Gestion Integral de la 
Dependencia: Ciudad 

Dirección: Di recci on de Medio Ambiente 

Área: Area de Protección Ambiental 

Procedimiento: Visto Bueno de- la Direcclon de Medio Ambiente para 
la Obtencion de Llcencla Municipal 

Código de procedimiento: CGGIC-MEAM-P-03-20 

Fecha de Elaboración: Agosto 2025 

Persona que Elaboró: Cesar Haro F arias 

Responsable del área que María Fernanda Piña Briones Revisó: 

Titular de la Dirección que Paulina Cervantes Flores Autoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2025 

Persona que Responsable del,.~ 
...... t..,, 

Elabo~J área que Reviso: 
i 

( 

\ 

Titular de la Dirección que Autoriza: 
~·· \ 

.~ 

~\ 
»: 

• •Medio Ambiente 



Manual de Procedimientos 
Ci >hÍ<>rnn di-< Ctltldill;¡larn 

Archhro 

Captura de información en base de 
datos de la Direcclón de Medio l<E----------------_.- 

Amblente 

SI 

Captura de Visto Bueno en el 
sistema de Gestión de Ucenclas y 
&n ra plataforma de Vls?r Urbano 

¿Se conigleron 
las anomallas? 

SI 

Se soNclla la correedón de >-------------"-----11>1 anomalías yto ta entrega de 
dOeum&ntos faltmtes 

No ¿Et gtro cumple con 
ta n.ormatrvkfad· 

ambiental vfgente? 

Se emite reporte de vetlfícacl{m 
técnica 

No 
¿El ln1etasado at&ndió 

rasv1Sllas7 

SI 

Persona{ op1aratl'Jo realiza las vl!ritas 
da verlficacrón lécnlca programadas 

Se programa las lllsltas de 
\féffficaclón técnk;a. 

El tttular de la Dirección de 
Padrón y Llcencras envfa a 

ra Dfreccf6n da MedJ'tt 
Ambtantlii el ltstado da giros 

a revisar; 

Visto Bueno de la Direccion de Medio Ambiente para 
la Obtencion de Licencia Munici al 

• Medio Ambiente 



M;mual de Procedimientos 
Gobierno de GuttdalaJara 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

Responsable drf ~, 
área que Revisp: · ' 

. . \¿ 

Fecha de Autorización: Agosto 2025 

Persona que =,«. 
Firmas: 

Paulina Cervantes Flores Titular de la Dirección que 
Autoriza: 

María Fernanda Plña Briones Responsable del área que 
Revisó: 

Cesar Haro F arlas Persona que Elaboró: 

Agosto 2025 

CGGIC-MEAM-P-03-21 

Fecha de Elaboración: 

Código de procedimiento: 

Autorlzaclon del Registro del Control de · 
Consumidores de Sustancias Peligrosas y Nocivas 
para la.Salud "Anuencias" · 

Procedimiento: 

Area de Protecclon Ambiental 

Direcclon de Medio Ambiente 

Área: 

Dirección: 

Coordinacion Generar de Gestion Integral de la 
Ciudad 

Coordinación o 
Dependencia: 

.• • Medio Ambiente 
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~ ~:~!~Jara 1 ii'éüTda Manual de Prccedlmlentos 
C.nbir.·n111 d~• (,t¡;¡d;i[;1i<mt 

o 
SI 

Etaboracl6n y entrega de ánuam:la 

SI 

Se solldta corre.cc!ón 
anumalfa o documentos 

fartantes 
No 

¿J::t11fro 
eumpte cen la 
normatJvldad 

ambten•at 
vigente? 

Se a.mlte reporte ds 
ver:fff.cacrtm. téenlea 

¿Correción da 
anomalías? 

SI 

l 

No 

¿El Interesado 
atendió la 

111s11as? 

Personal operativo realiza 
tas visitas de vertfk:.achm 

té(;nlca prngramadas 

Et Atea raallza el r&g!Slro 

ctudadane> sollclta por escrito 
raAnuancm 

Arw& <M Protección Amblentl)l 

Autorízaclon del Registro del Control de 
Consumidores de Sustancias Peligrosas y Nocivas 

para la Salud "Anuencias" 

CGGIC-MEAM-P-03-21 
[ Diagrama ct,e fluj~ , : 

• Medio Ambiente 



Manual de Procedimientos 
Cobferno de Co,:¡dala}ara 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

Persona que .. rJ./.··." 
Elaboró: n/ 

. /(/;LmtÍ. 
; I 

·r I 

Firmas: ,,,fecha de Autorización: Agosto 2025 

Paulina Cervantes Flores Titular de la Dirección que 
Autoriza: 

Giovanni Emmanuel García Romero Responsable del área que 
Revisó: 

Clemente Rarnlrez Blanco Persona que Elaboró: 

Agosto 2025 Fecha de Elaboración: 

CGGtC-MEAM-P-03-22 Código de procedimiento: 

Fomento a la Educacion Ambientaf Procedimiento: 

Area de Sustentabilidad Área: 

Direccion de Medio Ambiente Dirección: 

Coordinacion General de Gestion Integral de la 
Ciudad 

Coordinación o 
Dependencia: 

• • Medio Ambiente 



Manual de Procedimientos 
Cnhi•-•rnu tfp C1.1.uk1i:1l<tril 

Se t'flabora un documento con 
éVldencb de I• •ctlvldad 

<eaHqdlJ, 

Se Imparte la acllvldad 
seWtt;cionada 

Se programe I• 111cUvkf:sd • 
im!Hlrtlr, 

$1 

NO 
Se emite ofü:io. de reltptl!Udl!I 
explldll'tdllf l11a Cáua1111dela1'4-------------------< 

na-gatlva. 

¿Aplica 
para el 
!íervldo. 
Olk:ltado? 

NO 

Se .selcciona &l 1ema ®J 
talter, platica o curso a 

lmpartfr 

SI 

¿Cúmple con 
km requisitos?" 

El Art111 de St11ttentabllld11d revUril <¡u>& 
curn¡:l!a con 1011 11lgulenteJJ requftitoe: 
- Que la ublcao::lón ere• sitio don.~ lle 
realizará f!'l aí:'rtlvid'ad e•tee d,entro ~1111. 

municipio de- Guadalejam 
- Que o&f gmpq tenga un mfoímo de 20 

perwoaa 

DI"''"'ªªª ln.tltucloni'I• como: eacuf!laa, 

lngr:.!'!::~~~::~C::f::!':!~~~e 11114------------...J ~=:.'!': ::.'!~~!íi~:':hJbi::!, 
capa«:l~cklnili• ó plntle:n Óll' e-dUc:ac~n 

ambiental 

Fomento a la Edm:aeión Ambiental 
Area de, Susktnl4bllldad 

Fomento a la Educación Ambiental 

• Medio Ambiente 



Manual de Procedimientos 
Gobierno de. Gu.;idalajara 

Titular de la Dirección que Autoriza: ~~ 

é~ 

'Fecha·de Autorización: Agosto 2025 

Responsable del 
áreaqueR~ 

'./ 

Pe .. ··r.son. ª ... que¡· .. ·¡.- .. -. Elaboró: / ¡' • n 
/W;1 ~;¡// 

. . . / (Í /'l»f 
/ 

/ 

'Firmas: 

Paulina Cervantes Flores 

Giovanni Emmanuel García Romero 

Titular de la Dirección que 
Autoriza: 

Responsable del área que 
Revisó: 

Clemente Ramirez Branca 

Agosto 2025 

Persona que Elaboró: 

Fecha de Elaboración: 

CGG!G-MEAM-P-03-23 -. Código de procedimiento: 

Sociallzaclon de Programas de Reciclaje Residuos 
Base Cero 

Procedimiento: 

Area de Sustentabilidad 

Dlrecclon de Medio Ambiente 

Área: 

Dirección: 

Coordinación General de Gestion Integral de la 
Ciudad 

Coordinación o 
Dependencia: 

• •Medio Ambiente 
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(,nhlNnn dP Cllr1ff;1!,;tf;¡ta 

Página r de 88 · 
Goblemndé laOu~dflmt • J GuattataJara 1 te.cuida 

¿Mejora ef tunc:lonamlento 
del proyecto? 

Saana!íza la 
fnfurmadón obtenida 1----.- "/'se evaltia ef 

dá!tUmt:1el\a de del 
módulo, 

Se lfena una basa da dato!! con ra 
Información obtanida dt1renta i& 

Intervención 

Sw· fom~ mv.-d•Mcil!- hi?o9niflc• d•t _Mt'ln"<--41"'!f1? ct\l• .a•· Hl11 
Hti!ti;1:~o flJ 'JO:-Ctat:-z•eth.tt 'f· lli& Ct'.l~bJ:ffZa a hJ.!l- 

p.itt'ilt;trtu . .soe.J•ll.z•4•!1.- · 

Con el personal del >\tea,,.., actld!!·a1 
mwtt!!l do> r<!t<:leltil.1"' ''"""' lntpt.,meot:ar ltt 

e1irlltegla. 

Sf! 11111t1z;;. vl~t11 al Jitlo para eono~er r-1111 
<:"""ª' 

Se<Íeteefan módulo" de rnclelttJ8 et" 
~e•ldu.a con bajll parltcipaelón o puri!l:l! o 
si!' reelbl!' petl-t:lón dirigido· -a fa Olret:eoón de 

M<t!llo .Aml:l!i!fllo para rnallzar 13 
!leeh11!%<1elón, 

Atea de Gestión Integral d9 Reisldu<>• y Su11tentabflldad 

Sociafizacion de Programas de Reclelajé Residuos 
Base Cero 

• Medio Ambiente 



Manual de Procedimientos 
Gobierno de Guadalajara 

Titular de la Dirección que Autoriza: 

Fecha de Autorización: Agosto 2025 

Responsable del 
área que Revisó: 

/ 

Firmas: 

Paulina Cervantes Flores Titular de la Dirección que 
Autóriza: 

Gíovanni Emmanuel García Romero Responsable del área que 
Revisó: 

Clemente Rarnirez Blanco 

Agosto2025 

Persona que Elaboró: 

Fecha de Elaboración: 

CGGJC-MEAM-P-03-24 

lnstalaclon y Seguimiento-de Huertos Urbanos 

Código ~e procedimiento: 

Procedimiento: 

Area de Sustentabllldad 

Dlrecclon de Medio Ambiente 

Área: 

Dirección: 

Coordinacion General de Gestion Integral de la 
Ciudad 

Coordinación o 
Dependencia: 

I •Medio Ambiente 



Manual de Procedlmlentos 
C.oblrrno d•• Gti<Hfal~j;;¡·a 

Stuea&.aan visitas da segulmlooto 
y acompañamlanto en al cutttvo da 

hortaliZas y an la nutrición de 
suelos. 

se Instara et huerto. urbano ti! ltllela 
le proouce!On de hOrta!!Zae por 

. parte del sitio 

Se reanzan actividades de agricultura Filma de carta 
urbana, ed!JCacfón y capacitación .en ¡q-----------r...;......---------lresponsl\ia por el sitió 

el sltlü de lnstalad6n. 

¿Ex!Ste aprobación por 
parte de loo usuarias det 

Sll!D? 6 
>---c•-----iMSe Pl'esenla mproyecto.1- -+-------------. 

a k!s usuiutoo dal sfflo. 

Sitio dtt lnstalltclón 

¿Es un lugar 
\fiable? 

se reatua una vlStta 
t1u:nk:a para 

ver!fil:adbn da ra 
vtahllldad det hUérlo 

urbano 

se recibe la petición 
del !!lllo lflferesa<lo en 

la lnstafacfón dél 
huerto urbano. 

lnatlllaelón y "1:1Ulmlento d& Huertos Urbanos 
a de· Sustentabllldttd 

• Medio Ambiente 
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Gobhm10 de Cúadalafara 

• Rh:r~$0 ¡.>ñ'rflÍd h-Jl~tddtJ. ll~ku- dw-f.Y-et.H.tua:¡. v. h:htt-!e\ · 
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sovrcrruo º"" fd!l"ORl'.OS'fA<:IÓN vrc» i:.;t{)NAfiON 
01: ARBOU:i.S V ~t.AN';tAS QRt\lAM~NT .tU.t'::t. 

Solicitud De Reforestación y/o Donación 
De Árboles Y Plantas Ornamentales 
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PttüVECTO DE ÁREAS VERDES 

Solicitud de Visto Bueno Proyecto de Areas Verdes 
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Código asignado al procedimiento y representado por las iniciales de la 
Coordinación General o Dependencia (AAAAA), seguido por las iniciales de la 
Dirección de Área (BBBB)i tipo de documento (F), número de versión {OO)t y 
número consecutivo (00). 

Código del formato 
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Acopio: Almacenamiento. temporal de residuos provenientes de sus 
fuentes de 9E?neración u otras; para su posterior tratamiento, 
aprovechamiento o disposición final. 

Almacenas:niento: Acción de retener temporalmente residuos sólidos 
en contenedores en tanto se procesen para su aprovechamiento, se 
entregan al servicio de recolección, se les da tratamiento o disposición 
final. 

. Ambiente: Conjunto de elementos naturales, artificiales o inducidos 
por el hombre que hacen posible la existencia y desarrollo de los seres 
humanos y demás orqanlsmos vivos que interactúan en un espacio y 
tiempo determinado. 

Aprovechamiento de los Residuos: Conjunto de acciones cuyo 
objetivo es recuperar el· valor económico de los residuos mediante su 
reutilización, rernanufactura, rediseñar reciclado y recuperación de 
materiales o de enerqia. 

Árbol: Ser vivo de larga vida, estructura leñosa y que se 
compartimenta. El también llamado árbol, otorga diversos beneficios al 
entorno urbano: la captación de carbono, producción de. oxígeno, 
mejoramiento del clima; amortiguamiento del ruido! aporte de sombra, 
estética al paisaje, captación del agua, hábitat de fauna y beneficios al 
psique urbano. : 

Árbol Patrimonial: Sujeto forestal que contiene relevancia histórica, 
valor paisajístico, tradicional, etnológico, artístico o como monumento 
natural para la sociedad tapatía, y en su caso se hubiese declarado 
por _el ayuntamiento en los términos de los ordenamientos legafes 
aplicables .. 

• Medfo Ambiente 

3. Glosario 
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Daño Antropogénico .en Arbolado: daño ocasionado o inducido por 
alguna persona af arbolado, por ejemplo: retiro de la corteza en la 
periferia del tronco, encaminada a provocar la muerte del individuo; 
encalar o pintar el tallo del árbol, así como barrenar, -desmochar o uso· 
de herramienta de impacto. 

. . 
Convenio: acuerdo entre dos o más personas o entidades sobre un 
asunto. 

• M~dio Ambiente . . · ,e_'!/! 
Compensación de Biomasa: es ta restitución de masa arbórea qu~ 
se requiere derivada del manejo de .arbolado con el objetivo de mitigar 
la pérdida de los servicios ambientales que estos brindan. Para la 
valorización del arbolado, la Dirección de Medio Ambiente considerara 
el lugar donde creció el árbol, salud, riesgos y conflictos. 

Composteo: el proceso de estabilización biológica de la fracción 
orgánica de los residuos _sólidos bajo condiciones controladas; para 
obtener un mejorador orgánico de suelos. 

Concesionario: persona física o jurídica, que previa demostración de 
su capacidad técnica y financiera, recibe la autorización por parte de la 
autoridad municipal competente para el manejo, transporte y 
disposición final de los residuos sólidos municipales. 

Contaminación: la presencia en el ambiente de uno o más 
contaminantes o cualquier combinación de ellos que cause 
desequilibrio ecológico. 

9on_tenedores: recipientes de material resistente y apropiado según 
. las necesidades, utlllzados para el almacenamiento de los residuos 
sólidos generados en centros de gran concentración de lugares que 
presenten difícil acceso, o bien en aquellas zonas donde se requiera. 

Contingencia Ambiental: situación de riesgo ambiental derivada de 
actividades humanas o fenómenos naturales, que pueden poner en 
riesgo la integridad de uno o varios ecosistemas . 
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Desmoche: poda severa realizada al árbol, sin criterio técnico, 
consistente en 1 a acción de· cortar parte del árbol, dejando muñones, 
sin ramas laterales grandes como para asumir el papel principal} 
provocando la pérdida de su estructura, afectando su salud y 
reduciendo su ciclo de vida. 

Dictamen de Arbolado: documentotécnico mediante el cual un perito 
en arbolado establece los requerimientos de manejo de arbolado 
urbano, basado en su estado ñtosanltarto; riesgo, conflicto y-ubicación. 

, Este dictamen permite obtener en determinado momento el permiso 
de manejo de arbolado· correspondiente y así prevenir algún tipo de 
accidente, darle mantenimiento a los árboles o derribarlos por motivo 
de construcción o bien por algún riesgo ~ue representen. 

Dictamen: opinión o juicio técnico o pericial, que se emite y valida, 
Disposición Final: acción de depositar permanentemente las residuos 
en sitias y condiciones adecuados para evitar daños ambientales. 

Educación Ambiental: proceso de formación dirigido a toda la 
sociedad, tanto en el ámbito escolar como en el ámbito extraescolar f · 

para facilitar la percepción integrada del ambiente a fin de lograr 
conductas más racionales a favor del desarrollo social y del ambiente. 
La educación ambiental comprende la asimilación de conocimientos, la 
formación de valores, el desarrollo de competencias y conductas con 
el propósito de garantizarla preservación de Ja vida. 

Estación de Transferencias: obra de ingeníeria para transbordar los 
residuos sólidos, de los vehículos de recolección a los de transporte, a 
fin de conducirlos a los sitios de tratamiento o disposición final. 

Estado Htosanltarlo: condición de salud que guarda un árbol y el 
cual se aprecia a simple vista por el vigor, color y turgencia de su 
follaje, o bien el marchitam.iento ocasionado por daños inducidos, tanto 
físicos, antropogénicos, ambientales, o por el ataque de agentes 
patógenos. 
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Inventario: documento que contiene la estimación de las emisiones 
antropogénicas por las fuentes y de fa absorción por los sumideros. 

Manifiesto: documento oficial por el que el generador mantiene un 
estricto control sobre el transporte y destino de sus residuos. 

i; M::~::i:b::11:pacto Ambiental:.el documento mediante el cual se :f 
a conocer, con base en estudios, el impacto ambiental, significativo y 
potencial que generaría una obra o actividad, así como la forma de 
evitarlo" o atenuarlo en caso de que sea negativo. 

Evaluación de Riesgo de Arbolado: Proceso de valoración de la 
probabilidad de que un árbol o partes de éste caigan y causen daños o 
lesiones. Se realiza para mejorar la sequridad pública y fomentar la 
lonqevídad de los árboles al predecir y prevenir fallas estructurales. 

Forestación: plantación de tos árboles, en cualquier espacio de nueva 
creacion con- fines de remediación o mitigaci.ón ambiental, 
principalmente en áreas naturales. 

(?ases de Efecto invernadero: aquellos componentes gaseosos de la 
atmósfera, tanto naturales como antropogénicos, que absorben y 
emiten radiación infrarroja. 

Generación: acción de producir residuos. 

Generador: persona física o jurídica que como resultado de sus 
actividades produzca residuos . 

. Huerto Urbano: espacio al aire libre o de interior destinados al cultivo 
de verduras, hortalizas, frutas, legumbres, plantas aromáticas o 
hierbas medicinales, entre otras variedades, a escala doméstica. 

Impacto Ambiental: Modificación positiva o negativa al ambiente 
ocasionado por la acción del hombre o de la naturaleza. Cualquier 
efecto causante, producto' de acciones de diversos tipos provocadas 
por el hombre en el ambiente y que producen un impacto a los 
recursos naturales. 
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Plan: es un instrumento de gestión pública empleado para propulsar el 
desarrollo social de un determinado territorio, que puede ser e! federal, 
estatal o municipal en su conjunto o bien una subdivisión del mismo 
con metas de largo plazo. 

Plan de Acción Climática Metropolitano (PACmetro): El PACmetro 
es un instrumento de planeaci ón estratégica alineado a los objetivos 
del Acuerdo de París, el cual integra de manera socialmente' inclusiva 
y equitativa los componentes de adaptación y mitigación} resaltando 
así las interdependencias para una 'implementación eficaz y eficiente. 

Plan de Contingencia Atmosférica Interno (PCAI): es un conjunto 
de estrategias, acciones y procedimientos - que permiten prevenir, 
controlar y atender a la población laboral específica de alguna 
organización que por el tipo de funciones que realiza {actividades en 
la- vía pública y al aire libre) está expuesta a los episodios por 
emisiones atmosféricas que se presentan cuando los tiempos y 
concentraciones de exposición del contaminante(s) atmosférico(s) 
exceden los límites máximos permisibles establecidos en las normas 
oficiales mexicanas. 

• • Medio Ambiente 

Medio Ambiente: espacio en el cual tienen lugar algún tipo d 
intercambio natural que hace posible la vida. - 

Microgenerador de Residuos Sólidos Urbanos: Persona física o 
moral que genere una cantidad igual o mejor a 1 tonelada al año o su . 
equivalente en otra unidad de medida de residuos sólidos urbanos. 

Mitigación: aplicación de políticas y acciones destinadas a reducir las 
emisiones de las fuentes, para mejorar los sumideros de gases y 
compuestos de efecto invernadero. 

Perito en arbolado: Profesional o técnico experto en determinar el 
manejo del arbolado urbano, tomando en cuenta la metodología de 
evaluación de riesgo y fltosanltarlo. 

Poda: acción de retiro de ramas o follaje de los sujetos forestales, a 
traes de cortes con herramientas adecuadas. 
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Preservación: el conjunto de disposiciones y medidas para mantener 
las. condiciones que propicien la evolución y continuidad de los 
ecosistemas y hábitat naturales, así como conservar las poblaciones 
viables de especies de sus entornos naturales y los componentes de 
la biodiversidad fuera 'desus hábitats naturales. 

_ Programa: instrumento rector derivado de la planificación Institucional, 
destinado ar curnplirnlento de las funciones de una organizaci9n, por el 
cual se establece el orden de actuación, así como los objetos o metas, 
cuantificabies o no (en términos de un resultado final), que se 
cumplirán a través de la integración de un conjunto de esfuerzos y 
para lo cual' se requiere combinar recursos humanos, tecnológicos, 
materiales y financieras; específica tiempos y espacio en los que se va 
a desarrollar y atribuye responsabilidad a una o varias unidades 
ejecutoras debidamente coordinadas. 

Prevención: el conjunto de disposiciones y medidas anticipadas para 
evitar el deterioro del ambiente. 

Plantación de Arbolado Urbano: Acción de realizar la colocación d 
nuevos árboles en banquetas, camellones, plazoletas y cualquier otro 
sltlo público. 

Punto Limpio Soterrado: Infraestructura pública, soterrada, con 
sistema de elevación hidráulico que se compone de .cuatro buzones 
para el depósito y almacenamiento diferenciado de residuos sólidos 
urbanos clasificados en Metales; Papel y Cartón; Plásticos y P(;T; y 
Restos. 

Punto Limpio de tipo "Contendores Clasificados": Módulo 
integrado ·por contenedores para el depósito y almacenamiento 
diferenciado de los residuos sólidos susceptibles a reciclaje, que es 
instalado al interior de un predio o acción urbanística. Este módulo 
debe atender las especificaciones que dictamine la Dirección de Medio 
Ambiente. 
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Reforestación: repoblación de los árboles, en ecosistemas naturales 
donde ya existían o se presumen su existencia. . 

Relleno Sanitario: método de ingeniería para la disposición final de 
los residuos sólidos que se generan en el municipio, los cuales se 
depositan, se esparcen, compactan al menor volumen práctico posible 
y se cubre con una capa de tierra al término de las operaciones del día 
y que cuenta con los sistemas para el control de fa contaminación que 
de esta actividad se produce. 

Residuo: cualquier material generado en los procesos de extracción, - 
beneficio, transformación, producción, consumo, utilización, control, o 
tratamiento cuya calidad no permita usarlo nuevamente en el proceso . 
que lo qeneró. , 

• •Medio Ambiente . 

Proyecto: conjunto de obra o acciones específicas necesarias par 
alcanzar los objetivos y metas definidas por un programa, tendiente a 
la obtención . de resultados concretos de acuerdo al ámbito de 
competencia y responsabilidad de cada unidad, y que pueden 
planificarse, anafizarse y ejecutarse administrativamente, en forma 
independiente un proyecto, por definición, está orientado hacia la 
acción; un conjunto de proyectos ·conformará un subprograma o 
programa. 

Protección: conjunto de políticas y medidas para mejorar el ambiente 
y controlar su deterioro. 

Reciclaje: método de tratamiento que consiste en la transformación 
de los residuos con fines productivos. 

Recolección: acción de transferir los residuos ar equipo destinado a 
conducirlos a las instalaciones de almacenamiento, tratamiento o 
reusó, o a los sitios para su disposición final. 

Registro: documento donde se relacionan ciertos acontecimientos o 
cosas; especialmente aquellos que deben constar permanentemente 
de forma oficial. 
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Verificación: mediación de las emisiones de gases o partículas 
sólidas o líquidas a la atmósfera, provenientes de vehículos 
automotores. 

Riesgo: probabilidad de que se produzca un daño en las personas, en 
uno o varios ecosistemas, originado por un fenómeno natural o 
antropológico. 

Separación de Residuos: Proceso por el cual se hace una selección 
de los residuos en función de sus características con la finalidad de 
utilizarf os para su reciclaje o reúso. 

Técnico en Manejo de Áreas Verdes: Persona encargada de la 
instalación, conservación y restauración de las áreas destinadas al 
esparcimiento, recreación y uso deportivo. Se ocupa de la 
conservación y reposición. de ros elementos vegetales ·y no vegetales, 
preparar , . y aplica · tratamientos fltosanltarlos, · optimiza el 
aprovechamlento de agua, verifica que las necesidades hídricas de las 
plantas estén cubiertas y se encarga de las .composiciones 
paisajísticas. 

Tratamlento: acción d~ transformar los residuos por medio de la cual 
se· cambian sus caracterlsticas, con la finalidad de evitar daños al 
ambiente.' · 

• • Medio Ambiente . ..,e.t 
Residuos Sólidos Urbanos: Los generados en las casas habitación~ 
que resultan de la eliminación de los materiales que utilizan en sus 
actividades domésticas, de los productos que consumen y de sus 
envases, embalajes o empaques; los residuos que provienen de 
cualquier otra actividad dentro de establecimientos o en la vía pública 
que generen residuos con características domiciliarias, y los 
resultantes de la limpieza de las vías y Jugares públicos, siempre que 
no sean considerados por las leyes o reglamentos en la materia como - 
residuos de otra índole. 



Manual de Procedimientos 
Gobierno de Guadalajara 

Viverista: se encarga fundamentalmente del cultivo y propagación de 
plantas en vivero, también realiza otras actividades como la aplicación 
de agroquímicos, fertilizantes orgánicos, injertos, y podasde formación 
a individuos jóvenes. 

Visto Bueno de Emisiones a la Atmósfera: Documento que se 
expide, previa verificación, respecto al correcto funcionamiento de los 
sistemas que regulan las emisiones a la atmósfera en los 
establecimientos dedicados a actividades comerciales e industriales. 

• "'Medio Ambiente 

Vertedero: es el sitio cuya finalidad es la recepción de los residuo 
municipales y que por sus características de diseño no puede ser 
clasificado como relleno sanitario. 
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