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DECRETO QUE AUTORIZA CELEBRAR UN CONVENIO DE COLABORACIÓN CON EL 
GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO, A TRAVÉS DE LA SECRETARÍA DE CULTURA, PARA LA 
OPERACIÓN DEL “CENTRO COORDINADOR DE FOMENTO A LA LECTURA Y LA CULTURA 
ESCRITA” DE LA BIBLIOTECA JOSÉ CORNEJO FRANCO 
 
DECRETO QUE APRUEBA SUSCRIBIR UN CONTRATO DE PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE 
RECAUDACIÓN CON LA SOCIEDAD MERCANTIL DENOMINADA NUEVA ELEKTRA DEL 
MILENIO, S.A. DE C.V., PARA RECAUDAR EN SUS ESTABLECIMIENTOS EL PAGO DE 
CONTRIBUCIONES MUNICIPALES CON LA FINALIDAD DE FORTALECER LA RECAUDACIÓN 
 
DECRETO QUE APRUEBA LA SUSCRIPCIÓN DEL CONVENIO DE COORDINACIÓN Y 
COLABORACIÓN ENTRE EL GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO, A TRAVÉS DE LA 
SECRETARÍA GENERAL DE GOBIERNO, ESPECÍFICAMENTE CON EL REGISTRO PÚBLICO DE 
LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DEL ESTADO DE JALISCO Y EL MUNICIPIO DE 
GUADALAJARA, CON LA FINALIDAD DE ESTABLECER LOS MECANISMOS DE ACCESO AL 

SISTEMA DE BÚSQUEDAS Y ASIENTOS REGISTRALES DE BIENES INMUEBLES 

[Capte la atención de los lectores mediante una cita importante extraída del documento o utilice este 

espacio para resaltar un punto clave. Para colocar el cuadro de texto en cualquier lugar de la página, solo 

tiene que arrastrarlo.] 
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A. Presentación

El presente Manual de Procedimientos tiene como propósito contar con una guia 

rápida y especifica que incluya la operación y desarrollo de las actividades de las 

diferentes áreas del Gobierno Municipal de Guadalajara; asf como servir de 
instrumento de apoyo para la mejora institucional. 

Incluye en forma ordenada y secuencial las operaciones de Jos 
procedimientos a seguir para . las actividades laborales, motivando con ello un 

buen desarrollo administrativo y dando cumplimiento a lo establecido en el Código 
de Gobierno Municipal de Guadalajara, 

Este documento está sujeto a actualización conforme se presenten 

variaciones en la ejecución de los procedlmientos 1 en la normatividad establecida, 

en la estructura orgánica o bien en algún otro aspecto que influya en la 
operatividad del mismo, 

---•-,•·-·-·· -ESPACIO EN BLANCO FIN DEL TEXTO··--...,..--,, 
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Oívi¡¡ión Eap•clallnda cm In Atención a !a Violoncht 
C;)nlr.® Ja• MujerH en·Razón de Geram, 

B. Políticas generales de uso del · manual de
procedimientos

1. El Manual de Procedimientos debe estar disponible para consulta del personal
que labora en el Gobierno Municipal de Guadalajara, así como de la ciudadanía en
general.

2. El o la Funcionaria de primer nivel O· responsable de la Dirección dél áreá
responsable de la elaboración y del contenido del manual, es la persona
encargada de difundir al personal interno el presente documento, asi mismo en los
casos en que se actualice el documento i r1fürmarles oportunamente.

3. El Manual de Procedimientos es un documento oficial e institucional, el cual
debe . presentar las firmas de autorización, Visto Bueno y Asesoría y Supervisión
de los y las siguientes funcionarias:

• Titular de la Coordinación General o titular de la dependencia del área que
elabora al manual

• Titular de la Dirección de área que elabora el manual
• Titular de la Oirección de Innovación Gubernamental
• Departamento de Gestión de la Calidad

4. El Manual de Procedimientos contiena un cuad ro de control ubicado en la
portada con las siguientes especificaciones:

Fecha de elaboración: Mes y a fio en que se ela.boró la 1 ª versión del 
manuaL Para las áreas que lo elaboren por primen� 
vez éste .sera el manual vigente. 

Fecha de actualizacíón: Mes y afio de la versión más reciente y Vigente del 
manuat para las áreas que lo actualicen. 

Versión: 

Códígo del manual: 

Número consecutivo que representa las veces e11 que 
el manual se ha actualizado y que va en relacíón con 
el campo de "Fecha de actualización". 

Código asignado al Manual de Procedimientos. y 
representado por las iniciales de la Coordinación 
General o Dependencia (AAAAA), seguido por las 
iniciales de la Dirección de Atea (8888), tipo de 
documento (MP), número de versión (00), y fecha de 
elaboración o áctualízaci6n (MMAA). 
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Dh,!1$lcm Espunialiuda en !M Atención ali V!t>l�nc!tt 
C{}ntrm lli!s Mujer.a �n Razón de: Gémno 

C. O
b

jetivos del manual de procedimientos 

- Este Manual de Procedimientos es un documento ihformativo, cuyos objetivos son:

• Servir de marco de referencia. y guía par<il llevar a cabo el trabajo diario de
cada unidad, orientadas a la consecución de 1.os objetivos de la
dependencia además de contribuir a la división del trabajo, capacitación Y
medición de su desempefio.

• Delimitar las responsabilidades y competencias de todas las áreas que
componen la organización ¡ para detectar omisiones y evitar duplicidad de
funciones,

• Actuar como medio de información, comunicación y difusión para apoyar la
inducción del personal de nuevo ingreso al contexto de la institución.

• Contribuir a fundamentar los programa� de trabajo y presupuestós de las
dependencias.

• Describir los procesos sustantivos del área, asi como tos procedimientos
que lo conforman y sus operaciones en forma ordenada, secuencial y
detallada.

• Implementar formalmente los m$todos y técnicas de trabajo que deben
seguirse para ,la realización de la$ actividades.

• Otorgar al servidor público una visión integral de sus funciones- y
responsabilidades operativas al ofrecerle la descripción del procedimiento
eh su conjunto, así como las interrelaciones de éste con otras unidades de
trabajo para· la realización de las funciones asignadas.

• Servir como base para identificar áreas de oportunidad de mejora en los·
procedimientos.

-----ESPACIOENBLANCOFINDEL TEXTO�-•-•.-·---·--.. 
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OiVi$ión t:ai,ecJn11t:01t1t1 1m la Atencltm a 1st Viol<t11cia 
Contrt1 lt11S en Rm:6n de Gjri�ro 

1. Inventario de procedimientos

Recepción y Registro de Medida u COPGU-DEAV�P-00-01 Orden de Protección 
Contestación de Oficios a lt:t o el 
Ministerio Público, Jueza o Juez 
Cívico Municipal 

Asignación del Dispositivo dé Alerta 
''Segura$ en la Ciudad ¡' 

6 

8 

10 

Asignación de Medida u O rden de COPGU-DEAV--P--00-04 12 Protección para Seguimiento 

Búsqueda .de la Titular dé la Medida COPGU-DEAV•P'.'00..05 14 u Orden de Protección 

Atención en la Entrevista Inicial 

Acciones cuando la · Titular de la COPGU-DEAv .. p�oo-o7 19 Medida u Orden No sea Localizada 

Acciones Cuando Exista un Medió 
de Contacto COPGU�DEAV-P-oo .. os 21 

Acciones Generales para el 
.2•3. Seguimiento de Expedientes 

. . COPGU .. OEAV-P-00..09 

Atención de Alertas Dispositivos COPGU ... DEAV-P .. oo-1 o"Seguras en l.a Ciudad" 

Mantenimiento { Mal Uso, Daños, 
Robo y/o Extravió del Dispositivo . COPGU .. DEAV�P-00 .. 11 

Código dél procedimiénto 

25 

27 

No 

No 

No 

No 

No 

No 

No 

No 

No 

No 

No 

Código asignado al procedimiento y representado por las iniciales de la 
Coordinación General o Dependencia {AAAAA), seguido por las iniciales de la 
Di rección de Área (BBBB). tipo de documento (P), número de versión (00), y

número consecutivo (00). 
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2. Diagramas de flujo

Símbolo Significado 

Inicio de diagrama de flujo 

Conector intermedio 

Espera 

o Fin de diagrama de flujo 

Actividad 

Decisión exclusiva 

Puerta de enlace paralela 

Flujo de secuencia 
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Coordinación o Dependencia: Comisaría de la Policla de Guadalajara 

Dirección: Division Especializada en la Atención a la 
Violencia Contra las Mujeres en Razón de Género 
Unidad de Captura y Procesamiento de 
1 nformación 

Procedimiento: 
Recepción y Registro de Medida u Orden de 
Protección 

Código de procedimiento: COPGU-DEAV�P-00-01 

Fecha de Elaboración: 12 de Julio del 2021 

Persona que Elaboró: Lic. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable del Área que Abog· ado Ricardo AvUa Esparza Revisó: 

Á��!��z=� la 
Dependencia que Abogada Saina Alejandra Franco Leal

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2021 

Persona que Elaboró: Responsable del área que Revisó: 

Uc. Víctor Hugo Bravo Mora Abogado Rícardo AvHa Esparza 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Abogada Saira Alejandra Franco Leal 
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E$¡peci3HZ{{t!B tm l.i Atem:lém � la V!olcttdli 
Mujareo en Ruón t,'!a Gérm:ro 

Recepción ·y Registro de Medida u Orden de 
GOPGU-DEAV-P-00-01 

Protección 
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Coordinación o Dependencia: Comisaría de la Policía de Guadalajara 

Dirección: Division Especializada en la Atención a la 
Violencia Contra las Mujeres en Razón de Género 
Unidad de Captura y Procesamiento de 
Información 

Procedimiento: Contestación de Oficios a la o el Ministerio 
Público, Jueza o Juez Cívico Municipal 

Código de procedimiento: COPGU-DEAV-P-00-02 

Fecha de Elaboración: 13 de Julio del 2021 

Persona que Elaboró: Lic. Víctor Hugo Bravo Mora 

Responsable del Área que Abogado R. icardo Avila Esparza Revisó: 

Á��!��z:� la 
Dependencia que Abogada Saira Alejandra Franco Leal

Firmas; Fecha de Autorización: Agosto 2021 

Persona que Elaboró: Responsable del área que Revisó: 

Uc. Victor Hugo Bravo Mora Abogado Ricardo Avila Esparza 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Abogada Saira Alejandra Franco Leal 
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Dlvlt1ió11 Esp..ciallzad• en In Atencitm a la VJo!cncítJ 
C@ntra las MuJ•re• en R.uón da G�ri@ro 

Conte$tación de Oficios a la o el Ministerio Público, 
Jueza o Juez Cívico Municipal 

Manu�! de Procedlmientor. COPGU-DEA
V

-MP-00-0821
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División Eap.,claliuda wn !a Atención � lil Vínlencia 
Contra tu l\liujimn1 en Rmztm de Gt½nero 

Coordinación o Dependencia: Comisaría de la Policía de Guadalajara 

Dirección: 
Division Especializada en la Atención a la 
Violencia Contra tas Mujeres en Razón de Género 

Area: 
Unidad de Captura y Procesamiento de 
Información 

Procedimiento: Asignación del Dispo�itivo de Alerta "Seguras en 
la Ciudad'' 

Código de procedimiento: GU-DEA V-P�00-03 

Fecha de Elabor�mión: 14 de Julio del 2021 

Persona que Elaboró: Lic. Víctor Hugo Bravo Mo ra

Responsable del Ares, · que Abogado Ricardo ÁvUa EsparzaRevisó: 
Á��!��� la Dependencia que Abogada Saíra Alejandra Franco Leal

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2021 

Persona que Eh1boró: Responsable del área que Revisó: 

Lic. Víctor Hugo Bravo Mo� Abogado Ricardo Avila Esparza 

Titular de la Depéndencia que Autoriza: 

Abogada Saíra Alejandr� Franco Leal 

lOde 37 
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Coordinación o Dependencia: 

Dirección: 

Área: 

Procedimiento: 

Código de procedimiento: 

Fecha de Elaboración: 

Persona que Elaboró: 

Comisaría de laPo!icía de Guadalajara 

Division Especializada en la Atención a la 
Violencia Contra las Mujeres en Razón de Género 

Unidad de Atención Integral Especializada y 
Seguimiento 

Asignación de Medida u Orden de Protección 
para Seguimiento 

14 de Julio del 2021 

Lic. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable del Área que Policía Tercero Sandra Teresa Nuño Vélez Revisó: 
Titular de la Dependencia que Ab d· s • Al , d. · F L al Autoriza: 

· · · oga a. aira eJan ra ranco e 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2021 

Persona que Elaboró: Responsable del área que Revisó: 

Lic. Victor Hugo Bravo Mora 

Titular dé la Dependencia que Autoriza: 

Abogada Saira Alejandra Franco Leal 
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Asignación de Medida u Orden de Protección para 
Se uimiento 
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ci:.v111J1a,1J.i:w¡;¡;w 11m lm Awnciém a ¡,. Vlolerwia 

MUll!ffilH!I il!l1 R:azón de Genero 

Coordinación o Dependéncia: Comisaria de la Policía de Guadalajara 

Dirección: 

Área: 

Procedimiento: 

Código de procedimiento: 

Fecha de Elaboración: 

Persona que Elaboró: 

Division Especializada en la Atención a la 
Violencia Contra las Mujeres en Razón de Género 
Unidad de Atención Integral Especializada y 
Seguimiento 
Búsqueda de la Titular de la Medida u Orden de 
Protección 

15 de Julio del .2021 

Lic. Víctor Hugp Bravo Mora

Responsable dél Area que Policía Tercero Sandra Teresa Nuno Véfez Revisó: 
Titular de la Dependencia que A...... da sa·ra Ale'andr Franco LealAutoriza: uvga · 1 J a 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2021 · 

Perso11a qqe Elaboró: Responsable del área que Revi$6: 

Lic. Victor Hugo•Bravo Mora Policía Tercero Sandra Teresa Nutio Vélez 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Abogada Salra Alejandra Franco Leal 
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Búsqueda de la Titular de la Medida U Orden de 
COPGU-DEAV-P-00-05 

Protección 

;,Lthtq:Ut� 

'�·-· -·e, 
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Coordinación o Dependencia: 

Área: 

Procedimiento: 

Código de procedimiento: 

Fecha de Elaboración: 

Persona que Elaboró: 

Comisaría de la Policla de Guadalajara 

Division Especializada en la Atención a la 
Violencia Contra las Mujeres en Razón de Género 
Unidad de Atención Integral Especializada y 
Seguimiento 

Atención en la Entrevista Inicial 

COPGU�DEAV-P-00-06 

16 de Julio del 2021 

Uc. Victor Hugo Bravo Mora 

Riéspon5able del Área que Policía Tercero Sandra Teresa Nuño Vélez Revisó: 
Titula� de la Dependencia que Abogada Saira AleJ'.andra Franco LealAutonta: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2021 

Persona que Elaboró: Responsable del área que Revisó: 

Lic. Víctor Hugo·Bravo Mora Policía Tercero Sandra Teresa Nuño Vélez 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Abogada Saira Alejandra Franco leal 
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Atención en la Entrevista Inicial (Pág. 1 de 2) COPGU-DEAV-P-00�06 
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Atención en la Entrevista Inicial (Pá.g. 2 de 2) COPGU�DEAV-P-00-06 

18 de 37 



División t's,p11ci.1h;füti,i ,m In AtEmnón Li \nokr,,:m 
Contra lag Mut«mi,, ,m Harem de 0�1u::i-n 

Coordinación o Dependencia: Comisaría de la Policía de Guadalajara 

Dirección: 
Dívísion Especializada en la Atención a la 
Violencia Contra las Mujeres en Razón de Género 

Área: 
Unidad de Atención Integral Especializada y 
Seguimiento 

Procedimiento: 
Acciones Cuando la Titular de la Medida u Orden 
No sea Localizada 

Código de procedimiento: 

Fecha de Elaboración: 19 de Julio del 2021 

Persona que Elaboró: Lic. Victot Hugo Bravo Mora 

Responsable del Área que Policía Tercero SandraTeresa Nuño Vélez Revisó: 
Titular de la Dependeñcia que . . . . • .. . . .. · .. 
Autoriza: Abogada Saira AleJandra Franco Leal 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2021 

Persona que Elaboró: Responsable del área que Revisó: 

Lic. VictorHugo Bravo Mora 
/' 

// 

Policía Tercercf'Sandra Teresa Nuño Vélez 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Abogada Saira Alejandra Franco Leal 
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Coordinación o Dependencia: 

Dirección: 

Área: 

Procedimiento: 

Código de procedimiento: 

Fecha. de Elaboración: 

Persona que Elaboró: 

Comisaría de la Policía de Guadalajara 

Dívisíon Especializada en la Atención a la 
Violencia Contra las Mujeres en Razón de Género 
Unidad de Atención Integral Especializada y 
Seguimiento 

Acciones Cuando Exista un Medio de Contacto 

COPGU-DEAV-P-00-08 

20 de Julio del 2021 

Lic .. Víctor Hugo Bravo Mora 

Responsable del Área que Policía Tercero Sandra Teresa Nuño Vélez Revisó: 
Titula� de la Dependencia que Abogada Saira Alejandra Franco LealAutoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2021 

Persona que Elaboró: Responsabl,✓,,detitrea 9ue Revisó: 
./ 

Uc. Victor Hugo Bravo Mora Policía Tercero Sandra: Teresa Nuño Vélez 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

Abogada Sa!ra Alejandra Franco Leal 
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Acciones Cuando Exista un Medio de Contacto 
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D1vi&km E&pcGiahzmla an la J.\tenc!on a 1,, Víolenci,t
Contra l,,s. Moje:rH ert P.a:.!ón ck Gi:nt:ro 

Coordinación o Dependencia: 

Área: 

Procedimiento: 

Código de procedimiento: 

Fecha de Elaboración: 

Persona que Elaboró: 

Comisaría de la Policía de Guadalajara 

Division Especializada en la Atención a la 
Violencia Contra las Mujeres en Razón de Género 
Unidad de Atención Integral Especializada y 
Seguimiento 
Acciones Generales para el Seguimiento de 
Expedientes 

21 de Julio del 2021 

Lic. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable del Área que :PolicíaTercero SandraTeresa Nuño VélezRevisó: 
Titula� de la Dependencia qu:e Abog ... ada Saira AleJ·andra Franco LealAutoriza: 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2021 

Persona que Elaboró: Responsable del área que Revisó: 

Lic. Víctor Hugo Bravo Mora Policía Tercero Sandra Teresa Nuño Vélez 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 
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Acciones Generales 
Expedientes 

· COPGU-DEAV-P-00-09
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Coordinación o Dependencia: 

Dirección: 

Área: 

Procedimiento: 

Código de procedimiento: 

Fecha de Elaboración: 

Pen�ona que Elaboró: 

Comisaria de la Policía de GuadalaJara 

Division Especializada en la Atención a la 
Violencia Contra las Mujeres en Razón de Género 
Unidad de Atención Integra! Especializada y 
Seguimiento 
Atención de Alertas Dispositivos useguras en la 
Ciudad" 

22 de Julio del 2021 

Lic. Víctor Hugo Bravo Mora 

Responsable del Área que Policía Tercero Sandra Teresa Nuño Vélez Revisó: 

!.�'t!if z!� 
la Dependencia que Abogada Salra Alejandra Franco Leal

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2021 

Persona que Elaboró: Responsable d 

Uc; Victor Hugo Bravo Mora Policía Tercero Sandra Teresa Nuño Vélez 

Titular de la Dependencia que Autoriza: 

��� 
Abogada Saira Alejandra Franco Leal 
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de Alertas Dispositivos ºSeguras en la 
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Coordinación o Dependencia: Comisaria de la Poli.cia de Guadalajara 

Dirección: 
Division Especializada en la Atención a la 
Viol.encia Contra las Mujeres en Razón de Género 

Área: 
Unidad de Atención fntegral Especializada y 
Seguimiento 

Procedimiento: 
Mantenimiento, Mal Uso, Daños, Robo y/o 
Extravió del Dispositivo 

Código de procedimiento: GOPGU�DEAV-P-00-11 

Fecha de Elaboración: 23 de Julio del 2021 

Persona que Elaboró: Lic. Victor Hugo Bravo Mora 

Responsable del Área que 
Revisó: Policía Tercero Sandra Teresa Nuño Vélez 

Titular de la Dependencia que Ab d s .. Al • · d F ·· · L ¡ Autoriza: 
· · · . oga a aira eJan ra ranco ea 

Firmas: Fecha de Autorización: Agosto 2021 

Persona que Elaboró: Responsable del área que Revi.só: 

Lic. Victor Hugo Bravo Mora Policía Tercero Sandra Teresa Nuf'lo Vélez 

Titular de la: Dependencia que Autoriza: 

Abogada Saira Alejandra Franco Leal 
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Mantenimiento, Mal Uso, D�ños, Robo y/o Extravió 
del Dispositivo 
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3. Formatos

Anexo de Violencia contra las Mujeres 
en Razón de Género Pá . 1 de 2) 

-í<l.«11 Mll'G4!1 )I $2 

/W,f1'l!\'llll!l'!1CI,_ _____ _ 
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Olvii>ión Especializada tfn !a Al$1'1�!6n tl la Víolem:;,1a 
Contra tas MuJerH un Ruón d� Oi!ímwo 

Anexo de Violenci� contra las Mujeres 
en Razón de Género Pá . 2 de 2 

COPGU-DEA V,F-QQ .. Q1 
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Herramienta 1 para Evaluar Riesgo, 
según Situación Específica de Violencia 

COPGU-DEAV�F.,Q0-02 
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Herramienta 2 para Evaluar la 
Capacidad de Respuesta de la Usuaria 
ante los Eventos Violentos 

COPGU�DEAV-F-00-03 
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Herramienta 3 para 
Peligrosidad del Agresor 

E®!Pe<:,lil!lZ:Ul.U �fl !ti Ateineloo :¡ !tt Vloiencl:i 
MuiahlMI! @n R,u:ori de Gtmero 

Evaluar la COPGU�DEAV .. F-00--04 

�lllllÍ'IO 4M h�irmtail 
d111111Va!t.111clM di!II r�• ltJ 'i l _,.,,.,. 

f!.C�,�VÍM �alllj-
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MAl\1l,1Al l.'>PUATI'IO 
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corniuitarlo m el lllguúl!nte «rnh:«::1& de !11 páglna dll:! 0(1b!emo clw Qu!ltlalajam: 
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· · · · 
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4. Glosario

U!V!i!UO!l Eapeclalll!ad!l! mm ií'! n•--�·-- í'I 'ª VIC!l,mcla
Coritr2 !..i$ Mujieru en Raz:oo de Genero 

Áreas: Diferentes Divisiones, Direcciones, Unidades y oficinas que integran la 
Comisaría. 

Botón de Alerta Seguras en la Ciu�ad: Dispositivo de geo localización que al 
presionar un botón por más de 3 a 5 segundos envía una · senal de emergencia 
silenciosa al c .. 5 Guadalajara y entrelaza de forma automática la comunicación vía 
telefónica, además de Georrefenciat fa ubicación de la ciudadana para enviar 
auxilio con personal policial. 

UCAPI: Unidad de Captura y Procesamiento de Información de la División 
Especializada en la Atención de la Violencia Contra las Mujeres en Razón de 
Género, 

Comisaria: La Comisaría de la Policía de Guadalajara. 

Comisario de Agrupamie,nto: Es la persona designada para supervisar y 
coor

d

inar en el territorio municipal de Guadalajara los grupos operativos de la 
Comisaria. 

Comisario de Región: Es la persona de�ignada para supervisar y coordinar el 
territorio tnunicipalde la región dividido en zonas y cuadrantes para los fines de la 
operatividad. 

Comisario General: Es la persona designada por el Presidente Municipal par a ser 
el titular de la Comisaria de la Policía de Guadalajara. 

Comisario Jefe: Es la persona qulen tienen a su mando la División de 
,Operaciones Regionales y Agrupamientos, a la qua le corresponden los grupos 
operativos que desarrollan su función en. las tres regiones operativas en las que se 
divide el municipio, zonas y cuadrantes. 

Control de Confianza. Son las evaluaciones realizadas a Instituciones de 
Seguridad Publica a través del Centro Estatal de Evaluación y control de 
Confianza enca rgado de dírigir, coordinar, ope.-ar y calificar los procesos da 
evaluación de los aspirantes e Jntegrante$, así t;omo comprobar el cumplimiento 
de los perfiles médico, ético y de personalidad ce los mismos, para garantizar la 
calidad de sus servicios, el cual se regirá por !JU propia ley de la materia y fos 
reglamentos correspondientes 

Cuadrante: División mínima de responsabilidar.1 territorial en materia policial. 
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. O!vltlém E�p�ciaíiudJJ �1'1 ill Atención � la Vlo&«ncia 
Contra li&s MuJere. en Razón cm Gitmero 

C-6 GUADALAJARA: Centro de Comando, Coordinación, Control,
Comunicaciones y Cómputo, a quien le corresponde ejercer el comando de las
acciones de operación de manera coordinada y . controlada a través de las
radiocomunicaciones de la Comisarf a, con auxilio de medios tecnológicos de
computo, video vigilancia fija y aérea 1 informáticos y GPS.

Denuncia: Notificación que se hace a la autoridad de que se hacomefü,io un deuto 
o de que alguien es el autor de un·delito.

DEFENDER: Unidad para la Defensoria de los Derechos de los Policias. 

. .. . . f 

DEAVIM: División Especializada en la Atención a la Violencia contra las Mujeres 
en razón de Género de la Comí�rfa de la Policía de Guadalajara 

Estratégico: Esencial. de importancia decisiva para el deSE;1rrollo de algo. 

Flagrancia: Término genérico cuando $e sorprende al autor del delito cuando l_o 
está cometiendo o en aquellos supuesto contemplados en el Código Nacional de 
Procedimientos Penales. 

GPS: '1Sistema de Posicionamiento Global" es un sistema de navegación basado 
en 24 satélites en órbita sobre el pis.neta tierra que elivla información sobre la 
posición de una persona u objeto en Ci.lalquier horario y condiciones climáticas. 

Innovación: Innovación es un cambi.o que Introduce novedades. Ad.emás i en el 
uso coloquial y general, el concepto se utiliza de manera específica en el sentido 
.de nuevas propuestas, y su implementación económica 

IPH: Informe Policial Homologado es el formato oficial para la el8boraci6n de 
reportes policiales que notifiquen a detalle un evento (hecho presuntamente. 
constitutivo de delito y/o falta administrativa} y hallazgos de una actuación policial. 

Jefe de Cuadrante: Es la persona designada para llevar a cabo la operatividad 
policial de administrar, distribuir y supervisar al personal asignado al cuadrante. 

JCM: Jueza o Juez Cívico Munlcipal. 

MP: ,Agente del Ministerio Público. 

3Sde37 

'} ............... 

G.,,a&M444r;c 



Manual: Instrumento administrativo que contiene en forma explícita, ordenada y 
sistemática información sobre objetivos, políticas, atribuciones, organización y 
procedimientos de los órganos de una institución; así como !as instrucciones o 
acuerdos que se consideren necesarios para la ejecución del trabajo asignado FIi 
personal teniendo marco de referencia los objetivos de la institución. 

Mapeo: Realización de un mapa o conjunto de elementos de un mismo tipo o 
categoría que tienen una distribución espacial determinada. 

Medida de Protección: Son actos de protección durante la investigación, cuando 
se estima que un agresor representa un riesgo inminente en contra de la 
seguridad de la persona en situación de violencia, instrumento que puede ser 
emitido por el Mínisterio Público o Juez. 

Orden de protección. Son actos de protección y de urgente aplicación en función 
de interés superior de la Víctima y son fundamentalmente precautorias y 
cautelares. Deberán otorgarse por la autoridad competente, inmedíatamente que 
conozcan de hechos probablemente constitutivos de infracciones o delitos que 
impliquen violencia contra las mujeres. 

Poligono: Área geográfica delimitada en cuadrantes que proporcionan vigilancia 
para la Prevención de faltas administrativas y delitos, 

Proyecto: Un proyecto es una planificación que consiste en un conjunto de 
actividades que se encuentran interrelacionadas y coordinadas. 

PI: Policía de Investigación de las Fiscalías. 

PR: Policía Primer Respondiente. 

Receptora de violencia. La mujer de cualqUier edad a quien se le inflige alguna 
acción u omisión, que les cause daño o sufrimiento psicológico, físico, patrimonial, 
económico, sexual o la muerte tanto en el ámbito privado como en el público. 

Región: Conjunto de zonas operativas de la Comisaría. 

Situación de riesgo: Involucra hechos o acciones que pueden ocasionar daños 
físicos o psicológicos en caso particular es cualquier evento que alguna persona 
se puede ver afectado y es necesaria a la intervención policial. 

S.M.E.: Servicios Médicos de Emergencia. 
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5. Autorizaciones

&ti!!l"l,c1ón w la Viol�nciw 

dtt Ginuo 

Gral. de División D.E.M Ret Luis Arias González 

In . Saúl Eduardo Jiménez Camacho 

Titular de la Dirección de 
Innovación Gubernamental 

Titular de.la Jtfatttra dtl 
Departamento de Gestión de la 

Calidad 

La piasente hoja forma parte del Manual de Procedimientos de la DiVislón de 
Especializada en la Atencíón a la Violencia Contra las Mujeres en Razón de 
Género COPGU-DEAV-MP-00-0821, Fecha de elaboración: Agosto 2021, Fecha 
de Actualización: NIA1 Versión: 00 
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