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ACUERDO DE LA SINDICA MUNICIPAL DE GUADALAJARA, RELATIVO A LA
REANUDACION DE PLAZOS Y Al REGRESO ESCALONADO DE ACTIVIDADES ANTE
EA CONTINGENCIA POR EL VIRUS SARS-CoV-2.

Municipic de Guadalajara, Jalisco a 31 de julio de 2020.

Con fundamenio an te dispussio en & articuls 152 del Codigo de Gobierno Municipal de
Guadalajara; 2 fraccién VI y 11 fraccién 1, del Reglamento de Proteccion Civil Para e
Municipio de Guadalgfara; 53 fraccién VI y Vil de la Ley del Gobisrne y ia Administracion
Publica Municipat de Guadalajara, v con base en los siguientes:

CONSIDERANPOS:

i.~ La representacion y defensa juridica def Ayuntamisnis v las dependencias que integran la
adminisiracien publica cenfralizada, estdn o caree de la Sindica Municipal, acorde a io
dispuesio en el articule 152 dei Codiga de Gokerno Municipal de Guadalajara.

.- El 11 de marzo de 2020, la Organizacién Mundial de la Salud declard que & coronavirus
SARS-COV-2 v I enfermedad COVID-18 debian calificarse como una pandemia, razén por la
cual se declard a necesidad de adoplar medidas urgentes para evilar Suf propagacian.

ifl.- En Guadalajara, o Comité Municipal de Proteccion Civil, ef dia 16 diecisgis de marzo del
afic 2020, emilié declaratoria de emergencia sanitaria en la wue se doto a 1a Sindica Municipal
de la faculiad de ordenar la clausura temporal o definitiva, asi como la restriccidn vy
suspensien de activikades, servicios y ramites piblicos y la adquisicien emergente de
suministres y materiales suficientes para atender la contingencia.

V.- El 17 de marzo de 2026, smitio la Sinflica Municipal el acuerdo en ef que se
establecicren diversas acciones tendentes a evitar 1a propagacion de la pandemia cen motivo
de la indicada declaratoria, que fue publicado en la Gacata Municipal, Tomo H. Ejemplar 7.
Afio 103. 18 de marzo de 2020,

£l acuerso ha sido prerroecso en las sisuientes fechas:

Acuerde #a fecha 20 de abri de 2020 de la Sindica Municipat de Guadalajara publicado
en la Gacels Municipal, SUPLEMENTO. Tomo I, Efemplar 14, Ao 103, 20 de abrif de
2024.

Acuerdo de fecha 14 de mayo de 2026 de i Sindica Municipal da Guadalajara, publicads
en la Gaceta Municipal, SUPLEMENT®. Tomo . Ejempiar 4. Afio 103. 15 #e mayo de
2020,

Acuerdo de fecha 29 de maye de 2029 de a Sindica Municipal de Guadalajara, publicade
en la Gacela Municipal, SUPLEMENTQ. Tomo i, Elermpiar 8. Afie 143, 37 #2 mayo de
2020,

Acuerdo de fecha 12 de junio de 2029 de ia Sindica Municipai de Guadalaiara, pullcade
en la Gacefe Municipal, SUPLEMENT®. Teme Ui Sjemplar 7. Primera Seceidn, Afo 103,
12 de junio de 2820,

Acuerdo de fecha 3¢ de junio de 2020 de la Sindica Municipat de Guadalaiara, publicade
ent la Gaceta Municisal, SUPLEMENTO Tomo Hl. Efemplar 15, Afio 103, 30 de junio de
2020,

Acuerdo de fecha 14 de ftlio de 2620 de ke Sindica Municipat de Guadalajara, publicade
an la Gacela Municipal, SUMLEMENTO. Tomo iV. Ejemplar 3. Afio 103,15 d» jufic de 2028
{y su fe de errata de la misma fecha),




V. Desde of inicio de 1 pandemia se han atendido ias recomendaciones emitidas por &l
Comite Municipal de Preteccion Civil y la Secretaria de Salud Jalisco, consistentes en; trabajo
a distancia, flexibilidad de jornadas de frabajo, establecimiento de guardias, ausencias por
rieseo principalmente para personas mayores a 80 afios, mujeres embarazadas y personas
cen padecinientos que pongan en situacion de riesgo.

¥i.- Ahora resulta indispensable escalonadamente reactivar en su tetalidad el funcienamients
se las dependencias de gobiemo, mediante i3 reactivacion de plazos procesales v fa
prasentaciin en fisico de soliciiudes, demandas, recursos y demas promecisnes,

V.- En mérite de o anterior, a fin e sarantizar Ja oportuna prestacion del servicio pdblico,
tengo a bien emitir o sigulente:

ACUERDO:

PRIMERO.- S ardena !a reanudacion de iérminos respucis #e [os procedimientos
segtiidos en forna de juicio y de tramites al publico en la Sindicatura y Contraloria
Ciudadana, asi como de sus Direcciones y areas a cargo, a partir dei 81 de agosto de
2020,

Para ia tramitacien de 05 asunies en forma presencial se privilegiara fa awenda de citas
pravias, para (e que cada dependencia deberd designar 2 la persona servidora plklica
responsable v ef medic de comunicacion que se utiizard, los gue se dardn a conocer en fa
pasina oficial del Gobiemno Municisal de Guadalajara y se fijaran avises en las oficialias de
paries We fas Dependencias.

SEGUNDO.- £l acceso a las instalacienes deberd ser centreiads y bajo 1a lbosica de la sana
distancia, siende ewligaterio &l uso de cubre bocas y gel antibaclerial. Los tiludares de las
dependencias deberdn alaborar los protocolos adecuados a sus dreas para e reinicio de
aquelias actividades que hayan estado suspendidas total ¢ parciaimente, conforme a las
Wisposiciones vigentes de las autoridades sanitarias.

En los casos que la naturaleza de fas labores le permita, se deberg posibilitar cue &
personal realice tramaje desde casa.

TERCERO.~ Las direcciones desendientes de I Sindicatura y las que infegran su
srganizacien, deberan actuar en forma coordinada para of restablecimiento paulatine de las
actividades y, en su caso, informar aquelios casos en gue consideren nhecesario
aislamiento.

Acciones que de manera enuncialiva mds no imitativa iz Presidencia, Jefatura de Gabinets,
Regidurias, Secrefaria General, Coordinaciones Generales, Coniraleria Ciudadana y la
Direccidn de Transparencia v Buenas Praclicas del Municipio de Guadalsjara, implementaran
en ef respectivo ambito de sus afribuciones.

CUARTO.- Los personas tiulares de las dependencias sefialadas en ef punty que antecede,
con respedcto & 1as v los prestaderes de servicie y suienes realicen sus practicas profesionales
en ef Gobieme Municipal, podran solicitaries la anuencia de la institucion educativa de
procedencia para ja continuidad en ia realizacion de dichas aclividades, a fin de cenocar
los protocolos sugeridos para dar continuidad a sus tramites.

Ante elio, se prorroga y exenta a2 las y los prestadores de servicio y @ quienes realicen
practicas profesionales e la obligacion de presentarse, hasta en tanie informen lo netificado
por sy institucien sducativa.




Sindicatura

QUINTO.- Se reanuda la apertura de las oficialias de partes de; Sindicatura, Secrelaria
General, Contraloria Ciudadana, Direccion de Transparencia y Buenas Practicas, asi cemo de
las dependencias y areas a cargo de éstas, todas del Municipio de Guadalajara, para la
recepcion y tramite de los asuntos de su competencia, a partir del 01 de agosto de 2020.

Sin que lo anterior, implique desatender las medidas de prevencion del contagio del
SARS-COV 2 y la enfermedad COVID-19.

SEXTO.- Para el caso de; Presidencia Municipal y Jefatura de Gabinete, como parte de la
nueva normalidad que nos plantea la actual contingencia sanitaria y para efectos de que se
encuentren en aptitud de brindar la atencién al publico, asi como dar continuidad al desahogo
de las funciones ordinarias que realiza a través de las Oficialias de Partes, garantizando en
todo momento la continuidad de la prestacion de los servicios a su cargo y en total apego a
las medidas de higiene y prevencion emitidas por las autoridades sanitarias, se prorroga la
puesta a disposicion de los siguientes mecanismos de contacto para su cumplimiento:

Se priorizara la atencion mediante los medies electronicos poniendo a disposicién del publico
en general el correo electrdnico rmmartinezr@guadalajara.gob.mx, a través del cual los
interesados podran hacer legar sus peticiones, mismo medio por el cual le sera remitido el
acuse correspondiente.

Se exceptua de lo anterior todo documento que verse sobre temas de indole jurisdiccional
mismos que deberan ser presentados ante la Sindicatura Municipal por los medios que para
tal efecto la autoridad antes senalada tenga a bien establecer.

Se establece un horario para la recepcion fisica exclusiva de documentos relacionados con
la emergencia sanitaria de lunes a viernes de 10:00 a 12:00 horas.

De igual manera, se pone a disposicion el numero telefénico 38 37 44 00 extensiones 4770,
4769, 4766, 4728 y 4727, asi como el correo electronico c/flores@guadalajara.gob.mx, en
un horario de lunes a viernes de 10:00 a 14:00 horas, mediante los cuales los interesados
podran dar seguimiento a las peticiones que hayan sido ingresadas por cualquier de los
medios antes referidos.

SEPTIMO.- Se pone a disposicion del publico en general y personas de grupos
vulnerables frente al COVID 19, el numero telefonico; 38-37-44-00 (Conmutador 4000) para
proporcionarle informacidn respecto de la tramitacion de los asuntos a que alude el presente
acuerdo.

TRANSITORIO

UNICO.- El presente acuerdo cobra vigencia a partir del dia siguiente de su publicacion
y a tal efecto se ordena comunicarlo a la Secretaria General del Ayuntamiento de
Guadalajara, para gue se gestione su publicacion en la Gaceta Municipal de Guadalajara,
acorde a lo dispuesto en los numerales 121 fraccion I, y 123, fraccion Ill del Codigo de
Gobierno Municipal de Guadalajara.

Asi lo acordé la Sindica Municipal de Guadalajara, Maestra ﬂyic‘;a Guadalupe
Campos Alfaro.
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