Gaceta Municipal

SUPLEMENTO. Tomo IV. Ejemplar 11. Quinta Seccién. Afio 108. 21 de julio de 2025

N T

5
—_— (X

Gobierno de .
Guadalajara

te cuida

‘ La Ciudad que Vv

mi*"" * TRy )i

La Ciudad que v

te cuida

O %.1 Gobierno de
guadalajara.gob.mx @8 Guadalajara



Laliudadqus @

e |
QED  (pemode
vﬁ%‘% Gu:fz;iagam tﬁ ﬁuida

St

Verénica Delgadillo Garcia
Presidenta Municipal de Guadalajara

Lic. José Manuel Romo Parra
Secretario General del Ayuntamiento

Mtro. Alvaro Martinez Garcia
Director de Archivo Municipal de
Guadalajara

Comision Editorial
Leticia Gonzalez Ceballos
Mirna Lizbeth Oliva Gédmez
Karla Alejandrina Serratos Rios
Monica Ramirez Valle

Registro Nacional de Archivo
Caodigo

MX14039 AMG

Diseiio
Coordinaciéon General de
Comunicacion Institucional .

Edicion e impresion
Archivo Municipal de Guadalajara
Esmeralda No. 2486
Col. Verde Valle
C.P. 44550 Tel 33 3818-3638
Ext. 8608

La Gaceta Municipal es el érgano
oficial de informacion del
Ayuntamiento de Guadalajara

Gaceta Municipal

Fecha de publicacién: 21 de'julio de 2025

Indice

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS. DIRECCION DE
PLANEACION ESTRATEGICA






| , Servicios R Planeacion Estratégica
‘ !’. Munigipaieﬁ Servicios Municipales

Direccion de Planeacion
Estrategica

CGDSM-PLES-MP-00-0625

Fecha de elaboracién: Junio 2025
Fecha de actualizacion: N/A
Version: 00

- Manualde
Procedimientos

iudad
W La Ciudad que L

g;uadaieajara te culda







Direccion de

Servicios

s . I - *ehra ",J, P
Municipales ® Planeacion Estraté gica

Indice
AL PIESENTACION.......oiiiiiiiii et 2
B. Politicas generales de uso del manual de procedimientos..........ccccecvveiiiierrcieeicneeeen, 3
C. Objetivos del manual de procedimientos............ccveeiiiiiiieieece e, 4
1. Inventario de ProCedimiENtOS. .......coei it 5
3. GOSN ..t sttt 27
4. AULOTIZACIONES ...ttt bttt b ettt eb bbbttt 28

Pagina 1 de 28
La Cludad que o

tecuida

Manual de Procedimientos







A. Presentacion

El presente Manual de Procedimientos tiene como propdsito contar con una guia
rapida y especifica que incluya la operacion y desarrollo de las actividades de las
diferentes areas del Gobierno Municipal de Guadalajara; asi como servir de
instrumento de apoyo para la mejora institucional.

Incluye en forma ordenada y secuencial las operaciones de los procedimientos a
seguir para las actividades laborales, motivando con ello un buen desarrollo
administrativo y dando cumplimiento a lo establecido en el Cédigo de Gobierno del
Municipio de Guadalajara.

Este documento esta sujeto a actualizacién conforme se presenten variaciones en
la ejecucién de los procedimientos, en la normatividad establecida, en la estructura
organica o bien en algun otro aspecto que influya en la operatividad del mismo.
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Manual de Procedimientos

B. Politicas generales de uso del manual de
procedimientos

1. ElI Manual de Procedimientos debe estar disponible para consulta del personal
que labora en el Gobierno Municipal de Guadalajara, asi como de la ciudadania en
general.

2. La o el Funcionario de primer nivel o Titular de la Direccion del area
responsable de la elaboracién y del contenido del manual, es responsable de
difundir al personal interno el presente documento, asi mismo en los casos en que
se actualice el documento informarles oportunamente.

3. El Manual de Procedimientos es un documento oficial e institucional, el cual
debe presentar las firmas de autorizacién, Visto Bueno y Asesoria y Supervisién
de los siguientes funcionarios:

e Titular de la Coordinacién general o de la dependencia del area que elabora
el manual
Titular de la Direccién del area que elabora el manual
Titular de la Direccién de Innovaciéon Gubernamental
Titular del Departamento de Planeaciéon Tecnolégica

4. El Manual de Procedimientos contiene un cuadro de control ubicado en la
portada con las siguientes especificaciones:

Fecha de elaboracion: Mes y afo en que se elabord la version Inicial del
manual.

Fecha de actualizacion: Mes y afio de la versidn mas reciente y vigente del
manual para las areas que lo actualicen.

Version: NUmero consecutivo que representa las veces en que
el manual se ha actualizado.

Cddigo del manual: Codigo asignado al Manual de Procedimientos y representado
por las iniciales de la Coordinacion General o Dependencia (CGSM), seguido por
las iniciales de la Direccién de Area (DPE), tipo de documento (MP), nimero de
versién (00), y fecha de elaboracion o actualizacién (0325).
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Manual de Procedimientos

C. Objetivos del manual de procedimientos

Este Manual de Procedimientos es un documento oficial con caracter obligatorio
que se fundamenta en el Articulo 131, fraccién V. del Cédigo de Gobierno del
Municipio de Guadalajara, cuyos objetivos son:

e Servir de marco de referencia y guia para llevar a cabo el trabajo diario de
cada unidad, orientadas a la consecucion de los objetivos de la
dependencia ademas de contribuir a la divisién del trabajo, capacitacién y
medicién de su desempefio.

e Delimitar las responsabilidades y competencias de todas las areas que
componen la organizacion, para detectar omisiones y evitar duplicidad de
funciones.

e Actuar como medio de informacioén, comunicacion y difusion para apoyar la
induccion del personal de nuevo ingreso al contexto de la institucion.

e Contribuir a fundamentar los programas de trabajo y presupuestos de las
dependencias.

e Describir los procesos sustantivos del area, asi como los procedimientos
que lo conforman y sus operaciones en forma ordenada, secuencial y
detallada.

e Implementar formalmente los métodos y técnicas de trabajo que deben
seguirse para la realizacion de las actividades.

e Otorgar al servidor publico una vision integral de sus funciones y
responsabilidades operativas al ofrecerle la descripciéon del procedimiento
en su conjunto, asi como las interrelaciones de éste con otras unidades de
trabajo para la realizacién de las funciones asignadas.

e Servir como base para identificar areas de oportunidad de mejora continua
en los procedimientos.
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1. Inventario de procedimientos

Procedimiento

Cadigo

Pag. SGC

Elaboramon de informes de proyectos CGDSM-PLES-P-00-01 - NG
especiales.

Elalbora'lmon de informes de proyectos CGDSM-PLES-P-00-02 10 No
ordinarios.

EI’ab.oramon de diagnésticos de espacios CGDSM-PLES-P-00-03 12 No
publicos.

Georeferenmamo.n Ide estadistica de CGDSM-PLES-P-00-04 14 No
reportes por servicio.

Monitoreo de indicadores clave. CGDSM-PLES-P-00-05 17 No
Rec.:olecmon' de datos de proyectos de CGDSM-PLES-P-00-07 19 No
mejora continua.

Coordinacién y seguimiento de"resultados CGDSM-PLES-P-00-08 21 NG
de proyectos de mayor complejidad.

Creacién de material para la correcta

difusion de actividades, proyectos y logros | CGDSM-PLES-P-00-09 23 No
de las direcciones de la Coordinacién.

Elaboracién de calendarios y

programaciones mensuales en conjunto CGDSM-PLES-P-00-10 25 No
con las direcciones de la Coordinacion.

Manual de Procedimientos
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Servicios Direcci ﬁi}%‘ de
| ® Planeacion Estrategica
Municipales Planeacion Estrategica

2. Diagramas de flujo

Simbolo | Significado |

Inicio de flujograma

Conector intermedio

Fin de flujograma

Espera

Decisién exclusiva

Kdcloe]®

Flujo de secuencia

Actividad
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Coordinaciéon o
Dependencia:

Identificacion Organizacional

Coordinacién General de Servicios Municipales

Direccion:

Planeacién Estratégica

Area:

Area de Informacion Geoespacial y Analisis de
datos

Procedimiento:

Elaboracion de informes de proyectos especiales

Codigo de procedimiento:

CGDSM-PLES-P-00-01

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2025

Persona que Elaboré:

Luisa Fernanda Regalado Rodriguez

Responsable del area que
Reviso:

Ramsés Ascencio

Titular de la Direccidn que
Autoriza:

Natalia Reyes Paz

Firmas:

Fecha de Autorizaciéon: Mayo 2025

Persona que
Elaboré:

Responsable del
area que Reviso:

Titular de la Direccién que Autoriza:

Manual de Procedimientos
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Servicios

Municipales

Elaboracién de informes de proyectos especiales
(Pag 1 de 2)

Diagrama de Flujo

CGDSM-PLES-P-00-01

Elaboracion de informes de proyectos especiales

Direccién de Planeacion Estratégica

Enlaces direcciones operativas

~,

™\

P
Solicita a las areas listado de
proyectos y actividades
especiales

A

~
Se recibe y revisa listado con
el cual se elabora un

Se realiza listado y se revisa

h J

!

g ™

Envian listado con Vo. Bo. de

concentrado de acuerdo a
cada direccion
. /

Si No
X

¢ Hay observaciones?

S

Se genera el listado y
concentrade con Vo. Bo.

—

Se realiza un archivo en
drive con las actividades
de cada proyecto

Se envia la liga de drive
para el seguimiento ¥
llenado

la directora/director

Reciben liga

O

De acuerdo al proyecto especial

se establece la temporalidad
del seguimiento

Se capturan
actividades
cofrespondientes

Manual de Procedimientos
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Diagrama de Flujo

Elaboracién de informes de proyectos especiales

(Pag 2 de 2) CGDSM-PLES-P-00-01

Elaboracion de informes de proyectos especiales
Direccion de Pl ion E égica Enlaces direcciones operativas

Se revisa la informacion

3

4 ™

Se genera ficha de
actividades realizadas de
acuerdo al proyecto

Se envia a la directora
de Planeacion
Estratégica para Vo Bo.
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Identificacion Organizacional

Coordinacion o
Dependencia:

Coordinacién General de Servicios Municipales

Direccion:

Planeacion Estratégica

Area:

Area de Informacion Geoespacial y Analisis de
datos

Procedimiento:

Elaboracion de informes de proyectos ordinarios

Caddigo de procedimiento:

'|CGDSM-PLES-P-00-02

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2025

Persona que Elaboré:

Luisa Fernanda Regalado Rodriguez

Responsable del area que
Reviso:

Ramsés Ascencio

Titular de la Direccién que
Autoriza:

Natalia Reyes Paz

Firmas:

Fecha de Autorizaciéon: Mayo 2025

Persona que
Elaboré:

Responsable del
area que Reviso:

Titular de la Direccién que Autoriza:

Manual de Procedimientos
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Servicios Direccion de

. 3 Maneaeid Petratdoiea
Municipales ® Planeacion Estratégica

- Diagrama de Flujo
Elaboracién de informes de proyectos ordinarios

Elaboracion de informes de proyectos ordinarios

CGDSM-PLES-P-00-02

Direccion de Planeacion Estratégica Enlaces direcciones operativas
N 4 ™
Solicita a las dreas su listado N X )
@—D de actividades ordinarias Se realiza listado y se revisa
. S k. J
e N l
Se recibe y revisa fistado con ( 3
elcualse elaboraun | Envian listado con Vo. Bo. de
concentrado de acuerdoa | la directora/director
cada direccion
. J
Si No

%>

(Hay obsen;aciones?

Se revisa el catalogo
¥ se confirma si las
actividades se
ajustan

O

Se genera propuesta de
catalogo homologado y
se envia a Ia direccion

A4

Si No ——

; Ei catdlogo se ajusta a ias actividades?

i Se genera contra
- a&m&wa . propuesta y se informa
() ion Estratégi a la direccion de
i i Flahesclin £ o Planeacion Estratégica
Se recibe y se realiza en
un archivo en drive con

las actividades de cada |
direccion

Se envia liga de drive
para el seguimiento y
llenado

Recibe liga y captura
actividades
cormrespondiente

1vez a la semana
N—
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Coordinacién o
Dependencia:

Identificacion Organizacional

Coordinacion General de Servicios Municipales

Direccion:

Planeacion Estratégica

Area:

Area de Informacién Geoespacial y Analisis de
datos

Procedimiento:

Elaboracion de diagnésticos de espacios publicos

Coédigo de procedimiento:

CGDSM-PLES-P-00-03

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2025

Persona que Elaboro:

Luisa Fernanda Regalado Rodriguez

Responsable del area que
Reviso:

Fracisco Javier Guzman Rosales

Titular de la Direccién que
Autoriza:

Natalia Reyes Paz

Firmas:

Fecha de Autorizacion: Mayo 2025

Persona que
Elaboré:

Responsable del
area que Reviso:

Titular de la Direccién que Autoriza:

Manual de Procedimientos
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Diagrama de Flujo
Elaboracion de diagnésticos de espacios publicos

CGDSM-PLES-P-00-03

Elaboracion de diagnosticos de espacios publicos

Direccion de Planeacion Estratégica

Identificacion de los
espacios publicos

—

No

—
Establecimiento de
criterios de
intervencion
e .

e

—
Recopilacion de
datos sobre el estado
actual del espacio

Y

h 4

v

—

Categorizacién de

espacios (parques /
plazas / camellones /

afc.)

Si

v

%

;Candidato a intervencion?

Y

)
Se descarta el Se ?g :gg:d*:tsta
space seleccionados
" 4
SR

|Se completa el listado

Manual de Procedimientos
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Coordinacion o
Dependencia:

Identificacion Organizacional

Coordinacion General de Servicios Municipales

Direccion:

Planeacién Estratégica

Area:

Area de proyeccion

Procedimiento:

Georeferenciacion de estadistica de reportes por
servicio.

Cddigo de procedimiento:

CGDSM-PLES-P-00-04

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2025

Persona que Elaboro:

Luisa Fernanda Regalado Rodriguez

Responsable del area que
Revisé:

Fracisco Javier Guzman Rosales

Titular de la Direccion que
Autoriza:

Natalia Reyes Paz

Firmas:

Fecha de Autorizacién: Mayo 2025

Persona que
Elaboré:

Responsable del
area que Revisé:

Titular de la Direccién que Autoriza:

Manual de Procedimientos
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Diagrama de Flujo
Georeferenciacion de estadistica de reportes por
servicio. (Pag. 1 de 2)

CGDSM-PLES-P-00-04

Georeferenciacion de estadistica de reportes por servicio

Direccion de Planeacion Estratégica

-
Se recibe informacion en formato d;
reportes, de acuerdo a la
temporalidad requerida en formato
excel, esta obtenida de ia plataforma
reporta.guadalajara. gob mx

v

4 ™\
Se revisa informacion, se depura
iconsiderando los siguientes factores:
areas. estatus y periodo de tiempo.

v :

La informacion depurada se pasa a |
una hoja de calculo de google
sheets y se corre un script para

\_generar Ia auto georeferenciacion

Serevisala

georeferencacion

Se revisa Se genera archivo
manuaimente csv con loda ia
. informacion
¥
Se completa o corrige (" Se inserta en QGis
el archivo de google para revisar que sea
sheets correcta ia

¢ Es correcta la georeferenciacion”?

geolocalizacion

v
( Seextraenlas |
colonias municipales,
nombre y numero de

zona

Manual de Procedimientos
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VICIOS

Municipales

Georeferenciacion de estadistica de reportes por

Direccion de

® Planeacion Estratégica

Diagrama de Flujo

servicio. (Pag. 2 de 2)

CGDSM-PLES-P-00-04

Georeferenciacion de estadistica de reportes por servicio

Direccion de Planeacion Estratégica

¢

r' N

Se genera archivo unificado que se
guarda en la nube

. vy
& ™

Se abre en hoja de google sheets
\ w
v -

Se filtra de acuerdo a la informacion

. por dependencia
% \
h
,
Se copia y pega en base de dato de
google sheets
S
Se actualiza y verifica en la
plataforma Looker Studio y se
generan automaticamente Ias fichas
L interactivas J

Manual de Procedimientos
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Identificacion Organizacional

Coordinacién o

. Coordinacion General de Servicios Municipales
Dependencia:

Direccion: Planeacién Estratégica
Area: Area de Informacién Geoespacial y Andlisis de datos
Procedimiento: Monitoreo de indicadores clave

Caodigo de procedimiento: |CGDSM-PLES-P-00-05

Fecha de Elaboracion: Mayo 2025

Persona que Elaboré: Luisa Fernanda Regalado Rodriguez

Responsable del area que

Do Ramses Asencio
Revisé:

Titular de la Direccion que Natalia Reyes Paz

Autoriza:

Firmas: Fecha de Autorizacion: Mayo 2025
Persona que Responsable del
Elaboré: area que Revisé:

Titular de la Direccién que Autoriza:
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Municipales

Direccion de

® Planeacion Estratégica

Diagrama de Flujo
Monitoreo de indicadores clave.

CGDSM-PLES-P-00-05

Monitoreo de indicadores clave

Direccion de Planeacion Estratégica

Enlaces direcciones operativas

Se solicita a las direcciones
operativas alimentar el

J Se llena el concentrado

concentrado de Proyeclos
Ordinarios

Se recibe y revisa listado y
3e corrobora que esta

'l corespondiente

1vez alasemana

-
Se le confirma a la direccion de
Planeacion Estratégica que el

alimentado de manera | €
correcta

Si No

%

¢ Hay observaciones?

Se genera un lablero en
automatico en googie
sheets, que se alimenta de
ia informacion capturada en

concentrado se completo con la
linformacion de Proyectos Ordinarios

-

Manual de Procedimientos
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Identificacion Organizacional

Coordinacion o

. Coordinacion General de Servicios Municipales
Dependencia: P

Direccion: Planeacion Estratégica

Area: Area de proyeccion

Recoleccién de datos de proyectos de mejora

Procedimiento: .
continua

Caédigo de procedimiento: CGDSM-PLES-P-00-07

Fecha de Elaboracion: Mayo 2025

Persona que Elaboré: Luisa Fernanda Regalado Rodriguez

Responsable del area que

Reviso: Natalia Reyes Paz

Titular de la Direccién que Natalia Reyes Paz

Autoriza:

Firmas: Fecha de Autorizaciéon: Mayo 2025
Persona que Responsable del
Elaboré: area que Revisoé:

Titular de la Direcciéon que Autoriza:
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Direccion

» P aneac

Recoleccion de datos de proyectos de mejora

ion Estrategi

Diagrama de Flujo

CGDSM-PLES-P-00-07

continua

Recoleccion de datos de proyectos de mejora continua

Direccion de Planeacion Estratégica

Enlaces direcciones operativas

&

Analisis e
identificacion de
areas de oportunidad
en la direccion

i

Se comparte analisis
a la direccion

1

Se solicita propuesta
de proyecto de
mejora

&

No mayor a 3 dias habiles

Se analiza la
propuesta de

Elaboracion de
.| propuesta de
“| proyecto de mejora

continua

'

Y
Se envia propuesta a
la direccion de

proyecto de mejora
continua )

:Se acepta la propuesta?

Se comparte formato
especifico (en google
drive) a la direccion para

planeacion
estratégica

Lienado de formato: Mientras la
direccion va llenando el formato,
_|este se va revisando a la par por

recabar la informacion
exacta que es requerida

Se almacena la
informacion en caso de
que sea necesario

parte de la direccion de
planeacion estratégica y se
brinda la asesoria necesaria

A

realizar otro entregable
con esta. (Informe,
presentacion, etc)

Manual de Procedimientos
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Coordinacion o
Dependencia:

Identificacion Organizacional

Coordinacién General de Servicios Municipales

Direccion:

Planeacion Estratégica

Area:

Area de proyeccion

Procedimiento:

Coordinacién y seguimiento de resultados de
proyectos de mayor complejidad

Cdédigo de procedimiento:

CGDSM-PLES-P-00-08

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2025

Persona que Elaboré:

Luisa Fernanda Regalado Rodriguez

Responsable del area que
Revisé:

Natalia Reyes Paz

Titular de la Direccion que
Autoriza:

Natalia Reyes Paz

Firmas:

Fecha de Autorizacién: Mayo 2025

Persona que
Elaboro:

Responsable del
area que Revisé:

Titular de la Direcciéon que Autoriza:

Manual de Procedimientos
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Coordinacion y seguimiento de resultados de
proyectos de mayor complejidad

Direccion de Planeacion Estratégica Enlaces direcciones operativas
(" Andlisis e identificacion de )
proyectos de mayor
complejidad (en conjunto con
L las direcciones) J
v
("Una vez identificado elflos )
proyectos. se comparte ala
direccion un formato en
google sheets para llenarlo
con la informacion solicitada
> >
v
e N
Se le solicita a la direccion
un corte segun sea
necesario. en el mismo
formato de google sheets.
. J/
Se trabaja en datos
finos para completar
7| el formato de google
sheets.
No mayor a 2 dias habiles ——
A 4
Se analiza la (Se envia propuesta a
propuesta de " Ia direccion de
proyecto de mayor | planeacion
complejidad estratégica

;Se acepta !a propuesta?

y
Se comparte formato
especifico {en canva) a
la direccion para crear el
entregable final. (Puede
ser una presentacion,
informe, ficha, etc)

Se interviene el formato

Lienado de formato: Mientras la

direccion va llenando el formato,

este se va revisando a la par por
parte de la direccion de
planeacion estratégica.

en canva para dar
formato y disefio final.

Manual de Procedimientos
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Identificacion Organizacional

Coordinacion o

- Coordinacién General de Servicios Municipales
Dependencia:

Direccidn: Planeacién Estratégica

Area: Area de proyeccion

Creacion de material para la correcta difusiéon de
Procedimiento: actividades, proyectos y logros de las direcciones de
la Coordinacion

Codigo de procedimiento: CGDSM-PLES-P-00-09

Fecha de Elaboracion: Mayo 2025

Persona que Elaboré: Luisa Fernanda Regalado Rodriguez

Responsable del area que

Reviso: Natalia Reyes Paz

Titular de la Direccidn que Natalia Reyes Paz

Autoriza:

Firmas: Fecha de Autorizacion: Mayo 2025
Persona que Responsable del
Elaboré: area que Revisé:

Titular de la Direcciéon que Autoriza:
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Municipales

Direccion de

® Planeacion Estratégica

de la Coordinacion

Diagrama de Flujo
Creacién de material para la correcta difusién de
actividades, proyectos y logros de las direcciones

e

vl
Direccion de Planeacion Estratégica

Enlaces direcciones operativas

Se solicita a las direcciones la
informacion con la que se vaya a
generar material o un entregable.

Esta puede ser en el formato que 13
direccion elija, siempre y cuando sea
editable.

(D)

No mayor a 2 dias habiles

Se recibe informacion. se ]
hace un analisis para <

envia a la direccion.

J La direccion trabaja en la

'Linformacibn solicitada y la

comprobar que sea correcta.

Si

Y }
Esta completa ia informacion?

Se trabaja la
informacion: Se filtran
los datos necesarios
para generar el material
(informe, presentacion,
ficha, etc)

Se genera el material y
se envia a la direccion
para cotejar gue todo sea
correcto.

Se recibe material y
se revisa.

Se comunica a la
direccion que todo
esta en orden.

Manual de Procedimientos
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Coordinacion o
Dependencia:

Identificacion Organizacional

Coordinaciéon General de Servicios Municipales

Direccion:

Planeacién Estratégica

Area:

Area de proyeccion

Procedimiento:

Elaboracion de calendarios y programaciones
mensuales en conjunto con las direcciones de la
Coordinacién

Cddigo de procedimiento:

CGDSM-PLES-P-00-10

Fecha de Elaboracion:

Mayo 2025

Persona que Elaboro:

Luisa Fernanda Regalado Rodriguez

Responsable del area que
Reviso:

Natalia Reyes Paz

Titular de la Direccidén que
Autoriza:

Natalia Reyes Paz

Firmas:

Fecha de Autorizaciéon: Mayo 2025

Persona que
Elaboro:

Responsable del
area que Reviso:

Titular de la Direccion que Autoriza:

Manual de Procedimientos
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Elaboracién de calendarios y programaciones
mensuales en conjunto con las direcciones de la

Coordinacioén

CGDSM-PLES-P-00-10

'S en con

Direccion de Planeacion Estratégica

Enlaces direcciones operativas

Se les solicita a las direcciones
operativas un listado tanto de
actividades destacadas como
ordinarias con sus respectivas

fechas de realizacion.

Se trabaja en ias
programaciones

O

2 dias habiles

Se analizan y revisan las
fechas y se realiza un
calendario al cual se le

informacion de vuelta a la

» mensuales y se enviala
L direccion

da disefio en el programa
canva

La informacion calendarizad|
es correcta?
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3. Glosario

Canva: Plataforma de disefio grafico que permite crear, compartir e imprimir
disefios profesionales.

Google sheets: Aplicacion de hojas de calculo que permite crear, editar y
compartir tablas y graficos en linea.

Qgis (Quantum Gis): Sistema de Informacion Geografica (SIG) de cédigo abierto
y gratuito que permite visualizar, gestionar, editar, analizar y publicar datos
geoespaciales, ideal para crear y editar mapas.

Vo.Bo.: Que ha sido examinado por el que firma debajo y que lo ha encontrado

correcto
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SErvicios

Municipales

4. Autorizaciones

Firma De Autorizacion

Mtro. Oscar Villalobos Gamez

Titular de la Coordinacion General de Servicios Municipales

Visto Bueno Asesoria y Supervision

Ing. Samuel Gonzalez Loza Mtra. Lilia Carina Morales Escoto
Titular de la Jefatura del
Titular de la Direcciéon de Innovacion Departamento de
Gubernamental ; Planeacion Tecnoldgica de la

Direccion de Innovacion

La presente hoja forma parte del Manual de Procedimiento de la Direccion de Planeacion
Estratégica, dependencia de la Coordinacidn General de Servicios Municipales (CGDSM-PLES-MP-
00-0625), fecha de elaboracién: Junio 2025, fecha de actualizacion: N/A, Versién: 00
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