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A. Presentacion

El presente manual tiene como propdsito ser una guia rapida y especifica de la
forma en que estan integradas las diferentes areas del Gobierno Municipal de
Guadalajara, y el de servir como un documento de apoyo y mejora institucional.

Constituye un instrumento normativo y operativo de gestibn municipal,
proporcionando la informacion referente a las funciones a desempefiar de cada
area de trabajo autorizada, con el objetivo de lograr las metas y resultados
esperados en beneficio de la ciudadania.

Este documento esta sujeto a actualizacion, en la medida en la que se presenten
variaciones en la normatividad establecida, en la estructura organica o bien en
algun otro aspecto que influya en la operatividad del mismo.

Ademas, es importante sefialar que este documento no sera empleado para crear
nuevas unidades organicas distintas a las contenidas en el Cédigo de Gobierno
Municipal de Guadalajara, tampoco se utilizara para crear puestos diferentes a los
autorizados.
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B. Misién, Visidén y Politica de Calidad del Gobierno Municipal de
Guadalajara '

Es importante para todas las personas Servidoras Publicas del Gobierno Municipal
de Guadalajara, comprender y contribuir al cumplimiento de la Misién y Vision
institucional; lo anterior como muestra del esmero e interés comun por refrendar el
compromiso solidario con la ciudadania.

Mision

Garantizar a los habitantes y visitantes de Guadalajara la calidad, disponibilidad y
accesibilidad de los bienes, servicios y programas publicos de alto valor social que
son implementados con wuna cultura incluyente, participativa, responsable,
transparente e integra en el municipio con la finalidad de incrementar los niveles
satisfactorios de bienestar y el acceso efectivo a los derechos fundamentales de
las y los tapatios; respetando, en todo momento, el territorio y el medio ambiente
para el desarrollo sostenible, seguro y productivo de la ciudad.

Vision

Posicionar a Guadalajara como una ciudad que garantiza el acceso efectivo a los
derechos fundamentales, con los mas altos niveles de progreso social, reconocido
por reducir la desigualdad social y por ser un gobierno cercano, eficaz y lider en
innovacion gubernamental que implementa practicas anticorrupcién, politicas de
gestidn del territorio, acciones para la construccion de comunidad y oportunidades
de desarrollo para las actuales y futuras generaciones en un ambiente de valores,
inclusién, orden social, altos indices de seguridad, crecimiento productivo vy
ecosistemas saludables.

Politica de Calidad

En el Ayuntamiento de Guadalajara, estamos creando las condiciones necesarias
para el desarrollo de la competitividad municipal y de negocios, fomentando un
ambiente seguro, incluyente, justo y en paz, implementando para nuestros
habitantes, visitantes y servidores publicos, sistemas innovadores que lo hagan
mas competitivo, préspero y funcional que nos permita brindar servicios de mejor
calidad de forma ordenada y sustentable todo esto dentro de un marco normativo,
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a través de una administraciéon honesta y de la mejora continua del Sistema de
Gestion de Calidad.

C. Politicas Generales de uso del Manual de Organizacién

1. El Manual de Organizacion debe estar disponible para consulta del personal
que labora en el Gobierno Municipal de Guadalajara, asi como de la ciudadania en
general.

2. El Titular de la Coordinacion General, Titular de la Dependencia y Titular de
la Direccion del area responsable de la elaboracion y del contenido del manual es
el encargado de difundir al personal interno el presente documento, asi mismo en
los casos en que se actualice el documento informarles oportunamente.

3. El Manual de Organizaciéon es un documento oficial e institucional, el cual
debe presentar las firmas de autorizacion de los siguientes funcionarios:

> Titular de la Coordinacion General de Administracion e Innovacion
Gubernamental

> Titular de la Coordinacion General o Titular de la Dependencia que elabora
el documento

> Titulares de las areas que conforman la Dependencia

4. El manual contiene un cuadro de control ubicado en la portada del manual con
las siguientes especificaciones:

Fecha de elaboracién: Mes y afo en que se elaboré el manual. Para las
areas que lo elaboren por primera vez éste sera el
manual vigente.

Fecha de actualizacion: Mes y afo de la versidbn mas reciente y vigente del
manual para las areas que lo actualicen.

Version: Numero consecutivo de dos digitos que representa
las veces en que el manual se ha actualizado y que
va en relacibn con el campo de “Fecha de
actualizacion”.
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Cddigo del manual: Cdédigo asignado al Manual de Organizacion y
representado por las iniciales de la Coordinacion
General o Dependencia (AAAAA), seguidas de las
iniciales del documento (MO), el niumero de versién
(00) y finalmente el mes y afo de elaboracion o
actualizacion (MMAA).

5. En ausencia de los puntos 3 y 4 de este apartado, se considerara al
documento en periodo de revision o actualizacidon y se considerara oficial a partir
de su publicacion en la Gaceta Municipal.

6. El presente documento no sera empleado para crear nuevas unidades
organicas distintas a las contenidas en el Cddigo de Gobierno Municipal de
Guadalajara, tampoco se utilizara para crear puestos diferentes a los autorizados.

7. Para la elaboraciéon o actualizacion del manual, el area interesada debera
ponerse en contacto con personal del Departamento de Gestion de la Calidad, para
conocer el procedimiento y los lineamientos a seguir para llevar a cabo esta tarea.
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D. Objetivos del Manual de Organizacién

Este Manual de Organizacion es un documento normativo, cuyos objetivos son:

>

Presentar una vision de conjunto de la organizacion en un nivel de Manual
de Organizacién General, es decir, integrando las areas del Gobierno
Municipal de Guadalajara, de una manera esquematica.

Servir de marco de referencia y guia para llevar a cabo el trabajo diario de
cada unidad, orientadas a la consecucién de los objetivos de la
dependencia ademas de contribuir a la division del trabajo, capacitacion y
medicidn de su desempefio.

Delimitar las responsabilidades y competencias de todas las areas que
componen la organizacidn para detectar omisiones y evitar duplicidad de

funciones.

Actuar como medio de informacion, comunicacién y difusion para apoyar la
induccion del personal de nuevo ingreso al contexto de la institucién.

Contribuir a fundamentar los programas de trabajo y presupuestos de las
dependencias.
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos Titulo Quinto,
Articulo 115.

Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares.

Ley General del Cambio Climatico.

Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente.

Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.

Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable.

Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento del Territorio y
Desarrollo Urbano.

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
NOM-002-ECOL-1996, Que establece los limites maximos permisibles de
contaminantes en las descargas de aguas residuales a los sistemas de
alcantarillado urbano o municipal.

NOM-044-SEMARNAT-2006, Que establece los limites maximo permisibles
de emisién de hidrocarburos totales, hidrocarburos no metano, monodxido de
carbono, oxidos de nitrégeno y particulas provenientes del escape de
motores nuevos que usan diésel como combustible y que se utilizaran para
la propulsion de vehiculos automotores nuevos con peso bruto vehicular
mayor de 3,857 kilogramos.

NOM-081-SEMARNAT-1994, Que establece los limites maximos
permisibles de emision de ruido de las fuentes fijas y su método de
medicidn.

NOM-085-SEMARNAT-2011, Contaminacion atmosférica-Niveles maximos,
permisibles de emisién de los equipos de combustion de calentamiento
indirecto y su medicion.

NOM-CCAT-006-ECOL/1993

(NOM-043-ECOL-1993-NOM-043-SEMARNAT-1993) Que establece los
niveles maximos permisibles de emision a la atmodsfera de particulas
solidas provenientes de fuentes fijas.

NOM-CRP-003-ECOL/93 Que establece el procedimiento para determinar
la incompatibilidad entre dos 0 mas residuos considerados como peligrosos
por la norma oficial mexicana NOM-CRP-001-ECOL/1993.
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NOM-EM-001-ASEA-2015, Disefo construccion, mantenimiento y operacion
de estaciones se servicio de fin especifico y de estaciones asociadas a la
actividad de Expendio en su modalidad de Estacion de Servicio para
Autoconsumo, para diésel y gasolina.

Estatal

>
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Constitucion Politica del Estado de Jalisco.

Cddigo Urbano para el Estado de Jalisco.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de
Jalisco.

Ley de Patrimonio Cultural del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Ley de Ingresos del Municipio de Guadalajara, para el Ejercicio Fiscal 2022.
Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco.

Ley del Desarrollo Forestal Sustentable para el Estado de Jalisco.

Ley de Gestion Integral de los Residuos del Estado de Jalisco.

Ley de Proteccion, Conservacion y Fomento de Arbolado y areas Verdes
Urbanas del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Ley Estatal de Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente.

Ley para la Accién ante el Cambio Climatico del Estado de Jalisco.

Ley que aprueba el Plan Parcial de Urbanizacion y Control de la Edificacion
para la Proteccion Ecoldgica de la Zona de los Colomos.

Ley de Justicia Administrativa del Estado de Jalisco.

Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos.

Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes en el Estado de
Jalisco.

Ley de Obra Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Ley de Proteccion Civil del Estado.

Ley de Responsabilidad Patrimonial del Estado de Jalisco y sus Municipios.
Ley de Salud del Estado de Jalisco.

Ley del Agua para el Estado y sus Municipios.

Ley de Adquisiciones del Gobierno del Estado de Jalisco.

Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Estado de Jalisco.

Ley de Entrega Recepcion del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Ley de Movilidad y Transporte del Estado de Jalisco.

Ley de Planeacién Participativa para el Estado de Jalisco y sus Municipios.
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> Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco.

> Ley para Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios.

> Ley que aprueba el Plan de Ordenamiento de la Zona Conurbada de
Guadalajara.

> Reglamento de la Ley de Gestion Integral de los Residuos del Estado de
Jalisco.

> Reglamento de la Ley Estatal del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al
Ambiente en Materia de Areas Naturales Protegidas.

> Reglamento de la Ley Estatal de Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al
Ambiente en Materia de Impacto Ambiental.

> Reglamento de la Ley para la Accién ante el Cambio Climatico del Estado
de Jalisco.

> Reglamento General de la Ley de Movilidad y Transporte del Estado de
Jalisco.

> Reglamento de la Ley de Proteccién Civil del Estado de Jalisco en materia
de Seguridad y Prevencion de Riesgos en establecimientos de Venta,
Almacenamiento y Autoconsumo de Gasolinas y Diésel.

> Reglamento de la Ley del Agua para el Estado de Jalisco y sus Municipios.

> Reglamento de la Ley Estatal del Equilibrio Ecologico en Materia de Control
de Emisiones por Fuentes Mdviles.

> NAE-SEMADET-010/2019, Que establece criterios y especificaciones
técnicas ambientales para la produccidn de bolsas de plastico para acarreo
y popotes de un solo uso que vayan a ser distribuidas y/o comercializadas
en el Estado de Jalisco.

Municipal

> (Cdbdigo de Gobierno Municipal de Guadalajara.

> Codigo de Etica del Gobierno Municipal de Guadalajara.

> Disposiciones Administrativas de Aplicacion del Protocolo para Prevenir y
Atender el Hostigamiento y Acoso Sexual en las Dependencias y Entidades
de la Administracion Publica Municipal de Guadalajara.

> Disposiciones Administrativas de Aplicacion General que Regulan el
Ordenamiento Territorial del Municipio de Guadalajara.

> Reglamento de Areas verdes y Recursos Forestales del Municipio de
Guadalajara.

> Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Municipio de Guadalajara.

> Reglamento de Gestidon del Desarrollo Urbano para el Municipio de

Guadalajara.
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Reglamento para la Gestion Integral del Municipio de Guadalajara.
Reglamento para la Prestacion del Servicio de Aseo Publico en el Municipio
de Guadalajara.

Reglamento para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos del
Municipio de Guadalajara.

Reglamento para la Proteccion del Medio Ambiente y Cambio Climatico en
el Municipio de Guadalajara.

Reglamento de Participacion Ciudadana para la Gobernanza del Municipio
de Guadalajara.

Reglamento de Proteccién Civil para el Municipio de Guadalajara.
Reglamento de Salud para el Municipio de Guadalajara.

Reglamento del Acto y del Procedimiento Administrativo del Municipio de
Guadalajara.

Reglamento del Consejo Consultivo de Cultura Ambiental del Municipio de
Guadalajara.

Reglamento del Consejo Consultivo para el Fomento de la Cultura
Ambiental y el Desarrollo del Municipio de Guadalajara.

Reglamento del Consejo Ciudadano de Movilidad No Motorizada.
Reglamento de Contratacion y Ejecucion de la Obra Publica y Servicios
relacionados con la misma del Municipio de Guadalajara.

Reglamento de Imagen Urbana para el Municipio de Guadalajara.
Reglamento para la Zona Denominada como Centro Historico, Barrios y
Zonas Tradicionales de Guadalajara.

Condiciones Generales de Trabajo del Ayuntamiento de Guadalajara.
Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos vy
Contrataciones para el Municipio de Guadalajara.

Reglamento de Patrimonio Municipal de Guadalajara.

Reglamento de Presupuesto y Ejercicio del Gasto Publico para el Municipio
de Guadalajara.

Reglamento de Acto y Procedimiento Administrativo del Municipio de
Guadalajara.

Reglamento de la Entrega-Recepcion de la Administracién Publica
Municipal de Guadalajara.

Reglamento de Anuncios para el Municipio de Guadalajara.

Reglamento de Estacionamientos en el Municipio de Guadalajara.
Reglamento de Regularizacién y Titulacion de Predios Urbanos del
Municipio de Guadalajara Jalisco.

Reglamento de Nomenclatura del Municipio de Guadalajara.
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F. Misién, Vision y Objetivo de la Coordinacion General de
Gestion Integral de la Ciudad.

Misiéon de la Coordinacion General de Gestion Integral de la Ciudad:

Formular, promover, articular y ejecutar politicas publicas que posibiliten de
manera integral el desarrollo y la renovacién sustentable de la ciudad, bajo los
esquemas de gobernanza y la coparticipacion.

Vision de la Coordinacion General de Gestion Integral de la Ciudad:

Ser una coordinacién integrante del gobierno de Guadalajara que armonice,
integre y propicie una auténtica gobernanza que posibilite de manera integral el
desarrollo de la ciudad por medio de obras adecuadas, estrategias de
ordenamiento y planeacion del desarrollo, medio ambiente sustentable, movilidad
eficiente y cuidado de la reglamentacion correspondiente, bajo parametros de
gestidn social, econdmica y sustentable teniendo siempre presente la vision 2042
de Guadalajara.

Objetivo de la Coordinaciéon General de Gestion Integral de la Ciudad:

Vincular, gestionar y coordinar el trabajo de las direcciones agrupadas en la
dependencia a fin de promover acciones que permitan desarrollar y renovar de
manera sustentable la ciudad, cuidando el uso eficiente de los recursos materiales
y humanos en la implementacion de los programas, estrategias y acciones a su
cargo.

Pagina 12 de 131




Gestion
¥ integral de
fa Cludad

G. Ausencias Temporales y Suplencias

Las ausencias temporales del Coordinador General de Gestion Integral de la
Ciudad se realizaran conforme a lo dispuesto en el Libro primero capitulo IV,
secciéon segunda, articulo 16 fraccion Il del Cédigo de Gobierno Municipal de
Guadalajara, mientras que para el resto de las y los servidores publicos que
integran la Coordinacion General de Gestidon Integral de la Ciudad, las faltas
temporales se apegan a lo sefalado en la fraccion IV del Articulo 16 del mismo
Cadigo.
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H. Estructura Organica

Segun lo referido en los articulos 129 y 236 del Codigo de Gobierno Municipal de
Guadalajara para la atencién de los asuntos de su competencia la Coordinacion
General de Gestion Integral de la Ciudad y sus unidades organicas, estan
integradas de la siguiente manera:

1. Coordinacion General de Gestion Integral de la Ciudad.

1.0.1 Jefatura de Enlace Administrativo.
1.0.2 Jefatura de Enlace Juridico.
1.0.3 Jefatura de Enlace de Comunicacion.

1.1 Direccién de Medio Ambiente.

1.2 Direccion de Movilidad y Transporte.

1.3 Direccioén de Obras Publicas.

1.4 Direccion de Ordenamiento del Territorio.

1.5 Direccion de Licencias de Construccion.
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1. Coordinacion General de Gestion Integral de la Ciudad

a) Organigrama

Coordinacion General de Gestion Integral de la
Ciudad -
{Art. 236}

f’ ™
Jetatura de Enlace Administrativo

L LAt 129
Jefatura de Enlace Juridico ]
| (At 129

-
GETE?UF& de Enlace de Comunicacion

(&t 129) )
) o . Dirgccion de ' e ‘ Direccion ds Diraccitn de
Dir Bceion de Medio Movilidad y Direccion de Obras Ordenamiento del Licencias de
Ambienta Publicas o I
(Art. 237} Transporie (Art. 239} Tem{{mo Constrm:qun
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b) Atribuciones

Las obligaciones y atribuciones de la Coordinacién General de Gestion Integral de
la Ciudad} se encuentran establecidas en el Cddigo de Gobierno Municipal de
Guadalajara vigente y que se describe en los siguientes articulos: Articulo 236 y

211.

c) Objetivos y Actividades de las Unidades Organicas

Coordinacion de Gestion Integral de la Ciudad

Objetivo General

Vincular, gestionar y coordinar el trabajo de las direcciones agrupadas en la
dependencia a fin de promover acciones que permitan desarrollar y renovar de
manera sustentable la ciudad, cuidando el uso eficiente de los recursos materiales
y humanos en la implementacién de los programas, estrategias y acciones a su

cargo.

Actividades

1.

2.

Gestionar y promover el disefio de los espacios publicos municipales en
coordinacion con las demas dependencias del Municipio.

Supervisar la elaboracion de las politicas generales relativas a los
programas de intervencién de la ciudad, en materia de espacio publico y en
coordinacion con las dependencias competentes.

Colaborar en la realizacién y promocién de politicas publicas transversales
con vision integral en beneficio del Municipio.

Vincular los proyectos y el trabajo de las direcciones a su cargo, entre las
mismas y otras coordinaciones que conforman al Municipio; asi como con
dependencias de los tres niveles de Gobierno; asi como con organismos no
gubernamentales y /o del sector privado.

Definir, en consenso con las autoridades competentes, la visién a largo
plazo, en materia de ciudad, ordenamiento territorial y desarrollo urbano.
Colaborar para el disefio e implementacion de estrategias y programas de
seguridad, de espacio publico, de transporte publico, acceso universal,
educacion, etc.

Convocar a las reuniones de seguimiento necesarias con las direcciones de
la coordinacion.

Acompaniar en los temas de planeacién, operacién y evaluacion de los
programas y proyectos del Municipio relacionados con los temas de gestion
Integral de la ciudad.
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9. Contribuir a las relaciones interinstitucionales.

10.Coordinar los eventos, foros y reuniones que corresponden a la
Coordinacion y apoyar a los que correspondan a las distintas direcciones a
su cargo.

Jefatura de Enlace Administrativo

Atribuciones

Las obligaciones y atribuciones de la Jefatura de Enlace Administrativo de la
Coordinacion General de Gestion Integral de la Ciudad se encuentran establecidas
en el Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara vigente y se describen en el
articulo 129 fraccion |l

Objetivo General

Estructurar, organizar y garantizar por medio de la gestion adecuada de los
recursos humanos financieros y materiales la adecuada provision de los
servicios, estrategias y acciones que debe brindar la Coordinacion bajo los
principios de austeridad, racionalidad y de transparencia.

Actividades

1. Gestionar, controlar y vigilar los recursos financieros de la Coordinacion.

2. Vigilar y administrar el correcto funcionamiento de los recursos financieros,
humanos y materiales a través de los administrativos de las dependencias
pertenecientes a la coordinacion.

3. Administrar y resguardar los bienes muebles e inmuebles de Ila
coordinaciéon, y de las direcciones a través de los administrativos
pertenecientes a la coordinacion.

4. Dar seguimiento y resguardo a la correspondencia de entrada y salida,
perteneciente al despacho de la Coordinacion.

5. Elaborar el proyecto de presupuesto de la Coordinacion y de sus
direcciones.

6. Elaborar y aprobar con apoyo de las direcciones la actualizacion del Manual
de Organizacién y Procedimientos de la Coordinacion.

7. Elaborar y alimentar la matriz de indicadores de resultados de la
coordinacién y de sus direcciones a través de sus direcciones.

8. Coordinar y concentrar la informacion de evaluacion y seguimiento
integrada en las Matrices de Indicadores de Resultados, en funcion de los
componentes y actividades de la programacion y presupuestacion anual de
la coordinacion y sus direcciones.
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9. Brindar seguimiento a los tramites administrativos relativos al recurso
humano en coordinacion con la Direccidon de Recursos Humanos del
Municipio de Guadalajara, para la coordinacién y sus direcciones.

10.Elaborar informes y analisis estadisticos de la Coordinacion y sus
direcciones.

Jefatura de Enlace Juridico

Atribuciones

Las obligaciones y atribuciones de la Jefatura de Enlace Juridico de la
Coordinacion General de Gestidn Integral de la Ciudad se encuentran establecidas
en el Cédigo de Gobierno Municipal de Guadalajara vigente y se describen en el
articulo 129 fraccion lIl.

Objetivo General

Coordinar las actividades relacionadas con procesos juridicos y recursos de
aclaracion e inconformidad relacionados con la actuacion de la Coordinacion.

Actividades

1. Acatar los lineamientos dictados por la Sindicatura y por la Consejeria
Juridica para la atencién de los asuntos propios de las areas en que se
encuentra adscrita en materia juridica;

2. Asesorar, coordinar y supervisar, las acciones juridicas necesarias,
conjuntamente con la Sindicatura, en las dependencias que se encuentra
adscrita;

3. Gestionar y remitir a la Sindicatura o a la Consejeria Juridica la
documentacion e informacién solicitada, para la defensa de los intereses
juridicos del Municipio;

4. Proponer y en su caso rendir los informes previos y justificados en los
términos requeridos por la Sindicatura, cuando sefiale como autoridades
responsables a las dependencias que se encuentran adscritas a la Jefatura;

5. Informar a la Sindicatura las notificaciones que le sean realizadas por las
autoridades jurisdiccionales, a cualquiera de las areas de la dependencia a
la que esta adscrita dicha Jefatura; y

6. Emitir opiniones técnicas y juridicas que puedan incidir en la actualizacion
de las disposiciones reglamentarias relacionadas con las actividades de la
dependencia y que contribuyan de manera positiva en el municipio.

Jefatura de Enlace de Comunicacion
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Atribuciones

Las obligaciones y atribuciones de la Jefatura de Enlace de Comunicacién de la
Coordinacion General de Gestion Integral de la Ciudad se encuentran establecidas
en el Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara vigente y se describen en el
articulo 129 fraccién IV.

Objetivo General

Vincular, promover y generar estrategias de promocion, comunicacion, educacion
y generacion de informacidon concerniente a las acciones de la propia
Coordinacién con la finalidad de socializar los logros de esta.

Actividades

1. Coordinar la comunicacion institucional entre las distintas areas para el
desarrollo de la comunicacion institucional.

2. Documentar informacion sobre las acciones que realiza la coordinacion
para el seguimiento en medios de comunicacidn y seguimiento institucional.

3. Gestionar el pautado de proyectos y programas en las redes institucionales
para su difusion.

4. Gestionar las entrevistas con los medios de comunicacién de las diferentes
direcciones de la Coordinacion de Gestion Integral de la Ciudad.

5. Disefar material de difusion y trabajo requerido por la coordinacion y sus
direcciones.

6. Monitorear la informacion en medios de comunicacién y redes sociales para
derivar casos y situaciones para su posible solucion.
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1.1 Direccion de Medio Ambiente

a) Organigrama

Coordinacion General de Gestion
integral de la Ciudad
(Art. 238)

Direccion de Medio Ambiente

(Art. 237)
s ™
Area ds Vinoulacion Ciudadana ( Area Administrativa
{Arsa funcionaly L {Area funcionaly
. ' j |
- ™

Aroa des Proteccion Ambiental
{Area funcional)

e

"‘!.«
Area de Gestitn Integral de
Basiduos
{Area funcional) ).

/ ™
Arsa ds Arbolado Urbano
{Arsa funcional)

-
A

Area ds Sustentabilidad
{Area funcional)
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b) Atribuciones

Las obligaciones y atribuciones de la Direccion de Medio Ambiente, adscrita a la

Coordi

nacion General de Gestion Integral de la Ciudad, se encuentran

establecidas en el Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara vigente y que se
describe en el siguiente articulo: Articulo 237.

C) Objetivos y Actividades de las Unidades Organicas

Direcciéon de Medio Ambiente

Objetivo General

Preservar el equilibrio ecolégico en el territorio municipal a través de politicas
publicas y programas encaminados a promover el desarrollo sustentable vy
resiliente.

Actividades

Proponer y gestionar la actualizacion de las disposiciones reglamentarias
relacionadas con las actividades de la direccion que inciden de manera
positiva en el disefio en su arreglo multipolar.

Participar en la atencién de los asuntos generados en otra circunscripcion
territorial, que a su vez ocasione efectos ambientales en el municipio.
Colaborar en el disefio de las estrategias metropolitanas para la gestion
integral del ambiente.

Participar en contingencias y emergencias ambientales conforme a las
politicas y programas de la Coordinacién Municipal de Proteccion Civil.
Actualizar, desarrollar, definir y aplicar los instrumentos para la gestion y
evaluacion de politicas ambientales de acuerdo a las innovaciones y
tendencias de la materia, en apego a la normativa aplicable.

Emitir las recomendaciones a que haya lugar y en su caso dar parte a las
instancias competentes.

Emitir dictamenes de poda, trasplante y/o derribo de arboles en el
municipio.

Determinar y, en su caso, ejecutar las acciones tendientes a prevenir y
controlar la contaminacion atmosférica, generada por fuentes fijas que sean
de su competencia.

Implementar en coordinacion con las dependencias competentes, las
acciones para la prevencion y control de la contaminacion.
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10.Atender en coordinaciéon con las demas dependencias competentes, los
casos de contingencia ambiental atmosférica, que se presenten en el
municipio y emitir las recomendaciones correspondientes; asi como,
implementar el Plan de Respuestas a Emergencias y Contingencias
Atmosféricas, en funcion de los datos generados por la red automatica de
monitoreo atmosférico para el Area Metropolitana de Guadalajara.

11.Coadyuvar en conjunto con las dependencias competentes, en los
programas para la prevencion y control de la contaminacién por ruido,
vibraciones, energia térmica o radiaciones electromagnéticas proveniente
de fuentes fijas de competencia municipal.

12.Formular e implementar las acciones y programas para la prevencion y
control de la contaminacion de las aguas que se descarguen en los
sistemas de drenaje, alcantarillado y suelo municipales, asi como de las
aguas nacionales que tengan asignadas, con la participacion que
corresponda a los demas ordenes de gobierno.

13.Disenar y desplegar en coordinacién con las dependencias competentes,
las acciones para la conservacién y restauracion del equilibrio ecoldgico y la
proteccion al ambiente, en relacion con los efectos derivados de los
servicios municipales de alcantarillado, limpia, mercados, centrales de
abasto, cementerios y rastros.

14.Atender y dar seguimiento a las denuncias de presuntos dafios ambientales
en el municipio y en su caso, turnarlas a las autoridades competentes.

15.Formular, publicar y poner a disposicion del publico las guias para elaborar
y presentar los instrumentos para la evaluacidon ambiental de obras y
proyectos; como los estudios de impacto y riesgo ambiental, entre otros, y
cuando aplique para ampliaciones, modificaciones y adaptaciones de
infraestructura urbana; asi como, para la exencion de estudio de impacto y
riesgo ambiental.

16.Participar en la evaluacion ambiental estratégica, incluido el impacto
ambiental, de obras o actividades de competencia de cualquiera de los tres
ordenes de gobierno, cuando las mismas se realicen en el ambito de la
circunscripcion del municipio.

17.Emitir el Dictamen de Impacto y Riesgo Ambiental, resultado de la
Evaluacion de Impacto y Riesgo Ambiental.

18.Dar seguimiento al cumplimiento de los dictamenes emitidos por la
direccion, a través de las visitas de verificacién técnicas y de vigilancia
durante todas las etapas de los proyectos.

19. Solicitar, cuando asi se requiera, la opinién técnica a otras dependencias o
expertos en la materia, para que sirva de apoyo a las evaluaciones del
impacto y riesgo ambiental que se formulen.
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20.Llevar a cabo en coordinacién con las dependencias competentes, las
acciones para prevenir 0 en su caso, mitigar, controlar y compensar
impactos y riesgos ambientales dentro del municipio.

21.Vigilar en coordinacion con las dependencias competentes, la operacion de
los giros establecidos en el municipio a efecto de que cumplan con la
normatividad ambiental aplicable.

22.Vigilar el cumplimiento de la normativa vigente, en las materias y supuestos
a que se refieren los puntos anteriores.

Area Administrativa
Objetivo General

Estructurar, organizar y garantizar la operacion de los recursos humanos,
financieros, materiales y de transparencia para fortalecer las soluciones
internas de la direccion y sus areas, bajo criterios de austeridad, racionalidad y
de transparencia.

Actividades

1. Supervisar que los recursos humanos y financieros asignados a cada area
que integran la Direccion sean destinados y aprovechados de manera
eficaz, eficiente, honrada, transparente y racional.

2. Elaborar y actualizar el inventario de bienes muebles, inmuebles, y
vehiculos que estén asignados a las areas que integran la direccion.

3. Elaborar el presupuesto de acuerdo a las necesidades de cada una de las
areas que integran la direccion para cumplir con el programa de trabajo
municipal en materia de medio ambiente.

4. Dar a conocer a cada una de las areas su estado del presupuesto para la
planeacion de sus compras.

5. Elaborar los contratos y renovaciones del personal asignado a la direccion.

6. Atender las necesidades laborales y profesionales de los servidores
publicos adscritos a la direccion.

7. Atender, supervisar y dar seguimiento a las requisiciones de materiales y
servicios solicitados por las areas para su operacion.

8. Asegurar que las compras se realicen de manera eficaz, eficiente, honrada,
transparente y racional.

9. Coordinar y dirigir los trabajos de planeacion, desarrollo y evaluacién de los
proyectos ambientales.

10.Elaborar las Matrices de Indicadores por Resultados, correspondientes a
cada ejercicio fiscal anual.
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11. Contribuir en conjunto con las areas en la elaboracién e implementacion del
programa ambiental municipal, en relaciéon al proyecto de presupuesto de
egresos de la Direccién de Medio Ambiente;

12. Monitorear, dar seguimiento y evaluar el programa municipal ambiental a fin
de proponer acciones de mejora y coordinacion continua.

13.Elaborar informes de avances e indicadores de resultados de las
actividades y de los proyectos que integran el programa ambiental
municipal.

14.Fundamentar, motivar y presentar las respuestas de informacién publica
remitidas por parte de la Direccion de Transparencia y Buenas Practicas
con temas relacionados a sus diferentes areas; garantizando siempre que
se cumpla con los términos y criterios para responder establecidos por la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

15. Atender los lineamientos juridicos dictados por la Sindicatura; la Secretaria
General y por la Consejeria Juridica para la atencién de los asuntos propios
de las areas adscritas a la Direccién de Medio Ambiente;

16. Emitir opiniones técnicas vy juridicas que puedan incidir en la actualizacion
de las disposiciones reglamentarias relacionadas con las actividades de la
dependencia y que contribuyan de manera positiva en el municipio.

17.Vigilar el cumplimiento de la normativa vigente, en las materias y supuestos
a que se refieren los puntos anteriores.

Area de Vinculacion Ciudadana
Objetivo General

Disefar, gestionar y coordinar procesos y acciones dirigidas a la promocién del
cuidado y la proteccidén del medio ambiente en la ciudad, como resultado de la
interaccidon de los intereses econdmicos, ambientales y sociales, para
conservar las bases naturales de la vida humana y consolidar el desarrollo
sustentable y sostenible.

Actividades

1. Desarrollar y ejecutar el programa de educaciéon ambiental municipal.

2. Impartir talleres ambientales de manera presencial y digital a la comunidad,
focalizando la atencidbn por los grupos poblaciones destacando:
capacidades diferentes, educacién preescolar, primaria, secundaria,
preparatoria, adulto, tercera edad y universidad.
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Seleccionar los temas de educacion ambiental a impartir en base a las
necesidades ambientales de la ciudad y en las propias atribuciones de la
Direccion de Medio Ambiente.

Fomentar que la educacion ambiental, contengan datos de investigacion,
desarrollo y transferencia de innovacion tecnoldgica.

Difundir y socializar las diversas actividades y servicios que brinda la
Direccion de Medio Ambiente a fin de mejorar la calidad ambiental dentro
del territorio municipal.

Dirigir y desarrollar de manera institucional y coordinada la metodologia de
difusion y educacion ambiental dirigida a la poblacibn en materia de
adaptacion y mitigacién al cambio climatico.

Gestionar y fortalecer redes de tejido social, ambiental y politicas para la
ejecucioén y vinculacion del programa ambiental municipal.

Promover la suscripcion de convenios con la sociedad civil o el sector
publico en materia de educacion y sustentabilidad ambiental.

Vigilar el cumplimiento de la normativa vigente, en las materias y supuestos
a que se refieren los puntos anteriores.

Area de Proteccion Ambiental

Objetivo General

Evitar

o reducir al minimo los efectos negativos sobre el ambiente, mediante la

prevencion, mitigacion, restauracion y/o compensacion de los dafios al ambiente,
a través de la regulacién de obras o actividades.

Actividades

Participar en la atencién de los asuntos generados en otra circunscripcion
territorial que a su vez ocasione efectos ambientales en el municipio.
Colaborar en el disefio de las estrategias de colaboracion metropolitana
para la gestion integral del ambiente.

Participar en contingencias y emergencias ambientales conforme a las
politicas y programas de la Coordinacion Municipal de Proteccion Civil.
Emitir las recomendaciones a que haya lugar y en su caso, dar parte a las
instancias competentes.

Determinar y en su caso ejecutar las acciones tendientes a prevenir y
controlar la contaminacion atmosférica generada por fuentes fijas que sean
de su competencia.

Implementar en coordinacion con las dependencias competentes, las
acciones para la prevencién y control de la contaminacion.

Pagina 25 de 131




Grestidn
b integral de
fa Cludad

7. Coadyuvar en junto con las dependencias competentes en los
programas para la prevencion y control de la contaminacion por ruido,
vibraciones, energia térmica o radiaciones electromagnéticas proveniente
de fuentes fijas de competencia municipal.

8. Formular e implementar las acciones y programas para la prevencion y
control de la contaminacion de las aguas que se descarguen en los
sistemas de drenaje, alcantarillado y suelo municipales, asi como de las
aguas nacionales que tengan asignadas, con la participacion que
corresponda a los demas 6rdenes de gobierno.

9. Atender y dar seguimiento a las denuncias de presuntos dafios ambientales
en el municipio y en su caso, turnarlas a las autoridades competentes.

10.Formular, publicar y poner a disposiciéon del publico las guias para elaborar
y presentar los instrumentos para la gestion ambiental, como los estudios
del impacto ambiental y en su caso, los del riesgo ambiental, entre otros,
para obras y proyectos, y cuando aplique para ampliaciones,
modificaciones y adaptaciones de infraestructura urbana; asi como, para la
exencion de estudio de impacto y riesgo ambiental.

11.Participar en la evaluacion ambiental estratégica, incluido el impacto
ambiental, de obras o actividades de competencia de cualquiera de los tres
ordenes de gobierno, cuando las mismas se realicen en el ambito de la
circunscripcion del municipio.

12.Emitir el dictamen de impacto y/o riesgo ambiental, resultado de la
evaluacion de impacto y/o riesgo ambiental.

13.Dar seguimiento al cumplimiento de los dictamenes emitidos por el area, a
través de las visitas de verificacion técnicas y de vigilancia durante todas
las etapas de los proyectos.

14.Solicitar cuando asi se requiera la opinion técnica a otras dependencias o
expertos en la materia, para que sirvan de apoyo las evaluaciones del
impacto y riesgo ambiental que se formulen.

15.Llevar a cabo en coordinacion con las dependencias competentes, las
acciones para prevenir 0 en su caso, mitigar, controlar, y compensar
impactos y riesgos ambientales dentro del municipio.

16.Vigilar en coordinacién con las demas dependencias competentes, la
operacién de los giros establecidos en el municipio a efecto de que cumplan
con la normativa aplicable.

17.Vigilar el cumplimiento de la normativa vigente, en las materias y supuestos
a que se refieren los puntos anteriores.

18.Emitir el visto bueno de emisiones atmosfeéricas.

19.Llevar a cabo acciones para prevenir impactos y riesgos ambientales, en
coordinacién con las dependencias competentes.
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20.Vigilar el cumplimiento de la normativa vigente, en las materias y supuestos
a que se refieren los puntos anteriores.

Area de Gestion Integral de Residuos
Objetivo General

Promover el manejo integral de residuos bajo el principio de gestion de residuos
Base Cero y la aplicacion de acciones que promuevan la economia circular.

Actividades

1. Formular y/o actualizar el Programa Municipal de Residuos Base Cero, para
la Prevencién y Gestion Integral de los Residuos Sélidos Urbanos, el cual
debera observar lo dispuesto en el Programa Estatal para la Gestion
Integral de los Residuos; el Reglamento de Gestion Integral de Residuos
del municipio de Guadalajara, asi como llevar a cabo su ejecucion,
regulacion vigilancia y evaluacion.

2. Emitir los dictdmenes que contengan las especificaciones técnicas para la
instalacion de “puntos limpios” y/o cualquier infraestructura para el
almacenamiento y separacion de residuos tanto en espacios publicos como
en todos los giros comerciales, industriales o de prestacion de servicios, asi
como todos los tipos de condominios, cotos o edificaciones de vivienda en
el municipio de Guadalajara.

3. Emitir opiniones técnicas relativas a la conservacion y restauracion del
equilibrio ecoldgico y la proteccién al ambiente en relacion con los efectos
derivados de los servicios de alcantarillado municipal, limpia, mercados,
centrales de abasto, panteones, rastros, transito y transporte locales,
siempre y cuando no se trate de facultades otorgadas a la Federacién o al
Estado en las Leyes General y Estatal del Equilibrio Ecoldgico y la
Proteccion al Ambiente.

4. Evaluar y dictaminar a los microgeneradores de residuos soélidos urbanos y
mantener actualizado el registro de estos, en coordinacion con las
dependencias competentes.

5. Solicitar cuando se requiera los resolutivos emitidos por las autoridades
federales y estatales que resulten competentes y la Manifestacion de
Impacto Ambiental, de los establecimientos de las plantas de
industrializacién de residuos solidos urbanos, asi como verificar el
cumplimiento de las condicionantes y medidas de mitigacion.
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6. Solicitar la opinidn técnica a otras dependencias, organizaciones sociales y
empresariales expertas en la materia, que sirvan de apoyo en la generacion
de planes y programas disefados para el aprovechamiento de residuos.

7. Establecer programas y politicas publicas de separacion de residuos, y los
mecanismos para promover su aprovechamiento.

8. Promover en conjunto con las autoridades estatales y federales, asi como
con organizaciones publicas y privadas municipales, la cultura de la
prevencion en la generaciéon de residuos, la separacion y reciclaje de los
mismos.

9. Crear y en coordinacion con las dependencias competentes, implementar
gradualmente los programas de separacién y valorizacién de residuos y los
mecanismos para promover su aprovechamiento.

10.Realizar campanas, programas y difundir entre la poblacion practicas de
separacion, reutilizacién y reciclaje de residuos en coordinacién con las
dependencias competentes.

11.Capacitar a los servidores publicos que intervienen en la prestacion del
servicio publico de limpia, recoleccion, transporte, tratamiento, acopio,
reciclaje, reuso, transferencia y disposicion final de residuos para que
realicen un manejo adecuado de los residuos.

12.Fomentar la innovacion tecnoldgica, la eficiencia ecologica y la
competitividad de los procesos productivos, induciendo la incorporacion de
buenas practicas, el disefio ambiental de productos y procesos mas limpios
de produccién, que contribuyan a reducir la generacion de residuos.

13.Supervisar en coordinacion con las dependencias competentes, que las
personas fisicas y juridicas que tengan suscritos con el municipio convenios
de gestion en materia de residuos, cumplan con las obligaciones a su cargo
establecidas en ellos.

14.Promover y coadyuvar en la suscripcion de convenios de colaboracion con
el ejecutivo del estado, los demas municipios y con los organismos publicos
estatales o intermunicipales para la prestacion del servicio de limpia,
recoleccion, transporte, co-procesamiento, tratamiento, reciclaje, rehuso,
transferencia y disposicion final de residuos.

15.Vigilar el cumplimiento de la normativa vigente, en las materias y supuestos
a que se refieren los puntos anteriores.

Area de Arbolado Urbano

Objetivo General
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Regular y promover la conservacién, restauracion, preservacion y fomento, de los
servicios ambientales del arbolado urbano y las areas verdes del municipio.

Actividades

1. Emitir los dictamenes de poda, trasplante y/o derribo, e informar a las
dependencias competentes.

2. Analizar y determinar la factibilidad de las solicitudes de poda, trasplante o
derribo de arboles, emitiendo el dictamen técnico respectivo y supervisando
en su caso la ejecucion de aquellas que se autorice a terceros.

3. Evaluar en coordinaciéon con las dependencias competentes, los proyectos
ejecutivos para la realizacion de obras civiles que afecten areas verdes y en
su caso emitir el dictamen respectivo.

4. Determinar los protocolos de manejo del arbolado urbano en el municipio.

5. Elaborar e implementar en coordinacion con las dependencias
competentes, los programas de poda, trasplante y derribo de arboles, asi
como su restitucion.

6. Establecer, autorizar y actualizar el Plan de Manejo de Arbolado Urbano,
asi como la Guia Técnica. Debiendo publicar ambos instrumentos en el
organo de difusién oficial.

7. Preparar e implementar en coordinacion con las dependencias
competehtes, los programas de forestacion, reforestacion y sustitucion de
especies en las areas verdes.

8. Disenar e implementar en coordinacion con las dependencias competentes,
el inventario de arboles con valor patrimonial y su respectivo programa de
manejo especial de arboles con valor patrimonial.

9. Realizar socializacion en las zonas del municipio, respecto al arbolado
urbano en coordinacién con la Direccion de Gestion de Zonas y a través de
esta dependencia recibir peticiones de los ciudadanos para el manejo del
arbolado urbano.

10.Difundir entre la poblacion, informacion respecto de las medidas para el
cuidado de areas verdes.

11.Rehabilitar y conservar las areas verdes, en coordinacion con las
dependencias competentes.

12.Garantizar que la produccion de plantas de ornato y arboles en los viveros
municipales se considere preferentemente la propagacion de plantas
nativas de la region con potencial ornamental y que las que sean
introducidas estan plenamente adaptadas a la misma, ademas de que no
provoquen la diseminacion de plagas y enfermedades o se diseminan por
escaparse de cultivo, provocando asi una contaminacion biolégica.
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13.Llevar a cabo la produccion y desarrollo de plantas ornamentales y arboles ’
requeridos para el abasto del municipio, para lo que se impulsara el
establecimiento de huertos urbanos en todos los barrios y colonias.

14 .Establecer mecanismos de sanidad vegetal, para controlar y evitar la
diseminacion de plagas, enfermedades y plantas parasitas, que pongan en
riesgo las areas verdes y los recursos forestales del municipio.

15.Disefar e implementar en coordinacion con las dependencias competentes
los mecanismos para la recoleccion y aprovechamiento de los residuos
forestales que se generen en el municipio.

16.Vigilar el cumplimiento de la normativa vigente, en las materias y supuestos
a que se refieren los puntos anteriores.

Area de Sustentabilidad
Objetivo General

Disenar, proponer, coordinar y aplicar las politicas publicas y programas del
municipio para la mitigacién y adaptacion al cambio climatico, transversalizando la
accion climatica en las acciones municipales. '

Actividades

1. Emitir oficios, documentos técnicos y demas instrumentos en materia de
medio ambiente y cambio climatico.

2. Efectuar la investigacion y recopilacion de datos de competencia municipal,
en materia ambiental y cambio climatico.

3. Coordinar las labores de analisis de los datos proporcionados por la red
automatica de monitoreo atmosférico para el Area Metropolitana de
Guadalajara y las de prevencion y atencién a contingencias ambientales
con otras dependencias y la poblacion.

4. Participar en el disefio y aplicacion de incentivos que promuevan acciones
para adaptacion y mitigacién al cambio climatico.

5. Gestionar y administrar recursos para ejecutar acciones de adaptacion y
mitigacion ante el cambio climatico.

6. Disenar, dirigir, aplicar y evaluar los programas y politicas en materia
ambiental; para la adaptacion al cambio climatico y la mitigaciéon de
emisiones de gases y compuestos de efecto invernadero.

7. Seguimiento y evaluacion del Programa Municipal para la Accion ante el
Cambio Climatico.

8. Aplicar los programas y politicas publicas para la adaptacion al cambio
climatico en concordancia con la politica nacional, estatal y metropolitana;
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9. Actualizar el inventario de gases de efecto invernadero del municipio con
informacion competente del area y con la colaboracion de otras
dependencias.

10.Dar seguimiento a iniciativas aprobadas por el Pleno del Ayuntamiento y de
acciones ejecutadas por los 6rganos competentes a nivel municipal y
estatal en materia de medio ambiente.

11.Vigilar el cumplimiento de la normativa vigente, en las materias y supuestos
a que se refieren los puntos anteriores.
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1.2 Direccion de Movilidad y Transporte

a) Organigrama
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b) Atribuciones

Las obligaciones y atribuciones de la Direccién de Movilidad y Transporte adscrita
a la Coordinacién General de Gestion Integral de la Ciudad se encuentran
establecidas en el Cddigo Municipal de Guadalajara vigente y que se describe en
el siguiente articulo: Articulo 238.

c) Objetivos y Actividades de las Unidades Organicas

Direcciéon de Movilidad y Transporte

Objetivo General

Impulsar un sistema de movilidad sostenible para mejorar la calidad de vida de las
personas, a través de politicas y programas enfocados a la gestion integral de la
movilidad que garantice condiciones de seguridad vial, accesibilidad, eficiencia,
sostenibilidad, calidad, inclusion e igualdad.

Actividades

1.

Desarrollar, implementar y dar seguimiento a las politicas publicas que
permitan solucionar problemas de movilidad bajo los criterios de seguridad
vial, accesibilidad, eficiencia, sostenibilidad, calidad, inclusion e igualdad.
Emitir dictdamenes y opiniones técnicas a las direcciones municipales y
dependencias estatales, asi como a particulares, a fin de que los proyectos
que se realicen en el territorio del municipio, den soluciones a los
problemas de movilidad.

Coordinar los esfuerzos de las areas de la direccion en la generacién de
proyectos y la aplicacidén de politicas publicas integrales.

Coordinar los trabajos en materia de movilidad con el Gobierno del Estado y
el resto de los municipios metropolitanos.

Promover y dotar informacion a las y los regidores para la creacion y
modificacidon de la reglamentacion necesaria para ordenar, regular y
administrar los servicios de movilidad.

Estudiar los fendmenos de movilidad, para dictar medidas que permitan que
estos no representen afectaciones para el municipio.

Coordinar la dotacion a la ciudad de dispositivos y sefales para la
regulacion del transito respondiendo a criterios técnicos y en apego a las
normas vigentes.

Coordinar cuadrillas para mantener la vialidad, las banquetas y las ciclovias
libres de obstaculos u objetos que impidan, dificulten u obstruyan el transito
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peatonal y vehicular, excepto aquellos casos expresamente autorizados por
esta Direccion.

9. Promover acciones, programas, campafas que prioricen, ordenen y den
mayor seguridad en el uso del espacio publico a los peatones y ciclistas, asi
como a los usuarios de los medios de transporte masivo y colectivo de
pasajeros.

10.Crear y ejecutar politicas y acciones que garanticen el uso y goce de las
personas en su interaccion con la ciudad, reconociendo las necesidades de
todas las personas, y en especial de grupos vulnerables

11.Presidir el Consejo Municipal de Tarifas de Estacionamientos.

12.Autorizar los proyectos de infraestructura y equipamiento vial y servicios
conexos, en lo relativo a su territorio, a su localizacion y aprovechamiento
de areas, conforme a las normas aplicables de caracter técnico y de
ordenamiento territorial.

13.Elaborar e implementar los programas municipales de educacion vy
seguridad vial.

14.Participar en coordinacién con las dependencias competentes, en la
elaboracién del Programa Municipal de Desarrollo Urbano.

15.Colaborar e implementar el Plan Integral de Movilidad Urbana Sustentable
de conformidad con los lineamientos y politicas establecidas por las
autoridades federales, estatales y metropolitanas en la materia.

16.Autorizar los cierres viales parciales o totales en el municipio.

17.Las demas que conforme a sus atribuciones y demas normativa se
desprenda.

Area de Evaluacion y Ordenamiento de la Movilidad
Objetivo General

Elaborar, evaluar, gestionar, coordinar y dictaminar los estudios de movilidad,
ingenieria de transito y auditorias de seguridad vial, asi como autorizar de manera
coordinada con las dependencias estatales los lineamientos, requisitos y logistica
de los cierres viales y banquetas por la construccion, demolicion y mejoramiento
de la infraestructura de la via publica. Ademas de, gestionar e implementar
politicas para el ordenamiento y planeacion de las dinamicas de movilidad en el
municipio.

Actividades
1. Supervisar el proceso de dictaminacién en materia de movilidad para los

nuevos proyectos de desarrollo inmobiliario.

Pagina 34 de 131




| Gestion
b Integral de
F e Cludad

2. Coordinar mediante la dictaminacién el desarrollo de proyectos de
sefialética e infraestructura vial.

3. Gestionar los instrumentos de planeacion en temas de movilidad en el
Municipio de Guadalajara.

4. Participar en la creacion de proyectos para controlar el transito en la ciudad.

5. Coordinarse con el Gobierno del Estado, autoridades metropolitanas y con
otros municipios de la entidad, para homologar criterios y dar cumplimiento
a la normatividad aplicable.

6. Colaborar e implementar el Plan Integral de Movilidad Urbana Sustentable
de conformidad con los lineamientos y politicas establecidas por las
autoridades federales, estatales y metropolitanas en la materia.

7. Realizar la dictaminacion en materia de infraestructura y equipamiento vial,
conforme a las normas aplicables de caracter técnico y de ordenamiento
territorial, en coordinacién con las dependencias competentes.

8. Realizar los vistos buenos a la dictaminacion técnica respecto a la
determinacion de acciones encaminadas a mejorar la vialidad, privilegiando
la movilidad no motorizada.

9. Implementar politicas y acciones que garanticen el uso y goce de las
personas en su interaccion con la ciudad, reconociendo las necesidades de
todas y todos, en especial de grupos vulnerables.

10.Coordinar y asistir a reuniones con dependencias, particulares y
organizaciones para resolver las dudas respecto a los procesos de
dictaminacion de la unidad y/o los temas relacionados con las atribuciones
de la unidad y sus areas.

11.Elaborar analisis técnicos y juridicos para proponer mejoras a los procesos
y vinculacién con otras dependencias de distintos niveles de gobierno.

12.Autorizar conforme a la normativa vigente el padrén de consultores de los
estudios de movilidad, impacto al transito e ingresos y salidas y/o
integracion a la vialidad.

13.Comunicar a los consultores que integran el padrén de consultores, asi
como a las y los interesados los procesos y formas de elaboracion de los
estudios en materia de movilidad, ingenieria de transito e ingresos y
salidas, conforme a la normatividad vigente. Ademas de, comunicar los dias
que seran considerados como factibles para el levantamiento de
informacion en campo y aforos.

14 .Notificar a los interesados los dictamenes, vistos buenos, requerimientos,
complementos, respuestas a solicitudes por cierres viales o por eximir
cajones de estacionamiento, o cualquier otro documento que por las
atribuciones de la unidad sea necesario.

15.Validar los estudios de movilidad, analisis y cierres viales en general.
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16.

Las demas que conforme a sus atribuciones y demas normativa se
desprenda

Area de Dictaminacién

Objetivo General

Evaluar, analizar y validar los estudios correspondientes a impacto al transito,
ingresos y salidas y/o integracion a la vialidad y a los elementos de movilidad
implementados por los particulares y las dependencias publicas.

Actividades

Revisar los proyectos de desarrollo inmobiliario, equipamientos, servicios,
usos mixtos, entre otros, para garantizar el buen funcionamiento de sus
ingresos, sus salidas y dindmicas de movilidad.

Revisar los estudios de impacto al transito ingresados ante la Direccion de
Movilidad y Transporte con el fin de calcular las alteraciones o impactos que
generaran en su contexto y asi mismo, determinar las obras, acciones vy
proyectos que deberan realizar enfocados en mitigar dicho impacto
priorizando siempre a la movilidad activa.

Revisar los graficos de integracion vial, proyectos de ingresos y salidas que
son ingresados ante la Direccion de Movilidad y Transporte con el fin de ser
evaluados y obtener el visto bueno o dictamen, en donde se determinaran o
sefialara las adecuaciones en el contexto inmediato para garantizar la
correcta integracion de estos con el contexto priorizando siempre a la
movilidad activa y la seguridad de los peatones y personas con
discapacidad.

Brindar atenciéon a los consultores y desarrolladores para guiarlos en el
proceso de dictaminacion.

Analizar los recursos de revision solicitados y elaborar el documento que
sefale las acciones necesarias para el buen funcionamiento de este si es
posible, de lo contrario, determinar la no factibilidad de este.

Coordinar con el Gobierno del Estado, autoridades metropolitanas y con
otros municipios de la entidad, para homologar criterios y dar cumplimiento
a la normatividad aplicable

Supervisar el levantamiento de informacién en campo que sirva de insumo
para los estudios de movilidad, impacto al transito, auditorias de seguridad
vial, entre otros.

Analizar las peticiones y elaborar las respuestas a solicitud para eximir
cajones de estacionamiento a los predios que asi lo requieran conforme la
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reglamentacion vigente, donde se sefialara la factibilidad o negativa, y las
alternativas de movilidad en una zona de 500 metros colindante al predio en
cuestion.

Las demas que conforme a sus atribuciones y demas normativa se
desprenda.

Area de Planeacion y Logistica de Cierres Viales

Objetivo General

Realizar la gestion de los cierres viales en el espacio publico tanto en el arroyo
vehicular como en las zonas peatonales, banquetas y andadores, cuidando la
seguridad de las personas y elaborar los estudios, asi como la planeacion de la
infraestructura para la movilidad en el territorio municipal. '

Actividades

1.

2.

Revision de las solicitudes de proyectos de cierres viales parciales, totales y
en banqueta.

Coordinacion con otras dependencias para el analisis de la logistica de los
cierres viales de particulares y de dependencias publicas.

Analizar y validar los proyectos de cierres viales por obra en el espacio
publico.

Evaluar, analizar y validar las solicitudes de cierres viales por obras.

Brindar atencion a los solicitantes, gestores, consultores y desarrolladores
para guiarlos en el proceso del tramite de cierre vial en todas sus
modalidades por obra.

Requerir a los solicitantes la informacion técnica, juridica y de personalidad
necesaria para la elaboracion de la respuesta de la solicitud de cierre vial
en todas sus modalidades por obra.

Coordinar con otras unidades o jefaturas para realizar el material de apoyo
grafico para los solicitantes en términos de cierres viales en todas sus
modalidades por obra.

Realizar los estudios de movilidad, levantamientos en campo y analisis
técnicos necesarios para la Direccion y otras dependencias municipales
que asi lo soliciten siempre y cuando esté dentro de las capacidades
técnicas, tecnologias y de personal de la Unidad.

Realizar estudios de movilidad, estudios de impacto al transito, auditorias
de seguridad vial, simulaciones viales, estudios de ingresos y salidas,
estudios de integracion vial que la Direccion determine necesarios para los
proyectos de infraestructura para la movilidad del municipio.
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10.Realizar las supervisiones y visitas en campo que sean necesarias para
determinar la factibilidad de las solicitudes de cierres viales en cualquiera
de sus modalidades por obra, asi como en el proceso de ejecucion del
cierre vial con el objetivo de verificar el correcto funcionamiento y
colocacién de los elementos solicitados por el area.

11.Realizar analisis y estudios en materia de movilidad incluyendo Ila
planeacion de la obra de infraestructura vial. |

12.Realizar el analisis de los manuales técnicos municipales en materia de
movilidad y plantear mejoras.

13.Las demas que conforme a sus atribuciones y demas normativa se
desprenda.

Area de Movilidad Activa y Gestion Vial
Objetivo General

Gestionar e implementar politicas para el ordenamiento y planeacion de las
dinamicas de movilidad integral, promoviendo acciones que favorezcan la
movilidad activa y accesibilidad en el municipio.

Actividades

1. Coordinar el desarrollo de proyectos de sefalética e infraestructura vial.

2. Gestidn de instrumentos de planeacion de temas de movilidad integral en el

Municipio de Guadalajara.

Participar en la creacion de proyectos para controlar el transito en la ciudad.

4. Coordinar con el Gobierno del Estado, autoridades metropolitanas y con
otros municipios de la entidad, para homologar criterios y dar cumplimiento
a la normatividad aplicable.

5. Colaborar e implementar el Plan Integral de Movilidad Urbana Sustentable,
de conformidad con los lineamientos y politicas establecidas por las
autoridades federales, estatales y metropolitanas en la materia.

6. Desarrollar acciones y proyectos en materia de infraestructura vy
equipamiento vial, conforme a las normas aplicables de caracter técnico y
de ordenamiento territorial, en coordinacion con las dependencias
competentes.

7. Emitir visto bueno a la dictaminacion técnica respecto a la determinacion de
acciones encaminadas a mejorar la vialidad, privilegiando la movilidad
activa.

w

Pagina 38 de 131




Gestion ‘
b Integral de . €
la Cludad

 Gobienode
Guadalajara

Nt

8. Implementar politicas y acciones que garanticen el uso y goce de las
personas en su interaccion con la ciudad, reconociendo las necesidades de
todas y todos, en especial de grupos vulnerables.

9. Regular, supervisar y sancionar en coordinacion con las dependencias
correspondientes, la instalacion, operacion, uso y funcionamiento del
Sistema de Transporte Individual en Red (STIR) en todas sus modalidades.

10. Gestionar acciones, programas y disefios que promuevan la seguridad en
los traslados de la nifiez y la juventud, hacia y desde la escuela, a fin de
reducir la carga de vehiculos en horas de mayor afluencia.

11.Proponer alternativas de movilidad, por medio de acciones técnicas que
permitan mejorar las dinamicas de centros escolares.

12.Emitir vistos buenos en la implementacion de equipamiento de
infraestructura motorizada, ciclista, peatonal y de accesibilidad universal.

13.Implementar planes y acciones permanentes, destinados a mejorar la
seguridad en relacion a la movilidad de las personas usuarias del espacio
publico.

14.Desarrollar acciones y proyectos en materia de infraestructura y
equipamiento vial, conforme a las normas aplicables de caracter técnico y
de ordenamiento territorial, en coordinacidon con las dependencias
competentes.

15.Implementar politicas y acciones que garanticen el uso y goce de las
personas en su interaccion con la ciudad, reconociendo las necesidades de
todas y todos, en especial de grupos vulnerables.

16.Colaborar con las dependencias competentes, en la instalacion y
supervision del funcionamiento del Programa de Bicicleta Publica.

17.Revisar y adecuar en coordinacion con las dependencias competentes, los
proyectos de infraestructura urbana para la incorporacién de criterios de
accesibilidad universal.

18.Supervisar los disefios, dictaminaciones y en su caso implementar los
estudios y proyectos para infraestructura peatonal, vias ciclistas y cruces
seguros; en coordinacion con las dependencias competentes.

19.Las demas que conforme a sus atribuciones y demas normativa se
desprenda.

Area de Infraestructura y Seguridad Vial
Objetivo General

Coordinar, planear y ejecutar proyectos de infraestructura vial, garantizando la
seguridad de todas las personas, priorizando a las mas vulnerables.
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Actividades

Comunicacion y colaboracién con otras direcciones municipales y estatales
para elaborar y revisar proyectos urbanos en conjunto.

Recibir, analizar y realizar proyectos de sefalamiento horizontal y vertical.
Dictaminar la instalacién de dispositivos de control de velocidad.

Realizar proyectos en materia de movilidad incluyendo planeacion y obra de
infraestructura vial.

Coordinar un plan de acciones permanente, destinado a mejorar la
seguridad en materia de movilidad de las personas usuarias del espacio
publico.

Supervisar las acciones y proyectos en materia de infraestructura y
equipamiento vial, conforme a las normas aplicables de caracter técnico y
de ordenamiento territorial, en coordinacién con las dependencias
competentes.

Colaborar en generar politicas y acciones que garanticen el uso y goce de
las personas en su interaccidon con la ciudad, reconociendo las necesidades
de todas las personas, en especial de grupos vulnerables.

Participar en el disefio e implementacion del sistema de movilidad
preferencial para la nifez y la juventud, en los trayectos hacia y desde las
escuelas, a fin de reducir la carga de vehiculos en horas de mayor
afluencia.

Las demas que conforme a sus atribuciones y demas normativa se
desprenda.

Area de Infraestructura de Movilidad Activa y Accesibilidad Universal

Objetivo General

Coordi

nar, planear y ejecutar acciones para mejorar la infraestructura para la

movilidad activa, garantizando en todo momento la seguridad de las personas, asi

como

aplicando criterios técnicos de accesibilidad universal y perspectiva de

género.

Actividades

Supervisar las modificaciones efectuadas por particulares, que se realicen
en espacio publico en materia de infraestructura peatonal y equipamiento
ciclista; asimismo las permutas de cajones de estacionamientos por
infraestructura peatonal, ciclista y/o area verde.
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10.

11.

12.

13.

14.

Supervisar el equipamiento de infraestructura ciclista y peatonal, asi como
de accesibilidad universal.

Coordinar un plan de acciones permanente, destinado a mejorar la
seguridad en materia de movilidad de las personas usuarias del espacio
publico.

Colaborar con el Plan Integral de Movilidad Urbana Sustentable, de
conformidad con los lineamientos y politicas establecidas por las
autoridades federales, estatales y metropolitanas en la materia.

Supervisar las acciones y proyectos en materia de infraestructura y
equipamiento vial, conforme a las normas aplicables de caracter técnico y
de ordenamiento territorial, en coordinacion con las dependencias
competentes.

Colaborar en generar politicas y acciones que garanticen el uso y goce de
las personas en su interaccion con la ciudad, reconociendo las necesidades
de todas las personas, y en especial de grupos vulnerables.

Colaborar en el disefio e implementacion del sistema de movilidad
preferencial para la nifiez y la juventud en los trayectos hacia y desde las
escuelas, a fin de reducir la carga de vehiculos en horas de mayor
afluencia.

Realizar la dictaminacion técnica respecto a la determinacion de acciones
encaminadas a mejorar la vialidad privilegiando la movilidad no motorizada.
Generar opinidn técnica a la Direccion de Ordenamiento del Territorio, para
la incorporacién de criterios de movilidad sustentable dentro de la
elaboracion de los Planes Parciales de Desarrollo Urbano.

Realizar los estudios necesarios para conservar y mejorar los servicios de
movilidad, conforme a las necesidades y propuestas de la sociedad.
Disefar, revisar, dictaminar y en su caso implementar los estudios y
proyectos para infraestructura peatonal, vias ciclistas y cruces seguros,
implementando criterios de accesibilidad universal en coordinacién con las
dependencias competentes.

Supervisar en coordinacién con las dependencias correspondientes, la
instalacion, operacion, uso y funcionamiento del Sistema de Transporte
Individual en Red (STIR) en todas sus modalidades.

Dictaminar la instalacion, modificacion o reubicacion de elementos sobre la
banqueta.

Las demas que conforme a sus atribuciones y demas normativa se
desprendan.

Area de Gestion del Estacionamiento
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Objetivo General

Gestio
de ord

nar la regulacion y el orden del estacionamiento en la ciudad, con el objetivo
enar y liberar el espacio publico, a su vez procurando desincentivar el uso

del automovil.

Actividades

Realizar y coordinar las actividades de inspeccion y vigilancia para la
aplicacion de la normatividad aplicable, emitiendo las sanciones
correspondientes.

Coordinar el retiro de la via publica y remision a los depdsitos vehiculares
correspondientes de los vehiculos que se encuentren en estado de
abandono en la via y estacionamientos publicos.

Autorizar, regular y ordenar a las empresas dedicadas al servicio de
acomodadores de vehiculos (valet parking), estacionamientos publicos y
comercios que hagan uso de espacios publicos y/u ofrecen espacios de
estacionamiento, asi como coordinar las actividades de supervisién y en su
caso emitir las sanciones correspondientes acordes a la normatividad
aplicable.

Ordenar y practicar el retiro o clausura de los moédulos de servicio de
acomodadores de vehiculos (valet parking), en los términos previstos en la
normatividad aplicable.

Asignar la categoria y determinar el cupo de los estacionamientos publicos

~acorde a la normatividad aplicable.

Fungir como secretario técnico del Consejo Municipal de Tarifas de
Estacionamientos.

Expedir las acreditaciones para el uso de cajones para personas con
discapacidad (PCD).

Determinar y autorizar la instalacion de espacios de estacionamiento
exclusivos, promoviendo la habilitacion de espacios destinados para
personas con movilidad reducida (PCD), carga y descarga, ascenso y
descenso, vehiculos de emergencia, ciclo puertos y otros.

Regular, ordenar y coordinar las actividades de supervision del uso del
espacio publico para estacionamientos de vehiculos, con especial énfasis
en las zonas de estacionamiento en la via publica reguladas por
estacionometros o plataforma de cobro, bajo parametros técnicos de
dictaminacion de posibiliten la fluidez vial, la rotacion de vehiculos, la
seguridad peatonal para la correcta aplicacion de los reglamentos y
normatividad correspondiente, emitiendo en su caso las sanciones
correspondientes.
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10.Autorizar los permisos temporales de estacionamiento a vecinos en zonas
de estacionamiento en la via publica reguladas por estaciondmetros o
plataforma de cobro.

11.Coordinar las actividades de recepcion, evaluacion y resolucion de
inconformidades o aclaraciones respecto a las actas de infraccion emitidas
por el personal adscrito a la dependencia.

12.Coordinar los procedimientos derivados de las sanciones emitidas por la
dependencia en el ambito de su competencia.

13.Regular, supervisar y sancionar en coordinacion con las dependencias
correspondientes, la instalacion, operacion, uso y funcionamiento del
Sistema de Transporte Individual en Red (STIR) en todas sus modalidades.

14.Procurar mantener la vialidad, las banquetas y las ciclovias libres de
obstaculos u objetos que impidan, dificulten u obstruyan el transito vehicular
y peatonal, excepto aquellos casos expresamente autorizados por esta
direccion. '

15.Coordinar las labores de mantenimiento de estacionamientos exclusivos en
via a cargo de la dependencia.

16.Coordinar la operacion de los estacionamientos publicos municipales;

17.Las demas que conforme a sus atribuciones y demas normativa se
desprenda.

Area Operativa
Objetivo General

Desarrollar las actividades de supervision a traveés de los agentes de movilidad
para garantizar el orden y la regulacién del estacionamiento conforme la
normatividad aplicable.

Actividades

1. Supervisar las actividades relativas a la inspeccion y vigilancia para la
aplicacion de la normatividad en la materia a través de los agentes de
movilidad, emitiendo las sanciones correspondientes.

2. Supervisar el retiro de la via publica y remision a los depdsitos vehiculares

correspondientes de los vehiculos que se encuentren en estado de

abandono en la via y estacionamientos publicos.

Emitir los reportes referentes a su labor.

4. Las demas que conforme a sus atribuciones y demas normativa se
desprenda.

w
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Area Juridica
Objetivo General

Coordinar las actividades relacionadas con procesos juridicos y recursos de
aclaracion e inconformidad relacionados con la actuacién de la dependencia.

Actividades

1. Supervisar las actividades de recepcion, evaluacién y resolucion de
inconformidades o aclaraciones respecto a las actas de infraccion emitidas
por el personal adscrito a la dependencia.

2. Brindar seguimiento a los procedimientos derivados de las sanciones
emitidas por la dependencia en el ambito de su competencia.

3. Garantizar el correcto manejo de las cédulas de infraccion emitidas por la
dependencia a través del personal adscrito a la misma.

4. Emitir los reportes referentes a su labor.

5. Las demas que conforme a sus atribuciones y demas normativa se
desprenda.

Area de Regulacién del Estacionamiento
Objetivo General

Coordinar las actividades relacionadas con procesos de reglamentacién del
estacionamiento, procurando el orden en la via publica, en particular de lo relativo
al estacionamiento.

Actividades

1. Colaborar en la regulacion y orden a las empresas dedicadas al servicio de
acomodadores de vehiculos (valet parking), estacionamientos publicos y
comercios que hagan uso de espacios publicos y/u ofrecen espacios de
estacionamiento, realizando las actividades de supervision a los mismos vy
en su caso la emision de sanciones correspondientes acordes a la
normatividad aplicable.

2. Dictaminar las autorizaciones para el estacionamiento de vehiculos en via
publica.

3. Dictaminar la categoria y cupo de los estacionamientos publicos acorde a la
normatividad aplicable.

4. Dictaminar la instalacion de espacios de estacionamiento exclusivos,
promoviendo la habilitacion de espacios destinados para personas con
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movilidad reducida (discapacidad), carga y descarga, ascenso y descenso,
vehiculos de emergencia y ciclo puertos.

Supervisar las labores de mantenimiento de estacionamientos exclusivos
en via a cargo de la dependencia.

Supervisar la operacion de los estacionamientos publicos municipales.
Emitir los reportes referentes a su labor.

Las demas que conforme a sus atribuciones y demas normativa se
desprenda.

Area Técnica

Objetivo General

Coordi

nar, articular y vincular a las diversas areas de la direccién con la finalidad

de mejorar la comunicacion, seguimiento y ejecucion de las actividades, politicas y
programas que la dependencia implementa. Asi como gestionar y facilitar la
informacion, apoyos y colaboraciones de la Direccibn con organismos e
instituciones externas e internas al gobierno municipal para incentivar la correcta
operacion de la Direccion.

Actividades

Realizar la recepcioén y canalizacion de los reportes ciudadanos a través de
las diversas plataformas digitales, asi como via telefénica o presencial.
Ejecutar los procesos relativos a la produccion, disefio y elaboracion de
contenidos digitales imagen de la comunicacion institucional en
coordinacién con la Direccion de Comunicaciéon Social del Municipio de
Guadalajara.

Llevar a cabo el manejo y seguimiento de las cuentas oficiales de redes
sociales de la Direccion de Movilidad y Transporte.

Realizar el seguimiento y resolucion de las solicitudes de informacion
publica derivadas de la Direccion de Transparencia y Buenas Practicas.
Supervisar las actividades de programacion, planeacion y presupuestacion
de las actividades de la Direccion de acuerdo con el ejercicio fiscal. Asi
como la elaboracion del proyecto de presupuesto para la dependencia.
Coordinar y concentrar la informacion de evaluacidon y seguimiento
integrada en las Matrices de Indicadores de Resultados en funcion de los
componentes y actividades de la programacion y presupuestacion anual.
Brindar seguimiento a los tramites administrativos relativos al recurso
humano en coordinacion con la Direccion de Recursos Humanos del
Municipio de Guadalajara.
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8. Control y seguimiento de los bienes muebles asignados a esta direccion en
coordinacion con la Direccion de Patrimonio.

9. Control y monitoreo del parque vehicular asignado a la direccion para el
cumplimiento de las operaciones.

10.Apoyar en las actividades de la Direccion respecto a la gestion de la
informacién, asi como la elaboracion y supervision de fichas técnicas e
insumos para consulta del titular de esta dependencia.

11.Colaborar y auxiliar en los procesos de socializacion en los proyectos de
infraestructura de movilidad activa.

12.Acompanamiento, seguimiento y monitoreo de las relaciones
interinstitucionales, asi como convenios locales, nacionales o
internacionales y proyectos con organismos de sociedad civil

13.Coordinacion y supervision de las actividades asignadas al personal
adscrito a la coordinacion.

14.Las demas que conforme a sus atribuciones y demas normativa se
desprenda.

Area de Educacién, Comunicacién y Cultura Vial
Objetivo General

Vincular, promover y generar estrategias de promocioén, comunicacion, educacion
y generacion de informacion, que contribuya a la construccion de una correcta
cultura vial en la ciudad.

Actividades

1. Colaborar desde el ambito educativo y social en los planes y acciones
permanentes, destinados a mejorar la seguridad vial de los usuarios del
espacio publico.

2. Generar contenido educativo y de comunicacion para las plataformas de la
Direccion de Movilidad.

3. Elaborar e implementar programas municipales relacionados a la educacion
y seguridad vial, que fomenten una correcta cultura vial.

4. Aplicar metodologias especificas para la obtenciéon de datos estadisticos
que ayuden a la toma de decisiones.

5. Procesar y analizar informacion que permita diagnosticar un objeto de
estudio necesario para la generacion de acciones o programas.

6. Coordinar programas de fomento a la cultura y educacién vial, asi como
apoyar y participar en iniciativas que elabore el Gobierno del Estado, las
autoridades metropolitanas y/o organizaciones de la sociedad civil.
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7. Colaborar con acciones y programas que promuevan la seguridad de los
traslados para la nifiez y juventud en los trayectos hacia y desde la escuela,
a fin de reducir la carga de vehiculos en horas de mayor afluencia.

8. Generar programas para jovenes y adultos que promuevan la movilidad
activa en sus diferentes dinamicas en la ciudad.

9. Impulsar alternativas de movilidad, por medio de acciones técnicas que
mejoren las dinamicas de entrada y salida en centros escolares.

10.Las demas que conforme a sus atribuciones y demas normativa se
desprenda.

Area de Transparencia
Objetivo General

Monitoreo, gestion y resolucion de las peticiones de informacion publica en
coordinacion con los diversos organismos en materia de transparencia y buenas
practicas. Asi como la atencion y orientacion de las y los ciudadanos buscando dar
respuesta o en su caso canalizar las peticiones en materia de la norma.

Actividades

1. Brindar seguimiento y resolucion de las solicitudes de informacion publica
derivadas de la Direccion de Transparencia y Buenas Practicas.

2. Gestionar las autorizaciones y vistos buenos de solicitudes de cierres viales
por eventos o con fines recreativos y ludicos, en coordinacién con las
demas areas de esta direccion.

3. Realizar la recepcion, registro y canalizacion de los reportes ciudadanos a
través de las diversas plataformas digitales, asi como via telefénica,
presencial o escrita.

4. Supervisar la atencion y respuesta a los reportes ciudadanos en
coordinacién con el Area Operativa.

5. Las demas que conforme a sus atribuciones y demas normativa se
desprenda.

Area de Proyectos Estratégicos y Vinculacion
Objetivo General

Coadyuvar en la generacion de estrategias enfocadas a dar solucion a las
problematicas de la movilidad urbana y el transporte, contando con el respaldo y
acompafnamiento de socios estratégicos nacionales, regionales e internacionales.
Asi como generar y gestionar datos, evidencia e informacién que permitan el
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desarrollo de programas y estrategias integrales con impacto local y alcance
metropolitano, esto con el objetivo de construir una ciudad segura, inclusiva y
sostenible.

Actividades

1. Dar seguimiento y monitorear los compromisos establecidos en convenios y
alianzas nacionales, regionales e internacionales con las que el municipio
cuenta en materia de movilidad, transporte y seguridad vial.

2. Colaborar en la ejecucion de programas que garanticen el uso y goce de las
personas, en especial el de grupos en situacion de vulnerabilidad, (infantes,
mujeres, personas en situacidon en discapacidad, personas adultas
mayores) en su interaccion con la ciudad, reconociendo sus necesidades.

3. Coadyuvar en la generacion de acciones y estrategias destinadas a mejorar
la seguridad vial de los usuarios del espacio publico.

4. Generar y gestionar datos, evidencia e informacion que permitan el
desarrollo y consolidacion de programas y estrategias integrales en materia
de movilidad, transporte y seguridad vial.

5. Colaborar y auxiliar en la generacién de instrumentos, asi como en los
procesos de socializacién para politicas, programas y proyectos en materia
de movilidad, transporte y seguridad vial.

6. Las demas que conforme a sus atribuciones y demas normativa se
desprenda.

Area Administrativa
Objetivo General

Administrar, manejar y gestionar los recursos humanos, materiales y financieros
para el desempefio de las actividades de la Direccion. Asi como facilitar los
insumos para la operacién administrativa interna.

Actividades

1. Tramitar, gestionar y monitorear los procesos de compras desde la
conformacion del expediente a partir de las necesidades del area requirente
y posteriormente el seguimiento y monitoreo en coordinacion con la
Direccion de Adquisiciones, Direcciéon de Juridico Consultivo y finalmente,
la Tesoreria Municipal donde se finiquita el pago.

2. Ejecutar las tareas administrativas; entre ellas, gestionar los insumos y
materiales para el desarrollo y el cumplimiento de las actividades con las
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instancias correspondientes, como son las diversas areas adscritas a la
Coordinaciéon General de Administraciéon e Innovacion Gubernamental.
Gestionar, tramitar y administrar los recursos financieros, humanos,
informaticos y materiales de la dependencia.

Apoyar y asegurar el uso eficiente y correcto de los bienes materiales de la
dependencia.

Elaborar, gestionar y supervisar la entrega y recepcion de bienes muebles
para su debido control.

Supervisar la gestion del recurso humano y demas funciones relacionadas
con el manejo del personal en coordinacion con la Direccion de Recursos
Humanos.

Gestionar el soporte y mantenimiento de los bienes muebles e inmuebles
con los que cuenta la dependencia.

Coordinar las actividades del personal con funciones de notificacion, aseo y
oficialia de partes.

Las demas que conforme a sus atribuciones y demas normativa se
desprendan.
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1.3 Direccion de Obras Publicas

a) Organigrama

C inacié de
Integrat de la Cludad

(Art. 236)

Direccidn de Obras Pablicas

{Art. 238}
[
Areg de Admini i
Arsa de Construocion y Arsa ds Presupusstos y ° mslra'e:’ ) : o X
) 5 o Proyectos y Gestioh de Araa ds Bupervision Extama Arsa Juridida
Supervision ds Obra Contratasion de Obra B} 3 X
P ) z ) Recuracs {Area funcional) {Arsa funcionaly
{Area funcional) {Area funicional) . N
. N . Aras funcionall
Ve s 2 r N (A - - o ™ -
ds Control Téoni . X studios Téanicos
s v ey Area de Controf Décumentat e E?“'“"“*" ¥ Arsa do Control Documental Arga do Auditoria
B Extmatiotes ] Area funcionaly I Espatisies {Asea funcioral) {Arsa tuntional)
{Area tuncionial) {Aren {Arsa funcional) ¥ e
_ o fid i RN o J )
o b ([ ) (. Aron s Broyosiva g
Area ds Inrasstrictura | |Area ds Costos y st || o Y i Arsa ds Supervisidn Area Juridica
{Area furicionaly {Area tunoinaly @ ems hm”_“na N {(Asea funtional) {Area tunicional)
o . L B i _ J
N IS ™ f Ty
Area de Obvasy Area de Licitacién'y Area de Proyebios de
— Equiparisnios — Condraiacion — Egquipamisnto
{Area tuncional) tArsa funicional) {Area funsionaly
o be J RS R N _ /
Az ds Contingericias
{Arez tuncional)
| S A
Pagina 50 de 131



i stitn

¥ integral de

la Cludad

b) Atribuciones

Las obligaciones y atribuciones de la Direccion de Obras Publicas, adscrita a la

Coordi

nacién General de Gestion Integral de la Ciudad, se encuentran

establecidas en el Cddigo Municipal de Guadalajara vigente y que se describe en
el siguiente articulo: Articulo 239.

c) Objetivos y Actividades de las Unidades Organicas

Direccion de Obras Publicas

Objetivo General

Vigilar

y dar cumplimiento a la normatividad en materia de construccion. Coordinar

el programa anual de obras publicas municipales y vigilar la aplicacién de los
recursos destinados a la obra publica; asi como desarrollar el proceso de
planeacién, presupuestacién, programacion, contratacion, ejecucion, finiquito y
registro en el patrimonio de toda la obra publica que se realiza en el municipio.

Actividades

-

o

10.

Buscar el cumplimiento estricto de la ley.

Fomentar la cultura de la legalidad y transparencia en el personal a su
cargo y los procedimientos que estos ejecutan.

Gestionar el disefio de los espacios publicos municipales en coordinacion
con las demas dependencias competentes.

Coordinar la programacién y contratacion de las obras que se realicen.
Revisar el Programa de Obras Publicas.

Supervisar la elaboracion de las politicas generales relativas a los
programas de intervencion de la ciudad en materia de espacio publico, en
coordinacion con las dependencias competentes.

Participar en coordinacion con las dependencias en la integracion de los
proyectos urbanos.

Coordinar la atencion de las auditorias a la obra publica.

Colaborar en la realizacion y promocion de politicas publicas transversales
con vision integral en beneficio del municipio.

Vincular los proyectos y el trabajo de las areas a su cargo, entre las
dependencias que conforman el municipio de Guadalajara, con
dependencias de los tres niveles de Gobierno; asi como con organismos no
gubernamentales y/o del sector privado.
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11.

12.

13.

14.

Verificar que se cumpla la normatividad en materia de construccion en
general.
Garantizar 'y supervisar la gestion de recursos, planeacion,
presupuestacion, programacion, contratacion, ejecucion y supervision de la
obra publica que se realiza en el municipio por otras dependencias o por
particulares.
Participar en la supervision del cumplimiento de las normas aplicables en
materia de edificacion y urbanizacion en el municipio y en su caso la
validacion técnica respectiva, en coordinacion con las dependencias
competentes en el disefio del modelo de movilidad.
Colaborar para el disefio e implementacién de estrategias y programas
enfocados en:

a. Seguridad de los usuarios del espacio publico.

b. Politicas y acciones que garanticen el acceso universal de las

personas en su interaccién con la ciudad.

Area de Construccion y Supervision de Obra Publica

Objetivos y Actividades de las Unidades Organicas

Objetivo General

Administrar correctamente los recursos municipales utilizados para la ejecucion de
la obra publica, asi como la supervision correcta y oportuna de la obra publica
generada en el Municipio.

Actividades

Vigilar la aplicacion de los recursos destinados a la obra publica, desarrollar
el proceso de ejecucion, finiquito y registro en el patrimonio municipal de
toda la obra publica que se realiza en el municipio.

Dar cumplimiento a la normatividad técnica y administrativa en la ejecucién
de la obra publica, verificar su calidad y entrega oportuna.

Coadyuvar con las dependencias estatales, federales y con particulares en
la ejecucidon de obra publica dentro del municipio.

Supervisar, apoyar técnicamente y en su caso, ejecutar las obras publicas
derivadas de los programas de desarrollo social y comunitario.

Coadyuvar con las dependencias competentes en el desarrollo de las
acciones urbanas que se ejecutan en el municipio, en cuanto a su orden e
imagen.
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