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Informe de gira de trabajo- Boston, marzo de 2026
Paola Nadine Cortés Calzada
Directora de Relaciones Internacionales y Atencién a Personas Migrantes.

Agenda Diaria: Domingo | 15 de marzo
Hora Actividad
9:00-11:00 [Desayunoy preparacion para sesiones de trabajo

15:00-17:00 |Registro de participantes y entrega de credenciales

17:00-19:00 |[Recepciodn de apertura del programa

l Evento 1: Recepcién de apertura - Bloomberg Harvard City Leadership Initiative

Fechay Domingo 15 de marzo | 17:00 - 19:00 hrs
lugar The Charles Hotel

Recepcién de apertura del programa Bloomberg Harvard City Leadership

Actividad Wi
Initiative.

La sesién inaugural del programa reunié a participantes provenientes de
diversas ciudades del mundo para presentar los objetivos académicos y
estratégicos del Bloomberg Harvard City Leadership Initiative, iniciativa
orientada a fortalecer capacidades de liderazgo, innovacién publica y
Contexto colaboracion intersectorial en gobiernos locales.

Durante el encuentro se presentaron los ejes tematicos del programa,
enfocados en la generacién de valor publico, la resolucién colaborativa de
problemas wurbanos complejos y el fortalecimiento de redes
internacionales de aprendizaje entre ciudades.

Establecer vinculos iniciales con participantes internacionales, conocer la
estructura académica del programa y comprender el enfoque
metodolégico que guiara las sesiones de trabajo durante la semana.

Objetivo
Alcanzado

e Integracién con la red internacional de participantes del programa.

e Comprension de los objetivos estratégicos del programay su

Resultado metodologia basada en estudio de casos y trabajo colaborativo.

e Identificacion de oportunidades de intercambio de experiencias
con otras ciudades participantes.

Los costos de la gira fueron cubiertos por la Bloomberg Harvard City
Leadership Initiative.

Fortalece la agenda de internacionalizacién del municipio mediante el
intercambio de experiencias con ciudades de diferentes regiones y la
incorporacién de enfoques innovadores de gestion publica.

Alineacién

S3dEICIE 8 Valor estratégico internacional para Guadalajara

Bl Permite consolidar redes de colaboracién con lideres urbanos
internacionales y acceder a herramientas metodolégicas de referencia
global para la innovacién en gobiernos locales.




Agenda Diaria: Lunes | 16 de marzo
Hora Actividad

08:00-08:50 [Desayuno con grupos de estudio

09:00-10:35 [Sesidon académica: Innovacion y liderazgo colaborativo

11:05-15:10 [Sesiones de trabajo en equipo

15:30-18:30 |Taller: Superando la inmunidad al cambio

19:00-20:30 |Actividad de integracién

Evento 2: Sesién académica: Innovacién y liderazgo colaborativo

Lunes 16 de marzo | 09:15 -10:35 hrs
Harvard Kennedy School, Harvard University
Cambridge

Fechay
lugar

Sesion académica: Uniendo fuerzas para innovar. ambicion, enfoque y

Actividad ; iz
experimentacion.

La sesion analizd el papel del liderazgo colaborativo en la resolucién de
crisis complejas mediante el estudio del caso del rescate de los 33 mineros
tras el 2010 Copiapd mining accident en Chile.

El analisis permitid explorar cémo la coordinacién entre gobierno, sector
privado, academia y comunidad internacional puede generar soluciones
innovadoras frente a desafios de alta complejidad.

Contexto

Analizar modelos de liderazgo colaborativo aplicables al &mbito municipal
y fortalecer la comprension de estrategias para gestionar problemas
publicos que requieren coordinacidon interinstitucional.

Objetivo
Alcanzado

Identificacién de factores clave para la colaboracién efectiva entre
instituciones.

- Comprensién del papel del liderazgo adaptativo en situaciones de alta
incertidumbre.

- Incorporacion de herramientas metodoldgicas para la gestion de
problemas publicos complejos.

Resultado

Los costos de la gira fueron cubiertos por la Bloomberg Harvard City
Leadership Initiative.

Contribuye al fortalecimiento institucional mediante la incorporacién de
metodologias de innovacién publica y liderazgo colaborativo.

Alineacion

SSdEIERICER Valor estratégico internacional para Guadalajara

Permite incorporar enfoques internacionales de gobernanza colaborativa
para fortalecer la implementacién de politicas publicas locales.




[ Evento 3: Superando la inmunidad al cambio

Fechay Lunes 16 de marzo | 15:30 - 18:30 hrs
lugar Harvard Kennedy School

Actividad Taller: Superando la inmunidad al cambio.

La sesion abordé las barreras psicolégicas e institucionales que dificultan
la implementacién de transformaciones dentro de organizaciones
publicas. Se analizaron dindmicas de compromisos contrapuestos y
resistencias internas que pueden limitar la innovacién institucional.

Contexto

Objetivo Reflexionar sobre los obstaculos estructurales que enfrentan las
A= r21 B8 Organizaciones pUblicas al implementar procesos de cambio.

e |dentificacién de factores organizacionales que limitan procesos de
innovacién publica.

Resultado e Incorporaciéon de herramientas para diagnosticar resistencias
institucionales.

e Fortalecimiento de capacidades de liderazgo adaptativo.

Los costos de la gira fueron cubiertos por la Bloomberg Harvard City
Leadership Initiative.

Contribuye al fortalecimiento de capacidades institucionales para
impulsar procesos de innovacién y mejora continua dentro del gobierno
municipal.

Valor estratégico internacional para Guadalajara

Proporciona herramientas conceptuales para impulsar procesos de
cambio institucional y mejorar la capacidad de adaptacién del gobierno
municipal.

Alineacion
Estratégica




Agenda Diaria: Martes | 17 de marzo
Hora Actividad

08:00-08:50 |Desayuno en grupos de estudio

09:00-09:45 |Panel de exalumnos del programa

10:15-11:35  |Inclusién y crecimiento urbano

12:05-17:55 [Sesiones de trabajo en equipo

| Evento 4: Panel de exalumnos del Bloomberg Harvard City Leadership Initiative

Fechay Martes 17 de marzo | 09:00 - 09:45 hrs
lugar Harvard Kennedy School

Actividad Panel de exalumnos del Bloomberg Harvard City Leadership Initiative.

El panel reunié a participantes de ediciones anteriores del programa para
Contexto compartir experiencias sobre la aplicacién practica de los aprendizajes
adquiridos en sus ciudades.

Objetivo Conocer experiencias comparadas de implementacion de proyectos
a\[e=1av2To ol LIrbanos innovadores.

e |dentificacion de estrategias de implementacién en distintos
contextos urbanos.

Resultado e Intercambio de experiencias sobre colaboracién intersectorial.

Fortalecimiento de redes internacionales de aprendizaje.

Los costos de la gira fueron cubiertos por la Bloomberg Harvard City
Leadership Initiative.

Fortalece la cooperacién internacional entre ciudades mediante el
intercambio de buenas practicas.

Alineacion

S34E1 Gl Valor estratégico internacional para Guadalajara
Permite identificar experiencias replicables para fortalecer politicas
publicas locales.




Evento 5: Inclusién y crecimiento urbano N

Fechay Martes 17 de marzo | 10:15 - 11:35 hrs
lugar Harvard Kennedy School

Sesion académica: Impulsando el impacto de la inclusidn en los

Actividad :
residentes.

La sesi6n analizé el caso de reurbanizacion de la ribera del lago en
Contexto Cleveland, centrado en estrategias para promover crecimiento econémico
inclusivo y mejorar la calidad de vida de los residentes.

Objetivo Identificar estrategias para integrar desarrollo econémico con inclusién
\le=Tab 1o o8 social en politicas urbanas.

e |dentificacién de estrategias de regeneracién urbana inclusiva.
Resultado e Comprension del papel del liderazgo municipal en proyectos de
transformacién urbana.

Los costos de la gira fueron cubiertos por la Bloomberg Harvard City
Leadership Initiative.

Alineado con objetivos de desarrollo urbano inclusivo y mejora de calidad
de vida.

Alineacion

ST Valor estratégico internacional para Guadalajara
Proporciona referencias internacionales sobre regeneracién urbana con
enfoque de inclusién social.




Evento 6: Inclusién y crecimiento urbano 1

Fechay Martes 17 de marzo | 14:45 - 16:05 hrs
lugar Harvard Kennedy School

Actividad Sesidn académica: Superando las barreras a la colaboracion.

Se analizaron los desafios de coordinacién entre sector publico, privado y

Contexto ; s s , e i :
sociedad civil para implementar politicas publicas complejas.

Objetivo Comprender los factores que facilitan o limitan la colaboracién
Alcanzado RigiGIgSsloteldE|R

e |dentificacion de estrategias para fortalecer alianzas entre sectores.
Resultado
e Analisis de factores que favorecen la confianza institucional.

Los costos de la gira fueron cubiertos por la Bloomberg Harvard City
Leadership Initiative.

Fortalece capacidades de gobernanza colaborativa en el gobierno
municipal.

Alineacion
Estratégica

Valor estratégico internacional para Guadalajara

Permite fortalecer la articulacién entre actores locales para implementar
politicas publicas complejas.




Agenda Diaria: Miércoles | 18 de marzo

Hora Actividad
10:10-11:30 | Diseno de enfoques colaborativos
12:00-16:10 | Iteraciones de proyectos
16:30-17:50 | Innovacién y colaboracién

09:00-10:00 | Trabajo en equipo y colaboracién

Evento 7: Diseio de enfoques colaborativos

Fechay
lugar

Actividad

Contexto

Objetivo
Alcanzado

Resultado

Alineacion
Estratégica

Miércoles 18 de marzo | 10:10 - 11:30 hrs
Harvard Kennedy School

Sesién académica sobre teoria del cambio aplicada a politicas publicas.

La sesion analizé el caso de la ciudad de Rockford y su estrategia basada
en datos para abordar el problema de personas veteranas sin vivienda.

Analizar el uso de datos y evidencia para disefar politicas publicas mas
efectivas.

e |dentificacion de herramientas analiticas para la toma de
decisiones publicas.

e Comprension del papel de los datos en la mejora de politicas
urbanas.

Los costos de la gira fueron cubiertos por la Bloomberg Harvard City
Leadership Initiative.

Fortalece la capacidad institucional para disefar politicas publicas
basadas en evidencia.

Valor estratégico internacional para Guadalajara

Promueve la incorporacién de analisis de datos en la toma de decisiones
municipal




Evento 8: Colaboracién e innovacion en el sector publico

Fechay
lugar

Actividad

Contexto

Objetivo
Alcanzado

Resultado

Alineacién
Estratégica

Miércoles 18 de marzo | 16:30 - 17:50 hrs
Harvard Kennedy School

Sesidon académica sobre colaboracién e innovacion.

Se analizaron experiencias recientes de innovacién institucional en el
sector publico estadounidense vinculadas a politicas industriales y
colaboracién interinstitucional.

Comprender modelos institucionales que favorecen la innovacidon en
gobiernos.

e Identificacion de factores organizacionales que impulsan la
innovacién publica.

e Reflexion sobre el papel del liderazgo institucional en procesos de
transformacién.

Los costos de la gira fueron cubiertos por la Bloomberg Harvard City
Leadership Initiative.

Alineado con objetivos de innovacién publica y modernizacién
institucional.

Valor estratégico internacional para Guadalajara

Permite fortalecer la capacidad de innovacién dentro de la administracién
municipal.




Agenda Diaria: Jueves | 19 de marzo
Hora Actividad

09:05-12:30 | Taller de negociacién estratégica

13:50-14:35 | Panel sobre bibliotecas y comunidad

15:00-20:00 | Preparacién de proyectos

[ Evento 9: Taller de negociacién estratégica

Fechay Jueves 19 de marzo | 09:05-12:30 hrs
lugar Harvard Kennedy School

Actividad Taller practico de negociacién estratégica.

La sesion incluyd simulaciones de negociacion basadas en intereses,
Contexto orientadas a fortalecer capacidades para resolver conflictos complejos en
politicas publicas.

Objetivo Desarrollar habilidades de negociacién colaborativa aplicables a la gestién
Alcanzado [geléleljler:}

e Fortalecimiento de capacidades de negociacién estratégica.
Resultado

e Comprensidon de herramientas para construir acuerdos entre
actores diversos.

Los costos de la gira fueron cubiertos por la Bloomberg Harvard City
Leadership Initiative.

Contribuye al fortalecimiento de capacidades institucionales para la
gestion de acuerdos y resoluciéon de conflictos.

Alineacion
Estratégica

Valor estratégico internacional para Guadalajara

Fortalece habilidades clave para la coordinacion interinstitucional y la
diplomacia de ciudades.




Evento 10: Panel de bibliotecas y la imaginacién publica

Fechay Jueves 19 de marzo | 13:50 —14:35 hrs
lugar Harvard Kennedy School

Actividad Panel: Bibliotecas y la imaginacién publica.

La sesidon analizd el papel de las bibliotecas como espacios comunitarios
Contexto que promueven participacion ciudadana, inclusién social y acceso al
conocimiento.

Objetivo Explorar el potencial de instituciones culturales como plataformas de
Ii\[ok:1a¥ 4 (e [o8l iNNOVacion social.

e |dentificacién de buenas practicas en gobernanza cultural.

Resultado

e Reflexion sobre el papel de espacios comunitarios en el desarrollo
urbano.

Los costos de la gira fueron cubiertos por la Bloomberg Harvard City
Leadership Initiative.

Alineado con politicas de inclusién social, cultura y desarrollo comunitario.

PAILGEETLE Valor estratégico internacional para Guadalajara

Estratégica
Proporciona referencias sobre el uso de espacios culturales como

herramientas de cohesidén social.




Agenda Diaria: Viernes | 20 de marzo

Hora

Actividad

09:05-12:20

Presentacion de proyectos

12:20-13:00

Sesidn de cierre

Evento 11: Presentacion de proyectos de ciudades

Fecha y
lugar

Actividad

Contexto

Objetivo
Alcanzado

Resultado

Alineacion
Estratégica

Jueves 19 de marzo | 09:05-12:20 hrs
Harvard Kennedy School

Taller practico de negociacién estratégica.

Los equipos de ciudades presentaron propuestas orientadas a resolver
desafios urbanos mediante enfoques colaborativos.

Presentar avances de proyectos urbanos y recibir retroalimentacién de
expertos académicos.

e Retroalimentacién especializada sobre propuestas de politicas
publicas.

e Identificaciéon de oportunidades de mejora para proyectos urbanos.

Los costos de la gira fueron cubiertos por la Bloomberg Harvard City
Leadership Initiative.

Fortalece la capacidad institucional para disefiar proyectos urbanos
innovadores.

Valor estratégico internacional para Guadalajara

Permite integrar herramientas académicas y experiencias internacionales
en el disefio de politicas publicas locales.




La participacion del Gobierno de Guadalajara en el programa Bloomberg Harvard City
Leadership Initiative, realizado en la Harvard Kennedy School de la Harvard University,
permitié fortalecer las capacidades institucionales del municipio en materia de
liderazgo publico, innovacién gubernamental y colaboracién intersectorial.

A lo largo de las sesiones académicas, talleres y espacios de intercambio con
representantes de otras ciudades, se consolidé una comprensién integral sobre
herramientas contempordneas de gestion publica orientadas a la resolucién de
problemas urbanos complejos. Particularmente, el programa enfatizé la importancia de
la colaboracidén entre gobiernos, sector privado, academia y sociedad civil como
mecanismo clave para generar valor publico y disefar soluciones sostenibles a los
desafios de las ciudades.

Asimismo, el analisis de casos internacionales permitié identificar experiencias
relevantes en materia de regeneracién urbana inclusiva, uso de datos para la toma de
decisiones publicas, innovacién institucional y negociacién estratégica, elementos que
contribuyen a fortalecer la capacidad de disefio e implementacién de politicas publicas
en el ambito municipal.

De igual forma, la interaccién con participantes provenientes de diversas
ciudades del mundo permitié ampliar las redes internacionales de cooperacién vy
aprendizaje entre gobiernos locales, consolidando vinculos que pueden facilitar futuros
intercambios de experiencias, buenas practicas y posibles iniciativas de colaboracién
internacional.

En términos estratégicos, la participacién en el programa contribuye al
fortalecimiento del posicionamiento internacional de Guadalajara dentro de redes
globales de liderazgo urbano, asi como al desarrollo de capacidades institucionales
alineadas con los objetivos establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo y
Gobernanza 2024-2027.

En conclusion, la gira de trabajo permiti6 no sdélo adquirir herramientas
metodolégicas y conocimientos especializados en liderazgo publico e innovacién
urbana, sino también fortalecer la estrategia de internacionalizacién del municipio,
ampliando su capacidad de interaccién en espacios académicos y redes internacionales
de ciudades comprometidas con el desarrollo sostenible, la innovacién institucional y la
mejora continua de la gestidon publica.
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