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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA
DE ASEGURAMIENTO DEL INGRESO A SECUNDARIAS
PUBLICAS

Coordinacidn General de Construccion de Comunidad
Direccion de Apoyo a la Nifiez

1. NOMBRE DEL PROGRAMA

Programa de aseguramiento del ingreso a secundarias ptiblicas

2. INTRODUCCION

En 2015 la Organizacidn de las Naciones Unidas lanza los Objetivos de Desarrolio Sostenible, los cuales
se convierten en la guia global para mejorar la calidad de vida de la comunidad internacional.

Son 17 objetivos que definen los temas fundamentales para alcanzar un desarrollo no solo en el
presente, sino que garantice el bienestar de la humanidad en el futuro. De estos Objetivos derivan las
metas que permiten identificar [os retos que se tienen que cumplir al llegar a! afio 2030.

En el objetivo 4 denominado Educacion, una de las metas que se tiene establecidas es: “4.a Construir
y adecuar instalaciones educativas que tengan en cuenta las necesidades de los nifios y las personas con
discapacidad y las diferencias de género, y que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no violentos,
inclusivos vy eficaces para todos”.

De esta meta es necesario destacar particularmente el desafio de contar con instalaciones educativas
gue ofrezcan entornos de aprendizaje seguros y no violentos. Ello sin duda en paises como el nuestro,
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requiere de un esfuerzo interinstitucional que garantice la seguridad a todos los gue conforman las
comunidades educativas.

A este planteamiento habra que sumar el concepto de seguridad humana gue también las Naciones
Unidas ha promovido desde 1994, y que busca que la comunidad internacional cambie el paradigma
sobre la seguridad, y construyan uno mas amplio que le ofrezcan a la persona las condiciones de su
desarrollo pleno. Se define de la siguiente manera:

“La seguridad humana consiste en proteger, de fas amenazas criticas (graves) y omnipresentes
(generalizadas), la esencia vital de todas las vidas humanas de forma que se realcen las libertades
humanas y la plena realizacion del ser humano.

La seguridad humana integra tres libertades: {a libertad del miedo, fa libertad de la necesidad (o miseria)
y la libertad para vivir con dignidad: '

» Libertad del miedo, implica proteger a las personas de las amenazas directas a su seguridad y a su
integridad fisica, se incluyen las diversas formas de violencia que pueden surgir de Estados externos, de
la accidn del Estado contra sus ciudadanos y ciudadanas, de las acciones de unos grupos contra otros,
y de las acciones de personas contra otras persondas.

e [ibertad de la necesidad o de la miseria, se refiere a la proteccién de las personas para que puedan
satisfacer sus necesidades bdsicas, su sustento y los aspectos econdmicos, sociales y ambientales
relacionados con su vida.

» Libertad para vivir con dignidad, se refiere a la proteccion y al empoderamiento de las personas para
librarse de la violencia, la discriminacién y la exclusion. En este contexto, la sequridad humana va mds
alla de la ausencia de violencia y reconoce la existencia de otras amenazas a los seres humanos, que
pueden afectar su sobrevivencia (abusos fisicos, violencia, persecucion o muerte), sus medios de vida
{desempleo, inseguridad alimentario, amenazas a la salud, etc.) o su dignidad (violacion a los derechos
humanos, inequidad, exclusion, discriminacion).”

En este contexto, garantizar que las nifias, nifios y adolescentes de Guadalajara cuenten con espacios
educativos seguros y libres de actos vandalicos, contribuye directamente en la mejora de su proceso
educativo y por lo tanto a mejorar sus niveles de seguridad humana.

Reconocemos que la escuela representa el lugar donde las nifias, nifios y adolescentes crecen y se
desarrotlan fisica, emocional y socialmente; y que es el lugar en donde se sienten seguros y protegidos.



Goi:o_de
Guadalajara

Corresponde al Gobierno Municipal reforzar la seguridad y la cultura de la prevencién de riesgos, con
la participacion de la comunidad escolar.

Emprender acciones que contribuyan a prevenir los delitos y a tener una mayor sensacién de seguridad
tanto de las y los menores como de sus padres, asi como disminuir el tiempo de respuesta ante una
posible ausencia no consentida es parte de [a responsabilidad del gobierno municipal, y en este sentido
el Programa de aseguramiento del ingreso a secundarias publicas contribuye significativamente en su
cumplimiento.

3. MARCO JURIDICO

o Articulo 30 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en el cual se expresa el
derecho de los individuos a recibir educacion y que es el Estado -Federacidn, Estados, Ciudod de
Meéxico y Municipios- el responsable de impartiria.

» Articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que refiere que la
seguridad publica es una funcion de estado o cargo de los 3 érdenes de gobierno, y que uno de
sus fines es la de prevenir el delito.

e Articulo 2 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, que expone gue son la
federacion, las entidades federativas y los municipios los responsables de la seguridad publica,
mismos que deberdn desarrollar politicas publicas de prevencion social del delito.

s Articulo 116 de la Ley General de Educacidn, que establece entre otros, que los ayuntamientos
pueden promover servicios educativos y participar en la provisién de equipamiento de escuelas.

« Articulo 8 de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, sefiala que la sequridad ptblica es
responsabilidad del Estado y los Municipios, y que uno sus objetivos es la coordinacion para la
implementacion de politicas de prevencion del delito,
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Articulo 79 de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, responsabiliza a los municipios de la
prestacion del servicio y la funcion publica de la seguridad publica.

Articulo 110 de la Ley de Educacion del Estado Libre y Soberano de Jalisco, se indica que los
ayuntamientos en concurrencio con la Federacion y el Estado deberdn contribuir en el
mantenimiento de los muebles e inmuebles, asi como los servicios e instalaciones necesarios
para proporcionar los servicios educativos.

Articulo 37 de la Ley del Gobierno v la Administracion Publica Municipal, que sefiala que es
obligacidn y facultad de los ayuntamientos apoyar la educacion y atender la seguridad publica
en su demarcacion territorial.

Articulo 211 fracciones |y I, y 225 Quater fracciones |y VI def Codigo de Gobierno Municipal de
Guadalajara, que establecen que fa Coordinacion General de Construccidon de Comunidad tiene
las atribuciones de coordinar el trabajo de las instancias a su cargo y formular proyectos, asf
como de la Direccidn de Apoyo a la Nifiez para disefiar politicas y programas con enfoque de
nifiez y para mejorar las condiciones de los entornos educativos de las nifigs, nifios y
adolescentes.

En el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 se establece como linea estratégica del Gobierno
Federal la prevencion del delito, en especial en las conductas delictivas relacionadas con los
crimenes de orden sexual, secuestro y desaparicion forzada,

Por su parte, en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo 2018-2024 Vision 2030 en su
apartado titulodo Seguridad, Justicia y Estado de Derecho, se plantea como proyecto estratégico
la prevencion social y situacional de la violencia. Ademds, los resultados esperados en este rubro
para 2024 entre otros, estdn fortalecer los factores de proteccion, incrementar lo participacion
ciudadana y la efectividod colectiva, gestion de soluciones comunitarias y aumentar las
capacidades técnicas mediante el desarrolio de capacidades técnicas.
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e En el Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza Guadalajara 500 / Visién 2042 (2018-2021)
dentro de los obfetivos, estrategias y lineas de accién en las pdginas 93 y 94, establece 3 lineas
de accidn con las cuales se contribuye desde el Programa de aseguramiento del ingreso a
secundarias publicas y son las siguientes:

o L3.1.1. Imparticion de cursos de capacitacion docente para la formacion y actualizacion
continua.

o L3.6.1. Desarroflar e Implementar un programa educativo, interactivo y ludico en fos
espacios publicos ablertos y cerrados de formacion civica para la construccidn de
relaciones sociales basadas en el respeto a los derechos humanos y perspectiva de
igualdad de género

o L4.2.1. Impulsar combios en los reglamentos municipales y en la legislacion estatal, para
favorecer la prevencion, promocion y proteccidn de la salud en la ciudad.

4. DEPENDENCIA RESPONSABLE

La Coordinacién General de Construccién de Comunidad a través de la Direccién de Apoyo a la Nifiez,
sera la dependencia responsable de {a planeacion, ejecucion y evaluacién del programa.

5. PRESUPUESTO A EJERCER

$1,200,000 (Un millén doscientos mil pesos 00/100 MN) correspondientes al ejercicio presupuestal
2022 y asignado a la partida presupuestal 4431 Ayuda Sociales a Instituciones de Ensefianza, sujeto a
fa viabilidad presupuestal que emita la Tesoreria Municipal.

6. OBJETIVOS
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a. Objetivo general

Mejorar la capacidad de respuesta de los padres, madres o tutores ante casos de ausentismo escolar
no consentido o desaparicién en el trayecto de casa a la escuela de sus hijos (as) que estudian la
educacion secundaria en el municipio de Guadalajara, asi como asegurar el seguimiento de medidas de
prevencion para evitar contagios por Covid-19 en el contexto educativo, ello mediante la dotacion de
equipos de reconocimiento facial y toma de temperatura a las secundarias publicas.

h. Objetivos especificos

i.Mejorar la seguridad de las y fos alumnos de secundarias publicas informando su
inasistencia de manera oportuna a padres, madres o tutores, con la finalidad de
responder de manera eficiente e inmediata ante un posible caso de emergencia o
ausentismo no consentido, mediante un sistema electrdnico de ingreso al plantel,
fi.Contribuir en la ruta de mejora escolar ofreciendo informacién estratégica a los
directivos de las escuelas sobre ausentismo, a fin de que se puedan implementar
acciones para prevenir la desercién de manera temprana.
ifi.Contribuir en la prevencién de los contagios por Covid-19 en planteles escolares.

7. PROBLEMA PUBLICO QUE ATIENDE

La Coordinacién General de Construccion de Comunidad a través de su Direccidn de Apoyo a la Nifiez,
crea el programa denominado “de aseguramiento de! ingreso a secundarias publicas”, el cual tiene
como objetivo mejorar la capacidad de respuesta de los padres, madres o tutores ante casos de
ausentismo escolar no consentido o desaparicion en el trayecto de casa a la escuela, asf como asegurar
el seguimiento de protocolos de prevencidn para evitar los contagios por Covid-19 de sus hijos {as) que
estudian la educacién secundaria en el municipio de Guadalajara.

Las escuelas siguen siendo un espacio de seguridad para nifias, nifios y adolescentes. Muchos de ellos
gue viven diversas formas de violencia en sus hogares, ven la escuela como un segundo hogar y como
un espacio donde pueden sentirse escuchados, entendidos y felices.

Sin embargo, la secundaria es también un espacio donde los y las adolescentes empiezan a tener
cambios en sus conductas, propias de la edad y de su proceso de desarrollo, que pueden en algunos
casos ser motivo de situaciones que representen un peligro o amenaza para su integridad.
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En la primaria, la gran mayoria de los padres y madres de familia alin acompafian a sus hijas e hijos
hasta la puerta de la escuela, mientras que en la secundaria, inicia un proceso de independencia
requerido por los propios pupilos, y tolerado o animado de cierta manera por sus progenitores. Esto
ultimo puede derivar de la conciencia de ambos del proceso de independencia y madurez que estan
iniciando, pero también las necesidades laborales de la propia familia, hacen que la gran mayoria de los
estudiantes de secundaria lleguen solos a su plantel escolar,

En este contexto, y con los fenémenos de inseguridad y violencia que vivimas desde hace muchos afios
en el pais, este sector de la poblacidon se ha convertido en un objetivo de los grupos delincuenciales,
que ven en ellos un potencial de explotacion o de fuente de ingresos.

Antes de abordar los riesgos concretos a los que se enfrenta este grupo social, es necesario bosquejar
el panorama general de inseguridad, para lo cual podemos tomar de referencia la Encuesta Nacional de
Seguridad Publica Urbana realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, Junio
2021 ), que indica que en Guadalajara se registra un 84.6 por ciento en cuanto a percepcidn de
inseguridad.

La victimizacion que sufre la poblacidn, la percepcion de la inseguridad piblica y el miedo al delito son
de los problemas principales que se han abordado en estudios desde la sociologia, la antropologia, la
criminologia y la psicologla en diferentes partes del mundo, dando como resultado el reconocimiento
de los efectos negativos por esta llamada "sensacidn de inseguridad” que detona miedo, angustia,
ansiedad y otras, por lo que hace urgente encontrar nuevos mecanismos gue contribuyan a permear
un ambiente de paz y seguridad.

Sin duda la seguridad publica y Ia paz siguen siendo un gran reto para el Estado mexicano, y en particular
para los municipios, ya que son los que se convierten en los primeros referentes def ciudadano para
solicitar auxilio y proteccidn de su vida y su patrimonio.

En particular las y los alumnos de secundaria, por la dinamica y el contexto en que se desarrollan,
pueden sufrir situaciones en tres grandes rubros, primero el propio de la delincuencia, un segundo
frente son los accidentes derivados de su propia condicidn de desarrollo, y finalmente afectaciones a
su salud derivadas directamente de [a pandemia que nos esta tocando vivir.

En cuanto a que pueden ser objetivo de los delincuentes, hay estadisticas que nos deben preocupar y
motivar a disefiar polfticas que protejan a las y los adolescentes que cursan la secundaria. Un indicador
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de estos es el que refiere a las personas desaparecidas, un fendmeno que desafortunadamente afecta
principalmente a personas jovenes.

De acuerdo con la plataforma de consulta publica sisovid.jalisco.gob.mx, en Jalisco al 31 de diciembre
de 2021 hay en total 11,117 personas reportadas como desaparecidas o0 nho
localizadas. Desafortunadamente como se puede apreciar en las siguiente gréfica, es un fenémeno
social que tiene una tendencia a seguir aumentando, a pesar de los esfuerzos que se realizan desde el
gobierno y desde la sociedad civil arganizada. En promedio diariamente desaparecen 4.7 personas al
dfa en Jalisco.

Personas pendientes de localizar por fecha de denuncia
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Resultados con corte al dia 31 de digiembre del 2021, )
Los tlates numéricos de la informacin presertada puede variar debido a los avances en {as investigaciones y a [a dindmica det delito.

De este total, es importante destacar que el 77% en [a denuncias correspondientes no refiere el uso de
medios viclentos, lo cual nos hace suponer que muchos pueden ser engaiiados para hacerles algun tipo
de dafio.
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Ahora bien, en el caso concreto de desapariciones de personas en edades que corresponden a la
educacién secundaria, la estadistica nos indica que justamente en esta etapa de la vida de las personas,
el problema empieza a agravarse.

Grafica de personas pendientes de localizar desagregada por edad al memento de la desaparicion
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De las 11,117 personas desaparecidas, 126 tenian entre 10 y 14 afios de edad y 988 tenian entre 15y
19 afios al momento de su Ultimo avistamiento. La suma de estos dos segmentos representa el 10%
del total, es decir, que de cada 100 desaparecidos 10 tienen entre 10 y 19 afios de edad.

Los municipios donde se concentra mayormente este problema, tanto en hombres como en mujeres,
son los que conforman el Area Metropolitana de Guadalajara. Asi se aprecian las gréfica
correspondientes:
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Resiltados con corte ol dia 31 de diciembre dal 2001,

Otros dos delitos que pueden afectar esta poblacion son los de trata de personas y corrupcion de
menores. En el primer caso la Ley General en la materia, en su articulo 10 lo define como: “Toda accidn
u omision dolosa de una o varias personas para captar, enganchar, transportar, transferir, retener,
entregar, recibir o alojar a una o varias personas con fines de explotacion”.

En el caso del delito de corrupcidn de menores, en el Codigo Penal del Estado de Jalisco en su articulo
142 A, se define como: “la persona que facilite, provogue, induzca o promueva en persona menor de
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edad... el habito de la mendicidad; e! habito de consumir alcohol, drogas o sustancias similares; la
iniciacidn o practica de la actividad sexual o la comisidn de cualquier delito”.

Al respecto el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica reporta la siguiente
incidencia para ambos delitos en el municipio de Guadalajara.

Incidencia de los delitos de Corrupcién de menoresy
Trata de personas en el muncipio de Guadalajara
2019-2021

- 24 T |

2018 2020 21

—~Corrupcion de menores  —Trata de personas

Como se puede apreciar en el grafico que precede, hay un incremento en el delito de trata de personas,
mientras que en el de corrupcién de menocres, aungue existio una disminucién en el afios 2020, en el
2021 se presentd un repunte del nimero de casos.

En lo referente a los accidentes que pueden sufrir las y los jovenes que cursan la secundaria, es
importante indicar que es en este periodo etdreo en el gue se incrementan los eventos donde sufren
alglin evento que afecta su integridad fisica. Es en este punto donde es necesario sefialar la existencia
de las conocidas “pintas” que son las inasistencias a la escuela no consentidas por los padres o0 madres
de familia.
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Cuando un alumno deliberadamente decide no asistir a la escuela, incrementa el riesgo de que pueda
ocurrirle un accidente o de que pueda ser victima de un ambiente inseguro, debido principalmente a
gue no estd bajo la vigilancia y atencion de sus cuidadores parentales, pero tampoco por sus maestros
o cuidadores temporales.

Asi uno de los riesgos que corren al no asistir a la escuela es sufrir un accidente vial. Segun datos de la
OMS, unos 186,300 menores de 18 afios mueren al afio en todo el mundo por culpa de los siniestros
viales. O lo que es lo mismo, més de 510 muertes al dia o una cada 3 minutos.

En nuestro pais las lesiones por accidentes de transito estdn entre las tres principales causas de muertes
en nifios, nifias y adolescentes de entre 0 y 19 afios. En los hechos, mueren tres veces més nifios que
nifias.

Cada afio, en promedio, mas de 37 mil mexicanos pierden la vida a causa de algun tipo de accidente,
siendo las lesiones por accidentes viales las mds frecuentes (43.8%) y mas de seis millones de nifios,
jovenes y adultos sufren lesiones accidentales de todo tipo. De acuerdo a la Secretaria de Salud en los
nifios (0 a 9 afios) el 6.19% de las lesiones accidentales corresponden a lesiones ocasionadas por
accidentes viales y en adolescentes (10 a 19 afios) el 13.71%.

En nuestro pais los accidentes de transito cobraron la vida de 11 mil 155 nifias y nifios menores de 14
afios en la Ultima década, lo que ubica a estos percances como el principal motivo de muerte infantil
por causas violentas o accidentales.

Cifras del INEGI revelan gue entre 2010 y 2019 las distracciones de los conductores derivaron en un
promedio de tres muertes infantiles por dfa en los (ltimos 10 afios.

Las estadisticas revelan que el simple hecho de caminar en fa calle o jugar en espacios publicos
representa el mayor peligro para un infante en nuestro pais, ya que 3 mil 703 nifios perdieron la vida
tras ser atropellados, lo que equivale a un tercio de las muertes totales por incidentes viales.

De hecho, el riesgo de atropellamiento es mds alto a temprana edad, pues mil 740 nifios que perdieron
la vida ante el impacto de un autoe en movimiento tenian 4 afios o0 menos; mientras que en el rango de
5 a 9 afios se presentaron 994 defunciones y entre los adolescentes de 10 a 14 afios se registraron 969
€asos.

Es importante reconacer que en México existe una notable ausencia de cultura vial, siendo por lo tanto
indispensable fortalecer las acciones de promocion de la salud, a fin de generar una cultura de
prevencion, particularmente entre nifios, adolescentes y jovenes quienes son los mas afectados.
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De acuerdo al Instituto de Informacién Estadistica y Geografia de Jalisco {/IEG) el Area Metropolitana
de Guadalajara, concentra el 64.3% del total del parque vehicular del estado de Jalisco, con 2 millones
514 mil 679 vehiculos circulando. Tan solo en el municipio de Guadalajara hay alrededor de 63.8
vehiculos por cada 100 habitantes.

Los registros del INEGI ubicaron al Estado de Jalisco como una de las entidades federativas con mas
defunciones de nifios menores de 14 aflos por accidentes automovilisticos. En lalisco ocurren
aproximadamente mas de 1,250 muertes al afio por causa de accidentes viales y es la primera causa de
muerte en nifios de los 1 a 14 afios.

Del afio 2010al 2019 perdieron la vida mil 10 infantes por percances vehiculares, entre ellos 433 fueron
por atropellamiento, 73 fallecieron como ocupantes de un vehiculo y otras 47 en percances con
motonetas o bicicletas; el resto fue catalogado como “otros”.

Por otra parte, la informacion que recolecta y procesa la Direccidn General de Informacién en Salud de
la Secretaria de Salud Federal, nos describe la casuistica de atencién médica, de urgencias y los niveles
de morbilidad relacionadas con los accidentes que sufren nifias, nifios y adolescentes, Los datos que se
muestran a continuacién son del afio 2019, afio en que la actividad escolar puede ser considerada
normal, respecto de los cambios que ocasiond la pandemia por Covid 19.

En 2019 en el municipio de Guadalajara se reportaron a la Direccidon Genera! de Informacidn en Salud,
un total de 16,997 urgencias atendidas en las unidades médicas de la Secretaria de Salud, de los cuales
1,242 correspondieran a nifias, nifios y adolescentes entre los 3 y los 15 afios de edad, es decir, el 7.3%
del total de los casos. De los casi 1,250 casos el 56% correspndieron al sexo femenino y el 44% al
masculino.

Los motivos por los que se atendieron en los servicios de urgencias estos 1,242 nifias, nifios y
adolescentes, fueron: 11.5% por accidentes, envenenamiento y violencias; el 13.4% por atencion
médica; el 19.5% por atencién gineco-obstetra; el 55.5% por servicios de pediatria; y el .2% no
especificados.

Del total de las afecciones principales el 11,4% de las nifias, nifios y adolescentes fueron diagnosticados
por fracturas, lesiones, heridas, traumatismos, contusiones, luxaciones, amputaciones y esguinces,
todos ellos regularmente asociados a accidentes. 581 ocurrieron en meses y horarios de clases
presenciales, es decir de 8 de la maflana a 6 de la tarde y excluyendo meses que se consideran
vacaciones.
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Los egresos hospitalarios representan el recuento de personas que ingresaron a un servicio de salud de
cualquiera de las unidades de atencién de la Secretaria de Salud, y que fueron atendidos de un
diagndstico inicial.

Ahora en cuanto a la estadistica de egresos hospitalarios, la misma instancia federal responsable de los
registros de salud, indica que para el afto 2019 en el municipio de Guadalajara, se presentaron 5,343
casos donde los pacientes eran nifias, nifios y adolescentes de entre 3 y 15 afios de edad, de los cuales
el 56.1% eran del sexo masculino y el 43,.9% correspondieron al sexo femenino.

Es de destacar que 663 de los 5,343 egresos hospitalarios, fueron nifias, nifios y adolescentes con
diagndsticos iniciales clasificados como fracturas, lesiones, heridas, traumatismos, contusiones,
luxaciones, amputaciones y esguinces, lo que representa el 12.5% del total de los 5,343. Esta cifra
representa una incidencia de 55 atenciones en unidades médicas en promedio por mes, derivadas de
accidentes, lo cual la coloca como la primera causa de ingreso en esta estadistica.

'Finalmente en cuanto la incidencia de contagios por Covid 19, es también notable cémo a partirde la

edad que corresponde a la educacién secundaria, se incrementa el nimero de contagios por este virus.
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Tasa de incidencia en menores de 18 afos acumulados
por grupo de edad v semana epidemioldgica
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En el gréfico que antecede se puede apreciar que a partir de los 10 afios y hasta los 17 se presenta una
mayor tasa de incidencia de contagio. Es por ello que la prevencidn debe ser con mayor acuciosidad en
los niveles educativos correspondientes,

Finalmente hay que sefialar que al corte del 12 de enero de 2022 se habian reportado 1,013
defunciones en menores de 18 afios causadas por Covid 19. De esas defunciones corresponden 41 a
jaliscienses; y un dato importante que se sefiala en el reporte de la Secretaria de Salud Federal es que
el grupo de edad de los 15 a los 17 afios ocupa el segundo lugar en defunciones por esta causa, sdlo
superado por los nifios y nifias menores de un afio.

En este contexto, los espacios ventilados, distancia personal y uso de cubrebocas son las estrategias y
los mecanismos que la autoridad sanitaria avala como eficientes en la prevencion. Es por ello que dotar
a las secundarias de un mecanismo que verifique temperatura corporal, sin duda que representa un
esfuerzo institucional para disminuir la posibilidad de contagios.
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Emprender acciones que contribuyan a prevenir los delitos y a tener una mayor sensacién de seguridad
tanto de las y los menores como de sus padres, asi como disminuir el tiempo de respuesta ante una
posible ausencia no consentida es parte de la responsabilidad del gobierno municipal, y en este sentido
el Programa de aseguramiento del ingreso a secundarias publicas contribuye significativamente en su
cumplimiento.

8. COBERTURA GEOGRAFICA Y VIGENCIA

El programa beneficiara al nimero de secundarias publicas de Guadalajara que se alcance a cubrir con
la suficiencia presupuestal.

9. POBLACION OBIETIVO

Padres, madres o tutores de jovenes que cursan la educacién secundaria en escuelas publicas del
municipio de Guadalajara Jalisco. R '

10.BENEFICIARIOS

Escuelas publicas de nivel secundaria ubicadas en el municipio de Guadalajara.

11.TiPOS DE APOYO

Se entregardn en donacion por Unica vez a los planteles de educacién publica secundaria que sean
seleccionadas como beneficiarias el siguiente apoyo:

a. Equipos de control de acceso con reconocimiento facial y deteccién de temperatura, en un
numero acorde a la poblacion escolar.

b. Licencia de uso de software que permita cumplir el objetivo del programa.

C. Servicio de instalacién de los equipos en los planteles educativos.

d. Servicio de soporte para el funcionamiento de software.
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12.MONTOS Y TOPES MAXIMOS

El monto del apoyo por plantel dependera de los costos unitarios que resulten de la licitacion
{(aproximadamente $100,000.00 pesos mas iva), pero en todo caso, los planteles escolares sélo podran
ser beneficiados por una Gnica ocasion por el programa. El alcance sera hasta por el nimero de escuelas
gue se pueda cubrir con el presupuesto aprobado.

13.CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS
Criterios de elegibilidad.
i Ser una escuela secundaria publica ubicada en el municipio de Guadalajara Jalisco.
iil Que la Asociacion de Padres de Familia acepte participar en el programa y se
comprometa a cubrir el costo de los mensajes SMS necesarios para el
funcionamiento, asi como el mantenimiento semestral de los equipos.
Jdii.. .. Contar con conexién a internet funcionando y con red wifi {inaldmbrica).

iv. Asignar a una persona (docente o administrativo) que se hara responsable de la
operacion del programa en cada turno.
V. Contar con un equipo de computo con caracteristicas suficientes para instalar y

operar el software.
Reguisitos.

i Entregar una solicitud de participacién firmada y seltada por el directivo(a) o encargado de
la escuela. Formato Solicitud (Anexo 1).

ii. Entregar carta compromiso de directivo y padres de familid {Anexo 2).

iii. Entregar documentacion que acredite que se cuente con conexidn a internet a través de Red
Jalisco o con un servicio particular.

14.CRITERIO DE SELECCION

Una vez que se presenten las solicitudes por parte de las secundarias interesadas y que cumplan todos
los requisitos establecidos en las presentes reglas, se seleccionarén a las beneficiadas mediante el
criterio prelacion de la solicitud, siendo la primera aquella que presentd primero su solicitud. El
resultado de la licitacion y la suficiencia presupuestal sera lo que determine el niimero de secundarias
beneficiadas.
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15.DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS BENEFICIARIOS

Derechos.

Obligaciones

Recibir informacion suficiente y oportuna sobre la operacién del programa

Recibir los apoyos del programa sin intermediarios, sin costo y solo cumpliendo las
condiciones expresadas en las presentes reglas de operacidn.

Recibir trato digno, respetuoso y atento por parte del personal de fa dependencia
responsable del programa.

Recibir las garantias técnicas, administrativas y fisicas de proteccion de los datos
personales de los alumnos (as} y los padres, madres o tutores que participan en el
programa, de conformidad con las leyes vigentes en la materia.

Presentar denuncias, quejas y sugerencias respecto a las Reglas de Operacién del
Programa, asi como de funcionarios publicos por actos de corrupcién, ante las
autoridades correspondientes.

Realizar el proceso de solicitud y recepcién de los consentimientos informados de los
padres, madres o tutores.

Mantener la contratacion del servicio de internet inalambrico en caso de no contar
con Red Jalisco.
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Contratar con el apoyo de la Asociacion de Padres de Familia, los mensajes SMS
necesarios para la operaciéon del programa, asi como los mantenimientos
semestrales de los equipos.

Operar el sistema y el programa de conformidad al manual de procedimientos
aprobado por la dependencia.

Mantener en buen estado y funcionando el equipo gue les fue entregado.

Mantener constante comunicacidn con los padres, madres y tutores respecto de la
operacion del programa para su sostenibilidad en el tiempo.

Actualizar de manera permanente la informacién de los alumnos y alumnas gue
causen altas o bajas en el plantel, asi como la informacién de contacto de sus madres,
padres o tutores.

Utilizar el equipamiento y software otorgados Unicamente para los fines del
programa.

Contar con un equipo de cdmputo con caracteristicas suficientes para instalar y
operar el software.

16.CAUSALES DE BAJA Y PROCEDIMIENTO DE BAJA

Serdn causas de baja del programa:

El incumplimiento por parte de la escuela beneficiaria de cualquiera de las
obligaciones sefialadas en el numeral 15 de las presentes reglas de operacién;
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Que acepten participar en el programa menos del 80% de la poblacién matriculada
de la escuela secundaria; :

El uso inadecuado o descuido del equipo proporcionado; y

La falta de compromiso por parte del personal administrativo o docente de la
secundaria para operar correctamente el programa, situacién que se acreditara con
las supervisiones que realice la dependencia responsable del programa.

Fl procedimiento de baja de una escuela serd el siguiente:

Detectada la causa de baja, la dependencia responsable del programa remitiré a la
secundaria la acreditacion de la causa, otorgdndole 10 dias habiles para que
argumente a su favor lo conducente.

De no contestar la secundaria, la dependencia responsable le informard a la direccion
de la secundaria la determinacién de la baja del programa y la fecha en la que debera
entregar el equipamiento a la dependencia correspondiente de la Secretaria de
Educacion Jalisco. Si la secundaria ofrece argumentos o pruebas de la inexistencia de
la causa, la dependencia responsable valorara dicha informacion y tomard la
determinacidn respecto de la procedencia o no, siempre justificando debidamente
sus actuaciones.

Cuando se determine la baja por parte de [a dependencia responsable del programa,
el equipamiento debera trasladarse a otra secundaria ubicada en el municipio de
Guadalajara, para ser utilizado con los mismos fines que establece el programa. La
determinacion de cudl secundaria serd la receptora se tomard con base en las
solicitudes que se hayan recibido y la prelacion que resulte de la convocatoria.
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17. INSTRUMENTACION DEL PROGRAMA

a) Proceso general
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b) Convocatoria

La Direccidn de Apoyo a la Nifiez emitira una convocatoria apegada a las presentes reglas de operacion,
para establecer las bases, requisitos, tiempos y mecanismos mediante los cuales las escuelas
secundarias publicas ubicadas en el municipio de Guadalajara podran ser beneficiadas por el programa.

¢} Recepcion de solicitudes

Los planteles interesados en participar deberan presentar solicitud {ANEXO 1) por escrito ante la
Direccion de Apoyo a la Nifiez, acompafiada de los documentos que se expresan en el apartado de

requisitos de las presentes reglas.
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d) Seleccicn de beneficiarios

La Direccién Apoyo a la Nifiez con base en los criterios de elegibilidad y seleccidn, elaborara una lista
priorizada con base en la matricula de las secundarias que hayan cumplido con los requisitos y
solicitud.

e} Notificacion de beneficiarios

La Direccion Apoyo a la Nifiez como responsable del programa notificara via correo electrénico el
resultado del proceso de seleccidn a todos los planteles que participaron en la convocatoria. A las que
no fueron seleccionadas como beneficiarios se les debera comunicar cudl fue el motivo o causa de dicha
determinacion.,

f} Firma de convenio y contratoe de donacidn

Deberd de firmarse un convenio de colaboracion y contrato de donacién entre la Secretaria de
Educacion def Gobierno del Estado de Jalisco y el Gobierno Municipal de Guadalajara, en los cuales se
establezcan los términos en los cuales operara el programa vy la legal donacién de los equipos.

g} Entrega de consentimientos informados

Las secundarias deberdn entregar a la dependencia responsable del programa, en un plazo no mayor a
30 dias naturales contados a partir de la notificacion, los consentimientos informados (ANEXO 4}
firmados por los padres, madres o tutores de por lo menos el 80% de todas las y los alumnos

matriculados en el plantel.
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h} instalocidn de equipos

La instalacidn de los equipos se realizara una vez que se haya firmado el convenio de colaboracién y el
contrato de donacidn, y correrd a cargo del proveedor que haya resultado ganador de la licitacion
correspondiente. El personal adscrito a la Direccion de Apoyo a la Nifiez se coordinara con los directivos
y el proveedor para fijar las fechas y horarios de instalacién en cada plantel escolar.

i} Capocitacién

La Direccion de Apoyo a la Nifiez, en coordinacion con el proveedor adjudicado, llevard a cabo una
capacitacion dirigida a docentes, directivos, madres y padres de familia del plantel beneficiado, para la
adecuada operacidn de los dispositivos de reconocimiento facial, software y protocolo a seguir en caso
de reportes o eventualidades.

il Entrega de protocolo

La dependencia responsable entregara a los padres, madres y tutores, asi como a los directivos y
docentes de las escuelas secundarias beneficiadas, un protocolo de actuacidn en casos de recibir un
mensaje derivado de la falta de registro de ingreso al plantel escolar.

k) Comprobacion del gosto

Una vez que el equipo quede instalado en el plantel escolar, la Direccién de Apoyo a la Nifiez levantara
un acta {Anexo 3} en la que se manifieste la entrega particular de los equipos. Los directivos deberan
de firmar y sellar dicha acta, ademads de acompafiarla de una copia de su identificacién oficial vigente
(IFE, INE, Pasaporte, Licencia para Conducir o Cédula Profesional).
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) Segquimiento y soporte

La supervision de la operacién del programa estard a cargo de la Direccidon de Apoyo a la Nifiez en
coordinacion con la persona que designe para tal efecto, la Secretaria de Educacién del Gobierno del
Estado de Jalisco. Ambas instituciones deberan de sujetarse a los lineamientos, procedimientos y
determinaciones de las presentes reglas.

Se establecerd un cronograma de visitas por parte de la dependencia responsable para acompafiar la
implementacidn del sistama en las diferentes escuelas beneficiarias, y de esta manera poder detectar
oportunidades de mejora.

La dependencia responsable en coordinacion con la Direccion de Innovacidn Gubernamental y el
proveedor adjudicado establecerd un sistema de soporte para las escuelas secundarias beneficiarias.

18.MEDIDAS DE COMPROBACION DEL GASTO DEL RECURSO

La dependencia responsable realizard la comprobacién del gasto del Programa de aseguramiento del
ingreso a secundarias publicas a la Tesoreria Municipal por medio de los siguientes documentos:

a) Convocatoria emitida con apego a las presentes reglas de operacion.

b) Expedientes por cada escuela participante que debera contener:

i Formato Solicitud de participacion (Anexo 1).

ii. Copia de identificacion oficial del directivo.

iii.  Copia de pago de servicio de internet o documento que acredite contar
con Red Jalisco.

iv.  Carta compromiso (Anexo 2).

V. Formato Instalacidn-Entrega (Anexo 3) mediante el cual se entregan los
bienes fisicos y los protocolos a cada plantel escolar.

vi. 2 fotograffas del equipo instalado en el plantel,



Giobierno de

Guadalajara

A

¢) Copia del Convenio y Contrato signado entre el Municipio de Guadalajara Jalisco

y la Secretaria de Educacion lalisco, en el que se da cuenta de la donacidn del
equipamiento materia del presente programa.

d} Padrdn tinico de escuelas beneficiadas,

19.MECANISMOS DE VERIFICACION DE RESULTADOS

Los mecanismos de verificacidn de resultados del programa de aseguramiento del ingreso a secundarias
plblicas se encuentran en la Matriz de Indicadores del proyecto presupuestal #29 del Presupuesto
aprobado para el ejercicio fiscal 2022 del Municipio de Guadalajara.

20.INDICADORES DE SEGUIMIENTO

operd
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21.MEDIDAS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS Y DENUNCIA
CIUDADANA

a. DIFUSION

El programa sera difundido por el Gobierno municipal de Guadalajara, con el objetivo de que las y los
jovenes, y los ciudadanos conozcan fos beneficios del programa vy los mecanismos para acceder al
mismo.

b. MECANISMOS A LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES

En virtud de que el programa de aseguramiento del ingreso a secundarias publicas, en sus diversos
procesos de operacidn, contempla la obtencidn, gestién, administracion, resguardo, traslado y
eliminacién de datos personales sensibles de padres, madres, tutores y alumnos de las escuelas, la
dependencia responsable establecera y supervisara que se implementen las medidas para la supra-
proteccion de datos personales que se encuentren bajo su resguardo derivado de la operacion dei
programa de aseguramiento del ingreso a secundarias publicas contenidas en la Evaluacion de Impacto
para la Proteccidn de Datos Personales aprobado por el Instituto de Transparencia, Informacion Pidblica
y Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco {ITEI).

c. QUEIAS Y DENUNCIAS

Cualguier ciudadano o adolescente tendra derecho a presentar quejas o denuncias por el
incumplimiento de las disposiciones establecidas en las presentes reglas de operacién. Las quejas o
denuncias deberan presentarse por escrito en las oficinas de la dependencia responsable del programa,
expresando puntualmente la inconformidad o el hecho que se considere contrario a la legalidad o al
procedimiento administrativo.
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También podran presentarse denuncias ante la Contraloria Ciudadana del Gobierno Municipal de
Guadalajara en sus siete mecanismos descritos a continuacion para denunciar actos de corrupcion de
manera:

i.Buzones fisicos: Ubicados en las distintas sedes del gobierno municipal;
ii.Linea directa de Whatsapp: Enviando un mensaje al 3312642356;
ili.Linea telefdnica a través del nimero (33) 36691300 ext 8238;
iv.Via correo electrénico en: denuncias@guadalajara.gob.mx;
v.A través del sitio web https//guadalajara.gob.mx/denuncias/;
vi.De manera presencial en el médulo de la Contraloria Ciudadana, ubicado en Calle 5 de Febrero #249
Col. Las Conchas, de lunes a viernes, de 09:00 a 15:00 horas; y
vii.Mdédulos itinerantes para recepcion de denuncias en lugares piblicos en dénde se celebran eventos
masivos.

22.DIFUSION DEL PADRON UNICO DE BENEFICIARIOS

De conformidad con lo que establece la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como los lineamientos generales para la publicacién vy
actualizacion de la informacidn fundamental, sera la dependencia responsable del programa de
aseguramiento del ingreso a secundarias publicas la encargada de elaborar, actualizar y publicar el
padrén dnico de beneficiarios en la péagina web del gobierno municipal de Guadalajara, el cual
contendra los nombres de las escuelas beneficiadas, el listado de apoyo entregado y el monto que
reprasenta dicha entrega.

23.MECANISMOS DE PARTICIPACION SOCIAL Y CIUDADANA

Como un mecanismo de rendicion de cuentas, el Programa de aseguramiento del ingreso a secundarias
publicas integrara su Contraloria Social con 3 directivos y 3 representantes de Asociaciones de Padres
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de Familia o Consejos Sociales a fin de que colaboren y vigilen el correcto funcionamiento del programa,
mismo que se deberd apegar a las presentes reglas y a las leyes aplicables.

24.GLOSARIO

Alumnos/Alumnas: Los y las adolescentes que cursan la educacidn secundaria en un plantel de
sostenimiento publico.

Apoyo: Paguete tecnoldgico que incluye lectores de reconocimiento facial con temperatura y software
de gestion de asistencias,

Directivo: Director, directora o director encargado de la escuela.

Asociacion de padres de familia: organismo reconocido por la Secretaria de Educacion Jalisco y que
agremia a los padres, madres y tutores de alumnos que cursan la educacién secundaria en planteles
publicos.

Dependencia responsable: Direccion de Apoyo a la Nifiez del Gobierno Municipal de Guadalajara.

Matricula: Numero de adolescentes que fueron inscritos con las formalidades que establece la
Secretaria de Educacion Jalisco.

Plantel: Establecimiento educativo de educacion secundaria con reconocimiento oficial.

Programa: Programa de aseguramiento del ingreso a secundarias publicas.
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25.ANEXOS

Anexo 1. Formato Solicitud.
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Anexo 2. Carta compromisc.

FROGAAMA DE ASTGLRAMIENTO DELINGAESO A SECUNDARIAS POBLICAS
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1 Contratar con € 3poy0 de 13 Asocacdn de PRdres oe Family tos merdaiet S5 necesariol
para 13 operaiin et srograma, s koo los mintaNmientss semesteles del ¢ auipo.

3 Opara ol sittmay ol grogramd decialonmidhd 8 inanual do protR Grientos Botado por
12 dependeniza.

4 Manterizs en buen $stado vy findorande of equipe de cdmpato ¢ lettores de
Feronvenn e Faced oon detetior de temperatra
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oparaisn Oel programa paa si sostenibibidad en gl Bempo.
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Bajas v altas o el planted, a4f comdr 13 sdformacitn de contscto o wi madves, paves 0
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7. Undizar £ 0 guipiinient 0y ¢ S0TWAre GUor IS GAltIments pars fos Thnes SRl programa. -

ASwrugmd, BAtemod LonsciEntes o que Son Gnates Je Bajs delprograma.

* G prepten piiiipsr an el programa menos dal 0% de tz poblacitn matriculads en 3
wgcwnha seound atiy,

#  Blusoanadecusito 0 dpiculto Sal eauips profonionadn v,

43 DR de CHmpIomie por Pt delpersonst stminilrative go li secundania gara opuiat
toneciamente elarograma.

Hombre, firms y selio Nombie v Tima def &eprasentante de
ded Director (3) e 13 secundaoa ta Asockacion de Padres de Yamidia
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Anexo 3. Formato Instalacidn-Entrega.
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AREXD 3

FROGRAMA DI ASEGURAMIZNTO DEL WWORESD A SECUNDARIAS PUBISCAS
INSTALAGION ENTAEGA
Fosba S e

En Ja cuddod dde Guadatafara Jullseo slendodos __ dasoeldlo __ edmes
el afle 201, sg orealad b enbrege Tormef di los blgnos que ofee of Progranma
Asegurarmiento del Ingeese a Seamdariys Fablicny da conformitdod con las rwglas de operacién

vigihies,

| Nombre de ta Estunls
[ cet

ml}wg)mfcillu

Rattbimos ge] Goblernn Munleipl de Guidalajera Jodlsed o través de % Direceitn te Aptyo aly
Fates o edjuipo y mateds gue 3 continuactdn s¢ deseribo pard ta dperaddn del frograma du
Aseuramivhio tel Ingrazo a Secundarios Pblicas:

Contidad | Geseripedn Matta No. i surle
tyulng the tontrel di ALEEsE Toh ) )
tetonglmienta faclal y 1onse ife
) LHNposALD.

La isstalacin de las tenminales de reconotimiantd faclal con temperatura y soltware, queda
tealtzada A satisfatcldn de ln Direcsidn do Apoye ata Nifoe v ded directive do by sotumisrta.

ENTREGAN

Homba y fna dot Servidor Nambre y ilring
Pibleo que antrege Dirpctor de Apoyo a ko Mifies

HECIDE

Hombye, irma ¥ 5eila dol Directonia)
e la secundatia

Loy dstos pervanshin e uilel paoppriens o Gobieid Musikiisl de Geadalyjars, &intn, serdn (nKa v
orthsh amente Ul e pHa Ul a cablo B8 uldellios y SRIAGHES J6 etle Munlilp % deses wasvitar inbaleg
Avisa de frbem i) 1 edegrat

hityes Aforanaparsacis guadtajary gol mo il onfdatau i o fAvs tobrds s ctoul el i
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Anexo 4. Formato Consentimiento Informado.
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PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO DEL INGRESO A SECUNDARIAS PUBLICAS
CONSENTIMIENTO INFORMADO

ANEXO 4
Guadalajara, Jalisco al dia del mes de 2022,

Facuela

Grado: Grup:

La Direceidn de Apoyoe a la Niflez del Gebferne Municipal de Guadalaara, para b operacidn dal Programa de Aseguramiento del Ingreso a
Sccundarias Pableas, cuyo obfetivo gs Informar a los padres, madres o tutores de 1a inasistencla de sus hijos a la escucla, medlante un
mansafe SMS o paqueterfa de mensajeria, y corroborar que las y los afumnos usen cubrolocgs § tergnn wna temperatura corporal normal al
Ingrosar ol plantel sscolar, solicitn los siguientes datos porsonafos:

A, Nombre de su hijo (a).

B, Grado ygrupo,

€. Fotograifa del rostro do su hijo {a}.

D.  Temperatura corporsl,

E.  Ndmers de celular de madee, padre o tutorn

F. Correo clectrénico de madre, padre o tutor,

Estos dates sovdn resguardades por el Goblerne Munlcipal de Guadalajara v utilizados de manera cotidiana por personal adserite a loy
planteles ascafares de Ja Secratarfn de Educncion fallsco. Los datos personalos gue usted proporcione s Sobternn Municipal do Guadalajara y
a la Secrotarfa de Educacién faliseo, sordn Gnica v exclusivamente wtilizades para Hevar o cabo los objetlvos y atribuciones que legalmente
tiznan ambas instituciones. Consulta dos Avisos de Privacidad Integral en:
https:/ftransparensia.gundalajara. gob.m/sltos fdefoutt fflosfvisoPrivacidad.pdf y hitp:fise.jatisen, gob.my/transparenglz. Asimismo, pordr§
eansuitar ol aviso do privacidad focalizado del programa on Fa piging web: https:///oousmt,

Yo, pndre, madro o tuter  dol alurmnofa)
AUTORIZO ia utliizacién de [os datos personales de mi hijofa), de mi
ntimaro colular y corveo elactrénico dnicamente para Jos fines que antes sofalados en ef prasente documaento y an e avlso de privacidod
focalizado.

Miamers celular del padre, madre o tutor del alumno:

AUTORIZO

Nembre y Firma del Padre, Madre o Tutor 5 NG
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