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A. Presentacion

El presente manual tiene como propésito ser una guia rapida y especifica de
como estan integradas las diferentes dareas del Gobierno Municipal de
Guadalajara, asi como el de servir como un instrumento de apoyo y mejora
institucional.

Constituye un instrumento normativo y operativo de gestion municipal,
proporcionando la informacién referente a las funciones a desempenar de cada
area de trabajo autorizada, con el objetivo de lograr las metas y resultados
esperados en beneficio de la ciudadania.

Este documento esta sujeto a actualizacion, en la medida en la que se presenten
variaciones en la normatividad establecida, en la estructura organica o bien en
algun otro aspecto que influya en la operatividad del mismo.

Ademas, es importante sefalar que este documento no sera empleado para crear
nuevas unidades organicas distintas a las contenidas en el Cédigo de Gobierno
Municipal de Guadalajara, tampoco se utilizara para crear puestos diferentes a los
autorizados.

I~
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B. Misién y Visién del Gobierno Municipal de Guadalajara

Es importante el conocer, comprender y contribuir a que la misién y vision
institucional se fortalezcan a través de cada uno de los Servidores Publicos, por lo
que a continuacion se presentan a fin de unificar nuestra esencia y compromiso
con los ciudadanos.

Mision

Brindar a los habitantes y visitantes de Guadalajara los servicios, las politicas y
programas publicos de competencia municipal con calidad, eficacia y eficiencia,
ejerciendo con responsabilidad e integridad las funciones, atribuciones y deberes
de la autoridad, y velar en todo momento por garantizar el orden en la Ciudad, la
seguridad de las personas y la estricta aplicacion de las leyes y reglamentos.

Vision

Ser un gobierno cercano a la gente y eficaz en el cumplimiento de sus funciones y
la prestacion de sus servicios, atendiendo a las prioridades establecidas en el
Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza con apego a los principios de
Legalidad, Inclusion, Sostenibilidad y Transparencia.

(X
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C. Politicas Generales de uso del Manual de Organizacion

1. El Manual de Organizacién debe estar disponible para consulta del
personal que labora en el Gobierno Municipal de Guadalajara, asi como de la
ciudadania en general.

2. El Coordinador General o Titular de la Dependencia o Director del area
responsable de la elaboracién y del contenido del manual es el encargado de
difundir al personal interno el presente documento, asi mismo en los casos en que
se actualice el documento informarles oportunamente.

3. El Manual de Organizacién es un documento oficial e institucional, el
cual debe presentar las firmas de autorizacién de los siguientes funcionarios:

» Coordinador General de Administracion e Innovaciéon Gubernamental

> Coordinador General o Titular de la Dependencia que elabora el
documento

» Titular de las areas que conforman la Dependencia.

4. El manual contiene un cuadro de control ubicado en la portada del manual con
las siguientes especificaciones:

Fecha de elaboracion: Mes y afio en que se elaboré el manual. Para las
areas que lo elaboren por primera vez éste sera el
manual vigente.

Fecha de actualizacion: Mes y afo de la versiébn mas reciente y vigente del
manual para las areas que lo actualicen.

Version: Numero consecutivo de dos digitos que representa
las veces en que el manual se ha actualizado y que
va en relaciobn con el campo de “Fecha de
actualizacion”.

Caodigo del manual: Cédigo asignado al Manual de Organizacién y
representado por las iniciales de la Coordinacion

/
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General o Dependencia (AAAAA), seguidas de las
iniciales del documento (MO), el nimero de version
(00) y finalmente el mes y afio de elaboraciéon o
actualizacion (MMAA).

5. En ausencia de los puntos 3 y 4 de este apartado, se considerara al
documento en periodo de revision o actualizacién y se considerara oficial a partir
de su publicacion en la Gaceta Municipal.

6. El presente documento no sera empleado para crear nuevas unidades
organicas distintas a las contenidas en el Cddigo de Gobierno Municipal de
Guadalajara, tampoco se utilizara para crear puestos diferentes a los autorizados.

7. Para la elaboracién o actualizacion del manual, el area interesada debera
ponerse en contacto con personal del Departamento de Gestion de la Calidad
para conocer el procedimiento y los lineamientos a seguir para llevar a cabo esta
tarea.
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D. Objetivos del Manual de Organizacion

Este Manual de Organizacion es un documento normativo, cuyos objetivos son:

Presentar una vision de conjunto de la organizacién en un nivel de Manual
de Organizacién General, es decir, integrando las areas del Gobierno
Municipal de Guadalajara, de una manera esquematica.

Servir de marco de referencia y guia para llevar a cabo el trabajo diario de
cada unidad, orientadas a la consecucion de los objetivos de la
dependencia ademas de contribuir a la divisién del trabajo, capacitacién y
medicién de su desempefio.

Delimitar las responsabilidades y competencias de todas las areas que
componen la organizacién para detectar omisiones y evitar duplicidad de
funciones.

Actuar como medio de informacion, comunicacion y difusion para apoyar la
induccién del personal de nuevo ingreso al contexto de la institucion.

Contribuir a fundamentar los programas de trabajo y presupuestos de las
dependencias.

de octubre del 2016, fecha de actualizacion: junio 2021
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E. Normatividad

Federal

>

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Estatal

>

Constitucion Politica del Estado de Jalisco Titulo Tercero, Capitulo Unico,
articulo 15, Titulo Séptimo, Capitulo II, Titulo Octavo, Capitulo |.

Ley de Planeacion para el Estado de Jalisco y sus Municipios.

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de
Jalisco.

Ley de Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios.
Reglamento de la Ley de Planeaciéon para el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

Municipal

Esta pagina forma parte del Manual de Organizacion de Jefatura de Gabinete, PREMU-JEGA-MO-03-|

Cadigo de Gobierno Municipal de Guadalajara

Condiciones Generales de Trabajo del Ayuntamiento de Guadalajara.
Reglamento de Presupuesto y Ejercicio del Gasto Publico para el Municipio
de Guadalajara.

Reglamento del Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal de
Guadalajara.
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F. Misidn, Vision y Objetivo de la Jefatura de Gabinete

Mision de la Jefatura de Gabinete

Contribuir en la implementacién de lineas de accién estratégicas y de planeacion,
para fortalecer la eficacia y la eficiencia en los procesos de la ejecuciéon de la
gestibn municipal de manera interinstitucional con todas las areas de la
administracién publica.

Vision de la Jefatura de Gabinete

Ser una Jefatura de Gabinete que ejerza la gestion publica de manera transversal
hacia todas las areas municipales, promoviendo los principios de legalidad,
transparencia y objetividad, contribuyendo en tener una administracion eficaz y
eficiente acorde a la Gobernanza.

Objetivo General:

Planear y coordinar la vinculacién interinstitucional con los tres érdenes de
gobierno, asi como los proyectos y programas estratégicos de las y los titulares
de las Coordinaciones Generales, ademas de coadyuvar en la integracion
administrativa y operativa a través de la vinculacién institucional con la Jefatura y
sus direcciones, con las demas dependencias que integran la administracién
publica municipal, articulando esfuerzos para el logro de objetivos y metas
trazadas.

G. Ausencias Temporales y Suplencias

Las ausencias temporales del Jefe de Gabinete se realizaran conforme a los
dispuesto por en el Libro Primero, Titulo Unico, Capitulo IV, Seccién Segunda,
Articulo 16 del Cddigo de Gobierno Municipal de Guadalajara

e glaboracion
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H. Estructura Organica

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 132 del Coédigo de Gobierno de
Guadalajara, para el cumplimiento de sus funciones y obligaciones quedé
establecida la Jefatura de Gabinete y sus Direcciones de la siguiente manera:

1. Jefatura de Gabinete.

1.1. Direccion de Gestion de Coordinacion Metropolitana

1.2. Direccion de Administracién, Evaluaciéon y Seguimiento

r
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1. Jefatura de Gabinete

a). Organigrama

Jefatura de Gabinete

(Art. 132)
Direccion de Gestion de Direccion de Administracion,
Coordinacion Metropolitana Evaluacion y Seguimiento
(Art. 133) (Arts. 129 y 130)

Esta pagina forma parte del Manual de Organizacion de Jefatura de Gabinete, PREMU—JEGA?E/OZS—OGH con fecha boracion Q
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b) Atribuciones

Las obligaciones y atribuciones de la Jefatura de Gabinete se encuentran
establecidas del Cédigo de Gobierno Municipal de Guadalajara vigente y se
describen en el articulo 132

c) Objetivo y actividades de las Unidades Organicas de Jefatura
de Gabinete

Objetivo general:

Planear y coordinar la vinculacion interinstitucional con los tres 6rdenes de
gobierno, asi como los proyectos y programas estratégicos de las y los titulares
de las Coordinaciones Generales, ademas de coadyuvar en la integracién
administrativa y operativa a través de la vinculacién institucional con la Jefatura y
sus direcciones, con las demas dependencias que integran la administracion
publica municipal, articulando esfuerzos para el logro de objetivos y metas
trazadas.

Actividades:

1. Llevar a cabo la realizacién de la agenda publica de los gabinetes, asi como
dar seguimiento a los acuerdos llevados a cabo dentro de las reuniones de
Gabinetes;

2. Llevar a cabo la formulacion de proyectos y ejecutar los planes y programas de
trabajo de cada una de las areas titulares de las Coordinaciones Generales, asi
como proponer acciones de mejora continua para la administracién publica;

3. Coordinar aquellas actividades propias de la jefatura y convocar las reuniones
de gabinete, asi como fomentar y mantener los vinculos interinstitucionales con
los tres 6rdenes de Gobierno;

4. Llevar a cabo aquellas actividades administrativas de coordinacién propias delo_Q
Municipio y aquellas relacionadas con asuntos metropolitanos;

Esta pagina forma parte del Manual de Organizacit%sﬁe Jefatura de Gabinete, PREMU-JEGA-
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5. Instruir al area de Oficialia de Partes de Presidencia y Jefatura de Gabinete
para recibir, analizar y direccionar a correspondencia presentada, asi como dar
seguimiento oportuno; y

6. Lo que le instruya la o el Presidente Municipal.

Esta pagina forma parte del Manual de Organizacion de Jefatura de Gabinete, PRE
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1.1. Direccion de Gestion de Coordinacion Metropolitana

a). Organigrama

Direccion de Gestion
de Coordinacion
Metropolitana

(Art. 133)

Area de Gestidn de Asuntos Area de Coordinacion, Koanidl & Area de Enlace de
Metropolitanos e Seguimiento de Gabinetes y CootiRachn M‘ etropolitana Transparencia de Jefatura
Interinstitucional Asuntos Metropoltanos rea fanciongl) de Gabinete
(drea funcional) (area funcional) (e (area funcional)

~
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b) Atribuciones
Las obligaciones y atribuciones de la Direccién de Gestiéon de Coordinacién
Metropolitana se encuentran establecidas en el al Cédigo de Gobierno Municipal
de Guadalajara, en el articulo 133.

c) Objetivo y Actividades de las Unidades Organicas de la
Direccién de Gestion de Coordinacién Metropolitana

Objetivo General:

Coadyuvar con la Jefatura de Gabinete en el ejercicio de sus funciones, asi como
gestionar y articular los contenidos relacionados en la junta de Coordinacion
Metropolitana, Junta de Gobierno del Instituto Metropolitano de Planeacién
(IMEPLAN) y Consejo Ciudadano Metropolitano.

Actividades:

1. Gestionar y articular los contenidos relacionados con los temas
metropolitanos, proponer agenda metropolitana y generar insumos para
mantener una presencia activa y efectiva en la Junta de Coordinacién
Metropolitana, asi como facilitar la toma de decisiones sobre el tema;

2. Fungir como enlace de coordinacién de Guadalajara en las sesiones de
trabajo convocadas por el IMEPLAN y las instancias de Coordinacion
Metropolitana;

3. Gestionar y articular los contenidos relacionados con los temas
administrativos, juridicos y financieros del IMEPLAN para facilitar la toma
de decisiones sobre el tema;

4. Gestionar y coordinar en conjunto en las diversas mesas/talleres
organizados por IMEPLAN vy las instancias de coordinacién metropolitana
para llegar a acuerdos que se pondran a aprobacién en la Junta de
Coordinacién Metropolitana;

5. Mantener comunicacién e intercambio de informacién de temas @
metropolitanos con las instancias de Coordinacion Metropolitana;

6. Gestionar y dar seguimiento a la implementacion de los acuerdos

derivados de la Junta de Coordinacién Metropolitana, con los 9 municipios

restantes del area metropolitana de Guadalajara;

Evaluar el desempeno del personal a su cargo; y

8. Lo que le instruya el o la titular de la Jefatura de Gabinete.

~
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Area de Gestion de Asuntos Metropolitanos e Interinstitucional
(area funcional)

Objetivo General:

Facilitar la toma de decisiones en asuntos relacionados con instancias de
Coordinacion Metropolitana de indole administrativa y juridica y andlisis juridico
en

Actividades:

1. Analizar juridica y administrativamente contenidos relacionados con
instancias de Coordinacién Metropolitana a efecto de lograr la facilitacion
en la toma de decisiones; y

2. Apoyar en el andlisis y revision juridica tendientes a la coordinacion de las
actividades administrativas propias del municipio.

Area de Coordinacion, Seguimiento de Gabinetes y Asuntos
Metropolitanos (area funcional)

Objetivo General:

Contribuir en la planeacién, desarrollo de la agenda y coordinacién de los
gabinetes, los cuales son el sistema en el que se agrupan los diferentes titulares
de los 6rganos de gobierno municipal para desahogar la agenda publica del
Municipio; asimismo, apoyar a la Direccion de Gestion de Coordinacion
Metropolitana para mejorar la comunicacién y que el intercambio de informacién
con las instancias de Coordinacién Metropolitana, sea mas eficaz y efectivo.

Actividades:

1. Elaborar propuesta de agenda para el desarrollo de reuniones de
gabinetes, para visto bueno del Jefe de Gabinete;

2. Coordinar y convocar, por instruccién del Jefe de Gabinete, a las reuniones
de gabinete con los titulares de las Coordinaciones Generales vy
dependencias municipales involucradas;

3. Elaborar las minutas generadas de las reuniones de gabinete y dar
seguimiento a los compromisos y acuerdos derivados de las mismas, con

las areas correspondientes; OJZ
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Dar seguimiento con las areas competentes, a la correspondencia
presentada ante Oficialia de Partes que se relacione a temas desahogados
en los gabinetes;

Elaborar reportes relacionados con asuntos metropolitanos, asi como de
temas que se deriven de las reuniones de gabinete; y

Contribuir con la Direccion de Gestion de Coordinacion Metropolitana para
que la comunicacion e intercambio de informacién con las instancias de
Coordinacién Metropolitana, sea mas rapida y oportuna.

Area de Soporte de Coordinacion Metropolitana (area funcional)

Objetivo General:

Contribuir con la Direccion de Gestion de Coordinaciéon Metropolitana, en la
gestion, articulacion de contenidos y acuerdos de los temas desarrollados en las
sesiones del IMEPLAN, por las instancias de coordinacion metropolitana.

Actividades:

1.

Revisar y dar seguimiento a la agenda, acuerdos generados, asi como a las
actas de las sesiones de las instancias de coordinacién metropolitana;
Recabar informaciéon y elaborar el soporte de los temas a tratar en las
sesiones, con las instancias de coordinacion metropolitana;

Analizar los instrumentos juridicos que se deriven de las instancias de
coordinacién metropolitana; y

Gestionar y dar seguimiento a los acuerdos de la Junta de Coordinacién
Metropolitana.

Area de Enlace de Transparencia de Jefatura de Gabinete (area
funcional)

Objetivo General:

Ser el enlace de transparencia y buenas practicas, con la finalidad de agilizar las
respuestas a solicitudes de informacién hechas por la ciudadania, garantizando el
acceso a la informacién publica, a la transparencia y protecciéon de datos
personales con eficiencia y eficacia.

Esta pagina forma parte del Manual de Organizacion de Jefatura de Gabinete, PREMU-JEGA-MO-03-0621 co elaboracion
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Actividades:

1. Recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacién hecha por
la ciudadania y recibida en esta dependencia a través de la direccién de
transparencia y buenas practicas;

2. Realizar tramites internos necesarios para la integracién de informacién
solicitada por parte de la direccién de transparencia y buenas practicas;

3. Asesorar a las areas de jefatura de gabinete en la recopilacion de
informacion;

4. Remitir la informacion solicitada a la direccion de transparencia y buenas
practicas; y

5. Llevar un registro de las solicitudes de informacién hechas por la direcciéon
de transparencia y buenas practicas.

o
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1.2. Direccién de Administracién, Evaluacién y Seguimiento

a). Organigrama

Direccion de
Administracion, Evaluacion
y Seguimiente
{Arts. 129y 130)

Area de Oficiafia de Partes A’e::e?gr‘:‘i‘?"“ y
(area funcional) by g e
{area funcional)
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b) Atribuciones

Las obligaciones y atribuciones de la Direccién de Administracion, Evaluacién y
Seguimiento se encuentran establecidas en el Cédigo de Gobierno Municipal de
Guadalajara en sus articulos 129 y 130

c) Objetivo y Actividades de las Unidades Organicas de la
Direccion de Administracion Evaluaciéon y Seguimiento.

Objetivo General:

Planear, coordinar, gestionar los proyectos y programas que tienen que ver con la
Jefatura de Gabinete y las areas que de ella dependen, ademas de implementar
en el ambito de su competencia los instrumentos necesarios para una gestion
administrativa de los recursos materiales, humanos y financieros;

Dar seguimiento a los resultados del presupuesto basado en resultados que se
plasma en las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) para una gestion de
desempefno de acuerdo a sus actividades de manera eficaz y eficiente, tanto
materiales y humanos; y

Coadyuvar con la o el titular de la dependencia a la que pertenece en la
integracién administrativa y operativa de las areas que la conforman.

Actividades:

1. Coadyuvar en la elaboracion y ejecucion del plan de trabajo y proyecto de
presupuesto de la dependencia, conforme a las instrucciones recibidas por
SU superior jerarquico;

2. Coordinar en la planeacién de los proyectos y programas estratégicos de
sus areas; asi como elaborar los propios;

3. Dar seguimiento y direccionar la vinculacién interinstitucional entre la
dependencia y la administracién publica;

4. Revisar y dar seguimiento a todos aquellos acuerdos tomados por el titular
de la dependencia e informarle sobre el avance de sus actividades y los
resultados de sus analisis estadisticos de acuerdo a las metas establecidas
dentro de los proyectos programados de los asuntos de su competencia;

Esta pagina forma parte del Manual de Organizacion de Jefatura de Gabinete, PREMU-JEGA-MO-0
de octubre del 2016, fecha de actualizacidn: junio 2021, vprsiér 03

Pagina 19 de 27

24

#%

Jefatura de
Gabinete

Preudercia



Guadaiajara

Esta pagina forma parte del Manual de Organizacion de Jefatura de Gabinete, PREMU-JEGA-JMO-03-0621 con fech

5. Supervisar el cumplimiento de las metas establecidas dentro de los
componentes y actividades establecidas y programadas dentro de la MIR,
elaborar los informes y analisis estadisticos de la dependencia y sus areas,
asi como generar los indicadores para evaluar su operacion;

6. Planear y coordinar la ejecucion de programas de trabajo orientados a la
mejora continua de la dependencia y sus areas, buscando llegar a las
metas establecidas procurando dentro de su plan y proyecto de trabajo
anual;

7. Dirigir la planeacion y ejecucion de los eventos de la dependencia y sus
areas;

8. Dar seguimiento a los informes e indicadores de las areas de la
dependencia trimestralmente buscando la eficacia y eficiencia programada;

9. Dar seguimiento e informar al titular de la dependencia los avances de sus
actividades y los resultados de los analisis estadisticos que permitan medir
los alcances obtenidos en la capacidad de respuesta de la misma, asi
como identificar las areas de oportunidad, para lograr una mejor eficiencia
en cada avance;

10.Coadyuvar en la implementacion y operacion del Sistema Municipal de
Evaluacién del Desempefio, con la direccién de evaluacién y desempeiio,
de conformidad con lo dispuesto en la normatividad aplicable;

11.Elaborar las matrices de indicadores para resultados, correspondientes a
cada ejercicio fiscal y remitirlas a la Direccién de Planeacién Institucional;

12. Promover la suscripcion de convenios con otras instancias, en los asuntos
de su competencia; y en su caso, suscribirlos en conjunto con la Presidenta
o el Presidente Municipal, la Secretaria o el Secretario General, la Sindica
o el Sindico y la Tesorera o el Tesorero;

13. Acatar los lineamientos juridicos y en materia de transparencia y proteccioén
de datos personales dictados por las instancias competentes para la
atencion de los asuntos propios de la dependencia, en materia de archivo,
recursos humanos, financieros, informaticos y materiales;

14 Elaborar los manuales de organizacion y procedimientos de la
dependencia, en coordinaciéon con las instancias competentes, enviarlos
para su registro y aplicarlos;

15. Emitir opiniones técnicas que puedan incidir en la actualizacién de las
disposiciones reglamentarias relacionadas con las actividades de la
dependencia;

16.Informar a su superior jerarquico los avances de sus actividades y los
resultados de sus analisis estadisticos que permitan medir la capacidad de
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respuesta del area a su cargo en los términos y condiciones indicados por
este;

17.Coordinar y supervisar las actividades de las areas a su cargo;

18.Organizar, conservar, custodiar, depurar y remitir al Archivo Municipal la
documentacion oficial bajo su resguardo, en los términos previstos en la
normatividad aplicable;

19. Solicitar informes a la administraciéon publica para la atencién de los
asuntos de su competencia; y

20.Las demas previstas en la normatividad aplicable.

21.Elaborar el plan de trabajo y el proyecto de presupuesto de la dependencia
y las areas que la conforman;

22.Gestionar y administrar los recursos financieros, humanos, informaticos y
materiales de la dependencia;

23.Ejercer y controlar el presupuesto de la dependencia y sus areas;

24 Enviar a la Sindicatura las notificaciones que le sean realizadas por las
autoridades jurisdiccionales, a cualquiera de las areas de la dependencia a
la que esta adscrita dicha Direccion;

25.Coadyuvar en la implementacion y operacion del Presupuesto basado en
Resultados, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad aplicable;

26.Coadyuvar con la o el titular de la dependencia a la que pertenece en la
integracion administrativa y operativa de las areas que la conforman;

27.Evaluar el desempeno del personal a su cargo; y

28.Lo que le instruya el o la titular de la Jefatura de Gabinete.

Area de Oficialia de Partes (area funcional)
Objetivo General:

Recibir, analizar y direccionar todos aquellos documentos presentados por las
personas fisicas y morales en Oficialia de Partes de Presidencia Municipal y
Jefatura de Gabinete, cumpliendo asi con lo establecido en el articulo 8° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Actividades:

1. Recibir, analizar y direccionar al area competente, la correspondencia
recibida en la Oficialia de Partes de Presidencia Municipal y Jefatura de
Gabinete; ()_Q
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2.

3.

Llevar el control y archivo de la correspondencia recibida en la Oficialia de
Partes de Presidencia Municipal y Jefatura de Gabinete; y

Dar seguimiento a las solicitudes presentadas en Oficialia de Partes de
Presidencia Municipal y Jefatura de Gabinete, cuando han sido
direccionadas a las areas competentes con la finalidad de que éstas den a
conocer al interesado el seguimiento del acuerdo que recaiga a su peticion.

Area de Planeacién y Administracion (area funcional)

Objetivo General:

Contribuir con la Direccion de Administracion, Evaluacion y Seguimiento, en los
procedimientos administrativos que tengan que ver con la planeacion,
programacion y la gestién administrativa de la Jefatura de Gabinete, asi como de
las areas que la integran, acatando en todo momento los lineamientos aplicables
en la materia.

Actividades:

1. Colaborar en la elaboracion del proyecto de presupuesto, asi como en las
Matrices de Indicadores para Resultados (MIR);

2. Contribuir en la elaboraciéon del Programa Anual de Adquisiciones de la
Jefatura de Gabinete;

3. Colaborar en la elaboracion del Manual de Organizacién, asi como el
Manual de Procedimientos, que corresponde a Jefatura de Gabinete; y

4. Colaborar en el levantamiento de encuesta sobre clima laboral del personal
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l. Glosario:

Ciudadania: Conjunto de personas que integran una Nacion, Estado o Localidad.

Coadyuvar: contribuir, ayudar, auxiliar, cooperar, subvencionar, asistir y aportar
con la consecucién de alguna cosa, mas de todo en realizar una actividad o de
logro de alguna cosa.

Coordinar: Proceso que consiste en integrar todas las actividades y areas de la
administracion publica, facilitando su trabajo y sus resultados. Sintoniza acciones
y adapta los medios a los fines.

Coédigo de Gobierno: Es ordenamiento que regula la integracién, organizacion
de gobierno del Municipio de Guadalajara, como de las dependencias y entidades
que conforman la administracién publica municipal centralizada y paramunicipal.

Desarrollo: la transformacion estructural a través de la cual se aplican los
mecanismos funcionalmente requeridos para el “crecimiento auto sostenido” de
una poblacién.

Eficaz: mide los resultados alcanzados en funcién de los objetivos que se han
propuesto, de acuerdo a los objetivos que se mantienen alineados con la vision
que se ha definido.

Eficiente: consiste en la medicion de los esfuerzos que se requieren para
alcanzar los objetivos.

IMEPLAN: Instituto Metropolitano de Planeacién del Area Metropolitana de
Guadalajara (IMEPLAN) EI organismo publico descentralizado (OPD)
intermunicipal, con personalidad juridica, patrimonio propio, autonomia técnica y
de gestion en el ejercicio de sus atribuciones.

Indicador: Son puntos de referencia, que brindan informacion cualitativa o
cuantitativa, conformada por uno o varios datos, constituidos por percepciones,
nimeros, hechos, opiniones o medidas, que permiten seguir el desenvolvimiento
de un proceso y su evaluacién, y que deben guardar relacién con el mismo.

Innovacion: aporta nuevas soluciones de mayor valor a la sociedad.

Integrar: Incorporar a través de estrategias, propuestas, politicas, al todo, a partlr
de la cual es posible completar, con las partes que le faltan, a un todo.
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Interinstitucional: Perteneciente o referido a dos o mas instituciones
relacionadas entre si. Coordinacion interinstitucional.

Misién: Motivo o una razén de ser por parte de una organizacién, una empresa o
una institucion. Este motivo se enfoca en el presente, es decir, es la actividad que
justifica lo que el grupo o el individuo esta haciendo en un momento dado.

Normatividad: Se refiere al conjunto de reglas o leyes dentro de cualquier grupo
u organizacion.

Plan Municipal de Desarrollo: Documento legal que contiene en forma
ordenada, sistematica y coherente las metas, indicadores, estrategias, politicas,
directrices y tacticas en tiempo y espacio, asi como los instrumentos, mecanismos
y acciones que se utilizaran para llegar a los fines deseados. Su naturaleza debe
ser dinamica y flexible, sujeta a modificaciones en funciéon de la evaluacion
periodica de sus resultados.

Planeacién: La ordenacion racional y sistematica de las acciones del gobierno y
la sociedad para coadyuvar a mejorar la calidad de vida de la poblacion en el
municipio

Programa: Instrumento normativo cuya finalidad consiste en detallar los
planteamientos y orientaciones generales que emanan del plan municipal de
desarrollo, mediante la identificacion de objetivos y metas. Debe contener una
serie de actividades a realizar, organizadas y sistematizadas, con recursos
previamente determinados y a cargo de una institucion publica responsable a fin
de alcanzar una o varias metas planteadas

Programacion: Proceso mediante el cual se determinan metas, tiempos,
responsables, instrumentos de accién y recursos necesarios para el logro de los
objetivos de mediano y largo plazos fijados en el plan municipal de desarrollo

Proyecto: Conjunto de obras que incluyen las acciones del sector publico
necesarias para alcanzar los objetivos y las metas de un programa emanado del
plan municipal de desarrollo

Remocion: implica el acto de remover a un funcionario o persona que es quitada
de su cargo.
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Sustentabilidad: conservar la diversidad y la productividad a lo largo del tiempo.
Por otra parte, es el equilibrio de cualquier especie en particular con los recursos
gue se encuentran en su entorno.

] 7% [

Guadalajara

Sustentable: Sistema que puede mantenerse en el tiempo dentro del contexto
econdmico y social del desarrollo de una organizaciéon o empresa.

Vinculacion: Es la vinculacion minima y necesaria que todo acto de la
Administracion debe tener con el Derecho para que esa actuacion pueda
considerarse conforme al ordenamiento juridico y respetar asi la exigencia que
deriva del principio de legalidad y, en ultima instancia.

Visién: Es la capacidad de ver mas alla, en tiempo y espacio, y por encima de los
demas, significa visualizar, ver con los ojos de la imaginacién, en términos del
resultado final que se pretende alcanzar en beneficio de una colectividad.

A
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J. Firmas:

Firmas de Titulares

Titular de la Jefatura de Gabinete

Ny

L.A.E David Mendoza Martinez

Titular de la Coordinacion General de Administracion e Innovacion
Gubernamental

Visto Bueno

Lic. Perla Margri

Titxial;_de la Diggciér@tién de Titular de la Direccién de

L : Administracién, Evaluacién y
Coordinaciéon Metropolitana Seguimiento
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Conformidad

Mtra“Laura Véronj rres Torres

Jefatura de
,* @ Gabinete
Provdeniie

Titular de la Direccion de Recursos Humanos

Asesoria y Supervision

Mtro. Alejandro Ifiiguez Vargas

Ing. Saul Egiardo Jiménez Camacho

Titular de la Jefatura del
Departamento de
Gestion de la Calidad

Titular de la Direccion de
Innovaciéon Gubernamental
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