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EL GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA A TRAVES DE LA COORDINACION
DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMBATE A LA DESIGUALDAD emite I
siguiente

CONVOCATORIA

Padres, madres y/o tutores trabajadores y/o estudiantes, con hijas o hijos cuya edad se
encuentre de los 2 afos a 9 afios 11 meses 29 dias de edad, gue vivan en el Municipio de
Guadalajara, con preferencia a aquellos que se encuentren en situacién de vulnerabilidad
economica, mujeres en situacién de violencia, familias donde uno o varios de sus
miembros pertenezcan a grupos vulnerables (indigenas, personas con algin tipo de
discapacidad, en el caso de los nifios con discapacidad seran admitidos siempre que sean
auténomos para alimentarse y tengan control de sus esfinteres).

CONSIDERANDO

Que el articulo 121 del Reglamento de la Administracion Publica Municipal de
Guadalajara, dispone que fa Coordinacion General de Desarrollo Econdmico y Combate a
la Desigualdad es la dependencia encargada de impulsar el desarrollo de oportunidades a
todas las personas para acceder a un empleo digno o emprender un negocio, sin
distincidn de raza, sexo, edad, condicién econémica, sistema de creencias, origen o
capacidades fisicas.

Asimismo, fomentar el desarrollo y la ejecucion de programas saciales estratégicos que
impulsen el desarrollo de la innovacion social responsable e incluyente, para garantizar un
crecimiento equitativo, equilibrado y sustentable para la pobiacién de todas las zonas del
municipio.

Que en sesion extraordinaria de Ayuntamiento celebrada el dia 31 de marzo del 2020, fue
aprobado el decreto D 49/03/20, correspondiente a la iniciativa que autoriza las Reglas de
Operacion de los Programas Sociales contemplados en el Presupuesto de Egresos del
Municipio de Guadalajara, Jalisco, para el Ejercicio Fiscal del Afio 2020, entre los que se
encuentra el denominado Programa Estancias Infantiles, Subprograma “Estancias
infantiles Municipales”; al tenor de las cuales se emite la presente convocatoria.

OBJETIVOS

General:

Mejorar la calidad de vida de [as familias que habitan en el Municipio de Guadalajara,
mediante la generacion y dotacidn de servicios de cuidado y atencién infantil, con
preferencia a aquelios que se encuentren en situacion de vulnerabilidad econémica.

Especificos:
e Generar condiciones para que los padres, madres ylo tutores, trabajadores y/o
estudiantes, que residan en e! municipioc de Guadalajara, permanezcan en el

mercado laboral y/o finalicen sus estudios.
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e Evitar que las nifias y los nifios de padres, madres y/o tutores, trabajadores y/o
estudiantes, que habiten en el municipio de Guadalajara, se vean involucrados en
situaciones de riesgo, v a la vez, reciban la supervisién adecuada para que logren
un sano desarrollo fisico y mental.

o Proteger el bienestar socioecondémicc de los padres, madres y/o tutores,
trabajadores y/o estudiantes mediante la dotacién de servicios de seguridad para
sus hijas o hijos (estancia infantil y alimentacion balanceada) de forma gratuita.

e Brindar servicios gratuitos de seguridad infantil (estancia infantil y alimentacién
balanceada} a hijas e hijos de padres, madres y/o tutores que se encuentren en
situaciones de riesgo de violencia, permitiendo asi que los mismos mejoren su
calidad de vida.

CARACTERISTICAS DEL APOYO GRATUITO

.  Se otorgara el servicio de estancia infantil para hijos e hijas de padres, madres
y/o tutores trabagadores y/o estudiantes, de enire 2 afios y 9 afios 11 meses
29 dias de edad.

Il.  El servicio podra ser brindado a la fotalidad de hijos e hijas que tenga el
beneficiario en ese rango de edad.

M. El tiempo de atencidn para cada beneficiario cubrira desde una hora antes,
hasta una hora después de su jornada lahoral y/o de estudio, dentro del
horario de atencion de ia estancia municipal que le corresponda, que va de las
07:30 a 18:30 horas, de lunes a viernes.

V.  Apoyo en especie de hasta tres alimentos diarios por nifio o nifa.

V. Recibir en espacios publicos actividades como talleres, capacitacién vy
actividades formativas que promuevan y generen la integracion de la
ciudadania e impulsen el funcionamiento social, a través de la asistencia y
adquisicion de conocimientos y herramientas que les permitan adquirir
habilidades para su desarrolio.

VL. Supervision externa que verificarda el adecuado funcionamientc de las
estancias infantiles.

COBERTURA GEOGRAFICA

Este subprocgrama tiene una cobertura municipal, conforme a la disponibilidad
presupuestal del ejercicio fiscal correspondiente.

Existen 13 Estancias Infantiles Municipales de Guadalajara, cuya zona de influencia
corresponde a la colonia la cual le da su nombre, y la zona del municipic en donde se
localiza, a continuacién se enlistan las mismas:

I.  Arandas, en la zona Oblatos.
. Arboledas, en la zona Cruz del Sur.
Hl,  Benitc Juarez, en |z zona Tetlan.
IV.  Echeverria, en la zona Cruz del Sur.
V. Federacha, en la zona Huentitan.
V1.  Ferrocaril, en fa zona Cruz del Sur.
ViHl.  Lagos de Oriente, en la zona Tetlan.
Vill. Lomas del Paraiso, en la zona Huentitan.
iX. Lomas de Poianco, en ia zona Cruz dei Sur.
CONVOCATORIA EJERCICIO FISCAL 2020 DEL SUBPROGRAMA
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X.  Miravalle, en la zona Cruz del Sur.
Xl.  Rancho Nuevo, en la zona Huentitan.
Xll.  Rio Verde, en la zona Oblatos.
Xill.  Santa Cecilia, en fa zona Oblatos.

La determinacién de la estancia sera de acuerdo a la cercania al domicilio del padre,
madre y/o tutor, 0 a la ubicacion de su trabajo o centro de estudios. En caso de que la
estancia mas cercana no cuente con cupo para la o el menor, se buscara la segunda
opcidn méas cercana.

BASES

El periodo de registro serd a partir del 01 de abril y durante el periodo que abarque el
ejercicio fiscal 2020 o hasta agotar el cupo de las estancias.

Primera. Preseieccion de personas beneficiarias.

Las madres, padres o tutores que cumplan con los requisitos para registrarse establecidos
en las presentes Reglas de Operacién seran revisados y validados por el Area de Apoyo
para los Programas de Estancias Infantiles, conocida como: Jefatura de “Estancias
Infantiles Municipaies”. Y posteriormente presentados ante el Comité Dictaminador para
dictaminar su ingreso.

Segunda. Criterios de seleccion.
I.  Ser padre, madre y/o tutor trabajador y/o estudiante, con hijos o hijas cuya
edad oscile entre los 2 afios y 9 afios 11 meses, 29 dias.
= En caso de encontrarse desempleado pero en busca de empleo, se
tendra una tolerancia de 30 treinta dias naturales a partir de su registro,
para la obtencion del mismo y su comprobacién ante el programa.
IIl. Habitar en el municipio de Guadalajara,

Tendrén preferencia las personas que relinan una o mas de las siguientes condiciones:

- En situacién de violencia;

- Que habiten en las colonias y barrios de atencién prioritaria del programa Ciudad
Tranquila y Ordenada;

- Con al menos una carencia social;

- Que pertenezcan a grupos vulnerables o indigenas y algunos otros que se
determinen;

- Mujeres y hombres jefes de familia en hogares monoparentales.

- Personas beneficiarias del programa aprobados en el afio anterior:

Por las caracteristicas del apoyo gratuito, aquelios padres, madres y/o tutores
trabajadores y/o estudiantes que requieren del cuidado de sus hijas e hijos beneficiarios a
partir del 1 de enero del afio en curso, podran continuar en la Estancia infantil Municipal.
Debergh cumplir con las reglas de operacién del programa del afio en que fueron
aprobados hasta la publicacién de las reglas de operacién del afio en curso v sujetarse al
cumplimiento de las obligaciones y responsabilidades establecidas.

Tercera. Proceso.

CONVOCATORIA EJERCICIO FISCAL 2020 DEL SUBPROGRAMA
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Cumplidos los criterios de seleccion las personas interesadas en ser beneficiarias dej
subprograma deberan acudir a la estancia infantil de su eleccién en horario de 09:00 g
17:00 horas, con documentacion detallada en los requisitos para obtener el apoyo gratuito
a solicitar una cita para realizar el flenado de manera presencial del “Formato de solicitud
de registro” y cumplir con la “entrevista de diagnostico famitiar’

Cuarta. Requisitos para obtener el apoyo gratuito.
Llenar el “Formato de solicitud de registro” y cumplir con la “entrevista de diagndstico
familiar”, en tiempo y forma.

Documentacion para realizar el registro:

De los padres, madres o tutores;
I.  Lienar la solicitud de registro;
Il.  Conocer y aceptar los lineamientos de la “Normativa a Madres o Padres”,
“Reglas de Operacién”, firmando los acuerdos de consentimiento;
L. Comprobante de domicilio no mayor a tres meses de expedido (original vy
copia): recibo de luz, teléfono, agua o predial;
V. Identificacion oficial vigente con fotografia del padre, madre o tutor (original y
copia); .
V. ldentificacion oficial vigente con fotografia de las dos personas autorizadas
para recoger a las nifias y los nifios (copia);
V1. Dos fotografias tamafio infantil a color del padre, madre o tutor;

Vil.  Dos fotografias tamafto infantil a color de las dos personas autorizadas para
ingresar y recoger a las nifias y los nifios;
VIil.  Comprobante de actividad laboral que incluya: sueldo, horario de trabajo, dias

de descanso, periodo vacacional, en casc de contar con ellos, los Cltimos 2
recibos de ndémina y/o constancia de estudios de ambos padres (original); y

IX.  Firmar que la informacion proporcionada es veridica, y que autoriza la
comprobacién de su veracidad;

De nias y ninos:
I.  Copia de acta de nacimiento.
lt.  Copia de cartilla de vacunacion.
fil.  Copia del tarjetén o constancia de servicio médico vigente: IMSS, ISSSTE, o
cualquiera que éste sea.
V. Analisis sanguineo (Determinacién de grupo sanguineo).
V.  Cuatro fotografias tamafio infantil a color.

Las solicitudes que incumplan con la totalidad de los requisitos no seran turnados ante e!
Comité Dictaminador.

Quinta. Seleccion de personas beneficiarias.

El Comité Dicteminador aprobara el padrén de personas beneficiarias del programa que
cumpian con los requisitos conforme a los formatos y ponderacion aprobados. Seran
notificadas las personas aspirantes respecto a los resultados de su solicitud a través de
cualquiera de los siguientes medios: llamada telefénica, correo electrénico, visita
domiciiiaria, etc.

CONVOCATORIA EJERCICIO FISCAL 2020 DEL SUBPROGRAMA
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Sexta. Derechos y Obligaciones de las Personas Beneficiarias.
Derechos de madres, padres y tutores:

I. Conocer las Reglas de Operacion.

Il. Recibir los servicios de acuerdo a las regias de operacion, por parte del personal
de la Estancia Infantil Municipal.

lll. Recibir, a solicitud del padre, madre o tutor, un informe sobre el estado de salud \;
comportamiento de la nifia o niflo, durante su permanencia en Ja Estancia Infantil
Municipal, asi como cualquier asunto relacionado con el mismo.

IV.Las observaciones de la conducta de la nifia o nific se daran en privado, en un
lugar donde no sea expuesto al resto de los beneficiarios.

V. Nombrar hasta dos personas mayores de edad autorizados por el padre, madre
ylo tutor para entregar y recoger a las nifias o nifios, asi como para la toma de
decisiones en caso de emergencia.

Derechos de nifias y nifios:

. Recibir los servicios de acuerdo a las reglas de operacion, por parte del personal
de la Estancia Infantil Municipal.

Il. Recibir un servicio de calidad basado en el cumplimiento de sus derechos y bajo
el principio del Interés Superior de las nifias y nifios.

lll. En caso de que se detecte que la integridad fisica y/o psicoldgica de la nifia ©
nifo corre riesgo, se nofificard a las autoridades correspondientes para su
valoracion y seguimiento atendiendo al protocolo vigente.

Obligaciones de madres, padres y tutores:

I Proporcionar toda la informacion veridica y comprobable que requieran los
tramites correspondientes como son: “Solicitud de registro”, “Diagnéstico
familiar’, “Historia clinica y “Expediente clinico de nutricion®, asi como las
actualizaciones de informacién o cualquier otra relacionada con el subprograma
gue requiera la Estancia.

li. Leer los avisos que son publicados en el espacio que cada Estancia Infantit
destine para ello asi como los informes diarios (bitacora) de la nifia o nifio,
firmando de enterado en los mismos.

ll.  Asistir mensualmente el padre, madre o tutor a “Escuela de padres’ y a las
actividades que el Area de Apoyo para los Programas de Estancias infantiles,
conocida como: Jefatura de “Estancias Infantiles Municipales” determine.

V. Conocer y aceptar los lineamientos de la “Normativa a padres”, “Reglas de
Operacion®, firmar los acuerdos de consentimiento correspondientes.

V.  Informar cualquier cambio en la situacién laboral y/o familiar que pudiera afectar
el estado y comportamiento del nifio o nifia en el servicio, domicilio de la familia,
numeros telefonicos, notificandolo a la Direccion de la Estancia en un lapso no
mayor de 24 horas posteriores al cambio.

VI. El horario de servicio termina a las 18:15 horas, teniendo 15 minutos de
tolerancia para el cierre de la Estancia. Después de las 19:00 horas si no se
cuenta con noticias de los responsables se dara aviso al area correspondiente de
la Comisaria de la Policia de Guadalajara, y se realizara un reporte.

VIl.  Parlicipar en acciones de corresponsabilidad en la estancia infantil que
corresponda, las mismas serdn determinadas por el Area de Apoyo para los
Programas de Estancias Infantiles, conocida como: Jefatura de “Estancias
fnfantiies Municipales” y deberan abonar a la construccion de comunidad.

CONVOCATORIA EJERCICIO FISCAL 2020 DEL SUBPROGRAMA
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Séptima. Causales de suspensién o baja.
Suspension del apoyo gratuito:

I Que el nifio o la nifia incurra en faltas de respeto a la autoridad {palabras
altisonantes con dolo, goipes, amenazas, mordidas, etc.) hacia sus compaiieros o
compafieras o a cualquier persona que iabore dentro de la Estancia: 1 dia habil:

fl.  Que el padre, madre o tutor incurra en faltas de respeto (palabras altisonantes con
dolo, golpes, amenazas, levantar la voz ofensivamente, etc.) hacia el personal de
la Estancia: 1 dia habil; si reincide: suspension definitiva:

H.  No asistir a las citas de caracter obligatorio requeridas por el equipo
interdisciplinario (medicina, psicologia, trabajo social y nutricion). La primera falta
se generara un reperte de incumplimiento, [a segunda falta: 1 dia de suspension;
y

V. Sera motivo de suspensién temporal que la nifia o nifio no controle esfinteres
(presente hasta dos incidencias en un dia o dos dias consecutivos, la Direccién de
la Estancia en colaboracién con la Psicdloga establecera un programa de
orientacion personalizado para determinar el tiempo de manejo en casa y posterior
reincorporacion al servicio.

Baja del apoyo gratuito:
I.  Fallecimiento de la nifia o nifio beneficiado;
fl.  Que la nifia o nifio deje de asistir a la Estancia durante 6 dias de actividades en un
periodo de 20 dias laborales, sin causa justificada o sin previo aviso;
. La acumulacion de tres suspensiones temporales por cualquiera de las causas
anteriormente enumeradas;
IV.  Serd causal de baja el incumplimiento de cualquiera de los requisitos de
elegibilidad; y
V.  En caso de existir incumplimiento de cualquiera de las obligaciones establecidas
en el punto anterior.

Ef Area de Apoyo para los Programas de Estancias Infantiles, conocida como: Jefatura de
“Estancias Infantiles Municipales” tendra la facultad de suspender el apoyc gratuito,
posteriormente tendra la obligacion de presentar dicho expediente ante el Comité
Dictaminador, exponiendo los motivos para que el Comité Dictaminador dictamine en su
caso la baja.

Octava. Temporalidad.

Este subprograma inicia el dia de la publicacion de la Convocatoria en la Gaceta
Municipal de Guadalajara, por el periodo que abarque el ejercicio fiscal 2020 o al agotar el
cupo en las Estancias Infantiles Municipales.

Novena. Area Responsable del Gobierno Municipal.

La Coordinacion General de Desarrollo Econdmico y Combate a la Desigualdad a través
de la Direccién de Programas Comunitarios y el Area de Apoyo para los Programas de
Estancias Infantiles, conocida como: Jefatura de “Estancias Infantiles Municipales”, seran
las responsables de administrar y coordinar las actividades relacionadas a la correcia
implementacion del subprograma.

Décima. Padrdn de beneficiarios.
El listado de beneficiarios serd publicado en las oficinas del Area de Apoyo para los
Programas de Estancias Infantiles, conocida como: Jefatura de “Estancias infantiles

CONVOCATORIA EJERCICIO FISCAL 2020 DEL SUBPROGRAMA
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Municipales” con domicilio en la Unidad Administrativa Reforma, ubicada en la calle 5 de
febrero 249, esquina calle Analco, colonia Las Conchas, Sector Reforma, Guadalajara,
Jalisco, asi como en el portal Web del Municipio de Guadalajara y en los medios
correspondientes.

La publicacion de listado de beneficiarios se hara con base a las disposiciones de fa Ley
de Transparencia e Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Onceaba. Datos de contacto para registro, aclaraciones e informacion.

La determinacion de la estancia serd de acuerdo a la cercania al domicilio del padre,
madre y/o tutor, o a la ubicacién de su trabagjo o centro de estudios. En caso de que la
estancia mas cercana no cuente con cupo para el menor, se buscara la segunda opcidn
mas cercana.

Aclaraciones:

rea de Apoyo para los Programas de Estancias Infantiles, conocida como: Jefatura de
“Estancias Infantiles Municipales”.
Domicilio: Unidad Administrativa Av. 5 de Febrero num. 249 Col. Las Conchas Teléfono
3669-13-00 Ext. 1491, 1494, 1733.

Los asuntos no previstos en la presente convocatoria, seran resueltos con base a las
- Reglas de Operacion del Programa Estancias Infantiles Municipales y en su defecto el
Comité Dictaminador.

“Este programa es de carécter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico
algune y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido su uso con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos en el propio programa. Quien haga uso indebido de los recursos de éste
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad
competente”,

CONVOCATORIA EJERCICIO FISCAL 2020 DEL. SUBPROGRAMA
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