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ANEXO |

EL GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA A TRAVES DE LA
COORDINACION

GENERAL DE COMBATE A LA DESIGUALDAD EMITE LA
SIGUIENTE:

CONVOCATORIA

Del programa: *Gracias a ti”.

DIRIGIDA A:

Personas habitantes del municipio de Guadalajara, mayores de 18 afios de edad que
desempefien la funcion de cuidador(a) primario (a), a favor de un familiar, conyuge, hijo(a),
padre, madre, abuelo(a), hermano (a), nieto (a) y tio (a), con cualquier tipo de discapacidad va
sea congenita o adquirida (motora, intelectual, sensorial-auditiva v/o visual, psicosocial) y que
cuente con el certificado de discapacidad que determine la naturaleza , grado y temporalidad
de dependencia.

CONSIDERANDO
PRIMERO: Que el Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara en su articulo 235 Sexies
dispone gue la Coordinacién General de Combate a la Desigualdad, tiene por objeto
fomentar el desarrollo y la ejecucion de programas sociales que impulsen el progreso social
responsable e incluyente, para garantizar un crecimiento equitativo y sustentable para la
poblacion municipal.

SEGUNDO: Que en sesion extraordinaria del Ayuntamiento de Guadalajara celebrada el
dia 28 de marzo de 2022, fue aprobado ¢! decreto municipal nimero (esperar a saber cual
es) correspondiente a la iniciativa de deecreto con dispensa de tramite del licenciado Jesis
Pablo Lemus Navarro, Presidente Municipal, que autoriza las Reglas de Operacion, tienc
por objeto autorizar el programa denominado (asignar nombre de su programa). asi como
las Reglas de Operacion para el Ejercicio Fiscal 2022 de las cuales se emite la presente
convocatoria, al tenor de las signientes

BASES

1.- OBJETIVO GENERAL:

Contribuir al ingreso econdmico de las personas cuidadoras primarias de personas con
discapacidad congénita o adquirida, con grado de dependencia severa profunda o total

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el usa para fines
distintos al desarrollo social”, Pagina 1 de 10
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(preferentemente) a través de la entrega de un recurso econdmico bimestral.
2.- OBJETIVOS ESPECIFICOS:

[. Promover el bienestar individual de las personas cuidadoras primarias, v de los hogares con
al menos un integrante de la familia con discapacidad congénita o adquirida, con grado de
dependencia severa profunda o total | preferentemente).

Il. Documentar datos de educacion y condicidn econdmica de las personas cuidadoras
primarias, para generar informacion estadistica.

3.- CARACTERISTICAS DEL APOYO:

En el ejercicio fiseal 2021, el Gobierno Municipal de Guadalajara, a través de la entonces
Coordinacion General de Desarrollo Econdmieo y Combate a la Desigualdad, implemento el
programa “Cuidalos, la ciudad te apoya”, con el objetivo de contribuir al ingreso econdmico
de las personas cuidadoras primarias de personas con discapacidad congénita o adquirida, con
grado de dependencia severa profunda o total preferentemente; el cual dispuso de un
presupuesto de 5 millones de pesos, lograndose apoyar a 500 beneficiarios, por lo que la
actual Administracion Publica Municipal 2021- 2024 dard seguimiento a las personas que
viven esta problemitica.

4.- CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD;

L Ser mayores de 18 anos de edad

IL Acreditar vivir en Guadalajara

II. Contar dentro de su red familiar, con un integrante con discapacidad congénita o
adquirida; hijo(a), padre, madre, abuelo{a), hermano(a),nieto(a), conyuge vy tio(a), con
grado de dependencia severa profunda o total (preferentemente); que requiera la
asistencia de un cuidador(a) primario v que habiten ambos en el mismo domicilio;

[II. No desempetiar cargo alguno como funcionario o servidor piblico (municipal, estatal o
federal),

I'V. Presentarse en las oficinas de la Direccion de Programas Sociales Municipales, ubicadas
en Calle 5 de febrero 249, colonia las Conchas en ésta ciudad de Guadalajara o hien en
los Centros Comunitarios del Municipio de Guadalajara que la Direccion de Programas
Sociales Municipales determine; se podrd solicitar cita previa, al teléfono 36-69-13-00
extensiones 1497 y 1595,

V. Firmar la carta bajo protesta de decir verdad de que no se encuentra desempefiando ningtn
cargo publico en el gobierno a nivel municipal, estatal o federal; y

VI. Firmar la carta compromiso donde expresa que la informacion proporcionada es veridica,
¥ que auforiza la comprobacion de su veracidad, mediante visita domiciliaria,

Las personas solicitantes deberan presentarse con el total de los requisitos enlistados, de lo
contrario serd rechazada su solicitud.

“Este progroma es publico, ajeno o cualguier partido politico. Queda prohibido el uso paro fines
distintos al desarrollo social”, Pagina 2 de 10
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5.- DOCUMENTACION REQUERIDA;

Los documentos requeridos serdn los sigulentes en original y copia para cotejo:

a) ldentificacion oficial con fotografia vigente, (credencial de elector, pasaporte o cedula
profesional );

b) Acta de Nacimiento del solicitante y dependiente para acreditar el parentesco;

c) Comprobante de domicilio con vigencia no mayor a tres meses para acreditar la residencia
de ambos en el Municipio de Guadalajara; los cuales pueden ser:

a. Recibo de servicio de energia eléctrica (CFE) vigente;

b. Recibo de servicio de agua potable vy alcantarillado (SIAPA);

¢. Telétone fijo o servicio de cable de cualquier compania;

d. Pago de predial del afio en curso a nombre del solicitante y/o de algun familiar directo; o

. Constancia de Residencia emitida por la Secretaria General del Municipio de Guadalajara.

d) Certificado de discapacidad que determine la naturaleza, grado y temporalidad de
dependencia de su cuidador, emitidos por la Unidad de Valoracion de Personas con
Discapacidad, dependiente de la Secretaria de Salud.

Los documentos deberin presentarse en original y copia como se sefiala a continuacion, sin
enmendaduras ni tachaduras.

El trdmite de registro se podra realizar en las oficinas de la Coordinacion General de Combate
a la Desigualdad, con domicilio en la Unidad Administrativa Reforma, ubicada en la calle 5 de
febrero 249, esquina calle Analco, colonia Las Conchas, Guadalajara, Jalisco, teléfono 33 36
69 13 00 ext. 1551 y 1645.0 en su caso, por medio de la plataforma en linea que se determine
para este fin.

6.- DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES;

Derechos:

I. Recibir la informacion sobre la operacion del programa;

Il. Recibir todos los apoyos del programa sin costo o condicionamiento alguno; v

[I1. Recibir un trato digno por parte de los funcionarios.

(bligaciones:
I. Proporcionar informacion veridica;
I1. Notificar a ¢l Area de Apoyo Social a Cuidadores de Personas con Discapacidad,
cualquier cambio de domicilio tanto del beneficiario o del receptor de cuidados,
debiendo comprobarlo con los documentos
sefalados en el punto 10 fraceion IV de las presentes Reglas de Operacion en un plazo
no mayor a 30 dias habiles;
[ Cumplir con todos los lineamientos del programa:
IV. Acudir a las oficinas del Area de Apovo Social a Cuidadores de Personas con
Discapacidad, en horarios hibiles o a puntos de atencion cercanos a su domicilio, que
previa convocatoria sefiale la Direccion de Programas Sociales Municipales, para

“Este programa es pubiico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos al desorroflo social”, Pagina 3 de 10



recabar la firma de recibos de apoyos otorgados bimestralmente;

V. Atender las visitas de la dependencia con personal debidamente identificado para la
actualizacion de datos de cuestionario socioeconomico, padron de personas
beneficiarias y demas informacion que requicra el programa; v

V1. Acudir a todos los llamados que convogue la Direccion de Programas Sociales
Municipales; a través del Area de Apoyo Social a Cuidadores de Personas con
Discapactdad, con motivo de verificar v actualizar ¢l

padron de personas beneficiarias y sus expedientes.

Responsabilidades.

L. Firmar los recibos de apoyo himestrales, en el periodo y lugar en que la jefatura del
programa determine; y

Il. Notificar al Area de Apoyo Social a Cuidadores de Personas con Discapacidad,
cualquicr cambio de domicilio, teléfono, accidente, caso especial, etc., ya sea de la
persona beneficiaria o de la receptora de cuidados en un plazo no mayor a treinta dias
naturales después de ocurrido el cambio.

Motivos para suspender el apoyo.

Suspension de la Emision del Apoyo Econémico, en los siguientes supuestos;

4) Cuando se identifique informacion incorrecta o inconsistencias en los datos
personales y/o documentos entregados por la persona beneficiaria;

b) Cuando se detecte el incumplimiento en el plazo sefialado de la notificacion a el
Area de Apoyo Social Cuidadores de Personas con Discapacidad, de cualquier cambio
de domicilio tanto del beneficiario o del receptor de cuidados, con los documentos
sefialados en el punto 10 fraccion IV de las presentes reglas de operacion;

¢) Ante el incumplimiento de los lineamientos del programa;

d) Cuando la persona beneficiaria no acuda al Area de Apovo Social a Cuidadores de
Personas con Discapacidad o puntos de atencidn cercanos a su domicilio, que previa
convocatoria seiiale la Direccion de Programas Sociales Municipales, para recabar la
firma de recibos de apoyos otorgados bimestralmente;

) Cuando se realice la visita domiciliaria hasta en dos ocasiones y no sea localizada la
persona beneficiaria; y

f) Cuando se detecte una posible duplicidad de datos personales de la persona
beneficiaria,

La suspension temporal de los depositos, asi como el motivo de suspension, se
notificara mediante un aviso visible que se fijard en un lugar accesible de las oficinas
del Area de Apoyo Social a Cuidadores de Personas con Discapacidad, dependiente de
la Direccion de Programas Sociales Municipales. Serd respetado en tode caso, el
derecho de audiencia de las personas beneficiarias afectadas.

En caso de persistir incumplimiento en lo establecido en las presentes Reglas de
Operacion, se procedera a notificar al Comité Dictaminador del programa.

Suspension del Padron de Personas Beneficiarias:
a) Cuando después de dos ocasiones la persona beneficiariz no se presente a aclarar la

"Este programao es piiblico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos al desarrolle social”, Pagina 4 de 10
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situacién de la suspension de sus apoyos econdmicos;

b) Cuando se le hayan efectuado en dos ocasiones visitas domiciliarias a la persona
beneficiaria y no se le hubiera localizado y/o no atienda la persona beneficiaria;

¢) En caso de no presentarse a aclarar la situacion de posible duplicidad;

d} Cuando se identifique a personas duplicadas en el apoyo, se procedera a la
suspension de ambos registros;

¢) Para el caso de duplicidad no imputable a la persona beneficiaria, se notificara
inmediatamente al Comité Dictaminador y se cancelari un registro y permaneceri el
mas actual; y

f) En el caso de cobrar apoyos simultineos se cancelard uno de los registios y se
suspenderd la emisidn de apoyos econdmicos equivalente a los bimestres emitidos.

Motivos para causar baja del apoyo.
Seran causas de baja del Apoyo del Programa *Cuidalos, la Ciudad te Apoya™:

I. Cuando el beneficiario exprese por escrito su renuncia al apoyo;

Il. Por proporcionar informacion falsa y/o alterada, o documentos apdcrifos para
cumplir con los requisitos solicitados;

I1I. En caso de no firmar los recibos correspondientes a la recepcion de los apoyos:

IV. No cumplir con las obligaciones establecidas en las presentes Reglas de
Operacion;

V., Cambio de residencia a otro municipio, estado o pais, tanto del beneficiario o del
receptor de cuidados;

V1. En caso de no acreditar mediante certificado de Discapacidad, emitido por la
Unidad de Valoracion de Personas con Discapacidad, dependiente de la Sceretaria de
Salud, la existencia de la discapacidad del receptor de cuidados, su naturaleza, grado y
temporalidad; v

VIL Por fallecimiento de la persona beneficiaria o de ]a receptora de cuidados,

T-TEMPORALIDAD DE LA CONVOCATORIA;
La vigencia de la convocatoria de este programa inicia el dia 25 de abril hasta el 31
de mayo del ejercicio fiscal 2022 o hasta agotar el techo presupuestal.

8.- AREA RESPONSABLE;
La Coordinacion General de Combate a la Desigualdad, a través de la Direccion de
Programas Sociales Municipales y la Unidad del apovo del Programa conocida como
la Jefatura del programa “Cuidalos, la ciudad te apoya" serdn la responsables de
administrar y coordinar las actividades relacionadas con la implementacion del
programa.

9.- PUBLICACION DE RESULTADOS;

"Este programa es publico, ajeno a cualquier portido politico. Queda prohibido el uso paro fines
distintos al desarrollo social". Pagina 5 de 10
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10.-

12.-

El padron de beneficiarios del programa se publicara en el sitio oficial del Gobierno de
Guadalajara correspondiente a fransparencia, asi mismo ceda trimestre se publicarin
los avances del programa de acuerdo a la matriz de Indicadores de Resultados.

PROCEDIMIENTO DE LA ENTREGA;

I. Las personas cuidadoras primarias deberan estar registrados e incorporadas en el
padron de personas beneficiarias del programa;

II. La persona beneficiaria debera acreditarse con alguna identificacion oficial con
fotografia vigente: v

[1I. La persona beneficiaria debera firmar los recibos correspondientes a la entrega del
apoyo de manera idéntica a su identificacion,

IV. Deberi acreditar mediante Certificado de Discapacidad del receptor de cuidados,
emitido por la Unidad de Valoracion de Personas con Discapacidad, dependiente de
la Secretaria de Salud, mismo que deberd contener la existencia de discapacidad, su
naturaleza, su grado y temporalidad;

V. El recurso se entregard por medio de un depdsito a su tarjeta que con anterioridad se le
hard entrega.

Entrega del apoyo.
El proceso de entrega de cada uno de los apoyos econdmicos seri de manera bimestral,
comrespondiendo a los siguientes bimestres del afio:

I. Bimestre 1; $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M.},

I1. Bimestre 2: $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M.N.);
M1 Bimestre 3: $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M.N.);
[V. Bimestre 4: $2,000.00 {dos mil pesos 00/100 M.NL); v
V. Bimestre 5: $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M.N.)

Una vez que sc apruebe el padron de personas beneficiarias, la entrega podrd ser
retroactiva y tendrd un tope maximo de 5 (cinco) apoyos durante el ano.

Se podri dar atencion personalizada y domiciliaria pare el acceso, operacion y
cumplimiento de las obligaciones que mencionan las presentes reglas de operacion, a
los solicitantes que lo requieran.

I. RESTRICCIONES PARA EL REGISTRO:

No podrén aspirar a ser personas beneficiarias del programa:

L. Personas cuidadoras primarias de personas con discapacidad menores de 18 afios;

1L Personas cuidadoras primarias de personas con discapacidad cuyo domicilio se ubique
fuera de los limites de la ciudad de Guadalajara.

DATOS DE CONTACTO PARA MAYORES INFORMES RESPECTO AL

PROGRAMA

Presentarse en las oficinas de la Direccion de Programas Sociales Municipales, ubicadas

"Este programa es publico, ajeno o cualguier partide politico. Queda prohibido el uso para fines
distintos al desarrollo social". Pdgina 6 de 10
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en Calle 5 de febrero 249, colonia las Conchas en ésta ciudad de Guadalajara, al
telefono 33-36-69-13-00 extensiones 1497 y 1595,

13.- COMITE DICTAMINADOR;
El programa contard con un Comité Dictaminador que tendri como objetivo conocer
y dictaminar los padrones de personas beneficiarias del programa, asi como coordinar
las actividades que se realicen en el marco del mismo. Estard integrado por un
representante de cada una de las siguientes dependencias:

I. Coordinacion de Combate a la Desigualdad, quien presidira;

Il. Direccion de Programas Sociales Municipales de Guadalajara, quien fungird como
secretario técnico;

11I. Consejo Municipal de Participacion Ciudadana de Guadalajara;

IV. Presidencia de la Comision Edilicia de Desarrollo Social, Humano y Participacion
Ciudadana;

V. Sistema para ¢l Desarrollo Integral de la Familia de Guadalajara;

V1. Tesoreria Municipal de Guadalajara;

VIL Direccion de Evaluaciton y Seguimicnto;

WIII. Direccion de Inclusién v Atencion a Personas con Discapacidad; v

IX. Un representante de la Sociedad Civil dedicada a atender temas relacionados
personas cuidadoras primarias de personas con discapacidad congénita o adquirida,
con grado de dependencia severa profunda o total (preferentemente); que puede ser
sugerida por la Coordinacién General o algim miembro del comité.

Atribuciones del comité:

I. Conocer los avances y acciones del programa y en su caso, emitir las recomendaciones
que estime pertinentes,

II. Aprobar los criterios administrativos concernientes a los lineamientos emitidos por
tesoreria, contraloria y transparencia, los cuales serdn necesarios para implementar la correcta
comprobacion del Programa, siempre y cuando cuente con el Visto Bueno de la Coordinacion
General de Combate a la Desigualdad;

[11. Dictaminar y en su caso aprobar el padrdn de personas beneticiarias del programa;

IV. Dictaminar casos extraordinarios o no previstos en las presentes reglas de operacion;

V. Dictaminar y autorizar apoyos a casos especiales, que no estén contemplados en las
Reglas de Operacion;

VL. Evaluar los casos para determinar responsabilidades y bajas, por el incumplimiento
de las obligaciones establecidas en las presentes reglas; y

VII. Las demas que sean sometidas a su consideracion por cualquiera de sus integrantes.

Por su parte, la persona responsable del Area de Apoyo Social a Cuidadores de Personas
con Discapacidad, de la Direccion de Programas Sociales Municipales debera:
1. Fungir como secretario técnico del Comité Dictaminador;
1. Convocar en su cardcter de secrctario técmico. a las sesiones ordinarias ¥
extraordinarias del Comité Dictaminador;
"Este programa es publico. ajeno a cualguier partido politico. Queda prohibida el uso para fines
distintos al desarrollo social”. Pégina 7 de 10
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ITI. Presentar al Comité Dictaminador las solicitudes que cumplen con los requisitos, para
el andlisis ¥ en su caso aprobacion como personas beneficiarias del programa.

IV. Gestionar la difusion del programa, reglas de operacién y convocatoria;

V. Capacitar al personal para la recepcion de solicitudes y documentos del programa;

VI. Notificar al Comité Dictaminador el manejo de las actividades de capacitacion del
personal asignado para la recepcitn de solicitudes v documentos;

VII. Recibir y resguardar el paguete de solicitudes y documentos, de los ciudadanos
inferesados en participar en el programa;

VIIIL Coordinar la captura de solicitudes al Programa “Cuicalos, la Ciudad te Apoya”,
apoyo ecconomico a Cuidadoras(es) Primarios, de Personas con Discapacidad
Dependientes de Cuidados; y

IX. Remitir en tiempo y forma el padrén de personas beneficiarias a las dependencias que
lo requieran y que tengan injerencia en este programa.

El Comité Dictaminador deberd sesionar al menos una vez cads seis meses con un
Quorum minimo del 50% (cincuenta por cienfo) mas uno de sus integrantes.

14.- PROCEDIMIENTO PARA QUEJAS, DENUNCIAS, INCIDENCIAS,
INCONFORMIDAD DE PERSONAS BENEFICIARIAS Y CIUDADANOS,

En caso de existir quejas o denuncias con motive de la ejecucian del programa y con motivo
de las medidas de aislamiento social que han sido dictadas por les autoridades competentes,
deberin presentarse a la Contraloria Ciudadana de Guadalajara, en los siguientes mecanismos
que tiene habilitados:

l.- Buzones fisicos: [Jhicadns- en las distintas sedes del gobierno municipal;

I1.- Linea directa Whatsapp 33126-423 56,

IIL.- Linea telefonica a través del nimero telefonico: (33) 36691300 ext, 8238;
IV.- Piagina de Internet en la siguiente liga https.//guadalajara. gob mv/denunicias/
V.- Correo electronico: denunciasipuadalajaragob.mx

V1.- De manera presencial en el modulo de atencidn de la Contraloria Ciudadana, ubicado en
Avenida 5 de febrero nimero 249, colonia Las Conchas, Guadalajara, de lunes a viernes, de
09:00 a 15:00 horas; y

V1I.- Modulos itinerantes para recepcion de denuncias en lugares plblicos en donde se
celebran eventos masivos.

"Este progranra es publico, ajeno a cualguier partido politico. Quedo prohibido el use para fines
distintos ol desarrello social". Pagina 8 de 10
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15.- AVISO DE PRIVACIDAD/PROTECCION DE DATOS
PERSONALES
El manejo de los expedientes que se formen con motivo de la presente convocatoria,
ademis de cualquier otro dato personal recabado. estaran a lo dispuesto por la
normatividad vigente y el siguiente Aviso de Privacidad publicado en el portal
oficial:
hitps:/transparencii. puadalajara.gob.mx/avisosprivacidad

Una vez aprobado el listado de personas beneficiarias por el Comité Dictaminador, sera
responsabilidad de la Coordinacién de Combate a la Desigualdad, a través de la Direccion de
Programa Sociales Municipales y ¢l Area de Apoyo Social a Cuidadores de Personas con
Discapacidad, el resguardo de cada une de los expedientes en la oficina del Programa
Cuidalos, estaran disponibles para los gjercicios de auditoria que dispongan las entidades
competentes;

16.-CASOS NO PREVISTOS
Los casos no previstos en la presente convocatoria serdn resueltos con base a las Reglas de

Operacion del Programa “Cuidalos, la Ciudad te Apoya™, o en su caso por el comité
dictaminador.

"Este programa es publico, ajeno o cualquier portido politico. Queda prohibido el uso pora fines
distintos al desarrollo social”, Pagina 9 de 10
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ANEXO 11
EL GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA A TRAVES DE LA
COORDINACION
GENERAL DE COMBATE A LA DESIGUALDAD EMITE LA SIGUIENTE:

CONVOCATORIA

Del Programa: “Estancias Infantiles Municipales”
DIRIGIDA A:

Madres, padres y/o tutores trabajadores y/o estudiantes, con hijas e hijos de entre 2 afios a 9
afios 11 meses 29 dias, que vivan en el Municipio de Guadalajara, con preferencia a aquellos
que se encuentren en situacion de prioridad econdémica, mujeres en situacion de violencias,
familias donde uno o varios de sus miembros pertenezcan a grupos vulnerables prioritarios
(indigenas, personas con algin tipo de discapacidad, en el caso de las nifias y nifios con
discapacidad seran admitidos siempre que sean auténomos para alimentarse y tengan control
de sus esfinteres).

CONSIDERANDO
PRIMERO: Que el Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara en su articulo 235
Sexies dispone que la Coordinacién General de Combate a la Desigualdad, tiene por objeto
fomentar el desarrollo y la ejecucion de programas sociales que impulsen el progreso social
responsable e incluyente, para garantizar un crecimiento equitativo y sustentable para la
poblacion municipal.

SEGUNDO: Que en sesion extraordinaria del Ayuntamiento de Guadalajara celebrada el
dia 28 de marzo de 2022, fue aprobado el decreto municipal numero D12/35/22
correspondiente a la iniciativa de decreto con dispensa de tramite del licenciado Jesus Pablo
Lemus Navarro, Presidente Municipal, que autoriza las Reglas de Operacion, tiene por
objeto autorizar el programa denominado Estancias Infantiles Municipales, asi como las
Reglas de Operacion para el Ejercicio Fiscal 2022 de las cuales se emite la presente
convocatoria, al tenor de las siguientes

BASES
1.- OBJETIVO GENERAL:
Mejorar la calidad de vida de las familias que habitan en el Municipio de Guadalajara,
mediante la generacion y dotacion de servicios de cuidado y atencion infantil, con preferencia
a aquellas que se encuentren en situacion de vulnerabilidad economica.
2.- OBJETIVOS ESPECIFICOS:

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al
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Generar condiciones para que las madres, padres y/o tutores, trabajadores y/o
estudiantes, que residan en el municipio de Guadalajara, permanezcan en el mercado
laboral y/o finalicen sus estudios.

Evitar que las nifias y los niflos de madres, padres y/o tutores, trabajadores y/o
estudiantes, que habiten en el municipio de Guadalajara, se vean involucrados en
situaciones de riesgo, y a la vez, reciban la supervision adecuada para que logren un
sano desarrollo fisico y mental.

Proteger el bienestar socioecondmico de las madres, padres y/o tutores, trabajadores
y/o estudiantes mediante la dotacion de servicios de seguridad para sus hijas e hijos
(estancia infantil y alimentacion balanceada) de forma gratuita.

Brindar servicios gratuitos de seguridad infantil (estancia infantil y alimentacion
balanceada) a hijas e hijos de padres, madres y/o tutores que se encuentren en
situaciones de riesgo de violencia, permitiendo asi que su calidad de vida.

3.- CARACTERISTICAS DEL APOYO:

Se otorgara dentro del servicio de estancia infantil a las hijas e hijos de madres, padres
y/o tutores trabajadores y/o estudiantes, de entre 2 afios y 9 afios 11 meses 29 dias, un
apoyo en especie de dos alimentos al dia. En el tiempo que la nifia o nifio permanezca
dentro de la estancia se realizaran actividades como talleres, capacitacion y actividades
formativas que promuevan y generen la integracion de la ciudadania e impulsen el
funcionamiento social, a través de la asistencia y adquisicion de conocimientos y
herramientas que les permitan adquirir habilidades para su desarrollo. Sumado a lo
anterior, se contard con personal médico adscrito a la Estancias Infantiles Municipales
con el fin de otorgar un servicio.

4.- CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD;

L. Ser madre, padre y/o tutor trabajador y/o estudiante, con hijos de entre 2 afios
y 9 afios 11 meses, 29 dias. - En caso de encontrarse desempleado pero en
busca de empleo, se tendra una tolerancia de 30 treinta dias naturales a partir
de su registro, para la obtencion del mismo y su comprobacion ante el
programa.

IL. Habitar en el Municipio de Guadalajara.

Tendran preferencia las personas que reinan una o mas de las siguientes
condiciones:

- Se encuentren en situacion de violencias;

- Que habiten en las colonias y barrios de atencién prioritaria;

- Con al menos una carencia social;

- Que pertenezcan a grupos prioritarios o indigenas y algunos otros que se
determinen;

- Mujeres jefas de familia en hogares monoparentales.

- Personas beneficiarias del programa aprobados en el afio anterior.

5.- DOCUMENTACION REQUERIDA;
De las madres, padres o tutores:

L

Llenar la solicitud de registro;
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II. Conocer y aceptar los lineamientos de la “Normativa a Madres o Padres”, “Reglas de
Operacion”, firmando los acuerdos de consentimiento;

III. Comprobante de domicilio no mayor a tres meses de expedido (original y copia):
recibo de luz, teléfono, agua o predial;

IV. Identificacion oficial vigente con fotografia de la madre, padre o tutor (original y
copia);

V. Identificacion oficial vigente con fotografia de las dos personas autorizadas para
recoger a las nifias y los nifios (copia);

VI. Dos fotografias tamafio infantil a color de la madre, padre y/o tutor;

VII.  Dos fotografias tamafio infantil a color de las dos personas autorizadas para
ingresar y recoger a las nifias y los nifios;

VIII.  Comprobante de actividad laboral actual que incluya: sueldo, horario de trabajo,
dias de descanso, periodo vacacional, en caso de contar con ellos, los ultimos 3
recibos de nomina y/o constancia de estudios de madre, padre y/o tutor, se
requiere la documentacion de ambos (original); y copia.

[X. Firmar que la informacion proporcionada es veridica, y que autoriza la comprobacion
de su veracidad;

De nifas y nifios:

I Copia de acta de nacimiento.

I1. Copia de cartilla de vacunacion.

I11. Copia del tarjetén o constancia de servicio médico vigente: IMSS,
ISSSTE, o cualquiera que éste sea.

V. Analisis sanguineo (Determinacion de grupo sanguineo).

V. Cuatro fotografias tamaiio infantil a color.

Las solicitudes que incumplan con la totalidad de los requisitos no seran
turnadas ante el Comité

Los documentos deberan presentarse en original y copia como se sefiala a continuacion, sin
enmendaduras ni tachaduras.
El tramite de registro se podra realizar en las oficinas de la Coordinacion General de Combate

a la Desigualdad, con domicilio en la Unidad Administrativa Reforma, ubicada en la calle 5
de febrero 249, esquina calle Analco, colonia Las Conchas, Guadalajara, Jalisco, teléfono 33
36 69 13 00 ext. 1551 y 1645,0 en su caso, por medio de la plataforma en linea que se
determine para este fin.

6.- DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES;

Derechos:
I; Conocer las Reglas de Operacién.
I1. Recibir los servicios de acuerdo a las reglas de operacion, por parte del

personal de la Estancia Infantil Municipal.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al
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Recibir, a solicitud de la madre, padre o tutor, un informe sobre el estado de
salud y comportamiento de la nifia o nifio, durante su permanencia en la
Estancia Infantil Municipal, asi como cualquier asunto relacionado con el
mismo,

Las observaciones de la conducta de la nifia o nifio se darén en privado, en un
lugar donde no sea expuesto al resto de las personas beneficiarias.

Nombrar hasta dos personas mayores de edad autorizados por la madre,
padre y/o tutor para entregar y recoger a las nifias o nifios, asi como para la
toma de decisiones en caso de emergencia.

Derechos de nifias y niflos:

L Recibir los servicios de acuerdo a las reglas de operacion, por parte
del personal de la Estancia Infantil Municipal.

II. Recibir un servicio de calidad basado en el cumplimiento de sus
derechos y bajo el principio del Interés Superior de las Nifias y Nifios.

[ En caso de que se detecte que la integridad fisica y/o psicolégica de la

nifia o nifio corre riesgo, se notificard a las autoridades

correspondientes para su valoracion y seguimiento atendiendo al

protocolo vigente.
Obligaciones:

Obligaciones de madres, padres y/o tutores:

I. Proporcionar toda la informacion veridica y comprobable que
requieran los tramites correspondientes como son: solicitud de
registro, diagnostico familiar, historia clinica y expediente
clinico de nutricion, asi como las actualizaciones de
informacién o cualquier otra relacionada con el subprograma
que requiera la Estancia Infantil Municipal.

1L Leer los avisos que son publicados en el espacio que cada
Estancia Infantil Municipal destine para ello asi como los
informes diarios (bitdcora) de la nifia o niflo, firmando de
enterado en los mismos.

IT1. Asistir mensualmente la madre, padre o tutor a “Escuela de
padres” y a las actividades que determine el Area de Apoyo
para los Programas de Estancias Infantiles, conocida como:
“Jefatura de Estancias Infantiles Municipales”.

IV.  Conocer y aceptar los lineamientos de la “normativa a madres
y padres”, “reglas de operacion”, firmar los acuerdos de
consentimiento correspondientes.

V. Informar cualquier cambio en la situacion laboral y/o familiar
que pudiera afectar el estado y comportamiento de la nifia o
nilo en el servicio, domicilio de la familia, nUmeros
telefonicos, notificandose a la Direccion de la Estancia en un
lapso no mayor de 24 horas posteriores al cambio,

VI.  El horario de servicio termina a las 16:00 horas, teniendo 15
minutos de tolerancia para el cierre de la Estancia. Después de

"Este programa es ptblico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al

desarrollo social".
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las 17:00 horas si no se cuenta con noticias de los
responsables se dard aviso al area correspondiente de la
Comisaria de la Policia de Guadalajara, y se realizara un
reporte.

VII.  Participar en acciones de corresponsabilidad en la Estancia
Infantil Municipal que corresponda, las mismas seran
determinadas por el Area de Apoyo para los Programas de
Estancias Infantiles, conocida como: “Jefatura de Estancias
Infantiles Municipales” y deberdn abonar a la construccion de
comunidad.

VIII.  Llevar a la nifia y niflo a las canalizaciones que el personal de
psicologia, médico y direccion recomiende para la salud
emocional y fisica.

7.- TEMPORALIDAD DE LA CONVOCATORIA;
Esta convocatoria inicia el dia de la publicacion de la Convocatoria en la Gaceta
Municipal de Guadalajara, por el periodo que abarque el ejercicio fiscal 2022 o hasta
agotar el cupo en las Estancias Infantiles Municipales.

8.- AREA RESPONSABLE;
La Coordinacion de Combate a la Desigualdad a través de la Direccion de Programas
Sociales Municipales sera la responsable de administrar y coordinar las actividades
relacionadas a la correcta implementacion del programa Estancias Infantiles
Municipales mediante el Area de Apoyo conocida como Jefatura del Programa
"Estancias Infantiles Municipales".

9.- PUBLICACION DE RESULTADOS;

El listado de personas beneficiarias sera publicado en las oficinas del Area de Apoyo
para los Programas de Estancias Infantiles, conocida como: “Jefatura de Estancias
Infantiles Municipales” con domicilio en la Unidad Administrativa Reforma, ubicada
en la calle 5 de febrero 249, esquina calle Analco, colonia Las Conchas, Sector
Reforma, Guadalajara, Jalisco, asi como en el portal Web del Municipio de
Guadalajara y en los medios correspondientes.

La publicacion del listado de personas beneficiarias se hara con base a las
disposiciones de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

10.- PROCEDIMIENTO DE LA ENTREGA;
Por las caracteristicas del servicio gratuito, aquellas madres, padres y/o tutores
trabajadores y/o estudiantes que requieren del cuidado de sus hijas e hijos
beneficiarios a partir del 1 de enero del afio en curso, podran continuar en la Estancia
Infantil Municipal. Deberan cumplir con las reglas de operacion del programa del
afio en que fueron aprobados hasta la publicacion de las reglas de operacion del afio
en curso y sujetarse al cumplimiento de las obligaciones y responsabilidades

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al
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establecidas,

Convocatoria — Inscripcion — Seleccion — Publicacion y notificacion  —
Seguimiento de beneficiarios — Recepcion del beneficiarios.

11.- RESTRICCIONES PARA EL REGISTRO;
No residir en el municipio de Guadalajara.

12.- DATOS DE CONTACTO PARA MAYORES INFORMES RESPECTO AL

PROGRAMA;
En la Estancia de acuerdo a la cercania del domicilio de la madre, padre y/o tutor
o0 a la ubicacion de su trabajo o centro de estudios, al igual que el drea de apoyo
para el programa de Estancias Infantiles conocida como: “Jefatura de Estancias
Infantiles Municipales” ubicada en Unidad administrativa Reforma Calle 5 de
febrero Nimero 249 , colonia las Conchas teléfono 3669-13-00 Ext. 1494,
1733,1487.

13.- COMITE DICTAMINADOR;
El programa contara con un Comité Dictaminador que tendra como objetivo conocer
y determinar el padron del mismo; y se conformara de la forma estipulada por las
reglas de operacion del programa vigentes para el ejercicio fiscal.

14.- PROCEDIMIENTO PARA QUEJAS, DENUNCIAS, INCIDENCIAS,
INCONFORMIDAD DE PERSONAS BENEFICIARIAS Y CIUDADANOS.
En caso de existir quejas o denuncias con motivo de la ejecucion del programa y
con motivo de las medidas de aislamiento social que han sido dictadas por las
autoridades competentes, deberan presentarse a la Contraloria Ciudadana de
Guadalajara, en los siguientes mecanismos que tiene habilitados:
1.- Buzones fisicos: Ubicados en las distintas sedes del gobierno municipal;
I1.- Linea directa Whatsapp 33126-42356,
I1L.- Linea telefonica a través del ntimero telefonico: (33) 36691300 ext. 8238;
IV.- Pégina de Internet en la siguiente liga https.//guadalajara.gob.mx/denuncias/
V.- Correo electronico: denuncias@guadalajaragob.mx
VL.- De manera presencial en el modulo de atenciéon de la Contraloria Ciudadana,
ubicado en Avenida 5 de febrero niimero 249, colonia Las Conchas, Guadalajara, de
lunes a viernes, de 09:00 a 15:00 horas; y
VIL- Médulos itinerantes para recepcion de denuncias en lugares publicos en donde
se celebran eventos masivos.

15.- AVISO DE PRIVACIDAD/PROTECCION DE DATOS
"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al
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El manejo de los expedientes que se formen con motivo de la presente convocatoria,
ademas de cualquier otro dato personal recabado, estaran a lo dispuesto por la
normatividad vigente y el siguiente Aviso de Privacidad publicado en el portal
oficial:

https:/transparencia.guadalajara. gob.mx/avisosprivacidad

16.- CASOS NOS PREVISTOS
Los casos no previstos en la presente convocatoria serdn resueltos con base a las
Reglas de Operacion del Programa “Estancias Infantiles Municipales™ para el

gjercicio fiscal 2022, o en su caso por lo que dicte el comité dictaminador.
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ANEXO I1I
EL GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA A TRAVES DE LA
COORDINACION GENERAL DE COMBATE A LA DESIGUALDAD EMITE
LA SIGUIENTE

CONVOCATORIA

Para el programa de: “Servicio de Guarderia 24/7”

DIRIGIDA A:

Elementos operativos de la Comisaria de la Policia de Guadalajara, de la Direccion de
Proteccion Civil y Bomberos de Guadalajara y personal de Servicios Médicos Municipales de
Guadalajara con nifias y nifios de entre 45 dias de nacidos a 3 afos 11 meses y 29 dias,
priorizando el ingreso a las hijas e hijos de mujeres policias, bomberas de servicios médicos
y hombres de dichas dependencias en situacion de viudez o que cuenten con custodia o patria
potestad determinada por autoridad competente, bajo el principio de igualdad, razonabilidad y
con una vision integral de género.

CONSIDERANDO
PRIMERO: Que el Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara en su articulo 235
Sexies dispone que la Coordinacion General de Combate a la Desigualdad, tiene por objeto
fomentar el desarrollo y la ejecucion de programas sociales que impulsen el progreso social
responsable ¢ incluyente, para garantizar un crecimiento equitativo y sustentable para la
poblacién municipal.

SEGUNDO: Que en sesion extraordinaria del Ayuntamiento de Guadalajara celebrada el
dia 28 de marzo de 2022, fue aprobado el decreto municipal nimero D12/35/22
correspondiente a la iniciativa de decreto con dispensa de tramite del licenciado Jests Pablo
Lemus Navarro, Presidente Municipal, que autoriza las Reglas de Operacion, tiene por
objeto autorizar el programa denominado Guarderia 24/7, asi como las Reglas de
Operacion para el Ejercicio Fiscal 2022 de las cuales se emite la presente convocatoria, al
tenor de las siguientes

BASES

1.- OBJETIVO GENERAL:
Brindar cuidado y atencion necesaria a las hijas e hijos de mujeres y hombres policias,
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proteccion civil, bomberos de Guadalajara y personal de servicios médicos de
Guadalajara que se encuentren en servicio operativo, coadyuvando asi a proporcionar
tranquilidad emocional a las madres y padres durante su jornada laboral extendida.

2.- OBJETIVOS ESPECIFICOS:

L Coadyuvar al buen desempefio de las y los elementos operativos, propiciando
su tranquilidad durante las jornadas laborales sabiendo que sus hijas e hijos
estan siendo atendidos a través de un servicio de calidad y con calidez
humana.

IL. Retribuir a los elementos operativos policias, proteccion civil, bomberos y
personal de servicio médicos por su compromiso, esfuerzo y riesgo de vida en
su ardua labor de seguridad y proteccion a la ciudadania.

IT1. Ofrecer un servicio de calidad y atencion a nifas y nifios mediante cuidados,
supervision, alimentacion, seguridad y actividades que favorezcan su
desarrollo integral.

3.- CARACTERISTICAS DEL APOYO:
Se otorgara dentro del servicio de guarderia para hijas e hijos de elementos
operativos de la Comisaria de la Policia de Guadalajara, de la Direccion de
Proteccion Civil y Bomberos de Guadalajara y personal de Servicios Médicos
Municipales de Guadalajara apoyo en especie de los alimentos requeridos por la
nifia o nifio, durante su permanencia en el servicio de la Guarderia 24/7.
Recibir actividades ludicas recreativas que favorezean a su correspondiente etapa
del desarrollo.
Sumado a lo anterior, se contard con personal médico adscrito a la Guarderia 24/7
con el fin de otorgar un servicio

4.- CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD;

I. Ser padre, madre y/o tutora, tutor trabajador operativo de la Comisaria de la Policia de
Guadalajara, de la Direccion de Proteccién Civil y Bomberos de Guadalajara y
personal de Servicios Médicos Municipales de Guadalajara con hijas e hijos de entre
45 dias y 3 anos 11 meses, 29 dias de edad.

II. Tener hijas e hijos en custodia o bajo proteccion con patria potestad comprobada por
autoridad correspondiente, en el sefialado rango de edad.

II1. Estar laboralmente activa o activo como personal operativo de la Comisaria de la
Policia de Guadalajara, en la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos de
Guadalajara y personal de Servicios Médicos Municipales de Guadalajara
comprobado bajo carta laboral de la dependencia.

Priorizando el ingreso a las hijas e hijos de mujeres policias y bomberas y a policias y
bomberos hombres en situacion de viudez, ademas de personal de servicios médicos,
bajo el principio de igualdad, razonabilidad y con una vision integral de género.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al
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5.- DOCUMENTACION REQUERIDA Y LUGAR DE PRESENTACION.

De madres, padres, tutores o tutoras:

[. Llenar la solicitud de registro;

I1. Conocer y aceptar los lineamientos de la “Normativa a Madres o Padres”, firmando
los acuerdos de consentimiento;

I11. Comprobante de domicilio no mayor a tres meses de expedido (original y copia):
recibo de luz, teléfono, agua o predial;

IV. Identificacion oficial vigente con fotografia de la madre, padre, tutor, tutora (original
y copia);

V. Identificacion laboral oficial vigente con fotografia;

V1. Dos fotografias tamaifio infantil a color de la madre, padre, tutor o tutora;

VII. Dos fotografias tamafio infantil a color de las dos personas autorizadas para ingresar
y recoger a las nifias y los nifios;

VIII. Comprobante de actividad laboral que incluya: sueldo, horario de trabajo, dias de
descanso, periodo vacacional, asi como los ultimos 3 recibos de némina, en donde se
haga constar su actividad operativa dentro de la corporacion.

De nifias y nifios:

I. Copia de acta de nacimiento;

I1. Copia de cartilla de vacunacion;

[[1. Copia del tarjeton o constancia de servicio médico vigente con nimero de afiliacion;

IV. Analisis sanguineo (determinacion de grupo sanguineo);

V. Seis fotografias tamafio infantil a color;

V1. Descripcion de alimentacion requerida por la nifia o nifio en caso de lactante, asi
como listado de alergias, medicamentos.

Los documentos deberan presentarse en original y copia como se sefiala a continuacion, sin
enmendaduras ni tachaduras.

El tramite de registro se podra realizar en las oficinas de la Coordinacion General de Combate
a la Desigualdad, con domicilio en la Unidad Administrativa Reforma, ubicada en la calle 5
de febrero 249, esquina calle Analco, colonia Las Conchas, Guadalajara, Jalisco, teléfono 33
36 69 13 00 ext. 1551 y 1645,0 en su caso, por medio de la plataforma en linea que se
determine para este fin.

6.- DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES;
Derechos de las nifias y los niflos:
I. Recibir los servicios de acuerdo con las reglas de operacion, por parte del personal de
la Guarderia 24/7.
II. Recibir un servicio de calidad basado en el cumplimiento de sus derechos y bajo el
principio del Interés Superior de la nifia y el nifio.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al
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ITI. En caso de que se detecte que la integridad fisica y/o psicologica de la nifia o nifio
corre riesgo, se notificard a las autoridades correspondientes para su valoracion y
seguimiento atendiendo al protocolo vigente.

Derechos de elementos operativos de la Comisaria de la Policia de Guadalajara, de la
Direccion de Proteccion Civil y Bomberos de Guadalajara y personal de Servicios
Médicos Municipales de Guadalajara:

. Conocer las Reglas de Operacion.

II. Recibir los servicios de acuerdo a las Reglas de Operacion, por parte del personal de

la Guarderia 24/7.

III. Recibir, a solicitud de la madre, padre, tutora, tutor un informe sobre el estado de
salud y comportamiento de la nifia o nifio en el servicio, durante su permanencia
en la Guarderia 24/7, asi como cualquier asunto relacionado con los mismos.

IV. Nombrar hasta dos personas mayores de edad autorizados por la madre, padre y/o
tutor para entregar y recoger a las nifias o nifios, asi como para la toma de
decisiones en caso de emergencia.

Obligaciones de elementos operativos de la Comisaria de la Policia de Guadalajara, de la
Direccion de Proteccion Civil y Bomberos de Guadalajara y personal de Servicios
Médicos Municipales de Guadalajara:

I. Proporcionar toda la informacion veridica y comprobable que requieran los tramites
correspondientes como son: “Solicitud de registro”, “Diagnoéstico familiar”,
“Historia clinica y “Expediente clinico de nutricion”, asi como las actualizaciones
de informacion o cualquier otra relacionada con el subprograma que requiera la
Guarderia 24/7.

II. Mantenerse al tanto del estado de nifias y nifios que tenga en el servicio de guarderia,
revisar reportes (bitacora) diarios firmando de enterado en los mismos, atender
sefialamientos, peticiones u observaciones en relacion al estado general de las
nifias y nifios, asi como de su desarrollo.

I11. Conocer y aceptar los lineamientos de la “Normativa a Madres o Padres”, “Reglas de
Operacioén”, firmando los acuerdos de consentimiento.

IV. Informar cualquier cambio en la situacion laboral y/o familiar que pudiera afectar el
estado y comportamiento de la nifia o nifio en el servicio, numeros telefonicos,
personales o de trabajo, situacion laboral de la o el responsable; debiendo ser
comunicado a la persona titular de la Guarderia antes de las 24 horas posteriores al
cambio.

V. El horario de servicio depende de la jornada laboral del personal beneficiado, ¢l
mismo se otorgara exclusivamente cuando se encuentre en operacion, tendiendo un
margen de una hora tras el término de esta para recoger a la nifia o nifio. Después de
transcurrido este tiempo si no es recogida la nifia o nifio se tomardn Jas medidas
correspondientes para su cuidado y proteccion en conjunto con la autoridad
competente y emitiendo los reportes, informes o sanciones que en el caso sean
requeridos.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al
desarrollo social". Pagina 4 de 7

24

ek ]



7.- TEMPORALIDAD DE LA CONVOCATORIA;
Esta convocatoria inicia el dia de la publicacion de la Convocatoria en la Gaceta
Municipal de Guadalajara, por el periodo que abarque el ejercicio fiscal 2022 o al
agotar el cupo en la Guarderia 24/7.

8.- AREA RESPONSABLE;

La Coordinacion de Combate a la Desigualdad a través de la Direcciéon de Programas
Sociales Municipales sera la responsable de administrar y coordinar las actividades
relacionadas a la correcta implementacion del programa Guarderia 24/7 mediante el
Area de Apoyo conocida como Jefatura del Programa "Estancias Infantiles
Municipales".

9.- PUBLICACION DE RESULTADOS;

El listado de personas beneficiarias sera publicado en las oficinas del Area de Apoyo
para los Programas de Estancias Infantiles, conocida como: “Jefatura de Estancias
Infantiles Municipales” con domicilio en la Unidad Administrativa Reforma, ubicada
en la calle 5 de febrero 249, esquina calle Analco, colonia Las Conchas, Sector
Reforma, Guadalajara, Jalisco, asi como en el portal Web del Municipio de
Guadalajara y en los medios correspondientes.

La publicacion del listado de personas beneficiarias se hard con base a las
disposiciones de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

10.- PROCEDIMIENTO DE LA ENTREGA;

Por las caracteristicas del servicio gratuito, aquellas madres jefas de familia, padres
y/o tutores que cuenten con la custodia legal, miembros del personal operativo de la
Comisaria de la Policia de Guadalajara, de la Direccion de Proteccion Civil y
Bomberos de Guadalajara y personal de Servicios Meédicos Municipales de
Guadalajara interesados en recibir el servicio cuidado de sus hijas e hijos en el rango
de edad (45 dias a 3 afios 11 mese 29 dias) recibirdn apoyo de asistencia alimentaria,
cuidados y estimulacién temprana para sus hijas e hijos en los horarios determinados
por su situacion laboral, dentro de la opcién de atencion a 24 horas, 7 dias de la
semana. Deberan cumplir con las reglas de operacion vigentes al afio de su ingreso,
hasta la publicacion de las reglas de operacion del afio en curso, asi como sujetarse al
cumplimiento de las obligaciones y responsabilidades establecidas.

11.- RESTRICCIONES PARA EL REGISTRO;
Siendo un servicio gratuito destinado a madres jefas de familia, padres y/o tutores
que cuenten con la custodia legal, miembros activos operativos de la Comisaria de la
Policia de Guadalajara, de la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos de
Guadalajara y personal de Servicios Meédicos Municipales de Guadalajara las
restricciones del servicio quedan sujetas, al buen rendimiento y satisfaccion laboral,
"Este programa es puiblico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al
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asi como al cupo determinado en la Guarderia 24/7.

12.- DATOS DE CONTACTO PARA MAYORES INFORMES RESPECTO AL

PROGRAMA;
En la Estancia de acuerdo a la cercania del domicilio de 1a madre, padre y/o tutor,
0 a la ubicacion de su trabajo o centro de estudios, al igual que el drea de apoyo
para el programa de Estancias Infantiles conocida como: “Jefatura de Estancias
Infantiles Municipales” ubicada en Unidad administrativa Reforma Calle 5 de
febrero Numero 249, colonia las Conchas teléfono 3669-13-00 Ext. 1494,
1733,1487.

13.- COMITE DICTAMINADOR;

Se conformara de acuerdo a las Reglas de Operacion Vigentes para el ejercicio fiscal
2022 publicadas en la Gaceta Municipal de Guadalajara.

14.- PROCEDIMIENTO PARA QUEJAS, DENUNCIAS, INCIDENCIAS,
INCONFORMIDAD DE PERSONAS BENEFICIARIAS Y CIUDADANOS.

En caso de existir quejas o denuncias con motivo de la ejecucion del programa y con motivo
de las medidas de aislamiento social que han sido dictadas por las autoridades competentes,
deberan presentarse a la Contraloria Ciudadana de Guadalajara, en los siguientes mecanismos
que tiene habilitados:

I.- Buzones fisicos: Ubicados en las distintas sedes del gobierno municipal;

II.- Linea directa Whatsapp 33126-42356,

I11.- Linea telefonica a través del namero telefonico: (33) 36691300 ext. 8238;
[V.- Pagina de Internet en la siguiente liga https.//guadalajara.gob.mx/denuncias/

V.- Correo electrénico: denuncias@ guadalajaragob.mx

VI.- De manera presencial en el modulo de atencion de la Contraloria Ciudadana, ubicado en
Avenida 5 de febrero niimero 249, colonia Las Conchas, Guadalajara, de lunes a viernes, de
09:00 a 15:00 horas; y

VIL.- Modulos itinerantes para recepcion de denuncias en lugares puablicos en donde se
celebran eventos masivos.

15.- AVISO DE PRIVACIDAD/PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al

desarrollo social”, Pagina 6 de 7

26

T TR !



El manejo de los expedientes que se formen con motivo de la presente convocatoria,
ademas de cualquier otro dato personal recabado, estaran a lo dispuesto por la
normatividad vigente y el siguiente Aviso de Privacidad publicado en el portal

oficial:
https://transparencia.guadalajara. gob.mx/avisosprivacidad

16.- CASOS NO PREVISTOS
Los casos no previstos en la presente convocatoria seran resueltos con base a las
Reglas de Operacion del Programa “Estancias Infantiles Municipales”, o en su caso

por el comité dictaminador.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al
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ANEXO IV

EL GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA A TRAVES DE LA
COORDINACION GENERAL DE COMBATE A LA DESIGUALDAD
EMITE LA SIGUIENTE:

CONVOCATORIA
Del programa: “ACercarnos”

DIRIGIDA A:

Organizaciones de la Sociedad Civil legalmente constituidas que atiendan
desarrollo social, desarrollo humano y asistencia social y que inciden en el
Municipio de Guadalajara que tengan su domicilio dentro del area metropolitana
de Guadalajara y que acrediten que el beneficio sera usado para la poblacion del
municipio de Guadalajara.

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que el Cddigo de Gobierno Municipal de Guadalajara en su articulo
235 Sexies dispone que la Coordinacion General de Combate a la Desigualdad,
tiene por objeto fomentar el desarrollo y la ejecucion de programas sociales que
impulsen el progreso social responsable e incluyente, para garantizar un
crecimiento equitativo y sustentable para la poblacién municipal.

SEGUNDO: Que en sesion extraordinaria del Ayuntamiento de Guadalajara
celebrada el dia 28 de marzo de 2022, fue aprobado el decreto municipal nimero
D 12/35/22 correspondiente a la iniciativa de decreto con dispensa de tramite del
licenciado Jesus Pablo Lemus Navarro, Presidente Municipal, que autoriza las
Reglas de Operacion, tiene por objeto autorizar el programa denominado
“ACercarnos” , asi como las Reglas de Operacion para el Ejercicio Fiscal 2022 de
las cuales se emite la presente convocatoria, al tenor de las siguientes

BASES

1.- OBJETIVO GENERAL
Que las Asaociaciones Civiles se sientan atendidas y que sean percibidas como un

apoyo del Gobierno Municipal. Apoyar a las asociaciones para que puedan cumplir
los objetos sociales que tienen determinados, dandoles las herramientas que ellos
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necesitan para llevar a cabo su trabajo de la mejor manera y asi poder dar
resultados sociales que se atienden en el municipio de Guadalajara.

2.-OBJETIVOS ESPECIFICOS:

I Fortalecer el trabajo que ya realizan los organismos de la sociedad civil que
brindan apoyo a las situaciones vulnerables de la sociedad tapatia.

Il Otorgar apoyos economicos para proyectos derivados de contingencias,
desastres naturales, pandemias, cambios a la normatividad, etc; de los
organismos de la sociedad civil.

M. Brindar herramientas para solucionar las problematicas que la asociacion
presenta de manera emergente y que es necesario subsanar para dar una
atencion oportuna a sus beneficiarios.

V. Capacitar a los OSC para su crecimiento y profesionalizacion en temas de
procuracion de fondos, administracidn, auto sustentabilidad entre otros.

V. Vincular a la sociedad civil con el gobierno, iniciativa privada y 6rganos
descentralizados.

3.-CARACTERISTICAS DEL APOYO:

En el ejercicio fiscal 2022, el Gobierno Municipal de Guadalajara, a través de la
entonces Coordinacién General de Combate a la Desigualdad, implemento el
programa “ACercarnos”, con el objetivo de contribuir al trabajo que realiza la
sociedad civil a favor de la poblacién tapatia que mas lo necesita; el cual dispuso
de un presupuesto de $10°000,000.00 (Diez millones de pesos 00/100 M.N.),
logrando apoyar aproximadamente a 40 organizaciones de la sociedad civil que
presenten un proyecto coherente con la poblaciéon que atienden, por lo que la
actual Administracién Publica Municipal 2021- 2024 dara seguimiento a las OSC
que en su mayoria atienden poblacién del Municipio de Guadalajara.

Tipo (A) Por Proyecto: Recurso para la postulacion de asociaciones del municipio
de Guadalajara que presenten un proyecto para su organizacidbn no mayor a
$500,000.00 para beneficio de la poblacion que atiende.

4.-CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD:

Ser una Organizacién de la Sociedad Civil legalmente constituida que atiendan
desarrollo social, desarrollo humano y asistencia social y que inciden en el
Municipio de Guadalajara que tengan su domicilio dentro del drea metropolitana

“Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo
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de Guadalajara y que acrediten que el beneficio sera usado para la poblacion del
municipio de Guadalajara que cumplan con los siguientes requisitos:

5.-DOCUMENTACION REQUERIDA y LUGAR DE PRESENTACION;

a) Acta Constitutiva y Mandato o Poder Juridico del Representante Legal,
otorgados ambos ante Notario Publico.

b) Contar con Clave Unica (CLUNI) de inscripcion al Registro Federal de las
Organizaciones de la Sociedad Civil activa o en el directorio estatal de las
instituciones de Asistencia Social de la Secretaria de Sistema de Asistencia Social
del estado de Jalisco.

c) Constancia de Situacion Fiscal vigente del mes en el que se presente la
convocatoria, asi como la opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales.

d) Identificacion oficial de representante legal (INE, pasaporte o cédula
profesional)

e) Carta dirigida al comité dictaminador de manifiesto bajo protesta decir
verdad que especifique lo siguiente:

Interés participar como candidato (a)
Aceptar y sujetarme a los términos de la presente Convocatoria; y estar
de acuerdo en someterme al resultado del proceso de seleccion.
° Que la informacion y los documentos que adjunto a la postulaciéon son
veridicos.
Que no cometa actos de proselitismo politico.
Que cumplo con los requisitos de la presente convocatoria.
No tener servidores publicos dentro de la organizacion
No ser beneficiario de otro subsidio por parte del Municipio
No estar participando en otra convocatoria por el mismo proyecto

f) Datos generales
g) Proyecto del programa

Proyecto

Antecedentes del proyecto
Exposicion de motivos
Justificacion del proyecto
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Poblacion a atender

Alineacion del proyecto a los Ejes de Desarrollo
Metas

Presupuesto y calendario

Todos los requisitos deberan presentarse en el formato fisico y digital en formato
.PDF en un solo documento con firma del representante legal en cada documento
entregado.

El tramite de registro se debera realizar en las oficinas de la Coordinacién General
de Combate a la Desigualdad, con domicilio en la Unidad Administrativa Reforma,
ubicada en la calle 5 de febrero 249, esquina calle Analco, colonia Las Conchas,
Guadalajara, Jalisco, teléfono 33 36 69 13 00 ext. 1551 y 1645,0 en su caso, por
medio de la plataforma en linea que se determine para este fin.

6.-DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES;

Derechos:
I Recibir el apoyo econdmico de conformidad a lo sefalado en las
presentes ROP y al instrumento juridico.

Il. Recibir acompafiamiento y asesoria para llevar a cabo el tramite del
apoyo.

Il. Recibir un trato digno y contar con la reserva y privacidad de su
informacién personal.

IV. Asistir a las capacitaciones que disponga el municipio para
explicacion de convocatoria y elaboracion
de proyectos para la participacion de la organizacion.

Obligaciones:

I Proporcionar a la Coordinacion General de Combate a la
Desigualdad toda la informacion que se requiera para verificar el
cumplimiento de la normatividad aplicable al programa.

1. Ejercer los recursos otorgados con estricto apego a estas reglas de
operacion, en el instrumento juridico aplicable.

. Presentar en tiempo y forma la informacion requerida para facilitar el
monitoreo, seguimiento y evaluacion durante el ejercicio fiscal;

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrolilo
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V.  Notificar con tiempo y forma sobre cualquier cambio en la
representacion legal, domicilio, personas responsables de la ejecucion y
administracion del proyecto, en un plazo maximo de quince dias naturales,
contados a partir de la fecha de modificacion.

V. Cumplir con los plazos establecidos en las ROP

VI. Participar en eventos que convoque la Coordinacién General de
Combate a la desigualdad, de participacion social, cultural y de desarrollo
humano, que contribuyan a la cohesion social.

VIl.  Sujetarse al proceso, término y forma que la Coordinacion General
de Combate a la desigualdad dicte para la comprobacién del recurso
otorgado.

Motivos para suspender el apoyo.

1. Cuando se comprueba que la organizacion proporcion6 datos falsos en
los documentos solicitados y presentados en dicha convocatoria;

2. Cuando se compruebe que la asociacion procurd fondos ante distintas
entidades o instituciones, para fondear el mismo proyecto presentado en
este programa,

3. Cuando se compruebe que la organizacién actia de forma contraria o
vulnera las leyes;

4. Cuando la Organizacion incumpla con cualquiera de las obligaciones
dispuestas en las presentes reglas o en el convenio;

5. Cuando se compruebe que la organizacion actia de forma contraria o
vulnera lo establecido en el marco juridico sefalado en la presentes ROP;
6. Cuando se compruebe que la organizacion realiza o realiz6 acciones de
proselitismo hacia algun partido politico, o persigue fines de lucro, y

7. Se cancela cuando algun documento no esté bien fundamentado o
soportado con las evidencias, y facturaciones correctas.

Seran causas de baja del Apoyo del Programa “ACercarnos”:

T Cuando la organizacion exprese por escrito su renuncia al apoyo.

2. Cuando incumpla con las metas autorizadas por el Comité para su
proyecto; y

3. Cuando la organizacion no cumpla con los mecanismos de

comprobacién del gasto

7.-VIGENCIA DE LA CONVOCATORIA;

La vigencia de la convocatoria de este programa inicia el dia 16 de mayo y termina
el 14 de junio del 2022; o hasta agotar el techo presupuestal.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo
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8.-AREA RESPONSABLE:

La Coordinacion General de Combate a la Desigualdad, a través de la Direcciéon
de Programas Sociales Municipales y la Unidad del apoyo del Programa conocida
como la Jefatura del programa “ACercarnos”, seran las responsables de
administrar y coordinar las actividades relacionadas con la implementacion del
programa.

9.-PUBLICACION DE RESULTADOS:

El padrén de beneficiarios del programa se publicara en el sitio oficial del Gobierno
de Guadalajara correspondiente a transparencia, asi mismo cada trimestre se
publicaran los avances del programa de acuerdo a la matriz de Indicadores de
Resultados.

10.-PROCEDIMIENTO DE LA ENTREGA;

a) Entrega de apoyos: Las organizaciones de la Sociedad Civil que resulten
beneficiadas recibiran en una sola exhibicion el apoyo después de haber
firmado el convenio que corresponde.

b) Seguimiento a beneficiarios: Las OSC deberan comprobar mediante lo
establecido en ROP y mediante reportes mensuales el cumplimiento del
proyecto presentado en la convocatoria, asi mismo facturas, padron de
beneficiarios, etc.

c) Comprobacion o cumplimiento de resultados: La Coordinacion General de
Combate a la Desigualdad serda la responsable de supervisar la
comprobacion de los gastos y la ejecucion del proyecto de las OSC
beneficiadas y al final deberd elaborar un informe anual en el que se
muestran las metas cumplidas.

Entrega del apoyo.

Recurso por el valor del proyecto salicitado en los requisitos de la presente
convocatoria a las OSC que hayan sido aprobadas por el Comité del
programa “ACercarnos” teniendo como maximo los $500,000.000 pesos

11.-DATOS DE CONTACTO PARA MAYORES INFORMES RESPECTO AL
PROGRAMA;

Presentarse en las oficinas de la Direccion de Programas Sociales Municipales,
ubicadas en Calle 5 de febrero 249, colonia las Conchas en ésta ciudad de
Guadalajara, al teléfono 33-36-69-13-00 extension 1631.

"Este programa es publico, ajeno a cualguier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo
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12.-COMITE DICTAMINADOR;

Es el Organo Colegiado que recibe, analiza, evalta las solicitudes y proyectos en
los casos determinados para las presentes reglas y en su momento dictamina
sobre la procedencia de la entrega del subsidio, asi como otras ayudas, en los
casos que de manera expresa lo prevea el lineamiento en cada modalidad.

1. Persona titular de la Coordinacién General de Combate a la Desigualdad o
quien designe como representante que fungird como Presidente del comité
dictaminador.

2. Presidencia de la Comision Edilicia de Desarrollo Social, Humano vy
Participacion Ciudadana.

3. Persona titular del programa “Apoyo a Grupos Vulnerables en vinculacion
con Asociaciones Civiles” quien fungira como secretario técnico.

4. Persona titular de la direccion de Programas Sociales Municipales o quien
designe como representante.

5. Persona ftitular de la Coordinacion de programas del Organismo
Descentralizado de la Administracion Publica Municipal denominado
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Guadalajara o quien
designen como representante.

6. Un representante de los organismos de la Sociedad Civil.

La designacion de los representantes o suplentes sera mediante oficio dirigido al
Presidente del Comité Dictaminador, en donde se especifique la temporalidad de
la representacion o suplencia.

1. Funciones Del Comité Dictaminador
a) Revisar y analizar los datos proporcionados para la participacion de la
convocatoria;

b) Evaluar y aprobar los proyectas presentados por las organizaciones de la
sociedad civil;
c) Vigilar la aplicaciéon y administraciéon del programa ante las presentes ROP;
d) Proponer iniciativas para la mejora del programa y las OSC beneficiadas;
e) Proponer nuevos miembros del Comité Dictaminador;

Ill. Generalidades del Comite

a) El Comité sesionara de manera ordinaria las veces que sea necesario para
revisar los proyectos asi como para aprobar a los beneficiarios;

b) Las sesiones extraordinarias se llevaran a cabo cuando la naturaleza de los
asuntos a tratar asi lo requiera, previa convocatoria del presidente del Comité;
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c) Aprobar los criterios administrativos concernientes a los lineamientos
emitidos por tesoreria, contraloria y transparencia, los cuales seran necesarios
para implementar la correcta comprobacion del Programa, siempre y cuando
cuente con el Visto Bueno de la Coordinacion General de Combate a la
Desigualdad;

d) El Comité podra invitar un representante de la dependencia que sea
competente conforme al proyecto a evaluar, qué tendra derecho a voz;

e) Analizar los informes que presenten las Asociaciones Civiles, para valorar
el cumplimiento de los objetivos;

f) Resolver sobre la procedencia de la solicitud, fundando y motivando la
admision o rechazo de la solicitud, mediante un dictamen técnico que se elabore
para tal efecto;

g) Dictaminar casos extraordinarios o no previstos en las presentes reglas de
operacion.

13.-PROCEDIMIENTO PARA QUEJAS, DENUNCIAS, INCIDENCIAS,
INCONFORMIDAD DE PERSONAS BENEFICIARIAS Y CIUDADANOS.

En caso de existir quejas o denuncias con motivo de la ejecucion del programa y
con motivo de las medidas de aislamiento social que han sido dictadas por las
autoridades competentes, deberan presentarse a la Contraloria Ciudadana de
Guadalajara, en los siguientes mecanismos que tiene habilitados:

|.- Buzones fisicos: Ubicados en las distintas sedes del gobierno municipal;

Il.- Linea directa Whatsapp 33126-42356,

Ill.- Linea telefénica a través del numero telefénico: (33) 36691300 ext. 8238;
IV.- Pagina de Internet en la siguiente liga https.//guadalajara.gob.mx/denuncias/

V.- Correo electrénico: denuncias@guadalajaragob.mx

VI.- De manera presencial en el médulo de atencién de la Contraloria Ciudadana,
ubicado en Avenida 5 de febrero numero 249, colonia Las Conchas, Guadalajara,
de lunes a viernes, de 09:00 a 15:00 horas; y

VIl.- Médulos itinerantes para recepcion de denuncias en lugares publicos en
dénde se celebran eventos masivos.

14.-AVISO DE PRIVACIDAD/PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

"Este programa es publico, ajeno a cualguier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo
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El manejo de los expedientes que se formen con motivo de la presente
convocatoria, ademas de cualquier otro dato personal recabado, estaran a
lo dispuesto por la normatividad vigente y el siguiente Aviso de Privacidad
publicado en el portal oficial:

https://transparencia.quadalajara.gob.mx/avisosprivacidad

15.-CASOS NO PREVISTOS

Los casos no previstos en |la presente convocatoria seran resueltos con base a las
Reglas de Operacién del Programa “ACercarnos”; o en su caso por el comité
dictaminador.

16.-LUGAR PARA RECEPCION DE DOCUMENTOS

Las propuestas deberan de ser entregadas a partir de la publicacion de la
presente convocatoria en la Ventanilla Unica de las oficinas de la Coordinacion
General de Combate a la Desigualdad, ubicadas en Unidad Administrativa
Reforma, Av. 5 de febrero #249, Colonia las Conchas, Guadalajara, Jalisco, de
lunes a viernes de 09:00 a 15:00 horas.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo
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ANEXO V

EL GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA A TRAVES DE LA
COORDINACION GENERAL DE COMBATE A LA DESIGUALDAD EMITE LA
SIGUIENTE

CONVOCATORIA
Del programa: “En Buenas Manos”.
DIRIGIDA A:

A) Madres, padres o tutores que trabajan, en busqueda de empleo o estudiantes; que
residen en el Municipio de Guadalajara, que requieren del cuidado de nifia o nifio a
su cargo; con el objetivo de incorporar a la mayor cantidad de personas
identificadas como poblacion objetivo, considerando la disponibilidad presupuestal.

B) Estancias infantiles, Guarderias y Preescolares particulares con domicilio en el
Municipio de Guadalajara que deseen participar en el programa mediante convenio
de colaboracion.

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que el Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara en su articulo 235
Sexies dispone que la Coordinacion General de Combate a la Desigualdad, tiene por objeto
fomentar el desarrollo y la ejecucion de programas sociales que impulsen el progreso social
responsable e incluyente, para garantizar un crecimiento equitativo y sustentable para la
poblacion municipal.

SEGUNDO: Que en sesion extraordinaria del Ayuntamiento de Guadalajara celebrada el
dia 28 de marzo de 2022, fue aprobado el decreto municipal nimero D 12/35/22
correspondiente a la iniciativa de decreto con dispensa de tramite del licenciado Jests Pablo
Lemus Navarro, Presidente Municipal, que autoriza las Reglas de Operacion, tiene por
objeto autorizar el programa denominado “EN BUENAS MANOS”, asi como las Reglas de
Operacion para el Ejercicio Fiscal 2022 de las cuales se emite la presente convocatoria, al
tenor de las siguientes
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BASES

1.-OBJETIVO GENERAL:

Apoyar econdmicamente a madres, padres o tutores que se encuentren trabajando, en
busqueda de empleo o estudiando, residentes de Guadalajara, que viven en condiciones de
vulnerabilidad y que requieren el servicio de una Estancia Infantil, Guarderia o Preescolar
para el cuidado y atencion de las nifias y nifios a su cargo, con el fin de contribuir al
bienestar y desarrollo integral de la nifiez de Guadalajara.

2.-OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Sumar a la consolidaciéon de un sistema de cuidados para la ciudad de Guadalajara,
entendiendo esta necesidad como prioritaria y de responsabilidad compartida entre el
gobierno y la ciudadania.

e Acompaiiar los procesos de crianza de la primera infancia que vive en condiciones de
vulnerabilidad.

Apoyar la economia de las familias de Guadalajara.

e Incentivar la preparacion académica y la participacion en el mercado laboral de las

mujeres madres que viven en condiciones de vulnerabilidad.

3.- CARACTERISTICAS DEL APOYO:

El suministro del apoyo economico se hara bajo tres modalidades distintas con base en los
lineamientos de las Reglas de Operacion del programa “EN BUENAS MANOS”, las cuales
son las siguientes:

e Modalidad A: Apoyo a madres, padres o tutores que trabajan:

Apoyo economico de hasta $1,200 MXN mensuales para el pago de servicios de
cuidado infantil, podra ser entregado a madres, padres o tutores que trabajan,
residentes en el Municipio de Guadalajara, que vivan en condiciones de
vulnerabilidad y que tienen bajo su cuidado a un niilo o nifia de entre dos meses
de nacido y 5 afios 11 meses y 29 dias de edad.

e Modalidad B: Apoyo a madres, padres o tutores en busqueda de empleo:

Apoyo economico de hasta $1,200 MXN mensuales durante tres meses para el
pago de servicios de cuidado infantil, podrd ser entregado a madres, padres o
tutores en busqueda activa de empleo, residentes en el Municipio de
Guadalajara, que vivan en condiciones de vulnerabilidad y que tienen bajo su
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cuidado a un nifio o nifla de entre 2 meses de nacido y 5 afios 11 meses y 29 dias
de edad.

e Modalidad C: Apoyo a madres, padres o tutores estudiantes:

Apoyo econdémico de hasta $1,200 MXN mensuales para el pago de servicios de
cuidado infantil, podra ser entregado a madres, padres o tutores que se
encuentren estudiando, residentes en el Municipio de Guadalajara, que vivan en
condiciones de vulnerabilidad y que tiene bajo su cuidado a un nifio o nifia de
entre 2 meses de nacido y 5 afios 11 meses y 29 dias de edad.

4.- CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD:

TABLA 1: CRITERIOS PARA LA ELEGIBILIDAD DE PERSONAS

BENEFICIARIAS
Orden Factor Explicacion
de
priorida
d
1 Geografico La persona solicitante deberd residir en el
Municipio de Guadalajara. La o el nifio bajo el
cuidado de la persona solicitante debera estar
inscrito o contar con carta de aceptacion de una
Estancia Infantil, Guarderia o Preescolar que se
encuentre en el Municipio de Guadalajara y que
cuente con convenio vigente con el Gobierno de
Guadalajara.
2 Estatus laboral | Que la persona solicitante demuestre una relacion

laboral o de emprendimiento, declare bajo protesta
de decir verdad que se encuentra en busqueda de
- empleo o demuestre que se encuentre estudiando.
3 Seguridad social | No tener apoyo para el servicio de cuidado infantil
de oftras instituciones publicas, instancias o
dependencias sociales.

4 Socioeconomico | La persona solicitante cuenta con un ingreso igual
o menor a dos salarios minimos mensuales
vigentes y/o habita en alguna de las colonias con
rezago social medio y alto establecidas como de
atencion prioritaria, mediante la informacion que
arroja el INEGI (2020), CONEVAL (2020),
Cruzada contra el hambre (2018), Secretaria de
Bienestar y CONAPO.
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5.- DOCUMENTACION REQUERIDA Y LUGAR DE PRESENTACION:

Para determinar si las personas solicitantes cumplen con los criterios de elegibilidad, sera
necesario que proporcionen la informacion necesaria para el llenado de la Solicitud de
Ingreso, entreguen los documentos correspondientes que se muestran en la TABLA 2 a
continuacion, y reciban visita domiciliaria de verificacion de la informacion en caso de ser
necesario. Las personas solicitantes que no cuenten con la documentacion completa
requerida seran declinadas del Programa.

Los documentos deberan presentarse en original y copia como se sefiala a continuacion, sin
enmendaduras ni tachaduras.

El tramite de registro se podra realizar en las oficinas de la Coordinaciéon General de
Combate a la Desigualdad, con domicilio en la Unidad Administrativa Reforma, ubicada en
la calle 5 de febrero 249, esquina calle Analco, colonia Las Conchas, Guadalajara, Jalisco,
teléfono 33 36 69 13 00 ext. 1551 y 1645,0 en su caso, por medio de la plataforma en linea
que se determine para este fin.

TABLA 2: Requisitos y documentacién para personas beneficiarias

Requisito Documentacion necesaria

Ser madre, padre o tutor | @ Formato de Solicitud de Ingreso

de nifla o nifio de entre 2 | ® Copia de credencial oficial (INE, pasaporte);
meses y 5 afos 11 |tratindose de madres o padres menores de edad, podra
meses 29 dias de edad presentarse Acta de Nacimiento

e Copia del acta de nacimiento del nifio o nifias a su
cargo.

*En caso de ser tutor o tutora, debera acreditar la
tutela legal con copia simple de resolucion dictada por
la autoridad correspondiente o demostrar que se
encuentra en tramite.

*Los familiares directos o cuidadores que no cuentan
con tutela legal pero son responsables de nifia o nifio
por razones de ausencia, abandono, desaparicion o
muerte de los padres, podrdn participar, previa
valoracion del caso por parte del Comité
Dictaminador, entregando una carta supletoria de
tutela legal.

Habitar en el Municipio | @ Copia de comprobante de domicilio (Recibos de
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de Guadalajara suministro de energia eléctrica, teléfono, agua o
predial, no mayor de 3 tres meses de antigiiedad, o
constancia de residencia)

hcreditar su | Modalidad A:

aplicabilidad a alguna | ® Copia de recibo de némina u original de carta de
de las Modalidades del | trabajo donde se especifique ingreso mensual y se
Programa adjunten fotografias de la actividad que realiza
(firmada por la o el empleador). En caso de
emprendimiento podrd presentar licencia o permiso
municipal vigente o carta descriptiva de su actividad,
adjuntando fotografias y firmada por la o el
interesado.

Modalidad B:

e Carta compromiso de busqueda activa de empleo.
Modalidad C:

e Comprobante oficial expedido por institucion
educativa donde se demuestre que la o el solicitante se
encuentra cursando estudios

Demostrar aceptacion o | ® Copia de constancia de aceptacion o inscripcion de
inscripcion de nifia o | la nifia o el nifio

nifio en Estancia | emitida por la Estancia Infantil, Guarderia o
Infantil, Guarderia o | Preescolar.

Preescolar ubicada en el
Municipio de
Guadalajara vy  que
cuente con convenio
vigente con el Gobierno
de Guadalajara

6.-DERECHOS, OBLIGACIONES Y CAUSALES DE RETENCION, SUSPENSION
O BAJA PARA LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

6.1.- Derechos:

1. Recibir la informacién y orientacion sobre el Programa y sus Reglas de
Operacion;

2. Confidencialidad y reserva de su informacion personal conforme a la ley;

3. Recibir informacion sobre el estatus de su solicitud;
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Presentar denuncias y quejas por actos de corrupcion de funcionarios publicos
ante las autoridades correspondientes;

Recibir el subsidio del programa sin costo o condicionamiento adicional alguno;
Recibir un trato digno por parte de los servidores publicos; y

En caso de que una persona beneficiaria que ha sido dada de baja del Programa
quisiera volver a darse de alta, quedard el caso a consideracion del Comité
Dictaminador para su reincorporacion, siempre y cuando exista una causa
justificada por parte de la persona solicitante.

6.2.- Obligaciones:

1

Proporcionar, bajo protesta de decir verdad, informacién veraz de datos
personales e informacion requerida en la Solicitud de Ingreso;

Tratar de manera digna y respetuosa a las y los servidores publicos de la
Direccion de Programas Sociales Municipales;

Conocer las Reglas de Operacion del Programa y cumplir con la normatividad
establecida;

Entregar la documentacion establecida en la Tabla 2 de estas Reglas de
Operacion, sin enmendaduras ni tachaduras, asi como la informacion que
requiera la Direccion de Programas Sociales Municipales para seguimiento y
comprobacidn del Programa;

Notificar a la Unidad responsable del Programa "En buenas manos", cambio de
domicilio, para lo cual debera presentar comprobante del nuevo domicilio a fin
de dar continuidad al beneficio, de lo contrario sera dado de baja;

Acudir personalmente o por medio de un representante con copia de
identificacion oficial y debidamente autorizado (carta poder simple, firmada por
dos testigos, acompanada de las copias de identificacion oficial), a las oficinas
de la Unidad responsable del Programa “En buenas manos”, en horarios de
oficina o al lugar que la Direccion de Programas Sociales determine para firmar
los recibos de vale de subsidio;

Recibir en su domicilio al personal identificado para entrevistas y validacion de
informacion; h) Acudir a los llamados que convoque la Direccion de Programas
Sociales Municipales, con motivo de verificar y actualizar el padron de
beneficiarios; y

Participar en talleres y capacitaciones o llamados convocados por la
Coordinacion General de Combate a la Desigualdad, la Direccion de Programas
Sociales y la Unidad responsable del Programa “En buenas manos”. En caso de
que la persona beneficiaria no pueda acudir personalmente, podra asistir en su
lugar un representante que viva en el mismo domicilio y que presente copia de
identificacion y carta firmada por la persona beneficiaria donde se explique
parentesco y motivo por el cual no pudo asistir.
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6.3.- Causales de Retencion, Suspension o Baja:

Incurrir en actividades contrarias a los objetivos o lineamientos del Programa seran
causas para la cancelacion del apoyo. La institucion encargada de proporcionar los
apoyos que se mencionan en estas Reglas de Operacion, podra retener o suspender
los apoyos en los siguientes casos:

6.4.- Retencion

e No proporcionar la informacion completa para su incorporacion al Programa;

e No presentar su identificacion oficial al momento de firmar los recibos de vales
de subsidio asi como su comprobante de domicilio;

e No firmar los recibos de vales de subsidio.

6.5.- Suspension o baja

Cuando la nifia o nifio supere la edad para ser beneficiario;

Fallecimiento de la nifia o nifio;

Cuando el beneficiario exprese por escrito su renuncia al apoyo;

Por acumular més de cinco faltas injustificadas de la nifia o nifio a la Estancia

Infantil, Guarderia o Preescolar;

En el caso de la modalidad “B” para madres, padres o tutores en blsqueda de

empleo, cuando habiendo pasado tres meses no acrediten haber conseguido

empleo;

e Falsear o negarse a proporcionar la informacién de seguimiento que requiera la

Direccion de Programas Sociales Municipales;

Incumplimiento de la obligaciones contenidas en estas Reglas de Operacion;

Cambio de residencia a otro municipio;

A solicitud de la persona beneficiaria;

En caso de que la persona beneficiaria se dirija de manera irrespetuosa, o con

agresiones fisicas y/o verbales hacia las y los funcionarios del Programa;

e En caso de que la Estancia Infantil, Guarderia o Preescolar en la cual se
encuentre inscrita la nifia o nifio decida rescindir el convenio de colaboracion con
el Gobierno Municipal de Guadalajara o que por causas de incumplimiento en las
obligaciones se dé por terminado de manera anticipada. Sin embargo, en este
supuesto se le dara la opcion al beneficiario de inscribir a la nifia o nifio en
alguna Estancia Infantil, Guarderia o Preescolar que tenga convenio vigente, para
que siga.obteniendo el beneficio;

e Hacer uso indebido del apoyo realizando actos de proselitismo; y

Cuando el responsable de la Estancia Infantil, Guarderia o Preescolar notifique a

la Unidad responsable del Programa "En buenas manos", que el menor ya no
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asiste a la misma, ha sido dado de baja y/o cuenta con adeudo en dicha
Institucion.

e [a Direccion y la Unidad responsable del Programa "En buenas manos", tendran
la facultad de cancelar el apoyo en el momento en que el beneficiario incumpla
con algunos de los puntos antes mencionados, posteriormente tendra la
obligacion de presentar dicho expediente ante el Comité Dictaminador asi como
el dictamen de baja previamente elaborado.

e La persona beneficiaria dada de baja tendra la posibilidad de solicitar
nuevamente el apoyo que otorga el Programa y su reincorporacion sera
determinada por el Comité Dictaminador.

7.- PARA LAS ESTANCIAS INFANTILES, GUARDERIAS Y PREESCOLARES
PARTICULARES con domicilio en el Municipio de Guadalajara que deseen
participar en el programa mediante convenio de colaboracion:

7.1-INSCRIPCION DE ESTANCIAS INFANTILES, GUARDERIAS Y
PREESCOLARES AL PROGRAMA

Es facultad del Gobierno Municipal de Guadalajara, a través de la Direccion de Programas
Sociales Municipales y del Programa “En buenas manos” realizar convenios de
colaboracion con cualquier Estancia Infantil, Guarderia o Preescolar ubicada dentro del
Municipio de Guadalajara, con el objetivo de que reciban a las nifias y nifios a cargo de las
personas beneficiarias del Programa.

Derivado de dichos convenios, el Programa contard con una lista de Estancias Infantiles,
Guarderfas y Preescolares, la cual sera publica y podra ser modificada por incumplimiento
o en caso de que la institucion decida rescindir el Convenio con el Gobierno de
Guadalajara.

7.2.- Requisitos para la inscripcion de Estancias Infantiles, Guarderias y Preescolares
al Programa

1. Contar con licencia vigente, expedida por la Direccion de Padron y Licencias del
Municipio de Guadalajara;

2. Presentar identificacion oficial con fotogratia vigente (INE o Pasaporte) en caso de
ser persona fisica. En caso de ser persona moral, se debera acreditar la legitima
representacion de la Estancias Infantil, Guarderia o Preescolar;

3. Acreditar la ubicacion dentro del Municipio de Guadalajara mediante copia de
comprobante de domicilio vigente;

4. Entregar carta dirigida a la o el Tesorero Municipal donde se indiquen los datos
bancarios de la Estancia Infantil, Guarderia o Preescolar, en hoja membretada, con
nombre completo de la o el representante legal, su firma y sello;

5. Entregar estado de cuenta bancaria no mayor a tres meses de antigiiedad;
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7.3.-

Constancia de Situacion Fiscal y opinion de cumplimiento de Obligaciones
Fiscales; y

Cualquier otro que el Comité Dictaminador indique de acuerdo a la operatividad y
gjecucion de El Programa.

DERECHOS, OBLIGACIONES Y PROCEDIMIENTO DE BAJA DE

ESTANCIAS INFANTILES, GUARDERIAS Y PREESCOLARES

7.3.1 Derechos de las Estancias Infantiles, Guarderias y Preescolares

Recibir un trato amable, respetuoso e imparcial por parte de las y los servidores
publicos;

Recibir informacion sobre el Programa y sus Reglas de Operacion;
Confidencialidad y reserva de su informacion personal, conforme a la normativa
vigente;

Recibir el subsidio del Programa sin costo o condicionamiento alguno; y

Presentar denuncias y quejas por posibles actos de corrupcion de las y los servidores
publicos ante las autoridades correspondientes.

7.3.2.- Obligaciones de las Estancias Infantiles, Guarderias y Preescolares

10.

Tratar de manera digna y respetuosa a las y los servidores publicos de la Direccion
de Programas Sociales Municipales;

Conocer el contenido y los alcances de las Reglas de Operacion de El Programa;
Proporcionar a la Direccion toda la informacion que le sea requerida para verificar
el cumplimiento de la normatividad aplicable a El Programa;

Participar y responder las encuestas y evaluaciones sobre el cumplimiento de metas
y objetivos del Programa que realice la Direccion o evaluadores externos;
Proporcionar a la Direccion la documentacion necesaria para recibir el pago de los
subsidios;

Recibir visitas de personal autorizado para la verificacion y validacion las
condiciones en las que opera, asi como para la verificacion y validacion de la
asistencia regular de las nifias y nifios a cargo de las personas beneficiarias del
Programa;

Notificar de manera inmediata a la Direccion cuando las nifias o los nifios acumulen
mas de cinco inasistencias en un mes de manera injustificada;

Notificar de manera inmediata a la Direccion cuando las nifias o los nifios sean
dados de baja de la Estancia Infantil, Guarderia o Preescolar;

Colaborar con la Direccién y la Unidad responsable del Programa “En buenas
manos” para la realizacion de actividades y eventos en beneficio de la nifiez
beneficiaria del Programa;

Colaborar con la Direccion y la Unidad responsable del Programa “En buenas
manos” para la capacitacion permanente del personal que labora en las Estancias
Infantiles, Guarderias o Preescolares;
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11. Entregar informes mensuales a la Direccion sobre la asistencia regular de las nifias y
nifios beneficiarios, para los fines administrativos y de comprobacion. Esto debera
entregarse en formato de oficio emitido por la Estancia Infantil, Guarderia o
Preescolar, firmado por representante legal de la institucion, en hoja membretada y
con sello oficial, en el cual se deberd sefialar ¢l nombre de las personas
beneficiarias, nombre de las nifias y/o nifios, nimero de dias asistidos y ntimero de
faltas durante el mes, asi como su respectiva justificacion si la hubiera;

12. Entregar informe mensual de actividades de la Estancia Infantil, Guarderia o
Preescolar;

13. Atender las recomendaciones e instrucciones emitidas por la Coordinacion
Municipal de Proteccién Civil y de la Direccion de Inspeccion y Vigilancia, ambas
del Municipio de Guadalajara;

14. Notificar a madres, padres o tutores sobre las actividades que requiera el Programa
para su correcta operacion; y

15. Entregar comprobante de recibo fiscal, asi como la documentacion que la Direccion
le requiera.

7.3.3.- Causales de la baja de las Estancias Infantiles, Guarderias v Preescolares

La baja del Programa aplicara para las Estancias Infantiles, Guarderias y Preescolares que
incumplan o incurran en actividades contrarias a los objetivos o lineamientos del Programa.
Las causales de baja son las siguientes:

1. Falsear o no presentar la documentacion obligatoria sefialada en estas Reglas de
Operacion;

2. No cumplir con las obligaciones sefialadas en estas Reglas de Operacion;

3. No notificar a las madres, padres o tutores sobre las actividades que requiera la
Direccion para la correcta operacion del Programa;

4, Realizar actos de proselitismo utilizando los subsidios del Programa;

5. A solicitud de la Estancias Infantil, Guarderia o Preescolar;

6. No atender las recomendaciones e instrucciones emitidas por la Coordinacion
Municipal de Proteccion Civil de Guadalajara y la Direccion de Inspeccion y
Vigilancia, a fin de garantizar la seguridad dentro de sus instalaciones; y

7. No atender las recomendaciones emitidas por supervisores acreditados por la
Direccién sobre su funcionamiento y cumplimiento de las normas aplicables.

7.3.4.- Procedimientos de baja de Estancias Infantiles, Guarderias y Preescolares

Los convenios con Estancias Infantiles, Guarderias o Preescolares que incurran en alguna
de las causales de baja seran rescindidos de inmediato y mediante el levantamiento del acta
de baja correspondiente, misma que detallara las razones de baja y serd firmada por la
Direccion de Programas Sociales Municipales y la Coordinacién de Combate a la
Desigualdad, asi mismo se enviara copia a todas las dependencias firmantes del Convenio y
a la Estancia Infantil, Guarderia o Preescolar en cuestion.
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Las Estancias Infantiles, Guarderias o Preescolares que causen baja, tendran la posibilidad
de solicitar de nueva cuenta su acceso al Programa, una vez atendidas las observaciones
que dieron origen a la causa de baja.

8.- VIGENCIA DE LA CONVOCATORIA:

La vigencia de esta convocatoria serd del dia 25 de abril del 2022, por el periodo que
abarque el ejercicio fiscal 2022 o hasta agotar el techo presupuestal.

9.- AREA RESPONSABLE:

La Coordinacion General de Combate a la Desigualdad, a través de la Direccion de
Programas Sociales Municipales y la Unidad responsable del Programa "En buenas manos"
seran las responsables de administrar y coordinar las actividades relacionadas con la
implementacion del programa.

10.- PUBLICACION DE RESULTADOS

El mecanismo de verificacion serd el de la Matriz de Indicadores de Resultados 2.
Juventudes y apoyo a la nifiez, en su componente niimero 13. Vales para padres, madres y/o
tutores trabajadoras que requieren del cuidado de sus hijas y/o hijos en guarderias o
estancias infantiles privadas entregados, con el indicador porcentaje de vales a padres,
madres y/o tutores trabajadores que requieren del cuidado de sus hijas y/o hijos en
guarderias o estancias infantiles privadas.

El Area de Apoyo de la Direccion de Programas Sociales recabara y proporcionara la
evidencia necesaria para cumplir los medios de verificacion establecidos en la matriz, con
sus componentes y actividades

11.- PROCEDIMIENTO DE LA ENTREGA:

A. Se emite convocatoria para la difusion del Programa “En buenas manos”;
B. Las personas que deseen participar en la convocatoria, deberdn realizar un pre
registro en linea en la siguiente liga: https:/forms.gle/MxZFDeTgWwOQkRSSm6
o En caso de que la persona no pueda realizar pre registro en linea, podra
solicitar cita en los siguientes teléfonos: 33 36 69 13 00 ext. 1551 y 1645
C. Posteriormente se les convocard para finalizar el tramite de inscripcion en las
oficinas de la Coordinacién General de Combate a la Desigualdad en la Unidad
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Administrativa Reforma, ubicada en la calle 5 de febrero 249, esquina calle Analco,
colonia Las Conchas, Guadalajara, Jalisco;

D. Con base en la disponibilidad de recursos, los criterios de elegibilidad y los criterios
de seleccion descritos en las Reglas de Operacion, el Comité Dictaminador
designara el Padron de Beneficiarios;

E. Una vez integrado el padron, se comunicara a las personas beneficiarias para que
acudan a la Direccion de Programas Sociales Municipales, o a la ubicacion que ésta
indique, para recibir informacion sobre las Reglas de Operacion y la forma en que
se hara entrega de los apoyos;

F. Se procedera a la difusion de la calendarizacion para la entrega de los beneficios;

G. Las personas beneficiarias serdan convocadas para firmar los recibos de vales de
subsidio, y recibiran una copia del mismo. En dicha cita deberan presentar:

e Original y copia de Identificacion Oficial.
e Copia de comprobante de domicilio con antigliedad no mayor a tres meses.

H. Las personas beneficiarias deberan entregar copia de recibo de vale de subsidio a la
Estancia Infantil, Guarderia o Preescolar al que acude la nifia o nifio a su cargo
como pago o parte del pago de la mensualidad correspondiente.

I. Para la conformacion de expedientes de pago y posterior dispersion, las Estancias
Infantiles, Guarderias o Preescolares deberan entregar:

e Oficio emitido por la institucion de cuidado infantil donde se acredite
asistencia regular de cada nifia o nifio beneficiario que acude a la institucion
y se especifiquen faltas justificadas o injustificadas;

e Informe mensual de actividades de la Estancia Infantil, Guarderia o
Preescolar;

e Comprobante de recibo fiscal de la Estancia Infantil, Guarderia o Preescolar;

e La documentacion necesaria para la formacion de expedientes de pago que
establezca la Direccion de Programas Sociales Municipales.

J. Se realizaran las dispersiones, como subsidio por el servicio de cuidado infantil
otorgado a las y los beneficiarios, a las Estancias Infantiles, Guarderias o
Preescolares que cumplan con los requisitos y documentacion necesaria para la
comprobacion.

12.- RESTRICCIONES PARA EL REGISTRO

Segun lo establecido por reglas de operaciones para el programa “EN BUENAS MANOS”
aprobadas para el ejercicio fiscal 2022.

13.- DATOS DE CONTACTO PARA MAYORES INFORMES RESPECTO AL
PROGRAMA

El tramite de inscripcion de las personas beneficiarias y de las Estancias Infantiles,
Guarderias y Preescolares se podra realizar previa cita en las oficinas de la Coordinacion
General de Combate a la Desigualdad, con domicilio en la Unidad Administrativa Reforma,
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ubicada en la calle 5 de febrero 249, esquina calle Analco, colonia Las Conchas,
Guadalajara, Jalisco.

Para solicitar cita deberan realizar pre registro en las siguientes plataforma:

a. Para madres, padres o tutores que trabajan, en busqueda de empleo o estudiantes;
que residen en el Municipio de Guadalajara, que requieren del cuidado de nifia o
nifio a su cargo; con el objetivo de incorporar a la mayor cantidad de personas
identificadas como poblacién objetivo, considerando la disponibilidad presupuestal:
https:/forms.gle/MxZFDeTgWwOQkR5Sm6

b.Para Estancias infantiles, Guarderias y Preescolares particulares con domicilio en el
Municipio de Guadalajara que deseen participar en el programa mediante convenio de
colaboracion: https:/forms.gle/Cveub3ZPYBZ3bCiVA

En caso de que la persona solicitante no pueda realizar pre registro en linea, debera
comunicarse a los siguientes teléfonos para solicitar cita: 33 36 69 13 00 ext. 1551 y 1645

14.-COMITE DICTAMINADOR:

El Comité Dictaminador deberé sesionar al menos 2 dos veces al aio con al menos el 50%
cincuenta por ciento mas uno de sus integrantes. Las votaciones se harin de manera
nominal y la aprobacién de los asuntos de su competencia se dara por mayoria simple de
los asistentes a la sesion.

15.- PROCEDIMIENTO PARA QUEJAS, DENUNCIAS, INCIDENCIAS,
INCONFORMIDAD DE PERSONAS BENEFICIARIAS Y CIUDADANOS.

En caso de existir quejas o denuncias con motivo de la ejecucion del programa y con
motivo de las medidas de aislamiento social que han sido dictadas por las autoridades
competentes, deberdn presentarse a la Contraloria Ciudadana de Guadalajara, en los
siguientes mecanismos que tiene habilitados:

L- Linea directa Whatsapp 33126-42356,

II.-Pagina de Internet en la siguiente liga https./guadalajara.gob.mx/denuncias/

[I1.- Correo electronico: denuncias@guadalajaragob.mx

En el modulo de atencion de la Contraloria Ciudadana, ubicado en Avenida 5 de
febrero niimero 249, colonia Las Conchas, Guadalajara, se recibiran por escrito las
quejas, denuncias y/o inconformidades, acorde a las disposiciones que en materia de
salubridad general se encuentren vigentes.

16.- AVISO DE PRIVACIDAD/PROTECCION DE DATOS PERSONALES
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El manejo de los expedientes que se formen con motivo de la presente convocatoria,
ademas de cualquier otro dato personal recabado, estaran a lo dispuesto por la
normatividad vigente y el siguiente Aviso de Privacidad publicado en el portal
oficial:

https:/transparencia. guadalajara. gob.mx/avisosprivacidad
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ANEXO VI

EL GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA A TRAVES DE LA
COORDINACION GENERAL DE COMBATE A LA DESIGUALDAD

EMITE LA SIGUIENTE

CONVOCATORIA

Del programa: “Corazén de Barrio”.

DIRIGIDA A:

La poblacion residente en Guadalajara por atender en los “Centros de Bienestar Comunitario”
también conocidos como “Corazon de Barrio”, seran los nifios, nifias, jévenes, hombres,
mujeres, y adultos mayores a través de talleristas y capacitadores certificados, grupos
comunitarios organizados, Asociaciones Civiles, empresas, Dependencias Municipales,
Estatales o Federales.

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que el Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara en su articulo 235
Sexies dispone que la Coordinacion General de Combate a la Desigualdad, tiene por objeto
fomentar ¢l desarrollo y la ejecucion de programas sociales que impulsen el progreso social
responsable e incluyente, para garantizar un crecimiento equitativo y sustentable para la
poblacion municipal.

SEGUNDO: Que en sesion extraordinaria del Ayuntamiento de Guadalajara celebrada el
dia 28 de marzo de 2022, fue aprobado el decreto municipal correspondiente a la iniciativa
de decreto con dispensa de tramite del licenciado Jesus Pablo Lemus Navarro, Presidente
Municipal, que autoriza las Reglas de Operacion por las que a través de la Direccion de
Programas Sociales Municipales sera responsable de administrar y coordinar las actividades
relacionadas con los Centros Semilla, para el Ejercicio Fiscal 2022 de las cuales se emite la
presente convocatoria, al tenor de las siguientes

BASES

1.- OBJETIVO GENERAL:

Coordinar e implementar actividades que fomenten la cohesion social y el bienestar
comunitario en los “Centros de Bienestar Comunitario” también conocidos como “Corazon de
Barrio”, convirtiéndolos en un espacio seguro para el desarrollo personal y colectivo de la
ciudadantia.
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2.- OBJETIVOS ESPECIFICOS:

[. Utilizar los centros “Centros de Bienestar Comunitario™ también
conocidos como “Corazon de Barrio” como nucleos de reconstruccion
del tejido social de la ciudad.

[1. Facilitacion de espacios dentro los “Centros de Bienestar Comunitario”
también conocidos como “Corazon de Barrio” a la comunidad,
asociaciones civiles y organos de gobierno para la imparticion de cursos
y talleres y capacitaciones enfocados a la nifiez, la juventud, adultos
mayores, hombres y mujeres que vivan en Guadalajara. Siempre y
cuando cumplan con los requisitos establecidos y sean aprobados por el
Comitée de Supervision.

I1I. Desarrollar acciones que fomenten la integracién comunitaria por
medio de eventos recreativos, culturales y/o artisticos.
IV.  Otorgar recursos a asociaciones, maestros o capacitadores

especializados en los temas de interés de la comunidad para generar
cursos, talleres o actividades que fomenten el desarrollo personal y
colectivo.

V. Involucrar a los usuarios del centro en actividades de retribucion al
municipio.

VI.  Propiciar el desarrollo de unidades econémicas y generacion de empleo,
por medio de la capacitacion para el trabajo y el autoempleo.

VII. Celebrar los acuerdos con otras dependencias para llevar a cabo
trabajos intermunicipales y de coordinacion interinstitucional, en cuanto
sean compatibles y necesarios para lograr un objetivo social; y

VIIIL. Lograr una comunicacion directa con los habitantes del Municipio para
identificar sus principales necesidades y demandas, canalizandolas a
las instancias gubernamentales correspondientes a fin de que sean
atendidas y resueltas. Asi como dar a conocer la informacion del
municipio respecto a los programas, asesorias y servicios que les
ofrece.

3.-CARACTERISTICAS DEL APOYO:

a) Modalidad 1: Concesion parcial de un salon o espacio dentro de un Centro de Bienestar
Comunitario, durante el tiempo que determine el comité de supervision para la imparticion de
clases o talleres que se alineen a los objetivos del programa.

b) Modalidad 2: Recurso dirigido a asociaciones civiles para la imparticion de cursos,
actividades o eventos dentro de los “Centros de Bienestar Comunitario” también conocidos
como “Corazon de Barrio” que aborden distintas tematicas que promuevan el desarrollo
personal y colectivo de la ciudadania, generando condiciones idoneas para la cohesion social
y la integracién comunitaria.

a. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD;
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Modalidad 1: Requisitos para obtener la concesion de un espacio dentro de los Centros
Corazon de Barrio, dirigida a talleristas y capacitadores certificados, grupos comunitarios
organizados, Asociaciones Civiles, Dependencias Municipales, Estatales o Federales.
Presentar la solicitud ante la Direccién de Programas Sociales Municipales y al Area de
Apoyo en Centros de Bienestar Comunitario conocida como Jefatura del programa “Corazon
de Barrio”.

Modalidad 2: Requisitos para obtener recursos para la implementacion de cursos, talleres o
capacitaciones en los “Centros de Bienestar Comunitario” también conocidos como “Corazon
de Barrio” dirigidos a asociaciones civiles. Presentar la documentacion ante la Direccion de
Programas Sociales Municipales y al Area de Apoyo en Centros de Bienestar Comunitario
conocida como Jefatura del programa “Corazdn de Barrio™.

5.- DOCUMENTACION REQUERIDA Y LUGAR DE ENTREGA;

Modalidad 1:

I. Nombre y domicilio del solicitante;

II. Documentacion que acredite la formacion y dominio de la disciplina a
impartir;

[11. La explicacion detallada de la actividad a realizar;

IV. El nimero aproximado de personas que participaran en el evento,
curso o taller a realizar;

V. El horario y duracién del evento, curso o taller;

VI. La sujecion a los términos y condiciones establecidas en las
presentes Reglas de Operacion; y

VIIL. El compromiso al buen uso, mantenimiento y responsabilidad de
los posibles dafios que pudieran llegar a ocasionarse en el bien inmueble y mobiliario
solicitado durante el periodo a autorizar.

Modalidad 2:

[. Acta constitutiva

[I. Comprobacién de pertenecer al padron estatal de

asociaciones civiles

II1. Cedula de situacion fiscal

IV. Presentar un plan de actividades con las propuestas de contenido de las mismas.

Los documentos deberan presentarse en original y copia como se sefiala a continuacion, sin
enmendaduras ni tachaduras.

El tramite de registro se podra realizar en las oficinas de la Coordinacion General de Combate
a la Desigualdad, con domicilio en la Unidad Administrativa Reforma, ubicada en la calle 5
de febrero 249, esquina calle Analco, colonia Las Conchas, Guadalajara, Jalisco, teléfono 33
36 69 13 00 ext. 1551 y 1645,0 en su caso, por medio de la plataforma en linea que se
determine para este fin.
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6.- DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES;

Derechos:

[. Recibir un trato igualitario y sin discriminacion por razon de la edad,
sexo, raza, origen, condicion social, religién, opinién o circunstancias
personales;

I1. Integridad fisica y moral, ademas de un trato digno y respetuoso;

III. Confidencialidad y a la no divulgacion de los datos personales que
figuren en sus expedientes o historiales, de acuerdo con la Ley de
Proteccion de Datos;

[V. Acceder libremente a servicios y prestaciones de calidad, siempre
que cumplan los requisitos establecidos para ello;

V. Cese voluntario en el disfrute de los servicios; y.

VI. Utilizar los servicios e instalaciones comunes del Centro de Bienestar
Comunitario durante el horario de apertura.

VII. Poner en conocimiento del o la responsable del Centro de Bienestar
Comunitario cualquier anomalia o irregularidad que, a su juicio, se aprecie
en relacion con el funcionamiento del Centro de Bienestar Comunitario o
con los servicios y programas que se desarrollen.

Obligaciones:

I. Utilizar los bienes inmuebles conforme a lo indicado en este ordenamiento;

II. Mantener limpio y conservar en buen estado el bien inmueble y su mobiliario, tanto en su
interior como en su exterior;

III. Cooperar en el mantenimiento y demés acciones que se precisen para el buen
funcionamiento de las actividades ahi realizadas;

IV. Permitir y facilitar a la Coordinacion la inspeccion del bien inmueble, la supervision de
las actividades realizadas, asi como acatar las recomendaciones que aquella emita para la
mejor conservacion del bien inmueble;

V. Proporcionar listado de asistencias;

VI. Al terminar la vigencia de la autorizacién, el bien inmueble y mobiliario deberé estar en
las mejores condiciones, toméndose en consideracion el deterioro normal por el uso ordinario;
y

VII. Solicitar con treinta dias hdbiles de antelacién al término de la autorizacion, para la
revision en la renovacion de la misma justificando el proposito de ésta.

VIIL En caso de ser beneficiario de la Modalidad 1 participar en al menos 5 actividades de
retribucion al municipio cada 6 meses, comprobables con un sello por actividad, estampado
en la cartilla de sellos proporcionada por el programa.

Responsabilidades.
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I Talleristas y capacitadores certificados, grupos comunitarios organizados,
Asociaciones Civiles, Dependencias Municipales, Estatales o Federales que utilicen
algun Centro de Bienestar Comunitario, quedan obligados a:

II.  Utilizar los bienes inmuebles conforme a lo indicado en este ordenamiento;

[II.  Mantener limpio y conservar en buen estado el bien inmueble y su mobiliario, tanto en
su interior como en su exterior;

IV. Cooperar en el mantenimiento y demds acciones que se precisen para el buen
funcionamiento de las actividades ahi realizadas;

V.  Permitir y facilitar a la Coordinacién la inspeccién del bien inmueble, la supervision
de las actividades realizadas, asi como acatar las recomendaciones que aquella emita
para la mejor conservacion del bien

VI.  inmueble;

Proporcionar listado de asistencias;

VII. Al terminar la vigencia de la autorizacion, el bien inmueble y mobiliario debera estar
en las mejores condiciones, tomandose en consideracion el deterioro normal por el uso
ordinario; y

VIII.  Solicitar con treinta dias habiles de antelacion al término de la autorizacion, para la
revision en la renovacion de la misma justificando el propdsito de ésta.

IX.  En caso de ser beneficiario de la Modalidad 1 participar en al menos 5 actividades de
retribucion al municipio cada 6 meses, comprobables con un sello por actividad,
estampado en la cartilla de sellos proporcionada por el programa.

X.  Es responsabilidad de talleristas y capacitadores certificados, grupos comunitarios
organizados, Asociaciones Civiles, Dependencias Municipales, Estatales o Federales a
los que se les otorga un espacio para que los derechos de las personas usuarias que
utilicen algin Centro de Bienestar Comunitario sean atendidos.

Motivos para suspender el apoyo.

Son causas de suspension de la autorizacion del uso de los Centro de Bienestar Comunitario:

I. Cuando a quien se le entrego el uso parcialmente del bien inmueble, deje de utilizarlo por
mas de 15 quince dias naturales;

II. Prestar, arrendar o subarrendar parcialmente las instalaciones de los Centro de Bienestar
Comunitario;

[II. Cualquier incumplimiento de las obligaciones sefialadas;

IV. No solicitar la renovacion de la Concesion en el término establecido;

V. Cualquier incumplimiento a los términos y condiciones para su uso; y

VL. La utilizacion para fines distintos a lo autorizado.

VIL. En caso de ser beneficiario de la modalidad 1 no participar en al menos 5 actividades de
retribucion al municipio cada 6 meses.

Motivos para causar baja del apoyo.

Son causas de revocacion de la autorizacion del uso de los Centro de Bienestar
Comunitario:

I. Cuando a quien se le entrego el uso parcialmente del bien inmueble, deje de utilizarlo por
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mas de 15 quince dias naturales;

II. Prestar, arrendar o subarrendar parcialmente las instalaciones de los Centro de Bienestar
Comunitario;

[11. Cualquier incumplimiento de las obligaciones sefialadas;

IV. No solicitar la renovacion de la Concesion en el término establecido;

V. Cualquier incumplimiento a los términos y condiciones para su uso; y

V1. La utilizacion para fines distintos a lo autorizado.

VII. En caso de ser beneficiario de la modalidad 1 no participar en al menos 5 actividades de
retribucion al municipio cada 6 meses.

7.- TEMPORALIDAD DE LA CONVOCATORIA.
El periodo de registro sera a partir de la publicacién de la presente convocatoria y hasta el dia
31 de diciembre del 2022 o al agotar el techo presupuestal.

Tendran preferencia las personas en situacion de vulnerabilidad.

8.- AREA RESPONSABLE;
La Coordinacion General de Combate a la Desigualdad a través de la Direccion de
Programas Sociales Municipales y la Jefatura del programa “Centros de Bienestar
Comunitario” también conocido como “Corazon de Barrio™” sera la responsable de
administrar y coordinar las actividades relacionadas a la correcta implementacion del
programa.
Unidad Ejecutora del Gasto: UEG02 Direccion de Programas Sociales Municipales.

9.- PUBLICACION DE RESULTADOS;

Se realizara con apego al Capitulo Segundo de la Ley de Desarrollo Social para el Estado
de Jalisco y conforme a la Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios. Durante la ejecucion del
programa, en todo momento y por los medios visuales y de difusion adecuados se
debe hacer del conocimiento publico la siguiente leyenda: "Este Programa es de
caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus
recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta
prohibido su uso con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los
establecidos en el propio Programa. Quien haga uso indebido de los recursos de éste
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la
autoridad competente".

10.- PROCEDIMIENTO DE LA ENTREGA;
Modalidad 1:

Una vez recibida la solicitud de uso temporal de alguno de los Centro de Bienestar
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Comunitario, la Direccién de Programas Sociales Municipales y el Area de Apoyo en
los Centros de Bienestar Comunitario conocida como “Jefatura del programa
“Corazén de Barrio”, presentaran al Comité de Supervision las solicitudes que
contengan todo lo establecido en las presentes Reglas de Operacion, y de otorgarse el
uso por dicho Comité la Direccién de Programas Sociales Municipales y el Area de
Apoyo en los Centros de Bienestar Comunitario conocida como “Jefatura del
programa “Corazon de Barrio”, sefialara los dias y horario para su uso de acuerdo
con la disponibilidad de espacios y con la finalidad de evitar que se empalmen con
actividades previamente autorizadas. Ninguna autorizacion para el uso de los Centros
de bienestar comunitario podré exceder de seis meses. Y en ningin caso se podra
sobrepasar el periodo de la administracion. Las dependencias municipales, estatales o
federales que realicen actividades fijas dentro de los Centros Corazén de Barrio
tendran autorizacion por tiempo determinado. Se formalizara la autorizacion del uso
del espacio a través de un oficio firmado por ambas instancias en donde se debe
atender a los lineamientos mencionados en las reglas de operacidn.

Modalidad 2:
Una vez recibida la solicitud y la documentacion requerida, la Direccion de Programas
Sociales Municipales y el Area de Apoyo en Centros Corazon de Barrio conocida
como “Jefatura de Centros Corazon de Barrio”, presentaran al Comité de Supervision
las solicitudes que contengan todo lo establecido en las presentes Reglas de
Operacion, y en caso de ser aprobadas, las personas morales beneficiadas obtendran el
recurso establecido para ejecutar las actividades descritas en las reglas de operacion.

11.- RESTRICCIONES PARA EL REGISTRO;

No se podra otorgar autorizacion para el uso parcial de los Centro de Bienestar
Comunitario cuando los fines sean los siguientes:

I. Actividades sindicales, religiosas o partidistas;

I1. Eventos que impliquen el consumo de bebidas alcohdlicas;

I11. Actividades privadas de tipo social tales como festejos, cumpleaiios, bodas, primeras
comuniones, matrimonios o similares; IV. Actividades meramente lucrativas;

V. Que el bien inmueble sea destinado para casa-habitacion; y

VI. Cualquier otro uso que resulté contrario a los fines propios de los bienes inmuebles

12.- DATOS DE CONTACTO PARA MAYORES INFORMES RESPECTO AL
PROGRAMA;

Presentarse en las oficinas de la Direccion de Programas Sociales Municipales, ubicadas
en Calle 5 de febrero 249, colonia las Conchas en ésta ciudad de Guadalajara, al
teléfono 33-36-69-13-00 extensiones 1485 y 1541

13.- COMITE DICTAMINADOR;
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El programa contard con un Comité Dictaminador que tendrd como objetivo conocer y
determinar el padron del mismo; y operard, asi como se conformara de la forma estipulada
por las reglas de operacion del programa vigentes para el ejercicio fiscal.

14.- PROCEDIMIENTO PARA QUEJAS, DENUNCIAS, INCIDENCIAS,
INCONFORMIDAD DE PERSONAS BENEFICIARIAS Y CIUDADANOS.

En caso de existir quejas o denuncias con motivo de la ejecucion del programa y con motivo
de las medidas de aislamiento social que han sido dictadas por las autoridades competentes,
deberdn presentarse a la Contraloria Ciudadana de Guadalajara, en los siguientes mecanismos
que tiene habilitados:

1.- Buzones fisicos: Ubicados en las distintas sedes del gobierno municipal;

I1.- Linea directa Whatsapp 33126-42356,

II1.- Linea telefonica a través del nimero telefénico: (33) 36691300 ext. 8238;
IV.- Pégina de Internet en la siguiente liga https.//guadalajara.gob.mx/denuncias/

V.- Correo electrénico: denuncias(dguadalajaragob.mx

VL.- De manera presencial en el médulo de atencion de la Contraloria Ciudadana, ubicado en
Avenida 5 de febrero niimero 249, colonia Las Conchas, Guadalajara, de lunes a viernes, de
09:00 a 15:00 horas; y

VIIL.- Mddulos itinerantes para recepcion de denuncias en lugares publicos en dénde se
celebran eventos masivos.

15.- AVISO DE PRIVACIDAD/PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El manejo de los expedientes que se formen con motivo de la presente convocatoria,
ademas de cualquier otro dato personal recabado, estaran a lo dispuesto por la
normatividad vigente y el siguiente Aviso de Privacidad publicado en el portal
oficial:

https:/transparencia.guadalajara. gob.mx/avisosprivacidad

Una vez aprobado el listado de personas beneficiarias por el Comité Dictaminador, serd
responsabilidad de la Coordinacion de Combate a la Desigualdad, a través de la Direccion de

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al
desarrollo social", Pagina8de9
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Programa Sociales Municipales y el Area de Centros de Bienestar Comunitarios, el resguardo
de cada uno de los expedientes en la oficina del Programa Corazéon de Barrio, estardn
disponibles para los ejercicios de auditoria que dispongan las entidades competente

16.- CASOS NO PREVISTOS

Cualquier situacion no prevista en la presente Regla de Operacion, sera evaluada y resuelta
por el Comité Dictaminador, siempre y cuando se cuente con el visto bueno de la
Coordinacion General de Combate a la Desigualdad.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al
desarrollo social", Pagina9de9
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ANEXO VII

CONVOCATORIA DEL PROGRAMA “GUADALAJARA
INCLUYENTE”’ EN EL MUNICIPIO DE GUADALAJARA, JALISCO.

CONVOCATORIA PROGRAMA “GUADALAJARA INCLUYENTE”

PRIMERO: Que el Cédigo de Gobierno Municipal de Guadalajara en su articulo 235
Sexies y 235 novies dispone que la Coordinacion General de Combate a la Desigualdad,
tiene por objeto fomentar el desarrollo y la ejecucion de programas sociales que impulsen el
progreso social responsable e incluyente, para garantizar un crecimiento equitativo y
sustentable para la poblacién municipal.

SEGUNDO: Que en sesion extraordinaria del Ayuntamiento de Guadalajara celebrada el
dia 28 de marzo de 2022, fue aprobado el decreto municipal nimero (esperar a saber cudl
es) correspondiente a la iniciativa de decreto con dispensa de tramite del licenciado Jesus
Pablo Lemus Navarro, Presidente Municipal, que autoriza las Reglas de Operacion, tiene
por objeto autorizar el programa denominado (asignar nombre de su programa), asi como
las Reglas de Operacion para el Ejercicio Fiscal 2022 de las cuales se emite la presente
convocatoria, al tenor de las siguientes

CONVOCA

A las Asociaciones Civiles sin fines de lucro del municipio de Guadalajara, a participar en
el programa denominado ‘’Guadalajara Incluyente’ cuyo objetivo es: brindar un servicio
de calidad e incluyente en la administracion publica para todas las Personas con
Discapacidad que viven y transitan en el municipio de Guadalajara, desde una perspectiva
de derechos humanos

BASES
COBERTURA

El programa beneficiard a las Asociaciones Civiles del municipio de Guadalajara que
cumplan con los requisitos de la presente convocatoria, de acuerdo al alcance presupuestal
y sujeto a la vigencia del programa.

DEL APOYO

e Se entregara a las Asociaciones civiles un apoyo econdmico por capacitar a personal
del servicio publico, en materia de cultura de discapacidad.

CRITERIOS DE SELECCION DE LOS BENEFICIARIOS
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Se considerara que las A.C. que pretendan acceder a los apoyos del Programa deberan:

a) Desarrollar actividades que tengan incidencia positiva en comunidades o grupos de

Personas con Discapacidad.

b) Entregar documentacion completa;

¢) Congruencia entre objetivos, metas y actividades programadas;
d) Presentar un presupuesto explicito de su programa a desarrollar;
e) Presentar metas claras y cuantificables.

El Comité debera basarse en los siguientes criterios generales:

a)
b)

La disponibilidad presupuestaria;
La necesidad real del Proyecto y su impacto, tomando en cuenta los argumentos de
las A.C.

RECEPCION DE SOLICITUDES

Las personas representantes de las Asociaciones Civiles interesadas en participar en el
programa deberdn presentarse en la ventanilla unica de la Coordinacion General de
Combate a la Desigualdad, ubicadas en Calle 5 de febrero 258, colonia las Conchas en esta
ciudad de Guadalajara, dentro del horario de atencion de las 09:00 a las 15:00 horas, de
lunes a viernes; con los siguientes documentos en original y copia para cotejo:

a)
b)

c)

d)

Acta Constitutiva debidamente protocolizada ante notario putblico

Acta que acredita la representacion legal de la Asociacion

Documentos que acrediten su inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes

(RFC); .

Clave unica de inscripcion (CLUNI) o constancia de inicio de tramite, asi como su

acuse de recibo;

Comprobante de domicilio (Correspondencia y Fiscal);

Identificacion oficial de la mesa directiva de la A.C;

Cuenta bancaria a nombre de la Asociacion Civil;

Contar con la emision de comprobante fiscal digital a través de internet (CFDI);

Proyecto de capacitacion, que contemple el Plan Operativo; que contenga nombre

de A.C., objetivos, descripcion de actividades o programa de capacitacion.

Entregar documentacion requerida en los tiempos que marca la convocatoria, en la

ventanilla Ginica de la Coordinacién General de Combate a la Desigualdad

Debera de firmar una carta bajo protesta de decir la verdad que contenga los

siguientes aspectos:
Yo en pleno uso de mis
facultades declaro bajo protesta de decir verdad ante esta Coordinacién
General de Combate a la Desigualdad que la informacion y la documentacion
que comparto es auténtica, veraz y original, a su vez manifiesto que ningtin

"Este programa es ptiblico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos
al desarrollo social.
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miembro de la mesa directiva de la  asociacion  civil
es funcionario publico de ningun nivel de

gobierno, tanto municipal, estatal o federal y no tenemos parentesco con
ningun funcionario en los 3 niveles de gobierno, ni ascendente ni
descendente hasta por lo menos 4to nivel consanguineo.

DURACION DE LA CONVOCATORIA

Esta convocatoria permanecerd abierta a partir del 02 de mayo de 2022 al 25 de mayo del
mismo afio o hasta agotar la partida presupuestal.

SELECCION DE ASOCIACIONES BENEFICIARIAS

e Cerrada la convocatoria, la dependencia responsable presentara las solicitudes al
Comité Dictaminador para su validacion y priorizacion.

e El Comité Dictaminador validara las solicitudes con base en los criterios de
seleccion contenidos en las presentes bases, priorizara las solicitudes por orden
cronologico en que fueron recibidas por la dependencia responsable, y autorizara el
listado de Asociaciones beneficiarias.

NOTIFICACION

e La Direccion de Inclusion y Atencion para Personas con Discapacidad como
responsable del programa notificard el resultado del Comité Dictaminador a todas
las Asociaciones Civiles que participaron en la convocatoria via correo electronico
dos dias habiles después de la seleccion de Comité Dictaminador.

e A las que fueron aceptadas se les notificara el proceso de entrega.

ENTREGA DEL APOYO

El apoyo se entregard en 2, 3 o hasta 4 exhibiciones dependiendo la duracion de la
capacitacion, curso o taller.

CAUSALES Y PROCESO DE SUSPENSION O BAJA DEL APOYO
Serén causas de baja del Programa:

. Cuando la institucion beneficiaria exprese por escrito su renuncia al apoyo;
1. Por proporcionar informacion falsa y/o alterada, o documentos apécrifos para
cumplir con los requisitos solicitados;
III.  En caso de no firmar el recibo correspondiente al apoyo
IV.  No cumplir con las obligaciones establecidas en las presentes Reglas de Operacion;
V.  Cambio de residencia a otro municipio, estado o pais de la institucion beneficiaria

El proceso de suspension o baja sera determinado por medio de Comité Dictaminador, con
base a lo establecido en este apartado.

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos
al desarrollo social”.
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MEDIDAS DE COMPROBACION DE GASTO DEL RECURSO

1. La documentacion y comprobacion de gasto se realizara de acuerdo el tipo de apoyo
con los siguientes:

2. 1. Acta del Comité donde se aprueba el pago al beneficiario (OSC) junto con la
relacion de las personas y servicios otorgados;

3. 2. Convenio de colaboracion con la OSC; y

4. 3. Comprobante fiscal.

5. 4. Registro de servidores publicos asistentes a cursos y capacitaciones.

6. La auditoria, control y vigilancia del Programa “Guadalajara Incluyente” estara a

cargo de la UEG, la Tesoreria Municipal, la contraloria ciudadana y aquellas
dependencias facultadas para la revision del ejercicio de los recursos aplicados en el
Programa “"Guadalajara Incluyente” cada una de éstas en el ambito de su
competencia.

MEDIDAS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

En caso de existir quejas o denuncias con motivo de la ejecucion del programa y con
motivo de las medidas de aislamiento social que han sido dictadas por las autoridades
competentes, deberdn presentarse a la Contraloria Ciudadana de Guadalajara, en los
siguientes mecanismos que tiene habilitados:

[.  Linea directa Whatsapp 33126-42356,
II.  Pagina de Internet en la siguiente liga https.//guadalajara.gob.mx/denuncias/
III.  Correo electronico: denuncias@guadalajaragob.mx

En el médulo de atencion de la Contraloria Ciudadana, ubicado en Avenida 5 de febrero
niamero 249, colonia Las Conchas, Guadalajara, se recibiran por escrito las quejas,
denuncias y/o inconformidades, acorde a las disposiciones que en materia de salubridad
general se encuentren vigentes.

AVISO DE PRIVACIDAD/PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

El manejo de los expedientes que se formen con motivo de la presente convocatoria,
ademas de cualquier otro dato personal recabado, estaran a lo dispuesto por la
normatividad vigente y el siguiente Aviso de Privacidad publicado en el portal oficial:

hitps://transparencia.guadalajara. gob.mx/avisosprivacidad

Los casos no previstos en la presente convocatoria seran resueltos con base a las Reglas de

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos
al desarrollo social".
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Operacion del Programa “Estancias Infantiles Municipales”, o en su caso por el comité
dictaminador.

CONTACTO DEL PROGRAMA
1. Via telefénica:

Al 33 3669 1300 extension 1486 o 1628, Direccidon de Inclusién y Atencion para
Personas con Discapacidad.

2. De manera personal:
Avenida 5 de febrero numero 249, colonia Las Conchas, Guadalajara, Jalisco.
Para mayor informacién del programa consulte las reglas de operacion en:

https://transparencia.guadalajara.gob.mx/gacetamunicipal

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos
al desarrollo social".
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ANEXO VIII

CONVOCATORIA DEL PROGRAMA “‘EQUIDAD
EDUCATIVA” EN EL MUNICIPIO DE GUADALAJARA,
JALISCO.

EL GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA A TRAVES DE LA
COORDINACION GENERAL DE COMBATE A LA DESIGUALDAD emite la
siguiente:

CONVOCATORIA PROGRAMA “EQUIDAD EDUCATIVA”

PRIMERO: Que el Cddigo de Gobierno Municipal de Guadalajara en su articulo 235
Sexies y 235 novies dispone que la Coordinacion General de Combate a la Desigualdad,
tiene por objeto fomentar el desarrollo y la ejecucion de programas sociales que impulsen el
progreso social responsable e incluyente, para garantizar un crecimiento equitativo y
sustentable para la poblacion municipal.

SEGUNDO: Que en sesion extraordinaria del Ayuntamiento de Guadalajara celebrada el
dia 28 de marzo de 2022, fue aprobado el decreto municipal nimero (esperar a saber cual
es) correspondiente a la iniciativa de decreto con dispensa de tramite del licenciado Jesus
Pablo Lemus Navarro, Presidente Municipal, que autoriza las Reglas de Operacion, tiene
por objeto autorizar el programa denominado (asignar nombre de su programa), asi como
las Reglas de Operacion para el Ejercicio Fiscal 2022 de las cuales se emite la presente
convocatoria, al tenor de las siguientes

CONVOCA

A estudiantes con discapacidad de nivel basico y media superior que residan en el
municipio de Guadalajara a participar en el programa denominado Equidad Educativa cuyo
objetivo es: Mejorar la calidad de vida de las y los estudiantes con discapacidad por medio
de herramientas tecnologicas que permitan acceder a una educacion inclusiva, de calidad y
con informacidon accesible. Esta convocatoria se hace bajo el tenor de las siguientes

BASES
COBERTURA

El programa beneficiara a las y los estudiantes con discapacidad del municipio de
Guadalajara que cumplan con los requisitos de la presente convocatoria, de acuerdo al
alcance presupuestal y sujeto a la vigencia del programa.
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DEL APOYO

e Se entregara a las y los estudiantes con discapacidad a través de sus madres, padres

o tutores una tableta electronica con accesibilidad digital.

CRITERIOS DE SELECCION DE LOS BENEFICIARIOS

L
1L
I11.

IV.

Ser estudiante activo con discapacidad del nivel basico o medio superior;

Ser Residente del municipio de Guadalajara

Los estudiantes con discapacidad deberan estar registrados ¢ incorporados en el
padrdn de personas posibles beneficiarias del programa;

Acreditar la discapacidad mediante Certificado de Discapacidad emitido por la
Unidad de Valoracion de Personas con Discapacidad, dependiente de la Secretaria
de Salud, mismo que debera contener la existencia de discapacidad, su naturaleza,
su grado y temporalidad o en su defecto credencial de discapacidad, emitida por el
DIF Jalisco.

RECEPCION DE SOLICITUDES

a)
b)
c)

d)

€)

Ser estudiante con discapacidad del nivel basico o medio superior;

Constancia de estudios, certificado o Kardex certificado por la institucion educativa
Contar con su Certificado de Discapacidad o en su defecto credencial de
discapacidad, emitida por el DIF Jalisco.

Dos cartas de recomendacion, una de algin docente del plantel y otra del director del
plantel (El plantel debera ser al que pertenezca el estudiante).

Presentarse en la ventanilla unica de la Coordinacion General de Combate a la
Desigualdad, ubicada en Calle 5 de febrero 258, colonia las Conchas en esta ciudad
de Guadalajara, dentro del horario de atencion de las 09:00 a las 15:00 horas, de
lunes a viernes; con los siguientes documentos en original y copia para cotejo:

i.  Identificacion oficial con fotografia vigente de padre o tutor (credencial de

elector, pasaporte o cedula profesional);

ii.  Acta de Nacimiento del solicitante

iii.  Firmar la carta de recibido el dia de la entrega del apoyo.

iv.  Debera de firmar una carta bajo protesta de decir la verdad que contenga los
siguientes aspectos:
Yo en pleno uso de mis
facultades declaro bajo protesta de decir verdad ante esta Coordinacion
General de Combate a la Desigualdad que la informacion y la documentacion
que comparto es auténtica, veraz y original, a su vez manifiesto que no soy
funcionario publico de ningtn nivel de gobierno, tanto municipal, estatal o
federal y no tengo parentesco con ningun funcionario en los 3 niveles de

"Este programa es puiblico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos
al desarrollo social”,
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gobierno, ni ascendente ni descendente hasta por lo menos 4to nivel
consanguineo.

v.  Comprobante de domicilio con vigencia no mayor a tres meses para acreditar
la residencia de ambos en el Municipio de Guadalajara; los cuales pueden
ser:

Recibo de servicio de energia eléctrica (CFE) vigente;

Recibo de servicio de agua potable y alcantarillado (SIAPA);

Teléfono fijo o servicio de cable de cualquier compaiiia;

Pago de predial del afio en curso a nombre del solicitante y/o de algin

eo g

familiar directo
e. Constancia de Residencia emitida por la Secretaria General del Municipio de
Guadalajara.

DURACION DE LA CONVOCATORIA

Esta convocatoria permanecera abierta partir del 02 de mayo del 2022 al 25 de agosto del
mismo afio o hasta agotar la partida presupuestal.

SELECCION DE PERSONAS BENEFICIARIAS

e Cerrada la convocatoria, la dependencia responsable presentara las solicitudes al
Comité Dictaminador para su validacion y priorizacion.

e El Comité Dictaminador validara las solicitudes con base en los criterios de
seleccion contenidos en las presentes bases, priorizard las solicitudes por orden
cronoldgico en que fueron recibidas por la dependencia responsable, y autorizara el
listado de personas beneficiarias.

NOTIFICACION

e la Direccion de Inclusién y Atencion para Personas con Discapacidad como
responsable del programa notificara el resultado del Comité Dictaminador a todas
las personas que participaron en la convocatoria via telefonica dos dias habiles
después de la seleccion de Comité Dictaminador.

e A las que fueron aceptadas se les notificaré el proceso de entrega.

ENTREGA DEL APOYO

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos
al desarrollo social”.
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La entrega del apoyo se llevara a cabo en 2 eventos protocolarios, el primero realizado el
dia 28 de septiembre del 2022 con el 50 % de los beneficiarios y el segundo el dia 26 de
octubre del mismo afio con el otro 50%

CAUSALES Y PROCESO DE SUSPENSION O BAJA DEL APOYO
Seran causas de baja del Programa:

a) Cuando el beneficiario exprese por escrito su renuncia al apoyo;

b) Por proporcionar informacién falsa y/o alterada, o documentos apodcrifos para
cumplir con los requisitos solicitados;

¢) En caso de no firmar el recibo correspondiente al apoyo; por parte del padre, madre
o0 tutor.

d) Cambio de residencia a otro municipio, estado o pais.

El proceso de suspension o baja sera determinado por medio de Comité Dictaminador, con
base a lo establecido en este apartado.

MEDIDAS DE COMPROBACION DE GASTO DEL RECURSO
La firma del recibo de apoyo por parte de la persona beneficiaria.

1. Mediante factura emitida por parte del proveedor donde se detalle el producto y sus
especificaciones asi como el monto total de la compra.

2. Evidencia fotografica del recurso adquirido.

3. Evidencia fotografica donde se visualice al beneficiario recibiendo el apoyo.

MEDIDAS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
En caso de existir quejas o denuncias con motivo de la ejecucion del programa y

con motivo de las medidas de aislamiento social que han sido dictadas por las
autoridades competentes, deberan presentarse a la Contraloria Ciudadana de
Guadalajara, en los siguientes mecanismaos que tiene habilitados:

|.- Buzones fisicos: Ubicados en las distintas sedes del gobierno municipal;

Il.- Linea directa Whatsapp 33126-42356,

lll.- Linea telefénica a través del nimero telefonico: (33) 36691300 ext. 8238;
IV.- Pagina de Internet en la siguiente liga https.//guadalajara.gob.mx/denuncias/

V.- Correo electrénico: denuncias@guadalajaragob.mx

VI.- De manera presencial en el médulo de atencion de la Contraloria Ciudadana,
ubicado en Avenida 5 de febrero nimero 249, colonia Las Conchas, Guadalajara,
de lunes a viernes, de 09:00 a 15:00 horas; y

"Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos
al desarrollo social".

68

™Y T



VIl.- Modulos itinerantes para recepcion de denuncias en lugares publicos en
dénde se celebran eventos masivos.

AVISO DE PRIVACIDAD/PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

El manejo de los expedientes que se formen con motivo de la presente
convocatoria, ademas de cualquier otro dato personal recabado, estaran a lo
dispuesto por la normatividad vigente y el siguiente Aviso de Privacidad

publicado en el portal oficial:
https:/transparencia.guadalajara. gob.mx/avisosprivacidad

Los casos no previstos en la presente convocatoria seran resueltos con base a las
Reglas de Operacion del Programa “Estancias Infantiles Municipales”, o en su
caso por el comité dictaminador.

CONTACTO DEL PROGRAMA

1. Via telefénica:

Al 33 3669 1300 extension 1486 o 1628, Direccion de Inclusion y Atencion para Personas

con Discapacidad.

2. De manera personal:

Avenida 5 de febrero ntimero 249, colonia Las Conchas, Guadalajara, Jalisco.
Para mayor informacion del programa consulte las reglas de operacion en:

https://transparencia.guadalajara.gob.mx/gacetamunicipal

"Este programa es publico, afeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos
al desarrollo social".
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ANEXO IX

EL GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA A TRAVES DE LA COORDINACION
GENERAL DE COMBATE A LA DESIGUALDAD EMITE LA SIGUIENTE:

CONVOCATORIA
DEL PROGRAMA: Somos Todas y todos

DIRIGIDA A:

La presente convocatoria esta dirigida a jovenes habitantes del municipio de Guadalajara. Jalisco
con interés en relacion a aspectos culturales, artisticos, deportivos, prolesionales. de
emprendimiento, salud (mental y sexual), seguridad y medio ambiente.

CONSIDERANDOS

PRIMER: Que el Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara en su articulo 235 Sexies
dispone que la Coordinacion General de Combate a la Desigualdad, tiene por objeto fomentar ¢l
desarrollo v la ¢jecucion de programas sociales que impulsen el progreso social responsable e
incluyente, para garantizar un erecimiento equitativo y sustentable para la poblacion municipal.
SEGUNDO: Que en sesion extraordinaria del Ayuntamiento de Guadalajara celebrada el dia 28 de
marzo de 2022, fuc aprobado el decreto municipal numero 1D12/35/22 correspondiente a la
iniciativa de decreto con dispensa de tramite del licenciado Jests Pablo Lemus Navarro, Presidente
Municipal. que auioriza las Reglas de Operacion, tiene por objeto autorizar ¢l programa
denominado “Juventudes™ también conocido como “Somos Todas y Todos™, asi como las Reglas de
Operacion para el Ejercicio Fiscal 2022 de las cuales se emite la presente convocatoria, al tenor de
las siguientes.

BASES
1. OBJETIVO GENERAL

Il ol jetivo es incidir en los procesos de aprendizaje, formacion y crecimiento integral de las y los
jovenes tapatios, debido a que serdn futuros representantes ¢ integrantes de la sociedad: por lo cual
sc¢ busca incidir en los habitos y practicas de las juventudes mediante la creacion, desarrollo y
estimulo de estrategias o herramientas que les permitan contribuir a su entorno de formas
trascendente, es asi que la preparacion individual de cada uno es necesaria para que se
desenvuelvan optimamente y construyan un entorno favorable.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Incidir de manera positiva en el medio ambiente de nuestra ciudad, a través del fomento de
ostrategias sustentables y sostenibles.
II.  Promover el cuidado y preservacion de los recursos y espacios naturales.

Pagina 1de 13
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VI
VIL

VIIIL.

XI.
XIL

XIII.

Fomentar medidas de prevencion para generar una convivencia pacifica y libre de
violencia; asi como conocer los tipos y modalidades para identificar los riesgos de los
mismos.

Concientizar respecto a la reproduccion sexual y riesgos de las enfermedades sexuales.
Fomentar la creacion de ayuda a través de la colaboracion comunitaria.

Impulsar medidas preventivas de seguridad en temas de delincuencia y violencia.

Incidir de manera positiva en la formacion y crecimiento profesional. tanto para cl trabajo
informal como formal.

Aprovechamiento de espacios para la ejecucion de bazares.

Atender a las colonias con mayor incidencia delictiva a través de la canalizacion deportiva.
Ampliar posibilidades de relacion e interaccion en las comunidades.

Disminucion de la delincuencia y pandillerismo por medio de actividades recreativas.
Impulsar la apropiacion del entorno publico por parte de los ciudadanos y brindar espacios
de expresion para mostrar el talento de artistas locales.

Contribuir al desarrollo integral de las y los jovenes que utilizan el arte urbano
como un medio de expresion y a su vez abonar al proceso de formacion de
identidad.

CARACTERISTICAS DEL APOYO

En el ejercicio fiscal 2022, el Gabierno Municipal de Guadalajara, a través de la Coordinacion
General de Combate a la Desigualdad implementa ¢l programa Somos Todas y Todos del cual se
desprenden las modalidades de “Animo Guadalajara”™, “Juega Mi Barrio™, “Mi Local”, “Cuidado Mi
Ciudad™, “La Salud Que Quicro™, y “Juntos y Seguros™; por lo cual es que se desarrolla la presente

convocatoria.

El presupuesto para el ¢jereicio fiscal 2022 corresponde hasta $500,000.00 por cada modalidad
(Quinientos Mil de Pesos 00/100 M.N.), siendo un total de $3°000,000.00 (Tres Millones de Pesos
00/100 M.N.); quedando sujeto a suficiencia presupuestal.

Se contempla por Animo Guadalajara hasta 500 beneficiarios,

Cuidando M1 Ciudad hasta 1,500 beneficiarios,

La Salud Que Quiero hasta 1,200 beneficiarios,

Juega Mi Barrio hasta 2,200 beneficiarios,

Mi Local hasta 1.000 beneficiarios v,

Juntos y Seguros hasta 500 jovenes beneficiarios.

Las y los beneficiarios del programa tendran la opertunidad de participar en diversas
actividades donde podran alcanzar técnicas, estrategias, conocimientos. habilidades y hasta
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plasmar sus ideas o emociones; por otra parte, durante el desarrollo de las mismas contaran

o dispondran de material pragmatico y didactico segtin la modalidad:

En la modalidad Animo Guadalajara las actividades son las siguientes:

[ A las y los jovenes participantes se les asignara un espacio para ilustrar.

I1. Se proporcionara el material adecuado para realizar los murales, segin su
diseio. Dentro de los materiales se brinda a disposicion del artista pintura
vinil, aerosoles, brochas, pinceles, extension para pintar, rodillo, mascara de

pintura, lonas y bandeja de pintura.

11 Material de souvenirs.

V. Reconoeimientos por su participacion.

V. A las y los beneficiarios se les brindara un incentivo econdémico.

VL. Conforme a la ilustracion la compensacion economica corresponde a un pago

de $600 (Pesos 00/100 M.N) por cada m2 pintado correspondiente a la
dimension  del  espacio asignado. (considerar apartado de requisitos,

documentacion requerida y procedimiento de la entrega.)

En la modalidad de Cuidando Mi Ciudad las actividades son las siguientes:

[. Capacitaciones en materia de reforestacion.

[I. Se podra participar en un concurso de fotografia.

a.
b.

o

d.

En caso de ser ganador se otorgard una compensacion econdmica.

Primer lugar: Premio por la cantidad de $3.000.00 (tres mil pesos 00/100
M.N) ademads de un reconocimiento por su participacion.

Segundo lugar: Premio por la cantidad de $2,000.00 (dos mil pesos 00/100
M.N) ademas de un reconocimiento por su participacion.

Tercer lugar: Premio por la cantidad de $1,000.00 (mil pesos 00/100 M.N)
ademas de un trofeo y reconocimientos por su participacion.

(considerar apartado de requisitos, documentacion requerida y procedimiento de la

entrega.)

111, Talleres de educacion ambiental y manejo de residuos, promoviendo la aplicacion
de las tres “R™, reducir, reciclar y reutilizar.
IV. Material de souvenirs.

V. Talleres de educacion ambiental y manejo de residuos, promoviendo la aplicacion de las

tres “R™, reducir, reciclar y reutilizar.
VI. Cursos de Huertos (urbanos y en hogar).

En la modalidad de La Salud Que Quiero las actividades son las siguientes:

. Capacitaciones y talleres respecto a tabis y mitos de la reproduccion sexual.
II. Herramientas de ensenanza, con el fin de brindar apoyo didactico que permitira reforzar el

aprendizaje de cada sesion o conferencia,
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I11. Constancia que acredite la participacion de las y los jovenes en los talleres/conferencias.

I'V. Matenial de souvenirs.

Iin la modalidad de Juega Mi Barrio las actividades son las siguientes:

I,
1.
11
V.
V.
VI.

VIL
VIIL.

IX.

Balones para desarrollar los torneos y partidos de fathol y basquetbol.

Uniformes para las y los equipos de futhol y basquetbol.

Entrega de aguas y sueros para la hidratacion.

Medallas para los integrantes de los primeros tres lugares en competencias.

Trofeos para primeros lugares en competencias de futbol y basquetbol.

Se contara con la presencia de un arbitro en todos los partidos para poder garantizar una
sana y justa competencia.

Las y los jovenes inscritos tendran la oportunidad de competir por lo siguiente:

Para los torneos, partidos, juegos o competencias se entregara un premio al equipo o
concursante primer lugar; para ello sera necesario que los ganadores firmen de recibido
(considerar apartado de requisitos, documentacion requerida y procedimiento de la

entrega.):

Iin caso de ser ganadores se otorgard una compensacion econdmica segin las siguientes
disciplinas:

I Futbol v basquethol por categoria femenil y varonil:

a. Primer lugar: Premio por la cantidad de §$7,000.00 (sicte mil pesos 00/100
M.N) ademas de un trofeo v reconocimientos per su participacion.
b. Segundo lugar. Premic por la cantidad de $3,000.00 (tres mil pesos 00/100
M.N)
c. Tercer lugar. Premio por la cantidad de $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M.N)
I1. Break Dance
a. Primer lugar: Premio por la cantidad de $5,000.00 (cinco mil pesos 00/100
M.N) ademas de reconocimientos por su participacion.
b. Segundo lugar. Premio por la cantidad de $3,000.00 (tres mil pesos 00/100
M.N)
¢. Tercer lugar. Premio por la cantidad de $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M.N)
111, Skate
a.  Primer lugar: Premio por la cantidad de $5.000.00 (cinco mil pesos 00/100
M.N) ademas de reconocimientos por su participacion.
b. Segundo lugar. Premio por la cantidad de $3,000.00 (tres mil pesos 00/100
M.N)
¢.  Tercer lugar. Premio por la cantidad de $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M.N)
IV. Bikers
a. Primer lugar: Premio por la cantidad de $5,000.00 (cinco mil pesos 00/100
M.N) ademas reconocimientos por su participacion.
b. Segundo lugar. Premio por la cantidad de $3.000.00 (tres mil pesos 00/100
M.N)
¢. Tercer lugar. Premio por la cantidad de $2,000.00 (dos mil pesos 00/100 M.N)
V. Batallas de Rap
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a. Primer lugar: Premio por la cantidad de $5,000.00 (cinco mil pesos 00/100
M.N) ademas de reconocimientos por su participacion.

b, Segundo lugar. Premio por la cantidad de $3,000.00 (tres mil pesos 00/100
M.N)

c. Tercer lugar. Premio por la cantidad de $2.000.00 (dos mil pesos 00/100 M.N)

Acceso gratuito a las canchas del Gobierno Municipal de Guadalajara.

En la modalidad de Juntos y Seguros las actividades son las siguientes:

1L

VI.

Talleres enfocados en la promocion de una vida libre de violencia,

Capacitaciones enfocadas en brindar orientacion a jovenes en conflicto para dar la

oportunidad que las y los jovenes se incorporen a la sociedad de manera positiva, con el |
proposito de evitar cometer algin tipo de delito y agresion.

Reconacimiento Municipal al Joven sobresaliente el cual considera los apartados de:

1. Cultura (literatura, musica, danza, teatro, artes visuales y artesanias)

2 Deporte (jovenes sobresalientes)

L2

. Académico (sobresalientes)
4. Civico (activistas. cultura de paz)
5. Cientifico (aportaciones. estudios, investigacion®

6. Humanistico (Jovenes que hayan realizado investigacién o aportaciones en las areas
sociales o humanistas).

Premiacion a las y los jovenes investigadores en tema de seguridad, cultura de paz vy
construccion de la comunidad.

Trofeos y Reconocimientos para los premios del Joven Sobresalientc y a jovenes
investigadores en tema de seguridad.

Material de souvenirs.

En la modalidad de Mi Local las actividades son las siguientes:

IL.
[1.

La asignacion de un espacio.

Participacion en los bazares,

Durante el bazar se contara con el apoyo de musicos talentosos para generar un
ambiente amigable y atractivo para los posibles consumidores.

Material souvenirs.

Orientacion educativa para microempresas por medio de la contratacion de servicios

profesionales.

##%Las actividades a realizar estan sujetas a cambios segun lo requiera el programa o por

situaciones externas que impidan la realizacion del mismo, ***
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4. REQUISITOS

La presente convocatoria esta abierta para personas jovenes con interés en la en el arte urbano,
medio ambiente, deportivos, salud sexual. mental, scguridad, emprendimiento ¢ innovacion;
quienes busquen participar deberan tomar en cuenta los siguientes puntos:

Para la modalidad de Animo Guadalajara los requisitos son:

. Ser residentes jovenes del municipio de Guadalajara, Jalisco.
II.  Rango de edad 15 a 29 anos, poblacion por grupos de rango de edad es de:
a. Mujeres y hombres de 15 a 17 anos.
b.  Mujeres y hombres de 18 a 24 anos.
c. Mujeres y hombres de 24 5 29 anos.
II.  Presentar propuesta de la obra o pintura a ilustrar.
I[II.  La propuesta debe ser un concepto original.
IV.  No se permiten ilustraciones u obras que manifiesten o contribuyan a la violencia, ataquen a
la moral, agresividad o sean copyright.
[II.  Exposicion de los motivos por los cuales te gustaria formar parte.
IV, Llenado de formulario en tiempo y forma:
https://forms.gle/dfx2ULW75M AURJaM9

Para la modalidad Cuidando Mi Ciudad los requisitos son:

. Serresidentes jovenes del municipio de Guadalajara, Jalisco.
1. Rango de edad 15 a 29 anos, poblacidn por grupos de rango de edad es de:
a. Mujeres y hombres de 15 a 17 afos.
b.  Mujeres y hombres de 18 a 24 afios.
¢. Mujeres y hombres de 24 a 29 aios.
1. Para el caso del concurso de fotografia se solicita presentar alguna evidencia fotografica de
su trabajo realizado con anterioridad.
IV.  Las imdgenes deben ser originales y tienen que ser tomadas por el participante.
V. No se permiten ilustraciones que manifiesten o contribuyan a la violencia, ataquen a la
moral, agresividad o sean copyright.
VI, Segin lo requiera la Direccion de Juventudes se invita tomar en cuenta la tematica que se
solicite en fotogralia.
VIL.  Llenado de formulario en tiecmpo y forma:
hitps:/Torms.gle/dfx2ULW75MAURJaM9

Para la modalidad de La Salud Que Quiero los requisitos son:

[ Ser residentes jovenes del municipio de Guadalajara, Jalisco.
1. Rango de edad 12 a 29 afios.

a. Mujeres y hombres de 12 a 14 arios.

b. Mujeres y hombres de 15 a 17 afos.

¢. Mujeres y hombres de 18 a 24 anos.
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11
V.

Mujeres y hombres de 24 a 29 afos.

Exposicion de los motivos por los cuales te gustaria formar parte.
Llenado de formulario en tiempo y forma:
https://forms.gle/X fshzErQjPTTgtt67

Para la modalidad de Juega Mi Barrio los requisitos son:

I11.

V.

VL
VIL

Rango de edad 12 a 29 afios.
a. Mujeres y hombres de 12 a 14 anos.
b. Mujeres y hombres de 15 a 17 anos.
c. Mujeres y hombres de 18 4 24 afios.
d.  Mujeres y hombres de 24 a 29 anos.
En torneos de futbol es necesario la conformacion de un equipo con once integrantes, con
opcion de categoria femenil o varonil.
En torneos de Basquetbol es necesario la conformacién de un equipo con siete integrantes
con opeion de categoria femenil o varonil.
En las disciplinas de break dance, skate, bikers y batallas de rap se solicita mencionar el
numero de participantes y los nombres de los integrantes.
Mencion de dos contactos de emergencia por participante.
Exposicion de los motivos por los cuales te gustaria [ormar parte.
Llenado de formulario en tiempo y forma:

https://forms.gle/hkhRjHnEfCywrF5Y9

Para la modalidad Mi Local los requisitos son:

L
1.
11

a.
b.

C.

Grupos juveniles, con algin negocio propio.

Ser residentes jovenes del municipio de Guadalajara, Jalisco.
Rango de edad 15 a 29 afos.

Mujeres y hombres de 15 a 17 afios.

Mujeres y hombres de 18 a 24 afios.

Mujeres y hombres de 24 a 29 anos.

Los giros de venta son (a-p):
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Gastronomia  (No se permite alimentos que requieran de tanques de gas).

a. Artesanias

b. Joyeria

C Antigiiedades

d Arte

[ Plantas

f Articulos artesanales
g Accesorios

h. Mascotas

i Cuidado personal
i Fcologicos

k. Hogar

1 Ropa

m. Manualidades

. Regalos

IV. Calzado

No se periniten articulos, obras o materiales que manifiesten o contribuyan a la violencia,
ataquer a la moral, agresividad y comercio ilegal.
V. Exposicion de los metivos por los cuales te gusiaria formar parte del bazar,
V1. Lienado de formulario en ticmpo y forma:
https://forms.gle/5qY vQIxca WCXDuTA

Para la modalidad de Juntos v Seguros los requisitos son:

I.  Serresidentes jovencs del municipio de Guadalajara, Jalisco.
I.  Rango de edad 12 a 29 afios.

fa—

a. Mujeres y hombres de 12 a 14 aios.

b. Mujeres y hombres de 15 a 17 afios.
c. Mujeres y hombres de 18 a 24 afios.
d. Mujeres y hombres de 24 a 29 afos.
[I.  Exposicion de los motivos por los cuales te gustaria formar parte.
IV.  Para el premio municipal al joven sobresaliente debera presentar la o el interesado

evidencia fotografica, documental o constancia que acredite el hecho de ser reconocido o
participado de manera académica o personalmente en tematicas culturales, deportivas,
académica, civico y humanistico. ,
V. Para el premio de seguridad la o el interesado deberd presentar su propuesta con los

siguientes apartados:

a.  Introduccion

b. Problematica

c. Justificacion

d. Propuesta de scguridad
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e. Conclusion
Iin segunda instancia la Direccion de Juventudes determinara la seleccion de los
tres mejores proyectos evaluando que la propuesta sea viable, accesible, atractiva,
estratégica y con buena redaceion
Iin tercera instancia los seleccionados se reuniran con la directora de la Direccion
de Juventudes para presentar su proyecto y sustentar el motivo de ser la mejor
propuesta.
La directora determinara conforme a su exposicion quien de los tres participantes
ganara el premio.

V1. Llenado de formulario en tiempo y forma:
https://forms.gle/XtsbzErQjPTTgtt67

Es necesario considerar en las modalidades de Animo Guadalajara, Juega Mi Barrio y
Cuidando Mi Ciudad las siguientes consideraciones; si es que la opcion de interés y de
participacion tiene relacion con la entrega de recurse economico:

I. Para la enfrega de compensacion cconomica y en caso de ser mayor de edad es necesario
presentar mediante un escrito lo siguiente:
a. Por cada participante presentar INE y CURP
b. Finmar carta donde se declare bajo protesta de deeir verdad que recibio el pago.
¢ Adjuniar el comprobante de pago yue el municipio le realizé,

**En el caso de Juega Mi Barrio por equipo o grupo conformado de varios integranies; ya sca en
categoria fementl o varonil se deberd designar un representante para la entrega del recurso, **

II.  Para la entrega de compensacion cconomica, en caso de ser menor de edad y recibir el
apoyo es necesario preseniar o siguienic:
a. Una constancia de estudios expedida por parte de la institucion educativa a la que esté
mscrito o tarjeta de estudiante con holograma vigente
b. Presentar INE y CURP del padre o tutor,
¢.  Firmar carta por parte del menor y tutor donde se declare bajo protesta de decir verdad que
recibio el pago y se adjunte el comprobante de pago que ¢! municipio le realizé.

**in el caso de Juega Mi Barrio por equipo o grupo conformado de varios integrantes; v ya sea en

categoria femenil o varonil se debera designar un representante para la entrega del recurso. **

5. DOCUMENTACION REQUERIDA
Las y los jovenes que deseen insciibirse para ser beneficiarios de las actividades de los presentes
programas deberan presentar fisicamenie en la Direccion de Juventudes o subir lo requerido

mediante  formulario  de  Google Forms o enviar  al  correo  electrénico
(Juventudes(@guadalajara.gob.mx) la siguiente informacion escaneada.
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5 Comprobante de domicilio que acredite la residencia en el Municipio de Guadalajara.
{No mayor a tres mescs).
11. En caso de ser mayor de edad presentar INE.

*#*Los formatos procedentes de los programas para ser acreedores a los beneficios del
programa pueden estar sujetos a cambios por consideracion de la Direccion de Juventudes
para proteccion de datos, cuidado, vigilancia y desarrollo de las actividades, ***

6. DERECHOS Y OBLIGACIONES

Derechos:

| & Contar con informacion clara.

II.  Recibir todos los servicios de manera gratuita.

11 Iin caso de fuerza mayor elegir de manera libre si permanecen o se separan del programa.
IV.  Que reciban un trato atento por parte de los operadores del programa.

V. Contar con un espacio digno para poder desarrollar sus actividades.

VL. Formar parte en la constitucion inicial de los colectivos productivos que se formen desde
el programa.
VII.  Presentar quejas o denuncias ante abusos por operadores del programa.
VIII.  Recibir aviso previo de suspension como beneficiario del programa. en caso de mala
conducta para recibir de esta manera la oportunidad de modificarla y permanecer.

Obligaciones:

i . Completar el proceso de inscripeion en el programa para su registro oficial al Padrén de
Beneficiarios.
I[I.  Guardar buena conducta en todo momento, esto implica: respeto hacia sus companeros y a

los operadores del programa.

Il Mantener los siguientes requisitos de permanencia:

IV.  Conocer y cumplir con las regias establecidas sobre horarios u otras que se consideren
necesarias para el adecuado desarrollo y ejecucion dei programa.

7. SANCIONES
Por agresion fisica:
Es causal de baja inmediata ¢l lesionar fisicamente a cualquiera de los operadores del programa
durante la sesion; si fuera del horario de la sesion alguno de los operadores del programa es
agredido fisica o verbalmente puede causar baja inmediata del agresor. previa consideracion del
caso ante la Direccion de Juventudes.

Por consideracion especial:

En el caso que alguna situacion fuera detectada por los operadores del programa, y que estos
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consideren que fuese de alto riesgo para los mismos y para los beneficiarios, se debera extender un
reporte especial el cual debera contener al menos los siguientes elementos:

. Dirigir el reporte de baja al Titular de la Direccion de Juventudes del Gobierno de

Guadalajara
I[I.  Fecha en que acontecio la problemadtica
I[I1.  Nombre de la persona o personas en conflicto
IV, Descripeion detallada de la situacion, incluyendo las consecuencias y riesgos posibles
V. Nombre del responsable que reporta

8. VIGENCIA DE LA CONVOCATORIA

[La vigencia de esta convocatoria inicia para de acuerdo a sus modalidades, de la manera siguiente:
Cuidando Mi Ciudad a partir del dia 09 de mayo, Animo Guadalajara el 11 de mayo, Juntos y
Seguros el 16 de mayo, Mi Local 18 de mayo, Juega Mi Barrio el 23 de mayo y La Salud Que
Quiero el 25 de mayo; por el periodo que abarque el ejercicio fiscal 2022 o hasta agotar el techo
presupuestal.

9. AREA RESPONSABLE

La Coordinacion General de Combate a la Desigualdad a través de la Direccion de Juventudes del
Gobierno Municipal de Guadalajara seran las responsables de administrar, coordinar y desarrollar
las actividades correspondientes a “Animo Guadalajara™, “Cuidando Mi Ciudad™, “La Salud Que
Quiero”, “Jucga Mi Barrio™, “Juntos y Seguros™ y “Mi Local™ mediante sus Areas de Apoyo.

10. PUBLICACION DE RESULTADOS

La Direccion de Juventudes serd la encargada de realizar la promocion y difusion, asi como
compartir de manera publica informacion relacionada donde se mencione cudles han sido las y los
beneficiarios, con el [in de mantener visible y al alcance de todas y todos datos de interés de
resultados logrados por parte de la Direccion de Juventudes.

11. PROCEDIMIENTO DE LA ENTREGA

El dia correspondiente a las actividades de los programas se debera considerar lo siguiente:

.  Entrega de material didactico.
1. Entrega de material pragmatico.
III.  Asignacion de espacios.
IV, Acompaiiamiento, asesorfa y ensefanza de conocimientos puntuales por parte de los
instructores segin la modalidad del programa.
V. Reconocimiento o constancia que acredite su participacion en los programas.
V1.  Entrega de premios, trofcos o medallas.
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VII.  Para la compensacion econdmica se requiere firmar una carta bajo protesta de decir verdad
en donde se especifique el monto, fecha y hora de la entrega del apoyo y adjuntar el
comprobante de pago que el municipio ha realizado.

Los matcriales a entregar estarin sujetos a cambios segun ¢l recurso disponible o por disipaciones

externas que impidan otorgar lo propuesto.
12. RESTRICCIONES PARA EL REGISTRO

Las modalidades “Animo Guadalajara™, “Cuidando Mi Ciudad™, “La Salud Que Quiero™, “Juega Mi
Barrio™, “Mi Local™ y “Juntos y Seguros™ esta destinado para jovenes con interés en los presentes
rubros; es por ello que no apelan restricciones fuera de lo planteado en este apartado, en requisitos y
documentacion requerida.

13. DATOS DE CONTACTO PARA MAYORES INFORMES RESPECTO AL
PROGRAMA

Para mayor informacion puedes acudir a la Dircccién de Juventudes de Guadalajara con ubicacion
en Marcos Castellanos nimero 120, Colonia Americana; con linea telefonica al teléfono:
3315254599, o contactarte por los medios de comunicacion oficiales a continuacion se anexa el link
correspondientes a las mismas:

Toventudes o puscidagara, gob. o

hitps wws tacehook con uventudes. guadalajara

Itpsnstacranscom quventudesgd?utm_medium copy link
14. COMITE DICTAMINADOR

El Programa contara con un Comité Dictaminador, que tendra como objetivo conocer y determinar
los padrones del programa, asi como coordinar las actividades que se realicen en el marco de!

mismo.
[as Atribuciones del Comité son las siguientes:

I.  Verificar la correcta aplicacion de actividades y administracion del programa;
1. Cuidar por los intereses de los beneficiarios;
IT11.  Proponer mejoras para el programa;
IV.  Vigilar que ambas partes cumplan con lo correspondiente;

V. Evaluar los casos extraordinarios de jovenes interesaron en ser participes al programa.;
VI, Aprobar los criterios administrativos concernientes a los lincamientos emitidos por
tesoreria, contraloria y transparencia, los cuales seran necesarios para implementar la
correcta comprobacion del Programa. siempre y cuando cuente con el Visto Bueno de la
Coordinacion General de Combate a la Desigualdad;
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VIL

Dictaminar casos extraordinarios o no previstos en las presentes reglas de operacion;

El Comit¢ se encuentra conformado por:

I1.
[I.

15.

Un presidente, quien serd el o la Titular de la Coordinacion General de Combate a la
Desigualdad:;

Un secretario, quién sera el o la Titular de la Dircecion de Juveniudes;

Un representante de un Organismo u Organizacion lider de opinion segin ia moedalidad

dentro del programa.

PROCEDIMIENTO PARA QUEJAS, DENUNCIAS, INCIDENCIAS,
INCONFORMIDAD DE PERSONAS BENEFICIARIAS Y CIUDADANOS

En caso de existir quejas o denuncias con motivo de la gjecucion del programa, deberin presentarse
ante la Contraloria Ciudadana de Guadalajara, en los siguientes mecanismos que tiene habilitados:

11.

111

Linea directa WhatsApp 33126-42356:

Pagina de Iniernet en la siguiente liga:
htips://tramites.guadalajara.gob.mx/tramites/denunciasegura;

Correo clectronico: denunciasi@guadalajara.gob.mx En el modulo de atencién de la
Contraloria Ciudadana, ubicado en Avenida 5 de febrero ntmero 249, colonia Las
Conchas,  Guadalajara,  se  recibiran  vpor escrito  las  quejas, denuncias  y/o

meonformidades.

16. AVISG DE PRIVACIDAD

El manejo de los expedientes que s¢ formen con motivo de la presente convocatoria,
ademds de cualquier otro dato personal recabado, estaran a lo dispuesto por la
normatividad vigente y el siguiente Aviso de Privacidad publicado en ¢l portal oficial:

hitpsi transparencia.guadalagara, sob s ayisosprivacidad
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ANEXO X
EL GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA A TRAVES DE LA
COORDINACION DE COMBATE A LA DESIGUALDAD EMITE LA SIGUIENTE

CONVOCATORIA

Del programa: “De Buenas A La Escuela”.

DIRIGIDA A:

I.- Las alumnas y los alumnos que se encuentren inscritos en escuelas publicas
oficiales del Municipio de Guadalajara, en el nivel de educacion basica
(preescolar, primaria y secundaria).

Il.- Los comerciantes de las papelerias de barrio en el municipio de Guadalajara.

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que el Cédigo de Gobierno Municipal de Guadalajara en su articulo
235 Sexies dispone que la Coordinacion de Desarrollo Combate a la Desigualdad
tiene por objeto fomentar el desarrollo y la ejecucion de programas sociales que
impulsen el progreso social responsable e incluyente, para garantizar un
crecimiento equitativo y sustentable para la poblacion municipal.

SEGUNDO: Que en sesion ordinaria de Ayuntamiento celebrada el dia 28 de
marzo del 2022, fue aprobado el decreto D 12/35/22, correspondiente a la
iniciativa de decreto con dispensa de tramite del licenciado Jesus Pablo Lemus
Navarro, Presidente Municipal, que autoriza las Reglas de Operacion, tiene por
objeto autorizar el programa denominado "De Buenas a la Escuela” asi como las
Reglas de Operacion para el Ejercicio Fiscal 2022, de las cuales se emite la
presente convocatoria, al tenor de las siguientes:

BASES

1.- Objetivo General:

Apoyar a la economia de las familias tapatias, por medio de un apoyo en especie,
que brinde a los estudiantes las herramientas e igualdad para seguir en las aulas.

2.- Objetivos Especificos:

I. Disminuir el indice de desercion escolar en el nivel de educacién basica
del municipio;

Il. Apoyar a la economia familiar: el ahorro para los padres de familia por
estudiante sera en promedio de $1,000.00 mil pesos;
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lll. Combatir la desigualdad: entre los nifos y jovenes al contar con las
mismas herramientas de estudio; e

IV. Incidir en la prevencion del delito en las colonias detectadas por la
Comisaria de Seguridad Publica como zonas prioritarias.

V. V.- Fomentar la reactivacion econémica en las papelerias de barrio, con
la entrega de un vale intercambiable por utiles escolares a los padres
de familia.

3.- Caracteristicas del apoyo

El apoyo que se entrega a cada persona beneficiaria de este programa consiste
en un paquete escolar que incluye lo que se detalla a continuacion:

Paquete escolar para preescolar:

a)

Nifias: playera tipo polo, mas un pants deportivo acorde a la talla de
cada alumno, un par de calzado escolar deportivo, una mochila y un
vale que podra intercambiar por un paquete de Gtiles en la papelerias
previamente registradas; y

Nifos: playera tipo polo, més un pants deportivo acorde a la talla de
cada alumno, un par de calzado escolar deportivo, una mochila y un
vale que podra intercambiar por un paquete de Utiles en la papelerias
previamente registradas.

Paquete escolar para primaria:

a)

Nifias: playera tipo polo, mas un pants deportivo acorde a la talla de
cada alumno, un par de calzado escolar deportivo, una mochila y un
vale que podra intercambiar por un paquete de Utiles en la papelerias
previamente registradas; y

Nifios: playera tipo polo, mas un pants deportivo acorde a la talla de
cada alumno, un par de calzado escolar deportivo, una mochila y un
vale que podra intercambiar por un paquete de Utiles en la papelerias
previamente registradas.

Paquete escolar para secundaria:

a)

Nifas: playera tipo polo, mas un pants deportivo acorde a la talla de
cada alumno, un par de calzado escolar deportivo, una mochila y un
vale que podra intercambiar por un paquete de utiles en la papelerias
previamente registradas; y

Nifos: playera tipo polo, mas un pants deportivo acorde a la talla de
cada alumno, un par de calzado escolar deportivo, una mochila y un
vale que podra intercambiar por un paquete de Utiles en la papelerias
previamente registradas.

El presente programa es de caracter universal, por lo tanto se entregara un
paquete escolar por alumna o alumno matriculado en escuelas publicas
establecidas en el Municipio de Guadalajara en los niveles de preescolar, primaria
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y secundaria conforme a la disponibilidad presupuestal del ejercicio fiscal
correspondiente, inscrita(o) previamente por el personal docente a través de la
Plataforma oficial Recrea.

4.- Criterios de Elegibilidad:

4.1 ALUMNOS Y ALUMNAS

Que la alumna o alumno se encuentre cursando un grado de educacion basica, de
preescolar, primaria o secundaria en algun plantel publico establecido en el
Municipio de Guadalajara, el cual debera estar inscrito en las listas que son
proporcionadas por medio de la Direccion Escolar del Plantel Escolar y/o la
Asociacion de Padres de Familia, en la plataforma: htips://recrea.jalisco.gob.mx

4.2 COMERCIOS EN EL RAMO DE LA PAPELERIA.

De la persona propietaria del negocio o representantes legal de persona juridica o
moral:

|.- Ser Mayor de edad;

Il.- La Unidad econdmica debe tener su domicilio fiscal en el municipio de
Guadalajara; y

Ill.- No estar desempefando cargo alguno como servidor publico (municipal,
organismo publico descentralizado, estatal o federal).

5.- Documentacién requerida y lugar de presentacion:

5.1 COMERCIOS EN EL RAMO DE LA PAPELERIA

I.- Identificacion oficial vigente de la persona solicitante y/o representante legal;
Il.- Clave Unica de Registro de Poblacién, CURP, de la persona solicitante o
representante legal;

[ll.- Licencias de giro municipal 2021 o 2022;

IV.- Comprobante de domicilio particular de la persona solicitante o representante
legal no mayor a 3 meses de antigliedad;

V.- Tratandose de representantes legales, estos deberan entregar copia del acta
constitutiva o documento legal en el que acrediten su personalidad como
representante legal de la unidad econémica.

Los documentos deberan presentarse en original y copia como se sefiala a
continuacion, sin enmendaduras ni tachaduras.

El tramite de registro se podra realizar en las oficinas de la Coordinacion General
de Combate a la Desigualdad, en la Direccion de Guadalajara presente con
domicilio en la Calle Pedro Loza 290, Zona Centro, Guadalajara, Jalisco, teléfono
33 36 69 13 00 ext. 1551 y 1645,0 en su caso, por medio de la plataforma en linea
que se determine para este fin.

6.- Derechos, Obligaciones y Sanciones:
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6.1 Derechos

ALUMNOS Y ALUMNAS BENEFICIARIOS.

|.- Recibir la informacion suficiente sobre la operacion del programa;

I1.- Recibir todos los apoyos/paquetes escolares del programa sin costo o
condicionamiento alguno;

IIl.- Nombrar un representante, en caso de que por imposibilidad fisica la madre,
padre o tutor no pueda acudir a recibir los apoyos/paquetes escolares a que tienen
derecho sus hijas o hijos; y

IV.- Recibir un trato digno y contar con la reserva y privacidad de su informacion
personal.

COMERCIOS EN EL RAMO DE LA PAPELERIA.

|.- Recibir el dispositivo electronico que servira para la recepcion de los vales;

Il.- Conocer y aceptar las presentes Reglas de Operacion; y

Ill.- Formar parte de los grupos de comunicacion y la red de negocio del padrén de
papelerias.

Responsabilidades
|.- Hacer uso correcto del paquete escolar, y
I1.- Uso exclusivo del beneficiario. Derechos:

6.2. Obligaciones

ALUMNOS Y ALUMNAS BENEFICIARIOS.

|.- Aportar la informacion necesaria que le requiera el area responsable de la
operacion del programa.

Il.- No hacer uso indebido de los documentos o articulos del programa como
vender los articulos del beneficio a terceros; y

IIl.- Que la alumna o alumno asista regularmente al plantel educativo al que esté
inscrito.

COMERCIOS EN EL RAMO DE LA PAPELERIA.
|.- Notificar al area responsable del programa cualquier modificacion o cambio en
la informacion presentada al momento de registrarse.

I.- Proporcionar informacion completa y veridica de los documentos
correspondientes;

[1l.- Cumplir con los requisitos establecidos en las presentes reglas de operacion;
IV.- Participar en las actividades de corresponsabilidad del programa;

V.- Permitir que el personal de padrén y licencias puedan verificar el
funcionamiento del negocio, la autenticidad de los documentos entregados,
cuando sea necesario;

VI.- Hacer buen uso de los dispositivos que le sean entregados por el programa,
en caso de falla o pérdida por mal uso la sustitucion corre a cargo del responsable
de la unidad econdmica;

VII.- Cumplir con las especificaciones técnicas que se requieran para el
funcionamiento del dispositivo electronico;

VIIl.- Aceptar el pago con vale de los beneficiarios del programa.
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Sanciones:

a) ALUMNOS Y ALUMNAS BENEFICIARIOS.

|.- Aportar informacion falsa sobre su identidad.

[I- No proporcionar la informacion solicitada por el programa;
I1l.-Duplicar los apoyos/paquetes escolares.
IV.-Fallecimiento de la alumna o alumno beneficiario; e

V Incumplir con alguna de las obligaciones mencionadas.

b) COMERCIOS EN EL RAMO DE LA PAPELERIA.

|.- Brinde Informacion falsa, de mala fe, alterada o incompleta;

Il.- El incumplimiento de las obligaciones establecidas en las presentes Reglas de
Operacion se sancionara con la cancelacion del apoyo.

7.- Vigencia de la Convocatoria.

La vigencia de esta convocatoria inicia el dia de la publicacion de las presentes
reglas de operacién en la Gaceta Municipal del Ayuntamiento de Guadalajara, por
el periodo que abarque el ejercicio fiscal 2022 o al agotar el techo presupuestal.

El periodo de registro sera a partir de la publicacion de la presente convocatoria y
hasta el dia 31 de Diciembre del afo 2022 o al agotar el techo presupuestal

El periodo para el registro de las papelerias de barrio sera a partir del dia 25 de
abril del ano 2022 y hasta el dia 31 de mayo del afo 2022.

8.- Area responsable:

La Coordinacion General de Combate a la Desigualdad a través de la Direccion de
Programa Guadalajara Presente sera la responsable de administrar y coordinar las
actividades relacionadas a la correcta implementacion del programa "De Buenas a
la Escuela" mediante su Area de Apoyo conocida como Jefatura del Programa "De
Buenas a la Escuela”.

9.- Publicacién de resultados:
El listado de personas beneficiarias sera publicado por medio del enlace de
Transparencia correspondiente al programa “De Buenas a la Escuela”, el cual, a

su vez publicara dicho padron en la pagina web de transparencia correspondiente.

Dicha publicacién se realizard con apego al Capitulo Segundo de la Ley de
Desarrollo Social para el Estado de Jalisco.

10.- Procedimiento de entrega:

10.1 ALUMNOS Y ALUMNAS BENEFICIARIOS.
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El Gobierno Municipal realizara la entrega de los paquetes escolares en los
planteles educativos con base en las listas proporcionadas por la Direccion
Escolar o Asociacion de Padres de Familia de los planteles. Para recibir su
paquete escolar, los alumnos podran recibirlo a través del tutor, el cual deberd
entregar una copia de su identificacion oficial vigente y debidamente lleno el
formato “Recibo de Apoyo a Beneficiarios" del Programa "De Buenas a la Escuela”
en el plantel. Formato 1 (anexo 1).

En cada una de las escuelas se conformara un Comité de Padres de Familia,
quienes en conjunto con el personal designado por escuela y del programa de
“Buenas a la Escuela” apoyaran en la entrega de los paquetes escolares. Dicho
comité se integrara con al menos 10 diez Padres de familia voluntarios, quienes
apoyaran con la entrega en el programa.

10.2 COMERCIOS EN EL RAMO DE LA PAPELERIA.
Personas propietarias o representantes legales de las unidades economicas:

Firmar aceptacion del equipo, declaratoria de no ser personas servidores publicos
de ningun nivel de gobierno (municipal, organismo publico descentralizado, estatal
o federal), compromiso donde se establece hacer buen uso del equipo
suministrado y aceptar los derechos, obligaciones y sanciones, asi como las
restricciones de las reglas de operacion del programa y la declaratoria de decir
verdad.

Acudir en la fecha y hora asignada por la Direccion de Guadalajara Presente, para
entregar los documentos establecidos en las presentes reglas de operacion y
recoger su dispositivo electronico.

11.- Restricciones para el registro:

e Dicho apoyo no se entregara a personas que en el mismo ciclo escolar
(2022-2023) ya hubiesen recibido tal;

e Cuando se detecte que existe duplicidad en la informacion;

e Cuando se aporte informacion falsa; y

e Por fallecimiento de la persona beneficiaria.

12.- Datos de contacto para mayores informes respecto al programa:

Las madres, padres y/o tutores podran contactarse con el personal docente de
cada uno de los planteles donde estén inscritas las personas beneficiarias al
respecto.

Aclaraciones:

Direccién de Programa Presente y Jefatura del Programa de Buenas a la Escuela.

Domicilio: 5 de Febrero nimero 249 Unidad Administrativa Reforma
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ITT IR 1

Pedro Loza numero. 290 Colonia Centro
Teléfono: 3669-1300 Ext. 1547 y 1554

Correo electrénico: fromo@guadalajara.gob.mx

13.- Comité Dictaminador:

Se integrara por una persona representante de:

I.- Regidora o Regidor Presidente de la Comision Edilicia de Desarrollo Social,
Humano y Participacion Ciudadana;

II.- Coordinacion General de Combate a la Desigualdad:;

[lI.- Direccién de Educacion del Municipio de Guadalajara;

IV.- Direccién de Programa Guadalajara Presente;

V.- Jefatura del Programa "De Buenas a la Escuela";

VI.- Una persona representante designada por el Consejo Municipal de
Participacion Ciudadana de Guadalajara;

VIl.- Una persona representante de la Comisaria de la Policia Preventiva Municipal
de Guadalajara; y

VIIl.- Direccién de Juventudes de Guadalajara.

Atribuciones del Presidente del Comité dictaminador del programa “De Buenas a
la Escuela” El Coordinador General de Combate a la Desigualdad presidira el
Comite dictaminador del programa “De Buenas a la Escuela”, quien tendra las
siguientes atribuciones:

|.- Proponer los criterios y lineamientos para el cumplimiento de los objetivos del
programa.

Il.- Establecer los lineamientos para la recoleccion de informacion
socioeconomica, desagregada por sexo, con identificacion de hogares,
informacién social, regional, estadistica, y geo referenciada.

IlI- Dar a conocer las disposiciones normativas y presupuestarias del programa.
IV.- Disenar, implementar y promover con calidad y eficiencia, los mecanismos
para agilizar los tramites administrativos del programa.

V.- Establecer los criterios para la distribucion de los recursos del programa.
VI.- Proponer al Comité dictaminador, la politica para coordinar la operacion,
supervision del monitoreo y evaluacion del programa.

Atribuciones del Secretario del Comité dictaminador del programa “De Buenas a la
Escuela” El Director de Programa Guadalajara Presente sera el Secretario Técnico
del Comité dictaminador, quien tendra las siguientes atribuciones:

.- Disenar, implementar y promover con calidad y eficiencia, los mecanismos para
agilizar los tramites administrativos del programa.

Il.- Llevar a cabo el levantamiento de las actas de sesion del Comité dictaminador

del Programa.
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I1l.- Recabar los documentos e informacion necesaria de los beneficiarios del
programa y llevar a cabo la ejecucion de los tramites para la operacion del
programa.

IV.- Capacitar y asesorar a los operadores del programa

V.- Recabar los documentos e informacién necesaria de los enlaces voluntarios
para las entregas del programa.

VI.- Coordinar los esfuerzos para la ejecucion de las entregas del apoyo a los
beneficiarios.

VII.- Convocar a las reuniones del Comité dictaminador del Programa.

Las atribuciones del Comité dictaminador son las siguientes:

I.- Evaluar la informacion relacionada al programa proporcionado por la Direccion
del Programa Guadalajara Presente;

.- Vigilar la correcta aplicacion y administracion del programa;

lll.-Dictaminar casos extraordinarios con las personas beneficiarias del programa
que no estén contemplados en las reglas de operacion;

IV.- Autorizar apoyos a casos especiales no considerados en las presentes Reglas
de Operacion;

V.- Autorizar las condiciones y lineamientos administrativos necesarios para la
entrega de resultados del programa;

VI.- Aprobar los criterios administrativos concernientes a los lineamientos emitidos
por tesoreria, contraloria y transparencia, los cuales seran necesarios para
implementar la correcta comprobacion del Programa, siempre y cuando cuente
con el visto bueno de la la Coordinacion General de Combate a la Desigualdad; y
VII.- Otras funciones que se definiran de acuerdo con las necesidades del
programa.

El Comité dictaminador debera sesionar al menos una vez cada seis meses con
minimo el 50% (cincuenta por ciento) mas uno de sus integrantes, pudiendo llamar
a reuniones extraordinarias cuando asi se requiera. Los miembros del Comité
dictaminador podran nombrar a un suplente, informando de lo anterior mediante
un escrito firmado y sellado por la dependencia. La persona suplente tendra las
mismas atribuciones que el titular.

14.- Procedimiento para quejas, denuncias, incidencias, inconformidad de
personas beneficiarias y ciudadanos:

En caso de existir quejas o denuncias con motivo de la ejecucion del programa vy
con motivo de las medidas de aislamiento social que han sido dictadas por las
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autoridades competentes, deberan presentarse a la Contraloria Ciudadana de
Guadalajara, en los siguientes mecanismos que tiene habilitados:

.- Linea directa Whatsapp 33126-42356

Il.- Pagina de Internet en la siguiente liga https.//guadalajara.gob.mx/denuncias/
[ll.- Correo electrénico: denuncias@guadalajaragob.mx

En el mdédulo de atencién de la Contraloria Ciudadana, ubicado en Avenida 5 de
febrero numero 249, colonia Las Conchas, Guadalajara, se recibiran por escrito
las

quejas, denuncias y/o inconformidades, acorde a las disposiciones que en materia
de salubridad general se encuentren vigentes.

15.- Aviso de privacidad / proteccion de datos personales.

El manejo de los expedientes que se formen con motivo de la presente
convocatoria, ademas de cualquier otro dato personal recabado, estaran a lo
dispuesto por la normatividad vigente y el siguiente Aviso de Privacidad publicado
en el portal oficial:

https://transparencia.quadalajara.gob.mx/avisosprivacidad

16.- Los asuntos no previstos en la presente convocatoria seran resueltos con
base a las Reglas de Operacion del Programa “De Buenas a la Escuela” o en su
caso por el Comité Dictaminador.
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ANEXO XI

EL GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA A TRAVES DE LA
COORDINACION DE COMBATE A LA DESIGUALDAD EMITE LA SIGUIENTE:

CONVOCATORIA

Del programa: “Beca Yalitza Aparicio”.

DIRIGIDA A:

Estudiantes de preparatoria: Personas indigenas de entre 15 y 18 afios 11 meses
de edad, que formen parte de un pueblo o comunidad indigena y cuenten con un
promedio aprobatorio, con vulnerabilidad econdmica, que hayan concluido
satisfactoriamente el nivel de secundaria, matriculados o preinscritos en cualquier
preparatoria, y que cuenten con domicilio en el municipio de Guadalajara.

Estudiantes de universidad o posgrado: Personas indigenas de entre 18 y 29 anos
11meses de edad, que formen parte de un pueblo o comunidad indigena y
cuenten con un promedio aprobatorio, con vulnerabilidad econdmica, que hayan
concluido satisfactoriamente el nivel de preparatoria o en su caso universidad,
matriculados o preinscritos en universidades o posgrados, y que cuenten con
domicilio en el municipio de Guadalajara.

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que el Cddigo de Gobierno Municipal de Guadalajara en su articulo
235 Sexies dispone que la Coordinacion de Desarrollo Combate a la Desigualdad
tiene por objeto fomentar el desarrollo y la ejecuciéon de programas saciales que
impulsen el progreso social responsable e incluyente, para garantizar un
crecimiento equitativo y sustentable para la poblacién municipal.

SEGUNDO: Que en sesion ordinaria de Ayuntamiento celebrada el dia 28 de
marzo del 2022, fue aprobado el decreto D 12/35/22, correspondiente a la
iniciativa de decreto con dispensa de tramite del licenciado JesUs Pablo Lemus
Navarro, Presidente Municipal, que autoriza las Reglas de Operacion, tiene por
objeto autorizar el programa denominado “Beca Yalitza Aparicio” asi como las
Reglas de Operacion para el Ejercicio Fiscal 2022, de las cuales se emite la
presente convocatoria, al tenor de las siguientes:
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BASES:

El periodo de registro sera a partir de la publicacion de la presente convocatoria y
hasta el dia 31 de Diciembre del afio 2022 o al agotar el techo presupuestal.

1.- Objetivo General:

Contribuir a la disminucién del indice de desercion escolar en las comunidades
indigenas de la ciudad y fomentar su identidad cultural. Asi como ejecutar
acciones afirmativas que puedan nivelar el rezago histérico que presentan ciertos
grupos vulnerables como en este caso, los grupos indigenas que radican en el
municipio de Guadalajara.

2.- Objetivos Especificos:

I.- Alentar a la juventud indigena para que siga preparandose
Académicamente;

Il.- Evitar la desercion escolar de los jovenes indigenas por falta de recursos.

11l.- Ofrecer actividades de corresponsabilidad social con la ciudad y
Asumirse como ciudadania.

3.- Caracteristicas del apoyo

El apoyo que se entrega a cada persona beneficiaria de este programa consiste
en apoyo econdmico que incluye lo que se detalla a continuacion:

Montos del apoyo.

|.- Apoyo econdmico que consiste en un pago mensual de $1,000.00 (Mil pesos
00/100M.N.), para que el estudiante los utilice en gastos de manutencion, sera de
hasta cinco depdsitos por cada semestre escolar y podra ser retroactivo conforme
lo determine el Comité Técnico; maximo $ 10,000.00. (Diez mil pesos 00/100 M.N)
al afio;

Beca a fondo perdido para 19 personas que cumplan con los requisitos en el afo
2022,

La entrega del apoyo econdmico sera por medio de dispersion a tarjeta bancaria
entregadas a través de la Coordinacion General de Combate a la Desigualdad.
4.- Criterios de Elegibilidad:

Se establece que seran aspirantes al apoyo, la ciudadania que cumpla los
Siguientes criterios:

a) Estudiante de preparatoria:
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l.- Ser residente del Municipio de Guadalajara;

Il.- Presentar boleta con promedio aprobatorio;

lll.- Tener de 15 a 18 afios 11 meses al momento de registrar su solicitud (cumplir
con la edad requerida al momento del registro le permite al estudiante conservar la
beca, aunque rebase dicho limite después);

IV.- Presentar estatus académico activo;

V.- Haber realizado su registro cumpliendo con los requisitos y documentos que
especifique la convocatoria del programa;

VI.- Firmar bajo protesta de decir verdad de que no se encuentra desempefiando
ningun cargo publico en el gobierno a nivel municipal, estatal o federal u
organismo publico descentralizado;

VIL.- Firmar que la informacion proporcionada es veridica, y que autoriza la
comprobacion de su veracidad; y

b) Estudiantes de universidad o posgrado:

l.- Ser residente del Municipio de Guadalajara;

Il.- Presentar boleta con promedio aprobatorio;

I.-Tener de 18 a 29 afios 11meses al momento de registrar la solicitud (cumplir
con la edad requerida al momento del registro le permite al estudiante conservar la
beca, aunque rebase dicho limite después);

IV.- Presentar estatus académico activo;

V.- Haber concluido satisfactoriamente la preparatoria o universidad

segun sea el caso;

VI.-Haber realizado su registro cumpliendo con los requisitos y documentos que
especifique la convocatoria del programa;

VIL.- Firmar bajo protesta de decir verdad de que no se encuentra desempefiando
ningun cargo publico en el gobierno a nivel municipal, estatal o federal u
organismo publico descentralizado;

VIIL.- Firmar que la informacion proporcionada es veridica, y que autoriza la
comprobacion de su veracidad; y

No seran consideradas en el proceso de seleccion y se descartaran solicitudes
incompletas, solicitudes que evidencien falsedad en la informacion y/o solicitudes
que presenten documentacion alterada o apécrifa.

Cuando un beneficiario cause baja del programa por cualquiera de los motivos,
sera necesario ocupar el espacio que deja libre con la persona registrada en
tiempo y forma que cumpla con los requisitos y no haya alcanzado un lugar y asi
completar las metas establecidas; la Direccion de Programa Guadalajara
Presente" debe someter cada caso al Comité Dictaminador para su incorporacion
al padrén de personas beneficiarias del programa.

Quienes cumplan con los requisitos para registrarse establecidos en las presentes
Reglas de Operacion seran revisados y validados por la Direccion de Guadalajara
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Presente. Presentados ante el Comité Dictaminador para evaluar su ingreso y/o
continuacion en el programa.

5.- Documentacion requerida y lugar de presentacion:

I.- Constancia de pertenencia a comunidad Indigena emitida por la Comision
Estatal Indigena del Estado de Jalisco.

I1.- Comprobante de domicilio reciente no mayor a tres meses del municipio de
Guadalajara,.

IIl.-Comprobante de estudios vigente con estatus académico del estudiante.
IV. Copia de la identificacion vigente del padre, madre o tutor en el caso de los
beneficiarios menores de edad.

V.- Copia de la identificacién vigente del beneficiario mayor de edad.

VI. Certificado de discapacidad emitido por autoridad competente, en caso de que
algun estudiante lo padezca.

Vil.-Carta bajo protesta de decir verdad en la que plasme que la informacion
proporcionada es veridica.

Los documentos deberan presentarse en original y copia como se sefiala a
continuacion, sin enmendaduras ni tachaduras.

El tramite de registro se podra realizar en las oficinas de la Coordinacién General
de Combate a la Desigualdad, en la Direccién de Guadalajara presente con
domicilio en la Calle Pedro Loza 290, Zona Centro, Guadalajara, Jalisco, teléfono
33 36 69 13 00 ext. 1551 y 1645,0 en su caso, por medio de la plataforma en linea
que se determine para este fin.

6.- Derechos, Obligaciones y motivos de baja:

Derechos

l.- Recibir el apoyo establecido;

II.- Recibir informacion clara y oportuna sobre actividades y proyectos para
cumplir con las acciones de retribucion municipal, por parte de la Direccion de
Programa Guadalajara Presente;

lll.- Ser atendido por la Direccién de Programa Guadalajara Presente, para
aclarar dudas, presentar proyectos y hacer aclaraciones con relacion al
programa, entre otros; y

IV.- Renovar su apoyo para el ciclo escolar 2022 B, si cumple con los requisitos
y actividades establecidas en las reglas de operacion.

Obligaciones:

I. Conocer, aceptar y cumplir las reglas de operacion del programa y sus
requisitos:

Il. Hacer personalmente los tramites, capturas y registros;

Ill. Participar en las actividades de corresponsabilidad del programa;

IV. Proporcionar semestralmente la siguiente informacion:

a) Reporte de calificaciones con promedio final;
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b) Constancia de estudios que acredite la inscripcion al ciclo escolar en curso;

¢) Recibos de apoyo econémico firmados para efectos de comprobacion
entregados personalmente en la forma fecha, hora y lugar que la Direccion de
Programas Sociales Municipales determine; y

IV. Notificar al area responsable del programa cualquier cambio de la informacion
personal, como cambio de domicilio, escuela, medios de contacto o situaciones
especiales.

Motivos y procedimiento para dar de baja al beneficiario.

I. No proporcionar la informacién solicitada por el programa;

Il. Si la escuela a la que pertenece reporta ausencia o desercion;

lll. Por no asistir a las actividades o proyectos en cumplimiento con el plan de
retribucién municipal que determine el Consejo Técnico del Programa ;

IV. Por fallecimiento;

V. Cuando el beneficiario expresé por escrito su renuncia al apoyo;

VI. Por conducta inapropiada o expulsion del plantel educativo;

VIl. Cuando el beneficiario suspenda temporal o definitivamente sus estudios a
nivel medio superior 0 superior;

VIII. Por proporcionar informacion falsa, alterada o incorrecta;

1X. Por cambio de residencia a otro municipio, estado o pais;

X. Por hacer uso indebido del apoyo econémico; y

XI. Las que el Comité Dictaminador determine.

7.- Temporalidad de la convocatoria:

La vigencia de esta convocatoria corresponde al ejercicio fiscal 2022 o hasta
agotar el techo presupuestal.

8.- Area responsable:

La Coordinacion General de Combate a la Desigualdad, presupuestalmente a
través de la Direccion de Programas Sociales Municipales y operativamente por la
Direccion de Programa Guadalajara Presente seran las responsables de
administrar y coordinar las actividades relacionadas a la correcta implementaciéon
del programa "Beca Yalitza Aparicio" mediante su Area de Apoyo conocida como
Jefatura del Programa "Beca Yalitza Aparicio"

9.- Publicacién de resultados:
El listado de personas beneficiarias sera publicado por medio del enlace de

Transparencia correspondiente al programa “Beca Yalitza Aparicio”, el cual, a su
vez publicara dicho padrén en la pagina web de transparencia correspondiente.
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Dicha publicacion se realizard con apego al Capitulo Segundo de la Ley de
Desarrollo Social para el Estado de Jalisco.
10.- Procedimiento de entrega:

La entrega del apoyo econdmico sera por medio de dispersion a tarjeta bancaria
entregada a través de la Coordinacion General de Combate a la Desigualdad

11.- Restricciones para el registro:

I-. No residir en el municipio de Guadalajara;

Il.- Ser de nacionalidad extranjera; y

lll.- Ser servidor publico.

12.- Datos de contacto para mayores informes respecto al programa:

Direccion de Programa Presente y Jefatura del Programa Beca Yalitza Aparicio.

Domicilio: 5 de Febrero nimero 249 Unidad Administrativa Reforma
Pedro Loza numero. 290 Colonia Centro
Teléfono: 3669-1300 Ext. 1547 y 1554

* Correo electronico: fromo@guadalajara.gob.mx

13.- Comité Dictaminador del programa "Beca Yalitza Aparicio".
Se integrara con una persona de las siguientes instituciones o dependencias:

l.- Coordinacion General de Combate a la Desigualdad;

Il.-Regidor o Regidora, Presidente de la Comision de Programas Sociales del
Ayuntamiento de Guadalajara;

lll.-Direccion de Programa Guadalajara Presente;

IV. Jefatura del Programa Beca Yalitza Aparicio;

V.-Direccidon de Juventudes de Guadalajara;

VI.- Direccion de Educacion de Guadalajara; y

VIl. Consejo Municipal de Participacion Ciudadana de Guadalajara.

Las atribuciones del Comité Dictaminador son las siguientes:

|.-Determinar los formatos y la tabla de ponderacion para la seleccion de personas
beneficiarias;

.- Evaluar la informacién relacionada al programa proporcionada por la Direccion
de Programa Guadalajara Presente;

Ill. Verificar y aprobar el padron de las personas beneficiarias:

IV. Verificar y validar el padron de sustituciones, altas y bajas;

V. Vigilar la correcta aplicacion y administracion del programa;

VI. Proponer iniciativas de mejora para el programa;
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VII. Otras funciones que se definiran de acuerdo con las necesidades del
programa;

VIII.- Aprobar los criterios administrativos concernientes a los lineamientos
emitidos por tesoreria, contraloria y transparencia, los cuales seran necesarios
para implementar la correcta comprobacion del programa, siempre y cuando
cuente con el visto bueno de la Coordinacion General de Combate a la
Desigualdad;

Casos no previstos. Cualquier situacion no prevista en las presentes reglas de
operacion sera evaluada y resuelta por el comité dictaminador, siempre y cuando
se cuente con el visto bueno de la Coordinacion General de Combate a la
Desigualdad.

El Comité Técnico debe sesionar por lo menos una vez al semestre con al menos
el 50% (Cincuenta por ciento) mas uno de sus integrantes.

La Direccién de Guadalajara Presente debe:

I.-Validar, administrar y resguardar los expedientes de las personas beneficiarias
del programa;

11.- Presentar la informacion y datos generados por el programa, ante el Comité;
Ill.-Resolver temas de las acciones para cumplir el plan de retribucion Municipal; e
IV.-Informar resultados y avances del programa a la Coordinacion General de
Combate a la Desigualdad.

V.-Fungir como Secretario Técnico del Comité Técnico del Programa Beca Yalitza
Aparicio, para llevar a cabo las siguientes funciones:

a). Convocar al Comité Técnico para reunirse periodicamente.

b). Organizar el contenido de las sesiones de comité

c). Presentar la documentacién necesaria para llevar a cabo las sesiones de
comité

d). Elaborar las actas de las sesiones; y

e). Coordinar la ejecucion de los acuerdos establecidos en las sesiones de comité

14.- Procedimiento para quejas, denuncias, incidencias, inconformidad de
personas beneficiarias y ciudadanos:

En caso de existir quejas o denuncias con motivo de la ejecucion del programa y
con motivo de las medidas de aislamiento social que han sido dictadas por las
autoridades competentes, deberan presentarse a la Contraloria Ciudadana de
Guadalajara, en los siguientes mecanismos que tiene habilitados:

I.- Linea directa Whatsapp 33126-42356

Il.- Pagina de Internet en la siguiente liga https.//guadalajara.gob.mx/denuncias/
[1l.- Correo electronico: denuncias@guadalajaragob.mx

En el médulo de atencién de la Contraloria Ciudadana, ubicado en Avenida 5 de
febrero nimero 249, colonia Las Conchas, Guadalajara, se recibiran por escrito
las
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quejas, denuncias y/o inconformidades, acorde a las disposiciones que en materia
de salubridad general se encuentren vigentes.

15.- Aviso de privacidad / proteccion de datos personales.

El manejo de los expedientes que se formen con motivo de la presente
convocatoria, ademas de cualquier otro dato personal recabado, estarédn a lo
dispuesto por la normatividad vigente y el siguiente Aviso de Privacidad publicado
en el portal oficial:

https://transparencia.guadalajara.gob.mx/avisosprivacidad

16.- Los asuntos no previstos en la presente convocatoria seran resueltos con
base a las Reglas de Operacion del Programa “Beca Yalitza Aparicio” o en su
caso por el Comité Dictaminador.
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