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LEMA OFICIAL 2026

LA PRESIDENTA MUNICIPAL VERONICA DELGADILLO GARCIA y el
Secretario General del Ayuntamiento licenciado José Manuel Romo
Parra, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 101, 124,
126, 173 fraccion Il y 196 fraccion V del Cédigo de Gobierno del
Municipio de Guadalajara, hacemos constar que en la sesion
ordinaria del Ayuntamiento celebrada el 24 de marzo de 2026, se
aprobo el Acuerdo Municipal Numero A 42/08/26, que tiene por
objeto declarar la presente anualidad como %2026, aio para cuidar
Guadalajara entre todas y todos”, que concluyé en los siguientes
puntos de

ACUERDO MUNICIPAL:

Primero. El Ayuntamiento de Guadalajara declara el ano 2026 como: “2026, ano
para cuidar Guadalajara entre todas y todos”.

Segundo. Se instruye a todas las dependencias y entidades que integran la
administracién publica municipal, a efecto de que en sus documentos oficiales
incluyan la leyenda descrita en el punto anterior durante todo el afio 2026.

Articulos Transitorios

Primero. Publiquese el presente acuerdo municipal en la Gaceta Municipal de
Guadalajara.

Segundo. El presente acuerdo municipal entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacion.

Tercero. Se instruye al Secretario General del Ayuntamiento, notifique a las
dependencias y entidades que integran la administracion publica municipal de
Guadalajara.

En mérito de lo anterior, mando se imprima, publique, divulgue
y se le dé el debido cumplimiento.

Emitido el dia 24 de marzo de 2026, en la Ciudad de
Guadalajara, Jalisco, México.



(Rubrica)
VERONICA DELGADILLO GARCIA
PRESIDENTA MUNICIPAL DE GUADALAJARA

(Rubrica)
LICENCIADO JOSE MANUEL ROMO PARRA
SECRETARIO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO



SUSCRIPCION DE CONVENIO DE COORDINACION Y COLABORACION
CON EL MUNICIPIO DE ZAPOPAN, PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL DE DISPOSICION FINAL DE
RESIDUOS

LA PRESIDENTA MUNICIPAL VERONICA DELGADILLO GARCIA y el
Secretario General del Ayuntamiento licenciado José Manuel Romo
Parra, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 101, 124,
126, 173 fraccion Il y 196 fraccion V del Codigo de Gobierno del
Municipio de Guadalajara, hacemos constar que en la sesion
ordinaria del Ayuntamiento celebrada el dia 24 de marzo de 2026, se
aprobé el Decreto Municipal Numero D 42/13/26, relativo a la
suscripcion de un convenio de coordinacion y colaboracion con el
Municipio de Zapopan, para la prestacion del servicio publico
municipal de disposicion final de residuos no peligrosos o residuos
solidos urbanos en el Relleno Sanitario Metropolitano Picachos, que
concluyo en los siguientes puntos de

DECRETO MUNICIPAL:

Primero. Se aprueba la suscripcién de un convenio de coordinacion y colaboracion
con el Municipio de Zapopan para la prestacion del servicio publico municipal de
disposicion final de residuos no peligrosos o residuos sélidos urbanos, en el Relleno
Sanitario Metropolitano Picachos, mismo que deberan contener como minimo las
clausulas siguientes:

PRIMERA: EIl objeto del convenio es la colaboracién y coordinacion entre los
municipios de Guadalajara y Zapopan, para la prestacion del servicio publico
municipal de disposicién final de residuos no peligrosos o residuos solidos
urbanos, en el Relleno Sanitario Metropolitano Picachos.

SEGUNDA: ElI Municipio de Zapopan, se obliga para con el Municipio de
Guadalajara, a prestar el servicio de disposicion final de RESIDUOS NO
PELIGROSOS, RESIDUOS SOLIDOS URBANOS Y/O DE MANEJO ESPECIAL,
en el Relleno Sanitario Metropolitano Picachos, ubicado en Carretera a Colotlan
kilbmetro 15.5+2, Milpillas, Municipio de Zapopan, Jalisco, C.P. 45243.

TERCERA: EI Municipio de Guadalajara se obliga a otorgar como
contraprestacion el pago correspondiente a la cantidad sefalada en la ley de
ingresos del Municipio de Zapopan, Jalisco, del ejercicio fiscal correspondiente,



por cada tonelada de residuos depositada en el citado Relleno Sanitario
Metropolitano Picachos.

Los volumenes de disposicion se haran valer y se comprobara con base a las
bitacoras de pesaje que se formulen en las basculas del Relleno Sanitario
Metropolitano Picachos, emitidas y administradas por parte del personal de la
Direccion de Aseo Publico de “EL MUNICIPIO DE ZAPOPAN?”.

CUARTA: La vigencia del convenio sera a partir del 01 de abril de 2026 y hasta
el 31 de diciembre de 2026.

QUINTA: El Municipio de Guadalajara se comprometera a respetar las normas y
reglamentos internos existentes en el Relleno Sanitario Metropolitano Picachos,
asi como a acatar las instrucciones y recomendaciones del personal que opera,
gestiona y administra el sitio a cargo de la Direccidon de Aseo Publico del
Municipio de Zapopan.

Igualmente el Municipio de Guadalajara se obliga observar y dar cumplimiento
cabal durante la vigencia del presente convenio, todas las disposiciones legales
aplicables en materia ambiental y de residuos, particularmente en los procesos
en los que se involucre la participacion del Municipio de Zapopan.

SEXTA: ElI Municipio de Guadalajara sera el encargado de trasladar los
RESIDUOS NO PELIGROSOS, RESIDUOS SOLIDOS URBANOS Y/O DE
MANEJO ESPECIAL bajo su propio riesgo, con sus propios elementos vy
trabajadores, por lo que el Municipio de Zapopan, en ningun caso sera
responsable de los accidentes derivados del traslado de los residuos. En ese
sentido el Municipio de Zapopan prestara el servicio de disposicion final una vez
recibidos los residuos en el Relleno Sanitario Metropolitano Picachos.

El Municipio de Zapopan, ejecutara los trabajos materia del convenio bajo su
estricta responsabilidad, para lo cual es responsable de proporcionar la mano de
obra, maquinaria y materiales necesarios, ejecutando los trabajos con sus
propios elementos y trabajadores. En consecuencia, el Municipio de Guadalajara
en ningun caso sera responsable de accidentes de trabajo ni del cumplimiento
de las obligaciones derivadas del contrato que celebre el Municipio de Zapopan
con sus propios trabajadores.

Segundo. Se aprueba erogar, con cargo al presupuesto de egresos del Municipio
de Guadalajara del ejercicio fiscal correspondiente, los recursos que resulten
necesarios para cumplimentar las obligaciones que derivan del convenio de
coordinacién y colaboracidon que se aprueba, en los términos del presente decreto.

Tercero. Se instruye al Sindico para que por conducto de la Direccion General
Juridica elabore el convenio de coordinacion y colaboracién con el Municipio de



Zapopan materia del presente decreto, debiendo cuidar en todo momento los
intereses del Municipio de Guadalajara.

Cuarto. Se faculta a la Presidenta Municipal, Sindico, Secretario General y
Tesorera, suscriban conjuntamente el convenio de coordinacion y colaboracién con
el Municipio de Zapopan autorizado mediante el presente decreto.

Quinto. Se faculta a la Tesorera para que en su caso, de conformidad con sus
atribuciones, realice la adecuaciones presupuestales y administrativas que se
requieran para el cumplimiento del presente decreto y del convenio de coordinacién y
colaboraciéon con el Municipio de Zapopan cuya celebracion se aprueba por el
presente decreto.

Sexto. Se faculta al Secretario General del Ayuntamiento para que realice las
acciones administrativas necesarias para el cumplimiento del presente decreto y del
convenio de coordinacion y colaboracién con el Municipio de Zapopan cuya
celebracién se aprueba por el presente decreto.

En mérito de lo anterior, mando se imprima, publique, divulgue
y se le dé el debido cumplimiento.

Emitido el dia 24 de marzo de 2026, en la Ciudad de
Guadalajara, Jalisco, México.

(Rubrica)
VERONICA DELGADILLO GARCIA
PRESIDENTA MUNICIPAL DE GUADALAJARA

(Rubrica)
LICENCIADO JOSE MANUEL ROMO PARRA
SECRETARIO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO



REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA LISTAS Y LISTOS PARA LA
ESCUELA

LA PRESIDENTA MUNICIPAL VERONICA DELGADILLO GARCIA y el
Secretario General del Ayuntamiento licenciado José Manuel Romo
Parra, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 101, 124,
126, 173 fraccion Il y 196 fraccion V del Codigo de Gobierno del
Municipio de Guadalajara, hacemos constar que en la sesion
ordinaria del Ayuntamiento celebrada el dia 24 de marzo de 2026, se
aprobo el Decreto Municipal Numero D 42/15/26, que tiene por objeto
autorizar las Reglas de Operacion del Programa Listas y Listos para
la Escuela, asi como la suscripcion del Convenio de Colaboracion,
Participacion y Coordinacion de acciones para la ejecucion del
Programa Listo Jalisco, ambos para el Ejercicio Fiscal 2026, que
concluyod en los siguientes puntos de

DECRETO MUNICIPAL:

Primero. Se aprueba la dispensa de tramite por causa justificada de conformidad al
numeral 96 del Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara.

Segundo. Se aprueba el Programa Social Municipal Listas y Listos para la Escuela
para el Ejercicio Fiscal 2026, asi como sus correspondientes reglas de operacion,
mismas que se adjuntan como anexo unico y forman parte del presente decreto, de
conformidad al articulo 84 Bis del Reglamento de Presupuesto y Ejercicio del Gasto
Publico para el Municipio de Guadalajara.

Tercero. Se aprueba suscribir con el Gobierno del Estado de Jalisco el convenio de
colaboracién, participacion y coordinacion de acciones para la ejecucion del
Programa Listo Jalisco, para el ejercicio fiscal 2026, en la Modalidad B, misma que
de conformidad con el numeral “6.1.1 Topes y Montos Maximos” de las reglas de
operacion vigentes del referido programa estatal, obliga al Ayuntamiento a aportar en
especie el 50% cincuenta por ciento del valor de la inversion necesaria para la
adquisiciéon de los bienes requeridos para el cumplimiento de la cobertura del
programa en centros educativos publicos de preescolar, primaria y secundaria en
nuestro territorio municipal.

Para el cumplimiento de lo anterior, se estara a las previsiones y limites
presupuestales establecidos en el Presupuesto de Egresos del Municipio de
Guadalajara para el Ejercicio Fiscal del Afio 2026, autorizado mediante el Decreto



Municipal Numero D 36/02/25 y publicado en la Gaceta Municipal de Guadalajara del
19 de diciembre de 2025.

Cuarto. Se instruye al Sindico para que por conducto de la Direcciéon General
Juridica revise el proyecto de convenio de colaboracién, participacion y coordinacién
de acciones para la ejecucion del Programa Listo Jalisco, para el ejercicio fiscal
2026, en la Modalidad B, propuesto por la Secretaria del Sistema de Asistencia
Social del Gobierno del Estado de Jalisco y, en su caso, formule las modificaciones
pertinentes al mismo, debiendo cuidar en todo momento los intereses del Municipio
de Guadalajara.

Quinto. Se faculta a la Presidenta Municipal, Sindico, Secretario General vy
Tesorera, suscriban conjuntamente el convenio de colaboracion, participacion y
coordinacion de acciones para la ejecucion del Programa Listo Jalisco, para el
ejercicio fiscal 2026, en la Modalidad B, sehalado en el punto Tercero del presente
decreto.

Sexto. Se instruye al titular de la Coordinacion General de Combate a la
Desigualdad del Municipio de Guadalajara para fungir como enlace municipal para el
Programa Listo Jalisco, para el ejercicio fiscal 2026, desde su inicio hasta su
conclusién, facultandolo para que realice y suscriba todos los actos e instrumentos
administrativos inherentes a la recepcion, entrega y comprobacion final de los
apoyos sociales que se otorguen con motivo de dicho programa.

Noveno. Se faculta al Secretario General y a la Tesorera, para que realicen las
acciones administrativas necesarias para el cumplimiento del presente decreto.

Articulos Transitorios

Primero. Publiquese el presente decreto, asi como su anexo unico en la Gaceta
Municipal de Guadalajara.

Segundo. El presente decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en
la Gaceta Municipal de Guadalajara.

Tercero. Se instruye a Analisis y Comunicacion Estratégica, para que difunda para la
ciudadania las reglas de operacion aprobadas por el presente decreto en el Portal
Oficial de Internet del Ayuntamiento y a través de los medios que le sean posibles y
de facil acceso para la ciudadania.

Cuarto. Se instruye a la Direccién de Pueblos Originarios para que, en coordinacion
con Area de Andlisis y Comunicacién Estratégica, asi como con la Coordinacion
General de Combate a la Desigualdad, realice las acciones administrativas
necesarias para difundir en lenguas indigenas las reglas de operacion aprobadas por
el presente decreto.



Quinto. Se instruye a Coordinacién General de Combate a la Desigualdad y a la
Coordinacion del Programa Listas y Listos para la Escuela, para que realicen las
acciones necesarias para la instalaciéon del Comité Dictaminador previsto en las
reglas de operacién aprobadas por el presente decreto.

Sexto. Se instruye a la Contraloria Ciudadana para que supervise y dé seguimiento a
la conformacién de la Contraloria Social establecida en las reglas de operacion
aprobadas por el presente decreto, en los términos dispuestos en los Lineamientos
para la Promocion y Operacién de la Contraloria Social en los Programas
Municipales de Desarrollo Social del Municipio de Guadalajara.

Séptimo. Se instruye a la Direccion de Planeacion y a la Direccion de Evaluacion y
Seguimiento para que, en caso de resultar necesario y en coordinacién con las areas
y dependencias correspondientes, realizar los ajustes pertinentes a las Matrices de
Indicadores para Resultados, MIR, para los efectos administrativos correspondientes.

Octavo. Notifiquese el presente decreto a la Sindicatura, Secretaria General,
Tesoreria, Oficina Ejecutiva de Presidencia a través de la Direccién de Evaluacion y
Seguimiento, Direccion de Planeacion, Coordinacion General de Combate a la
Desigualdad, y Contraloria Ciudadana, para el seguimiento y los efectos
administrativos a los que haya lugar.

En mérito de lo anterior, mando se imprima, publique, divulgue
y se le dé el debido cumplimiento.

Emitido el dia 24 de marzo de 2026, en la Ciudad de
Guadalajara, Jalisco, México.

(Rubrica)
VERONICA DELGADILLO GARCIA
PRESIDENTA MUNICIPAL DE GUADALAJARA

(Rubrica)
LICENCIADO JOSE MANUEL ROMO PARRA
SECRETARIO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO
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Reglas de Operacion

COORDINACION GENERAL DE COMBATE A LA DESIGUALDAD
DIRECCION DE PROGRAMAS SOCIALES MUNICIPALES
LISTAS Y LISTOS PARA LA ESCUELA

EJERCICIO 2026

Seccion 1. Particularidades del Programa

I. Nombre del programa

Listas y listos para la escuela.
Il. Marco juridico y normativo

1.1 Fundamentacién y motivacién juridica

El presente programa tiene su fundamento en el articulo 250 del Codigo de
Gobierno del Municipio de Guadalajara, que faculta a la Direccion de Programas
Sociales Municipales, adscrita a la Coordinacion General de Combate a la
Desigualdad, para implementar acciones que impulsen el progreso social
responsable e incluyente para la poblacion municipal. Ademas, a través de este
programa, se contribuye al cumplimiento de lo estipulado en los instrumentos
normativos que a continuacion se indican:

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos reconoce en su articulo 3°
el derecho a la educacion gratuita, equitativa y de calidad, asi como en su articulo 115,
fraccion Il, la autonomia de los municipios para gobernarse y administrar libremente
su hacienda y emitir los reglamentos y disposiciones necesarias para la atencion de
los asuntos de su competencia;

La Ley General de Desarrollo Social dispone la obligacién de los gobiernos locales de
participar en la planeacidon, ejecucion y evaluacion de las politicas de desarrollo
social, con el fin de garantizar el ejercicio de los derechos sociales y la reduccion de
las brechas de desigualdad.

Asimismo, conforme a la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, se establecen las
atribuciones de los municipios en materia de desarrollo social, planeacién y
participacion ciudadana, destacando su responsabilidad de promover el bienestar
integral, la equidad y la cochesién social en su territorio.
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Por su parte, la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Jalisco determina los
principios, objetivos y mecanismos mediante los cuales los municipios deben disenar
e implementar programas sociales, priorizando la participacion ciudadana, la
transparencia y el enfoque de derechos humanos y establece que los Ayuntamientos
deben garantizar los derechos sociales, priorizando a las personas en situacion de
vulnerabilidad, mediante programas de apoyo educativo.

La Ley de Educacion del Estado de Jalisco, en sus articulos 73, 118 y 124 Bis, dispone
que las autoridades educativas deben otorgar apoyocs como mochilas, utiles,
uniformes y calzado gratuitos a estudiantes de educacion basica, promoviendo la
equidad y permanencia escolar.

En complemento, la Ley de Cultura de Paz del Estado de Jalisco establece que las
autoridades municipales deberan impulsar politicas orientadas a la convivencia
pacifica, la resolucion no violenta de los conflictos y la inclusion social.

La Ley del Sistema Integral de Cuidados del Estado de Jalisco faculta a los municipios
para desarrollar acciones que promuevan la corresponsabilidad social y de género en
el cuidado de personas en situacion de dependencia.

De igual manera, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Jalisco y sus Municipios obliga a los entes publicos a garantizar la apertura
y accesibilidad de la informacidn relacionada con la gestion de programas sociales,
mientras que la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco salvaguarda la confidencialidad y el tratamiento
adecuado de la informacion de las y los beneficiarios.

A su vez, la Ley del Sistema de Participacion Ciudadana y Popular para la Gobernanza
del Estado de Jalisco reconoce los mecanismos mediante los cuales la poblacion
puede intervenir en la definicion, seguimiento y evaluacion de las politicas publicas
municipales.

En el ambito reglamentario, el Reglamento de Participacion Ciudadana y Planeacion
Participativa para la Gobernanza del Municipio de Guadalajara y el Reglamento de
Presupuesto y Ejercicio del Gasto Publico en Guadalajara establecen las bases para la
ejecucion de programas con participacion ciudadana y uso eficiente y transparente
de los recursos publicos.

Por su parte el Gobierno Municipal de Guadalajara, en coordinacion con el Gobierno
del Estado, respalda este programa como parte de su compromiso con la igualdad
de oportunidades y el derecho a la educacion para todas las nifas, ninos y
adolescentes del municipio.

Con base en el Decreto Municipal D 36/02/25, que contiene el Presupuesto de
Egresos del Municipio de Guadalajara para el Ejercicio Fiscal 2026, se emiten las
Reglas de Operacion del Programa “Listas y Listos para la Escuela”, con el fin de
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apoyar a las nifas, nifos y adolescentes de educacidon basica mediante la entrega
gratuita de mochilas, utiles, uniformes y calzado.

Por ultimo, a través de esta intervencion, se da cumplimiento a lo sefalado en el
articulos 252 fraccion XXII del Cédigo de Gobierno del Municipio de Guadalajara, para
implementar programas sociales que contribuyan a combatir la desercidn escolar, el
rezago educativo y la falta de oportunidades en nifas, ninos y adolescentes, a través
de la Direccién de Programas Sociales Municipales; por lo que se emiten las Reglas
de Operacién del Programa “Listas y listos para la escuela " para el Ejercicio Fiscal
2026, en adelante “EL PROCRAMA".

ILIl Antecedentes y justificacion del programa

Con relacion al gasto de los hogares asociados a la educacién, el volver a clases en
cada ciclo escolar, no sélo implica la compra de utiles escolares por parte de los
padres, madres o tutores, sino también el gasto asociado a la compra de mochilas,
uniformes, zapatos y una serie de gastos adicionales que, en su conjunto, generan
preocupacion en las familias, maxime cuando en el hogar existe mas de una
persona con la calidad de estudiante. Muchas veces, para poder afrontar estos
gastos, los padres y madres de familia se ven en la necesidad de solicitar préstamos,
y/o acudir a casas de empenfo previo al inicio del ciclo escolar. Al disminuir los
ingresos de los hogares y sus capacidades por la compra de articulos escolares, los
jefes y jefas de familia se ven en la necesidad de buscar estrategias de sobrevivencia
gue implican la redistribucion de los ingresos disponibles. De manera general, las
primeras necesidades que son protegidas son las relativas al alimento vy
dependiendo de los gustos y habitos domeésticos, se van priorizando subsecuentes
necesidades. Como producto de estas redistribuciones en el destino del gasto, no
siempre se asigna la cantidad de recursos suficientes para cubrir las necesidades de
educacién de las hijas e hijos.

En este contexto, en Jalisco y particularmente en Guadalajara se han emprendido
las acciones necesarias para impulsar un programa sccial de entrega de mochilas
con paquetes de Utiles escolares a los nifios, nifas y adolescentes, inscritos en las
escuelas basicas de niveles preescolar, primaria y secundaria, con el que se busca
apoyar la economia de los hogares, para que las familias no tengan que gastar cada
ciclo escolar en la compra de los Utiles escolares de sus hijas, hijos o dependientes, y
puedan destinar una mayor proporciéon de sus ingresos a realizar otro tipo de
gastos asociados al sostenimiento de sus hogares o a reforzar otros gastos
asociados a la educacion de sus hijas e hijos. En la educacion esta la oportunidad
para combatir desde el fondo la desigualdad, la marginacion y la falta de
oportunidades.
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Para abordar este problema, con el programa “Listas y listos para la escuela”, y
conforme a la competencia municipal, se busca contribuir al cumplimiento del
articulo 3 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el cual
estipula que la educacién basica debe ser gratuita, asi como con el articulo 124 Bis
de la Ley de Educacién del Estado Libre y Soberano de Jalisco, que en la fraccién 1
sefala gue el Ejecutivo del Estado constituird un fondo especial para la educacion,
cuyo cbjeto es la realizacion del programa de entrega gratuita de mochilas, utiles
escolares, uniformes y calzado a estudiantes de educacion basica de escuelas
publicas.

La intencion del presente Programa es apoyar a las familias que cuentan con hijas e
hijos en las escuelas de nivel basico, (preescolar, primaria y secundaria) con la carga
que significa la compra de uniformes, calzado y utiles, buscando hacer efectiva la
gratuidad de la educacion publica basica.

El principal antecedente de esta intervencion es la implementacion del programa
“Guadalajara se Alista” de 2016 a 2020, que beneficido a 1,139,970 alumnas y alumnos
de preescolar, primaria y secundaria inscritos en 928 planteles del Municipio de
Guadalajara.

Asi mismo, para el aho 2021 fueron 188,751 los alumnos y alumnas beneficiados; a
partir del afno 2022, con la implementacion del programa “De Buenas a la Escuela”
el total de estudiantes beneficiados fue de 189,136 y para el ano 2023 la cantidad de
183,431 estudiantes. En el ano 2024 fueron 90,000 beneficiados, mientras que en el
ano 2025 se atendieron a 155,000 estudiantes

En este ano 2026 se busca atender al 100% de las escuelas publicas del Municipio
de Guadalajara y alcanzar una poblacién objetivo de 180,219 alumnas y alumnos
tapatios en colaboracion de la comunidad estudiantil para eficientizar los procesos
y consolidar esta politica publica en corresponsabilidad social con la entrega de
herramientas de forma igualitaria, de manera que ayuden a las ninas, ninos y
jévenes del municipio a continuar y terminar sus estudios de educacién basica.

Seccion 2. Problematica, objetivos y alcances del programa.

lll.Problema publico que atiende

I11.I Descripcién del problema publico o necesidad
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El Estado de Jalisco en materia de desercidn escolar reporta 0.3 % en nivel primaria
Yy 45% en nivel secundaria, de acuerdo con las cifras del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI).

Tasa de abandono escolar por entidad federativa segun nivel educativo

2000/2001 2005/2006 2010/20M 2015/2016 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024
Primaria 2 11 09 09 -0.4 12 05 03
Secundaria n 9.4 6.9 58 21 4.7 46 45

INDICADORES EDUCATIVOS POR MUNICIPIO
MUNICIPIO: 035 GUADALAJARA
NIVEL: PREESCOLAR

@ REGRESAR

CIcLo COBERTURA DEMANDA POTENCIAL
2005-2006 76.45 % 76.95 %
2006-2007 85.51 % 89.21 %
2007-2008 86.31 % 91.14 %
2008-2009 81.93 % 91.33 %
2009-2010 80.77 % 90.85 %
2010-2011 86.49 % 98.24 %
2011-2012 89.01 % 100.00 %
2012-2013 91.36 % 100 %
2013-2014 93.01 % 100 %
2014-2015 96.82 % 100 %
2015-2016 100 % 100 %
2016-2017 100 % 100 %
2017-2018 100 % 100 %
2018-2019 100 % 100 %
2019-2020 80.66 % 89.35 %
2020-2021 60.40 % 77.01 %
2021-2022 68.12 % 72.97 %
2022-2023 67.67 % 72.56 %
2023-2024 64.87 % 69.39 %

Fuente:
http://indicadoreseducativos jalisco.gob.mx/municipio/datos.php?municipio=039&nivel=1&NomNiv=PR
EESCOLAR;
5
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INDICADORES EDUCATIVOS POR MUNICIPIO
MUNICIPIO: 033 GUADALAIARA
MIVEL: PRIMARIA

@ REGRESAR

cicLo coBeRTURA MERDR “Eﬁgﬁﬂo" "Ef:"‘go" reproBACION TrICEEREIA
2005-2006 92.45 % 100 % 2.78 % 1.58 % 2.46 % 84.09 %
2006-2007 100 % 100 % 2.69 % 15% 2.47 % 84.71 %
2007-2008 100 % 100 % 2.75 % 1.57 % 2.57 % 84.45 %
2008-2009 100 % 100 % 2.76 % 1.41 % 2.28% 83.82 %
2009-2010 100 % 100 % 2.54 % 1.54 % 239 % 83.95 %
2010-2011 100 % 100 % 2.50 % 1.55 % 2.05 % 86.50 %
2011-2012 100.00 % | 100.00% | 2.28% 1.54 % 1.55 % 84.81 %
2012-2013 100 % 100 % 2.08 % 1.44 % 0.8 % 86.6 %
2013-2014 100 % 100 % 2.01 % 1.45 % 0.68 % 85.42 %
2014-2015 100 % 100 % 1.67 % 1.05 % 0.64 % 88.81 %
2015-2016 100 % 100 % 1.15 % 0.92 % 0.74 % 89.48 %
2016-2017 100 % 100 % 1.69 % 1.41 % 0.68 % $0.33 %
2017-2018 100 % 100 % 1.24 % 0.93 % 0.67 % 91.1%
2018-2019 100 % 100 % 1.13 % 1.08 % 0.58 % 90.56 %
2019-2020 100 % 100 % 0.76 % 0.72 % 0.24 % 91.04 %
2020-2021 100 % 100 % 0.77 % 0.70 % 0.09 % 92.63 %
2021-2022 100 % 100 % 2.7 % 2.5 % 0.11 % 92.03 %
2022-2023 100 % 100 % 0.90 % 0.98 % 0.31% 93.58 %
2023-2024 99.43 % 100 % N.D. % N.D. % N.D. % N.D. %

Fuente:
http://indicadoreseducativos.jalisco.gob.mx/municipio/datos.php?municipio=039&nivel=2&NomNiv=PRIMARIA;

INDICADORES EDUCATIVOS POR MUNICIPIO
MUNICIPIO: 039 GUADALAJARA
NIVEL: SECUNDARLA

@ REGRESAR

REPROBACION  REPROBACION
cIcLo COBERTURA DEMARDS  ABSORCION D(fg'::{a‘ nﬁls:mbu e T T
2005-2006 100 % 90.13 % | 98.24 % 9.92 % 4.67 % 29.32 % 14.42 % 72.3 %
2006-2007 100 % 90.23% | 97.89 % 9.45 % 4.29 % 27.81 % 13.42 % 73.23 %
2007-2008 100 % 90.44% | 97.33 % 9.15 % 4.22 % 26.05 % 12.89 % 71.89 %
2008-2009 100 % 90.75% | 97.36 % 9.12 % 3.95 % 25.97 % 12.91 % 76.12 %
2009-2010 100 % 90.48 % 97.09 % B8.55 % 3.77 % 25.26 % 12.16 % 75.82 %
2010-2011 100 % 91.22 % 97.72 % 7.18 % 3.39 % 20.51 % 9.78 % 77.67 %
2011-2012 100.00 % | 92.75% | 98.70 % 5.89 % 3.03 % 16.28 % 7.48 % 81.65 %
2012-2013 100 % 93.98 % | 98.11 % 5.59 % 3.02 % 12.42 % 6.06 % 82.63 %
2013-2014 100 % 94.77 % | 99.84 % 4.79 % 2.89 % 9.6 % 4.78 % 84.85 %
2014-2015 100 % 95.46% | 99.51 % 5.24 % 3.1% 9.04 % 4.67 % 85.03 %
2015-2016 100 % 94,73 % | 99.68 % 4.84 % 2.96 % 8.44 % 4.19 % 85.71 %
2016-2017 100 % 95.07 % 99.54 % 5.89 % 3.77 % 9 % 5.15 % 83.77 %
2017-2018 100 % 94,12 % 100 % 4.57 % 2.62 % 8.38 % 4.55 % 85.9 %
2018-2019 100 % 95.39 % 99.6 % 4.32 % 2.32% 4.33 % 4.9 % 86.68 %
2019-2020 100 % 96.11 % 100 % 2.75 % 1.69 % 4.33 % 2.3 % 89.81 %
2020-2021 100 % 96.48 % | 97.55% 1.14 % 0.45 % 1,30 % 0.52 % 92.42 %
2021-2022 100 % 98.07 % | 97.62 % 3.5 % 2.98 % 0.01 % 0.01 % 93.21 %
2022-2023 06.84 % | 95.000% | 08.30 % 4.09 % 2.75% 4.19 % 2.94 % 80.54 %
2023-2024 96.19% | 95.85% | 99.42 % N.D. % N.D. % N.D. % N.D. % N.D. %
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Fuente:

http://indicadoreseducativos.jalisco.gob.mx/municipio/datos.php?municipio=039&nivel=3&NomNiv=SECUNDARIA,

Mientras que, para el municipio de Guadalajara, se registra un porcentaje de
desercion escolar del 0.2 % en nivel primaria y del 4.09% en nivel secundaria para el
mismo rubro, segun datos de la Secretaria de Educacion Publica (SEP) (Indicadores
educativos seleccionados por municipio, 2023 .

La desercidn escolar es el fendmeno que se refiere al abandono prematuro de la
escuela por parte de los estudiantes y es uno de los problemas mas apremiantes
gue enfrenta el sistema educativo en muchos paises; no solo afecta el desarrollo
individual de quienes la experimentan, sino que también tiene repercusiones
significativas en la sociedad.

Existen multiples causas detras de la desercidn escolar, entre ellas el desinterés de
los jovenes, las dificultades econdmicas, desaprobacion de materias y migracion. En
comunidades marginadas, los estudiantes suelen enfrentarse a la necesidad de
trabajar para contribuir al sustento familiar, lo que les obliga a priorizar el ingreso
econdmico sobre su formacion académica. Asimismo, los entornos escolares poco
inclusivos o con recursos limitados pueden agravar la sensacion de desmotivacion y
aislamiento.

Se identifican indicadores de desercion escolar por cuestiones multifactoriales,
siendo una de las mas importantes la falta de recursos econdmicos de las familias
para el pago de insumos escolares de estudiantes; ante esta situacion, el programa
“Listas y Listos para la Escuela” (en lo subsecuente el “Programa”) pretende apoyar a
las familias, para que los estudiantes del sistema de educacion basica y publica
dentro del Municipio de Guadalajara, cuenten con uniformes, calzado y Utiles,
buscando hacer efectiva la gratuidad de la educacién publica basica.

En los hogares de los estudiantes de los niveles de educacion basica del sistema
publico del Municipio, se ve afectada la toma de decisiones en cuanto a la
distribucién del ingreso para los multiples gastos familiares, dificultando el acceso a
los insumos escolares basicos necesarios para atender sus estudios, siendo esta la
problematica que atiende el Programa.

Aunado a lo anterior, los problemas asociados al contexto ya planteado, son
aquellos que versan sobre: el potencial trabajo infantil; las deficiencias en el
desarrollo infantil de caracter intelectual, fisico, emocional y cognitivo; y una mayor
vulnerabilidad social debido al empobrecimiento de la cultura y del nivel educativo
de la sociedad.

En este contexto, en Jalisco y particularmente en Guadalajara se han emprendido
las acciones necesarias para impulsar un programa social de entrega de mochilas
con paquetes de Utiles escolares a los ninos, nifas y adolescentes, inscritos en las
escuelas basicas de niveles preescolar, primaria y secundaria, con el gue se busca
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apoyar la economia de los hogares, para que las familias no tengan que gastar cada
ciclo escolar en la compra de los utiles escolares de sus hijas, hijos o dependientes, y
puedan destinar una mayor proporcion de sus ingresos a realizar otro tipo de
gastos asociados al sostenimiento de sus hogares o a reforzar otros gastos
asociados a la educacion de sus hijas e hijos. En la educacién esta la oportunidad
para combatir desde el fondo la desigualdad, la marginacién y la falta de
oportunidades.

CAUSASmp PROBLEMA mjp EFECTO

Figura 1. Arbol del problema

eco?-nﬁ:ﬁﬁ‘; d e.n]. la 5 Desynotivacién por
- idad continuar y concluir
prin con los estudios.
costear los gastos
escolares.

Falta de recursos
econémicos de las familias
para el pago de insumos
escolares de estudiantes de
educacién bésica

Insuficiencia de

ingresos para Altos costos en los
solventar el gasto - = — uniformes y calzado
educativo. escolar

Alumnos de preescolar,
-~ primaria y secundaria,
no cuentan con la
totalidad de los
materiales escolares.

1IL.1l Descripcién de la légica de intervencion

En funcidon del problema anteriormente descrito, el “Programa” otorga a la
poblacién elegible, un apoyo en especie que incluye mochila, paquete de Uutiles,
uniforme y calzado escolar, con el objetivo de disminuir el gasto en los hogares y
en beneficio de nifos, nifas y adolescentes que cursan estudios en los niveles de
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preescolar, primaria y secundaria en las escuelas publicas del municipio de
Guadalajara. Para el ciclo 2026-2027, se estima apoyar a 180,219 alumnas y
alumnos nivel de educacién publica a nivel preescolar, primaria y secundaria,
aunque esta cifra puede variar dependiendo de los datos que consolide la
Secretaria de Educacion para el presente ciclo escolar.

Insumos / Recursos

Apoyo de paquetes escolares
dirigidos a nifias nifios y
adolescentes del sistema de
educacion plblica de Jalisco en
los niveles de preescolar,
primaria y secundaria

IV. Objetivos

IV.l Objetivo general

Figura 2. Teoria del cambio

Actividades

. Publicacién de

ROP

. Inicio de

convocatoria

. Registro y

toma de tallas
de uniformes y
calzado por
escuela
(Modalidad A)

. Recepcion de

solicitudes de
registro
(Modalidad B)

. Autorizacién

de padrén de
Enlaces
Voluntarios
(Modalidad B)

. Enfrega de

paquetes
escolares

. Comprobacién

y seguimiento
alos
beneficiarios

Productos

Las nifias, nifios y
adolescentes de los
niveles de
preescolar, primaria
y secundaria
reciben un paquete
escolar que cuenta
con mochila, atiles,
uniforme y calzado
deportivo.

Las personas
voluntarias reciben
su apoyo
econémico.
(Modalidad B)

Impactos / Efectos

Se evitala
desercion escolar.
Se evita el rezago
educativo.

Se fomenta el
deporte al entregar
uniforme y calzado
deportivo.

Impacta de manera
positiva en la
economia de los
hogares al
permitirles destinar
sus recursos a otros
gastos de primera
necesidad.

Apoyar a la economia familiar con los gastos relacionados con los paquetes escolares
de ingreso al periodo escolar de nifas, ninos y adolescentes que cursan sus estudios
de nivel basico en escuelas publicas dentro del municipio de Guadalajara.
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IV.Il Objetivos especificos

IV.ILLI Coadyuvar para disminuir el indice de desercidn escolar en el nivel de
educaciéon basica (preescolar, primaria y secundaria) en el ciclo escolar
2026-2027.

IV.ILII Disminuir el gasto en la adquisicion de herramientas de estudios en
hogares donde habitan nifnos, ninas y adolescentes, inscritos en los niveles
de educacion basica, preescolar, primaria y secundaria dentro del
Municipio de Guadalajara en el ciclo escolar 2026-2027.

IV.ILII Incentivar el apoyo de participantes de la comunidad educativa,
mediante la participacién voluntaria y en corresponsabilidad durante las
actividades logistica y de entrega en el ciclo escolar 2026- 2027.

V. Poblacién o grupo objetivo

V.l Poblacién potencial

Alumnas y Alumnos de educacion basica, con la dotacion -en especie- de paquetes
escolares a las y a los estudiantes que cursan sus estudios dentro del sistema de
educacioén basica y publica, en los niveles de preescolar, primaria y secundaria en el
Municipio de Guadalajara, asi como personas mayores de edad que deseen colaborar
como voluntarios de enlace y logistica que participen en la entrega de paquetes
escolares dentro de los planteles educativos de los niveles de preescolar, primaria y
secundaria en el Municipio de Guadalajara para fortalecer la economia familiar en el
inicio del ciclo escolar.

V.Il Poblacién objetivo

El Instituto de Informacién Estadistica y Geografica (IIEG) de Jalisco, presenta un
diagnostico breve sobre las y los estudiantes de los diferentes niveles educativos en
el estado. De acuerdo con datos de la Secretaria de Educaciéon Jalisco, durante el
ciclo escolar 2023-2024, hay en Jalisco 2 millones 278 mil 280 alumnos(as) en las 15
mil 629 escuelas del estado; de ellos(as), 414 mil 426 (18.2%) se encuentran
matriculados(as) en instituciones particulares y 1T millén 863 mil 854 (81.8%) en
escuelas publicas.

Guadalajara se caracteriza por ser la tercera ciudad mas poblada del pais, con
1.385.629 habitantes en 2020, y concentrar una gran parte de la poblaciéon del estado
de Jalisco. La poblacion es mayoritariamente femenina, y las franjas de edad mas
pobladas se encuentran entre los 15 y 29 afos, el programa requiere de 1,200
personas voluntarias que puedan acudir a los centros educativos para realizar

10

20



actividades logisticas requeridas para la entrega en las mas de 800 escuelas
publicas de educacidon basica en el Municipio durante las dos etapas que
comprende el programa.

En el programa contempla dos modalidades con poblacién objetivo distinta, los
cuales se identificaran de la siguiente manera:

V.II.I MODALIDAD A

Poblacion objetivo: Hasta 180,219 nifas, nifios y adolescentes, que se encuentran
inscritos en el Sistema de Educacion Publica, cursando sus estudios en los niveles de
preescolar, primaria y secundaria en el Municipio de Guadalajara, y que sean
capturados en la plataforma que se asigne por escuela para su registro en el
programa.

V.ILII MODALIDAD B

Poblacién objetivo: Hasta 1200 Personas mayores de edad que habiten en
Guadalajara y que deseen colaborar como voluntarios de enlace y logistica que
participen en la entrega de paqguetes escolares dentro de los planteles educativos de
los niveles de preescolar, primaria y secundaria en el Municipio de Guadalajara.

Consideraciones transversales

El Programa atiende de manera incluyente, transversal y con perspectiva de género,
a los educandos que se encuentran inscritos en el sistema de educacion publica
basica dentro del Municipio de Guadalajara, sin distincion de estatus
socioeconémico.

Aunado a lo anterior y en atencion a lo sefalado en la linea de accion “7.3.3.
-Incorporacion del enfoque de Derechos Humanos de las mujeres para el
fortalecimiento de los programas sociales” del Plan Municipal de Desarrollo y
Gobernanza 2024-2027, El Programa contempla la generacién de bases de datos con
informacién desagregada por sexo y género de la poblacién objetivo que atendera.

Por su parte, en atencién al componente transversal de “Corresponsabilidad y
participacion ciudadana”, se establece la modalidad B, dirigida a Personas mayores
de edad que habiten en Guadalajara y que deseen colaborar como voluntarios de
enlace, apoyando ademas en labores logisticas requeridas para la entrega de
paguetes escolares dentro de los planteles educativos de los niveles de preescolar,
primaria y secundaria en el Municipio de Guadalajara. Ademas, como otro
mecanismo de corresponsabilidad, se dard difusién al Programa en los centros
educativos a través del envio de correos electréonicos para fomentar la participacion
activa de la comunidad educativa.

1
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V1. Cobertura geografica

El “Programa” operara en el Municipio de Guadalajara.

MODALIDAD A. Ninas, nihos y adolescentes, que se encuentran inscritos en el
Sistema de Educacion Publica, cursando sus estudios en los niveles de preescolar,
primaria y secundaria en el Municipio de Guadalajara.

MODALIDAD B. Enlaces voluntarios con domicilio en el Municipio de Guadalajara.

Seccidén 3. Operacién y gestion.

VIl Alineacion, dependencia responsable y presupuesto a ejercer

Nombre del programa | Listas y Listos para la Escuela

Eje del Plan Nacional
de Desarrollo

Eje 1. Gobernanza con Justicia v Participacion Ciudadana

Objetivo del Plan
Nacional de
Desarrollo

1.2 Dirigir una politica de Estado que promueva los derechos

humanos, las libertades, el acceso universal g la justicia v la

Eje del Plan Estatal de
Gobernanza y
Desarrollo

Eje T3: Garantia y proteccion efectiva de derechos humanos

Objetivo de resultado
del Plan Estatal de
Gobernanzay
Desarrollo

OT3. Garantizar gue todas lgs persongas, especialmente
guienes enfrentan mds barreras o discriminacion, puedan

ejercer sus derechos en la vida diaria, evitando cualquier

vulneracion y sequrando el gcceso g servicios gue
fortalezcan su gutonomia e independencia.

Pilar del Plan
Municipal de
Desarrollo y
Gobernanza

3. politi , .

12
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Eje de desarrollo del
Plan Municipal de
Desarrollo y
Gobernanza

7 Guadalgjarg te cuida.

Objetivo estratégico

del Plan Municipal de | O6. Contribuir a la reduccién de [as desigualdades en el

Desarrollo y municipio
Gobernanza

Linea de Accion del
Plan Municipal de
Desarrollo y
Gobernanza

L2.2.3 Fortalecer la formacidon educativa en el municipio

Coordinacién

Coordinacion General de Combate a la Desigualdad.
responsable

Direccién o unidad
ejecutora

Direccién o unidad Titular /o Jefatura del programa “Listas v Listos para la

operativa Escuela”

Programa

A 2. Apoyo y Atencidn a la Nifez y Juventudes.
presupuestario

Apovo de uniformes y paquetes escolares g estudiantes de
Componente 6 nivel bdsico g través del programa "Listas v Listos para la
Escuelg" entregados.

Gestion de entrega de uniformes y paguetes escolares a

Actividad 6.1 estudiantes de educacion bdsica a traves del programa
"Listas y Listos parg lg Escuelg”.

Actividad 6.2 en la entrega de uniformes y paguetes escolares a través del
programa "Listas v Listos para la Escuela”.

ion insum ral rativi | program

Actvidadie.s "Listgs y Listos parg la Escuelg”
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Presupuesto asignado | $144,200,000.00

Partida de gasto 411

Oficio de viabilidad

presupuestal TES/DE/254/2026

Vil Modalidades y tipos de apoyo

VIil.I MODALIDAD A: En Especie

VIILLI PREESCOLAR Una mochila y un paquete de Utiles escolares; un par de
calzado tipo tenis, y uniforme deportivo que consiste en un pants y una
chamarra, de acuerdo a las tallas que le correspondan;

VIILLII PRIMARIA Una mochila y un paquete de Utiles escolares de acuerdo
con el grado que curse; un par de calzado tipo tenis, y uniforme deportivo que
consiste en un pants y una chamarra, de acuerdo a las tallas que le
correspondan;

VIILLIII SECUNDARIA: Una mochila y un paguete de utiles escolares; un par
de calzado tipo tenis, y uniforme deportivo que consiste en un pants y una
chamarra, de acuerdo a las tallas que le correspondan.

VIILII MODALIDAD B: Econdmico
Apoyo econdmico a personas “voluntarias” para llevar a cabo las actividades
logisticas como parte de las entregas del “Programa” a través de una
dispersion econdémica por transferencia electrénica de hasta $2,000.00 (dos
mil pesos 00/100 M.N) por entrega.

IX Montos y topes maximos

IX.I MODALIDAD A A las nifas, niflos y adolescentes que resulten beneficiarios se
les hara entrega de un paquete anual cuyo contenido especifico dependera del
grado escolar consistente en uniforme, calzado, mochila con udtiles y bienes o
materiales afines. Para efectos del "Programa” sera tomado en cuenta el listado de
Utiles basicos escolares que, a la fecha de publicacion de las presentes Reglas,
estuviera vigente para la Secretaria de Educacion Publica (SEP). El municipio podra
realizar convenios de colaboracién para potencializar el recurso municipal disponible
en beneficio de los nifos, niNnas y adolescentes pertenecientes a la poblacion
objetivo, el Municipio realizara su aportacidon en especie, misma que sera mediante
recursos propios y de conformidad a su normativa interna con techo presupuestal de
hasta $141,800,000 (ciento cuarenta y un millones, ochocientos mil pesos).
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IX.Il MODALIDAD B Las personas adultas que participan como “voluntarias” en las
actividades logisticas de entrega del material previsto en la modalidad A, podran
recibir hasta $2,000 (dos mil pesos) por “entrega”, pudiendo existir hasta 2 entregas
por ano, siempre que exista disponibilidad presupuestal derivada de una menor
demanda de personas beneficiarias o de solicitudes que cumplan con los requisitos
establecidos, con la previa aprobacién del padrén por parte del Comité
Dictaminador del Programa. Esta modalidad iniciara a partir de la publicacién de las
Reglas de Operacion en la Gaceta Municipal de Guadalajara, y concluira el 31 de
diciembre del 2026 y/o hasta agotar el techo presupuestal. El techo presupuestal
para estd modalidad sera de hasta $2,400,000 (dos millones cuatrocientos mil pesos).

X CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS.

X.I.I Modalidad A

CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD REQUISITOS

e Estar cursando algun grado en e Formar parte de la matricula
los niveles de educacion gue emite la Secretaria de
preescolar, primaria 0 Educacion por cada escuela en
secundaria, en escuelas del el municipio.
sistemma educativo publico, e Que el padre, madre o persona
asentadas en el Municipio de mayor de edad que acompane
Guadalajara a la persona beneficiaria,

presente su documento de
Identidad INE o Pasaporte
vigentes.

e CURP en formato oficial
impreso o documento que
acredite su condicién de
estudiante.
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X.L.Il Modalidad B

CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD REQUISITOS
e Radicar en el municipio de e Documento de identidad
Guadalajara vigente

e Comprobante de domicilio
dentro del municipio de
Guadalajara  y/o carta de
residencia expedida por el
municipio.

e Formato de solicitud de
registro

e "Carta bajo protesta de decir

verdad”, respecto de la
veracidad de la informacion y
la documentacion

proporcionada

XI CRITERIOS DE SELECCION
XI.I Modalidad A: Estudiantes beneficiarios.

Seran beneficiarios los nifos, nifias y adolescentes inscritos en el sistema de educacion
publica dentro del Municipio de Cuadalajara dentro de los niveles escolares de
preescolar, primaria y secundaria que sean registrados en el Programa y en
cumplimiento de los criterios de elegibilidad y requisitos establecidos.

XI.Il Modalidad B: Enlaces voluntarios.

Se hara la seleccién de acuerdo al orden de prelacion en que se reciba la
documentacion completa; conforme a los tiempos estipulados en la Convocatoria. Las
personas que cumplan con los requisitos y presenten su solicitud en tiempo y forma,

tendran acceso al apoyo siempre y cuando haya suficiencia presupuestal para ello.
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XLIIl Comité Dictaminador

El Comité Dictaminador es el Organo Colegiado que recibe, analiza y evalta las
solicitudes que presenten los interesados en participar en el “Programa”, y en su
momento dictamina quiénes serdn los beneficiarios de la Modalidad B, en virtud de
cumplir con todos los requisitos marcados en las presentes Reglas de Operacidn.

El Comité Dictaminador del “Programa” se integrara por:

I- El Titular de la Coordinacién General de Combate a la Desigualdad o a quien
designe en su representacion, quien preside el Comité; teniendo voz y voto;

IIl. El Titular de la Direccidon de Programas Sociales Municipales, o0 a quien designe en
su representacion, teniendo voz y voto;

I1l.- El Titular del Programa Listas y listos para la escuela o a quien designe en su
representacion,como Secretario/a Técnico/a, teniendo voz y voto;

IV.- El Coordinador del Programa Listas y listos para la escuela o a quien designe en
su representacion, teniendo sélo voz,

IV.- El Titular de la Jefatura de Enlace Administrativo de la Coordinacion General de
Combate a la Desigualdad, teniendo voz y voto;

V. El Titular de la Tesoreria Municipal o a quien designe en su representacion,
teniendo voz y voto;

VI.- El Titular de la Contraloria Ciudadana o a quien designe en su representacion,
teniendo solo voz;

XLILI Funciones del Comité:

I.  Autorizacién del padrén de participantes como “Enlaces

Voluntarios”

[I.  Vigilar la correcta aplicacion y administracion del programa;

I1l.  Dictaminar casos extraordinarios con las personas beneficiarias del
programa que no estén contemplados en las reglas de operacion;

IV. Autorizar apoyos a casos especiales no considerados en las
presentes Reglas de Operacion;

V. Resolver cualquier situacion no prevista en las presentes Reglas de
Operacion;

VI. Resolver cualquier duda que pueda surgir con motivo de la
interpretacion de las presentes Reglas de Operacion.

XLIILII Funciones del Presidente del Comité Dictaminador:

I.  Presidir las sesiones del Comité.
[I.  Dirigir las sesiones del Comité
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Proponer los criterios y lineamientos para el cumplimiento de los objetivos
del programa.

IV. Establecer los lineamientos para la recoleccion de informacion
socioecondmica, desagregada por sexo, con identificacion de hogares,
informacion social, regional, estadistica y geo referenciada.

V.  Dar a conocer las disposiciones normativas y presupuestarias del programa.

VI.  Disefar, implementar y promover con calidad y eficiencia, los mecanismos
para agilizar los trdmites administrativos del programa.

VII. Establecer los criterios para la distribucién de los recursos del programa.
VIIl.  Proponer al Comité dictaminador, la politica para coordinar la operacién,
supervision del monitoreo y evaluacion del programa.
XLIILINI Funciones del Secretario Técnico del Comité Dictaminador:
|.  Convocar y coordinar las sesiones del Comité Dictaminador.

1.  Verificar el guérum necesario para sesionar, el cual deberd ser equivalente a
la mitad mas uno de los integrantes del Comité Dictamidor.

Il Disefar, implementar y promover con calidad y eficiencia, los mecanismos
para agilizar los tramites administrativos del programa.

IV. Llevar a cabo el levantamiento de las actas de sesion del Comité
dictaminador del Programa.

V. Recabar los documentos e informacién necesaria de los beneficiarios del
programa y llevar a cabo la ejecucion de los tramites para la operacion del
programa.

VI.  Capacitary asesorar a los operadores del programa.

VIl.  Recabar los documentos e informacién necesaria de los enlaces voluntarios

VIII.

para las entregas del programa.
Coordinar los esfuerzos para la ejecucion de las entregas del apoyo a los
beneficiarios.

La convocatoria a sesiones ordinarias debera realizarse con una anticipacion minima de

cuarenta y ocho horas, y la de sesiones extraordinarias con veinticuatro horas de antelacion,
incluyendo en ambos casos el orden del dia y los documentos 0 anexos necesarios para su
analisis y discusion.

XLIV CONVOCATORIA

Modalidad A:

Se realizara a través de la plataforma que se sefale para efecto de captura de tallas
de uniformes y calzado para los nifos inscritos en el sistema de educacion basica y
publica dentro del Municipio de Guadalajara.
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La informacion de acceso se hara llegar por los medios que se estimen convenientes
a los directores de cada centro educativo.

Modalidad B:

La Coordinacion General de Combate a la Desigualdad serd la responsable de emitir
la convocatoria a través de la Gaceta Municipal, en las redes sociales municipales, y
en los demas medios de comunicacion oficial que se cuenten para tal efecto.

XIl. DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES A BENEFICIARIOS

XILI - Derechos
l.- Recibir atencion e informacion sobre el programa y sus Reglas de Operacion;

Il.- Recibir un trato amable, respetuoso e imparcial por parte de las y los servidores
publicos involucrados en la operacién del “Programa’”.

I1l.- Recibir un trato igualitario y sin discriminacion por razéon de la edad, sexo, raza,
origen, condicion social, religiéon, opinidn o circunstancias personales;

IV. Que sus datos personales que figuren en sus expedientes y/o historiales, sean
protegidos y tratados con confidencialidad, de conformidad con la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y demas normatividad
aplicable;

V. Recibir el apoyo establecido en los términos establecidos en las Reglas de
Operacion;

VI. Ser atendido por el area responsable del programa para aclarar dudas, presentar
proyectos y/o hacer aclaraciones con relacién al programa, entre otros;

VII. Presentar denuncias y/o quejas por actos de corrupcion de servidores publicos
ante las autoridades correspondientes.

VIII. Cese voluntario en el disfrute del apoyo.

XIL.Il Obligaciones

|.- Tratar de manera digna y respetuosa a las y los servidores publicos que intervienen
en la ejecucion del programa;

Il.- Presentar la documentacion oficial y/o la informacién requerida en los dias,
horarios y lugares establecidos por el “programa”, para la recepcién del apoyo;

IIl. Acudir a los llamados que convoque el “Programa”, con motivo de verificar y
actualizar el padron de beneficiarios;
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IV.- Atender, cabal y oportunamente, a o requerido por el “Programa” para su
correcto desarrollo.

V.- Responder la o las encuestas y/o entrevistas que realice el personal municipal
encargado de opera el “Programa”, o evaluadores externos.

XIIl CAUSALES DE SUSPENSION Y BAJA

XIllL.l Motivos para suspender el apoyo

XIn

I. No propercionar la informacién solicitada por el programa.

Il. Duplicidad de registro para la recepcion de los apoyos / paquetes escolares.

[ll. Incumplir con alguna de las obligaciones mencionadas.

IV. NO Tratar de manera digna y respetuosa a las y los servidores publicos que
intervienen en la ejecucion del programa;

V.- NO Presentar la documentacion oficial y/o la informacion requerida en los dias,
horarios y lugares establecidos por el “Programa”, para la recepciéon del apoyo;

VI. NO Acudir a los llamados que convoque el “Programa”, con motivo de verificar y
actualizar el padrén de beneficiarios;

VIl.- NO Atender, cabal y oportunamente, a lo requerido por el “Programa” para su
correcto desarrollo.

Motivos para causar baja del apoyo

I. Aportar informacion falsa sobre su identidad.
Il. Fallecimiento de la alumna o alumno beneficiario.
I1l. Incumplir con alguna de las obligaciones mencionadas; en el caso de la Modalidad
B:
[1l.I No acudir a la capacitacién y entrega de documentacion.
I1L.II No entregar la documentaciéon correspondiente a su entrega en los 5 dias
habiles posteriores a la fecha de entrega en la escuela asignada.

XILII Restricciones

Procedimiento para dar de baja a los beneficiarios (modalidad b)

En caso de incurrir en alguno de los motivos para causar baja del apoyo en el
programa, se informara a la persona beneficiaria mediante correo electrénico
que haya sefalado al momento de su registro, y contara con 5 dias habiles,
contando a partir del dia siguiente de la notificacion, para presentarse y comparecer
en el lugar y fecha indicados en el correo, con la finalidad de desvirtuar o justificar la
presuncién de existencia del motivo de baja. A partir de esa fecha, la Jefatura del
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“Programa” sometera el asunto a consideracion del Comité Dictaminador en la sesién
inmediata siguiente a la fecha de la comparecencia, para que determine lo
conducente.

Los beneficiarios que no acudan a la capacitacién, seran notificados mediante los
medios que el programa estime pertinentes, para que se presenten en los 5 dias
habiles posteriores a la notificacion la hora lugar y fecha para recibirla, asi como para
entregar los respectivos documentos. En caso de incumplimiento, se procedera a la
baja del beneficiario, lo que le impedirad seguir participando en el “Programa”, y
consecuentemente recibir el respectivo apoyo, durante la vigencia del presente
ejercicio 2026.

XIV. INSTRUMENTACION DEL PROGRAMA

XIV.lI Procedimiento de la entrega de apoyo Modalidad A

I. Convenio de colaboracién entre el Gobierno del Estado y el Gobierno de
Guadalajara.

[Il. Publicacidn de las Reglas de Operacidon del “Programa”.
1. Difusién y emision de la convocatoria del “Programa” a las escuelas publicas.

IV. Las escuelas publicas de educacion basica a través de sus directivos o personal
gue designe, capturan la informaciéon de sus alumnos matriculados, con la
informacion de tallas de uniforme y calzado, para realizar el tramite de inscripcion al
programa.

V. La Jefatura del “Programa” les dara a conocer a los directivos de cada plantel las
fechas de la entrega del apoyo en especie a sus planteles, esto mediante los canales
de comunicacion que se considere pertinentes, con el fin de gque puedan acceder al
programa y sus beneficios.

XIV.ll Entrega del apoyo Modalidad B

I.Difusion y emision de la convocatoria para la participacion de “voluntarios” o “Enlaces
Voluntarios” a través de los medios que la Coordinacion General de Combate a la
Desigualdad estime pertinentes.

Il.Recepcion de solicitudes de participacion como “voluntarios” o “Enlaces Voluntarios”
en las actividades relacionadas a la entrega de paquetes escolares.

I1l.Confirmacion de participacidon como “voluntarios” o “Enlaces Voluntarios” mediante

los canales de comunicacién que se definan.
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IV.Entregar los paguetes escolares a los padres de familia de los beneficiarios, en las
instalaciones de cada plantel con la participacion de los “voluntarios” o “Enlaces
Veluntarios”.

V.Los “voluntarios” o “Enlaces Voluntarios” integraran la documentacion
comprobatoria de la entrega de los paguetes escolares, para posteriormente, hacer
la entrega de la comprobacion ante el programa.

VI.Los apoyos econdmicos se realizaran por dispersion electronica una vez que sean
confirmada su participacion como “voluntarios” o “Enlaces Voluntarios”, a la cuenta

bancaria que el voluntario proporcione.

XIV.lll Diagrama de flujo.

Publicacion de Reglas

Elaboracién de Reglas
de Operacion

Firma de Convenio de
Colaboracion

Proceso de Licitacion

Comprobacion de
entregas

Aprobacion de Reglas
de Operacion

Captura de Tallas

Entrega en bodega
municipal de
proveedores

Integracién de
documentacion

de Operacion

Publicacion y Difusion
de Convocatoria

Planeacion y
Calendarizacion de las
etapas de entrega de
paquetes escolares

Entrega de apoyos

XV. Medidas de comprobacién del gasto del recurso
La auditoria, control y vigilancia del Programa "Listas y listos para la escuela” estara a
cargo de aquellas dependencias facultadas para la revision del ejercicio de los
recursos aplicados en el mismo, cada una de éstas en el ambito de su competencia y
los expedientes estaran bajo resguardo de la Coordinacion General de Combate a la
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Desigualdad a través de la Direccién de Programas Sociales Municipales, Titular y/o
Coordinador del Programa “Listas y listos para la escuela”

Para dar cumplimiento al expediente de comprobacién para pago, la Direccidn de
Programas Sociales Municipales, en coordinacién con el Titular y/o Coordinador del
Programa “Listas y listos para la escuela”, el "Programa”, debera generar los
siguientes entregables para la Direccion de Egresos de la Tesoreria Municipal de
Guadalajara.

La Direccion de Programas Sociales Municipales por conducto de la Coordinacion
General de Combate a la Desigualdad, debera realizar la solicitud de pago para las
personas beneficiarias del programa (modalidad b) a la Tesoreria Municipal de
Guadalajara, anexando lo siguiente:

« Paquetes Escolares.

I. Solicitud de pago emitida desde el Sistema Informatico Contable del
Municipio.

Il. Oficio de solicitud de pago dirigido a la Tesoreria Municipal,
I1l. Copia simple de las Reglas de operacion del programa vigentes;

IV. Copia del oficio de viabilidad financiera emitido por la Direccion de Finanzas
de la Tesoreria Municipal;

V. Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) del proveedor del programa;

VI. Verificacion del CF.D.I desde el portal del Servicio de Administracion
Tributaria;

VII. Copia simple de |la recepcion de los bienes en el almacén municipal por parte
del proveedor;

VllIl.Copia simple de la evidencia fotografica de la recepcién de los bienes en el
almacén municipal;

IX.Copia simple de la evidencia que ampare |la entrega de paquetes a los a cada
escuela; mediante formato de descarga.

X. Matriz de escuelas participantes registradas en la plataforma destinada para
tal efecto.

Xl. Tanto la Tesoreria Municipal como el Comité Dictaminador del Programa
podran solicitar la documentacion adicional que consideren fundamental para la
debida comprobacién del programa, conforme a la normativa vigente.

Pago a Enlaces Voluntarios.
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l.  Solicitud de pago emitida desde el Sistema Informatico Contable del

Municipio.

Il.  Oficio de solicitud de pago dirigido a la Tesoreria Municipal,

Ill.  Copia simple de las Reglas de operacion del programa vigentes;

IV.  Copia del oficio de viabilidad financiera emitido por la Direccion de Finanzas
de la Tesoreria Municipal;

V. Acta de sesion del Comité Dictaminador del Programa donde se aprueba el
padrén de voluntarios;

VI.  Recibo, o recibos originales firmado a entera conformidad de la entrega del
apoyo al Enlace Voluntario;

VIl.  Copia simple del expediente de registro con identificacion oficial vigente del
enlace voluntario; comprobante de domicilio, formato de solicitud de registro,
carta bajo protesta de decir verdad en la informacion y documentos
proporcionados.

VIll.  Formato de validacién de actividades, sellado y firmado por la escuela donde
las llevé a cabo

IX. Tanto la Tesoreria Municipal como el Comité Dictaminador del Programa
podran solicitar la documentacién adicional que consideren fundamental para

la debida comprobacién del programa, conforme a la normativa vigente.

Seccion 4. Mecanismos de verificacion y evaluacion de
resultados.

XVI Mecanismos de verificacion de resultados

Mecanismos de monitoreo y seguimiento

El Reglamento de Presupuesto y Ejercicio del Gasto Publico para el Municipio de
Guadalajara vigente, considera que el Presupuesto Basado en Resultados (PbR) el
Sistema de Evaluacion de Desempeno (SED) seran obligatorios para las Unidades
Ejecutoras del Gasto (UEG), quienes utilizaran indicadores para medir y evaluar sus
programas presupuestarios mediante Matrices de Indicadores (MIR).

La Coordinacion General de Combate a la Desigualdad, y sus Unidades Ejecutoras del
Gasto, cuentan con dos programas presupuestarios mediante las Matrices de

Indicadores de Resultados (MIR). Este programa se encuentra en la matriz:

MIR 2. Apoyo y Atencidn a la Niflez y Juventudes.
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Las cuales se encuentran publicadas para su consulta y verificacion en la siguiente
liga:

https://transparencia.guadalajara.gob.mx/matrices-indicadores-24-27

XVII Indicadores de seguimiento

Alineacién con Matrices de Indicadores de Resultados

Nivel Nom_b re del Definicion Método de cdlculo
Indicador

(Sumatoria de

. Mide el uniformes y
Porcentaje de :
. porcentaje paquetes escolares
uniformes y )
uniformes y entregados a
paquetes :
paquetes estudiantes de
escolares - .
Componente 6 escolares educacion bdsica
entregados a
Z entregados a entregados / Total
estudiantes de : :
L estudiantes de | de estudiantes de
educacion . - ..
s educacion educacién bdsica
bdsica iy
basica programados a
beneficiar)*100
Mide el (Sumatoria de

Porcentaje de
estudiantes de
educacion

porcentaje de estudiantes de
estudiantes de | educacion bdsica

e educacion beneficiados con
bdsica . .
. basica uniformesy
beneficiados "
o ; beneficiados paquetes escolares
Actividad 6.1 con uniformes .
con uniformesy |/ Total de
Y paguetes .
paquetes estudiantes de
escolares 45 i
escolares educacion bdsica

registrados en
la plataforma
LISTO JALISCO

registrados en registrados en la
la plataforma plataforma LISTO
LISTO JALISCO | JALISCO)*100

Mide el (Sumatoria de
porcentaje de voluntarios que
voluntarios que | participan en la
participan en la | entrega de

Porcentaje de
voluntarios
que participan
en la entrega

Actividad 6.2 : entrega de uniformes y
de uniformesy "
uniformes y paquetes escolares
paguetes
paquetes / Total de
escolares en el .
eiercicio 2026 escolares en el | voluntarios
J " | ejercicio 2026 programados)* 100
Actividad 6.3 Porcentaje de | Mide el (Presupuesto
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presupuesto porcentaje de ejercido para la

ejercido para presupuesto operatividad del
la efercido para la | programa /Total de
operatividad operatividad presupuesto

del programa | del programa otorgado)*100
"Listas y Listos | a través del

para la programa

Escuela” "Listas y Listos
para la
Escuela”

La Coordinacion General de Combate a la Desigualdad, a través de la Direccién de
Programas Sociales Municipales y la Jefatura de el PROGRAMA recabara y
proporcionara la evidencia necesaria de manera trimestral al area de Planeacion,
Evaluacion y Seguimiento de la Jefatura de Enlace Administrativo de la misma
Coordinacion, para dar seguimiento e informar alimentando en tiempo y forma el
Sistema de Indicadores de Desempeno (SID).

Seccioén 5. Transparencia y rendicion de cuentas.

. s -

XVIIl Medidas de transparencia y rendicion de cuentas y denuncia
ciudadana

XVIIL.I Medios de difusién del programa

Estas Reglas de Operacion y la convocatoria respectiva, estan publicadas para su
consulta en la pagina electronica del municipio en la Gaceta Municipal de
Guadalajara, https:/transparencia.guadalajara.gob.mx/gacetamunicipal2025, y en
los canales institucionales de comunicacién como las redes sociales.

En la ejecucion de este programa el articulo 84 bis del Reglamento de
Presupuesto y Ejercicio del Gasto Publico para el municipio de Guadalajara que
establece: La publicidad e informacion relativa a estos programas deberan
identificarse con la siguiente leyenda: "Este programa es publico, ajeno a
cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrollo
social".

XVIILII Presentacién de quejas y denuncias
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En caso de existir quejas o denuncias con motivo de la ejecucion del programa,
deberan presentarse a la Contraloria Ciudadana de Guadalajara, en los siguientes
mecanismos que tiene habilitados:

|- Buzones fisicos: Ubicados en las distintas sedes del gobierno municipal;

Il.- Linea directa Whatsapp 33 5124 7748.

lll.- Linea telefénica a través del nimero telefénico: (33) 36691300 ext. 8231,

V.- Pagina de Internet en la siguiente liga
https://contraloriaendatos.quadalajara.gob.mx/denuncia/reqistro

V.- Correo electrénico: denuncias@guadalajaragob.mx

VI.- De manera presencial en el médulo de atencion de la Contraloria Ciudadana,
ubicado en Avenida 5 de febrero ndmero 249, colonia Las Conchas, Guadalajara,
de lunes a viernes, de 09:00 a 15:00 horas; y

VIl.- Modulos itinerantes para recepciéon de denuncias en lugares publicos en
dénde se celebran eventos masivos.

XVIILIII Mecanismos de participacion social y ciudadana (Contraloria social)

Se promoverd |la participacion de las personas beneficiarias en el Programa a través
de la integracién y operacion de la Contraloria Ciudadana para el seguimiento,
supervision y vigilancia del cumplimiento de las metas y acciones comprometidas
en el mismo, asi como la correcta aplicaciéon de los recursos publicos que le sean
asighados y el desempefio con honestidad, calidez y calidad de las y los servidores
publicos.

Para lograr lo anterior, la instancia ejecutora debera sujetarse a los "LINEAMIENTOS
PARA LA PROMOCION Y OPERACION DE LA CONTRALORIA SOCIAL EN LOS.
PROGCRAMAS DE DESARROLLO SOCIAL DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA',
publicadas en la gaceta municipal de Guadalajara el 11 de Mayo de 2020, para
establecer las bases para la promocidén y operacién de la Contraloria Social en los
programas municipales de desarrollo social, a fin de que las dependencias vy
entidades de la Administracion Publica Municipal, responsables de operar o
ejecutar dichos programas, fomenten e impulsen la participacion ciudadana en la
vigilancia, seguimiento, supervision y evaluacion de los recursos publicos asignados
a los mismos.

XIX Difusion del Padron de Beneficiarios
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El listado de las personas beneficiadas que resulte de la entrega en posible
colaboracion con el Gobierno del Estado, sera integrado por la titular y/o jefatura del
programa “Listas y Listos para la Escuela” para que sea publicado en las oficinas de
la Coordinacion General de Combate a la Desigualdad con domicilio en la Unidad
Reforma. ubicada en la calle 5 de febrero 249, esquina calle Analco, colonia Las
Conchas, Sector Reforma, Guadalajara, Jalisco y los medios correspondientes del
Municipio de Guadalajara. La publicacion del listado de perscnas beneficiadas se
hara con base a las disposiciones de la ley de proteccion de datos personales en
posesion de sujetos obligados del Estado de Jalisco y sus municipios.

Seccion 6. Otros.

XX. Casos no previstos.

En caso de ampliaciéon presupuestal se le delega la atribucion al Comité
Dictaminador, de autorizarlo y justificarlo via nuevo oficio de viabilidad, por lo que el
nuevo monto tendra que ser publicado en la Gaceta Municipal de Guadalajara.

XXI. Vigencia del programa.

El “Programa” inicia su vigencia a partir de la publicacion de las presentes Reglas de
Operacion en la Gaceta Municipal de Guadalajara, y concluye el 31 de diciembre del
2026 y/o al agotar el techo presupuestal.

XXII. Aviso de privacidad y proteccion de datos.

Los datos personales que sean recabados para los fines de las presentes Reglas de
Operacion durante la ejecucion del “Programa”, seran utilizados unica vy
exclusivamente para los fines y objetivos por los que fueron entregados por su
titular, mismos que estaran dispuestos por la normatividad vigente y de acuerdo al
Aviso de Privacidad publicado en el portal oficial
https:/transparencia.guadalajara.gob.mx/avisosprivacidad.

XXIll. Glosario de términos.

“Listas y listos para la escuela” Es el nombre del programa del Gobierno de
Guadalajara, encargado de la operacion de la entrega de los paquetes escolares a
estudiantes de educacién basica en el municipio.

UEG: Unidad ejecutora del gasto.
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Comité Dictaminador: Es el érgano encargado de la aprobacion de lineamientos
para la correcta operaciéon del programa “Listas y listos para la escuela”.

Enlaces voluntarios: Son las personas que se encargan de apoyar en las entregas
de paguetes escolares, en actividades logisticas y administrativas que se consideren
pertinentes.

EL PROGRAMA: Programa Social, iniciativa que busca mejorar el bienestar de los
ciudadanos, a través de acciones que contribuyan a superar rezagos en servicios e

infraestructura basica, fomentar la economia social, o apoyar a los grupos
vulnerables.
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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE APOYOS SOCIALES
PARA MEJORAR LA CALIDAD DEL AGUA EN GUADALAJARA

LA PRESIDENTA MUNICIPAL VERONICA DELGADILLO GARCIA y el
Secretario General del Ayuntamiento licenciado José Manuel Romo
Parra, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 101, 124,
126, 173 fraccion Il y 196 fraccion V del Codigo de Gobierno del
Municipio de Guadalajara, hacemos constar que en la sesion
ordinaria del Ayuntamiento celebrada el dia 24 de marzo de 2026, se
aproboé el Decreto Municipal Numero D 42/15bis/26, que tiene por
objeto aprobar el Programa Emergente de Entrega de Insumos para
Mejorar la Calidad del Agua, que concluyd en los siguientes puntos
de

DECRETO MUNICIPAL:

Primero. Se aprueba la dispensa de tramite por causa justificada de conformidad al
numeral 96 del Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara.

Segundo. Se aprueba el Programa Emergente de Entrega de Insumos para Mejorar
la Calidad del Agua para el Ejercicio Fiscal 2026, asi como sus correspondientes
reglas de operacidon, mismas que se adjuntan como anexo unico y forman parte del
presente decreto, de conformidad al articulo 84 Bis del Reglamento de Presupuesto y
Ejercicio del Gasto Publico para el Municipio de Guadalajara.

Tercero. Se faculta a la Tesorera para que realice las adecuaciones
presupuestales que resulten necesarias para asignar hasta $20°000,000.00 (Veinte
millones de pesos 00/100 M.N.) al Programa Emergente de Entrega de Insumos para
Mejorar la Calidad del Agua durante el Ejercicio Fiscal 2026, en cumplimiento del
presente decreto.

Cuarto. Se faculta al Secretario General y a la Tesorera, para que realicen las
acciones administrativas necesarias para el cumplimiento del presente decreto.

Articulos Transitorios

Primero. Publiquese el presente decreto, asi como su anexo unico en la Gaceta
Municipal de Guadalajara.

Segundo. El presente decreto entrara en vigor el dia de su publicacién en la Gaceta
Municipal de Guadalajara.
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Tercero. Se instruye a Analisis y Comunicacion Estratégica, para que difunda para la
ciudadania las reglas de operacion aprobadas por el presente decreto en el Portal
Oficial de Internet del Ayuntamiento y a través de los medios que le sean posibles y
de facil acceso para la ciudadania.

Cuarto. Se instruye a la Direccién de Pueblos Originarios para que, en coordinacion
con Analisis y Comunicacion Estratégica, realice las acciones administrativas
necesarias para difundir en lenguas indigenas las reglas de operacion aprobadas por
el presente decreto.

Quinto. Se instruye a la Direccion de Planeacién y a la Direccion de Evaluacion y
Seguimiento para que, en caso de resultar necesario y en coordinacion con las areas
y dependencias correspondientes, realizar los ajustes pertinentes a las Matrices de
Indicadores para Resultados, MIR, para los efectos administrativos correspondientes.

En mérito de lo anterior, mando se imprima, publique, divulgue
y se le dé el debido cumplimiento.

Emitido el dia 24 de marzo de 2026, en la Ciudad de
Guadalajara, Jalisco, MéXxico.

(Rubrica)
VERONICA DELGADILLO GARCIA
PRESIDENTA MUNICIPAL DE GUADALAJARA

(Rubrica)
LICENCIADO JOSE MANUEL ROMO PARRA
SECRETARIO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO
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Reglas de Operacion

Gobierno Municipal de Guadalajara

Coordinacién General de Combate a la Desigualdad

Direccion de Programas Sociales Municipales

Programa de apoyos para mejorar la calidad y la

gestion del agua en los hogares de Guadalajara
Ejercicio Fiscal 2026

Seccioén 1. Particularidades del Programa

I.

Nombre del programa

Programa de apoyos para mejorar la calidad y la gestién del agua en los
hogares de Guadalajara

Marco juridico y normativo

. s

1.1 Fundamentacién y motivacién juridica

De conformidad con lo dispuesto por el parrafo octavo del articulo 4 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y por la fraccion VI
del articulo 15 de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco, el acceso al
agua potable y a su saneamiento constituye un derecho humano
reconocido por el Estado Mexicano, que debe garantizarse bajo
condiciones de disponibilidad, calidad, accesibilidad y salubridad.

En virtud de lo anterior, el articulo 115, fracciones Il y IV, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos reconoce al Municipio como un
orden de gobierno con personalidad juridica y patrimonio propio. Estd
dotado de autonomia para la gestion de su hacienda publica, asi como
para la formulacion e implementacion de politicas publicas en el ambito de
su competencia.

Bajo este marco, el Municipio de Guadalajara cuenta con atribuciones para
destinar recursos publicos a programas sociales mediante la figura de
subsidios y apoyos, con el objeto de atender problematicas especificas,
reducir brechas de desigualdad y promover el bien comun de la poblacion.
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Por consiguiente, los articulos 77, fracciones | y Il, 79, fraccion |, 85 y 86,
parrafo segundo de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco; 40, 41,
fraccion |,y 42, de la Ley del Gobierno y la Administracién Publica Municipal
del Estado de Jalisco; establecen que los municipios, a través de sus
ayuntamientos, tendran a su cargo las funciones y servicios publicos
correspondientes al agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y
disposicion de sus aguas residuales.

Ademas, faculta a los Ayuntamientos para aprobar bandos de policia y
gobierno, asi como reglamentos y demas disposiciones administrativas de
observancia general, a fin de regular las materias, funciones y servicios
publicos de su competencia, incluyendo la emisidon de instrumentos
normativos para la implementacion y operacion de programas publicos,
entre ellos los relativos al otorgamiento de subsidios y apoyos a la
poblacién.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 15, 27 y 28 de la Ley de
Desarrollo Social para el Estado de Jalisco, el Municipio se encuentra
facultado y obligado a instrumentar programas sociales orientados a la
atencién de la poblacién, asi como a regular su funcionamiento mediante
la emision de Reglas de Operacion, con el propdsito de asegurar el uso
eficiente de los recursos publicos, la transparencia en su aplicacion y la
rendicion de cuentas.

El Codigo de Gobierno del Municipio de Guadalajara establece el marco
para la organizacion, la correcta administraciéon y la rendicion de cuentas
de la Administracién Publica Municipal, obligando a que todo programa
cuente con una norma gue regule su operacion.

De igual manera, los articulos 1, 83 y 84 BIS del Reglamento de Presupuesto
y Ejercicio del Gasto Publico para el Municipio de Guadalajara prevén que el
otorgamiento de subsidios y la operacion de programas de desarrollo social
deben regirse por instrumentos normativos que establezcan de forma
precisa su calendarizacion, la determinacién de las personas beneficiarias y
la distribucién de los recursos publicos, sefialando expresamente que
corresponde al Ayuntamiento aprobar y publicar las Reglas de Operacidn
en la Gaceta Municipal de Guadalajara y en el sitio oficial de Internet, como
condiciéon indispensable para el ejercicio de los recursos asignados durante
el ejercicio fiscal correspondiente.

Por ende, una vez aprobado el Presupuesto de Egresos correspondiente, las
dependencias y entidades municipales se encuentran obligadas a elaborar
y remitir las Reglas de Operacion de los programas que pretendan
implementar, a efecto de que sean sometidas a la consideracién del
Ayuntamiento para su discusion, aprobacion, promulgacion y publicacion
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en la Gaceta Municipal, garantizando con ello su obligatoriedad vy
observancia.

Con base en lo anterior, se emiten las Reglas de Operacion del Programa de
apoyos para mejorar la calidad y la gestion del agua en los hogares de
Guadalajara (en lo sucesivo, el Programa), implementado por el Gobierno
de Guadalajara, a través de la Coordinacion General de Combate a la
Desigualdad, especificamente por la Direccién de Programas Sociales
Municipales, durante el ejercicio fiscal 2026.

ILIl Antecedentes y justificacion del programa

En noviembre de 2002, el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
de la ONU elabord la Observacion General 15 sobre el derecho al agua. Ahi se
reconoce lo necesaria que es el agua para todas las personas y busca garantizar la
forma en que todos los humanos podamos acceder a ella. En sintonia, este
derecho se protege en la Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos en su
articulo 115 y en la Constitucidn Politica del Estado de Jalisco, articulo 15.

El agua es uno de los recursos mas indispensables de la humanidad, siendo
esencial para las actividades de la vida cotidiana. Sin embargo, actualmente se
presenta una problematica en el abastecimiento y calidad para llegar a los
hogares de las familias tapatias.

Segun el Programa Institucional del Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua
2025-2030, el crecimiento poblacional y la urbanizacién tienen un impacto en la
demanda hidrica.

El crecimiento urbano no solo aumenta la demanda de agua, sino que también
modifica los patrones de escurrimiento, multiplica las fuentes de contaminaciéon y
afecta el adecuado funcionamiento de la infraestructura histéricamente instalada.

Un dato importante para las ciudades, incluyendo Guadalajara, es que ocho de
cada diez mexicanos reside actualmente en entornos urbanos, consolidandose
una tendencia de crecimiento urbano sostenido; otro dato relevante es que el 65%
de la poblacion mexicana, es decir, 82.5 millones de habitantes, reside en alguna
de las 92 zonas metropolitanas reconocidas oficialmente, mientras que el resto
(43.5 millones) reside en pequenas ciudades o en zonas rurales.

Esta configuracion territorial muestra patrones de ocupacion espacial y demanda
de agua desiguales. Por ejemplo, las zonas metropolitanas concentran casi dos
terceras partes de la poblacion nacional y generan el 82% del PIB, pero solo
cuentan con el 39% del volumen de agua concesionado (34,901 hm3/afio). Otro
aspecto relevante es que muchos de estos centros urbanos se encuentran
situados en regiones semiaridas o aridas, o bien en cuencas o acuiferos sin
disponibilidad de agua. En este sentido, zonas metropolitanas como Monterrey,
Guadalajara, Tijuana, Mexicali, Saltillo, Querétaro, Ledn, San Luis Potosi, Chihuahua
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y Puebla - Tlaxcala presentan una oferta de agua cada vez mas incierta frente a
una demanda creciente para el consumo humano, industrial y agricola. Estos
centros urbanos concentran a 46.5 millones de habitantes, que equivalen a poco
mas de un tercio de la poblacion del pais.

Segun el Estudio de Hidrologia Subterrdnea en el Area Metropolitana de
Cuadalajara 2023, después de un analisis a los pozos de extraccion de aguay a los
sistemas hidrogeoldgicos, se destacd que:

1. Es necesario dar mantenimiento a los pozos de extraccion de agua
subterranea, ya que, durante las visitas de campo, se observé que algunos
estaban abiertos y sin proteccion, lo cual los convierte en ventanas de
contaminacion directas a los sistemas hidrogeolégicos, pues puede ocurrir
algun derrame o algun vector puede entrar y contaminar la fuente de
abastecimiento.

2. El AMG requiere de una nueva fuente de abastecimiento de agua potable,
gue sea permanente y sustentable, por lo que es necesario pensar en
opciones como la reutilizacion de agua en actividades productivas.

3. Establecer programas de monitoreo en las zonas en donde existan
actividades potencialmente contaminantes, esto para mantener un control
de la calidad del agua subterranea del sistema hidrogeoldgico en el que se
encuentran.

De acuerdo al estudio realizado del ingeniero Vargas Sanchez!, existe un déficit
del 40% en la capacidad hidrosanitaria en la red de colectores, la cual tiene una
capacidad actual de 424 m3 s-1 y requiere una capacidad de desfogue de 773.16
m3 s-1 . Esta incapacidad provoca inundaciones en las principales avenidas de la
ciudad, asi como en las viviendas.

Dada la dificultad de brindar una mejor atencion para mejorar la calidad y el
suministro de agua, el Gobierno de Guadalajara, junto con el Gobierno de Jalisco,
ha creado varias estrategias para reducir los problemas relacionados, como:

1. Nidos de Lluvia (Sistema de Captacion)

Este es uno de los programas mas emblematicos y recientes. Surgié como
respuesta a la crisis hidrica de 2021 (causada por los bajos niveles de la Presa
Calderén).

e Consiste en la instalacién gratuita de un sistema de captacidn de agua
pluvial en los techos de las viviendas. Incluye un tanque de
almacenamiento (normalmente de 2,500 litros) y filtros para que el agua
pueda usarse en labores domésticas e incluso para consumo humano si se
afaden filtros especificos.

"Vargas, J. M. 2001. Guadalajara, sus problemas hidrosanitarios y propuestas de solucién.
Manuscrito sin publicar. Guadalajara, Jalisco. 2-70 pp.
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Comenzd como piloto en 2021 en Zapopan y Guadalajara. Para 2025, el
programa se ha consolidado con inversiones superiores a los 80 millones
de pesos, priorizando colonias con alta vulnerabilidad hidrica.

El programa permite a las familias tener autonomia de agua durante la
temporada de lluvias (aprox. 5 a 6 meses).

El programa es entregado a familias que viven en colonias de alta
vulnerabilidad hidrica y desabasto de agua.

a) Equipamiento entregado:

A los beneficiarios se les otorga un Sistema de Captacion de Agua de Lluvia
(SCALL) completo, que incluye:

Tanques de almacenamiento: Cisternas con capacidades de 1,100, 2,500 o
hasta 5,000 litros, dependiendo del espacio disponible en la vivienda o
centro comunitario.

Infraestructura de conexion: Canaletas, tuberias y bajantes que conectan
el techo de la casa con el tanque.

Componentes de filtrado: Un separador de "primeras aguas" (para
descartar el agua mas sucia del inicio de la lluvia) y filtros de sedimentos.
Filtro purificador: En muchos casos, se incluye un filtro que permite que el
agua sea apta para beber y cocinar.

b) Modalidades:

Originalmente enfocado en hogares, el programa se ha expandido para otorgar
sistemas en:

Escuelas publicas: Bajo el esquema de "Guardianes del Agua".

Mercados municipales y centros de salud.

Espacios publicos: Instalacion de "ollas comunitarias" o cisternas de amplia
capacidad en zonas de alta vulnerabilidad hidrica.

2. Descuentos y beneficencia en el SIAPA:

El organismo intermunicipal ofrece apoyos econdmicos directos a través de la
facturacion:

Destinado a grupos vulnerables: Se otorga un descuento permanente
(usualmente del 50%) en el recibo de agua a personas mayores de 60 anos,
jubilados, pensionados, personas con discapacidad y viudos.

Condonaciéon de recargos: Histdricamente, al final de cada afio o en
periodos de crisis, el SIAPA lanza campafas de 90% al 100% de descuento
en recargos para quienes tienen adeudos, facilitando que se pongan al
corriente mediante pagos Unicos o convenios.

Pronto Pago: Cada inicio de afo se ofrece un descuento (actualmente del
10%) por el pago estimado anual.
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3. Entrega de Tinacos y Cisternas:

En diversas administraciones, el municipio de Guadalajara ha entregado
infraestructura de almacenamiento para viviendas que no cuentan con ella, por
medio de:

e Programas Sociales: A través de la Direccién de Programas Sociales, se han
otorgado tinacos de 450 a 1,100 litros en zonas donde el suministro es
intermitente.

e Subsidios: A menudo se realizan alianzas con organizaciones para ofrecer
tinacos y cisternas a bajo costo (precios subsidiados) para la poblacion
general.

4. Apoyo en Contingencias (Pipas Gratuitas)

Durante los periodos de sequia severa o mantenimiento mayor del sistema (como
los cortes de Semana Santa):

e El Gobierno de Guadalajara y el SIAPA despliegan operativos de pipas de
agua gratuitas.

e Durante la crisis de 2021, se habilitaron cisternas comunitarias en puntos
estratégicos de las colonias mas afectadas para que los vecinos pudieran
abastecerse manualmente.

Tabla 1. Antecedentes de apoyos para garantizar el suministro de agua.

Tipo de apoyo Poblacién objetivo Requisito principal

Vivir en poligonos de alta

“omasean HesatasD vulnerabilidad hidrica.

Adultos mayores / Acreditar condicion y ser
Discapacidad titular de la cuenta.

Reporte via SIAPATEL en zonas

Poblacién general S
con corte de servicio.

Estudio socioeconédmico o

Familias en rezago o e
zona de atencién prioritaria

Seccion 2. Problematica, objetivos y alcances del
programa

lll. Problema publico que atiende

11l.1 Descripciéon del problema publico o necesidad
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El acceso al agua potable es un derechc humano reconocido
internacionalmente y fundamental para el desarrollo y la salud. En
Guadalajara, una de las dreas metropolitanas mas extensas de México, la
garantia de este derecho enfrenta retos significativos debido a factores
como el crecimiento urbano, la sobreexplotacién de fuentes, la variabilidad
climatica y la desigualdad social.

El sistemma de abastecimiento de agua potable en Guadalajara estd
gestionado principalmente por el Sistema Intermunicipal de los Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado (SIAPA), que atiende a la Zona
Metropolitana de Guadalajara (ZMG). La infraestructura hidraulica se
compone de fuentes superficiales (como el Lago de Chapala y la Presa
Calderon), pozos profundos y plantas de tratamiento.

El Lago de Chapala representa la principal fuente de abastecimiento,
apcrtando entre el 60 y 70% del caudal total para la ZMG. Sin embargo, la
sobreexplotacion, la contaminacién y las sequias recurrentes han reducido
su capacidad de suministro. La red de distribuciéon enfrenta retos como
fugas (que se estiman entre el 35 y 40% del agua distribuida),
infraestructura obsoleta y una cobertura desigual entre colonias. Aunque se
han realizado inversiones para la renovacién de tuberias y la tecnificacién
de pozos, los avances han sido insuficientes frente al crecimiento
demogréfico y la demanda creciente (CONEVAL, 2023; SIAPA, 2022).

De acuerdo con datos recientes de SIAPA, en el ano 2023 se identificaron al
menos 200 colonias en el municipio de Guadalajara y la ZMG que
presentaron problemas de suministro o carencia de agua potable durante
distintos periodos del afio. Entre enero y agosto de 2023, se reportaron
cortes, tandeos o abastecimiento intermitente en algunas colonias, como
Miravalle, El Zalate, Lomas del Paraiso, Tetlan, Oblatos, Huentitan el Bajo,
Balcones de Oblatos, entre otras.

En cuanto al ndmero de personas afectadas, se estima que mas de
400,000 habitantes de Guadalajara y municipios conurbados han
experimentado falta de acceso regular al agua potable en algdn momento
del afo, con periodos que van desde dias hasta semanas consecutivas
(SIAPA, 2022; Méndez, 2021; CONEVAL, 2023). La mayoria de estas personas
residen en colonias de alta marginaciéon o en asentamientos irregulares
donde la infraestructura es insuficiente.

Durante los primeros meses de 2026, el Siapa reconocié que al menos 176
colonias del Area Metropolitana de Guadalajara (AMG) se han visto
afectadas por la baja calidad del agua que deriva de los sistemas antiguos.
Para el caso especifico de Guadalajara, las colonias mas afectadas han sido:
Colonia Centro, Santa Teresita, Mezquitdn, San Miguel de Mezquitan,
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Oblatos, Heliodoro Hernandez Loza, San Juan de Dios, San Juan Bosco, San
Marcos, Alcalde Barranquitas, Lomas de Independencia y Miravalle.

Los grupos mas vulnerables ante la carencia de agua potable en
Guadalajara son:

Habitantes de colonias marginadas: Quienes viven en asentamientos
irregulares o en colonias con infraestructura deficiente.

Adultos mayores y personas con discapacidad: Por su limitada
movilidad y dependencia de terceros para el acceso al agua.

Infancia y mujeres: Las mujeres suelen asumir la responsabilidad del
abastecimiento, lo que implica mayores cargas de trabajo y riesgos.
Poblacién de bajos ingresos: Que destina un mayor porcentaje de
SUS recursos a la compra de agua en pipas o garrafones.

De la cifra total de personas afectadas, al menos un 60% corresponde
a hogares encabezados por mujeres y familias con menores de edad,
lo que intensifica el impacto social y economico de la crisis hidrica
(CONEVAL, 2023). La desigualdad en el acceso al agua agrava
problemas de salud, rezago educativo y condiciones de vida,
perpetuando ciclos de pobreza (CONEVAL, 2023; Garcia-Garcia et al.,
2021).
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Figura 1. Arbol del problema

De conformidad con el analisis técnico y operativo del Programa, se elabord
el siguiente arbol de problemas, el cual contiene las generalidades de la
problematica detectada.

Impactos economicos:

QObligar a los ciudadal var con mas frex

cisterna ie das, en sity
s tuberios de |

Dafio ambiental:
Agua contaminada, dafnoe a ecosistemas,
pérdida de bicdiversidod en cuerpos de

renales, dermat agua,

Afectaciones a los hogares por
mala calidad del agua en el
Municipio de Guadalajara.

Infraestructura Falt'a c.le
Obsoleta: Mantenimiento:
Limpieza rregular de tangues y

El sarro y la corrosion se . ol .
desprenden, ensuciando el Contaminacion de Fuentes sedimentadores en la red de

agua antes de que liegue a Primarias: distribucian.

fucosd. *Rio Santiago y Lago de Chapala:
Reciben descargas industriales y
agricolas sin el trotamiento adecuada.

1ILII Descripcion de la lI6gica de intervencion
En este contexto, el Programa de apoyos para mejorar la calidad y la gestion del
agua en los hogares de Guadalajara se convierte en una alternativa para que las
familias tapatias tengan acceso a agua potable con mejores niveles de calidad.
Este programa responde a la siguiente teoria del cambio:
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Insumos / Recursos

Personal de la
Coordinacién Genera
de Combate a la
Desigualdad y la
Direccion de
Programas Sociales
Municipales
Presupuesto para la
entrega del apoyo a
los hogares de
familias tapatias.

Figura 2. Teoria del cambio

Actividades

Planeacién operativa y
verificacion de campo
para la determinacion
de necesidades.
Difusion del programa
en medios de
comunicacion.
Recepcién y evaluacion
de solicitudes
Documentaciony
monitoreo del proceso.
Entrega de los apoyos.

Productos

Entrega de
equipamiento en los
hogares del municipio
para que cuenten con
agua de mejor calidad
que les permita cubrir
las tareas domeésticas.
Vinculacién y
cooperaciéon con otros
ordenes de gobierno
para garantizar el
derecho al agua de
calidad.

Impactos / Efectos

Los hogares de las
familias en el municipio
reciben los insumos para
tener agua de calidad.
Las familias tapatias
reflejan un ahorro en su
economia.

V.

Objetivos

IV.l Objetivo general

Mejorar la calidad y la gestion del agua de los hogares del municipio de
Guadalajara, a través del otorgamiento de servicios, bienes y/o insumos
especializados, que permitan contribuir a la garantia de este derecho
humano entre la poblacion.

IV.1l Objetivos especificos

1. Renovar el equipamiento de los hogares del municipio para contar
con agua de calidad gque les permita cubrir las tareas domésticas.

2. Reducir los gastos de los hogares del municipio relacionados con la
adquisicién de servicios, bienes y/o insumos que les permitan contar
con agua de calidad.

3. Coadyuvar con otros érdenes de gobierno en la garantia del derecho
al agua de calidad.

Poblaciéon o grupo objetivo

V.l Poblacién potencial

Con base en la informacion disponible, la poblacion potencial seran los
hogares que se encuentran en las colonias mayormente afectadas por la
baja calidad del agua en el municipio, y conforme a las prioridades que
defina el Comité Dictaminador del Programa.

10
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V.Il Poblacién objetivo

De acuerdo con la suficiencia presupuestal del Programa, la poblacion
objetivo sera un aproximado de al menos 1,000 hogares que se encuentran
en las colonias mayormente afectadas por una baja calidad y gestion del
agua en el municipio, y conforme a las prioridades y criterios que defina el
Comité Dictaminador del Programa.

VI.

Cobertura geografica

Alcance territorial
El programa tendra cobertura en todo el municipio de Guadalajara,
priorizando las colonias gue recientemente han tenido las mayores

afectaciones.

Seccidén 3. Operacioén y gestion.

VIl
ejercer

Alineacién, dependencia responsable y presupuesto a

Nombre del programa

Eje del Plan Nacional
de Desarrollo
2025-2030

Programa de apoyos para mejorar la calidad y la gestion del
agua en los hogares de Guadalajara

Eje 2. Desarrollo con bienestar y humanismo

Objetivo del Plan
Nacional de
Desarrollo 2025-2030

2.2 Brindar atencion integral a las personas en situacion de
vulnerabilidad en el territorio nacional, afectadas por
emergencias derivadas de fenémenos sociales o naturales,
garantizando su bienestar y derechos sociales con un enfoque
humanista, empatico y solidario.

Eje del Plan Estatal de
Gobernanza y
Desarrollo 2024-2030

Eje T3: Garantia y proteccion efectiva de derechos humanos

Objetivo de resultado
del Plan Estatal de
Gobernanzay
Desarrollo 2024-2030

OT3. Garantizar que todas las personas, especialmente
quienes enfrentan mas barreras o discriminacién, puedan
gjercer sus derechos en la vida diaria, evitando cualquier
vulneracion y asegurando el acceso a servicios que fortalezcan
su autonomia e independencia.
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Pilar del Plan
Municipal de
Desarrolloy
Gobernanza
2024-2027 visidn 2042

3. Politica social y de cuidados

Eje de desarrollo del
Plan Municipal de
Desarrollo y
Gobernanza
2024-2027 vision 2042

7. Guadalajara te cuida

Objetivo estratégico
del Plan Municipal de
Desarrollo y
Gobernanza
2024-2027 vision 2042

O6. Contribuir a la reduccion de las desigualdades en el
municipio.

Linea de Accién del
Plan Municipal de
Desarrollo y
Gobernanza
2024-2027 vision 2042

L7.2.1. Fortalecer la politica social municipal para la atencion e
inclusion de grupos prioritarios.

Coordinacién
responsable

Coordinaciéon General de Combate a la Desigualdad

Direccién o unidad
ejecutora

Direccién de Programas Sociales Municipales

Direccién o unidad
operativa

Jefatura de la Direcciéon de Programas Sociales Municipales

Programa
presupuestario

01 Inclusion y Atencién a Grupos Vulnerables

Componente

Porcentaje de apoyos otorgados a través del Programa de
apoyos para mejorar la calidad y la gestién del agua en los
hogares de Guadalajara
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Actividad

Porcentaje de personas que reciben apoyos para la mejoray la
gestion del agua en sus hogares

Presupuesto asignado | $20,000,000.00 (veinte millones de pesos mxn 00/100)

Partida de gasto 4411 Ayudas sociales a personas

VIII.

Modalidades y tipos de apoyo

VIILI Modalidades de apoyo

El Programa cuenta con una sola modalidad de apoyo, orientada a otorgar
servicios, bienes y/o insumos que ayuden a mejorar la calidad y gestion del
agua de los hogares.

VIILII Tipos

El apoyo a otorgar serd en especie, otorgando servicios, bienes y/o insumos
que ayuden a mejorar la calidad y gestion del agua, con base en las
necesidades especificas que se detecten por hogar, pudiendo ser: entrega
de filtros, pastillas de clorg, tinacos, servicics de instalacion, entre otros.

Montos y topes maximos

Montos o cantidades de apoyo

El apoyo a otorgar podra ser de hasta $3,000.00 por hogar, entregados en
especie de acuerdo con las necesidades especificas que se identifiquen, y
se otorgaran en una sola ocasion durante el ejercicio fiscal vigente. Las
entregas podran realizarse durante el presente ano, a partir de la
publicacion de la convocatoria del Programa y hasta el término del ano o
bien, hasta donde la suficiencia presupuestal alcance.

En caso de existir economias durante la operacion del Programa, estas
podran destinarse a ampliar el numero de hogares a beneficiar, siempre

gue exista suficiencia presupuestal y lo determine el Comité Dictaminador
del Programa.
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IX.

Criterios de elegibilidad y requisitos

IX.I Criterios de elegibilidad y requisitos

El apoyo de este Programa se entregard a través de una persona
representante por hogar, quien debera cumplir con los siguientes criterios
de elegibilidad y requisitos.

Criterios de Elegibilidad

Requisitos (Documentacion)

Ser persona adulta de 18
afos y mas.

Ser residente del
Municipio de Guadalajara

Copia simple y legible de la Credencial de
identificacion (INE) vigente, con domicilio en el
municipio de Guadalajara.

CURP (Clave Unica de Registro de Poblacion) en
formato actualizado 2026.

Copia simple del comprobante de domicilio (luz,
agua o teléfono) con una vigencia no mayor a 3

meses al momento de la entrega de la
documentacion.

e Anexo 1- Formato de solicitud de apoyo
debidamente llenado.

Tener la necesidad de
apoyo para contar con
servicios, bienes y/o
insumMmos que permitan
mejorar la calidad y
gestion del agua.

Criterios de seleccién

X.l Criterios de seleccion

El apoyo se dara segun la urgencia y necesidad detectada, siguiendo el
formato de solicitud y los criterios que determine el Comité Dictaminador
del Programa. Para esto, se creard un mecanismo permanente para
registrar e identificar necesidades. El apoyo estard en todo momento sujeto
a la suficiencia presupuestal del Programa.

X1l Comité Dictaminador del Programa
El Comité Dictaminador del Programa es el érgano colegiado encargado
de validar, supervisar y dar seguimiento a la correcta ejecucion del

Programa y de los apoyos otorgados, con la finalidad de brindar certeza
juridica y transparencia durante el ejercicio fiscal.
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El Comité Dictaminador se encuentra integrado por:

VI.

VII.

Una presidencia, que sera ocupada por la persona titular de la
Coordinacién General de Combate a la Desigualdad; o por quien
tenga a bien designar, quien contara con voz y voto;

La persona titular de la Direcciébn de Programas Sociales
Municipales, 0 a quien tenga a bien designar, quien contara con voz
y voto

El Enlace Administrativo de la Coordinaciéon Ceneral de Combate a la
Desigualdad, o la persona gque se designe, contara con voz y voto,

La persona Titular de la Tesoreria Municipal, o a quien tenga a bien
designar, quien contara con voz y voto.

La persona Titular de la Contraloria Ciudadana Municipal, o a quien
tenga a bien designar, solo participara con derecho a voz.

Una Secretaria Técnica, la cual serd la Jefatura del Programa, quien
sélo participara con derecho a voz;

Las demas personalidades que, por peticion del Comité
Dictaminador, puedan participar técnicamente de manera temporal
solo participaran con derecho a voz.

Funciones del Comité Dictaminador del Programa:

V.

VII.

VI

Analizar los datos proporcionados por la Secretaria Técnica;
Supervisar, validar y dictaminar las acciones y decisiones necesarias
para garantizar la correcta operacion, administracion y aplicacion del
Programa.

Autorizar los informes que la Secretaria Técnica presente sobre las
entregas de los apoyos que se otorgan a través del Programa.
Solicitar informacién adicional de los expedientes que la Secretaria
Técnica presente sobre las entregas de los apoyos que se otorgan a
través del Programa.

Dictaminar casos extraordinarios o no previstos en las presentes
Reglas de Operacion;

Otras funciones que se definirdan de acuerdo a las necesidades del
Programa, las cuales no podran surtir efectos retroactivos a partir de
su aprobacion;

El Comité Dictaminador debera instalarse formalmente y sesionar las
veces que se considere necesario durante el presente ejercicio fiscal,
con la finalidad de validar los expedientes que la Secretaria Técnica
presente sobre los apoyos otorgados.

El Comité sesionara con al menos el 50% (cincuenta por ciento) mas
uno de sus integrantes.

La convocatoria a sesiones ordinarias debera realizarse con una
anticipacidn minima de cuarenta y ocho horas.

Interpretar las Reglas de Operacidon y resolver los casos no previstos
en las mismas, derivado de su implementacion.
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Funciones de quien preside el Comité Dictaminador del Programa:

I.  Presidir las sesiones del Comité Dictaminador, asegurando el orden y
el cumplimiento de los objetivos en cada reunion;

Il.  Dirigir las deliberaciones y votaciones del Comité, garantizando que
se respeten los lineamientos establecidos en las reglas de operacion
del Programa;

I1l.  Emitir el voto de calidad en caso de empate, resolviendo cualquier
controversia que surja durante la toma de decisiones;

Funciones de la Secretaria Técnica del Comité Dictaminador del
Programa:
I.  Apoyar a la Presidencia del Comité en la convocatoria y desahogo de
las sesiones.

Il.  Presentar los expedientes de los apoyos entregados durante el
ejercicio fiscal;

Ill.  Atender las peticiones y recomendaciones que realice el Comité
Dictaminador para la correcta documentaciéon de los expedientes de
los apoyos otorgados;

IV. Dar seguimiento a los acuerdos y resoluciones que tome el Comité
Dictaminador durante las sesiones.

V. Las demas que le sean asignadas por la Presidencia y/o los
integrantes del Comité Dictaminador.

XLIll Convocatoria

La convocatoria del presente Programa sera permanente, a partir de su
publicacién en la Gaceta Municipal y teniendo como término el presente
ejercicio fiscal o hasta donde la suficiencia presupuestal alcance.

La Coordinacidn General de Combate a la Desigualdad, a través de la
Direccion de Programas Sociales Municipales, sera la encargada de difundir
la convocatoria y llevar un control sobre las solicitudes y entregas
realizadas, mismas que debera consolidar en un reporte que presentara
periddicamente al Comité Dictaminador del Programa para su validacion.
La Direccidon sera en todo momento responsable de ejecutar de forma
correcta y conforme a las presentes Reglas de Operacion el recurso
destinado a los apoyos.

Esta Convocatoria se basara en las presentes Reglas de Operacion, y sera
redactada en lenguaje claro y accesible para asegurar su facil comprension.
Debera incluir los aspectos mas relevantes de estas Reglas de Operacién,
estipuladas de manera clara:
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XI.

V.

Se llevara a cabo una estrategia de comunicacidon para garantizar que la
convocatoria llegue al publico objetivo. Esto incluye la publicacién en
medios oficiales, redes sociales y otros canales pertinentes.

La informacion sobre estos aspectos y los criterios de elegibilidad y
requisitos deberan estar alineados estrictamente con lo sefalado en las
Reglas de Operaciéon del Programa.

Derechos y obligaciones de las personas beneficiarias

XL.1 Derechos

Recibir un trato igualitario y sin discriminacidén por razén de la edad, sexo,
raza, origen, condicion social, religion, opinién o circunstancias personales;
Recibir informaciéon y orientaciéon clara, sencilla y oportuna sobre la
operacion del Programa conforme a las presentes Reglas de Operacion.
Estar informado por parte de la Direccion de Programas Sociales
Municipales sobre las fechas de entrega de comprobaciéon o cualquier
evento referente al Programa.

Recibir el apoyo correspondiente en caso de ser persona beneficiaria;
Presentar inconformidades referentes a la operatividad del Programa
mediante los mecanismos descritos en las presentes Reglas de Operacion.
Confidencialidad y a la no divulgacion de los datos personales que figuren
en sus expedientes o historiales, de acuerdo con la Ley Ceneral de
Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.

XLIl Obligaciones
Son obligaciones de las personas participantes y beneficiarias del Programa:

Llevar a cabo personalmente los tramites y registros;

Otorgar la informacién fidedigna requerida por la Direccién de Programas
Sociales Municipales, para la integracion del expediente;

Proporcionar la informacion o documento adicional que le sea solicitado
por la Direccién de Innovaciéon Social.

Tratar al personal de la Direccién de Programas Sociales Municipales con
respeto y cordialidad.

Toda actividad realizada en el marco de este programa debera llevarse a
cabo en estricto apego a las normas y disposiciones comunitarias,
municipales, estatales y federales vigentes. El incumplimiento de esta
disposicion podra derivar en la baja del apoyo.

Causales de baja y procedimientos de baja
Son causales de baja de las personas participantes y beneficiarias del Programa:

Presentar documentos alterados o falsos.
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Il.  Incumplir con las obligaciones que establezcan las presentes Reglas de

Operacion.
Il.  Cuando
Programa.

la persona beneficiaria exprese por escrito su

renuncia al

IV.  En caso de fallecimiento.

V. Cuando la persona beneficiaria no sea localizable, o por causas de fuerza
mayor que impidan la continuidad de las acciones.

VI. Las que determine el Comité Dictaminador del Programa.

XIl.

Instrumentacion del Programa

La implementacion del Programa se realizara a través de la Jefatura del Programa,
a cargo de la Direccion de Programas Sociales Municipales, la cual sera la
encargada de identificar necesidades utilizando un cuestionario establecido para
dicho propdsito, el cual sera aplicado a personas interesadas durante las visitas a
colonias o bien durante el desarrollo de ejercicios comunitarios.

Proceso de operacion:

Etapas del proceso

Descripcion

Elaboracion y publicacion de las Reglas de Operacion

Planeacién (ROP).

Elaboracion y publicacion de la Convocatoria.

La convocatoria estara abierta a partir de su publicacién y
Difusién hasta el cierre del ejercicio fiscal o hasta donde la

suficiencia presupuestal alcance.

Identificacion de
necesidades y recepcién
de solicitudes

La Jefatura del Programa, realizara un cuestionario a las
personas interesadas para la identificacion de necesidades
durante las visitas o ejercicios ciudadanos que se realicen
en las colonias, con lo cual se podra determinar cuéles
seran los servicios, bienes y/o insumos a entregar como
parte de los apoyos del Programa.

Seleccién de personas
beneficiarias

Con base en la informacion recopilada por el equipo de
trabajo, la Direccidon de Programas Sociales Municipales
revisara la viabilidad y, posteriormente, generara contacto
con las personas interesadas para solicitar la
documentacién correspondiente.

Recepcién de
documentos

La Direccidn de Programas Sociales Municipales recabard y
revisara el cumplimiento de la documentacién requerida
para otorgar el apoyo.

Otorgamiento de
servicios, bienes y/o
insumos

La Direccidén de Programas Sociales Municipales gestionara
con las dreas correspondientes |os recursos necesarios para
la adquisicién de los servicios, bienes y/o insumos para
otorgar los apoyos conforme a las presentes Reglas de
Operacion.
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Validacion y supervision

La Direccion de Programas Sociales Municipales presentara
periédicamente al Comité Dictaminador del Programa en
sesion formal un informe sobre los apoyos entregados,
guedando en su responsabilidad los expedientes, asi como
el cumplimiento. a cabalidad de lo establecido en las
presentes Reglas de Operacion.

Entrega de apoyos

Los apoyos se entregaran durante el gjercicio fiscal
correspondiente y conforme a las capacidades operativas
de la Direccion.

Seguimiento a
beneficiarios

La Direccion de Programas Sociales Municipales sera la
encargada de dar seguimiento a las personas beneficiarias
e integrar el comité de contraloria social.

Comprobacién

La Direccién de Programas Sociales Municipales
resguardara toda la documentacion derivada de la
operacion del Programa y realizara los procedimientos
correspondientes a la comprobaciéon de los recursos,
debiendo reintegrar las economias y/o subejercicio
presupuestal al final de |la operacién del Programa.

Diagrama de Flujo XILlI

1. Planeacion
(elaboraciony
publicacion de ROP)

8 J
- ~
2. Difusion del
Programa
o J
'8 N

3. Identificacion de
necesidades y
recepcion de

solicitudes

4. Seleccion de
personas beneficiarias

9. Seguimiento a

8. Entrega de apoyos beneficiarios

7. Validaciény
supervision del 10. Comprobacion
Comite Dictaminador

6. Otorgamiento de
servicios, bienes y/o
insumos

5. Recepcién de
documentos
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XIIl.

Medidas de comprobacion del gasto del recurso

La auditoria, control y vigilancia del Programa estara a cargo de aquellas
dependencias facultadas para la revision del ejercicio de los recursos
aplicados en el mismo. Cada una de estas estara en el ambito de su
competencia. Los expedientes estaran bajo resguardo de la Coordinacion
Ceneral de Combate a la Desigualdad a través de la Direccion de
Programas Sociales Municipales y la Jefatura del Programa.

a
a
a

Para dar cumplimiento al expediente de comprobaciéon para pago,
Direccion de Programas Sociales Municipales, en coordinacion con
Jefatura del Programa, debera generar los siguientes entregables para
Direccién de Egresos de la Tesoreria Municipal de Guadalajara.

La Direccion de Programas Sociales Municipales por conducto de
Coordinacién General de Combate a la Desigualdad, debera realizar
solicitud de pago a la Tesoreria Municipal de Guadalajara, anexando
siguiente:

a
a
o}

|.  Solicitud de pago emitida desde el Sistema Informatico Contable del
Municipio.

Il.  Oficio de solicitud de pago dirigido a la Tesoreria Municipal.
Il Copia simple de las Reglas de operacion del Programa vigentes.

IV. Copia del oficio de viabilidad financiera emitido por la Direccion de
Finanzas de la Tesoreria Municipal.

V. Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) del proveedor del
Programa.

VI.  Verificacion del C.F.D.I desde el portal del Servicio de Administraciéon
Tributaria.

VIl.  Copia simple de la recepcion de los bienes en el almacén municipal
por parte del proveedor.

VIll.  Copia simple de la evidencia fotografica de la recepcion de los
servicios, bienes y/o insumos.

IX. Copia simple de la evidencia que ampare la entrega de servicios,
bienes y/o insumos a las personas beneficiarias.

X. Tanto la Tesoreria Municipal como el Comité Dictaminador del
Programa podran solicitar la documentacion adicional que
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consideren fundamental para la debida comprobacion del
programa, conforme a la normativa vigente.

Xl.  La Direccién de Programas Sociales Municipales debera conservar
los expedientes y la documentacion soporte del proceso de registro,
seleccion, dictaminacion, el listado de personas beneficiarias y
cualquier otra que acredite el ingreso de cada una de las personas
beneficiarias del Programa en formato fisico y/o en digital, y estara
disponible para los ejercicios de auditoria y seguimiento que
dispongan las instancias competentes.

Entrega del apoyo

. Las personas beneficiarias recibirdn los apoyos una vez que la
Direccion los haya autorizado, con base en las necesidades
identificadas durante las visitas y/o ejercicios comunitarios realizados
en las colonias del municipio.

Il. A cada persona beneficiaria se le hara entrega de los servicios, bienes
y/o insumos correspondientes a las necesidades identificadas.

lll.  Los apoyos se entregaran dependiendo de las capacidades operativas
del Programa, durante el gjercicio fiscal correspondiente.

IV. Independientemente de la fecha en que la Tesoreria Municipal de
GCuadalajara entregue los apoyos, estos estardn sujetos a presupuesto,
debiendo ejercerse en los términos de las presentes Reglas de
Operacion y la normatividad aplicable durante el gjercicio fiscal 2026.

Seccién 4. Mecanismos de verificacién y evaluacion
de resultados.

XIV.

Mecanismos de verificacidn de resultados

Mecanismos de monitoreo y seguimiento

En el caso de la Coordinaciéon General de Combate a la Desigualdad y sus
Unidades Ejecutoras del Gasto, cuenta con un programa presupuestario
mediante las Matrices de Indicadores de Resultados (MIR) 01 Inclusion y
Atencion a Grupos Vulnerables, que se encuentran publicadas para su
consulta y verificacion en la siguiente liga:
https./transparencia.guadalajara.gob.mx/matrices-indicadores-24-27

Los indicadores para determinar el avance del Programa se realizaran con
base en el numero total de entregas de apoyos, a través de su
comprobacion.

Indicadores de seguimiento
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El Reglamento de Presupuesto y Ejercicio del Gasto Publico para el
Municipio de Guadalajara vigente considera que el Presupuesto basado en
Resultados (PbR) y el Sistema de Evaluacién del Desempeno (SED) seran
obligatorios para las Unidades Ejecutoras del Gasto (UEG), quienes
utilizaran indicadores para medir y evaluar sus programas presupuestarios
mediante Matrices de Indicadores de Resultados (MIR).

Es por ello que en la MIR Ol Inclusién y Atencion a Grupos Vulnerables,
entregada del Presupuesto de Egresos del municipio de Guadalajara para
el ejercicio fiscal del ano 2026, se establece en el componente “Porcentaje
de apoyos otorgados a través del Programa de apoyos para mejorar la
calidad y la gestion del agua en los hogares de Guadalajara” y la actividad
“Porcentaje de personas que reciben apoyos para la mejora y la gestion del
agua en sus hogares”, seran los indicadores de seguimiento de este
Programa, que se encuentra publicado para su consulta y verificacién en
la siguiente liga:
https://transparencia.guadalajara.gob.mx/sistemaevaluaciondesempefio.

La Coordinacion General de Combate a la Desigualdad, a través de la
Direccion de Programas Sociales Municipales, recabara y proporcionara la
evidencia necesaria de manera trimestral al area de Planeacion,
Programacion y Seguimiento, para dar seguimientc e informar,
alimentando en tiempo y forma el Sistema de Indicadores de Desempefio
(SID).

Indicadores de seguimiento
Alineacién con Matrices de Indicadores de Resultados

Nivel Nom.bre del Definicién Método de calculo
Indicador
Porcentaje de apoyos
otorgados a través del | Mide el porcentaje de apoyos
Programa de apoyos otorgados a través del .
para mejorar la Programa de apoyos para {AumataiiateRpeyos
Componente . L. . . . | entregados/Total de apoyos
calidad y la gestion | mejorar la calidad y la gestion programados) * 100
del agua en los del agua en los hogares de
hogares de Guadalajara
Guadalajara
EUR . Mide el porcentaje de
s personas que reciben apoyos | (Sumatoria de personas
personas que reciben . que reciben los apoyos/
. ) a través del Programa de
Actividad apoyos para la mejora ) . Total de personas
. apoyos para mejorar la calidad 25
y la gestién del agua b asEiEE HeTAaEER 15s programadas para recibir
en sus hogares ylag guae apoyos) *100
hogares de Guadalajara
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Porcentaje de
presupuesto ejercido
para llevar a cabo la | Mide el presupuesto ejercido
operatividad del para llevar a cabo la
Programa de apoyos | operatividad del Programa de

(Presupuesto ejercido para
la operatividad del

Actividad : : 2 programa/total de
para mejorar la apoyos para mejorar la calidad ; 4
. . o presupuesto asignado)
calidad y la gestion y la gestion del agua en los 100

del agua en los hogares de Guadalajara
hogares de
Guadalajara

Seccion 5. Transparencia y rendicion de cuentas.

XVL

Medidas de transparencia y rendiciéon de cuentas y denuncia
ciudadana

XVIILI Medios de difusién del Programa

Las presentes Reglas de Operacion y la Convocatoria respectiva, seran
publicadas para su consulta en la pagina electrénica en la Gaceta Municipal
de Guadalajara, en la siguiente pagina:
https:/transparencia.guadalajara.gob.mx/gacetamunicipal y en la pagina
principal del Gobierno de Guadalajara https:/guadalajara.gob.mx/ asi
como en los canales institucionales de comunicacién, como las redes

sociales del municipio de Guadalajara.

El articulo 84 bis del Reglamento de Presupuesto y Ejercicio del Gasto
Publico para el municipio de Guadalajara, establece: La publicidad e
informacién relativa a estos programas debera identificarse con el Escudo
Nacional y tendra la siguiente leyenda: "Este programa es publico, ajeno a
cualquier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al
desarrollo social", por lo que las disposiciones de dicho arabigo deberan ser
observadas en la ejecucion del Programa.

XVIILII Presentacion de quejas y denuncias

En caso de ser necesario presentar una queja o denuncia ciudadana
relacionada con este programa social, se puede hacer a través de los
siguientes mecanismos o medios:
I.  Buzones fisicos:
Ubicados en las distintas sedes del gobierno municipal.
Il.  Linea directa de WhatsApp:
Enviando un mensaje al 33 5124 7748.
Ill.  Linea telefénica:
A través del numero telefonico: 33 3669 1300 ext. 8231.
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XVIIL.

XVIIL.

IV.  Via correo electronico:
En: denuncias@guadalajara.gob.mx

V. Através de sitio web en la siguiente liga:
https://contraloriaendatos.guadalajara.gob.mx/denuncia/registro

VI. De manera presencial:
En el médulo de atencién de la Contraloria Ciudadana, ubicado en
Av. 5 de Febrero # 249, U.A. Reforma, Col. Las Conchas, Guadalajara,
de lunes a viernes, de 09:00 a 15:00 horas.

VIl.  Moddulos itinerantes:
Para recepcion de denuncias en lugares publicos en donde se
celebran eventos masivos.

Difusion del padrén de beneficiarios

XIX.I Mecanismos de entrega del padrén de beneficiarios

En cumplimiento con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, los resultados de la seleccion
de beneficiarios seran publicados en la Gaceta Municipal de Guadalajara.

Adicionalmente, la Direccion de Programas Sociales Municipales sera la
responsable de integrar el Padrén de Beneficiarios del Programa, debiendo
mantenerlo actualizado de manera mensual para garantizar Ila
transparencia y el acceso a la informacion.

XIX.1l Medios de difusién

El Padron de Beneficiarios de este Programa sera publicado para su
consulta de manera mensual en la pagina electrénica de Transparencia
Municipal de Programas Sociales,
https://transparencia.guadalajara.gob.mx/programassociales, la cual
considera las disposiciones sefialadas en |la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, y la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Jalisco y sus Municipios.

Asimismo, se publicara el listado de las personas seleccionadas en las
oficinas de la Direccién de Programas Sociales Municipales, cumpliendo
con el aviso de privacidad para la proteccion de datos personales.

Mecanismos de participacién social y ciudadana

Este Programa se encargara de constituir un Comité de Contraloria Social,
el cual sera el ente encargado de dar seguimiento y vigilar el desarrollo del
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programa social en apego a lo estipulado en las presentes Reglas de
Operacion.

e las personas beneficiarias son susceptibles de conformar los
comités.

e El niUmero de integrantes para formar un comité es de al menos
cinco para la adecuada toma de decisiones.

e Se enviard informes a la Contraloria Ciudadana con los avances de las
actividades de Contraloria Social.

e Se publicara la informacion relativa a las actividades de Contraloria
Social en el portal de Transparencia Municipal, en la siguiente
pagina: https://transparencia.quadalajara.gob.mx/contraloriasociales

Lo anterior, en apego a los Lineamientos para la Promocion y Operacion de
la Contraloria Social en los Programas Municipales de Desarrollo Social del
Municipio de Guadalajara, publicados en Ila Gaceta Municipal de
Guadalajara, el 11 de mayo del 2020.

Casos no previstos

Todo caso que no esté contemplado en estas Reglas de Operacién, podra
ser resuelto por el Comité Dictaminador del Programa.

En caso de ampliacién presupuestal, se le delega la atribucion al Comité de
autorizarlo y justificarlo via nuevo oficio de viabilidad, por lo que el nuevo
monto tendra que ser publicado en la Gaceta Municipal de Guadalajara.

Vigencia del Programa

La vigencia de este Programa inicia el dia de la publicacidn de las presentes
Reglas de Operacion en la Gaceta Municipal del Ayuntamiento de
Guadalajara, y termina el dia 31 de diciembre de 2026 o hasta agotar el
techo presupuestal.

Aviso de privacidad y proteccion de datos

El manejo de los expedientes que se formen con motivo de las presentes
Reglas de Operacion, ademas de cualgquier otro dato personal recabado,
estard a lo dispuesto por la normatividad vigente y el siguiente Aviso de

Privacidad publicado en el portal oficial:

https:/transparencia.quadalajara.gob.mx/avisosprivacidad

Glosario de términos.
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Calidad de vida: El estado de bienestar general incluye descripciones
objetivas y evaluaciones subjetivas sobre el bienestar fisico, material, social
y emocional, asi como el desarrollo personal y actividades, todo
influenciado por los valores individuales.

Comité Dictaminador del Programa. Es un grupo de personas que tiene la
autoridad para revisar, evaluar y tomar decisiones sobre propuestas,
solicitudes o candidaturas. Deciden si son vélidas, si deben ser aprobadas o
rechazadas, siguiendo reglas o criterios establecidos.

Personas beneficiarias. Poblacion a la que van dirigidos los programas y
apoyos sociales.

Padron de Personas Beneficiarias. Registro nominal de personas
beneficiarias de un programa.

Poblacién Objetivo. Poblacién que un programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacion potencial y que cumple con
los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

Poblacion Potencial. Poblacién total que presenta la necesidad o
problema que justifica la existencia de un programa y que, por lo tanto,
pudiera ser elegible para su atencion.

Reglas de Operacién (ROP). Son un conjunto de disposiciones que
precisan la forma de operar un programa, con el propdsito de transparentar
y normar la distribuciéon y entrega de los apoyos.
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DONACION DE INMUEBLE A LA UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

LA PRESIDENTA MUNICIPAL VERONICA DELGADILLO GARCIA y el
Secretario General del Ayuntamiento licenciado José Manuel Romo
Parra, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 101, 124,
126, 173 fraccion Il y 196 fraccion V del Cédigo de Gobierno del
Municipio de Guadalajara, hacemos constar que en la sesion
ordinaria del Ayuntamiento celebrada el dia 24 de marzo de 2026, se
aprobo el Decreto Municipal Numero D 42/20/26, relativo a la
donacion de un bien inmueble en favor de la Universidad de
Guadalajara, que concluyo en los siguientes puntos de

DECRETO MUNICIPAL:

Primero. Se abroga el Decreto Municipal Numero D 65/07/24, autorizado en la
sesion ordinaria del Ayuntamiento celebrada el dia 26 de septiembre de 2024, y
publicado en la Gaceta Municipal de Guadalajara SUPLEMENTO. Tomo V. Ejemplar
10. Segunda Seccion. Ao 107. 26 de septiembre de 2024.

Segundo. Se autoriza la baja, desincorporacion del dominio publico y la
incorporacion al dominio privado del bien inmueble propiedad municipal de
conformidad con lo previsto por los articulos 52 y 53 del Reglamento de Patrimonio
del Municipio de Guadalajara, mismo que cuenta con una superficie 8,314.95 m?
(ocho mil trescientos catorce punto noventa y cinco metros cuadrados), ubicado al
norte de la calle Isla Mexicana, al oriente de andador sin Nombre, al sur de la
Avenida Jaime Torres Bodet y al poniente con la Unidad Habitacional ElI Sauz, y
cuenta con las siguientes medidas y linderos:

Al Norte: En dos fracciones de 35.563 (treinta y cinco metros quinientos
sesenta y tres milimetros) colindantes con area de juegos infantiles
y 18.766 (dieciocho metros setecientos sesenta y seis milimetros)
colindantes con area invadida usada como estacionamiento de
vehiculos particulares.

Al Sur: Descrito de poniente a oriente en 12.535 (doce metros quinientos
treinta y cinco milimetros), quiebra al sur en 9.331 (nueve metros
trescientos treinta y un milimetros), colindantes con Maddulo de
Seguridad, finaliza al sur en 38.745 (treinta y ocho metros
setecientos cuarenta y cinco milimetros), colindantes con Salén de
Usos Multiples ocupado por Proteccion Civil. Quiebra en direccion
oriente en 24.992 (veinticuatro metros novecientos noventa y dos
milimetros), continua al sur en 46.655 (cuarenta y seis metros
seiscientos cincuenta y cinco milimetros), colindantes con el Jardin
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de Nifios Lic. Adolfo Lépez Mateos vy finaliza en la misma direccién
en 8.832 (ocho metros ochocientos treinta y dos milimetros)
colindantes con Seccidn de Via Publica.

Al Oriente: En 260.994 (doscientos sesenta metros novecientos noventa y
cuatro milimetros), colindantes con predio propiedad particular.

Al Poniente: En 137.274 (ciento treinta y siete metros doscientos setenta y
cuatro milimetros), colindantes con areas del andador de la Unidad
Habitacional El Sauz.

Tercero. Se aprueba la suscripcion del contrato de donacién entre el Municipio de
Guadalajara y el organismo publico descentralizado del Gobierno del Estado de
Jalisco denominado Universidad de Guadalajara, el bien inmueble sefialado en el
punto Segundo del presente decreto, para que se destine exclusivamente a la
construccion y operacién de infraestructura educativa.

Cuarto. El contrato de donacion senalado en el punto Tercero del presente decreto
debera sujetarse como minimo a las siguientes especificaciones:

a) El donatario cubrira el costo de los honorarios, los gastos de escrituracion, los
derechos correspondientes y, en su caso, los impuestos que se causen, asi
como los tramites, avaluos, impuestos y derechos que se generen por concepto
de la transmision de dominio del predio;

b) El donatario destinara el bien inmueble Unica y exclusivamente para la
construccion y posterior operacion infraestructura educativa;

c) El donatario contara con 6 seis meses para comenzar a operar el centro
universitario, contados a partir de que concluya su construccion;

d) Si el donatario no iniciare la utilizacion del bien para el fin sefalado, dentro del
plazo previsto, o si habiéndolo hecho diere al bien un uso distinto al convenido
sin contar con la autorizacion previa del Ayuntamiento, tanto el bien como sus
mejoras se revertiran a favor del Municipio. Lo mismo procedera en el caso de
que la institucion cambie la naturaleza de su objeto, o el caracter no lucrativo de
sus fines, si deja de cumplir su objeto o se extingue; y

e) En caso de que el donatario no cumpla con estas obligaciones, éstos se
revertiran con todo y sus mejoras a favor del Ayuntamiento de Guadalajara.

Quinto. Se instruye a la Sindicatura para que, por conducto de la Direccion General
Juridica, actualice el expediente RDI/003/2023, y requiera la documentaciéon que
considere indispensable y a su vez elabore los instrumentos juridicos que resulten
necesarios para dar cumplimiento al presente decreto.

Sexto. Se instruye a la Sindicatura por medio del area a su adscripcion competente,
en conjunto con la Coordinacién de Administracion e Innovacion a través de la
Direcciéon de Patrimonio, a realizar y suscribir las acciones y actos juridicos que
resulten necesarios a efecto de dar cumplimiento a lo dispuesto en el presente
decreto.
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Séptimo. Se instruye a la Direccidon de Patrimonio para que realice la baja
administrativa del bien inmueble sefialado en el punto Segundo del presente decreto,
asegurando la correcta actualizacion de los registros municipales.

Octavo. Se instruye a la Tesoreria para que, en términos del articulo 182 de la Ley
de Hacienda Municipal del Estado de Jalisco, realice las gestiones financieras y
administrativas que correspondan respecto del bien inmueble materia de este
decreto.

Noveno. Se faculta a la Presidenta Municipal, al Sindico, al Secretario General y a
la Tesorera, a suscribir los instrumentos juridicos y la documentacion
correspondiente en cumplimiento del presente decreto, de conformidad a sus
respectivas atribuciones.

Articulos Transitorios
Primero. Publiquese el presente decreto en la Gaceta Municipal de Guadalajara.

Segundo. Este decreto cobrara vigencia el dia siguiente de su publicacién en la
Gaceta Municipal de Guadalajara.

Tercero. Notifiquese el contenido integro del presente dictamen a la Coordinacién de
Administracion e Innovaciéon, a la Direccidon de Patrimonio, a la Coordinacién de
Gestidn Integral de la Ciudad y a la Tesoreria para los efectos legales vy
administrativos a que haya lugar.

Cuarto. Notifiquese el contenido integro del presente dictamen al organismo publico
descentralizado del Gobierno del Estado de Jalisco denominado Universidad de
Guadalajara, para su conocimiento y efectos administrativos a los que haya lugar.

En mérito de lo anterior, mando se imprima, publique, divulgue
y se le dé el debido cumplimiento.

Emitido el dia 24 de marzo de 2026, en la Ciudad de
Guadalajara, Jalisco, México.

(Rubrica)
VERONICA DELGADILLO GARCIA
PRESIDENTA MUNICIPAL DE GUADALAJARA

(Rubrica)
LICENCIADO JOSE MANUEL ROMO PARRA
SECRETARIO GENERAL DEL AYUNTAMIENTO
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