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A. Presentacion

El presente Manual de Procedimientos tiene como propésito contar con una guia rapida y
especifica que incluya la operacion y desarrollo de las actividades de las diferentes areas
del Gobierno Municipal de Guadalajara; asi como servir de instrumento de apoyo para la
mejora institucional.

Incluye en forma ordenada y secuencial las operaciones de los procedimientos a
seguir para las actividades laborales, motivando con ello un buen desarrollo administrativo

y dando cumplimiento a lo establecido en el Reglamento de la Administracién Publica
Municipal de Guadalajara.

Este documento esta sujeto a actualizacion conforme se presenten variaciones en la
ejecucion de los procedimientos, en la normatividad establecida, en la estructura organica o
bien en alglin otro aspecto que influya en la operatividad del mismo.




B. Politicas generales de uso del manual de
procedimientos

1. El Manual de Procedimientos debe estar disponible para consulta del personal que labora
en el Gobierno Municipal de Guadalajara, asi como de la ciudadania en general.

2. El Funcionario de primer nivel y/o Director del area responsable de la elaboracién y del
contenido del manual, es el encargado de difundir al personal interno el presente
documento, asi mismo en los casos en que se actualice el documento informarles
oportunamente.

3. El Manual de Procedimientos es un documento oficial e institucional, el cual debe
presentar las firmas de autorizacion de los siguientes funcionarios:

Presidente Municipal

Coordinador General de Administracién e Innovacién Gubernamental
Coordinador general o titular de la dependencia del 4rea que elabora el manual
Director de drea que elabora el manual

Jefatura de Unidad Departamental de Gestion de la Calidad

4. El Manual de Procedimientos contiene un cuadro de control ubicado en la portada con
las siguientes especificaciones:

Fecha de elaboracion: Mes y afio en que se elabor6 la 1? version del manual. Para
las dreas que lo elaboren por primera vez éste sera el
manual vigente.

Fecha de actualizacion: ~ Mes y afio de la versiéon mas reciente y vigente del manual
para las 4reas que lo actualicen.

Version: Nuamero consecutivo que representa las veces en que el
manual se ha actualizado y que va en relacion con el campo
de “Fecha de actualizacion”.

Cadigo del manual: Codigo asignado al Manual de Procedimientos vy
representado por las iniciales de la Coordinacion General o
Dependencia (AAAA), seguido por las iniciales de la
Direccion de Area (BBBB), tipo de documento (MP),
numero de version (00), y fecha de elaboracion o
actualizacion (MMAA).



C. Objetivos del manual de procedimientos

Este Manual de Procedimientos es un documento informativo, cuyos objetivos son:

® Servir de marco de referencia y guia para llevar a cabo el trabajo diario de cada
unidad, orientadas a la consecucién de los objetivos de la dependencia ademas de
contribuir a la division del trabajo, capacitacién y medicién de su desempefio.

® Delimitar las responsabilidades y competencias de todas las 4reas que componen la
organizacién, para detectar omisiones y evitar duplicidad de funciones, que
repercutan en el uso indebido de los recursos.

® Actuar como medio de informacién, comunicacién y difusion para apoyar la
induccion del personal de nuevo ingreso al contexto de la institucion.

® Contribuir a fundamentar los programas de trabajo y presupuestos de las
dependencias.

® Describir los procesos sustantivos del érea, asi como los procedimientos que lo
conforman y sus operaciones en forma ordenada, secuencial y detallada.

® Implementar formalmente los métodos y técnicas de trabajo que deben seguirse para
la realizacion de las actividades.

® Otorgar al servidor piblico una visién integral de sus funciones y responsabilidades
operativas al ofrecerle la descripcién del procedimiento en su conjunto, asi como las

interrelaciones de éste con otras unidades de trabajo para la realizacion de las
funciones asignadas.

® Servir como base para identificar 4reas de oportunidad de mejora en los
procedimientos.



Guadalajara

1. Inventario de procedimientos

Sacrificios de porcinos CGSM-DIRM-PRO-00-01 6
Sacrificios de caprinos CGSM-DIRM-PRO-00-02 12
Sacrificios de ovinos CGSM-DIRM-PRO-00-03 14
Sacrificios de terneras CGSM-DIRM-PRO-00-04 16
Sacrificios de bovinos CGSM-DIRM-PRO-00-05 18
Manejo de visceras CGSM-DIRM-PRO-00-06 25
Conservacion de canales CGSM-DIRM-PRO-00-07 28
Diagnostico de incidencia de clembuterol CGSM-DIRM-PRO-00-08 30
Comercializacion de visceras CGSM-DIRM-PRO-00-09 32
Enmantado de canales de bovinos CGSM-DIRM-PRO-00-10 34

Cddigo del procedimiento

Codigo asignado al procedimiento y representado por las iniciales de la Coordinacién
General o Dependencia (AAAA), seguido por las iniciales de la Direccién de Area
(BBBB), tipo de documento (PRO), niimero de version (00), y nimero consecutivo (00).



2. Diagramas de flujo

Simbolo

Significado

Inicio de diagrama de flujo

Conector intermedio

Espera

Fin de diagrama de flujo

Actividad

Decision exclusiva

Flujo de secuencia




Coordinacién o Dependencia:

Coordinacion General de Servicios Municipales

Gd;:d.lla,am

Direccién: Rastro Municipal de Guadalajara
Jefatura: Jefe Administrativo
Procedimiento: Sacrificio de porcinos

Codigo de procedimiento:

CGSM-DIRM-PRO-00-01

Insumo(s):

Cerdos

Salida(s):

Cerdo canal

Fecha de documentacion:

15 de noviembre de 2016

Nombre de quien documenta:

Omar Corona Rosales

Puesto nominal de quien documenta: |Jefe de Unidad Departamental “B”

Firma de quien documenta:

Fecha de validacion:

30 de abril de 2017

Nombre de quien valida:

Lic. Abelardo Salinas Galvan

Puesto nominal de quien valida: Jefe de Unidad Departamental “A”

Firma de quien valida:
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Sacrificio de porcinos CGSM-DIRM-PRO-00-01

Rastro Municipal de Guadalajara
Sacrificios porcinos

Jefe de Corrales ::;fg:::i’&:f:':‘ Jefe Operativo Encargado de Bascula Corralero

0

Revisa documentacion

que acredita el Jote de Revisa cada cerde Riecibe lote de cerdos
cerdos que mgresa al visual v fisicamente R QErT0s
rastro
4 ¥

il Informar a Superviso
Verifica marca que reasssirruiiyh pEmr
acredita la propiedad del oF papdl SR E ¥ Da estmaia en los
usuario VR IO 8 Feie corrales
Operativo anomalias

correspondientes

Elabora prograna de
sacrificio

Y

Realiza contec de
Ingreso

Recibe en bascula, el

» lote de cerdos que
seran pesados

Revisa cerdos en
corrales

Compara conteo de SN
cerdos contra
documentos de
usuanos

~
. . Jefe Operativo da Pesar cerdos en bascula
PN S TR mformes para el
cerdos sospechosos decamiso

>

Inspector informa a
SUPETVISOL v &ste a su

vez a Jefe Operativo de
animales sospechosos




Sacrificio de porcinos

CGSM-DIRM-PRO-00-01

Rastio Municipal de Guadalajara

Sacrificios porcinos

Jefe de Corrales

Inspector de Unidad
de Higiene v alimentos

Jefe Operativo

Supervisor Operativo

Encargado de Embudo

)

Q.

Traslado dece
pastlle para ser

san ganghios
v mnsculo del

Revi
Imfa

.
-}

03

Jefe Operativo da
informe para el

Corralero recibe la
orden para &l arreo de
cerdos al embudo,

marcades con fierro cerdo decomiso conforme ficha de
sacrificio en turno
Y
A4

Marcaje de cerdos
(control interno)

Cerdos marcados

Informa el tume de

sacrificie a corralero

Efectiia mspeccion v en
caso de encontrar
znomalias se informa al
supervisor de drea. sino
s¢ procede al lavado de
la canal

Se lava la canal para
eliminar residuos

Se envia al andén para

marcar las canales

Trasladan cerdos al
embude de sacrificic

Pecibe cerdos para
sacrificio

\ 4
Supervisor mforma a !
TeTVINIL I Registra entrada de
Jefe Operative i
; cerdos al restramer
anomalias

)

Cabiorno do

Guadalajara



~] Rastro
Municipal

I Servicios

pales

Sacrificio de porcinos

CGSM-DIRM-PRO-00-01

Rastro Municipal de Guadalajara

Sacrificios porcinos

Operario de Insensibilizado

Operario de
desangrado

Operario de escaldado

Operario de Sacrificio

Encargadode Sellado

Insensibiliza con shock

restramer, pasaala
mesa de desangrado

Bealiza degiielle,

cortando el paquete
vagcular del cerdo

Procede ¢l desangrade

del annmal en 2 mesa de
desangrade

Cuelgan al anmal de las
extrenudades
posteriores por medic
de carmuchas ancladas a
una banda
transportadera

elsctrico, detrds de las Llegan a [ tma de ,
orejas para insensibilizar escaldado para limpiar Depilan manualmente 2l Marcar canal con tinta
lo mas mpurezas v aflojar el cerdo v es colgade immecuz
humanitanamente pelo con agua caliente

poaible

. h 4
h 4
) ‘ Entra a la campana
Petira znmal del Depiladora mecanica donde es flameado para

eliminar resto de pelo

Depilan manuzlmente
para eliminar el
excedente de pelo

Evisceran al animal

10

Gaohierno de

Guadalajara



Sacrificio de porcinos

CGSM-DIRM-PRO-00-01

Rasto Municipal de Guadalajara

Sacrificios porcinos

Encargado de Anden

Venfica cantidad de
cerdos reclamados Entrega cerdo al

por sus duei ifr2 propietario
bitacora de

11

Guadalaj'am



Guadalajara

Coordinacion o Dependencia: |Coordinacién General de Servicios Municipales

Direccion: Rastro Municipal de Guadalajara

Jefatura: Jefe Administrativo

Procedimiento: Sacrificio de caprinos

Cédigo de procedimiento: CGSM-DIRM-PRO-00-02

Insumo(s): Caprino

Salida(s): Canal de caprino

P R Y e e ey
Fecha de documentacién: 15 de noviembre de 2016

Nombre de quien documenta: Omar Corona Rosales

Puesto nominal de quien documenta: |Jefe de Unidad Departamental “B”

Firma de quien documenta:

Fecha de validacion: 30 de abril de 2017
Nombre de quien valida: Lic. Abelardo Salinas Galvéan
Puesto nominal de quien valida: Jefe de Unidad Departamental “A”

Firma de quien valida: ]

12



A—.
P

Gabiarno de

Guadalajara

Sacrificio de caprinos CGSM-DIRM-PRO-00-02

Rastio Municipal de Guadalajara

Sacrificio de Caprinos

Ingreso de Caprinos Sacrificio de Caprinos

Fevisa los decumentos
 acredite el lote de

rastro

Autoriza el sacrificio de

Venfica fierro que

acredita la propiedad del
usuaric

Realiza sacrificio con
uso de pistola neumatica

h A

Cuelga la especie en
ganches de acero
moxidsble

N

y
TR RS
Procede al faenado. ¥
se lavan con aguz limpia
las canales como marca
la NOM
N

Realiza conteo de
caprinos de mgrese

Compara conteo de
caprinos contra
decumentos de usuario

hlédicos veterinarios
verifican ... Elestado
sanitario de canales v

VisCeras

Moo o

Revisa cada caprine
visual v fisicamente

Entrega canales de
CApImos & sus
propistarios

13



Coordinacién o Dependencia:

Coordinacion General de Servicios Municipales

Guadalajara

Direccion: Rastro Municipal de Guadalajara
Jefatura: Jefe Administrativo
Procedimiento: Sacrificio de ovinos

Codigo de procedimiento:

CGSM-DIRM-PRO-00-03

Insumo(s):

Ovino

Salida(s):

Canal de ovino

Fecha de documentacion:

15 de noviembre de 2016

Nombre de quien documenta:

Omar Corona Rosales

Puesto nominal de quien documenta: |Jefe de Unidad Departamental “B”

Firma de quien documenta:

Fecha de validacion:

30 de abril de 2017

Nombre de quien valida:

Lic. Abelardo Salinas Galvan

Puesto nominal de quien valida:

Jefe de Unidad De]?artamental “A”

Firma de quien valida:

14



Rastro

Municipal

Sacrificio de ovinos

CGSM-DIRM-PRO-00-03

Rastio Municipal de G

dal

jara

Sacrificio de Ovinos

Ingreso de Ovinos

Sacrificio de Ovinos

Revisa los decumentos
que acredite ¢ lote de
ovines que mgresa al

rastro

Verifica fierre que
acredita la propiedad del
usuario

Peecliza conteo de
ovines de ngrese

Compara conteo de
ovinos contra
documentos de usuario

Revisa cada ovine
visual v fisicamente

Autoriza el sacrificio de
Ovimos

Pealiza sacrificio con
uso de pistola neumatica

Cuelga la especie en
ganchos de acero
mexidable

Procede al faenado. Y
se lavan con agua lmpia
laz canales como marca

laNOM

Medicos veterinarios

venfican ... El estado

samitarie de canales v
Tizceras

Entrega canales de
CApIINos a 5us
propietarios

15

Gobiemo de

Guadalajara



Coordinacion o Dependencia:

Coordinacion General de Servicios Municipales

Guadalajara

Direccion: Rastro Municipal de Guadalajara
Jefatura: Jefe Administrativo
Procedimiento: Sacrificio de terneras

Codigo de procedimiento:

CGSM-DIRM-PRO-00-04

Insumo(s):

Ternera

Salida(s):

Canal de ternera

Fecha de documentacion:

15 de noviembre de 2016

Nombre de quien documenta:

Omar Corona Rosales

Puesto nominal de quien documenta: |Jefe de Unidad Departamental “B”

Firma de quien documenta:

Fecha de validacion:

30 de abril de 2017

Nombre de quien valida:

Lic. Abelardo Salinas Galvan

Puesto nominal de quien valida:

Jefe de Unidad Departamental “A”

Firma de quien valida:

16



stro

nastro
Municipal

Sacrificio de terneras

CGSM-DIRM-PRO-00-04

Rastwo Municipal de Guadalajara

Sacrificios de terneras

Ingreso de terneras

Pasar terneras en basculas

Terneras en sacrificio

s,

Reviza documentos de
terneras que imgresa al
rastro

\ 4
N
Verifica fierro que
acredits |a propiedad de
terneras

e

/_____v__‘_\

Realiza contee de
terneras meresadas

Mptoomenen - o

h 4
N
Compara conteo de
temeras contra
documentos

h 4

Revisa a cada temera
fisica v visuahnente

.

Registra snomalias
encontradas

N—

¥
e o TN

Recibe solicitud de
sactificio

h
f__'_r—'\

Elabora programa de
sacrificio

. N

Recibe en bascula lote

de termeras

Pesan terneras en
bascula

Traslada terneras al area

de sacrificio v se marcan
con lapiz graso

Pecibe lote de terneras a

sacrificio v se marcan
para centrol mterno

Autoriza ] sacrificio de
caprines

Ty

Realiza sacrificio con
uso de pistola neumatica

Cuelga la especiz en
ganchos de acero
moxidable

el

Procede al faenado. ¥
se lavan con agua limpia
las canales como marca

la NOM

Médicos vetermarios

verifican ... El estado

aanitario de canales v
visceras

Entrega canales de
caprines a sus
propietarios

17




Coordinacion o Dependencia:

Coordinacioén General de Servicios Municipales

Guadalajara

Direccion: Rastro Municipal de Guadalajara
Jefatura: Jefe Administrativo
Procedimiento: Sacrificio de bovinos

Codigo de procedimiento:

CGSM-DIRM-PRO-00-05

Insumo(s):

Bovino

Salida(s):

Canal de bovino

Fecha de documentacion:

15 de noviembre de 2016

Nombre de quien documenta:

Omar Corona Rosales

Puesto nominal de quien documenta: |Jefe de Unidad Departamental “B”

Firma de quien documenta:

Fecha de validacion:

30 de abril de 2017

Nombre de quien valida:

Lic. Abelardo Salinas Galvan

Puesto nominal de quien valida:

Jefe de Unidad Departamental “A”

Firma de quien valida:

~—

=

//,5/04/’/
—

18



Sacrificio de bovinos

CGSM-DIRM-PRO-00-05

Rastro Municipal de Guadalajara

Sacrificios de bovinos

Inspector de Ganaderia

Jefe de Corrales

Inspector sanitarista
ante-mortem

Encargado de Bascula

Corralero de Bascula

Revisala
decumentacidn que
acredita el lote de
bovinos que mgresa al
rastro

Venifica fierro que

acredita la propiedad

Realiza conteo de
bovinos que ingresa al

e
Iastro y compara confra
decumentos de usuanio

-

o] Revisaacada bovino,

Recibe mforme de
anomalias encontradas

visual v fisicamente

s
3

o

Registra anomalias

encentradas fisicaments

por mspector ante-
mortem

0

Rectbe en ba
bovinos que s
pesados

Pesan bovines en
basculas

Traslada bovinos para
o 561 marcado con fiemro

de control mterno del
Tastro

19
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Sacrificio de bovinos

CGSM-DIRM-PRO-00-05

Rastio Municipal de Guadalajara

Sacrificios de bovinos

Encargado de marcaje

Jefe Operativo

Corralero

Encargado de Embudo

Operarios de embudo

rastro

.| Recibe sohicitud de

o oy

sacnficto de bovinos

j .

R

Elabera programa de
sacrificio de bovinos

S

Traslada bovinos

Pimarcados a comales para

sacrificio

Introduce bovinos a
embudo y manga para
sacrificio

L%

.‘( Recibe ganado a
sacnificio

Registra en bitacora
recepcion del ganado
con numere mterno b

cantidad de lote

Pasa uno a unc el
ganado a cajon
de aturdimiento

Registra entrada de
ganado a cajon de
aturdiniente

20

Guadalajara



Gohierna de

Guadalajara

Sacrificio de bovinos CGSM-DIRM-PRO-00-05

Rastro Municipal de Guadalzjara
Sacrificios de bovinos

Operario de

Inspector sanitarista
desangrado

Operario de Insensibilizado Operario de cabezas pest-mortem Operario de sacrificio

Insensibiliza con
dispare neumatice.
la frente del bovino de

forma humanitaria

Peetira al bovino del
area de insensibilizado,
elevandolo de las patas
traseras con cadena de

una gris

Procede al desangrado
del bovine haciendo un
corte del paquete
vascular en torax

Separa la cabeza del
bovino desangrado

P por incision con cuchille
de lag
vertebras cervicales
Certa las extremidades

v antertores a nivel de
antebrazo

Certa los cuemos con
guillotina hidraulica

Revisa la cabeza del
bovino, si

Desprende con cuchillo
la piel de extremidades
posteriores hasta el
corvejen

encuentra anomalias se
procede a su decomiso

21



Sacrificio de bovinos

CGSM-DIRM-PRO-00-05

Rastro Municipal de Guadalajara

Sacrificios de bovinos

Operador de balancines

Operarios de pieles

Operario de pechos

Operario de cuellos

Operario de sacrificio

Cambia al bovino de
elevacion con cad
elevacion con
v corta Ia pata derecha

Desprende con cuchille
Ia piel de Ia entrepierna
v corta Ia pata 1zquierda

Feeahza corte en piel
desde el pecho hastael
prepucio

Desprende con cuchillo
la piel del abdomen
v ghiteo 1zquierde

Desprende con cuchillo
la piel del gluteo

derecho (abre
abdomen) ibera el
teleco v abre la prel de la
cola en lmea recta

Abre la piel en linea
baja: descubre
ambos pechos de la
canal v brazo derecho

Marca la canal con
cuchillo. ¢l mimero del
propietaric ¥ descubre
brazo 1zquierdo hasta el
cuello, abriendo
garganta v extravendo
parte de esquilmo
{molleja v testiculos)

Despiela con cuchillo
ambos brazuelos hasta
parte media de

»
»

hemoplatos finalizando
hasta cuello de ambos
lados

Marea la canal con lapiz
mnocuo ¢l numero de
propietario v
consecutivo de sacnficio

22

Guadalajara



Sacrificio de bovinos

CGSM-DIRM-PRO-00-05

Rastro Municipal de Guadalajara

. Sacrificios de bovinos

Operario de sierra de pechos

Operario de despieladora

Operario de visceras verdes

Operario de visceras rojas

Inspector sanitarista
post-mortem

Corta el estsmén con
sterra de pechos,
desprende resto de piel
de abdomen lateral v
certa el viril

Desprende piel del lado
izquierdo de Abdomen,
abre cavidad v corta &l
teleco

-

Se desprende toda la

piel de la espalda con
maquina despieladora

‘(Eﬁscera al bovino de

visceras abdominales

_( Eviscera al bovme de

vizceras foracicas

Efectia nspeccidn
santaria de ganglios
Imfaticos de visceras v
nuiscules

(Existen
anemalias?

Decomiso de canal

Envia reporte de

mapeccion & Jefe
Operativo

23

Gobierna de
Guadalajara



Sacrificio de bovinos

CGSM-DIRM-PRO-00-05

Rastio Municipal de Guadalajara

Sacrificios de bovinos

Opexario de sierra de pechos| Operario de despieladora | Operario de visceras verdes | Operario de visceras rojas Im”;;:';:’;:;;im
Corta ¢l esternén con
sierra de pechy £ SDeOcH
desprende resto de piel Shhite i
de abdomen lateral v Siiheria ¢o e
i, linfiticos de visceras v
’ ¥ musculos
Desprende piel del lado
izquierdo de Abdemen,
abre cavidad v corta ol En caso de anomalizs se
teleco procede al deconuso
( Se desprende toda la
» piel de la espalda con
maquina despieladora

j Eviscera al bovino de

'L'.'t's:erao abdominales

.‘(Ensceﬂ al bovmo de
»

visceras toracicas

S1no se deconusa, envia
reporte de mspeccion a
Jefe Operative

23
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Sacrificio de bovinos

CGSM-DIRM-PRO-00-05

Rastio Municipal de Guadalajara

Sacrificios de bovinos

Operario de sierra

Operario de prelavado

Operario de sacrificio

Operario de maquina
transportadora

Operario de lavado

Realiza corte con sierra
eléctrica, partiendo al
bovine en dos canales
por Ia linea de Ia
cohumna vertebral

-

Realiza prelavado de
medias canales por
presion de agua.
elmumando sangre v
posthle suciedad

Ee desprenden v cortan
o] con cuchillo la médula

| espimal v restos de ebo
en canal

Las medias canales al
paso por la cadena

transportadora reciben

ofro lavado a presién
IIECaNIca e MAMPATa
de lavade

Envia medias canales
lavadas al area

de enmantado por la

transportadora bajante
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Coordinacién o Dependencia:

Coordinacion General de Servicios Municipales

!

Guadalajara

Direccion: Rastro Municipal de Guadalajara
Jefatura: Jefe Administrativo
Procedimiento: Manejo de visceras

Cadigo de procedimiento:

CGSM-DIRM-PRO-00-06

Insumo(s):

Visceras

Salida(s):

Bitacora de datos

Fecha de documentacién: 15 de noviembre de 2016

Nombre de quien documenta:

Omar Corona Rosales

Puesto nominal de quien documenta: |Jefe de Unidad Departamental “B”

Firma de quien documenta:

Fecha de validacién:

30 de abril de 2017

Nombre de quien valida:

Lic. Abelardo Salinas Galvan

Puesto nominal de quien valida:

Jefe de Unidad Departamental “A”

Firma de quien valida:

/
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Manejo de visceras

CGSM-DIRM-PRO-00-06

Manejo de visceras

Operarios de Cabezas

Operarios de Visceras

Lohificacion por numere
consecutivo v del
Intreductor v se cuelgan
en la percha

Se lavan a presionen Ia
mesa de acero
moxidable

Se cortan las orejas
después del lavade

Se entregan las cabazas
Y OIejas a sus
propietanos

Se lmpian de sebo las
pieles

Serecorts el escroto v
se descaman las preles

Se doblan las preles v se
envian a la bascula

Se pesan las pieles en
forma mdividual

Se entregan las pieles a
SU propietario

Se lavan los libnllos

ity

Se lavan por separado
les intestinos

/_J sy
Se separa ¢l mtestmo
delgado del gruese

\_______j\—}

Se entregan las patas a
sus prepietarios

Se separan por lotes las
patas

Se entregan los
menudos a sus
propietanios

Se entregan los libnllos
a 3us propietarios

Se lavan los menudos

o
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Guéd:slajma

Manejo de visceras CGSM-DIRM-PRO-00-06

Manejo de visceras

Operarios de Boferas

Secorta la raquea y se

separa el esofn

Se retira el paquete
vascular, pencardio v
esofago

Se cuelgan las boferas
en las perchas por lotes

Se entregan las boferas
a sus propietanos
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Coordinacién o Dependencia:

Coordinacién General de Servicios Municipales

Guadalajara

Direccion: Rastro Municipal de Guadalajara
Jefatura: Jefe Administrativo
Procedimiento: Conservacion de canales

Codigo de procedimiento:

CGSM-DIRM-PRO-00-07

Insumo(s):

Canales enmantados por lotes

Salida(s):

Embarque de carnes

Fecha de documentacion:

15 de noviembre de 2016

Nombre de quien documenta:

Omar Corona Rosales

Puesto nominal de quien documenta: |Jefe de Unidad Departamental “B”

Firma de quien documenta:

-

Fecha de validacion:

30 de abril de 2017

Nombre de quien valida:

Lic. Abelardo Salinas Galvan

Puesto nominal de quien valida:

Jefe de Unidad Departamental “A”

Firma de quien valida:

h

—

/

/
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Gund.aiafam

Conservacion de canales CGSM-DIRM-PRO-00-07

Conservacion de Canales

Operario de Movilizado Maquinista Operario de Camaras Auxiliar del Jefe Supervisor Operativo de

Frias Operativo Cimarasy Andenes Extibador

Pecibe canales
de enma

Movihza 123 canales por
lote a su camara

P ——
Registra cantidad v lotes
de canales
PO propietano en
bitacora

A

Resguarda en
camaras frias las Movilizan fivicamente

_ canales, las canales al anden
aproximadamente de 12
2 24 brs 2 temperatura 2
aé°C
-
Regustra datos de .
temperatura en bitacora S Se Sellan las Canales Pevisa que las canales

preventen el sello oficial /_JL,.,...,_,_\

\ Desprezan las canales
d ) » para cargar a los
Desenmantan las vehiculos
canales de 23.00 2 24.00 \ )
hrs. PM. '
Nl Realiza mventario de
canales con frio b
4 Y extracrdinario 4 Y
z s p R Se embarcan las prezas
Entrega “etl:i"' Tl 1 de cames en los
Fopie vehiculos

o| Pealiza mventano de

carruchas por lote
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Coordinacién o Dependencia:

Coordinacion General de Servicios Municipales

Guadalajara

Direccion: Rastro Municipal de Guadalajara
Jefatura: Jefe Administrativo
Procedimiento: Diagnéstico de incidencia de clembuterol

Codigo de procedimiento:

CGSM-DIRM-PRO-00-08

Insumo(s):

Reses

Salida(s):

Resultados de diagnostico

Fecha de documentacion: 15 de noviembre de 2016

Nombre de quien documenta:

Omar Corona Rosales

Puesto nominal de quien documenta: |Jefe de Unidad Departamental “B”

Firma de quien documenta:

Fecha de validacién:

30 de abril de 2017

Nombre de quien valida:

Lic. Abelardo Salinas Galvan

Puesto nominal de quien valida:

Jefe de Unidad_ Departamental “A”

Firma de quien valida:
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|

Diagnéstico de incidencia de clembuterol

CGSM-DIRM-PRO-00-08

Diagnostico de Incidencia de Clembuterol

Jefe de Corrales

Técnico de laboratorio de clembuterol

Jefe Operativo

Director del Rastro

Receparon de ganado

Seleccion Aleatonia de

ganado

Recoleccion de orma de
ganado

Elaboracion de prueba
deELISA

Elaboracion de prueba
deELIS A

Retencion de canales
con resultados
pouitivos a presencia de
clembutercl

o Entrega de resultados al
>

Director del Rastro

Comumcar resultados
posttives a autoridades
correspondientes
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Guadalajara

Coordinacién o Dependencia: |Coordinacién General de Servicios Municipales
Direccion: Rastro Municipal de Guadalajara

Jefatura: Jefe Administrativo

Procedimiento: Comercializacion de visceras

Codigo de procedimiento: CGSM-DIRM-PRO-00-09

Insumo(s): Visceras varias

Salidags): Bitacora en kilogramos

Fecha de documentacion: 15 de noviembre de 2016

Nombre de quien documenta: Omar Corona Rosales

Puesto nominal de quien documenta: |Jefe de Unidad Departamental “B”

Firma de quien documenta:

Fecha de validacién: 30 de abril de 2017
Nombre de quien valida: Lic. Abelardo Salinas Galvan
Puesto nominal de quien valida: Jefe de Unidad Departamental “A”
7
/) /
Firma de quien valida: i Oﬂ%&; /% S

A
7
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e |

Comercializacidn de visceras

CGSM-DIRM-PRO-00-09

Comerializacion de Visceras

Supervisor Operativo del Area de Visceras

Se acoptan visceras de
diferentes usuaros
donde se
comercializaran

03 Operarios cuentan v

Refrnigeracion en
camaras previa
lotificacion

recogen productos
recipientes adecuados

Refrigeracion con
Temperatura maxmma de
no mas de 4°C

Productos o
subproductos (patas.
cabezas, menudos.
librillos, mtestimos
delgado v grueso,
riionadas, higados,
corazon, etc)

Compra v venta de sebo

para la ndustna, de este

rasiro v de otros rastros
dela

Zona Metropolitana de

Guadalajara
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Coordinacién o Dependencia:

Coordinacion General de Servicios Municipales

Guadalajara

Direccion: Rastro Municipal de Guadalajara
Jefatura: Jefe Administrativo
Procedimiento: Enmantado de canales de bovinos

Caddigo de procedimiento:

CGSM-DIRM-PRO-00-10

Insumo(s):

Medias canales de bovinos

Salida(s):

Medias canales de bovinos en refrigeracion

Fecha de documentacion:

15 de noviembre de 2016

Nombre de quien documenta:

Omar Corona Rosales

|Puesto nominal de quien documenta: |Jefe de Unidad Departamental “B”

Firma de quien documenta:

/

Fecha de validacién:

30 de abril de 2017

Nombre de quien valida:

Lic. Abelardo Salinas Galvan

Puesto nominal de quien valida:

Jefe de Unidad Dgpartamental “A”

Firma de quien valida:
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Guadalajara

Enmantado de canales de bovinos CGSM-DIRM-PRO-00-10

Enmantado de Canales de Bovinos

Supervisor operativo de drea de enmantado Operarios de area de enmantado Operarios de camaras frias

Se reciben medias
canales de Bovinos

Se lavan por aspersion
las medhas canales con
agua potable

Se les retiran con

cuchillo algunas

porciones de piel
mdeseables en
extrenudades

Se aplica a las medias
canales. solucion de
acido lactico por
aspersion

Seé les retiran con
cuchullo. algunas

adherencias mdeseablas
en torax v adbomen

A las medias canales se

les retira parte de la
grasa interna abdominal

A las medias canales se
les efectia un corte
mterne muscular al nivel
coccigeo

Las canales se
envuelven con una Las canales enmantadas
manta v se fija con se introducen 2 las
clavos galvanizados cdmaras friss

para enmantado
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3. Glosario

Acreditacion. Proceso de revision de documentos que certifican el traslado, la procedencia
legal y propiedad de los animales que ingresan al rastro municipal.

Andén de venta. Area perteneciente a las instalaciones del rastro, donde se comercializan
los productos y subproductos cérnicos.

Animal en pie. Ganados de las diferentes especies que entran vivos a las instalaciones, para
sacrificio o bolsa de ganado.

Asociacién civil. Organo ciudadano que representa una localidad fundamentado en el
Cédigo Civil del Estado de Jalisco. Su constitucién es ante Notario Publico. Su mesa
directiva se constituye por Presidente, Secretario, Tesorero y un Vocal. El Ayuntamiento no
interviene en la vida de los ciudadanos regidos por esta figura. Cuando los ciudadanos
requieren del apoyo del Ayuntamiento para resolver asuntos relacionados con los servicios
publicos, es el Presidente Municipal en persona quien autoriza tal apoyo.

Bovino. De la vaca, el toro o el buey, o relacionado con ellos.

Canal de bovino. Mitad del cuerpo de bovino cortado en forma longitudinal, sin cabeza,
visceras ni patas.

Canal de caprinos, ovinos y terneras. Cuerpo entero, con cabeza, sin visceras ni patas.
Canal de porcino. Cuerpo entero de cerdo con cabeza, patas y sin visceras.
Caprino. De la cabra o relacionado con este mamifero.

Ciudadano. Persona que forma parte de una sociedad. La condicién de miembro de dicha
comunidad conlleva una serie de deberes y una serie de derechos que cada ciudadano debe
respetar y hacer lo suyo para que se cumplan como un ciudadano. Tienen la condicion de
ciudadanos todas las personas mayores de edad. Ser Ciudadano es tener desarrollado el
sentido de identidad y pertenencia en el lugar donde se interactdia socialmente en el habitat
donde se desenvuelven los individuos con responsabilidad, derechos y obligaciones. El

término ciudadano puede definirse en términos generales como «una persona que co-
existe» en una sociedad.

Colonia. Asentamiento irregular o regular localizado cerca de una Agencia o delegacién
Municipal a la que est4 referida en cuestiones de representacion y/o de servicios puablicos.
También puede desarrollarse en la orilla de una de las localidades mencionadas y, con el
paso de tiempo, pasar a ser parte de la misma localidad.

Decomiso. Es el retiro parcial o total del cuerpo de los animales sacrificados que no son
aptos para el consumo humano.
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Enmantado. Es acto de cubrir totalmente el canal de bovinos con una manta previo al
ingreso a las cdmaras frigorificas, con el objeto de proteger la carne del frio directo.

Estercolero. Es una fosa de captacion del contenido géstrico e intestinal de las diferentes
especies que se sacrifican en el rastro municipal.

Estibador. Es la persona encargada de ingresar las canales a las cdmaras frias y
posteriormente entregarlas al usuario en el andén de venta.

Faenado. Es el proceso general de produccién de carne para consumo humano, desde el
ingreso en pie de los ganados, hasta la entrega del canal para su comercializacion.

Marcaje. Acto de marcar mediante sellos, pintura y fierro caliente a los animales para el
control interno del rastro municipal.

Norma oficial. Son disposiciones federales zoosanitarias de observancia y cumplimiento
obligatorio en todo el proceso de faenado de los animales que se sacrifican en el rastro
municipal.

Ovino. De la oveja o la cabra, o relacionado con ellos

Ternera. Cria de la vaca
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4. Autorizaciones

Autorizacion

|e;no de
a;am

::asidenaa Municipat

Ing. Enriqu ro Ramitez
Presidente Municipal

Autorizacion Visto bueno

i G GD%IP;TIG de
Coordi o RER @y gn [
Mtr:gnraﬂltrn%F D i‘;‘n Lic. Diego Monraz \ gf:aﬁor
Coordinador Gg neral de Admmlstracién CoordinadorGenieralDerServicios

ion Gubernamental Municipales

Elaboracion

Gobierno de

Ing. Sail EdUAtas Tithétiaz Camacho

Jefe dE FRIdHADEpartak
Gestiowdela Calidad

Direccion de Innovacion Gubernamental

Manual de Procedimientos
Coordinacion General de Servicios Municipales CGSM-DIRM-MP-00-0117

Version: 00
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