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Introduccion

La medicién y evaluacion de los programas y fondos publicos es una tarea esencial para mejorar el
desempefio y los resultados obtenidos de las acciones del gobierno. La evaluacion es una de las
etapas claves dentro del proceso de las politicas publicas, ya que aporta informacion a las instancias
ejecutoras acerca de los resultados obtenidos, y permiten identificar las areas susceptibles de mejora

dentro de la operacién, a fin de aumentar la eficiencia y la eficacia.

Una evaluacion especifica de desempefio “muestra el avance en el cumplimiento de los objetivos y
metas programadas de los programas mediante el analisis de indicadores de resultados, de servicios
y de gestion™, provee de informacion Gtil y homogénea para las tomadores de decisiones de las
dependencias de distintos niveles. Permite ademas a la sociedad en general, conocer los resultados
de los programas y acciones realizadas con recursos publicos, siendo uno de los elementos de la

rendicién de cuentas.

Dada la importancia de la rendicion de cuentas, el Gobierno Municipal de Guadalajara elabor6 los
Términos de Referencia para la Evaluacién del Desempefio y la Orientacion de los recursos del
Programa de Fortalecimiento para la Seguridad (FORTASEG), ejercicio fiscal 2017, documento que
sirvi6 como eje rector para la elaboracion del presente documento. Cabe destacar que es el segundo
aflo consecutivo en el que en el municipio de Guadalajara evalla la aplicacién de los recursos de
FORTASEG que recibe. ElI FORTASEG es el subsidio que otorga el Gobierno Federal para el
fortalecimiento del desempefio en materia de seguridad publica a los municipios, y en su caso, a las

entidades que ejerzan de manera coordinada la funcion.

El objetivo general de la presenten evaluacion fue: Evaluar el desempefio y los resultados de la
aplicacion de los recursos del FORTASEG, con el fin de mejorar la gestion en la entrega de bienes y

servicios publicos a los beneficiarios, optimizar el uso de los recursos y rendir cuentas a la sociedad.
Los objetivos especificos fueron los siguientes:

- Verificar las acciones realizar mediante el analisis de objetivos y el cumplimiento de metas.
- Contrastar la evolucion de la cobertura de atencion.

- Comparar la evolucion anual del ejercicio de los recursos respecto al cumplimiento de metas.

! CONEVAL. Evaluacion especifica de  desempefio. Consultado en septiembre de 2018 en
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/evaluacion _especifica desempeno.aspx
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- ldentificar las principales fortalezas y oportunidades, debilidades y amenazas, y emitir
recomendaciones pertinentes.
- ldentificar el impacto obtenido derivado del cumplimiento de metas.

- Registrar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

La metodologia que se utilizé fue el analisis de gabinete de fuentes primarias y secundarias,
contrastando y verificando los datos de los registros administrativos, documentos oficiales, reportes
internos, normatividad aplicable, evaluaciones previas, y sistemas de informacion. Se realizaron
reuniones de trabajo con actores clave en la gestién del FORTASEG, a fin de solicitar la informacion
necesaria para dar respuesta a cada uno de los cuestionamientos que contemplaron los Términos de
Referencia. Ademas, para la primera seccién de la evaluacién se atendié lo estipulado en los
Lineamientos Generales de Evaluacién del Desempefio de FORTASEG para el ejercicio fiscal 2017,
emitidos por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), y se
utilizé la informacion contenida en el Informe Anual de Evaluacion del Recurso de FORTASEG
ejercicio 2017 elaborado por la Comisaria de la Policia de Guadalajara y enviado al SESNSP.

La evaluacion consta de dos apartados, once capitulos, un apéndice y anexos. El primer apartado de
la evaluacion comprende los primeros seis capitulos, en los que se realiza un analisis de cada uno de
los Programas de Prioridad Nacional que atiende FORTASEG. Para cada programa se analiza el
avance presupuestario al cierre del ejercicio, el cumplimiento de metas, y el avance general del

subprograma en el municipio.

El segundo apartado consta de cuatro capitulos, y en este se dio respuesta a 23 preguntas
metodolbgicas agrupadas en cuatro temas: caracteristicas del fondo (preguntas de la 1 a la 5),

operacién (6-12), evolucion de la cobertura (13), y resultados y ejercicio los recursos (14-23).

El altimo capitulo es el referente a las Conclusiones generales de la evaluacion. Se incluye ademas
un apéndice, en donde se encuentra el resumen ejecutivo, ademas de datos generales de la
evaluacion. El Anexo 1 contiene un andlisis FODA por cada tema evaluado del segundo apartado; en
el Anexo 2 se incluye una tabla con los Aspectos Susceptibles de Mejora; el Anexo 3 contiene una
tabla resumen con los Hallazgos de la evaluacion; en el Anexo 4 se detallan las fuentes de
informacion utilizadas, tanto primarias como secundarias; y por ultimo, en el Anexo 5 se encuentra el

Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones (CONAC).
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APARTADO I. EVALUACION POR PROGRAMA
DE ACUERDO A LOS LINEAMIENTOS DE
EVALUACION DE DESEMPENO DEL
FORTASEG EMITIDOS POR EL SESNSP




Capitulo I. Programa de Desarrollo de
Capacidades en las Instituciones Locales para el
Disefio de Politicas Publicas Destinadas a la
Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia
con Participacion Ciudadana en Temas de
Seguridad Publica
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Secciébn 1 Subprograma de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia con
Participacion Ciudadana

1.1.1 Avance presupuestario al cierre de 2017:

Por
ejercer

Aportacién (FORTASEG)

11,462,690.10 | 11,462,690.10 | 11,462,690.10

Convenido Modificado Pagado Ejercido Devengado | Comprometido

Aportacion del Beneficiario (Coparticipacion)

Total del Financiamiento

11,462,690.10 | 11,462,690.10 | 11,462,690.10

1.1.2 Cumplimiento de Metas Convenidas

A. PROYECTO DE VIOLENCIA ESCOLAR

a) ¢, Cuantos planteles escolares fueron intervenidos con el proyecto?

Numero de Planteles Escolares Numero de Planteles Escolares
Proyectado Alcanzado
N/A N/A

b) ¢ Cual fue la poblacién total beneficiada por el proyecto?

Poblacién Beneficiada Proyectada Poblacién Beneficiada Alcanzada
Alumnos Docentes Padre_s_de Alumnos Docentes Padre_s_de
Familia Familia
N/A N/A N/A N/A N/A N/A
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c) ¢Cuantos casos de violencia escolar se registraron en el municipio y en los planteles
escolares intervenidos durante el afio 20177

Numero de Casos de Violencia Escolar
en 2017

En los Planteles
Tipos de Casos de Violencia Escolar En el Municipio Escolares
Intervenidos

Numero de casos de violencia escolar N/A N/A

Numero de casos de violencia escolar que derivaron en
delitos y/o faltas administrativas al exterior de las escuelas N/A N/A
secundarias

Numero de casos de violencia escolar que derivaron en
delitos y/o faltas administrativas al interior de las escuelas N/A N/A
secundarias

Numero de casos de violencia escolar registrados en
escuelas secundarias que se canalizaron a instituciones N/A N/A
gue atienden éstas problematicas

B. PROYECTO DE JOVENES EN PREVENCION

a) ¢Cual fue la poblacion total beneficiada por el proyecto?

Poblacién Beneficiada Poblaciéon Beneficiada
Proyectada Alcanzada
NUmero de Jévenes NUmero de Jovenes
(15 a 29 afios) (15 a 29 afios)

N/A N/A
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EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA FEDERAL DE FORTALECIMIENTO
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DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA

b) ¢Cuantos jovenes (entre 15 y 29 afios) en el municipio y en las colonias intervenidas se
encuentran en alguna de las siguientes situaciones durante el afio 20177

Nimero de Jévenes con Alguna
Situaciéon en 2017

Tipos de Casos de Violencia Escolar En el Municipio ETnltaesrvcézlizgisas
Nimero de jovenes que no estudian ni trabajan N/A N/A
NUmero de jovenes en situacion de pandilla N/A N/A
Nimero de delitos del fuero comin cometidos por jovenes N/A N/A
Numero de faltas administrativas cometidas por jévenes N/A N/A

C. PROYECTO DE MEDIACION COMUNITARIA

a) ¢Cuantos Comités de Mediacién Comunitaria se conformaron con el proyecto? Especificar

lainformacién conforme la tabla siguiente:

Proyectado

Alcanzado

Numero de Comités de Mediacién Comunitaria | NUumero de Comités de Mediacion Comunitaria

N/A

b) ¢ Cual fue la poblacién total beneficiada por el proyecto?

Poblaciéon Beneficiada
Proyectada

Poblaciéon Beneficiada
Alcanzada

N/A

10
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c) ¢Cuantos delitos y faltas administrativas derivados de conflictos vecinales se registraron en
el municipio y en las colonias intervenidas durante el afio 20177

Numero de Delitos y Faltas Administrativas por
Conflictos Vecinales Registrados en 2017

En las Colonias

Conflictos Vecinales En el Municipio Intervenidas

Numero de faltas administrativas derivadas de
conflictos vecinales (rifias, alteracion del orden

P . Y . . N/A N/A
publico, agresiones fisicas, amenazas, altos decibeles
de ruido, deudas, difamacién)
Numero de delitos derivados de conflictos vecinales N/A N/A

(lesiones, dafo en propiedad ajena, homicidios)

D. PROYECTO DE MOVILIDAD SEGURA

a) ¢, Cuantas rutas de transporte publico se intervinieron con el proyecto?

Numero de Rutas de Transporte Piblico | Numero de Rutas de Transporte Publico
Proyectado Alcanzado

N/A N/A

b) ¢ Cual fue la poblacién total beneficiada por el proyecto?

Poblaciéon Beneficiada Poblaciéon Beneficiada
Proyectada Alcanzada
N/A N/A

11
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c) ¢Cuantas situaciones de riesgo se presentaron en las rutas de transporte publico del
municipio y en la(s) ruta(s) intervenida(s) durante el afio 2017 relacionadas con el transporte
publico?

Numero de Situaciones de Riesgo en
Transporte Publico Presentadas en 2017

En las Rutas de
Situacion de Riesgo en Transporte Publico En el Municipio Transporte Publico
Intervenidas

Numero de delitos cometidos a bordo de unidades de

transporte publico N/A N/A
Nimero de delitos cometidos en las paradas y

S N/A N/A
paraderos del transporte publico
Ndmero de accidentes viales registrados N/A N/A
Ndmero de quejas de usuarios del transporte publico
(los chofores manejan a exceso de velocidad, operan la N/A N/A

unidad bajo los efectos de alcohol o drogas, se
sospecha complicidad con delincuentes, etc.)

E. PROYECTO DE VIOLENCIA DE GENERO

a) ¢Cuantas Redes Comunitarias de Mujeres se conformaron con el proyecto?

Numero de Redes Comunitarias de Numero de Redes Comunitarias de
Mujeres Mujeres
Proyectado Alcanzado
N/A N/A

b) ¢ Cual fue la poblacién total beneficiada por el proyecto?

Numero de Mujeres Beneficiadas Numero de Mujeres Beneficiadas
Proyectado Alcanzado
N/A N/A

12
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c) ¢Cuantos casos de violencia de género se presentaron en el municipio y en las colonias
intervenidas durante el afio 2017

Numero de Casos de Violencia de Género en
2017

En las Colonias

Casos de Violencia de Género En el Municipio Intervenidas
NUumero de casos de violencia familiar N/A N/A
NUumero de feminicidios ocurridos N/A N/A

Numero de faltas administrativas denunciadas por

h N/A N/A
mujeres

Numero de delitos cometidos en el municipio, en

que las victimas fueron mujeres N/A N/A

F. PROYECTO ESPECIAL EN MATERIA DE PREVENCION SOCIAL DE LA VIOLENCIA Y LA
DELINCUENCIA DIRIGIDO AL DELITO DE HOMICIDIO DOLOSO

Se cumplieron el 100% las metas convenidas. Se proyectaron e implementaron 59 acciones
distribuidas en 5 ejes de accion estratégicos que establecia el documento denominado
Consideraciones Generales del Plan de Trabajo de los proyectos especiales para municipios y
demarcaciones territoriales de atencion prioritaria FORTASEG 2017, contemplando tres como
prioritarios: Prevencion de violencia y delincuencia en juventudes; Prvencién de violencia y
delincuenca en nifiez y adolescencia; Prevencion de violencia familar y de género; y dos como
complementarios: Participacién Ciudadana, y Cultura Civica, buen gobierno y cultura de la leglaidad.
De las 59 acciones, 37 se realizaron en los ejes prioritarios y 22 en los complementarios. Se
beneficiobn a una poblacion de 2,496 nifios, adolescentes, jovenes, mujeres adultas y hombres

adultos.

a) ¢Cuantas acciones se implementaron con el proyecto?

Numero de Acciones Namero de Acciones
Proyectado Alcanzado
59 59

13
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b) ¢Cual fue la poblacidn total beneficiada por el proyecto?

Poblacion Beneficiada Proyectada Poblacién Beneficiada Alcanzada
Nifios y Jévenes Mujeres Hombres Nifios y Jévenes Mujeres | Hombres
Adolescentes Adultas Adultos Adolescentes Adultas Adultos
750 1136 270 170 750 1136 270 170
1.1.3 Avance General del Subprograma

Anlisis y
Evaluacién
de Politicas
Pablicas

a) ¢Cudles han sido los resultados mas relevantes obtenidos en materia de prevencion social
de la violencia y la delincuencia derivado de la aplicacion de los recursos federales del
subsidio SUBSEMUN y FORTASEG de 2013 a 2016?

La aplicacién de recursos federales en este rubro, impact6 el proyecto Jovenes en
Riesgo que se concentré en la apertura de un centro de prevencién social con enfoque
comunitario denominado CIAC (Centro Integral de Atencion Ciudadana) en el 2015
dentro del poligono Oblatos, y para el afio 2016, fue aperturado uno mas en el
poligono Miravalle. Durante el 2015 se desarrollé el Proyecto Movilidad Segura que
contribuy6 a mejorar la movilidad de prioridad peatonal en los cruces de las avenidas
Gobernador Curiel y Patria en el poligono Miravalle, con la instalacion de 10
parabuses con alumbrado y una campafia de comunicacion para la prevencion de la
violencia contra las mujeres. Asimismo, se reconocio la actividad orientada a jovenes
en la modalidad de jovenes en riesgo del 2015 y 2016 y los centros de artes oficios en
el Eje 1: prevencion de violencia y delincuencia en jovenes de FORTASEG 2016, con
un modelo desarrollado por el area de prevencion de anclaje comunitario, atendiendo
los principales factores de riesgo comunitario, familiar e individual, alcanzando el
posicionamiento entre las 11 mejores practicas de prevencion de la Convocatoria para
la Sistematizacién de Buenas Practicas en el marco del Programa Nacional para la

Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia.

14
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Capitulo Il. Programa de Desarrollo,

Profesionalizacion y Certificacion Policial
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Seccion 1  Subprograma de Fortalecimiento de las Capacidades de Evaluacion en
Control de Confianza.

211 Avance presupuestario al cierre de 2017

Convenido Modificado

Pagado

Aportacién del Beneficiario (Coparticipacién)

Ejercido

Devengado

Comprometido

Aportacion (FORTASEG)

2,432,000.00 | 2,432,000.00 | 2,431,999.95

Total del Financiamiento

2,432,000.00 | 2,432,000.00 | 2,431,999.95

Por
ejercer

21.2 Cumplimiento de Metas Convenidas

Numero de Personas Evaluadas en
Control de Confianza

Evaluacién en Control de

@) | Pendiente de

Confianza Convenido | Modificado | Alcanzado | Aprobado Resultado
Evaluaciones de Nuevo Ingreso 180 - 180 130 -
Evaluaciones de Permanencia 460 - 460 366 -

Promocion / Ascenso

Licencia Oficial Colectiva
(Portacion de armas de fuego)

Evaluaciones Toxicolégicas
Sorpresa

16



2.1.3 Avance General del Subprograma

De forma permanente y periddica se evalla a los elementos adscritos a la Comisaria en materia de
control de confianza, contando con el 99% del personal evaluado; el resto, corresponde a los
movimientos de altas y bajas propios de la institucién. Se prioriza la programacion de dicho proceso,
toda vez que es uno de los requisitos de ingreso y permanencia en una institucion de seguridad
publica y constituye uno de los cuatro elementos que se deben reunir para obtener el Certificado

Unico Policial.

Personal en Activo Evaluado en Control de Confianza

Estado de Pendiente de

Evaluacion por Perfil Fuerza® Evaluado |Aprobado Resultado

Evaluacién de Control de Confianza

para Policias Municipales en Activo 2581 2556 2264 )

Seccion 2 Subprograma de Profesionalizacion de los Instituciones de Seguridad

Publica
2.2.1. Avance presupuestario al cierre de 2017
Convenido Modificado Pagado Ejercid Devengado Com_pro Por ejercer
0 metido
Aportacion (FORTASEG)
2,820,800.00 3,761,899.97 1,672,00.00 1,762,566.60 327,333.37

Aportacién del Beneficiario (Coparticipacion)

15,283,586.80 | 15,283,586.80 | - 15,223,586.80 | 2,010.58 57,989.42
Total del Financiamiento
18,104,386.80 | 19,045,486.77 | 1,672,00.00 16,986,153.40 | 2,010.58 385,322.79
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Anlisis y

Evaluacién

de Politicas
Piblicas

2.2.2. Cumplimiento de Metas Convenidas

Se logré cumplir con las metas establecidas para formacion inicial de personal en activo, formacién
continua, formacion de mandos, replicadores en el sistema de justicia penal 1, 2, 3y 4, el taller: la
actuacion del policia en juicio oral, diplomado en andlisis criminal y productos de investigacion, y
diplomado en intervencion, control y manejo policial en disturbios. Danto cumplimiento parcial en las
metas de formacion inicial de aspirantes, taller: la funcién del primer respondiente y la ciencia forense
aplicada en el lugar de los hechos, el taller: la funcién policial y su eficacia en los primeros actos de
investigacion; y el taller: investigacion criminal conjunta (policia preventivo y de investigacion).
Obteniendo como resultado una media aritmética de cumplimiento de cumplimiento de 96.7% de las

metas convenidas.

Se generaron 3,721 lugares para la capacitacion el personal adscrito a la Comisaria, tanto en temas
de formacioén inicial, como de formacién continua y especializada, lo que implica que se impartié por
lo menos un curso o taller a cada uno de los 2,581 elementos que conformaban la plantilla operativa

activa de la Comisaria.

a) Cursos de Capacitacion.

Nimero de Personas Capacitadas
Formacion Convenido Modificado Alcanzado
Formacion Inicial (Aspirantes) 100 - 75
Formacion Inicial (Personal en Activo) 106 - 110
Formacion Continua 846 - 846
Nivelacién Académica - - -
Formacion de Mandos (diplomado) 40 - 40
Formacion en Materia de Sistema Justicia Penal - - -
Replicador en el Sistema de Justicia Penal (1) 7 - 7
Replicador en el Sistema de Justicia Penal (2) 7 - 7
Replicador en el Sistema de Justicia Penal (3) 6 - 6

18
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Replicador en el Sistema de Justicia Penal (4) 2 2
Anélisis criminal y productos de investigacion 40 40
Taller: La funcion del primer respondiente y la ciencia

. 834 720
forense aplicada en el lugar de los hechos (1)
Taller: La funcidn policial y su eficacia en los 834 706
primeros actos de investigacion (IPH) (2)
Taller: Investigacion Criminal Conjunta (Policia 834 617
preventivo y de investigacion) (3)
Taller: La actuacion del Policia en Juicio Oral
(Juridicos/Mandos) (4) 100 130
Intervencion, control y manejo policial en disturbios 40 40

b) Evaluacién de Competencias Béasicas Policiales, de Desempefio y para Instructor

2.2.3.

Nimero de Personas Evaluadas
Evaluacién Convenido | Modificado | Alcanzado Aprobados
EvaluaC|_0[1 de Cor_npetenmas Bésicas 846 ) 824 719
para Policias Municipales
Eva_lu'acmn d_e _Desempeno para 804 . 804 804
Policias Municipales
Evaluacién Instructor Evaluador 7 - 7 7

Avance General del Subprograma®

Anlisis y
Evaluacién
de Politicas
Pablicas

Al ser interés del Municipio impulsar la cultura institucional, se prioriza la formacion inicial y el

desarrollo profesional de los elementos de las instituciones policiales para que desempefien sus

funciones con eficiencia y compromiso hacia las demandas de la sociedad, considerando aspectos de

prevencion y combate del delito, procuracion de justicia, derechos humanos, transparencia, apego al

sistema de justicia penal y perspectiva de género; lo anterior, en concordancia con lo establecido en

el Programa Rector de Profesionalizacion. En este orden de ideas, uno de los objetivos principales

2 Informacion obtenida del Informe Anual de Evaluacién del Recurso de FORTASEG ejercicio 2017 de la Comisaria de la
Policia de Guadalajara.
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Anlisis y

Evaluacién

de Politicas
Piblicas

del FORTASEG es apoyar el fortalecimiento del desempefio en materia de seguridad publica

mediante la Profesionalizacion.

Por lo anterior, se realizaron acciones para el fortalecimiento de la labor de la Academia de

Formaciéon y Profesionalizacion de Policia del Municipio, a través del equipamiento de 6 aulas de

capacitacion; la capacitacion y certificacion de personal en temas relacionados con el Sistema Penal

Acusatorio y la actualizacién del certificado de los instructores en competencias basicas de la funcién

policial.

Logrando un impacto positivo, al contar con un cuerpo docente preparado y capaz, infraestructura

adecuada para la capacitacion e instalaciones y equipos dignos y suficientes, se propicia la obtencion

de resultados andragogicos de mayor nivel y una mejora en el servicio al formar profesionales que

cuentan con las habilidades, destrezas y conocimientos para salvaguardar la seguridad de la

poblacién y prevenir la comision de delitos.

a) Cursos de Capacitacion

Personal en Activo Capacitado
Formacion il e Capacitado
Fuerza

Formacion Inicial o Equivalente 2531
Formacion Continua 1698
Nivelacién Académica 2581 0
Formacion de Mandos (sefalar en nota adjunta el total 40

de mandos en el municipio)

Formacion en materia de Sistema de Justicia Penal 2581
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b) Evaluacion de Competencias Basicas Policiales, de Desempefio y para Instructor.

EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA FEDERAL DE FORTALECIMIENTO

T PARA LA SEGURIDAD (FORTASEG) CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2017
DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA

Personal en Activo Evaluado

L, Estado de ®)
Evaluacién Fuerza Evaluado Aprobado
Eval_ua_tcmn de Com_petenmas Basicas para Policias 2581 1674 1571
Municipales en Activo.
Evalua_cmn de Desempefio para Policias Municipales 2581 1656 1656
en Activo.
Evaluacion para Instructor 2581 7 7

c) Certificado Unico Policial.

¢Cuéantos Policias Municipales en activo del estado de fuerza del municipio tienen los cuatro
elementos siguientes: formacién inicial o equivalente; evaluacion de control de confianza con
resultado aprobatorio y vigente; evaluacion aprobatoria de competencias basicas policiales y

evaluacion aprobatoria del desempefio?

perfil Policial Estado de Personas con los
Fuerza Cuatro Elementos
Policias Municipales en Activo 2581 1150
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EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA FEDERAL DE FORTALECIMIENTO
PARA LA SEGURIDAD (FORTASEG) CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2017
DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA

Capitulo Ill. Programa de Tecnologias,
Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la
Operacion Policial
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Seccion 1. Subprograma de la Red Nacional de Radio Comunicacion
3.1.1 Avance presupuestario al cierre de 2017
Convenido | Modificado Pagado Ejercido | Devengado Cogt'liz:)om Por ejercer

11,051,863.90

Aportacion del

11,051,863.90

10,673,163.90

10,594,001.60

Beneficiario (Coparticipacién)

10,673,163.90

10,594,001.60

40,000.00

40,000.00

Aportacion (FORTASEG)

39,162.30

Total del Financiamiento

39,162.30

3.1.2.

Cumplimiento de Metas Convenidas

a) ¢Cudles fueron las principales acciones implementadas del subprograma con la aplicacién
de recursos FORTASEG al cierre del afio 2017?

Destinar el recurso al mantenimiento correctivo de los equipos de radio portatiles

(terminales digitales portatiles). El objetivo es mantener en 6ptimo funcionamiento los

equipos tecnolégicos que permiten fortalecer la funcién del Centro de Comunicaciones

y observacién electrénica de la Division de Inteligencia de la Comisaria de

Guadalajara, la adquisicion de diversos bienes y servicios en este subprograma

elimind las constantes fallas en los equipos de radiocomunicaciones del CECOE

provocadas por contar con infraestructura con mas de 10 afios en operaciéon. Lo

anterior, permiti6 mejorar la capacidad operativa y de respuesta a la ciudadania, sin

embargo, para que el Municipio cuente con equipo de radio enlazado al Sistema

Nacional de Comunicacion, se requeriria el cambio total de infraestructura por parte de
CEINCO.




3.1.3. Avance General del Subprograma

a) ¢Cuantas terminales digitales portatiles, méviles y radio base se encuentran inscritas a la
Red Nacional de Radio Comunicacion y cuantas se encuentran en operacion?

Nimero de Equipos
Terminales Integrados En Operacion
Terminales Digitales Portatiles 0 0
Terminales Digitales Mdéviles 0 0
Terminales Digitales Base 0 0

Seccion 2. Subprograma de Sistema de Videovigilancia

3.2.1 Avance presupuestario al cierre de 2017

Por
ejercer

Aportacién (FORTASEG)

Convenido | Modificado Pagado Ejercido | Devengado | Comprometido

Aportacién del Beneficiario (Coparticipacion)

Total del Financiamiento

3.2.2. Cumplimiento de Metas Convenidas

a) ¢Cudles fueron las principales acciones implementadas del Subprograma con la aplicacién
de recursos FORTASEG al cierre del afio 20177

No se program() recurso para este programa.
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dap

Guadalajara

Evaluacién
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b) ¢Cual fue el nivel de disponibilidad del Sistema de Videovigilancia durante el afio 2017?

Nivel de Disponibilidad Mensual del Sistema de Videovigilancia en 2017

o © o o
o) _ o] Qo = Qo S .
o > Q = 2 = S o = 2 £ € | Promedio
o = = o) © c o ) > )
c o) ] 5 S = = = 2 Anual
w ) P < = - ~ =) o Q > o
L < ) (@) o —
) z a
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

¢) ¢Cuantos puntos de monitoreo inteligente (PMI) y camaras de videovigilancia que fueron
instaladas durante el aflo 2017, asi como el niumero de PMI y camaras de éstas se encuentran
en operacion?

Instaladas en 2017 En Operacion en 2017

PMI Camaras PMI Camaras

N/A

d) ¢Cuentan con conectividad al C4 estatal o equivalente? En caso afirmativo, ¢qué tipo de
medio utiliza y cuales son sus especificaciones técnicas?

No se cuenta con conectividad

e) ¢ Cuantos casos delictivos tuvieron la intervencidn del sistema de videovigilancia al cierre
del afio 20177

N/A
3.2.3 Avance General del Subprograma

a) ¢Cual es el nUumero de Puntos de Monitoreo Inteligente (PMI) y camaras que conforman el
sistema de videovigilancia, y cudntos se encuentran en operacién?

Sistema de Videovigilancia En Operacion
PMI Camaras PMI Camaras
161 161 0 0
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b) De la tabla anterior, ¢cudntas camaras se apegan a la Norma Técnica para estandarizar las
caracteristicas técnicas y de interoperabilidad de los Sistemas de Videovigilancia para la

Seguridad Publica del pais?

c) ¢Cuantos casos delictivos han tenido la intervencion del sistema de videovigilancia desde

PMI Camaras Fechade |n_IE:IO de
Operacion
161 161 2009

su puesta en operacion?

Numero de Casos Delictivos con Intervencion del Sistema de Videovigilancia

Afo 1

Afio 2

2016

2017

Total

No se cuenta
con registro

No se cuenta
con registro

No se cuenta
con registro

No se cuenta
con registro

Secciéon 3. Subprograma de Fortalecimiento de Programas Prioritarios Locales de las

3.3.1

Instituciones de Seguridad Publica e Imparticion de Justicia

Avance presupuestario al cierre de 2017

Convenido

35,457,300.00

35,457,300.00

Modificado

42,694,549.30

42,694,549.30

Pagado

31,910,760.50

Aportacién del Beneficiario (Coparticipacion)

31,910,760.50

Ejercido

Devengado

ido

Compromet

Por ejercer

Aportacion (FORTASEG)

10,546,156.30

237,632.50

Total del Financiamiento

10,546,156.30

237,632.50




Guadalajara

3.3.2.

Cumplimiento de Metas Convenidas

Anlisis y
Evaluacién
de Politicas
Pablicas

a) ¢Cuales fueron las principales acciones implementadas del Subprograma con la aplicaciéon
de recursos FORTASEG al cierre del afio 20177

Reforzar y renovar el equipamiento personal e institucional de la Comisaria,

asegurando la cobertura de las herramientas que propician las condiciones para que la

institucion de seguridad publica salvaguarden la integridad y derechos de las

personas, preserven las libertades, el

orden y la paz publica. Se alcanza una

cobertura del 100%, destinando recursos adicionales a lo convenido en el Anexo

Técnico de Adhesion al

Recurso FORTASEG-2017, provenientes de ahorros

presupuestarios y rendimientos financieros, por un monto de $9,099,584.80 (nueve

millones noventa y nueve mil quinientos ochenta y cuatro pesos 80/100 m.n.), lo que

representa un incremento del 26% en el destino de gasto para este subprograma.

b) Proporcionar la informacidén correspondiente al equipamiento personal convenido en 2017

de los elementos de la policia municipal

Unidad de

Equipamiento Personal por Institucion Medida Convenido Modificado Alcanzado
Vestuario y Uniformes (botas) Par 2602 - 2602
Vestuario y Uniformes (zapato tipo cholo) Par 2602 - 2602
Vestuario y Uniformes (camisola) Pieza 5204 - 5204
Vestuario y Uniformes (pantaldn) Pieza 5204 - 5204
Ve_stuarlo y Uniformes (gorra tipo Pieza 2602 ) 2602
beisbolera)

Vestuario y Uniformes (bota federica) Pieza - 230 230
Prendas de proteccion (chaleco balistico) Pieza 400 - 400
Arma corta Pieza 100%
Reservado con fundamento
Arma larga Pieza en el articulo 100, fracciones 100%
Iy Vdelaley Federal de
| 0o fiscal . Transparenciay Acceso ala
Arma larga tipo fiscal paratiro con Pieza Informacién Publica, toda vez 100%
precision que se advierte la cantidad
de equipamiento
Municiones para arma corta Pieza 100%
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Pick up doble cabina

Infraestructura

No aplica

Pieza

Obra

2 14

N/A N/A

Municiones para arma larga Pieza 100%
Granada de humo Pieza 150 - 150
Binoculares Pieza 5 - 5
Mira telescopica diurna Pieza 5 - 5

Equipamiento Institucional

14

N/A

Anlisis y
Evaluacién
de Politicas
Pablicas

c) ¢Cuantos Policias Municipales recibieron uniformes y equipamiento personal con la
aplicacion de recursos FORTASEG al cierre del afio 20177

3.3.3

Policias Municipales que recibieron
Equipamiento Personal

Prendas de

Elementos Uniformes L Arma Corta Arma Larga
Proteccion
Reservado con fundamento en el
articulo 100, fracciones |y V de la Ley
Policias Municipales 2602 400 Federal de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica, toda vez que se
advierte la cantidad de equipamiento

Avance General del Subprograma

Se identifica una asignacion prioritaria y constante de recursos de FORTASEG, en aras de reforzar y

renovar el equipamiento personal e institucional de la Comisaria, asegurando la cobertura de las

herramientas que propician las condiciones para que los integrantes de la institucion de seguridad

publica salvaguarden la integridad y derechos de las personas, preserven las libertades, el orden y la

paz publica.

Para la efecto, el uniforme juega un papel fundamental, al dotar de identidad al personal y permitir a

la poblacién diferencia al elemento operativo, de igual manera, la asignacion de un chaleco balistico y

el arma a cargo, contribuyen a la proteccion de la integridad fisica al momento de realizar las

funciones propias de su encargo.

Adicionalmente, y tras estudios de incidencia delictiva, con la finalidad de reforzar la vigilancia,

aunado a las disposiciones expresas de efectuar inspecciones en puntos detectados con mayor
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So. EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA FEDERAL DE FORTALECIMIENTO

Gobierno de
Guadalajara

) PARA LA SEGURIDAD (FORTASEG) CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2017
DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA

incidencia delictiva y bajo la premisa que establece que a un mayor e inteligente patrullaje, el indice

de delitos se toma a la baja, el municipio decidi6 ampliar el estado de fuerza vehicular con

automotores tipo pick up doble cabina. En este sentido, se advierte que el 55.6% del recurso

modificado del FORTASEG ejercicio fiscal 2017, se destina a este subprograma.

a) ¢Cudles son los estandares que maneja el Beneficiario respecto de los indicadores

siguientes?

Numero de elementos

Formacioén

Estado de Fuerza Cantidad

Ndmero de policias con chaleco
balistico vigente asignado bajo
resguardo

NUmero de policias con arma corta
asignado bajo resguardo

Ndmero de policias por cada arma
larga

Nimero de policias por cada patrulla

2581

Reservado con fundamento en
el articulo 100, fracciones |y V
de la Ley Federal de
Transparenciay Acceso ala
Informacién Publica, toda vez
que se advierte la cantidad de
equipamiento
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EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA FEDERAL DE FORTALECIMIENTO
PARA LA SEGURIDAD (FORTASEG) CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2017
DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA

Capitulo IV. Programa de Implementacion y
Desarrollo del Sistema de Justicia Penal y
Sistemas Complementarios
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4.1 Avance presupuestario al cierre de 2017

Convenido Modificado Pagado Ejercido | Devengado Coent'li%room Por ejercer
Aportacion (FORTASEG)
10,073,280.00 | 3,173,319.29 3,105,336.93 67,982.36

Aportacion del Beneficiario (Coparticipacion)

Total del Financiamiento

10,073,280.00 | 3,173,319.29 3,105,336.93 67,982.36

4.2. Cumplimiento de Metas Convenidas

a) ¢Cudles fueron las principales acciones implementadas del subprograma con la aplicacién
de recursos FORTASEG al cierre del afio 2017?

Brindar herramientas tecnoldgicas que apoyan y profesionalizan la labor del
elemento como primer respondiente dentro del nuevo Sistema de Justicia
Penal y que son complementarias al proyecto para mejorar la calidad de la
informacion de las bases de datos, cuyo objetivo es fortalecer la Unidad de
Andlisis e Informacién perteneciente a la Division de Inteligencia de la
Comisaria. Se logra una cobertura del 100% de las metas reprogramadas tras
dos adecuaciones. Una centrada en implementar como proyecto piloto la
utilizacién de camaras de solapas dentro de la funcion policial, para lo cual, se
redujo el numero de piezas concertadas originalmente a efecto de conocer la
eficiencia y eficacia en su implementacién; la segunda al determinar
innecesario imprimir 4 de los 25 formatos relativos a las actas convenidas en el
Anexo Técnico del Convenio de Adhesion, utilizando el recurso para la

adquisicién de materiales que tienen mayor demanda.

b) ¢ Cuantos Policias Municipales recibieron el kit de
primer respondiente al cierre del afio 2017 con 2581
recursos del FORTASEG?




[65)

dalb

Guadalajara

c) ¢Cuantos kits para patrulla de primer respondiente
se adquirieron durante el afio 2017 con recursos del

FORTASEG?

d) ¢ Cuantos kits para pie tierra de primer
respondiente se adquirieron durante el afio 2017 con

recursos del FORTASEG?

e) ¢ Cuantos Policias Municipales recibieron cdmara
de solapa al cierre del afio 2017 con recursos del

FORTASEG?

f) ¢ Cuantos Policias Municipales participaron como
primer respondiente durante el afio 20177

Anlisis y
Evaluacién
de Politicas
Pablicas

Se resurtié el material de los 100 kits
adquiridos durante 2016

Se resurtié el material de los 609 kits
adquiridos durante 2016

54

32,569 eventos

g) ¢Cuantas actuaciones se realizaron por parte de la Policia Municipal como primer
respondiente del 1° de enero al 31 de diciembre de 2017 y en cuantas se realizé el Informe
Policial Homologado (IPH)? Sefialar lainformacion en la siguiente tabla.

Actuaciones

Numero de Actuaciones

NUmero de Actuaciones

con IPH
Detencién en Flagrancia 5,699 5,699
Loc_a!lzacmn o Descubrimiento de 26,870 18,284
Indicios
Recepcion de Denuncia 1,000 No se registra en base

h) ¢En cuantos casos colaboré la Policia Municipal con el Ministerio Publico Estatal para las

siguientes acciones del 1° de enero al 31 de diciembre de 20177

Actuaciones Ndmero de Casos

Detencién en Ordenes de
Aprehension

No se registra en base

Detencion por Caso Urgente

No se registra en base
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4.3 Avance General del Programa

Se identifica una evolucién en el destino de gasto del programa, pasando de brindar los insumos que
faciliten al elemento policial a transitar al Nuevo Sistema de Justicia Penal, a dotarlos ademas de
herramientas tecnolégicas que apoyan y profesionalizan su labor como primer respondiente. En este
sentido, cada elemento de la corporacion, tiene a su disposicion un kit de primer respondiente. La
Unidad Integral de Criminalistica, en concordancia con el protocolo de primer respondiente, cuenta
con los materiales necesarios para el procesamiento del lugar de los hechos y el llenado de la carpeta
de investigacion.

a) Del estado de fuerza de la Policia Municipal

inscrito en el Registro Nacional de Personal de
Seguridad Publica ¢ Cuéntos Policias Municipales 2581
cuentan con su kit de primer respondiente?
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EVALUACION DEL DESEMPERNO DEL PROGRAMA FEDERAL DE FORTALECIMIENTO

PARA LA SEGURIDAD (FORTASEG) CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2017
DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA

Capitulo V. Programa de Sistema Nacional de
Informacion para la Seguridad Publica.
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Secciéon 1.

5.1.1

Avance presupuestario al cierre de 2017

Subprograma de Sistema Nacional de Informacién (Bases de Datos).

Convenido

3,120,000.00

3,120,000.00

Modificado

2,579,688.92

2,579,688.92

Pagado

1,133,601.35

1,133,601.35

Ejercido

Aportacién del Beneficiario (Coparticipacion)

Devengado

1,322,844.00

1,322,844.00

Comprom
etido

Por ejercer

Aportacion (FORTASEG)

123,243.57

Total del Financiamiento

123,243.57

5.1.2

Cumplimiento de Metas Convenidas

Se cubre el 100% de las metas fisicas, generando ahorros presupuestarios que permitieron generar

el proyecto de equipamiento de 6 aulas de la Academia Municipal. EI cumplimiento del presente

programa, suma esfuerzos en la tarea de alimentar las bases de datos nacionales, al mejorar el

desempenfio de la Unidad Integral de Criminalistica, al dotarla de tecnologia y materiales para llevar a

cabo sus funciones, tales como laptops e impresoras portatiles; lo que se refleja en el nUmero de

capturas y revision de los formatos IPH en los programas de cémputo del Comisionado Nacional de

Seguridad, con un promedio mensual de 5,684.
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DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA

Gobierno de
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a) ¢Cuantos formatos de Informe Policial Homologado (IPH) entregé a las instancias de
procuracion de justicia, jueces civicos y/o jueces calificadores durante el afio 2017?

Nimeros de formatos IPH entregados
Instanci Sl o | 2| 2
nstancia o = ) o
cl 5|8 |=|g|le|le|E|E|5]|2]|E=c
o = S o T = = o ) > ) Total
= o} © = > = — e (5}
w ()] > < > = =1 ()] E %) S =
L < ) o o =
) z a
Procuraduria General de
la Republica o]
Procuraruria General de
Justicia o Fiscalia (delitos
de los fueros federal o
comun)
Jueces Civico o}
Calificador, Regidos
(faltas administrativas)
Total 7200 | 6580 | 6698 | 6519 | 5875 | 6668 | 6998 | 6750 | 6815 | 7217 | 7425 | 8322 | 83067

b) ¢Quién supervisa el llenado del IPH antes de su entrega a las autoridades

correspondientes?

b.1) Un &rea especifica en la corporacion X

b.2) El superior jerarquico X

b.3) Una persona designada

b.4) Otro, especifique
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c) De los formatos IPH entregados a las instancias de procuracién de justicia, jueces civicos
y/o jueces de control sefialado en el inciso a), ¢cuantos formatos fueron supervisados para su
llenado por alguna de las autoridades sefialadas en el inciso b) durante el afio 20177

Numeros de formatos IPH Entregados que fueron Supervisados
2 © o o
. - o E o o
Instancia g E 8 = o g o 2 g = .g _g
c o ] 2 [ S S =] o 2 ) o Total
| [} b= < = = - =) = s S 3
L < ) (@) o =
) z o
Procuraduria
General de la
Republica o
Procuraruria General
de Justicia o Fiscalia
(delitos de los fueros
federal o comun)
Jueces Civico o
Calificador, Regidos
(faltas
administrativas)
Total 6298 | 6088 | 6118 | 6040 | 6039 | 5701 | 6039 | 6005 | 3614 | 6256 | 6074 | 6052 | 64026

d) ¢Cuéantos formatos IPH registré en los programas de computo del CNS durante el afio 2017?

Numeros de formatos IPH Capturados

(] [} )
— —
o o o o o =
Instancia ) s ° = g o o 2 £ = .g _g
2 = T 9 T S E o () 3 ] o Total
I & s < = - ] g’ = 8 > i)
) z o
Sistema de
Captura del IPH
de los

Lineamientos
publicados en el
DOF el 8 de julio

de 2010.

Sistema de
Captura del IPH
de primer

respondiente

publicados en el
DOF el 5 de
octubre de 2015.
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Total

Anlisis y
Evaluacién
de Politicas
Pablicas

‘ 6298 | 6088 ‘ 6118 ‘ 6040 ‘ 6039 ‘ 5701 ‘ 6039 ‘ 6005‘ 3614 ‘ 6256 ‘ 6074 ‘ 6052 ‘ 64026 |

e) De los formatos IPH capturados en los programas de cOmputo del CNS reportado en el
inciso anterior, ¢cuantos formatos fueron supervisados para su captura?

Instancia

Numeros de formatos IPH Capturados que fueron Supervisados

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Total

Sistema de
Captura del IPH
de los
Lineamientos
publicados en el
DOF el 8 de julio
de 2010.

Sistema de
Captura del IPH
de primer
respondiente

publicados en el
DOF el 5 de
octubre de 2015.

Total

6298

6088

6118

6040

6039

5701

6039

6005

3614

6256

6074

6052

64026

5.1.3.

Avance General del Subprograma

La Division de Inteligencia de la Comisaria, se encontrar conformada por la Unidad de Analisis e
Informacion (UDAI), Unidad de Estadistica y Geomaética del Delito (UEGD), Unidad Integral de

Criminalistica (UIC), Unidad de Investigacion (UDI) y el Centro de Comunicacién y Observacion

Electrénica (CECOE). Todas ellas requieren un equipo de trabajo éptimo para el desarrollo de las

funciones técnico, tactico, operativas y de analisis para llevar a cabo el conocimiento del delito.

Esto se logra Unicamente por la labor conjunta de todas las areas. La UEGD realiza el procesamiento

de los datos delictivos, logrando asi un mapeo criminolégico que indiquen las zonas de mayor

incidencia, para enfocar las acciones de prevencion; el CECOE recibe las llamadas ciudadanas de

denuncias y hechos en el momento, asimismo, estd a cargo del uso y supervision de las

videocamaras de vigilancia que se encuentran en el municipio, y el control de radiocomunicaciones
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de la Comisaria. La UDI corrobora la veracidad de los hechos narrados en las denuncias ciudadanas,
esto con el apoyo de fuentes humanas, el uso de vehiculos materiales para llevar a cabo la validacion
de la informacién, y apoyo electrénico para la realizacién de informes basados en la problematica
social y enfocadas en la prevencion del delito. La UDAI captura los IPH, y realiza la consulta de
informacioén en las bases de datos de Plataforma México para identificar antecedentes de actos
delictivos, reincidencia y evolucién delictiva de las personas que han transgredido los derechos
humanos y patrimoniales de los ciudadanos. Finalmente, la UIC provee de informacién a los
elementos en su funcién de primer respondiente para la elaboracién de la carpeta de investigacion, y
lleva a cabo el adecuado manejo del material sensible y significativo que se encuentra dentro del

lugar de la intervencién para llevar la 6ptima realizacion de la cadena de custodia.

Siendo el CECOE, la UDAIl y la UIC, las areas que se vieron beneficiadas de manera directa con la
adquisicion de tecnologias de la informacion; sin embargo, toda la Unidad de Inteligencia y por
consiguiente Comisaria y la ciudadania se benefician con el fortalecimiento desde un punto de vista
tecnoldgico de los procesos de acopio, andlisis e intercambio de informacion de calidad en las bases
de datos.

a) ¢De qué manera suministra el IPH a las bases de datos del Comisionado Nacional de
Seguridad (CNS o Plataforma México)?

a.l) Programa de captura (aplicativo) del CNS X

a.2) Bus de integracion de informacion

a.3) C4 o C5 de la entidad federativa

a.4) Otro, especifique
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b) ¢De qué manera suministra el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica (RNPSP)
alas bases de datos del CNS?

b.1) Programa de captura (aplicativo) del CNS

b.2) Bus de integracion de informacién

b.3) C4 o0 C5 de la entidad federativa X

b.4) Otro, especifique

c) ¢Qué area es laresponsable de mantener actualizado el RNPSP?

c.1) El &rea administrativa de la propia
corporacion

c.2) Ladirecciéon de Finanzas y homadloga del
municipio

c.3) Una persona designada

c.4) Otro, especifique

d) ¢Qué area es laresponsable de efectuar las altas en el RNPSP?

d.1) El area administrativa de la propia
corporacién

d.2) La direccién de Finanzas y homéloga del
municipio

d.3) Una persona designada
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C4o0C5dela
d.4) Otro, especifique entidad federativa

e) ¢Qué area es laresponsable de efectuar las bajas en el RNPSP?

e.l) El &rea administrativa de la propia
corporacion

e.2) La direcciéon de Finanzas y homdloga del
municipio

e.3) Una persona designada

C4 o0 C5de laentidad
e.4) Otro, especifique federativa

f) Indique el niumero de elementos de su estado de fuerza que tienen Clave Unica de
Identificacion Policial (CUIP).

Clasificacién del Estado de Fuerza Numero de Elementos
Mandos Policiales 884
Policias Operativos 1697
Personal Administrativo 573

Total 3154
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Capitulo VI. Programa de Sistema Nacional de
Atencion de Llamada de Emergencia y Denuncia
Ciudadanas.
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6.1 Avance presupuestario al cierre de 2017

Por
ejercer

Aportacion (FORTASEG)

Convenido | Modificado Pagado Ejercido | Devengado | Comprometido

Aportacion del Beneficiario (Coparticipacion)

Total del Financiamiento

6.2 Cumplimiento de Metas Convenidas

a) ¢, Cudles fueron las principales acciones implementadas del Programa con la aplicaciéon de
recursos FORTASEG al cierre del afio 2017?

No se destind recurso Federal del FORTASEG ejercicio 2017 para el Programa de

Sistema Nacional de Atencién de Llamada de Emergencia y Denuncia Ciudadana

b) ¢Cuantas llamadas de emergencia al 9-1-1 se recibieron durante el afio 2017 y cuantas de
ellas fueron falsas o improcedentes?

Nimero de Llamadas de Emergencia Recibidas al 9-1-1 en 2017

S ° o o
o o o e} o)
e | 2| 5 | 8| B | & |5 8|8 |8 |3 |88 o™
? a | = || =53] 2| 8|8]|3]|z¢
N z o
Reales 3360 | 4119 | 5133 | 3620 | 5158 | 4021 | 5016 | 4191 | 8458 | 7164 | 6799 | 7086 | 64,125
Falsas o
. 6056 | 7751 | 9475 | 12383 | 11218 | 12552 | 2392 | 9531 | 14538 | 16223 | 13026 | 13398 | 128,543
improcedentes
TOTAL 9416 | 11870 | 14608 | 16003 | 1676 | 16573 | 7408 | 13722 | 22996 | 23387 | 19825 | 20484 | 192,668
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c) De las llamadas de emergencia reales que se recibieron en el 9-1-1 durante el afio 2017,
¢cual fue el tiempo promedio mensual de atencion desde que se recibié la llamada hasta el
arribo de una unidad en el lugar del evento?

Tiempo Promedio de Atencion de
Llamadas de Emergencia al 9-1-1 Reales Recibidas en 2017

@ © o ©
o o 9 o S
8 s o — o 9 o = = — Q
Llamadasc_ie 5] g % = > g = 4 5 g g % TOTAL
Emergencia 5 < s < s = - ) = %) s 'S
L < ) (@) o o=
) z a
Reales 5 5 5 5 5 5 7.5 7.5 75 | 75 7.5 7.5 5.6

d) ¢Cudles son los cinco incidentes de emergencia mas recurrentes que se recibieron el 9-1-1
durante el afio 20177

Namero de Llamadas
Incidente de Emergencia | de Emergencias al 9-
1-1en 2017
1. Tipo "A" 5820
2. Tipo "B" 1656
3. Tipo"C" 20748
4. Tipo "D" 0
5. Tipo "E" 13116
6. Otros tipos de Llamadas 84564
TOTAL 125904
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6.3. Avance General del Programa

a) ¢Cuéantas llamadas de emergencia al 9-1-1 se han recibido a partir de su puesta en
operacion y cuantas de ellas fueron falsas o improcedentes?

Llamadas de Emergencia Recibidas a

Llamada de Emergencia partir de la Puesta en Operacion del
9-1-1
Reales 13885
Falsas o Improcedentes 26424
TOTAL 40309

b) De las llamadas de emergencia reales que se han recibido en el 9-1-1 desde la puesta en
operacion, ¢cual es el tiempo promedio de atencion desde que se recibi6 la Ilamada hasta el
arribo de una unidad en el lugar del evento?

No aplica

c) ¢Cudles son los cinco incidentes de emergencia mas recurrentes que se han recibido a
partir de la puesta en operacion del 9-1-1? Especificar el incidente conforme al Catalogo
Nacional de Incidentes de Emergencia.

Numero de Llamadas de

Mo el ek Emergencias al 9-1-1

1. Tipo "A" No aplica
2. Tipo "B" No aplica
3. Tipo"C" No aplica
4. Tipo "D" No aplica
5. Tipo "E" No aplica

TOTAL No aplica
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1. Caracteristicas del FORTASEG
En el Articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) se dispone
gue la seguridad publica es una funcion a cargo de la Federacion, las entidades federativas y los
municipios, que comprende la prevencion de los delitos; la investigacion y persecucion para hacerla
efectiva, asi como la sancién de las infracciones administrativas. Por su parte, el Articulo 115 de la
CPEUM establece las funciones y servicios publicos que tendran a su cargo los municipios, entre las

cuales se encuentra la seguridad publica, policia preventiva municipal y transito®.

La Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica’®, es el ordenamiento reglamentario del
articulo 21 de la CPEUM, y en ella se especifica la integracion, organizacion y funcionamiento del
Sistema Nacional de Seguridad Publica (SNSP) y se establecen la distribucion de competencias y las
bases de coordinacion en materia de seguridad entre la Federacion, las entidades federativas y los
municipios. En su Articulo 2, sefiala que la seguridad publica es una funcibn a cargo de la
Federacién, las entidades federativas y municipios, que tiene como fines salvaguardar la integridad y
derechos de las personas, asi como preservar las libertades, el orden y la paz publicos y comprende
la prevencion especial y general de los delitos, la sancién de las infracciones administrativas, asi
como la investigacion y la persecucion de los delitos y la reinsercion social del sentenciado. Se sefiala
también como responsabilidad del Estado el desarrollar politicas en materia de prevencion social del

delito con caracter integral, sobre las causas que generan la comision de delitos.

El SNSP es quien sienta las bases de coordinacién y distribucion de competencias en materia de
seguridad publica entre la Federacion, los Estados y municipios, bajo la directriz del Consejo Nacional
de Seguridad Publica (CNSP)°. Los Ejes Estratégicos del SNSP y su estructura, asi como los
Programas con Prioridad Nacional para alcanzarlos fueron aprobados el 21 de agosto de 2015 por el
CNSP®.

3’ Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Articulo 115, fraccién Ill, inciso h. Consultado en agosto de 2018.
Ultima reforma publicada DOF 15-09-2017. Disponible en: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_150917.pdf

4 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Articulo 1y 2. Consultado en agosto de 2018. Ultima reforma
publicada DOF 17-06-2016. Disponible en:
http://www.secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/pdfs/normateca/Leyes/LGSNSP.pdf

® Los objetivos del SNSP son: contar con servicios de informacion efectivos en el combate a la delincuencia y la corrupcion;
y reforzar y fomentar esquemas de interaccion y coordinacion interinstitucional. https://www.gob.mx/sesnsp/acciones-y-
programas/que-es-el-sistema-nacional-de-seguridad-publica

® Acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica, aprobados en su Trigésima Octava Sesion Ordinaria, celebrada el
21 de agosto de 2015. Publicados en el DOF el 5 de octubre de 2015. Consultados en julio de 2018. Disponibles en
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5410499&fecha=05/10/2015
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El FORTASEG es el subsidio para el fortalecimiento del desempefio en materia de seguridad publica
gue se otorg6 durante el ejercicio fiscal del afio 2017 a los municipios y demarcaciones territoriales de
la Ciudad de México y, en su caso, a aquellas entidades federativas que ejercen de manera directa o
coordinada la funcion de seguridad publica en el ambito municipal; estas instancias se definen como
las beneficiarias del subsidio de acuerdo a los Lineamientos del FORTASEG (Articulo 3, Fraccion
IV)’. Este fondo corresponde al programa presupuestario Subsidios en Materia de Seguridad Publica
cuya unidad responsable es el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
(SESNSP).

El objetivo general del FORTASEG es apoyar el fortalecimiento del desempefio en materia de
seguridad publica a los beneficiarios mediante la profesionalizacion, la certificacién y el equipamiento
personal de las y los elementos policiales de las instituciones de seguridad publica, en alineacion con
los Programas de Prioridad Nacional y Subprogramas apoyados por el Consejo Nacional de
Seguridad Publica . De manera complementaria, se podra destinar al fortalecimiento tecnolégico, de
equipo e infraestructura de las instituciones de seguridad publica, a la prevencién social de la
violencia y la delincuencia, asi como a la capacitacion, entre otras, en materia de derechos humanos
y de igualdad de género (Art. 2 -Lineamientos del FORTASEG).

La institucion coordinadora que ejerce los recursos del FORTASEG a nivel federal es la Secretaria de
Gobernacion y la unidad responsable a nivel federal es el SESNSP, quienes se coordinan con las
entidades federativas y los gobiernos municipales. En el Municipio de Guadalajara el ente publico
ejecutor de los recursos que se reciben de FORTASEG es la Comisaria de la Policia Preventiva
Municipal. El FORTASEG es un programa que establece que los beneficiarios deben aportar una

coparticipacion, equivalente al veinte por ciento del monto federal asignado.

El FORTASEG forma parte del Programa “Subsidios en Materia de Seguridad Publica”, y en la Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR) Federal de dicho programa presupuestario® se plantea como
objetivo en el nivel fin, Contribuir a mejorar las condiciones de seguridad y justicia, mediante el

fortalecimiento de las instituciones de seguridad publica municipales de los beneficiarios del subsidio

" Lineamientos para el otorgamiento del subsidio para el fortalecimiento del desempefio en materia de seguridad publica a
los municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México y, en su caso, a las entidades federativas que ejerzan
de manera directa o coordinada la funcion (FORTASEG) para el ejercicio fiscal 2017. Publicados el 25 de enero de 2017.
Consultada en julio de 2018. Disponible en:_http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5469803&fecha=25/01/2017

Transparencia presupuestaria. Observatorio del Gasto. Consultado en agosto de 2018. Disponible en:
http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=04U007

49


http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=04U007

Analisis y
Evaluacion
de Politicas
Piblicas

y la implementacién de Programas con Prioridad Nacional, aprobados por el Consejo Nacional de

Seguridad Publica. A continuacion se presenta la MIR completa del programa presupuestario.

Tabla 1. Resumenes narrativos de la MIR del Programa “Subsidios en materia de seguridad

publica”

Contribuir a mejorar las condiciones de seguridad y justicia, mediante el
fortalecimiento de las instituciones de seguridad publica municipales de los
beneficiarios del subsidio y la implementacion de Programas con Prioridad

Nacional, aprobados por el Consejo Nacional de Seguridad Publica.

Las instituciones de seguridad publica municipales de los beneficiarios del
subsidio se fortalecen al contar con elementos con caracteristicas para ser
certificados (aprobacion en control de confianza, en desempefio y en

competencias basicas).

Elementos de las instituciones de seguridad publica municipales de los
beneficiarios del subsidio evaluados en Control de Confianza por medio de la
implementacion del Programa con Prioridad Nacional "Desarrollo,

profesionalizacién y certificacion policial”.

Estado de fuerza de las instituciones de seguridad publica municipales de los
beneficiarios del subsidio fortalecido por medio de la implementacion del
Programa con Prioridad Nacional "Desarrollo, profesionalizacién y certificacion

policial”.

Elementos de las instituciones de seguridad publica municipales de los
beneficiarios del subsidio evaluados en Desempefio por medio de la
implementacion del Programa con Prioridad Nacional "Desarrollo,

profesionalizacién y certificacion policial”.

Elementos de las instituciones de seguridad publica municipales de los
beneficiarios del subsidio evaluados en Competencias Béasicas por medio de la
implementacion del Programa con Prioridad Nacional "Desarrollo,

profesionalizacién y certificacion policial”.
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Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) FORTASEG-2017. Consultado en agosto de 2018. Disponible en:
http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=04U007

El problema o necesidad que busca resolver el FORTASEG es el debilitamiento de las instituciones
de seguridad publica®, y el area de enfoque'® corresponde a aquella donde se encuentra el problema,
en este caso, las instituciones de seguridad publica municipales™. La poblacion objetivo’ a la que se
dirige el FORTASEG para un gobierno municipal son los elementos de seguridad publica municipal
con caracteristicas para ser certificados a través de la aprobacion en control de confianza,

desempefio y competencias bésicas™.

Los recursos provenientes del subsidio deben destinarse exclusivamente a los Programas de
Prioridad Nacional y subprogramas establecidos en los Lineamientos, siendo adicionales y
complementarios a los recursos provenientes de otros programas federales y locales, y su
ministracién se encuentra sujeta a la disponibilidad presupuestaria y la calendarizacién del gasto que
establezca la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Para el ejercicio 2017 se sefialé que del
monto asignado a los beneficiarios, el 10% deberia destinarse a proyectos de prevencion social de la
violencia™ y las metas deben establecerse en coordinacion con el Centro Nacional de Prevencion del
Delito y Participacién Ciudadana; el 10% del recurso debe destinarse al programa de Implementacion
y Desarrollo del Sistema de Justicia Penal y Sistemas Complementarios. El FORTASEG se orienta a
seis Programas con Prioridad Nacional y atiende a cuatro ejes estratégicos del SNSP. Los Programas

con Prioridad Nacional que atiende el FORTASEG se detallan en la siguiente tabla’®.

° Informe de Resultados de Evaluacién en Materia de Disefio al Programa Presupuestario U007. 2016. Contraloria

Ciudadana para la rendicion de cuentas A.C. Disponible en:
http://www.secretariadoejecutivo.gob.mx/work/models/SecretariadoEjecutivo/Resource/1051/1/images/Evaluacion_diseno P
P_U007.pdf

0 £l Area de Enfoque hace referencia a beneficiarios que no pueden ser referidos como poblaciones - Guia para el Disefio
de la Matriz de Indicadores para resultados. SHCP. Consultado en agosto de 2018. Disponible en:
http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/PEF/sed/Guia%20MIR.pdf

™ Informe de Resultados de Evaluacion en Materia de Disefio al Programa Presupuestario U007.

21 a poblacién objetivo es la poblacion que un programa tiene planeado o programado atender para cubrir la poblacion
potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad - Glosario CONVEAL. Consultado
agosto de 2018. Disponible en: https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/Glosario.aspx

'3 Ficha del Programa presupuestario Subsidios en Materia de Seguridad Publica. Consultado en septiembre de 2017.
Disponible en: http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=04U007

14 L . . _ . L . .

Los 50 beneficiarios seleccionados por el criterio de municipios de atencién prioritaria con perspectiva de prevencion,
deben destinar un 5% adicional para proyectos especiales en materia de prevencion social de la violencia y la delincuencia
dirigido al delito de homicidio doloso.

5 SESNSP. Ejes Estratégicos y Programas con Prioridad Nacional. Presentacion con fecha del 15 de enero de 2016.
Consultado en agosto de 2018. Disponible en:
http://www.secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/pdfs/normateca/Reglamentos/Documentol.pdf
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Tabla 2. Ejes Estratégicos y Programas con Prioridad Nacional que atiende FORTASEG

Eje Estratégico Programa con Prioridad Nacional

I. Desarrollo de Capacidades en las
Instituciones Locales para el Disefio de
I Seenelon Shelelll ele Bl elsglelen 0 20 Politicas Publicas Destinadas a la Prevencion
Delincuencia con Participacion Ciudadana Social de la Violencia y la Delincuencia con
Participacion Ciudadana en Temas de
Seguridad Publica

Il. Desarrollo, Profesionalizacion y Certificacion

Policial
Il. Desarrollo y Operacion Policial
lll. Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento

de Apoyo a la Operacion Policial

lll. Gestion de Capacidades Institucionales » i

- _ - IV. Implementacion y Desarrollo del Sistema de
para el Servicio de Seguridad Publica y la o ) _
Justicia Penal y Sistemas Complementarios

Aplicacion de la Ley Penal

VII. Sistema Nacional de Informacion para la

Seguridad Publica
IV. Administracion de la Informacion para la

Seguridad Pablica VIIl. Sistema Nacional de Atencion de

Llamadas de Emergencia y Denuncias
Ciudadanas

Fuente: elaboracion propia con base en la informacioén revisada.

En el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2017 se asigno la cantidad de
$5,000'000,000.00* para el FORTASEG, de los cuales $4,921°700,000.00 se orientaron al

' presupuesto de Egresos de la Federacion, Articulo. - 8. Consultado en agosto de 2018. Disponible en
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5463184&fecha=30/11/2016
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cumplimiento de los Programas de Prioridad Nacional sefialados en el articulo 13 de los
Lineamientos. Dicho monto se distribuy6 entre 300 beneficiarios seleccionados en orden de prelacion
conforme al indice de elegibilidad'’ establecido en los Lineamientos. Para dicho ejercicio, se
agregaron ademas criterios para seleccionar a los municipios de atencidn prioritaria con perspectiva
de prevencion®®, con los cuales se eligieron 50 de los 300 municipios y demarcaciones territoriales en
los que se debid implementar un proyecto especial de prevencion y atencion al homicidio doloso. El

municipio de Guadalajara fue seleccionado dentro de estos cincuenta municipios.

En total, trece municipios del estado de Jalisco fueron seleccionados para recibir subsidio en el
ejercicio fiscal 2017, en total la distribucion para dichos municipios ascendi6 a $276,786,410.00, que
representa el 5.6% del total federal; para el municipio de Guadalajara, la cantidad asignada fue de
$76,417,934.00, que equivale al 27.6% del total para la entidad federativa.

17 Para la elegibilidad principal de beneficiarios de FORTASEG se utiliza una formula que considera los siguientes criterios:
poblacién (20%); combate a la delincuencia e incidencia delictiva (40%); caracteristicas municipales (20%); y estado de
fuerza (20%). Conforme a lo publicado PEF 2017 y los Lineamientos FORTASEG-2017. La formula detallada se pueden
consultar en el Anexo 1 de los Lineamientos FORTASEG-2017.

Dichos criterios consideran Homicidio Doloso (40%), Rezago social (30%), y Desigualdad econdmica (30%),
especificados en el apartado E del Anexo 1 de los Lineamientos FOTASEG 2017.
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2. ¢Cual es la contribucion del FORTASEG a los objetivos de desarrollo Nacional,

Estatal y Municipal?

En relacion al nivel nacional, se observa que el objetivo estratégico del nivel Fin de la MIR Federal del

programa presupuestario Subsidios en Materia de Seguridad Publica 2017 o del FORTASEG se

encuentra vinculado a la primera meta nacional I. México en Paz del Plan Nacional de Desarrollo

2013-2018; y contribuye a los Objetivos 1.3 Mejorar las condiciones de seguridad publica y al 1.4

Garantizar un Sistema de Justicia Penal eficaz, expedito, imparcial; igualmente a multiples estrategias

y lineas de accion.

Tabla 3. Contribucién de los Objetivos del FORTASEG a la Meta Nacional “I. México en Paz”
del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018"°

1.3.1. Aplicar,
evaluar y dar
seguimiento del
Programa
Nacional para la

Prevencién Social
de la Violencia y
la Delincuencia.

1.3.2. Promover
la transformacion
institucional y
fortalecer las

capacidades de
las fuerzas de
seguridad

19 Plan Nacional de Desarrollo

-Coordinar la estrategia nacional para reducir los indices de
violencia, a partir de las causas

y en funcién de las variables que propician las conductas
antisociales, asi como de la suma

de los esfuerzos de organizaciones sociales, participacion
ciudadana, sector académico y de especialistas.

-Aplicar una campafia de comunicacion en materia de
prevencion del delito y combate a la inseguridad

-Dar seguimiento y evaluacion de las acciones de la
Comision Intersecretarial para la Prevencion Social de la
Violencia y la Delincuencia.

-Crear y desarrollar instrumentos validados y de
procedimientos para la prevencién y deteccion temprana de
actos y condiciones que puedan auspiciar la comisién de
delitos que afecten el funcionamiento del sistema social.

-Establecer una coordinacion efectiva entre instancias y
ordenes de gobierno en materia de seguridad.

-Generar informacién y comunicaciones oportunas y de
calidad para mejorar la seguridad.

-Orientar la planeacion en seguridad hacia un enfoque de
resultados, transparente y sujeto a la rendicién de cuentas

2013-2018. Consultado en agosto de 2018. Disponible en:

http://www.snieg.mx/contenidos/espanol/normatividad/MarcoJuridico/PND 2013-2018.pdf
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-Implantar un Nuevo Modelo de Operacion Institucional en
seguridad publica y procuracion de justicia, que genere
mayor capacidad de probar los delitos.

1.4.1. Abatir la
impunidad

1.4.2. Lograr una -Mejorar la calidad de la investigacién de hechos delictivos
procuracion de para generar evidencias sélidas que, a su vez, cuenten con
justicia efectiva soporte cientifico y sustento legal.

1.4.3. Combatir la
corrupcion y

tran_s’pare,nt{:lr la -Desarrollar criterios de seleccion y evaluacion del
accion publicaen  gesempefio y competencias profesionales.

materia de _ - _ »

justicia para -Mejorar los procesos de vigilancia en relacion con la
recuperar la actuacion del personal.

confianza

ciudadana

Fuente: elaboracién propia con base en la informacién revisada

Con respecto al nivel estatal, se aprecia que el objetivo estratégico del nivel Fin de la MIR Federal del
FORTASEG-2017, est4 vinculado a la dimension principal de Garantia de derechos y libertad del
Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033%; en especifico, contribuye al objetivo de desarrollo OD24-
Garantizar la seguridad ciudadana e integridad de las personas en un marco de libertades y
derechos, buscando prevenir y actuar en colaboracion con la sociedad; asimismo a dos objetivos

sectoriales y a varias lineas de accion.

Tabla 4. Contribucién de los Objetivos del FORTASEG a la Dimension “Garantia de derechos y
libertad” del Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033

O1E2. Aumentar la confiabilidad y legitimidad de las

QIDVEANOR,, [FOITENSEEr & acciones del Estado en materia de seguridad publica

sistema de seguridad
publica con un O1E10. Profesionalizar la formacion y capacitacion
enfoque en la de los cuerpos de seguridad

seguridad ciudadana
y el desarrollo
humano

O1E13. Fortalecer la coordinacion efectiva entre
instancias y 6rdenes de gobierno en materia de
seguridad

20 Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033 (Actualizacion 2016). Consultado en agosto de 2018. Disponible en:

https://seplan.app.jalisco.gob.mx/biblioteca/archivo/verDocumento/1049
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O2E1. Adoptar un modelo de seguridad ciudadana.

O2E2. Promover la cultura de la prevencién de la
violencia social.

O2E3. Promover y fortalecer la prevencion en la
OD2401. Proteger la  seguridad ciudadana para una adecuada
libertad, integralidad convivencia social y gobernabilidad democratica.
fisica y el patrimonio

- O2E4. Fomentar la participacion ciudadana en la
de la poblacion

generacion de condiciones para la seguridad.

O2E6 Aplicar una camparfa de comunicacion en
cultura de la legalidad y convivencia ciudadana,
respeto, tolerancia y solidaridad, con el objetivo de
prevenir el delito y restablecer el tejido social.

Fuente: elaboracion propia con base en la informacién revisada

En lo referente al nivel municipal, es posible observar que el objetivo estratégico del nivel Fin de la
MIR Federal del FORTASEG-2017, se vincula al eje de desarrollo Guadalajara Segura, Justa y en
Paz del Plan Municipal de Desarrollo Guadalajara 500 / Vision 2042%'; y contribuye al objetivo
estratégico O8. Garantizar la seguridad y la integridad de la ciudadania y de su patrimonio en todo el
territorio del municipio, respetando los derechos humanos y las libertades que otorga la Ley; asi como

a diferentes estrategias y lineas de accion.

Tabla 5. Contribucién de los Objetivos del FORTASEG al eje de desarrollo “Guadalajara
Segura, Justa y en Paz” del Plan Municipal de Desarrollo Guadalajara 500 / Vision 2042

L8.1.1. Optimizar los sistemas de informacion y
vigilancia, asi como de atencién y respuesta a

E8.1. Implementar un denuncias y reportes de delitos

nuevo modelo policial, L8.1.3. Mejorar los sistemas de patrullaje en la
profesional y eficiente, ciudad
orientado a garantizar la

seguridad ciudadana L8.1.4. Mejorar el estado de fuerza, vehiculos y

equipamiento de la corporacion.

L8.1.5. Profesionalizar a la policia
constantemente, incluyendo cursos de formacion

Zplan Municipal de Desarrollo Guadalajara 500 / Visiéon 2042. Emitido el 18 de marzo de 2016 en la ciudad de Guadalajara,
Jalisco, y publicado en la Gaceta Municipal del 14 de abril de 2016. Consultado en agosto de 2018. Disponible en
http://transparencia.guadalajara.gob.mx/sites/default/files/GacetaTomollEjemplarl7SecclraAbril14-2016.pdf
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Gobierno de
Guadalajara

libertades que
otorga la Ley

E8.2. Prevenir, combatir
y sancionar severamente
la corrupcion policial

E8.3. Fortalecer la
cultura de la denuncia, la
prevencion y la cultura
de la paz

E8.4. Fijar una politica
de cero tolerancia a la
violacion de los derechos
humanos

EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA FEDERAL DE FORTALECIMIENTO

PARA LA SEGURIDAD (FORTASEG) CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2017
DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA

bésica, capacitacion, actualizacion y
especializacion

L8.1.6. Establecer una coordinacion
interinstitucional que integre todos los servicios
publicos del Ayuntamiento que de manera
colateral influyan en la seguridad ciudadana

L8.2.1. Aplicar estrictas politicas anticorrupcion
en los procesos de reclutamiento, formacion y
supervision de elementos de la policia

L8.3.1. Implementar programas, proyectos y
acciones en los ambitos informativo, formativo y
recreativo para toda la comunidad, orientados a
la prevencion del delito y a la cultura de la paz

L8.4.1. Establecer y aplicar protocolos de
actuacion policial detallados y supervisados
constantemente por las instancias competentes

Fuente: elaboracion propia con base en la informacioén revisada

De acuerdo a la informacion revisada en el conjunto de las tablas anteriores, se posibilita concluir que

el objetivo estratégico del nivel Fin de la MIR Federal del programa presupuestario Subsidios en

Materia de Seguridad Publica FORTASEG-2017, esta vinculado de manera apropiada a metas y

dimensiones generales de los planes de desarrollo nacional, estatal y municipal; asimismo, se

observa que estan vinculados y que por lo tanto contribuyen correctamente al cumplimiento de sus

objetivos y de diversas estrategias y lineas de accion.
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3. ¢Se cuenta con estudios diagndsticos que justifiquen la produccion y entrega
de los bienes y servicios generados con recursos de FORTASEG?; y en caso
afirmativo, ¢la justificacion es la adecuada?

No. Tomando como referencia la informacién proporcionada por el Ente Publico ejecutor® vy la
busqueda de informacién realizada por el equipo consultor en otras fuentes documentales, es posible
afirmar que no se logro identificar que el Ente Pablico cuente con algun estudio diagnostico especifico
a nivel municipal que justifique la produccién y entrega de los bienes y servicios generados con
recursos de FORTASEG.

Sin embargo, si se realiza un ejercicio de deteccion de las principales necesidades anuales de cada
una de las areas de la Comisaria, a fin de que el area de Enlace FORTASEG realice un anteproyecto
de las acciones y metas a concertar con los recursos del FORTASEG. Para esto, una vez publicados
los Lineamientos del FORTASEG del ejercicio en cuestion, el titular de la Unidad de Enlace del
FORTASEG solicita a los directores, jefes de unidad o coordinadores de las distintas éareas,
direcciones o unidades de la organizacion del Ente Publico, la deteccion de las necesidades de
bienes y servicios que sean susceptibles a ser financiadas o generados con recursos del
FORTASEG. Los responsables hacen una revision de sus inventarios, de las necesidades
identificadas de manera operativa durante el ejercicio fiscal, de la base de datos interna que contiene
los registros de las evaluaciones de control de confianza realizadas y de las que han sido
programadas y estan en proceso por el Centro Estatal de Evaluacién y Control de Confianza
(CEECC) y de los planes de trabajo para las areas de acuerdo a los objetivos y planes del Ente
Publico. El Enlace FORTASEG concentra la informacion y la analiza con el propdsito de elaborar una
Propuesta de Inversibn FORTASEG, de acuerdo al monto asignado al municipio en los Lineamientos
FORTASEG. La propuesta contiene informacién organizada de acuerdo a los programas prioritarios,
los subprogramas, concepto, meta y monto de presupuesto a ejercer, correspondiente de aportacion
del FORTASEG. Dicho documento se envia al SESNSP, y funciona como insumo para el llenado del
Anexo Técnico. Para el ejercicio fiscal 2017 la Propuesta de Inversion FORTASEG-2017 tiene fecha
del 10 de febrero de 2017%.

De lo anterior, es posible concluir que la justificacién, si bien puede ser adecuada en términos

operativos sobre las necesidades de cada una de las areas del Ente Puablico, no es suficiente en el

22 En el oficio nimero CPG/C.P./548/2018 signado por el Jefe de Departamento de Control Presupuestal, se especifica que
no se encontré un documento diagnoéstico como tal.

B la propuesta se envia al Director General de Vinculacién y Seguimiento del SESNSP, por parte del titular de la Unidad de
Enlace FORTASEG de la Comisaria de Guadalajara.
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sentido de que no representa un diagndéstico integral, que en su conjunto sistematice las necesidades
internas o la situacién problematica que vaya a ser resuelta, que defina a la poblacién o &rea de
enfoque que tiene el problema o necesidad, y que identifique las causas y efectos del problema o las
caracteristicas de la necesidades internas. Por lo tanto, es recomendable que el Ente Publico elabore
y actualice periédicamente, documentos diagndsticos que identifiquen y sistematicen la problemética
general de seguridad que enfrenta el municipio o con un Sistema Interno Coordinado que permita
diagnosticar de manera permanente y sistematica las necesidades de bienes y servicios de la propia

organizacion.
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4. ¢El destino de los recursos del FORTASEG es el adecuado para atender el
problema?

Si. El problema que se busca atender mediante el FORTASEG, es el “debilitamiento de las

instituciones de seguridad publica”®

, por lo que los recursos de dicho fondo estan orientados a
acciones para el fortalecimiento de las instituciones de seguridad municipales, principalmente
mediante equipamiento, adquisicion de insumos institucionales y capacitaciéon de los policias del

municipio.

De forma particular para el municipio de Guadalajara, los recursos de FORTASEG equivalen a 2.6
veces el presupuesto asignado para el ejercicio fiscal 2017 de la Comisaria de la Policia Preventiva
de Guadalajara®®, en otras palabras, representan el 72% de los recursos con los que cuenta la
Comisaria, lo que denota la importancia que tiene dicho subsidio para el equipamiento y capacitacién
de la fuerza policial del municipio. Cabe sefalar que el recurso municipal que recibe la Comisaria
plasmado en el presupuesto anual del municipio, no incluye el capitulo 1000, de servicios personales,
segun consta en el oficio CPPM/C.P/547/2018 del Departamento de Control Presupuestal de la

Comisaria.

De los recursos convenidos en el Anexo Técnico del municipio de Guadalajara, para los programas
gue debian atenderse prioritariamente en 2017, el 69.5% de los recursos se destind a Tecnologias,
Infraestructura y Equipamiento de apoyo a la operacién policial, que comprende el fortalecimiento de
programas prioritarios locales de las instituciones de seguridad publica de imparticion de justicia y la
red nacional de radiocomunicacién. En este afio se hizo una inversién importante en el programa de
prevencion de violencia, en el que se invirtieron el 15% de los recursos federales convenidos, dado
gue Guadalajara fue seleccionado dentro de los municipios que debian implementar un proyecto

integral para prevenir los homicidios dolosos.

Para el programa de desarrollo, profesionalizacion y certificacion policial se destinaron el 8.1% de los

recursos federales; el 4.1% de los recursos se destinaron al programa de implementacion y desarrollo

4 E| FORTASEG forma parte del programa presupuestario federal “Subsidios en materia de seguridad publica”. Segun el
diagnostico referido en la Evaluacién de Disefio de dicho programa, éste busca atender el problema de “debilitamiento de
las instituciones de seguridad publica’, mediante el area de enfoque en las instituciones de seguridad publica. -
Transparencia presupuestaria. Consultado en agosto de 2018. Disponible en:
http://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/programas/sed/evaluaciones/2016/04u007phdil16.pdf

25 Segun los datos del Presupuesto de Egresos 2017 del municipio de Guadalajara, para este ejercicio la Comisaria de la
Policia Preventiva Municipal recibi6 $29,528,250.00, que equivalen a 0.4% del presupuesto municipal. Datos consultados en
http://enlinea.quadalajara.gob.mx:8800/egresos/presupuesto.php?year=2017&lyt=.
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del sistema de justicia penal y sistemas complementarios; y para el programa del sistema nacional de
informacion para la seguridad publica se destinaron el 3.4% de los recursos.

Tabla 6. Distribucion de los recursos de los programas de atencion prioritaria en el
Presupuesto Modificado FORTASEG-2017 del municipio de Guadalajara

Programa de atencion prioritaria Presupuesto Porcentaje

modificado

Desarrollo de capacidades en las instituciones [ &8 Gy Ncie o8N] 15.0%
locales para el disefio de politicas publicas

destinadas a la prevencion social de la violencia y

la delincuencia con participacibn en temas de

seguridad publica

Desarrollo, profesionalizacion y certificacion policial [ EER K r 8.1%

Tecnologias, infraestructura y equipamiento de [ERERTAEEHI 69.5%

apoyo a la operacién policial

Implementacién y desarrollo del sistema de justicia Rl FRCHRR{] 4.1%
penal y sistemas complementarios
SIS CIYENEE IR CRIg o inEE N EICREROILECE $ 2,579,688.92 3.4%

publica
TOTAL RECURSO FEDERAL FORTASEG-2017 $76,777,311.48 100%

Fuente: elaboracion propia con informacioén presupuestal revisada.

Con base en lo anterior, se puede decir que el destino de los recursos del FORTASEG es adecuado,
ya que los recursos que recibié el municipio de Guadalajara para el ejercicio fiscal 2017, se
destinaron a programas y subprogramas de atencion prioritaria del FORTASEG sefialados por el
SESNSP, y se invirti6 en acciones encaminadas al fortalecimiento de la institucion de seguridad
publica del municipio.

61



T #1% ||

Guadalajara

5. ¢Con cudles programas federales, estatales y/o municipales que operan en el
Municipio puede existir complementariedad y/o sinergia con los proyectos
generados con recursos del FORTASEG?

Los programas federales, estatales y/o municipales que operan en el Municipio identificados con
alguna posibilidad de tener sinergia sobre los objetivos y poblacion beneficiada con los proyectos
generados con recursos del FORTASEG-2017, se presentan en tabla de mas abajo. La busqueda y
seleccién procur6 que guardasen cierto vinculo con los objetivos del FORTASEG-2017; en especifico,
relativos a: el desarrollo de capacidades en las instituciones locales para la prevencion social de la
violencia y la delincuencia con participacion ciudadana; el desarrollo y profesionalizacién policial;
tecnologias, infraestructura y equipamiento de apoyo a la operacion policial; el desarrollo del Sistema
de Justicia Penal y Sistemas Complementarios; desarrollo del programa del Sistema Nacional de
Informacion para la Seguridad Publica; desarrollo del programa de Sistema Nacional de Atencion de
Llamada de Emergencia y Denuncia Ciudadanas. Asimismo, se procuraron los programas que
presentaran relacion a la poblacion beneficiaria del FORTASEG-2017 -los elementos de seguridad
publica municipal con caracteristicas para ser certificados a través de la aprobaciéon en control de
confianza, desempefio y competencias basicas-. Derivado de la buUsqueda, se identificaron un
programa federal, dos estatales y dos convenios de colaboracion, uno metropolitano y otro
internacional, que persiguen objetivos con los que puede existir complementariedad o sinergia con los

proyectos y acciones realizadas con recursos de FORTASEG.

Tabla 7. Programas con los que puede existir complementariedad o sinergia con
los proyectos generados con recursos del FORTASEG-2017

Objetivo Poblacién Beneficiada
Contribuir a mejorar las

condiciones de seguridad y justicia Elementos de seguridad publica
mediante el fortalecimiento de las estatal con evaluaciones vigentes

instituciones de seguridad publica
en las entidades federativas®

Intervenir de manera directa en la

reintegracion a la sociedad de los

jovenes en conflicto con la ley que
les permita reintegrarse a la

en control de confianza®’

Hombres y mujeres jévenes de
entre 12 a los 25 afos originarios
del Estado de Jalisco, que hayan
cumplido sus medidas dentro de

% |nformacion relativa a la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) FASP-2017. Consultado en agosto de 2018.
Disponible en: http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=331011
" Informacion relativa a la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) FASP-2017. Consultado en agosto de 2018.
Disponible en: http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=331011
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sociedad y que ademas los
prevenga de volver a incurrir en
conductas delictivas ya cometidas
0 bien nuevas conductas
tipificadas como delito. Asi como
también brindarles
acompafnamiento y orientacion a
sus familias?®.

Contribuir a la construccion de una
sociedad igualitaria mediante
acciones de prevencién y atenciéon
en materia de violencia contra las
mujeres®.
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Evaluacion
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alguno de los Centros de Atencion
Integral Juvenil del Estado y Centro
de Observacién, Clasificacion y
Diagndstico en el Estado, asi
mismo jévenes que hayan cumplido
su medida en algunos de los
centros de readaptacion social de
justicia para adolescentes en
cualquier entidad de la republica
mexicana o en el extranjero®.

Mujeres en situacién de violencia
gue solicitan los servicios
especializados de atencién del
PAIMEF™.,

Instalacion del “sistema electronico de video vigilancia para el Area
Metropolitana de Guadalajara (Escudo Urbano C5) que permitira a las
corporaciones de seguridad del Estado y de los municipios monitorear en
tiempo real los casos de emergencia y hechos que pudieran constituir
delitos, administrado por la Fiscalia General del Estado. Las actividades y
trabajo necesarios para su implementacion se programan para iniciar
hasta septiembre de 2018

%8 |Informacion obtenida del Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos del Estado de Jalisco. Consultado en
agosto de 2018. Disponible en: https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/Reinsercion-de-jovenes-en-conflicto-

con-la-ley/372/2017

# Informacion obtenida del Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos del Estado de Jalisco. Consultado en
agosto de 2018. Disponible en: https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/Reinsercion-de-jovenes-en-conflicto-

con-la-ley/372/2017

% sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos del Estado de Jalisco. Consultado en septiembre de 2018.

Disponible en:

https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/Apoyo-a-las-instancias-de-las-mujeres-en-las-

entidades-federativas-para-implementar-y-ejecutar-programas-de-prevencion-de-la-violencia-contra-las-mujeres/113/2017

1 Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos del Estado de Jalisco. Consultado en septiembre de 2018.

Disponible en:

https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/Apoyo-a-las-instancias-de-las-mujeres-en-las-

entidades-federativas-para-implementar-y-ejecutar-programas-de-prevencion-de-la-violencia-contra-las-mujeres/113/2017

% Decreto gue aprueba un convenio de coordinacién y colaboracién para el desarrollo, implementacion y sustentabilidad del
sistema denominado “Escudo Urbano C5” Entre el Gobierno del Estado de Jalisco y este Municipio. Emitido el 19 de mayo
de 2017 en la ciudad de Guadalajara, Jalisco, y publicado en la Gaceta Municipal del 22 de mayo de 2017. Informacion

obtenida consultada en

agosto

de 2018. Disponible:

https://transparencia.qguadalajara.gob.mx/sites/default/files/GacetaTomolllEjemplar13Mayo022-2017.pdf
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Buscar “el fortalecimiento
institucional del Municipio de
Guadalajara en materia de
seguridad publica, a través de la
elaboracion de diagnésticos de
tendencias delictivas y estrategias
de seguridad, asi como la
capacitacion de funcionarios dentro
de las instituciones de seguridad, a
través de la emisién de
recomendaciones en esta materia
por parte de la oficina de UNODC

Para el Gobierno Municipal , la
UNODC realizara: a) Un documento
de diagnéstico estratégico,
priorizacion de problematicas y
cadena de valor del crimen; b) Una
capacitacion a funcionarios publicos
en elaboracion de diagndstico
estratégico, priorizacion de
problematicas y cadena de valor del
crimen; ¢) Un documento de
recomendaciones de politicas
publicas y programas en materia de
seguridad publica, combate a la
violencia y delincuencia; d) Un
documento de diagndstico en
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materia de procedimientos internos
de denuncia de la policia municipal
y recomendaciones; y e) Infografias
de procedimientos internos de
denuncia de la policia municipal.

en México.”

Fuente: elaboracion propia con base en informacién revisada

En el orden federal, se identific6 el Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP), mismo
gue estd inscrito por la Ley de Coordinacion Fiscal y coordinado por el SESNSP. El objetivo del FASP
es contribuir a mejorar las condiciones de seguridad y justicia mediante el fortalecimiento de las

instituciones de seguridad publica en las entidades federativas; dicho fondo opera a nivel estatal.

En el orden estatal, se lograron identificar dos programas del estado de Jalisco que estan orientados
a la prevencion de la violencia; el primero esta focalizado a jévenes en conflicto con la ley y el
segundo esta orientado especificamente a la violencia contra las mujeres. Como se describe mas
abajo, ambos programas pueden ser complementarios a las acciones de prevencién de la violencia

realizadas a nivel municipal con recursos FORTASEG.

El programa Reinsercion de Jovenes en Conflicto con la Ley, es un programa social operado por el
Instituto Jalisciense de la Juventud que tiene por objetivo general intervenir de manera directa en la
reintegracion a la sociedad de los jovenes en conflicto con la ley que les permita reintegrarse a la

sociedad y que ademas los prevenga de volver a incurrir en conductas delictivas ya cometidas o bien

% Decreto gue aprueba la suscripcion de un convenio de colaboracion entre el municipio de Guadalajara y la oficina de la
Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito, UNODC. Emitido el 19 de mayo de 2017 en la ciudad de Guadalajara, Jalisco,
y publicado en la Gaceta Municipal del 22 de mayo de 2017. Informacion obtenida consultada en agosto de 2018.
Disponible: https://transparencia.guadalajara.gob.mx/sites/default/files/GacetaTomolllEjemplarl3Mayo022-2017.pdf
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nuevas conductas tipificadas como delito. Asi como también brindarles acompafamiento y orientacion
a sus familias. El programa le brinda a la poblacion objetivo y familiares acompafiamiento y
orientacion a través de dos modalidades: a) apoyo econdémico y b) apoyo para educacién y

capacitacion.

El programa de apoyo para la Prevencion de la Violencia contra las Mujeres es operado por el
Instituto Jalisciense de las Mujeres; su objetivo general es contribuir a la construccién de una
sociedad igualitaria mediante acciones de prevencion y atencién en materia de violencia contra las
mujeres. En este programa se brindan servicios de asistencia técnica y/o profesional, y se ofrecen,
entre otros servicios, capacitacion a servidores publicos en temas de prevencion y atencién de la

violencia contra las mujeres.

Adicionalmente, se observa a nivel metropolitano la firma del Convenio de coordinacion y
colaboracion para el desarrollo, implementacion y sustentabilidad del sistema denominado “escudo
urbano C5” entre el gobierno del estado de Jalisco y el Municipio que contribuye directamente al

Subprograma de Sistemas de Videovigilancia.

Finalmente se observa que durante el afio se realizo la Suscripcion de un Convenio de Colaboracion
entre el Municipio de Guadalajara y la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito,
UNODC, a través de su delegado que busca el fortalecimiento institucional del Municipio de
Guadalajara en materia de seguridad publica, a través de la elaboracion de diagnésticos de
tendencias delictivas y estrategias de seguridad, asi como la capacitacion de funcionarios dentro de
las instituciones de seguridad, a través de la emisién de recomendaciones en esta materia por parte
de la oficina de UNODC en México. Los cuales estan orientados a diversas metas de los programas
prioritarios del FORTASEG en el municipio, como el suministro de informacién con la realizacién de
diagnéstico estratégico, priorizacion de problematicas y cadena de valor del crimen y un documento
de diagnéstico en materia de procedimientos internos de denuncia de la policia municipal y
recomendaciones; a la profesionalizacién con la realizacién de capacitaciones a funcionarios publicos
en elaboracion de diagndstico estratégico, priorizacion de probleméticas y cadena de valor del
crimen; a la prevencion con la realizacion de infografias de procedimientos internos de denuncia de la
policia municipal; y aspectos generales con la realizacion de un documento de recomendaciones de

politicas publicas y programas en materia de seguridad publica, combate a la violencia y delincuencia.
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Capitulo VIII. Operacion
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6. ¢Cual es el proceso oficial que opera para la ministracion de los recursos del
FORTASEG al Municipio?

El proceso oficial mediante el cual opera la ministracion de los Recursos del FORTASEG al Municipio

es presentado en el siguiente flujograma. El diagrama de flujo se elabor6 con base en la informacion

proporcionada por el Ente Publico, el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio
Fiscal 2017, los Lineamientos del FORTASEG-2017, entre otras fuentes de informacién municipales.

Tabla 8. Proceso oficial que opera para la ministracién de los recursos del FORTASEG al

Municipio

SHCP Secretariado Ejecutivo Entidad Federativa m

Publicacion del
Presupuesto de
Egresos de la
Federacion

Publicacién del Lineamientos para
el otorgamiento del subsidio para
el fortalecimiento del desempefio

en materia de seguridad publicaa
los municipiosy demarcaciones
territoriales de la Ciudad de
Mexico

Deteccion de necesidades
internas por el Ente
Publico

Elabaraciény firma del Convenio Especifica de Adhesién para el Otorgamiento del subsidio entre el gobierno

Nacional, Estatal y los Municipales

:

Elaboraciony Firma del Anexo Tecnico del Convenio Especifico de Adhesiaon para el Otorgamiento del FORTASEG e

2017 para el Municipio de Guadalajara

Publicacion de la

Metodologia para dictaminar la
medicion del porcentaje de
avance en el cumplimiento de
metas en los destinos de gasto
establecidosen el Anexo
Técnico FORTASEG 2017

Revision del porcentaje de avance
de las metas para la Segunda
Ministracion FORTASEG

!

Depésito de recursos al Gobierno

de la Entidad Federativa

Apertura de cuenta
bancaria productiva especifica

para Recursos del FORTASEG

Apertura de cuenta
bancaria productiva especifica
para Recursos de Co-
participacién Municipales
FORTASEG

¥

Deposito de Primera ministracién
del FORTASEG

1

Ejercicio de los recursos
del FORTASEG y Registro de
Avances Mensualesy
Trimestrales en el RISS

y

Elaboracion de Reportes de
Cumplimiento de Metas
Segunda Ministracion,

Comprobacion de Avances en el

RISS y Solicitud de Segunda

Ministracion

J

Y

Dictamen sobre la medicion del
porcentaje de avance de las
metas para la Segunda

Ministracion FORTASEG

Deposito de Segunda ministracion
al Gobierno de la Entidad

Federativa de acuerdo al
cumplimiento del avance

Deposito de Segunda
ministracion del FORTASEG de
acuerdo al cumplimiento del
avance y de los recursos de Co-
participacion

Informe de Resultados
FORTASEG

[ Recepciony elaboraciondel 1

x

Ejerciciode los recursos
del FORTASEG y Registro de
Avances en el RISS

Y

J

Elaboracién de informe de
Evaluacion FORTASEG 2017

Fuente: elaboracion propia con informacién consultada

El flujograma de la tabla anterior presenta los pasos seguidos en el proceso oficial de la ministracion

de los recursos del FORTASEG al Municipio. El primer paso refiere a la publicacion del Presupuesto
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de Egresos de la Federacion por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, el segundo
paso es la publicacién de los Lineamientos del FORTASEG por parte del SESNSP, el tercer paso es
la elaboracion del Convenio Especifico de Adhesién para el Otorgamiento del subsidio entre el

gobierno Nacional, Estatal y los Municipales.

En seguida, se lleva a cabo el Depdsito de la Primera Ministracion de recursos al Gobierno de la
Entidad Federativa que luego lo deposita a la Cuenta Bancaria Productiva Especifica abierta por el
Municipio exclusiva para los Recursos del FORTASEG, a la par que se apertura una cuenta bancaria
para los recursos municipales de coparticipacion y se depositan los mismos. Asi las cosas, sigue el

ejercicio de los recursos y el registro de avances en el RISS.

A continuaciéon, una vez publicada la Metodologia para dictaminar la medicién del porcentaje de
avance en el cumplimiento de metas por parte del SESNSP, el Ente Publico elabora el reporte de
cumplimiento de metas para la segunda ministracion, comprueba los avances en el RISS y solicita la
segunda ministracion de los recursos del FORTASEG. El SESNSP dictamina la medicion del
porcentaje de avance de las metas para la Segunda Ministracion FORTASEG y de acuerdo al
cumplimiento de avance se realiza el depésito de la segunda ministracion. Finalmente, el Ente
Publico una vez que ha ejercido los recursos y registrado los avances en el RISS, elabora el informe
de Evaluacibn FORTASEG que es recibido por el SESNSP para la elaboracién del informe de
resultados del FORTASEG a nivel nacional.
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7. ¢Los recursos del FORTASEG se transfieren en tiempo y forma a la instancia
ejecutora?

Si. En el ejercicio fiscal 2017, los recursos provenientes de FORTASEG para el municipio de
Guadalajara se transfirieron en tiempo y forma, y se accedié al 100% del recurso convenido. Los

recursos de la coparticipacién también se transfirieron en tiempo.

Los Lineamientos FORTASEG-2017 establecen que los beneficiarios recibirdn los recursos en dos
ministraciones, la primera ministracion por el 70% de los recursos asignados, y la segunda por el 30%

restante®,

El Anexo Técnico entre el SESNSP, el Gobierno de Jalisco y el Municipio de Guadalajara se formalizé
el 10 de febrero de 2017. Segun los Lineamientos la fecha limite para la formalizacion de los recursos

era el 28 de febrero de 2017, por lo que la formalizacién se hizo en tiempo.

En los Lineamientos se establece que el acceso a la primera ministracion, no podrd iniciarse después
de marzo, y segln consta en la documentacion entregada por la Unidad Ejecutora, los recursos de
dicha ministracién se recibieron en el municipio el 17 de marzo de 2017. Los recursos son
transferidos por la federacion a la Secretaria de Finanzas del Estado de Jalisco, y después son
transferidos por ésta a la cuenta bancaria municipal abierta especificamente para la administracion de

los recursos.

Para acceder a la segunda ministracion, la fecha limite para presentar la solicitud era el 14 de julio de
2017, y su acceso esta condicionado al cumplimiento de las metas al 30 de junio de 2017 convenidas
en el Anexo Técnico y al ejercicio del 50% de los recursos de la primera ministracion, y de los
recursos de coparticipacion, lo que debe ser acreditado a través del RISS. El municipio de

Guadalajara solicitd el 14 de julio de 2017 el acceso a la segunda ministracion®.

34 Segun se establece en el articulo 21 de los Lineamientos FORTASEG-2017.

3 Segun consta en el oficio de Presidencia numero 420/2017 signado por el Presidente Municipal, dirigido al Director
General de Vinculacion y Seguimiento del SESNSP, y con sello de recibido del SESNSP del 17 de julio de 2017. En dicho
oficio se anexa la informacion y documentacion para acreditar el cumplimiento de metas y ejercicio de los recursos a los que
esta sujeta dicha ministracion, de acuerdo a lo establecido en el articulo 23 de los Lineamientos FORTASEG-2017.
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Tabla 9. Fechas de dep6sito y montos de las ministraciones de FORTASEG al municipio de
Guadalajara

Primera Ministracion 17 de marzo de 2017 $53,492,553.80
Segunda Ministracion 2 de agosto de 2017 $22,925,380.20
TOTAL $76,417,934.00

Fuente: elaboracion propia con informacion proporcionada por la Comisaria de Guadalajara sobre los estados bancarios de
las cuentas abiertas para la gestion de recursos FORTASEG-2017

Sobre los recursos de copatrticipacion, los Lineamientos sefialan que deben depositarse, a mas tardar
20 dias habiles después de recibidos los recursos de la primera ministracion. Segun la informacion
proporcionada por la Unidad Ejecutora, los recursos fueron depositados por el municipio a la cuenta
bancaria abierta especificamente para la administracion de la coparticipacion, el 12 de abril de 2017,

por lo que se cumplié con el plazo establecido en los Lineamientos.

Tabla 10. Fecha de depdsito y monto de los recursos de coparticipacion

Recursos de Coparticipacion Fecha de depdsito Monto depositado

Total de recurso de 12 de abril de 2017 $15,283,586.80
coparticipacion

Fuente: elaboracion propia con informacién proporcionada por la Comisaria de Guadalajara sobre los estados bancarios de
las cuentas abiertas para la gestion de recursos FORTASEG-2017
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8. ¢El Ente Publico responsable ejecutor cuenta con una estructura organizacional
gue le permita producir o generar, y entregar o distribuir los Componentes
(bienes y servicios) a los beneficiarios, y alcanzar el logro del Propdsito u
objetivo del FORTASEG?

Si. En el municipio de Guadalajara, la Comisaria de la Policia Preventiva Municipal de Guadalajara
funge como la unidad responsable de la seguridad publica del municipio, por lo tanto, es la instancia
encargada a nivel municipal de producir o generar, y entregar o distribuir los Componentes, tanto
bienes y servicios, a los beneficiarios finales del FORTASEG, ya que el objetivo principal del subsidio
es apoyar en la profesionalizacién, certificacién y equipamiento personal de los elementos policiales
de las instituciones de seguridad publica. Las tareas de prevencion social del delito y la delincuencia

también son funciones a cargo de la Comisaria.

Segun el articulo 23 del Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Guadalajara, el

Presidente Municipal se auxiliara de la Comisaria® para atender la funcién de seguridad publica.

Como se sefiald, el Propésito estipulado en la MIR de FORTASEG a nivel federal, para el ejercicio
2017, fue “las instituciones de seguridad publica municipales de los beneficiarios del subsidio se
fortalecen al contar con elementos con caracteristicas para ser certificados (aprobacién en control de
confianza, en desempefio y en competencias basicas)’. Dentro de su estructura organica, la
Comisaria cuenta con una jefatura especifica, que sirve como enlace administrativo oficial entre el
SESNSP y el Municipio. La Jefatura de la Unidad Departamental de Enlace Institucional
(FORTASEG) depende de la Direccién de Enlace Administrativo de la Comisaria®’, y es la unidad que
se encarga de coordinar las acciones necesarias para generar los componentes del FORTASEG y
contribuir al logro del proposito.

36 Ademas de la Comisaria el Presidente Municipal se auxiliara de la Comisién Municipal de Honor y Justicia, la Comision

Municipal de Carrera Policial, y el Consejo Ciudadano en materia de Seguridad del Municipio de Guadalajara.
https://transparencia.guadalajara.gob.mx/sites/default/files/reglamentos/reg.adminpublicaguad 0.pdf

! Manual de organizacion de la Comisaria de la Policia Preventiva Municipal. Publicado el 5 de octubre de 2016 y
elaborado en agosto de 2016.
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Tabla 11. Organizacion FORTASEG al interior de la Comisaria de Guadalajara

Comisaria de la Policia Jefatura de la Unidad

Preventiva Municipal de legﬁjl?r:si?aiir\]/lgce Departamental de Enlace
Guadalajara Institucional (FORTASEG)

Segun lo estipulado en el Manual de Organizacién de la Comisaria®, la Jefatura de la Unidad

Departamental de Enlace Institucional (FORTASEG) tiene como objetivo general el siguiente:

Llevar a cabo los tramites correspondientes ante el SESNSP para la compra de equipamiento y
tramitar la aprobacion de la infraestructura necesaria en el desempefio de las funciones de la

Comisaria de la Policia Preventiva Municipal. Entre sus funciones, se encuentran las siguientes:

— Lograr que se otorgue la ministracion de cada ejercicio fiscal.

— Tramitar el otorgamiento de becas para los aspirantes aptos en sus evaluaciones de control
de confianza.

— Gestionar la capacitacion del personal adscrito a la Direccion de Formacion Policial.

— Solicitar al Centro Estatal de Control y Confianza la programacién, reprogramacion y

reevaluacion de aspirantes y elementos en activo.

Al interior de la Comisaria, existen otras areas involucradas en la gestién y aplicacion de los recursos
FORTASEG. Segun informacion revisada, las divisiones, direcciones, unidades y jefaturas que

intervinieron en la entrega de bienes y servicios de recursos FORTASEG-2017 fueron las siguientes:

= Division Operativa

» Division de Inteligencia

= Division de Logistica
o Unidad de Armamento, Municiones y Equipo Policial
o Unidad de Equipamiento

o Unidad de Vehiculos

% Manual de Organizacion. Comisaria de la Policia Preventiva Municipal. CPPM-MO-00-0816. Publicado en la Gaceta
Municipal el 5 de octubre de 2016. Elaborado en agosto 2016. Disponible en
http://transparencia.guadalajara.gob.mx/sites/default/files/ManualOrganizacionComisariaPoliciaPreventivaMunicipal.pdf
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= Division de Vinculacion Ciudadana, Prevencion Social y Atencion a Victimas
= Direccion de Enlace Administrativo

o Jefatura de Tecnhologias de la Informacion

o Jefatura de Control Presupuestal
= Division de Carrera Policial

o Academia de Formacién y Profesionalizacion Policial

Ademas de las areas pertenecientes a la Comisaria de Guadalajara, existen otras areas dentro de la
administracion del municipio que intervienen en los procesos de gestién del subsidio, las cudles se

enlistan a continuacion:

— Tesoreria.

o Direccién de Ingresos. Gestionar ante la Secretaria de Planeacién, Administracion y
Finanzas la recepcion de los recursos federales provenientes de FORTASEG
asignados al municipio.

o Direccién de Egresos y Control Presupuestal. Control del avance financiero de los
proyectos financiados con recursos federales provenientes de FORTASEG.

o Direccién de Contabilidad. Registrar los movimientos contables del programa.

— Coordinacién General de Administracion e Innovacion Gubernamental

o Direccion de Recursos humanos. Aplicacion de los aumentos salariales a los
elementos de seguridad publica del municipio.

o Direccion de Adquisiciones. Procesos de licitacion y contratacion de proveedores de

los bienes y servicios con cargo a FORTASEG.

En la siguiente tabla se muestra de forma esquematica, las distintas areas dentro del municipio que
estan involucradas en la gestion de recursos, asi como entrega de bienes y servicios adquiridos con
FORTASEG.
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Tabla 12. Principales direcciones o equivalentes identificadas involucradas en la gestion de

recursos FORTASEG en el municipio de Guadalajara

Direccion de Enlace
Adminstrativo

Divisén Operativa

Comisaria de la Policia

. Divisidn de Inteligencia
Preventiva

Division de Vinculacién
Ciudadana y Prevencién
Social

Division de Carrera Policial

Direccion de Ingresos

Tesoreria

Direccidon de Egresos

Presidencia Municipal

Coordinacidn General de
Administracion e Innovacion Direccion de Adquisiciones
Gubernamental

Fuente: elaboracion propia en base a la informacién revisada
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9. ¢El Ente Publico ejecutor cuenta con un registro que le permita conocer la
evolucion en la asignacion de recursos al FORTASEG?

Si. Segun la informacién proporcionada, el registro inicial del recurso recibido de FORTASEG se
realiza por la Direccidén de Ingresos de la Tesoreria, y a través del sistema ADMIN del municipio, se
registran los movimientos presupuestales. La ejecucion del recurso se realiza a través de la Direccién
de Egresos y Control Presupuestal de la Tesoreria Municipal. Conforme se estipula en los
Lineamientos, los recursos federales del FORTASEG son depositados en una cuenta bancaria abierta

por el ayuntamiento, especificamente para la administracién del recurso.

Dentro de la Comisaria, la administracién del recurso la realiza la Unidad de Enlace FORTASEG, y la
Direcciébn de Egresos y Control Presupuestal de la Tesoreria realiza las funciones de control y
disponibilidad presupuestal. Dichas areas fungen como las responsables de la administracién y
revision del recurso federal, en conjunto también con la Direccion de Glosa de la Tesoreria. Los

registros contables se llevan a cabo por la Direccién de Contabilidad de la Tesoreria®.

Adicionalmente, en el RISS* se puede conocer la informacion sobre los recursos ministrados del
FORTASEG; ademas, a través del RISS la Unidad de Enlace FORTASEG registra la informacion

sobre los avances fisico-financieros de las metas convenidas.

La informacion relativa a la asignacion general del FORTASEG, se puede conocer a través del portal
del SESNSP. Entre el 2016 y 2017, el monto original asignado al municipio de Guadalajara, plasmado
en los Anexos Técnicos respectivos, disminuyé 5%; sin embargo, al considerar el presupuesto
modificado, se tuvo un aumento del 7.7% entre ambos ejercicios, debido a que en el ejercicio 2016 no
se logr6 acceder a la totalidad de recursos, y para el ejercicio 2017 si se recibieron el 100% de los
recursos convenidos. A continuacion se muestra la evolucion en la asignacion de recursos federales
de FORTASEG al municipio de Guadalajara:

%9 Segun se especifica en el oficio TES/2119/2018 de la Tesoreria Municipal.

9 El RISS es el sistema informatico mediante el cual se realiza el registro de informacién por parte de los beneficiarios y
seguimiento del FORTASEG por parte del SESNSP.
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Gréfica 1. Recursos federales SUBSEMUN y FORTASEG asignados al municipio de

Guadalajara

2015 (SUBSEMUN) 2016 (FORTASEG) 2017 (FORTASEG)

$96,000,000
$86,000,000
$76,000,000
$66,000,000
$56,000,000
$46,000,000
$36,000,000
$26,000,000
$16,000,000

B CONVENIDO m MINISTRADO

Fuente: elaboracion propia con datos de los Anexos Técnicos de FORTASEG 2016 y 2017, y el Convenio de Adhesion
Subsemun Jalisco y municipios 2015.
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10. ¢ El Ente Publico ejecutor cuenta con un procedimiento que le permita identificar
la vigencia de las evaluaciones de control de confianza de los elementos de
Seguridad Publica?

Si. De acuerdo con la informacién proporcionada, el Ente Publico ejecutor cuenta con un
procedimiento especifico a través del cual se identifica la vigencia de las evaluaciones de control de

confianza de los elementos de Seguridad Publica del Municipio.

Las evaluaciones de control de confianza de los elementos de Seguridad Publica del Municipio son
operadas por el Centro Estatal de Evaluacion de Control de Confianza (CEECC) ** desde el afio 2013;
afio en que se celebrd el Convenio de Colaboraciéon®? entre el Municipio de Guadalajara y el CEECC.
El objetivo fue establecer las bases para que el CEECC lleve a cabo los procesos de evaluacion y
control de confianza a los integrantes de la institucién policial del Municipio de Guadalajara, de
acuerdo a lo establecido en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica y al Modelo
Nacional de Evaluacion y los protocolos y criterios determinados por el SESNSP. De esta manera,
con base a lo mencionado por el Convenio de Colaboracion y a la informacion proporcionada por el
Ente Publico, las evaluaciones a los elementos de seguridad publica del Ente Publico ejecutor se

practican por el CEECC y se realizan con el siguiente procedimiento:

1. El Municipio mediante la Presidencia Municipal solicita por un oficio al Secretario Ejecutivo del
CEECC la realizacion de las evaluaciones por parte del CEECC, con las especificaciones del
tipo de evaluacion, el numero, los nombres y la clave de inscripcion en el Registro Nacional de
Personal de Seguridad Publica (RNPSP) con las personas que seran evaluadas.

2. ElI CEECC informa mediante oficio al municipio sobre la direccion en la que seran practicadas
las evaluaciones, las fechas para llevarlas a acabo y los montos para el pago.

3. El Municipio debera depositar de manera anticipada, al menos cinco dias habiles previos a las
evaluaciones, los montos especificados como pago por el costo de aplicar las evaluaciones,
para que el CEECC expida el recibo correspondiente.

4. El Ente Pdblico, con los recursos destinados al FOTASEG, realiza el pago completo al
CEECC de manera anticipada del total de las evaluaciones comprometidas en el Anexo

Técnico.

“El objetivo general del CEECC es disefiar, programar y aplicar los procesos de evaluacion de los servidores publicos
adscritos a las corporaciones policiales y de seguridad publica estatales y municipales [...]. Con base en el Consejo Estatal
de Seguridad Publica. Consultado en agosto de 2018. Disponible en: http://sgg.jalisco.gob.mx/content/consejo-estatal-de-
seqguridad-publica

Convenio de Colaboracion. Ayuntamiento de Guadalajara. Consultado en agosto de 2018. Disponible en:
https://transparencia.guadalajara.gob.mx/sites/default/files/ CONVENIOCOLABORACIONSEGURIDADPUBLICA.pdf
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5. Segun la informacion proporcionada por el Ente Publico ejecutor, la cantidad de evaluaciones
se planean anualmente de acuerdo a las vigencias de los elementos, es decir, las
evaluaciones se practican al total de los elementos que requiere renovar la vigencia de 2

anos.

El procedimiento especifico descrito por el Ente Publico ejecutor que le permite identificar la vigencia

de las evaluaciones de control de confianza de los elementos de Seguridad Publica es el siguiente:

1. El Ente Publico ejecutor cuenta con una base de datos interna que contiene los registros tanto
de las evaluaciones de control de confianza realizadas, como de las que han sido
programadas y estan en proceso.

2. La base de datos es alimentada con la informacién proporcionada por el CEECC por medio de
los oficios que emiten para la Notificacion de Resultado y de Entrega de Certificados.

3. De manera periddica, el Ente Publico ejecutor solicita al CEECC el corte del estado que
guarda la evaluacion de cada uno de los elementos adscritos al Ente Publico, con informacién
referente al nombre completo, CURP o RFC, resultado y vigencia.

4. La informacion referente a los cortes del estado que guardan las evaluaciones realizados por
el CEECC, se utiliza en parte para corroborar y actualizar la base de datos interna, pero
también para identificar las necesidades de evaluacion, tomando en cuenta la vigencia y
puesto.

5. El Ente Publico ejecutor asiste a la reunién que celebra de manera anual el CEECC, en la cual
se revisan las vigencias de la plantilla activa y se realiza la planeacion de las evaluaciones del

siguiente ejercicio.
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11.¢;Cual es la infraestructura tecnoldgica con la que cuenta el Municipio en
relacion a un sistema de videovigilancia?

El municipio de Guadalajara cuenta un total de 161 cdmaras como parte de su sistema de
videovigilancia. Segun el Informe del Avance General del Subprograma de Sistema de
Videovigilancia, la totalidad de las camaras se apegan a la Norma Técnica para estandarizar las
caracteristicas técnicas y de interoperabilidad de los sistemas de videovigilancia para la seguridad

publica del pais.

Para el ejercicio fiscal 2017, no se asignaron recursos provenientes del FORTASEG para dicho

subprograma.

En mayo de 2017, el municipio de Guadalajara firmé con el Gobierno del Estado de Jalisco, el
Convenio de Coordinacién y Colaboracion para el Desarrollo, Implementaciéon y Sustentabilidad del
Sistema denominado “Escudo Urbano C5™°. En dicho convenio intervinieron los demas municipios
que conforman el Area Metropolitana de Guadalajara®. El convenio prevé acciones de
implementacion programadas hasta el 30 de septiembre de 2018. El “Escudo Urbano C5”, estara
administrado por la Fiscalia General del Estado de Jalisco, y sera operado por personal de la Fiscalia
y de los municipios que suscriben el convenio. La Fiscalia sera la responsable de disefiar el modelo
de operacion policial del C5, y debera brindar la capacitacion a los elementos operativos que la
Comisaria de Guadalajara designe para el proyecto. En dicho convenio se hace mencion que
posteriormente cada municipio suscribira un convenio especifico en el que se establezcan las

condiciones particulares.

De acuerdo a la informacion plasmada en el Informe Anual de Evaluaciéon del Recurso de
FORTASEG Ejercicio 2017, proporcionado por el Ente Ejecutor, se han realizado también trabajos
para la implementacion del centro de control y comando C2, en las instalaciones de la Comisaria de

la Policia de Guadalajara. Los avances al cierre de 2017 son:

43 Publicado el 22 de mayo de 2017 en la Gaceta Municipal del Gobierno de Guadalajara. Consultado en agosto de 2018.
Disponible en: https://transparencia.quadalajara.gob.mx/sites/default/files/GacetaTomolllIEjemplar13May022-2017.pdf

a4 Lo firman ademas los municipios de El Salto, Ixtlahuacan de los Membrillos, Juanacatlan, San Pedro Tlaquepaque,
Tonala, Tlajomulco de Zufiiga, Zapopan y Zapotlanejo.
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- 80% en obra civil dentro del CECOE.
- 20% en instalacion e implementacion del hardware y software para el monitoreo de las
camaras de videovigilancia.

- 90% la electrificacion del area de monitoreo.

Encontrandose pendiente la instalacién del mobiliario para el monitoreo de las cAmaras de seguridad,
contemplando 1,216 postes, de los cuales 534 ya se encuentran instalados. Se informa que 2,257
camaras estaran distribuidas estratégicamente dentro del municipio, precisando que en cada poste se
pueden instalar hasta tres camaras, dependiendo del indice delictivo en el punto. De igual manera, se
proyecta el funcionamiento el funcionamiento de 500 botones de panico, asi como sensores de

disparo en algunos de ellos.
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12.¢Cual es el proceso que interviene en la [lamada de emergenciay el tiempo
promedio efectivo de respuesta en campo?

Con base en la informacion proporcionado por el Ente Publico ejecutor®, fue elaborado el siguiente
Diagrama de Flujo que presenta de manera gréafica el proceso que interviene para las llamadas de
emergencia. En el cual es posible observar el proceso completo que opera y sigue el Ente Publico en
el momento de recibir y dar seguimiento a una llamada de emergencia. El proceso es el siguiente: se
recibe o entrada la llamada, se realiza la pregunta por el Ente Publico sobre la emergencia al
ciudadano, se contindia con la pregunta respecto a la pertenencia del ciudadano al municipio, le sigue
la descripcion proporcionada por el ciudadano de lo que sucede en el lugar y la canalizacién del

reporte, finalmente se confirma al ciudadano el nUmero de reporte y se da cierre a la llamada.

Tabla 13. Proceso gue interviene en la llamada de emergencia

Recepcionde la
llamada
¥

Comisaria de Guadalajara:
¢ Cual es su emergencia?

"

Toma de datos en el sistemade
despacho.
(nombre, domicilio, teléfono)

!

Realizar la ubicacion en el mapa
y confirmarcon el ciudadano

Brindar contacto

de la corporacion

del municipio que
corresponde

¢ Pertenece al
municipio de
Guadalajara?

. . Toma de datos
L Selecciondel tipo de . .
Redactar la descripcionde lo que L secundarios (referencias,
] incidente y la gravedad | N
sucede en el lugar . caracteristicas de
del mismo .
vehiculos y/o personales)
Confirmar al ciudadano Canalizar el reporte
Cierre de llamada que el reporte ha_S|do al poligono
enviado y proporcionar cuadrante
ndmero correspondiente

Fuente: elaboracion propia con base en la informacion revisada

> Documento Diagrama de Flujo Telefonia. Comisaria de la policia de Guadalajara.
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Con lo referente al tiempo promedio efectivo de respuesta en campo®, se presenta la relacion de los

valores sobre los tiempos expresados en minutos correspondientes para los afios 2015, 2016 y 2017

en la siguiente tabla.

El Ente Publico ejecutor reporta que en 2017 se tuvo un tiempo de respuesta en el Centro de
Comunicacién y Observacién Electrénica (CECOE) de 2 minutos y que el tiempo de respuesta de una
unidad en la calle fue de 3 minutos; por lo que el promedio de tiempo de respuesta general fue de 5
minutos. Se observa que se logré reducir el tiempo de respuesta en 14 minutos, entre 2015y 2017.

Tabla 14. Valores del tiempo medio efectivo de respuesta en campo expresados
en minutos entre los afios 2015- 2017

Tiempo de respuesta

Tiempo de de una unidad en la Promedio de tiempo de
respuesta CECOE calle respuesta general
2017 2 3 5
2016 3 6 9
2015 11 8 19

Fuente: elaboracion propia con base en la informacion revisada

Estos valores significan una mejora importante en el tiempo de respuesta, ya que de 2015 a 2017 se
disminuyeron los tiempos en 73.7%, y de 2016 a 2017 se tuvo una mejora del 44.4% en el indicador.

Grafica 2. Tiempo medio efectivo de respuesta en campo entre los afios 2015- 2017

20 19
15 1 .
10 8 =
5
: B = -
) 7 —_——
2015 2016 2017
B Tiempo de respuesta CECOE B Tiempo de respuesta de unidad en la calle

B Promedio de tiempo de respuesta general

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacién revisada.

“6 Documento Diagrama de Flujo Telefonia. Comisaria de la policia de Guadalajara. Documento Tiempo de respuesta 206 y
2017 de la Comisaria de Guadalajara.
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Capitulo IX. Evolucion de la cobertura
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13.¢:,Como ha evolucionado la cobertura de atencién de la Profesionalizacién del
fortalecimiento de las evaluaciones de control de confianza?

La poblacion objetivo a la que se dirige la profesionalizacion del fortalecimiento de las evaluaciones
de control de confianza son los elementos de las instituciones de seguridad publica municipales que
se benefician del subsidio y que son evaluados en control de confianza, competencias basicas y en
desempefio, asi lo sefiala el objetivo del nivel propédsito de la MIR del programa presupuestario
subsidios en materia de seguridad publica FORTASEG-2017%'. Asi, la poblacion potencial puede ser
entendida como los elementos operativos de seguridad publica municipal del Ente Publico para cada
periodo. En este sentido, las unidades de medida comprometidos en el Convenio del Anexo Técnico
reflejadas en las metas relativas a la profesionalizacién y evaluacion de confianza para los programas

prioritarios sera la poblacién objetivo para profesionalizacion y evaluacién de confianza.

En el afio 2017, de acuerdo con el Anexo Téchico FORTASEG-2017, los programas de
profesionalizacion se ubican en el subprograma Profesionalizacién de las instituciones de seguridad
publica, dentro del programa prioritario Desarrollo, profesionalizacion y certificacion policial. En este
caso, se toma como referencia la totalidad de lugares para la capacitacién del personal adscrito a la
Comisaria que se programaron con las capacitaciones, sumando 3,796. Por su lado, la poblacion
potencial para profesionalizacion se observa a través del Estado de Fuerza total adscrito al término
del ejercicio fiscal correspondiente a los afios en evaluacion, que son los servidores publicos en

activo de mando y operativo de la policia municipal, que para el afio 2017 fue de 2,581* elementos.

Ahora bien, con relacién a la evaluacion de confianza, en la reglamentacion queda establecido como
obligacion la evaluacion de los elementos que cuenten con 2 afios en funcion del Estado de Fuerza
Municipal, por lo tanto, la poblacion potencial para las evaluaciones de control de confianza se define
como los elementos de seguridad publica con 2 afios en funciéon con obligacion de realizar la
evaluaciéon de control de confianza. Tomando como referencia la informacién del Ente Publico, la
planeacion para la evaluacion se hace con base a los datos sobre el registro de los elementos de
seguridad publica del Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza, por lo que se vuelven
obligatorias para todos los elementos con estas caracteristicas. Es por esta razon que se considerara

qgue la cantidad total de la poblacion potencial es la correspondiente a la programada en el Anexo

4 Transparencia presupuestaria. Observatorio del Gasto. Consultado en agosto de 2018. Disponible en:

http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=04U007
8 Segun consta en Informe de Evaluacion FORTASEG-2017, en el Capitulo 2 del Programa de Desarrollo,
Profesionalizacion y Certificacion Policial.
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Técnico para las evaluaciones de confianza, que para el afio 2017 fueron 640 elementos, de los

cuales 180 fueron de nuevo ingreso y los 460 restantes fueron de permanencia.

La poblacion atendida sera observada en la meta lograda al cierre de acuerdo a los programas
prioritarios o subprogramas que se tomaron como referencia para hacer el célculo de la evolucion de

la cobertura segun sea de profesionalizacion o de control de confianza.

Respecto a la profesionalizacion, para el afo 2017 se tomé como base el documento Informe de
Evaluacion FORTASEG-2017*°, en donde se reporta que se generaron en los cursos para la
capacitacion 3,396 espacios. Cabe sefialar que la planeacién de los cursos de profesionalizacion de
los elementos de seguridad publica, se realiza en apego a lo estipulado al Programa Rector de
Profesionalizacion 2017 (PRP), emitido por el SESNSP. El PRP contempla programas de formacién
inicial, formacién continua y formacion de mandos. Todos los elementos de seguridad publica en
activo, deben recibir al menos un curso de capacitacion dentro del programa de profesionalizacion,

atendiendo al principio de universalidad que sefiala el PRP*.

Con referencia a las evaluaciones de control de confianza, para el afio 2017 se toma como referencia
los datos reportados por el Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza en diciembre de
2017 en el oficio con el folio CESP/CEECC/5938/2017 °!, donde se informa que al cierre del 2017
fueron 758 evaluaciones. De esta informacién se considera que, de acuerdo a lo especificado por
Ente Publico, se cumple con las 640 evaluaciones de Control de Confianza concertadas para 2017 y
la diferencia, corresponden a evaluaciones pendientes del afio 2016.

En la siguiente tabla se presenta la evidencia que muestra la evolucion de la cobertura de atencion de
la profesionalizacién y el fortalecimiento de las evaluaciones de control de confianza. Se incluyen

también los resultados obtenidos en el ejercicio 2016.

Tabla 15. Evolucién de la cobertura de atencion de la Profesionalizacion del fortalecimiento de
las evaluaciones de control de confianza entre el afio 2016 y 2017

Segun consta en Informe de Evaluacion FORTASEG-2017, en el Capitulo 2 del Programa de Desarrollo,
Profesionalizacion y Certificacion Policial.

0 Programa Rector de Profesionalizacion 2017, El 20 de diciembre de 2016, el Consejo Nacional de Seguridad Publica, en
su sesion XLI, aprobd la actualizacién del Programa Rector de Profesionalizacién. Consultado en septiembre de 2018,
disponible en http://secretariadoejecutivo.gob.mx/doc/PRP_2017.pdf

51 Segun consta en Oficio CESP/CEECC/5938/2017 de fecha 20 de diciembre de 2017 en Guadalajara.
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2017
FORTASEG

2581 640 2581 640 2,581 640 100% 100% 100% 100%

PANKS)
FORTASEG

2,588 1,501 2,437 1,501 2,524 1,357 97.52% 90.40% 103.56% 90.40%

Nota: los datos de poblacién atendida de 2016 para las evaluaciones de control de confianza corresponden
a la informacion al 31 de diciembre de 2016 y la contemplada para 2017.

Fuente: elaboracion propia con base en la informacioén revisada

La tabla anterior presenta la cobertura y eficiencia de cobertura para cada uno de los afios en
profesionalizacién y evaluacion de control de confianza. La cobertura fue calculada dividiendo la
poblacién atendida sobre la poblacién potencial multiplicada por cien y la eficiencia de la cobertura
para cada uno de los afios se calcul6 dividiendo la poblacién atendida sobre la poblacién objetivo
multiplicado por cien.

Sobre la profesionalizacién, se observa que tanto la cobertura, como la eficiencia de la cobertura en
el ejercicio fiscal 2017 fue del 100%, es decir, se atendié a toda la poblacién potencial, que en este
caso es el estado de fuerza de la Comisaria, que a su vez es también la poblacién objetivo.

Con relacion a la evaluacion de control de confianza, se observa que para el afio 2016 tuvo un
avance al cierre del 2016 de 90.40%, y para el afio 2017 la cobertura cumplié con el 100%; sobre la
eficiencia de la cobertura lo que se observa es que para el afio 2016 fue del 90.40%y para 2017 fue
del 100%, lo que significa una mejora en la gestion de las pruebas de control de confianza.
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14.¢Cuédles son los Programas de Prioridad Nacional atendidos con los recursos
del FORTASEG en el Municipio de Guadalajara?

Durante el ejercicio fiscal 2017, en el Municipio de Guadalajara cinco Programas de Prioridad

Nacional, y ocho subprogramas. Los cuales se describen en la siguiente tabla:

Tabla 16. Programas de Prioridad Nacional y subprogramas atendidos con recursos
FORTASEG-2017 en el Municipio de Guadalajara

Descripcion del Programa de Prioridad Descripcion del subprograma

NEETE

Desarrollo de capacidades en las Prevencion social de la violencia y la
instituciones locales para el disefio de delincuencia con participacion
politicas publicas destinadas a la ciudadana

prevencion social de la violencia y la

delincuencia con participacion en temas

de seguridad publica

Desarrollo, profesionalizacion y Fortalecimiento de las capacidades de

certificacion policial evaluacion en control de confianza

Profesionalizacién de las instituciones
de seguridad pubica

Tecnologias, infraestructura y Fortalecimiento de programas
equipamiento de apoyo a la operacion prioritarios locales de las instituciones

policial de seguridad publica de imparticion de
justicia
Fortalecimiento de programas

prioritarios locales de las instituciones
de seguridad publica de imparticion de
justicia (institucional)

Red nacional de radiocomunicacién
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Implementacion y desarrollo del sistema Implementacion y desarrollo del

de justicia penal y sistemas sistema de justicia penal y sistemas

complementarios complementarios

Sistema nacional de informacion para la Sistema nacional de informacion

seguridad publica (bases de datos)

Fuente: elaboracion propia con datos del Anexo Técnico FORTASEG-2017

Los recursos de coparticipacion se destinaron a un proyecto de Restructuraciéon y homologacion

salarial del personal policial, dentro del siguiente Programa de Prioridad Nacional:

Tabla 17. Programa apoyado con recursos de coparticipacion de FORTASEG-2017 en el
Municipio de Guadalajara

Descripcion del Programa de Prioridad Descripcion del subprograma

Nacional
Desatrrollo, profesionalizacién y Profesionalizacion de las instituciones
certificacion policial de seguridad publica

Fuente: elaboracion propia con datos del Anexo Técnico FORTASEG-2017
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15.¢El municipio cuenta con informacion para medir la percepcién de impacto de
los proyectos de violencia escolar, jovenes en riesgo, mediacién comunitaria 'y
movilidad segura?

Si, con variaciones. Durante el ejercicio 2017, el municipio de Guadalajara fue seleccionado dentro de
un listado de cincuenta municipios de atencién prioritaria, en los que se debidé implementar un
proyecto especial en materia de prevencién social de la delincuencia y la violencia dirigidos al delito
de homicidio doloso. Por esta razn no se llevaron a cabo proyectos especificos de Violencia escolar,
Joévenes en riesgo, Mediacion comunitaria y Movilidad Segura.

El proyecto especial realizado por el Municipio de Guadalajara considera acciones en varios ejes:

= Eje 1. Prevencion de violencia y delincuencia en jévenes.

*= Eje 2. Prevencion de violencia y delincuencia en nifiez y adolescencia.
» Eje 3. Prevencion de violencia familiar y género.

* Eje 4. Participacion ciudadana.

» Eje 5. Cultura civica, buen gobierno y cultura de la legalidad.

Segun el Informe final de proyectos especiales en materia de prevenciéon social de la delincuencia y
la violencia dirigidos al delito de homicidio doloso del Municipio de Guadalajara, dentro de las
acciones se realizo la medicion de indicadores de gestion y resultados, a través de la aplicacion de

encuestas pre y post de las actividades.

Tabla 18. Instrumentos de medicidon de impacto aplicados para medir la percepcion de impacto
de las actividades del proyecto especial

Tipo de beneficiario ~ Tipo de actividad
(Unidad de medida)

Cantidad

Prevencion de Taller para

violencia y desarrollar
: : dven i
delincuencia en Jovenes capac dades 508
jovenes psico-
J emocionales
Nifias, nifios y Intervencién
adolescentes escolar integral 2,169
(alumnos)
Prevencion de
violencia y Padres y madres de 50
delincuencia en nifiez familia
y adolescencia o
Docentes y directivos 33
Padres y madres de Taller para 404
familia, tutores y prevenir e

90



EVALUACION DEL DESEMPERNO DEL PROGRAMA FEDERAL DE FORTALECIMIENTO

PARA LA SEGURIDAD (FORTASEG) CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2017
DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA

Gobierno de
Guadalajara

docentes identificar y
prevenir

conductas
violentas

Taller de
Padres y madres de relaciones
familia familiares
positivas

293

Mujeres Taller de nuevas 186
masculinidades
para disminuir
Hombres conductas 20
Prevencion de violentas
violencia familiar y de
género Creacion de

redes de mujeres 2

Mujeres

Capacitacion

para el trabajo £lotg

Mujeres

Redes
ciudadanas para
la prevencion
social de la
violencia y
delincuencia

Ciudadanos 368

Talleres de
sensibilizaciéon
en temas de
seguridad
ciudadana,
prevencioén de la
violencia,
derechos
humanos, cultura
de la paz,
cohesion social y
comunitaria.

Participacion
ciudadana Personas

334

Estrategia
integral de
Personas apropiacion de 200
espacios
publicos

Talleres ludicos
para fomentar
una cultura civica
e incentivar
comportamientos
éticos

Cultura civica, buen
gobierno y cultura de Nifios y nifias
la legalidad

357
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Talleres para
promover desde
el hogar el
Padres de familia respeto a las 220
normas de
convivencia y a
las leyes

Fuente: elaboracion propia con informacion proporcionada por el municipio.
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16.¢Cual es el cumplimiento de las metas de los Programas del FORTASEG?

En la siguiente tabla se organiza la informaciéon por programa prioritario nacional, subprogramas,
destino de gasto, meta comprometida, meta realizada y descripcion del alcance tomando como base
la informacion presentada en el Anexo Técnico, el Informe de Evaluacion FORTASEG-2017, el
Informe Anual de Evaluacién de los Recursos del Subsidio del FORTASEG-2017, Oficios procedentes
de adecuaciéon y el Reporte del Cierre del Ejercicio Presupuestal FORTASEG-2017. En la tabla se
observan los 5 programas prioritarios, 7 subprogramas y 93 metas comprometidas originalmente, que
ejercieron recursos del FORTASEG-2017. Todas las metas fueron realizadas; de las cuales, 60
fueron cumplidas al 100%, 5 se cubrieron parcialmente, 2 fueron cumplidas a mas del 100%, 26
fueron reprogramadas y cumplidas al 100% y 6 fueron adicionadas por reasignacion de recursos y

cumplidas al 100%.

Tabla 19. Cumplimiento de las metas de los Programas del FORTASEG-2017

Meta Descripcién del
Programa con
. compro- alcance de las
Prioridad . Meta :
. Subprograma Concepto metida en ; acciones
Nacional (PPN) Anexo | Realizada o das al PPN o
PRIORITARIO o
Técnico subprograma
Cumplimento del
) 100% en las metas
Capitulo 1. convenidas. Se
Desarrollo de proyectaron e
Capamdad_es en implementaron 59
las Instituciones acciones distribuidas
Loca_lles~ para el Seccién 1 en 5 de 5 ejes de
,Dlseno,de_ ' accion estratégicos
Politicas Publicas | Subprograma d_el que establecia el
Destlne_u,jas a |<'_i Fg:\{gr:zggni?;'a Proyecto 1 1 documento
Prevencion Social ” Delincuencig especial denominado
de la Violencia y oo consideraciones
la Delincuencia | C€on Participacion generales del plan
con Participacion Ciudadana de trabajo  de
Ciudadana en proyectos especiales
Tema_s de para municipios y
Seguridad demarcaciones
Pablica territoriales de
atencién  prioritaria
FORTASEG-2017*
Capitulo 2. Seccién 1. Evaluaciones Se logré el
Programa de Subprogramade | - ingreso 180 180 cumplimiento  del
Desarrollo, Fortalecimiento 100% de las metas
Profesionalizacién de las convenidas; las de
y Certificacion Capacidades de Evaluaciones 460 460 permanencia
Policial. Evaluacionen | 4o permanencia superaron el 100%
Control de
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Meta Descripcién del
Programa con
Prioridad compro- Meta alcance de las
. Subprograma Concepto metida en ; acciones
Neeiorel (PR Anexo Rezlizag asociadas al PPN o
PRIORITARIO o
Técnico subprograma
Confianza
Formato de
migracion de Se logro el
elementos al 1 1 cumplimiento del
servicio 100% de las metas
profesional de convenidas
carrera
Formacion
inicial 100 75
(aspirantes)
Formacion
inicial 106 110
(elementos en
activo)
Competencias El dio cumplimiento
de la funcién 846 846 parcial en las metas
policial de formacién inicial
aspirantes, taller la
Seccibn 2. Evaluacion de funcién del primer
Subprograma de Competencias 846 824 respondiente 'y la
Profesionalizacion Bésicas ciencia forense
de las aplicada en el lugar
Instituciones de Evaluacién de 804 804 de los hechos, taller
Seguridad Publica Desempefio la funcion policial y
su eficacia en los
Evaluacion primeros actos de
Instructor 7 7 investigacion y taller
Evaluador investigacion
criminal conjunta,
La actuacion obteniendo como
del Policia en resultado una media
Juicio Oral 100 130 aritmeética de
(Juridicos/ cumplimiento del
Mandos) (4) 96.70% de las metas
convenidas.
Taller: La
funcién del
primer
respondiente y
la ciencia 834 720
forense
aplicada en el
lugar de los
hechos (1)
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Programa con

Prioridad

Subprograma Concepto

Nacional (PPN)
PRIORITARIO

Taller: La
funcion policial
y su eficacia en

los primeros
actos de
investigacion

(IPH) (2)

Meta
compro-
metida en

Anexo
Técnico

834

Meta
Realizada

706

Taller:
Investigacion
Criminal
Conjunta
(Policia
preventivo y de
investigacion)

®3)

834

617

Replicador en el
Sistema de
Justicia Penal

(4)

Replicador en el
Sistema de
Justicia Penal

1)

Replicador en el
Sistema de
Justicia Penal

()

Replicador en el
Sistema de
Justicia Penal

®3)

Analisis criminal
y productos de
investigacion

40

40

Diplomado para
mandos

40

40

Intervencion,
control y
manejo policial
de disturbios

40

40

Descripcién del
alcance de las

acciones

asociadas al PPN o

subprograma
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Meta Descripcién del
compro- alcance de las
. Meta ¢
Subprograma Concepto metida en ; acciones
Realizada .
Anexo asociadas al PPN o

Técnico subprograma

Programa con
Prioridad

Nacional (PPN)
PRIORITARIO

Proyecto[ con - 6 g?oyectgenero de;
pizarron equipamiento de 6
aulas de la
Pintarrén Academia Municipal.
porcenalizado i 6 Se equiparon 6
aulas de
. capacitacion para
'V'e$a (_je:\ trabajo - 210 fortalecer la
individual Academia de
Formacion y
Silla estibable Profesionalizacién
tubular - 210 Policial del
Municipio, lo que
corresponde a una
reasignacion de
Aire recursos
acondicionado i 6 provenientes de
ahorros
presupuestarios
Mantenimiento
a equipo 1 1
tecnolégico
Mantenimiento
preventivo y
correctivo del 1 1
aire
acondicionado
Mantenimiento
Capitulo 3. a equipo 1 1
Programa de Seccién 1. tecnoldgico Se loaré el
Tecnologias, Subprograma de cumplimiegto del
Infraestructura y la Red Nacional Bateria para 100% de las metas
Equipamiento de de Radio terminal digital 250 250 convenidas
Apoyo a la Comunicacion portatil (radio
Operacion Policial portatil)
Sistema de
energia 1 1
ininterrumpida
Enlace de
microondas en 1 1
7GHz
Terminal digital
s > 2 2
movil (radio)
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Programa con

Prioridad

Nacional (PPN)
PRIORITARIO

DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA

Subprograma

Seccion 2.
Subprograma de
Sistemas de
Videovigilancia

Concepto

Meta
compro-
metida en

Anexo
Técnico

Meta
Realizada
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Descripcién del
alcance de las
acciones
asociadas al PPN o
subprograma

No se destino
recurso federal del
FORTASEG, sin
embargo en
concordancia  con
los fines que
persigue y conforme
a lo establecido en
la Norma Técnica
para estandarizar las
caracteristicas
técnicas y de
interoperabilidad de
los sistemas de
videovigilancia para
la seguridad publica,
el  municipio de
Guadalajara trabaja
en coordinacién con
el Gobierno del
Estado en el
Proyecto
denominado
“Escudo Urbano
G5”, para lo cual se
realizan trabajos en
aras de implementar
el centro de control y
comando “C2” en las
instalaciones de la
Comisaria de la

Policia de
Guadalajara*
Botas 2602 2602
5 Zapato tipo 2602 2602
Seccién 3. choclo
Subprograma de
Fortalecimiento Camisola 5204 5204
de Programas Se logré el
Prioritarios Pantalon 5204 5204 cumplimiento del
Locales de las 100% de las metas
Instituciones de Gorra tipo convenidas
Seguridad Publica beisbolera 2602 2602
e Imparticion de
Justicia (personal
P )| Chaleco 400 400
balistico
Arma corta Reservado 100%
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Programa con
Prioridad
Nacional (PPN)
PRIORITARIO

Meta Descripcién del
compro- alcance de las
: Meta :
Subprograma Concepto metida en ; acciones
Realizada .
Anexo asociadas al PPN o
Técnico subprograma
con
Arma Iarga fundamento 100%
en el articulo
Arma Iargg tipo fracc%r?és ly
fusil para tiro de Vdela 100%
precisién LFTAIP, toda
vez que
. contiene
Municiones detalles de 100%
para arma corta | equipamiento
de personal
Municiones 100%
para arma larga
Granada de 150 150
humo
Binoculares 5 5
Mira telescopica
i 5 5
diurna
Se destinaron
recursos adicionales
a lo convenido en el
Anexo Técnico de
Adhesion al Recurso
Bota Federica - 230 FORTASEG-2017,
provenientes de
ahorros
presupuestarios y
rendimientos
financieros**
Con la finalidad de
reforzar la vigilancia,
aunado a las
Seccion 3. disposiciones
Subprograma de expresas de efectuar
Fortalecimiento InSpecciones en
de Programas puntos  detectados
Prioritarios , con mayor
Locales de las Pick Ug doble 2 14 incidencia delictiva y
cabina

Instituciones de
Seguridad Publica
e Impatrticién de
Justicia
(institucional)

bajo la premisa que
establece que a un
mayor e inteligente
patrullaje, el indice
de delitos se torna a
la baja, el municipio
decidi6 ampliar el
estado de fuerza
vehicular con
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Meta Descripcién del
compro- alcance de las
: Meta .
metida en Realizada acciones
Anexo asociadas al PPN o
Técnico subprograma

Programa con

Prioridad

Subprograma Concepto

Nacional (PPN)
PRIORITARIO

automotores tipo
pick up doble
cabina*

Se destinaron
recursos adicionales
a lo convenido en el
Anexo Técnico de
Adhesién al Recurso
FORTASEG-2017,
provenientes de
ahorros
presupuestarios Yy
rendimientos
financieros.

Capitulo 4.
Programa de
Implementacioén y
Desarrollo del
Sistema de
Justicia Penal y
Sistemas
Complementarios

Camara de
solapa

600

54

Maleta de
transporte

Cinta métrica
retractil

100

100

Pinzas de punta
de goma

100

100

Boligrafo con
tinta negra

10000

10000

Bolsa de papel
con ventana
transparente

500

500

Bolsas
antiestaticas
para
electrénicos

500

500

Caja de cartén
para empaque
de armas de
fuego (arma
larga y arma
corta)

500

500

Cinta amarilla
para delimitar el
acceso “Linea
de policia

334

334

Se resurtié el
material de los Kkits
adquiridos  durante
2016.

Se logra una
cobertura del 100%
de las metas

reprogramadas tras
dos adecuaciones.
Una centrada en
implementar como
proyecto piloto la
utilizacion de
camaras de solapas
dentro de la funcion
policial, para lo cual,
se redujo el nimero

de piezas
concertadas
originalmente a

efecto de conocer la
eficiencia y eficacia

en su
implementacion; la
segunda al
determinar

innecesario imprimir
4 de los 25 formatos.

De manera
especifica se
contaba con

suficientes cartillas
de lectura de
derechos, formatos
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Meta Descripcién del
compro- alcance de las
: Meta .
metida en Realizada acciones
Anexo asociadas al PPN o
Técnico subprograma

Programa con

Prioridad

Subprograma Concepto

Nacional (PPN)
PRIORITARIO

prohibido el
paso” (300
metros)

Cinta levanta
huella (magica-
cristal)

500

500

Cintillos

20000

20000

Etiquetas auto
adheribles

1000

1000

Marcadores de
tinta
permanente

500

500

Lampara sorda

200

200

Guantes de
nitrilo

15000

15000

Lentes de
proteccion

(googles)

120

120

Traje aislante

300

300

Frasco de vidrio
y/o pléastico con
sello hermético,
resistente a los
acidos,
capacidad de
20 mly 50 ml

400

400

Tubos de
ensayo

394

394

Acta de
descripcion,
levantamiento y
traslado de
cadaver

5000

6725

Acta de
entrevista

47500

41023

Acta de
inventario de

5500

3522

de entrega de
recepciéon de indicio
0] elementos
materiales
probatorios, mapa
de trazabilidad de la
cadena de custodia
y mapa del
procedimiento, por lo
gue se reprogramo
para utilizar de
manera eficiente el
recurso al redistribuir
el presupuesto entre
los formatos que
mas se utilizan.

Ademas, se cuenta
con algunas
diferencias entre el
costo unitario de
cada formato contra
el presupuestado en
el Anexo Técnico,
por tal razéon el
algunos se ajusta la
meta fisica para
mantener el monto,
destino, partida vy
concepto
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Programa con

Prioridad

Subprograma Concepto

Nacional (PPN)
PRIORITARIO

bienes

Meta

compro-
metida en
Anexo

Técnico

Meta

Realizada

Acta de
inventario de
indicios o
elementos
materiales
probatorios

5175

3019

Acta de
inventario de
pertenencias

15000

10301

Acta de
inventario de
aseguramiento

12500

4241

Anexo de
continuacion de
inspeccién a
personas del
informe policial
homologado

7500

3101

Anexo de
continuacion de
inspeccién de
vehiculos del
informe policial
homologado

7500

8860

Anexo de
continuacion de
inspeccién de
lugar del
informe policial
homologado

6250

3735

Anexo de
continuacion de
descripcion de
los hechos del
informe policial

homologado

50000

71429

Cartilla de
lectura de
derechos

45000

Constancia de
entrega de un

12500

8285
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subprograma
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Programa con

Prioridad

Subprograma Concepto

Nacional (PPN)
PRIORITARIO

nifio (a)/
adolecente/
personas de

grupos
vulnerables

Meta

compro-

metida en
Anexo
Técnico

Meta

Realizada

Constancia de
entrega de
victimas/
ofendidos

5000

2938

Constancia de
lectura de
derechos a
victimas

45000

54510

Constancia de
lectura de
derechos a
detenidos

45000

54510

Entrega
recepcion de
indicio o
elementos
materiales
probatorios

30000

36495

Entrega
recepcion de
indicio o
elementos
materiales
probatorios (2)

5250

Entrega
recepcion del
lugar de
intervencion

5000

5000

Informe de
actividades en
el lugar de
intervencion

5000

1407

Informe del uso
de fuerza

5000

2726

Informe policial
homologado

5000

9176

EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA FEDERAL DE FORTALECIMIENTO

O PARA LA SEGURIDAD (FORTASEG) CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2017
DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA

Descripcién del
alcance de las

acciones

asociadas al PPN o

subprograma

102



Guadalajara

EVALUACION DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA FEDERAL DE FORTALECIMIENTO

T PARA LA SEGURIDAD (FORTASEG) CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2017
DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA

Meta Descripcién del
Programa con
o compro- alcance de las
Prioridad . Meta ‘

. Subprograma Concepto metida en ; acciones
Nacional (PPN) ANEXo Realizada asociadas al PPN o
PRIORITARIO o

Técnico subprograma
Mapa de
trazabilidad de
la cadena de S0l )
custodia
Mapa del 5250 :
procedimiento
Registro de
cadena de 50000 3333
custodia
Registro de
trazabilidad y
continuidad de 12500 8,285
objetos
asegurados
Camara
fotografica de
operacion para 5 5
primer
respondiente
Conmutador de 4 4
datos
: Se logré el
Ssgvr:]d(z:tge 1 1 cumplimiento del
P 100% de las metas
Grabadora 1 1 convenidas
Capitulo 5. Seccion 1. Multifuncional 5 5
Programa de
Sistema Nacional S.prrOgram.a de Se reprograma |a
4o Informacion | Sistema Nacional prog _
oo I Seauridad de Informacién meta 'fIrSICG. de aire
P >€g (Bases de Datos) acondicionado por la
Publica necesidad de que la
meta sea
Aire 20 2 congruente con el

acondicionado

costo unitario y total
de los bienes
establecidos en el
Anexo Técnico, toda
vez que lo correcto
son 2 equipos
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Meta Descripcién del

compro- alcance de las
: Meta .
Subprograma Concepto metida en . acciones
Realizada .
Anexo asociadas al PPN o

Técnico subprograma

Programa con
Prioridad

Nacional (PPN)
PRIORITARIO

No se destino
. recurso Federal del
itulo 6.

Capitulo 6 FORTASEG
Programa de S

. h ejercicio 2017 para
Sistema Nacional

el Programa de

de Atencion de ) } - - Sistema Nacional de

Llamadas de Atencién de
Emergencia y Llamada de
Denuncias i
Ciudadanas Em:gggma Y
Ciudadanas

Fuente: elaboracién con base en la informacién revisada

En los documentos Informe Anual de Evaluacion de los Recursos del Subsidio del FORTASEG-2017
y el Reporte del Cierre del Ejercicio Presupuestal FORTASEG-2017, se presentan que los avances
en el cumplimiento de las metas de los subprogramas comprometidos de coparticipacion,
correspondientes a la Reestructuracion y homologacién salarial de los elementos policiales y Gastos
de operacién, los cuales tuvieron un nivel de cumplimiento completo al cierre del 2017.

Tabla 20. Cumplimiento de las metas de Coparticipacion de los Programas del FORTASEG-
2017

Desarrollo Reestructuracién y
Profesi o-, Profesionalizacién | homologacion salarial 1 1 Se cumpli6 al
nalizacion de las de los elementos 100% con las
zacion y instituciones de policiales metas
certificacion . P .
o seguridad publica comprometidas
policial s
Gastos de operacion 1 1

Fuente: elaboracion con base en la informacion revisada
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17.En caso de haber incumplido las metas anteriores describir cuales fueron las
causas.

A continuacién se presentan y describen las metas que no lograron ser cumplidas de acuerdo a lo
comprometida en el Anexo Técnico. Se describen las metas que no se cumplieron al 100%. Las
causas por las que llevaron al cumplimiento parcial se obtuvieron por medio de informacion
presentada en el Anexo Técnico, el Informe de Evaluacion FORTASEG-2017, el Informe Anual de
Evaluacion de los Recursos del Subsidio del FORTASEG-2017, Oficios procedentes de adecuacion y
el Reporte del Cierre del Ejercicio Presupuestal FORTASEG-2017, asi como, con la informacion
proporcionada por el Ente Publico que se presenta a continuacion:

e Subprograma de Profesionalizacion de las Instituciones de Seguridad Publica. En este
subprograma que pertenece al programa prioritario Capitulo 2. Programa de Desarrollo,
Profesionalizacién y Certificacion Policial, se observa que las metas de formacion inicial
(aspirantes), la evaluacibn de Competencias Basicas, el Taller: La funcién del primer
respondiente y la ciencia forense aplicada en el lugar de los hechos (1), el Taller: La funcién
policial y su eficacia en los primeros actos de investigacion (IPH) (2), y el Taller: Investigacién
Criminal Conjunta (Policia preventivo y de investigacion) (3), no fueron cumplidas en su
totalidad debido a que la asistencia a los eventos de formacion y evaluacion no fue la
esperada; de acuerdo a la informacién proporcionada por el Ente Publico, esta situacion se
debe a que regularmente son programados y en ese momento se realiza un pre-registro de los
asistentes en el que se confirma la totalidad de los participantes, pero es comun el dia de los
eventos ya sea de formacion, evaluacion o taller no asisten los participantes por motivos

relacionados a la incapacidad, vacaciones, u otros de este tipo.

Adicionalmente se identificaron metas reprogramadas y por reasignacion, las cuales fueron cumplidas

al 100%. Las cuales se presentan a continuacion:

e Metas por reprogramacién. Algunas metas del Capitulo 4. Programa de Implementacion y
Desarrollo del Sistema de Justicia Penal y Sistemas Complementarios tuvieron
reprogramacion; se resurtioé el material de los kits adquiridos durante 2016, se realizaron dos
adecuaciones, una centrada en implementar como proyecto piloto la utilizacién de cAmaras de
solapas dentro de la funcion policial, para lo cual, se redujo el nimero de piezas concertadas
originalmente a efecto de conocer la eficiencia y eficacia en su implementacion; la segunda al
determinar innecesario imprimir 4 de los 25 formatos, de manera especifica se contaba con
suficientes cartillas de lectura de derechos, formatos de entrega de recepcion de indicio o

elementos materiales probatorios, mapa de trazabilidad de la cadena de custodia y mapa del
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procedimiento, por lo que se reprogramé para utilizar de manera eficiente el recurso al
redistribuir el presupuesto entre los formatos que mas se utilizan; ademds, se cuenta con
algunas diferencias entre el costo unitario de cada formato contra el presupuestado en el
Anexo Técnico, por tal razon el algunos se ajusta la meta fisica para mantener el monto,
destino, partida y concepto. Se reprogramé la meta fisica de Aire acondicionado por la
necesidad de que la meta sea congruente con el costo unitario y total de los bienes
establecidos en el Anexo Técnico, toda vez que lo correcto son 2 equipos.

Metas por reasignacion. Se reasigné a la meta Pick up doble cabina aumentando la meta
fisica, el municipio decidié ampliar el estado de fuerza vehicular con automotores tipo pick up
doble cabina destinando recursos adicionales a lo convenido en el Anexo Técnico de
Adhesion al Recurso FORTASEG-2017, provenientes de ahorros presupuestarios y
rendimientos financieros. Ademas, se generé el Proyecto de equipamiento de 6 aulas de la
Academia Municipal con 6 metas adicionales para fortalecer la Academia de Formacion y
Profesionalizacién Policial del Municipio, lo que corresponde a una reasignacion de recursos

provenientes de ahorros presupuestarios.
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18.¢Cuél es el avance financiero del FORTASEG en el Municipio?
Al cierre del ejercicio 2017, el avance financiero de los recursos federales provenientes de
FORTASEG en el municipio de Guadalajara fue de 99.01%, mientras que de los recursos municipales
de coparticipacion por FORTASEG fue de 99.72%.

Segun la informacion proporcionada por la Unidad Ejecutora en el Reporte de Cierre del Ejercicio
Presupuestal 2017 del FORTASEG, al cierre del ejercicio se habia ministrado el 100% de los
recursos federales, equivalentes a $76,417,934.00. Se generé ademas un monto de $519,738.61 por
concepto de rendimientos financieros, de los cuales se aplicaron $359,377.48, por lo que el monto a
ejercer durante el ejercicio ascendi6 a $76,777,311.48. De este monto, al 31 de diciembre de 2017 se

habia pagado o devengado un monto equivalente a $76,019,257.32, que equivalen al 99.01%.

Tabla 21. Avance financiero de los recursos federales con datos de la Unidad de Enlace
FORTASEG

Monto
Monto convenido de  Rendimientos Monto total a devengado o
recursos federales en financieros ejercer en el pagado al

Avance
financiero al
cierre del
ejercicio

el Anexo Técnico aplicados 2017 cierre del
ejercicio 2017

(A) (B) (C=A+B) (D) (DIC)

$76,417,934.00 $359,377.48  $76,777,311.48 $76,019,257.32 99.01%

La informacién anterior coincide con el Estado del Presupuesto a Diciembre de 2017°?, proporcionado
por la Tesoreria Municipal, del proyecto FORTASEG FEDERAL 2017, habiendo solo una ligera
diferencia en el monto pagado al cierre, ya que en la Tesoreria se registra un importe pagado al cierre
por $76,010,113.35 pesos.

Sobre los recursos de coparticipacion, aportados por el municipio, el avance financiero al cierre del
2017 fue de 99.72%°, tal como se puede apreciar en la siguiente tabla.

32 Segun la informacién proporcionado por la Tesoreria Municipal en oficio nimero TES/2119/2018, con fecha del 7 de
septiembre de 2018.

%3 Segun la informacion proporcionada por la Unidad Ejecutora en el Reporte de Cierre del Ejercicio Presupuestal 2017 del
FORTASEG.
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Tabla 22. Avance financiero de los recursos de coparticipacion

Monto convenido de MonIo Avance
recursos de Rendimientos Monto total a devengado o e ]
o financieros ejercer en el pagado al :
coparticipacion en el cierre del

A o aplicados 2017 cierre del D
nexo Técnico o ejercicio
ejercicio 2017

(A) (B) (C=A+B) ) (DIC)

$15,283,586.80 - $15,283,586.80 $15,240,228.10 99.72%

Considerando los recursos federales y los de coparticipacion, el avance financiero al cierre del
ejercicio fue de 99.13%. Si no se consideran los rendimientos aplicados, el avance financiero

respecto del monto original convenido en el Anexo Técnico fue de 99.52%.

Tabla 23. Avance financiero total de FORTASEG-2017

Monto
Monto convenido de  Rendimientos Monto total a devengado o
recursos en el Anexo financieros ejercer en el pagado al

Avance
financiero al
cierre del
ejercicio

Técnico aplicados 2017 cierre del
ejercicio 2017

$91,701,520.80 $359,377.48  $92,060,898.28 $91,259,485.42 99.13%

En la Tabla 24 se muestra el avance financiero por programa y subprograma al cierre del ejercicio,
elaborado con informacion del reporte Informe de cumplimiento al cuarto trimestre 2017>*, remitido al
SENSPS, donde se aprecia que todos los subprogramas tienen un avance financiero superior al 90%.
El subprograma que tiene el menor avance financiero es el de “Profesionalizacion de las
instituciones de seguridad publica”, que tuvo un avance al cierre de 91.3%, seguido del
subprograma “Sistema nacional de informacion (bases de datos), que presentd un avance de 95.2%.
El avance total, que incluye el presupuesto devengado y pagado, reportado en este documento,
difiere ligeramente del plasmado en el Reporte de Cierre del Ejercicio Presupuestal 2017 del

>4 Segun los reportes contenidos en el oficio Fortaseg-007/2018 con sello de recibido del SESNSP del 15 de enero de 2018,
que contiene los reportes de avance al cierre del cuarto trimestre.
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FORTASEG, ya que el porcentaje de avance considerando los montos que se presentan en la Tabla

25, seria de 98.96%, ligeramente inferior al 99.72% reportado en la Tabla 22.

Dicho dato coincide con lo publicado en el Mecanismo de Evaluacion y Transparencia del SESNSP?®,
para el FORTASEG ejercicio fiscal 2017, en el que el municipio de Guadalajara al cierre habia
pagado, ejercido y devengado 75.62 millones de pesos, equivalentes al 98.96% de los recursos
federales; el avance de la coparticipacion fue de 15.22 millones de pesos, equivalentes al 99.61% de
los recursos municipales aportados. En conjunto, al cierre del ejercicio se habia pagado, ejercido y
devengado 90.8 millones de pesos, correspondientes al 99.07% de los recursos totales convenidos
de FORTASEG-2017. Los montos publicados por el SESNSP difieren ligeramente de los datos
proporcionados por la Unidad Ejecutora.

5 Mecanismo de evaluacién y transparencia. Consultado en agosto de 2018. Disponible en http://www.sesnsp-
met.com/#tab-FORTASEG
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Tabla 24. Avance financiero por programay subprograma al 31 de diciembre de 2017

Descripcién del Modificado Avance
Descripcién del programa Aprobado (Incluye Comprometido Devengado Ejercido Pagado (Devengado+Pagado/
subprograma . e
rendimientos) Modificado)
Desarrollo de capacidades en las
instituciones locales para el disefio]Prevencién social de la
de pol|t|_c'as pupllcas dest_lnada_s a lajviolencia y la dellr_lc_uen_c,la $11462,600.10 | $ 11,462,690.10 11,462,690.10 100.0%
prevencion social de la violencia y lajcon participacion
delincuencia con participacion enj]ciudadana
temas de seguridad publica
Fortalecimiento de las
capamdfa’des de $ 2,432,000.00 | $ 2,432,000.00 2,431,999.95 100.0%
. . evaluacién en control de
Des.a-rrollg, profg;lonallzamon y confianza
certificacion policial
Profesionalizacion de las
instituciones de seguridad| $ 2,820,800.00 | $ 3,761,899.97 1,762,566.60 1,672,000.00 91.3%
pubica
Fortalecimiento de
programas prioritarios
ias, i locales de las $ 35,457,300.00 | $ 42,694,549.30 10,546,156.30 31,910,760.50 99.4%
Tecpologlas, infraestructura y instituciones de seguridad ) ) . , , . ) , . B s . 4%
equa'n,uentoldle apoyo a la publica de imparticion de
operacion policial justicia
Red nacional de
. L $11,051,863.90 | $ 10,673,163.90 40,000.00 10,594,001.60 99.6%
radiocomunicacion
. Implementcion
Implementcion y desarrollo  del deZarroIIo dIZI sistema dZ
sistema de justicia penal y sistemas|. . . . $10,073,280.00 | $ 3,173,319.29 3,105,336.93 - 97.9%
; justicia penal y sistemas
complementarios .
complementarios
Sistema nacional de informacion Sistema  nacional - de
) o informacion  (bases de| $ 3,120,000.00 | $ 2,579,688.92 1,322,844.00 1,133,601.35 95.2%
para la seguridad publica
datos)
$76,417,934.00 | $ 76,777,311.48 - 16,776,903.83 59,205,053.50 98.96%

Fuente: elaboracion propia con informacién proporcionada por la Comisaria.
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llustracion 1. Resultados a diciembre de 2017 del municipio de Guadalajara publicados en el Mecanismo de Evaluacion y
Transparencia del SESNSP.
gob mx Tramites  Gobierno  Participa Datos Q

MECANISMO DE EVALUACION Y TRANSPARENCIA
Subsidio para el Fortalecimiento de la Seguridad Pdblica (FORTASEG)

Situacién Presupuestaria Montos en Millones de Pesos
Monto Convenido Avance Presupuestario Conjunto
2017 hd 0.4
91,7
Diciembre 2017
iciembre hd 76'4 1 5'3
Jalisco e
90 8 Avance por Entidad Federativa
Guadalajara ~
Avance Presupuestario Federal Avance Presupuestario Coparticipacion
0.4 0.1

Monto Modificado

91,7

76,4 15,3

Fuente: Captura de pantalla del Mecanismo de evaluacion y transparencia. Consultado en agosto de 2018. Disponible en http://www.sesnsp-met.com/#tab-FORTASEG
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19.¢Cual es el cumplimiento de las metas de profesionalizaciéon del FORTASEG?

En la siguiente tabla se presenta la informacion respecto al cumplimiento de las metas de
profesionalizacion del FORTASEG-2017 tomado como base los documentos informacién
proporcionada por el Ente Publico: Anexo Técnico, el Informe de Evaluacion FORTASEG-2017, el
Informe Anual de Evaluacion de los Recursos del Subsidio del FORTASEG-2017, Oficios procedentes
de adecuacion y el Reporte del Cierre del Ejercicio Presupuestal FORTASEG-2017.

Tabla 25. Cumplimiento de las metas de profesionalizacion del FORTASEG-2017

Programa Total de elementos Total de elementos Porcentaje de
comprometidos capacitados cumplimiento

100 75 75%

106 110 104%

846 846 100%

100 130 130%

834 720 86%

834 706 85%

834 617 74%

2 2 100%

7 7 100%

7 7 100%

6 6 100%

40 40 100%
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40 40 100%

Fuente: elaboracion propia con base en la informacién revisada

Como se puede observar en la tabla, las metas de profesionalizacion del FORTASEG-2017 para las
instituciones de seguridad publica referentes a capacitacion se plantearon 14 metas en total, de los
cuales se 8 metas se cumplieron al 100%, en otras 2 metas se supero el cumplimiento del 100% y en
las 4 metas restantes se cumplieron de manera parcial. Lo anterior significa que si bien no se
cumplié con el total de los elementos capacitados programados, logré generar 3,346 lugares para la
capacitacion del personal adscrito a la Comisaria, tanto en temas de formacion inicial, como de
formacion continua y especializada, lo que implica que se impartié por lo menos un curso o taller a

cada uno de los 2,581 elementos que conformaban la plantilla operativa activa de la Comisaria.
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20.¢Cual es el avance de las evaluaciones de control de confianza?
Para conocer cual es el avance de las evaluaciones de confianza, se toma como referencia los datos
reportados por el Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza en diciembre de 2017 en el
oficio con el folio CESP/CEECC/5938/2017%°, donde se informa que al cierre del 2017 fueron 758 las
evaluaciones aplicadas. De las cuales 640 corresponden al total de evaluaciones concertadas en el
Anexo Técnico, por lo cual el avance registrado equivale a un avance completo. Se considera que las
118 evaluaciones de permanencia restantes corresponden a evaluaciones principalmente pendientes
del afio 2016; lo que hace que la meta sea cumplida al 100%. Basados en esta informacion, el
destino del gasto se dirigi6 a dos componentes, que son, por un lado, evaluaciones de nuevo ingreso
con 180 elementos comprometidos y 180 elementos evaluados, y del otro lado, las evaluaciones de
permanencia que fueron 460 elementos comprometidos y sumaron 460 elementos evaluados. En la
siguiente tabla se presenta la evidencia que muestra el avance de la cobertura de las evaluaciones de

control de confianza.

Tabla 26. Avance de las evaluaciones de control de confianza a diciembre de 2017

Total de
Programa Destino del Evaluaciones

Subprograma Avance Total

gasto concertadas en el
Anexo Técnico

prioritario

Programa de Subpro_grgma de Evaluaciones de 180 180
Desa_lrrollg, FortaIeC|m|§nto de Nuevo Ingreso
Hcslonelcc | las Capacidades
ciony de Evaluacion en _
Certificacion Control de Evaluaciones de
o . . 460 460
Policial Confianza Permanencia

640
(100%)

640

Fuente: elaboracién propia con base en la informacion revisada

Tomando como referencia de la informacion contenida en el oficio numero
CESP/CEECC/5938/2017°" del Centro Estatal de Evaluaciéon y Control de Confianza, se observa que
el numero de aspirantes susceptibles de recibir formacién inicial a diciembre de 2017 fue de 180
concertados y evaluados, de los cuales 130 tuvieron un resultado aprobatorio y los 50 restantes

56 Segun consta en Oficio CESP/CEECC/5938/2017 de fecha 20 de diciembre de 2017 en Guadalajara.
57 Segun consta en Oficio CESP/CEECC/5938/2017 de fecha 20 de diciembre de 2017 en Guadalajara.
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obtuvieron un resultado no aprobatorio. Por su lado, el numero de elementos evaluados para

permanencia a diciembre de 2017 fue de 460 concertados, de los cuales 366 tuvieron un resultado

aprobatorio y 94 obtuvieron un resultado no aprobatorio.

Tabla 27. NUmero de aspirantes susceptibles de recibir formacién inicial y de evaluacion de
permanencia a diciembre de 2017

. Evaluados
Evaluaciones de

Nuevo Ingreso y Concertados
Permanencia Aprobados

\[o] En
Aprobados proceso

NUumero de aspirantes
susceptibles de recibir 180 130 50 0
formacion inicial

NUumero de elementos
evaluados para 460 366 94 0
permanencia

Fuente: elaboracion propia con base en la informacion revisada
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21.;Cual es el seguimiento de los programas de capacitacion?

En la siguiente tabla se presenta el seguimiento de los programas de capacitacion del FORTASEG-
2017; en la misma se puede observar que para las metas de profesionalizacion del FORTASEG-2017
referentes a capacitacion se plantearon 14 metas en total, de los cuales se 8 metas se cumplieron al
100%, en otras 2 metas se super6 el cumplimiento del 100% y en las 4 metas restantes se
cumplieron de manera parcial. Lo anterior significa que si bien no se cumplié con el total de los
elementos capacitados programados, si se logré generar 3,346 lugares para la capacitacion del
personal adscrito a la Comisaria, tanto en temas de formacion inicial, como de formacién continua y
especializada, lo que implica que se impartié por lo menos un curso o taller a cada uno de los 2,581
elementos que conformaban la plantilla operativa activa de la Comisaria.

Tabla 28. Seguimiento de los programas de capacitacion del FORTASEG-2017

Nombre del Curso Elementqs Elem(_antos Monto : I_\/Ion_to
comprometidos capacitados comprometido ejercido
- b b
RECURSOS
PROPIOS
834 720
- b b
- - -
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7 7 $70,000.00 $70,000.00

7 7 $70,000.00 $70,000.00

6 6 $60,000.00 $60,000.00
40 40 $649,000.00 $649,000.00
40 40 $254,000.00 $254,000.00
40 40 $639,000.00 $639,000.00

Fuente: elaboracion propia con base en la informacién revisada

Con base en el Reporte del Cierre del Ejercicio Presupuestal FORTASEG-2017 y los documentos de
validacion de cursos proporcionados por el Ente Pablico impartié con recursos propios del Municipio a
través de la instancia capacitadora de la Academia de Seguridad Publica y utilizando la

infraestructura instalada, los siguientes cursos comprometidos:

e Formacion inicial (aspirantes)

e Formacion inicial (elementos en activo)

e Competencias de la funcion policial

e La actuacion del Policia en Juicio Oral (Juridicos/ Mandos) (4)

e Taller: La funcién del primer respondiente y la ciencia forense aplicada en el lugar de los hechos
1)

o Taller: La funcién policial y su eficacia en los primeros actos de investigacion (IPH) (2)

e Taller: Investigacion Criminal Conjunta (Policia preventivo y de investigacion) (3)

También se observa que el resto de los cursos comprometidos fueron realizados con recursos del
subsidio FORTASEG-2017 los cuales cumplieron en su totalidad con los elementos comprometidos y

se observa que se ejercieron el 100% de los montos comprometidos.
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22.¢Cudl es el Costo Promedio por elemento policiaco evaluado en control de
confianza?

Para el calculo de del costo promedio se tomé en consideracion el gasto total invertido en el ejercicio
2017 en las evaluaciones de control y confianza, correspondiente al Programa de Desarrollo,
Profesionalizacién y Certificacion Policial, Subprograma de Fortalecimiento de las capacidades de
evaluacion en Control de Confianza, comprometido en el Anexo Técnico del Municipio de
Guadalajara. Para el célculo se utilizo la siguiente formula:

GI

CPPE = —
PE

Donde:

CPPE= Costo promedio por elemento policiaco evaluado
Gl = Total invertido en las evaluaciones de control y confianza 2017
PE= Total de elementos policiacos a los que se aplicé la evaluacién de control y confianza

El monto total comprometido y ejercido fue de $2,432,000.00, para la evaluacién de un total de 640
elementos, de los cuales fueron 180 de nuevo ingreso y 460 de permanencia. Con base en esta
informacion, el costo promedio por elemento evaluado (CPPE) en 2017 fue $3,800.00, mientras que
en el ejercicio fiscal anterior fue de $3,679.88, lo que representa una variacion en el costo promedio

de 3.26% entre ambos ejercicios.

Tabla 29. Costo promedio por elemento evaluado en control de confianza

Numero de elementos
policiacos Costo promedio por
comprometidos a elemento evaluado
evaluar en control de en el ejercicio
confianza

Gasto total invertido
en las evaluaciones
de control de
confianza

Ejercicio fiscal

2017 $2,432,000.00 640 $3,800.00

2016 $5,523,500.00 1,501 $3,679.88
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23.¢Qué porcentaje del total de elementos policiacos aprobd la evaluacion de
control de confianza?
Durante el ejercicio fiscal 2017, se comprometié un total de 640 elementos para aplicarles las pruebas
de control de confianza. Para este ejercicio, al 31 de diciembre de 2017 ya se habian realizado la
totalidad de las pruebas comprometidas, gracias a que se mejoraron los procesos entre el CEEC y el

Municipio.
La férmula utilizada para determinar el porcentaje de aprobacion es la siguiente:

. L, Total de elemenos policiacos que aprobaron la evaluaciéon
Porcentaje de aprobaciéon = ~ — x100
Total de elementos que presenté la evaluacion

De las pruebas de nuevo ingreso, el porcentaje de aprobacion fue de 72.22%. De las pruebas de

permanencia, el porcentaje de aprobacion de los elementos policiacos fue de 79.56%.

Tabla 30. Porcentaje de aprobacion de pruebas de control de confianza

Porcentaje de
elementos que aprobd
la evaluacion de
control de confianza

Total de elementos Total de elementos
Tipo de prueba que presentaron la gue aprobaron la

evaluacion evaluacion

Fuente: elaboracion propia en base a la informacién revisada.
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Capitulo Xl. Conclusiones generales
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Conclusion general

Tomando como base el andlisis presentado a lo largo de este documento, es posible concluir en
términos generales que el desempefio y los resultados de la aplicacion de los recursos del Programa
de Fortalecimiento para la Seguridad (FORTASEG) son satisfactorios de acuerdo a los objetivos
fijados y a las metas comprometidas por el FORTASEG-2017. Al concluir el ejercicio, se observo que
todas las metas fueron realizadas (60 fueron cumplidas al 100%, 5 se cubrieron parcialmente, 2
fueron cumplidas a mas del 100%, 26 fueron reprogramadas y cumplidas al 100% y 6 fueron
adicionadas por reasignacion de recursos y cumplidas al 100%); ademas, el avance financiero de los
recursos fue completo (el avance de los recursos federales provenientes de FORTASEG fue de
99.01% vy los recursos municipales de coparticipaciéon fue de 99.72%). Por lo tanto, se constata una
alta eficiencia en la entrega de bienes y servicios publicos a los beneficiarios y con el uso de los
recursos.

Conclusiones especificas por tema

TEMA 1: Caracteristicas del Fondo
= El objetivo estratégico del nivel Fin de la MIR Federal del FORTASEG esté vinculado y por lo tanto
contribuye al cumplimiento de los objetivos y estrategias de desarrollo Nacional, Estatal y
Municipal.
= No se cuenta con estudios diagndsticos a nivel municipal que justifiquen la produccién y entrega
de los bienes y servicios generados con recursos de FORTASEG. A partir de un ejercicio interno
dentro de la Comisaria, se detectaron las necesidades de bienes y servicios a generar con
recursos del subsidio para el ejercicio fiscal 2017.
= El destino de los recursos del FORTASEG en el municipio, es el adecuado para atender el
problema porque se destinaron a programas prioritarios para el fortalecimiento de la institucion de
seguridad publica, en este caso, la Comisaria de Guadalajara.
» Se identific6 un programa federal, dos estatales, uno metropolitano y uno de coordinacion con la
UNODC con objetivos con posibilidad de existir complementariedad o sinergia con los proyectos y

acciones realizadas con recursos de FORTASEG.

TEMA 2: Operacion

» A diferencia del ejercicio fiscal 2016, en el ejercicio 2017, se accedié al 100% del recurso federal
de FORTASEG convenido en el Anexo Técnico. Se logr6 ademas el aprovechamiento de los
rendimientos financieros y la reasignacion para la ampliacion de metas. Las dos ministraciones
gue consideran los Lineamientos fueron transferidas en tiempo y forma al municipio. Los recursos

de la coparticipacion que aporta el municipio también se depositaron en tiempo.
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Se cuenta con una estructura organizacional establecida y especifica dentro de la Comisaria que
permite al municipio generar y entregar los bienes y servicios adquiridos con los recursos federales
de forma oportuna; ademas se identificaron dentro del ayuntamiento otras areas que involucradas
en la gestién de recursos FORTASEG.

El municipio cuenta con sistemas que le permiten conocer la evolucién de los recursos federales
recibidos del FORTASEG. Ademas del registro en el sistema RISS que opera el SESNSP, a través
del sistema ADMIN del municipio se registran los movimientos de los recursos del FORTASEG.

Se cuenta con un procedimiento especifico a través del cual se identifica la vigencia de las
evaluaciones de control de confianza de los elementos de Seguridad Publica del Municipio
mediante mecanismos de coordinacion especificos entre el CEECC (entidad que realiza las
evaluaciones de control de confianza) y el Municipio.

El municipio de Guadalajara cuenta un total de 161 cdmaras como parte de su sistema de
videovigilancia, ademas se firmé con el Gobierno del Estado de Jalisco el Convenio para el
llamado “Escudo Urbano C5” que prevé acciones de implementacion y coordinacion para las

tareas de videovigilancia en el Area Metropolitana de Guadalajara.

TEMA 3: Evolucién de la cobertura

Para el ejercicio 2017 la cobertura de profesionalizacion fue 100%, y se generaron 3,796 espacios
para profesionalizacion, de los cuéles fueron aprovechados 3,346, es decir, el 88.1%; la eficiencia
de cobertura de profesionalizacion, también fue del 100%. Todos los elementos que integran el
estado de fuerza del municipio recibieron al menos una capacitacion durante el ejercicio.

De las evaluaciones de control de confianza para el afio 2017 la cobertura y la eficiencia de
cobertura fue del 100%, logrando contar con la totalidad de las evaluaciones terminadas antes del
cierre del ejercicio; porcentaje mayor al observado en el ejercicio fiscal 2016, cuando la cobertura

al cierre del ejercicio fue de 90.40%.

TEMA 4: Resultados y ejercicio de los recursos

Con los recursos federales del FORTASEG se atendieron cinco Programas de Prioridad Nacional,
y ocho subprogramas. Los recursos de coparticipacion se destinaron a un proyecto relativo a uno
de los Programas de Prioridad Nacional.

En materia de prevencion, en el ejercicio 2017 se implement6 un proyecto especial en materia de
prevencion social de la delincuencia y la violencia dirigidos al delito de homicidio doloso, que
contempl6 59 acciones. Dentro de este proyecto se aplicaron instrumentos de medicion de
impacto, correspondientes a cuestionarios antes y después de las intervenciones, de las distintas
poblaciones objetivo que se atendieron: nifios, adolescentes, jovenes, mujeres adultas y hombres

adultos.
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» Todas las metas fueron realizadas; Unicamente 5 metas no fueron cumplidas al 100% del
Subprograma de Profesionalizacion de las Instituciones de Seguridad Puablica debido a que la
asistencia a los eventos de formacion y evaluaciéon no fue la esperada. Sin embargo, se
adicionaron 6 metas por reasignacion de recursos, las cuales fueron cumplidas al 100%.

» El avance financiero durante el ejercicio fiscal 2017 de los recursos fue completo. De los recursos
federales provenientes de FORTASEG el avance al cierre del ejercicio fue de 99.01%; el avance
financiero de los recursos municipales de coparticipacion por FORTASEG fue de 99.72%.

= De los 14 programas planteados de capacitacion del FORTASEG, 10 se cumplieron al 100% o
mas, y 4 se cubrieron en promedio en un 80% por las razones descritas anteriormente.

= El avance registrado de las evaluaciones de control de confianza fue completo porque de las 640
concertadas en el Anexo Técnico, al cierre del ejercicio se contaba con evaluacién completa de
640 elementos.

= El monto total comprometido y ejercido fue de $2,432,000.00, para la evaluaciéon de control de
confianza de un total de 640 elementos; el costo promedio por elemento evaluado fue de
$3,800.00, mientras que en el ejercicio fiscal anterior fue de $3,679.88, lo que representa una
diferencia en el costo promedio de 3.26% entre ambos ejercicios.

»= El porcentaje del total de elementos policiacos que aprobé la evaluaciéon de control de confianza
fue de 72.22% para los elementos de nuevo ingreso, y de 79.56% para las pruebas de

permanencia.

Sirvan las conclusiones del presente informe de evaluacién para observar lo dispuesto en el numeral
28 del “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de Evaluacion del
Desempeno” que a la letra dice: “La informacion de los resultados alcanzados en el cumplimiento de
los objetivos y metas y la obtenida de las evaluaciones realizadas en los ejercicios fiscales anteriores
y en curso, sera un elemento a considerar, entre otros derivados de los diversos sistemas o
mecanismos de evaluacion, para la toma de decisiones para las asignaciones de recursos y la mejora

de las politicas, de los Programas presupuestarios y del desempenio institucional. (...)".
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Bibliografia

Las fuentes utilizadas, tanto primarias como secundarias, se relacionan de manera detallada en el

Anexo 4 de la presente evaluacion.

Apéndice

a) Datos generales del evaluador externo
Evaluadora principal: Mtra. Paola Guadalupe Jiménez Rodriguez
Evaluador asociado: Mtro. Luis Tellez Arana

b) Datos generales de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacién al interior de la dependencia o entidad.

Planeacion Institucional.
¢) Formade contratacion del evaluador externo.
Adjudicacion directa.
d) Tipo de evaluacién contratada, asi como sus principales objetivos.
Tipo de evaluacion: Evaluacién de desempefio.
Objetivo general: Evaluar el desempefio y los resultados de la aplicacion de los recursos del
FORTASEG, con el fin de mejorar la gestion en la entrega de bienes y servicios publicos a los

beneficiarios, optimizar el uso de los recursos y rendir cuentas a la sociedad.

Obijetivos especificos:
e Verificar las acciones realizadas mediante el andlisis de objetivos y el cumplimiento de metas.
e Contrastar la evolucion de la cobertura de atencion.
e Comparar la evolucion anual del ejercicio de los recursos respecto al cumplimiento de metas.
¢ |dentificar las principales fortalezas y oportunidades, debilidades y amenazas, y emitir
recomendaciones pertinentes.
¢ Identificar el impacto obtenido derivado del cumplimiento de metas.

e Registrarlos principales Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

e) Base de datos generada con lainformacion de gabinete y/o de campo para el andlisis
de la evaluacion.

Por la naturaleza de la evaluacion, no se gener6 una base de datos.

f) Instrumentos de recolecciéon de informacién.
Por la naturaleza de la evaluacién, no se utilizaron cuestionarios ni formatos especifico. Se llevé a
cabo una busqueda en internet de fuentes secundarias, y se solicitd la informacién de fuentes

primarias directamente a la Unidad Ejecutora.

g) Nota metodoldgica.
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La metodologia de la evaluacion fue andlisis de gabinete. Por la naturaleza de la evaluacion, no fue

necesario realizar un muestreo.

h) Resumen ejecutivo
El FORTASEG es el subsidio que otorga el gobierno federal para el fortalecimiento del desempefio en
materia de seguridad publica a los municipios y demarcaciones territoriales, y en su caso, a las
entidades federativas que ejercen de manera directa o coordinada la funcion. A nivel federal es
coordinado por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. El objetivo del
subsidio es apoyar al fortalecimiento en materia de seguridad publica, mediante la profesionalizacion,
la certificacién y el equipamiento de los elementos policiales de las instituciones de seguridad publica
en alienacién con los Programas con Prioridad Nacional y Subprogramas aprobados por el Consejo
Nacional de Seguridad Publica. Complementariamente, los recursos se destinan al fortalecimiento
tecnoldgico, de equipo e infraestructura de seguridad publica, a la prevencion social de la violencia y

la delincuencia, asi como a la capacitacion.

El FORTASEG como tal, se establecié en el ejercicio fiscal 2016, y desde ese ejercicio, el municipio
de Guadalajara ha sido seleccionado dentro de los beneficiarios del subsidio. Para el ejercicio fiscal
2017, se le asignaron $76,417,934.00 de los recursos del FORTASEG, ademas, los lineamientos del
subsidio establecen ademas que los beneficiarios deben aportar por concepto de coparticipaciéon el
equivalente al veinte por ciento del monto federal asignado, que para el ejercicio evaluado ascendi6 a
$15,283,586.80. Los recursos de FORTASEG representan una importante fuente de financiamiento
para llevar a cabo las acciones necesarias para el fortalecimiento de la Comisaria de la Policia de

Guadalajara.

En 2017, con los recursos del subsidio, el municipio de Guadalajara atencién cinco Programas con
Prioridad Nacional, y ocho Subprogramas. En términos generales, se observa que la gestion de los
recursos por parte del municipio fue pertinente, ya que se logré dar cumplimiento a la gran mayoria
de las metas comprometidas. Ademas, el avance financiero al cierre del ejercicio fue superior al 99%,
lo que muestra una adecuada coordinacion entre las areas internas del municipio que intervienen en
la gestion financiera del recurso. Sobre la planeacion estratégica, se observa que el FORTASEG

contribuye al logro de los objetivos de desarrollo nacionales, estatales y municipales.

En materia de prevencion, para el ejercicio 2017, el municipio de Guadalajara fue seleccionado por el
SESNSP para implementar un proyecto especial en materia de prevencion social de la delincuencia y
la violencia dirigidos al delito de homicidio doloso. Esto derivado de aplicar una formula de elegibilidad
entre los beneficiarios del FORTASEG, que considera tres criterios: incidencia del delito de homicidio
doloso, grado de rezago social y el coeficiente de Gini para estimar la desigualdad econémica. En

2016, la tasa de homicidios dolosos por cada 100 mi habitantes en Guadalajara fue de 13.6, y para
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2017 este indicador subi6 a 17.5%, siguiendo la tendencia observada de incremento de violencia
observada también a nivel nacional, a pesar de los esfuerzos realizados en materia de prevencion de

la delincuencia y la violencia.

En materia de evaluaciones de control de confianza, el municipio cumplié en su totalidad la meta
planteada, tanto de las evaluaciones de nuevo ingreso como las de permanencia. En la evaluacién de
desempefio de los elementos en activo, también se cumplié la meta; sin embargo, en materia de
evaluacién de competencias basicas se quedd ligeramente por debajo el cumplimiento de la meta
planteada. Solo el 44.56% de los policias municipales en activo del estado de fuerza cuenta con los
cuatro elementos considerados en el Certificado Unico policial: contar con la formacion inicial o
equivalente, y tener aprobadas sus pruebas de competencias basicas, de control de confianza y de
desempefio. Sobre la formacién inicial y continua, algunos de los cursos vy talleres impartidos no

tuvieron la asistencia planeada, por lo que no se llegé a la meta.

Sobre la Red Nacional de Radio Comunicacion, se mejoré la capacidad operativa y de respuesta a la
ciudadania, sin embargo, a fin de que se enlace al Sistema Nacional de Comunicacion, se requeriria
el cambio total de infraestructura del CEINCO. Sobre las tareas de videovigliancia del municipio, se
informa que actualmente se esta llevando a cabo el proyecto “Escudo Urbano C5”, en coordinacion
con la Fiscalia del Estado, donde participan ademas el resto de los municipios que conforman el Area
Metropolitana de Guadalajara. Una vez que se encuentre en operacion, resultaria importante que se
cuente con informacion sobre el nimero de casos con intervencion del sistema de videovigilancia en
hechos delictivos, ya que actualmente no se cuenta con el registro. En materia de equipamiento
personal se logré la totalidad de las metas planteadas, que consideran la adquisicion de uniformes,
prendas de proteccién, armas, municiones, entre otros elementos. Para el equipamiento institucional,
se logré adquirir doce camionetas pick up doble cabina, adicionales a las comprometidas, gracias a

ahorros presupuestarios y aplicacién de rendimientos financieros.

Respecto de la implementacion y desarrollo del sistema de justicia penal y sistemas
complementarios, se cumpli6 con las metas convenidas, que incluyen la adquisicion de material
institucional para dar cumplimiento a las tareas de primer respondiente de los elementos de seguridad
del municipio. En materia de coordinacion con otras instancias, seria pertinente que la Comisaria

registre los casos en los que los policias colaboran con el Ministerio Publico Estatal.

°8 Estimacion propia con datos de incidencia delictiva por municipio del SESNSP y proyecciones de poblacién de CONAPO.
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Sobre la atencién de llamadas de emergencia y denuncia ciudadana, se logré una disminucion
importante en los tiempos de respuesta, tanto del CECOE, como de la unidad en calle, obteniendo un
tiempo medio total para el 2017 de cinco minutos, mientras que en el ejercicio anterior el tiempo

medio fue de nueve minutos.

A pesar de la adecuada gestién general del fondo, se identificaron también algunas areas de mejora
para el municipio. En materia presupuestal, se observdé que existe una alta dependencia de los
recursos provenientes del subsidio federal para las tareas de fortalecimiento institucional de la
Comisaria de Guadalajara, representan el 72% del presupuesto con el que cuenta la dependencia,
gue cabe sefialar no incluye lo concerniente al capitulo 1000 de servicios personales. Esta alta
dependencia puede suponer una amenaza, ya que el presupuesto asignado a nivel federal de
FORTASEG es cambiante, y el disefio del subsidio podria estar sujeto a cambios ante la nueva
administracion federal que entra a finales de 2018. Por esto, se hace una recomendacién encaminada
a aumentar la autosuficiencia financiera de la Comisaria, para poder enfrentar eventuales cambios en
los ingresos del FORTASEG para proximos ejercicios y no poner en riesgo las tareas de seguridad
publica del municipio.

Sobre la planeacion estratégica dentro de la Comisaria, se identific6 que no se cuentan con
documentos diagnésticos para la asignacion de bienes y servicios a generar con recursos del
FORTASEG,; si bien, se hace un ejercicio interno de identificacion de necesidades para presentar la
propuesta de inversion del monto asignado del subsidio, el mismo no deriva con un documento como
tal. Seria necesario contar con diagnésticos integrales sobre la situacion de seguridad del municipio, y
de las capacidades institucionales que tiene el municipio, a fin de justiciar y focalizar de mejor manera

la aplicacion de los recursos del subsidio.

Debido a que el SESNSP emite lineamientos especificos para la evaluacion del desempefio del
fondo, cuyo informe debe entregarse dentro del primer trimestre del afio siguiente al ejercicio
evaluado, se recomienda que la evaluacion de desempefio se contrate dentro de este periodo, a fin

garantizar ante el SESNSP la evaluacion externa del recurso.

Se identificaron ligeras inconsistencias sobre la informacion financiera presentada en distintos
informes del cierre del ejercicio, lo cual se puede subsanar a través de la mejora en la gestion de la
informacion a fin de mostrar consistencia de informacién financiera en todos los documentos.
Finalmente, para asegurar el cumplimiento de las metas de formacion inicial y formacién continua, se
propone realizar una convocatoria de elementos superior a la comprometida, para evitar el

desaprovechamiento de los espacios planeados.

i) Costo total de la evaluacion externa, especificando la fuente de financiamiento.
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El costo total de la evaluacion fue de $258,620.68 mas IVA. La fuente de financiamiento fueron
recursos propios del municipio.
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Anexos

Anexo 1. Andlisis FODA

A continuacion, se presentan las principales fortalezas y oportunidades, retos o debilidades y

amenazas de cada uno de los temas que comprende la evaluacion.

TEMA 1: Caracteristicas del Fondo

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

1. ElI FORTASEG contribuye a los objetivos de

desarrollo nacional, estatal y municipal

2. El destino de los recursos es adecuado, ya

gue se orientaron a acciones para fortalecer
a la institucion.

Existen programas federales, estatales y
acuerdos metropolitanas y de cooperacion
internacional para el fortalecimiento
institucional en seguridad y justicia en
distintos a&mbitos de gobierno.

RETOS O DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

1. El municipio no cuenta con un estudios

diagnosticos especificos que justifiquen la
entrega de productos y servicios generados
con recursos de FORTASEG.

1 Elaborar documentos diagnésticos
sobre las necesidades de los
elementos operativos de la Comisaria,
asi como un diagnéstico de seguridad,
a través de la contratacion de un
externo para su elaboracion, asi como
de la institucionalizacién del proceso
interno de diagnéstico de las areas
involucradas en la entrega de bienes y
servicios de FORTASEG para justificar
y focalizar de mejor manera la entrega
de bienes y servicios generados con
los recursos de FORTASEG.

Existe una alta dependencia del recurso
federal proveniente de FORTASEG para las
tareas de fortalecimiento institucional de la
Comisaria, lo que representa un riesgo ante
una eventual reduccién del presupuesto

2. Procurar un aumento del presupuesto
de fondos municipales destinado a la
Comisaria a través de acciones de
gestion por parte del titular de la
dependencia ante las instancias
encargadas de establecer el
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federal destinado al FORTASEG o a cambios presupuesto de egresos anual para
en el subsidio por parte de la nueva gestion aumentar la autosuficiencia

federal. presupuestal del municipio en las
acciones de fortalecimiento
institucional de la Comisaria ante
posibles variaciones en la asignacion
del presupuesto del FORTASEG a
nivel federal y/o cambios en el
subsidio por parte de la autoridad
federal.

TEMA 2: Operacion

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

1. Se accedi6 a la totalidad de los recursos
federales convenidos del FORTASEG y se
transfirieron en tiempo y forma, tanto los
recursos federales, como los de
coparticipacion.

2. Existe coordinacion adecuada con las
instancias estatales encargadas de aplicar
las pruebas de control de confianza, asi
como de las tareas de videovigilancia, que
ha permitido consolidar algunas de las lineas
de accién de FORTASEG del municipio.

3. Alinterior del municipio se cuenta con una
estructura organizacional consolidada y
funciones definidas para alcanzar los
objetivos y metas del FORTASEG, asi como
con procedimientos adecuados de
seguimiento de tiempos de respuesta ante
emergencias y de la asignacion de recursos

federales .
RETOS O DEBILIDADES Y AMENAZAS RECOMENDACIONES
1. Se realizaron de manera separada y en 1. Procurar que la elaboracion de la
tiempos distintos, la evaluacién estipulada en Evaluacion de Desempefio del
los Lineamientos Generales de Evaluacion FORTASEG externa contratada
del Desempefio del FORTASEG emitidos por por el municipio S€ empate en los
el SESNSP, que marcé como fecha limite tiempos establecidos en los
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para entregar el Informe Anual de Evaluacion
el 31 de marzo de 2018, y la presente
evaluacién del desempefio, disefiada
internamente por del municipio.

Lineamientos Generales de
Evaluacién del Desempefio del
SESNSP, mediante la
contratacion del ente técnico
externo que realice ambas
evaluaciones dentro de dichos
tiempos, para entregar los
informes respectivos a cada una
de las areas involucradas en
tiempo, asi como garantizar ante el
SESNSP la evaluacién externa del
recurso.

2. Lainformacion del avance financiero por
Programa y subprograma en el Informe
Anual de Evaluacion elaborado por la
Comisaria y remitido al SESNSP, no se
desagrega por etapa presupuestal y algunos
datos no coinciden con otra informacion de
avance presupuestario al cierre
proporcionada por la dependencia en otros
documentos.

Homologar la informacién
financiera sobre el programa y
desagregarla por etapa
presupuestal en todos los informes
relativos al ejercicio al cierre del
FORTASEG, mediante la mejora
en la gestién de la informacién a
fin de mostrar consistencia de
informacion financiera en todos los
documentos.

TEMA 3: Evolucion de la cobertura

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

1. La coberturay la eficiencia de cobertura de
aplicacion de las evaluaciones de control de
confianza programadas para 2017 fue del
100%, ya que se realizaron todas las
evaluaciones por parte del CECC dentro del
ejercicio fiscal.

2. Lacoberturay la eficiencia de cobertura de
profesionalizacion de los elementos de
seguridad publica fue del 100%, es decir,
todos los elementos que componen el estado
de fuerza municipal recibieron al menos una
capacitacion.
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RETOS O DEBILIDADES Y AMENAZAS RECOMENDACIONES

No se identificaron retos, debilidades o amenazas
en este tema.

TEMA 4: Resultados y ejercicio de los recursos

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

1. Se realizaron todas las acciones convenidas
con recursos FORTASEG, y la gran mayoria
se cumplieron al 100%, y se adicionaron 7
metas por reasignacion de recursos, lo que
contribuy6 a un mayor fortalecimiento
institucional de la Comisaria.

2. El avance financiero de los recursos
federales y de coparticipacion de
FORTASEG fue de mas del 99% al cierre del
ejercicio 2017.

3. El cumplimiento de las metas de
profesionalizacion con recursos federales de
FORTASEG se cumplieron al 100%.

RETOS O DEBILIDADES Y AMENAZAS RECOMENDACIONES

1. Asegurar que se cubra la meta
comprometida de asistencia a
todos los cursos mediante,
mediante una convocatoria de
elementos superior a la
comprometida, para evitar el
desaprovechamiento de los
espacios planeados.

1. Parte de las metas de profesionalizacién
comprometidas con recursos propios y la
meta de formacion inicial de aspirantes,
tuvieron un cumplimiento promedio de 80%,
debido a la inasistencia de algunos de los
elementos comprometidos.
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Anexo 2. Aspectos susceptibles de mejora (ASM)

A continuacién, se presentan y priorizan los Aspectos susceptibles de mejora, los cudles se clasifican

de acuerdo a lo siguiente:

Aspectos especificos (AE): aquellos cuya solucion corresponde a la unidad administrativa especifica
responsable del programa. Que en este caso se refiere a la Unidad de Enlace FORTASEG de la
Comisaria de Guadalajara.

Aspectos institucionales (Al): aquellos que requieren de la intervencion de varias unidades
administrativas dentro de la misma dependencia o ente publico para su solucion. Que para esta
evaluacion se entendera como las distintas areas dentro de la Comisaria de la Policia de
Guadalajara.

Aspectos interinstitucionales (AID): aquellos que para su solucién se debera contar con la
participacién de unidades administrativas ubicadas en otras dependencias o ente publico. Que en

este caso se entiende a las distintas dependencias dentro del Ayuntamiento de Guadalajara.

Aspectos intergubernamentales (AIG): aquellos que demandan la intervencion del gobierno federal y
estatal (aparte del ente publico estatal responsable de la ejecucion de los recursos del fondo) para su
solucion. Que en este caso se entiende a cualquier parte del ayuntamiento de Guadalajara en

relacion con el gobierno estatal y federal.

Clasificacion Priorizacion

Aspectos Susceptibles de Mejora

Elaborar documentos diagnosticos sobre
las necesidades de los elementos
operativos de la Comisaria, asi como un
diagndstico de seguridad, a través de la
contratacion de un externo para Ssu
elaboracion, asi como de Ila X X
institucionalizacion del proceso interno de
diagnostico de las areas involucradas en
la entrega de bienes y servicios de
FORTASEG para justificar y focalizar de
mejor manera la entrega de bienes y
servicios generados con los recursos de
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FORTASEG.

Procurar un aumento del presupuesto de
fondos municipales destinado a la
Comisaria a través de acciones de
gestion por parte del titular de la
dependencia  ante las instancias
encargadas de establecer el presupuesto
de egresos anual para aumentar la
autosuficiencia presupuestal del municipio
en las acciones de fortalecimiento
institucional de la Comisaria ante posibles
variaciones en la asignacion del
presupuesto del FORTASEG a nivel
federal y/o cambios en el subsidio por
parte de la autoridad federal.

Procurar que la elaboracion de la
Evaluacién de Desemperfio del
FORTASEG externa contratada por el
municipio se empate en los tiempos
establecidos en los Lineamientos
Generales de Evaluacion del Desempefio
del SESNSP, mediante la contratacién
del ente técnico externo que realice
ambas evaluaciones dentro de dichos
tiempos, para entregar los informes
respectivos a cada una de las areas
involucradas en tiempo, asi como
garantizar ante el SESNSP la evaluacion
externa del recurso.

Asegurar que se cubra la meta
comprometida de asistencia a todos los
cursos mediante, mediante una
convocatoria de elementos superior a la X X
comprometida, para evitar el
desaprovechamiento de los espacios
planeados.

Homologar la informacién financiera sobre
el programa y desagregarla por etapa
presupuestal en todos los informes | X
relativos al ejercicio al cierre del
FORTASEG, mediante la mejora en la
gestion de la informacién a fin de mostrar
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todos los documentos.

consistencia de informacién financiera en

Anexo 3. Hallazgos principales

Desempefio del Fondo en cuanto a:

RUTA DE REFERENCIA

HALLAZGO

Cumplimiento de objetivos y metas

Sobre las metas comprometidas con recursos del
FORTASEG, la totalidad fueron realizadas (62 fueron
cubiertas completas, 5 parcialmente, 26 fueron
reprogramadas y cubiertas, y 6 fueron adicionadas por
reasignacion de recursos y cubiertas). Las metas que no
fueron cubiertas en su totalidad son sobre el programa
de profesionalizacién de los elementos de seguridad
publica. Sobre la meta con recursos de coparticipacion,
se logro cubrir en su totalidad. La adicién y ampliacion
de metas fue posible gracias a la reasignacion y al
aprovechamiento de los rendimientos financieros
generados.

Orientacion de recursos

Los recursos del FORTASEG en el municipio de
Guadalajara se utilizaron para 5 programas de atencion
prioritaria: 1. Desarrollo de capacidades en las
instituciones locales para el disefio de politicas publicas
destinadas a la prevencion social de la violencia y la
delincuencia con participacion en temas de seguridad
publica; 2. Desarrollo, profesionalizacion y certificacion
policial; 3. Tecnologias, infraestructura y equipamiento
de apoyo a la operacion policial; 4. Implementacion y
desarrollo del sistema de justicia penal y sistemas
complementarios; 5. Sistema nacional de informacion
para la seguridad publica

Sobre los recursos de coparticipacion se utilizaron para
un programa: 1. Desarrollo, profesionalizacion y
certificacion policial.

Todos ellos destinados a la atencién de la problematica
del debilitamiento de las instituciones de seguridad
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publica.

Evoluciéon de la cobertura de atencion

La cobertura y la eficiencia de cobertura de aplicacion de
las evaluaciones de control de confianza programadas
para 2017 fue del 100%, ya que se realizaron todas las
evaluaciones por parte del CECC dentro del ejercicio
fiscal.

La cobertura y la eficiencia de cobertura de
profesionalizacion de los elementos de seguridad publica
fue del 100%, es decir, todos los elementos que
componen el estado de fuerza municipal recibieron al
menos una capacitacion.

Evolucién del ejercicio de los recursos

El avance financiero de los recursos fue completo al
cierre del ejercicio fiscal 2017 (los recursos federales
provenientes de FORTASEG fue de 99.01% vy los
recursos municipales de coparticipacion por FORTASEG
fue de 99.72%).

Principales fortalezas y oportunidades por tema

Tema 1. Caracteristicas del Fondo

1. EI FORTASEG contribuye adecuadamente a los
objetivos de desarrollo nacional, estatal y municipal

2. El destino de los recursos es adecuado, ya que se
orientaron a acciones para fortalecer a la institucion.

Tema 2. Operaciéon

1. Se accedio a la totalidad de los recursos federales
convenidos del FORTASEG vy se transfirieron en tiempo
y forma, tanto los recursos federales, como los de
coparticipacion.

2. Existe coordinacién adecuada con las instancias
estatales encargadas de aplicar las pruebas de control
de confianza, asi como de las tareas de videovigilancia,
gue ha permitido consolidar algunas de las lineas de
accion del FORTASEG en el municipio.

Tema 3. Evolucion de la cobertura

1. La cobertura y la eficiencia de cobertura de aplicacion
de las evaluaciones de control de confianza
programadas para 2017 fue del 100%, ya que se
realizaron todas las evaluaciones por parte del CECC
dentro del ejercicio fiscal.

2. La cobertura y la eficiencia de cobertura de
profesionalizacion de los elementos de seguridad publica
fue del 100%, es decir, todos los elementos que
componen el estado de fuerza municipal recibieron al
menos una capacitacion.
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Tema 4. Resultados y ejercicio de los
recursos

1. Se realizaron todas las acciones convenidas con
recursos FORTASEG, y la gran mayoria se cumplieron
al 100%, y se adicionaron 7 metas por reasignaciéon de
recursos, lo que contribuy6 a un mayor fortalecimiento
institucional de la Comisaria.

2. El avance financiero de los recursos federales y de
coparticipacion de FORTASEG fue de més del 99% all
cierre del ejercicio 2017

Principales retos o debilidades y amenazas encontradas por tema

Tema 1. Caracteristicas del Fondo

1.El municipio no cuenta con estudios diagnosticos
especificos que justifiquen la entrega de productos y
servicios generados con recursos de FORTASEG.

2.Existe una alta dependencia del recurso federal
proveniente de FORTASEG para las tareas de
fortalecimiento institucional de la Comisaria.

Tema 2. Operaciéon

1. Se realizaron de manera separada y en tiempos
distintos, la evaluacién estipulada en los Lineamientos
Generales de Evaluacion del Desempefio del
FORTASEG emitidos por el SESNSP, que marcé como
fecha limite para entregar el Informe Anual de
Evaluacién el 31 de marzo de 2018, y la presente
evaluacion del desempefio, disefiada internamente por
del municipio.

2.La informacion del avance financiero por Programa y
subprograma en el Informe Anual de Evaluaciéon
elaborado por la Comisaria y remitido al SESNSP, no se
desagrega por etapa presupuestal y algunos datos no
coinciden con otra informacion de avance presupuestario
al cierre proporcionada por la dependencia en otros
documentos.

Tema 3. Evolucion de la cobertura

3.No se identificaron retos, debilidades o amenazas en
este tema.

Tema 4. Resultados y ejercicio de los

recursos

4.Parte de las metas de profesionalizacion
comprometidas con recursos propios y la meta de
formacion inicial de aspirantes, tuvieron un cumplimiento
promedio de 80%, debido a la inasistencia de algunos de
los elementos comprometidos.

Aspectos susceptibles de mejora de

Elaborar documentos diagndsticos sobre las
necesidades de los elementos operativos de la
Comisaria, asi como un diagndstico de seguridad, a
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Anlisis y
Evaluacién
de Politicas
Pablicas

nivel prioritario (alto) a atender

través de la contratacion de un externo para su
elaboracion, asi como de la institucionalizacion del
proceso interno de diagnéstico de las &reas involucradas
en la entrega de bienes y servicios de FORTASEG para
justificar y focalizar de mejor manera la entrega de
bienes y servicios generados con los recursos de
FORTASEG.

Procurar un aumento del presupuesto de fondos
municipales destinado a la Comisaria a través de
acciones de gestion por parte del titular de la
dependencia ante las instancias encargadas de
establecer el presupuesto de egresos anual para
aumentar la autosuficiencia presupuestal del municipio
en las acciones de fortalecimiento institucional de la
Comisaria ante posibles variaciones en la asignacion del
presupuesto del FORTASEG a nivel federal y/o cambios
en el subsidio por parte de la autoridad federal.

Procurar que la elaboracién de la Evaluacion de
Desempefio del FORTASEG externa contratada por el
municipio se empate en los tiempos establecidos en los
Lineamientos Generales de Evaluacion del Desempefio
del SESNSP, mediante la contratacion del ente técnico
externo que realice ambas evaluaciones dentro de
dichos tiempos, para entregar los informes respectivos a
cada una de las areas involucradas en tiempo, asi como
garantizar ante el SESNSP la evaluacion externa del
recurso.
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Anexo 4. Fuentes de informacioén utilizadas

Fuentes primarias (Documentos y bases de datos proporcionados por el Ente Publico)

Anexo Técnico del Convenio Especifico de Adhesion del Municipio de Guadalajara para el
Otorgamiento del FORTASEG. 2017.

Anexo Técnico del Convenio Especifico de Adhesion del Municipio de Guadalajara para el
Otorgamiento del FORTASEG. 2016.

3. Reporte del RISS 2017 del Anexo técnico del ejercicio 2017.

Convenio de Colaboracion de Seguridad Publica del Ayuntamiento de Guadalajara con el
CEECC.

5. Documento Diagrama de Flujo Telefonia. Comisaria de la Policia de Guadalajara.

Documento Tiempos de respuesta de llamada de emergencia 2016 y 2017. Comisaria de la

6.
Policia de Guadalajara.
; Estado del Presupuesto a Diciembre de 2017. Oficio nimero TES/2119/2018 de Tesoreria
' Municipal
8 Informe Anual de Evaluacion de los Recursos del Subsidio del FORTASEG 2017 elaborado
" | por la Comisarfa de la Policia de Guadalajara y Anexo del Informe.
9. Informe del Avance General del Subprograma de Sistema de Videovigilancia

10. | Informe Descriptivo de Avance y Cumplimiento FORTASEG 2016

1 Informe final de proyectos especiales en materia de prevencion social de la delincuencia y la
" | violencia dirigidos al delito de homicidio doloso del Municipio de Guadalajara

Oficio CESP/CEECC/5938/2017 emitido por el Centro Estatal de Evaluaciéon y Control de

Confianza en diciembre de 2017.

12.

13. | Oficio de Presidencia Municipal nimero 420/2017

Oficio numero CESP/CEECC/0222/2017 emitido por el Centro Estatal de Evaluacién y Control

de Confianza en enero de 2017.

14,

15. | Oficio numero RH/419/2017, con fecha del 12 de octubre de 2017 en Guadalajara.

Oficio Fortaseg-007/2018 con sello de recibido del SESNSP del 15 de enero de 2018, que

contiene los reportes de avance al cierre del cuarto trimestre.

16.
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17.

Reporte del Cierre del Ejercicio Presupuestal FORTASEG 2017. Recursos Federales.

18.

Reporte del Cierre del Ejercicio Presupuestal FORTASEG 2017. Recursos de

Coparticipacion.

19.

Términos de Referencia de la Evaluacion del desempefio de los recursos federales del
Programa de Fortalecimiento para la Seguridad (FORTASEG) del municipio de Guadalajara

para el ejercicio fiscal 2017

Fuentes secundarias (Informacion adicional utilizada obtenida de sitios de internet)

Acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica, aprobados en su Trigésima Octava
Sesion Ordinaria, celebrada el 21 de agosto de 2015. Publicados en el DOF el 5 de octubre de
2015. Consultados en julio de 2018. Disponibles en
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5410499&fecha=05/10/2015

44

CONEVAL. Evaluacién especifica de desempefio. Consultado en septiembre de 2018 en

https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/evaluacion_especifica_desempeno.aspx

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Articulo 115, fraccion lll, inciso h.
Consultado en agosto de 2018. Ultima reforma publicada DOF 15-09-2017. Disponible en:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_150917.pdf

Convenio Especifico de Adhesion para el SUBSEMUN 2015 del SESNSP con el Gobierno de
Jalisco y Municipios. Consultado en septiembre de 2018. Disponible en:
https://transparencia.info.jalisco.gob.mx/sites/default/files/Art8.V.m.2.pdf

Convenio Especifico de Adhesién al subsidio federal FORTASEG 2017.

Convenio de Coordinacion y Colaboracion para el Desarrollo, Implementacion y Sustentabilidad
del Sistema denominado “Escudo Urbano C5”. Emitido el 19 de mayo de 2017 en la ciudad de
Guadalajara, Jalisco, y publicado en la Gaceta Municipal del 22 de mayo de 2017. Informacion
obtenida consultada

en agosto de 2018. Disponible:
https://transparencia.guadalajara.gob.mx/sites/default/files/GacetaTomolllEjemplar13Mayo22-
2017.pdf 58

Decreto que aprueba la suscripcién de un convenio de colaboracion entre el municipio de
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Guadalajara y la oficina de la Naciones Unidas Contra la Droga y el Delito, UNODC. 2017.
Emitido el 19 de mayo de 2017 en la ciudad de Guadalajara, Jalisco, y publicado en la Gaceta
Municipal del 22 de mayo de 2017. Informacién obtenida consultada en agosto de 2018.
Disponible:
https://transparencia.guadalajara.gob.mx/sites/default/files/GacetaTomolllEjemplarl3Mayo22-
2017.pdf

Evaluacioén de Disefio del FORTASEG. Transparencia presupuestaria.

Consultado en agosto de 2018. Disponible en:
http://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/programas/sed/evaluaciones/
2016/04u007phdil6.pdf

Glosario CONEVAL. Consultado agosto de 2018. Disponible en:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/Glosario.aspx

10.

Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para resultados. SHCP. Consultado en agosto
de 2018. Disponible en: http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/PEF/sed/Guia%20MIR.pdf 9 de

Indicadores para resultados. SHCP

11.

Informe de Resultados de Evaluacion en Materia de Disefio al Programa Presupuestario U0Q7.
2016. Contraloria Ciudadana para

la rendicion de cuentas A.C. Disponible en:
http://www.secretariadoejecutivo.gob.mx/work/models/SecretariadoEjecutivo/Resource/1051/1/i

mages/Evaluacion_diseno_P P_UO007.pdf

12.

Ley de Coordinacion Fiscal. Ultima reforma publicada DOF 18-07-2016. Consultada en agosto
de 2018. Disponible en http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/31_180716.pdf

13.

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Publicada en el DOF 02/01/2009.
Consultada en agosto de 2018. Disponible en
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5076728&fecha=02/01/2009

14.

Lineamientos para el otorgamiento del subsidio para el fortalecimiento del desempeiio en
materia de seguridad publica a los municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México y, en su caso, a las entidades federativas que ejerzan de manera directa o coordinada
la funcion (FORTASEG) para el ejercicio fiscal 2017. Publicados el 25 de enero de 2017.
Consultada en julio de 2018. Disponible en:
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5469803&fecha=25/01/2017

15.

Manual de Organizacién. Comisaria de la Policia Preventiva Municipal. CPPM-MO-00-0816.
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2016. Consultado en agosto de 2018. Disponible en:
https://transparencia.guadalajara.gob.mx/sites/default/files/ManualOrganizacionComisariaPolici

aPreventivaMunicipal.pdf

16.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) FASP-2017. Consultado en agosto de 2018.
Disponible en:

http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=331011

17.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) Federal del programa presupuestario Subsidios
en Materia de Seguridad Publica 2017. Observatorio del Gasto. Consultado en agosto de 2018.
Disponible en:
http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=04U007

18.

Mecanismo de Evaluacion y Transparencia del SESNSP para el FORTASEG-2017. Consultado
en agosto de 2018. Disponible en http://www.sesnsp-met.com/#tab- FORTASEG
103

19.

Plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033 (Actualizacion 2016). Consultado en agosto de
2018. Disponible en: https://seplan.app.jalisco.gob.mx/biblioteca/archivo/verDocumento/1049
51

20.

Plan Municipal de Desarrollo Guadalajara 500 / Vision 2042. Emitido el 18 de marzo de 2016 en
la ciudad de Guadalajara, Jalisco, y publicado en la Gaceta Municipal del 14 de abril de 2016.
Consultado en agosto de 2018. Disponible en
http:/transparencia.guadalajara.gob.mx/sites/default/files/GacetaTomollEjemplarl7SecclraAbri
[14-2016.pdf

52

21.

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018. Consultado en agosto de 2018. Disponible en:
http://www.shieg.mx/contenidos/espanol/normatividad/MarcoJuridico/PND_2013-2018.pdf

22.

Presupuesto de Egresos 2017 del municipio de Guadalajara. Datos consultados en

http://enlinea.guadalajara.gob.mx:8800/egresos/presupuesto.php?year=2017&lyt=.

23.

Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2017. Disponible en:

24,

Programa Rector de Profesionalizacién. 2017. Consultado en agosto de 2018. Disponible en:
https://www.gob.mx/sesnsp/articulos/actualizacion-del-catalogo-de-contenidos-y-cargas-

horarias-del-programa-rector-de-profesionalizacion-2017

25.

Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Guadalajara. Consultado en agosto de
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2018. Disponible en:
https://transparencia.guadalajara.gob.mx/sites/default/files/reglamentos/reg.adminpublicaguad
0.pdf

26.

SESNSP. Ejes Estratégicos y Programas con Prioridad Nacional. Consultado en agosto de
2018. Disponible en:

http:/www.secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/pdfs/normateca/Reglamentos/Documentol.pdf

27.

Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos del Estado de Jalisco. Consultado en
agosto de 2018. Disponible en:
https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/Reinsercion-de-jovenes-en-conflicto-
con-la-ley/372/2017

28.

Transparencia presupuestaria. Observatorio del Gasto. Consultado en agosto de 2018.
Disponible en:
http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=04U007
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