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Resumen Ejecutivo

En el presente documento se presenta la Evaluacion del Desempefio de los recursos federales del
Programa de Fortalecimiento para la Seguridad (FORTASEG) del municipio de Guadalajara para el
ejercicio fiscal 2016 realizada en el periodo de agosto a noviembre de 2017, con referencia a los
términos de la Licitacién Publica nimero LPL 081/2017 correspondiente a la “Adquisicion de evaluacion
del desempefio de los recursos federales Programa para el Fortalecimiento para la Seguridad
(FORTASEG) del Municipio de Guadalajara para el ejercicio Fiscal 2016”.

El objetivo general fue “evaluar el desempefio y los resultados de la aplicacién de los recursos del
Programa de Fortalecimiento para la Seguridad (FORTASEG), con el fin de mejorar la gestién en la
entrega de bienes y servicios publicos a los beneficiarios, optimizar el uso de los recursos y rendir
cuentas a la sociedad”

El FORTASEG es el subsidio en materia de seguridad publica que se otorg6 durante el ejercicio fiscal
del afio 2016 a los municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal y, a aquellas entidades
federativas que ejercen de manera directa o coordinada la funcién de seguridad publica en el &mbito
municipal. Este fondo corresponde al programa presupuestario federal Subsidios en Materia de
Seguridad Publica y se enfoca en el fortalecimiento de las instituciones de seguridad publica. Los
Lineamientos del FORTASEG sefalan que el subsidio por objetivo general “apoyar a los beneficiarios
en la profesionalizacién, la certificacion y el equipamiento personal de los elementos policiales de las
instituciones de seguridad publica. De manera complementaria, se podra destinar al fortalecimiento
tecnoldgico, de equipo e infraestructura de las instituciones de seguridad publica, a la prevencion social
de la violencia y la delincuencia, asi como a la capacitacion, entre otras, en materia de derechos

humanos y de igualdad de género”

La evaluacion comprendié principalmente un “Analisis de Gabinete”; esto es, un analisis valorativo de
la informacién contenida en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones, documentos
oficiales, documentos normativos y sistemas de informacion, entre otros, acopiados y entregados como
“fuentes de informacion” y remitida a la Instancia Técnica Evaluadora Externa; también se recopild
informacion publica dispuesta en diferentes paginas de transparencia fiscal y gubernamental de los

distintos niveles de gobierno.

Para la evaluacion se respondieron 23 preguntas metodolégicas especificas que se organizaron de
acuerdo a cuatro tematicas diferentes; los principales resultados por temética fueron:

I. Caracteristicas del Fondo. Los objetivos del FORTASEG se alinean y contribuyen a los objetivos
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de desarrollo Nacionales, Estatales y Municipales; no se identificaron documentos diagndsticos
para justificar los bienes y servicios generados con recursos FORTASEG; el destino de los recursos
del FORTASEG se destinaron a programas y subprogramas de atencion prioritaria, por lo que el
destino de los recursos es pertinente para atender la problematica identificada a nivel federal; se
identificaron algunos programas estatales y federales con objetivos similares a FORTASEG, con
los que se existe complementariedad y sinergia.

Il. Operacién. El municipio fue penalizado con una reduccion de los recursos federales debido a que
incumplié con los requisitos establecidos en la normatividad durante el ejercicio de la primera
ministracién; se cuenta con una estructura organizacional para el FORTASEG y con un registro
para conocer la ministracion de recursos al FORTASEG,; existe coordinacion entre el Centro Estatal
de Evaluacién y Control de Confianza (CEECC) y el Municipio para identificar la vigencia de las
evaluaciones de control de confianza; la videovigilancia esta en migracién al proyecto estatal.

lll. Evolucion de la Cobertura. La cobertura de profesionalizacion y control de confianza fue
pertinente durante el ejercicio fiscal 2016. El 97% de los elementos en activo dentro de la Comisaria
recibieron al menos un curso de capacitacion y la eficiencia de cobertura planeada de
profesionalizacion fue de 103%. Las evaluaciones de control de confianza se concertaron y
pagaron al CEECC para 2015 y 2016 en su totalidad, aunque al cierre del ejercicio no se ha
cumplido con las evaluaciones comprometidas debido al proceso del CEECC para realizar las
pruebas.

IV. Resultadosy Ejercicio de los Recursos. Los recursos federales se destinaron a siete Programas
Prioritarios y los de coparticipacion a uno; de las 54 metas comprometidas de los recursos federales
se cumplio con el 81.48%, y con los recursos de coparticipacion se comprometieron y cumplieron
2 metas; el municipio recibié un total de $70,948,018.26 por recursos federales del FORTASEG
para el ejercicio 2016, en lugar de los $80,439,930.00 convenidos originalmente, es decir, un 88.2%
del total; la reduccion se debié a que no fueron atendidos los requisitos de los Lineamientos para
acceder a la segunda ministracion; el avance de las evaluaciones de control de confianza para
finales del mes de diciembre del afio 2016 fue de 1,239 elementos evaluados, lo cual equivale a
un avance del 82.54%; los 10 programas planteados de capacitacion del FORTASEG se
cumplieron; se calcul6 que el costo promedio por elemento evaluado en pruebas de control de
confianza es de $3,679.88.

El reporte de evaluacion incluye en sus anexos un analisis FODA y los aspectos susceptibles de mejora

para cada tema; los puntos principales son los siguientes:

e Fortalezas/oportunidades: Tema 1: El FORTASEG contribuye a los objetivos, estrategias y lineas

de accion de los planes de desarrollo nacional, estatal y municipal. Tema 2: Se cuenta con procesos
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internos adecuados de registro que le permiten al Municipio conocer, por un lado, la ministracion de
recursos del FORTASEG, y por el otro, el proceso que interviene en las llamadas de emergencia y
el tiempo medio efectivo de respuesta en campo. Tema 3: La cobertura de atencion de
profesionalizacion de elementos fue pertinente porque el 97% de los elementos recibieron al menos
un curso de capacitacion; y la eficiencia de cobertura planeada fue de 103%. Tema 4: Se cumplieron
la mayoria de las metas establecidas en el Anexo Técnico.

e Debilidades/ Amenazas: Tema 1: El municipio no cuenta con estudios diagnésticos especificos que
justifiquen la produccion y entrega de los bienes y servicios generados con recursos del FORTASEG.
Tema 2: La gestion de los recursos de la primera ministracion no atendid los requisitos de
cumplimiento de metas y ejercicio de recursos establecidos en los Lineamientos, por lo que no se
accedi6 entiempo y forma a la segunda ministracion y hubo una reduccién en los recursos asignados
al municipio, recibiendo solo el 88.2% de los recursos federales comprometidos en el Anexo Técnico.
Tema 3: No se cumple con las metas de evaluaciones de control de confianza dictaminadas durante
el ejercicio fiscal, debido a la manera en que el CEECC programa y realiza las pruebas. Tema 4:
Una parte de las metas no se cumplieron debido a la reduccién de los recursos de la segunda
ministracion.

e Aspectos susceptibles de mejora con nivel prioritario alto: 1. Atender lo establecido en los
Lineamientos a través de una gestién adecuada de las metas establecidas en el Anexo Técnico y
en el ejercicio de los recursos para acceder de manera oportuna a la segunda ministracion. 2.
Atender de manera pertinente el proceso de videoviligancia por parte del municipio durante el
proceso de migracion al proyecto estatal, a través de la constancia en las acciones de
viodeovigilancia para mejorar la efectividad de la seguridad publica municipal. 3. Elaborar
documentos diagndésticos sobre las necesidades de los elementos de la Comisaria, asi como un
diagnostico sobre inseguridad en el municipio, a través de la institucionalizacién del proceso interno
de diagnostico de las areas involucradas en la entrega de bienes y servicios de FORTASEG. 4.
Observar areas de mejoras al proceso de evaluaciones de control de confianza del CEECC, por
medio de trabajo conjunto entre el Municipio y el CEECC donde se exploren posibilidades de gestion
gue lleven a mejores escenarios de trabajo para terminar de manera oportuna las evaluaciones de

control de confianza.

Con base en la informacién revisada, se puede decir que el desempefio y los resultados de la aplicacién
de los recursos del Programa de Fortalecimiento para la Seguridad (FORTASEG) en el municipio de
Guadalajara son pertinentes y responden a los objetivos del FORTASEG y a las metas comprometidas

para el afio fiscal evaluado. Durante el ejercicio fiscal 2016, se observan algunas debilidades en relacion
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ala gestidn y ejercicio del Fondo que derivaron en una reduccion de los recursos otorgados al municipio;
sin embargo, dicha reduccién no fue significativa en términos del cumplimiento de las metas y del
desempefio del Ente Publico, por lo que la entrega de bienes y servicios publicos a los beneficiarios fue
eficiente y el uso de los recursos fue el esperado.
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Introduccion

La transparencia y la rendicion de cuentas son unos de los elementos mas importantes que inciden
directamente en la accién de gobierno. Su orientacion requiere del conocimiento de resultados
concretos, confiables y verificables de la aplicacién del Gasto Publico, de acuerdo con el Articulo 134
Constitucional, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, la Ley de Coordinacién
Fiscal, y la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Los alcances de la evaluacién estdn encaminados a brindar elementos que permitan llevar a cabo
acciones para mejorar el desempefio, asi como una apreciacion informada acerca de su orientacion

hacia el logro de resultados.
El objetivo general y los objetivos especificos de la evaluacion se describen a continuacion.

Objetivo General

Evaluar el desempefio y los resultados de la aplicacion de los recursos del Programa de Fortalecimiento
para la Seguridad (FORTASEG), con el fin de mejorar la gestién en la entrega de bienes y servicios
publicos a los beneficiarios, optimizar el uso de los recursos y rendir cuentas a la sociedad.

Objetivos Especificos

= Verificar las acciones realizadas mediante el analisis de objetivos y el cumplimiento de metas.

= Contrastar la evolucion de la cobertura de atencién.

= Comparar la evolucion anual del ejercicio de los recursos respecto al cumplimiento de metas.

= |dentificar las principales fortalezas y oportunidades, debilidades y amenazas, y emitir
recomendaciones pertinentes.

= Registrar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

Metodologia

La metodologia de evaluaciobn se basa en los lineamientos de evaluacion del FORTASEG vy

corresponden a las necesidades de informacion evaluativa que requiere el Gobierno Municipal.

Asimismo, la metodologia se disefid para generar informacion util, rigurosa y homogénea, de tal forma
que contribuya a mejorar la toma de decisiones a nivel estratégico y con ello, mejorar la gestién

orientada a resultados.
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Las caracteristicas de la evaluacién fueron las siguientes. Implicé la valoracion de los resultados de la
ejecucion de los recursos, donde se buscd mostrar el avance en el cumplimiento de los objetivos y
metas programadas, mediante el analisis de indicadores de desempefio y con base en la informacién
entregada por la entidad publica ejecutora, en este caso, el Gobierno de Guadalajara. La evaluacion
comprendié principalmente un “Analisis de Gabinete”; esto es, un analisis valorativo de la informacién
contenida en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones, documentos oficiales,
documentos normativos y sistemas de informacion, entre otros, acopiados y entregados como “fuentes
de informacion” y remitida a la Instancia Técnica Evaluadora Externa; también se recopil6 informacion
publica dispuesta en diferentes paginas de transparencia fiscal y gubernamental de los distintos niveles
de gobierno.

Para la Evaluacion de Desempefio al FORTASEG del municipio de Guadalajara para el ejercicio fiscal
2016, se respondieron 23 preguntas metodolégicas especificas organizadas de acuerdo a las
siguientes tematicas:
|. Caracteristicas del Fondo. Incluye un resumen enfocado a las caracteristicas del FORTASEG,
gue contempla la definicion, justificacion, poblacion beneficiaria o area de enfoque de los bienes
y servicios que se producen y proveen, y la ejecucion del gasto. Se analiza la contribucion y
alineacion de las acciones realizadas, con el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, el Plan
Estatal de Desarrollo 2013-2033, y el Plan Municipal de Desarrollo 2015-2042; y se analiza si
existen interrelaciones, complementariedades y/o coincidencias con otros Programas
municipales, estatales y/o federales.

Il. Operacion. Se analiza la normatividad aplicable al FORTASEG, que implica principalmente los
lineamientos de ejecucién y operacion; asi como los documentos organizacionales y de
procedimientos aplicables a nivel local por parte del Ente Publico ejecutor, para la produccion y
entrega/recepcion de los bienes y servicios a los beneficiarios o areas de enfoque, que se
generan con los recursos.

[ll. Evolucién de la Cobertura. Analiza la evolucion de la cobertura de atencion para la
profesionalizacion, las pruebas de control de confianza, asi como los planteles escolares
apoyados en proyectos de prevencién social del delito, entre el afio evaluado y el inmediato
anterior.

IV. Resultados y Ejercicio de los Recursos. Se analiza el ejercicio de los recursos en términos de
eficacia y eficiencia, y el cumplimiento de resultados con base en indicadores estratégicos. Se
verifica el cumplimiento de metas para el ejercicio fiscal, asi como informacion financiera del

ejercicio de los recursos.
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La respuesta a cada una de las preguntas metodoldgicas, independientemente de si se antepone 0 no
una “respuesta binaria” (Si o No), se justifica plenamente con las referencias correspondientes a la o

las fuentes de informacién analizadas, mismas que se colocan al pie de pagina.

El reporte de evaluacién incluye en sus anexos un analisis FODA (Fortalezas y Oportunidades, Retos
o debilidades y amenazas) y las Recomendaciones por reto o debilidad encontrada; asimismo, incluye
los aspectos susceptibles de mejora; los hallazgos; y las fuentes de informacion analizadas. Finalmente
se incluye el Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones (CONAC), que sera

publicado en el portal de transparencia del Gobierno de Guadalajara.
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Capitulo I. Caracteristicas del Fondo

Noviembre 2017




EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS RECURSOS FEDERALES DEL PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO PARA

LA SEGURIDAD (FORTASEG) DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2016
Caracteristicas del FORTASEG

El FORTASEG es el subsidio en materia de seguridad publica que se otorg6 durante el ejercicio fiscal
del aflo 2016 a los municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal y, a aquellas entidades
federativas que ejercen de manera directa o coordinada la funcién de seguridad publica en el ambito
municipal; estas entidades se definen como las beneficiarias del subsidio de acuerdo a los
Lineamientos del FORTASEG (Articulo 3, Fraccion XX)'. Este fondo corresponde al programa

presupuestario Subsidios en Materia de Seguridad Publica.

El objetivo general del FORTASEG es apoyar a los beneficiarios en la profesionalizacién, la certificacién
y el equipamiento personal de los elementos policiales de las instituciones de seguridad publica. De
manera complementaria, se podra destinar al fortalecimiento tecnolégico, de equipo e infraestructura
de las instituciones de seguridad publica, a la prevencién social de la violencia y la delincuencia, asi
como a la capacitacién, entre otras, en materia de derechos humanos y de igualdad de género (Art. 2
-Lineamientos del FORTASEG). El Sistema Nacional de Seguridad Publica (SNSP) es quien sienta las
bases de coordinacion y distribucion de competencias en materia de seguridad publica entre la
Federacion, los Estados y municipios.? El 21 de agosto de 2015, el Consejo Nacional de Seguridad
Publica aprobd los Ejes Estratégicos del SNSP y su estructura, asi como los Programas con Prioridad

Nacional para alcanzarlos?.

En el Articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) se dispone
que la seguridad publica es una funcion a cargo de la Federacion, el Distrito Federal, los Estados y los
Municipios, que comprende la prevencion de los delitos, la investigacion y persecucion para hacerla

efectiva, asi como la sancién de las infracciones administrativas. Por su parte, el Articulo 115 de la

! Lineamientos para el otorgamiento del subsidio a los municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal y, en su
caso, a las entidades federativas que ejerzan de manera directa o coordinada la funcion de seguridad publica (FORTASEG)
para el ejercicio fiscal 2016. Consultada en septiembre de 2017. Disponible en:
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5423083&fecha=20/01/2016

2 Bajo la directriz del Consejo Nacional de Seguridad Publica, su objetivo es contar con servicios de informacién efectivos en
el combate a la delincuencia y la corrupcién y reforzar y fomentar esquemas de interaccion y coordinacion institucional.

3 Acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica, aprobados en su Trigésima Octava Sesion Ordinaria, celebrada el 21
de agosto de 2015. Publicados en e DOF e 5 de octubre de 2015. Disponibles en
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5410499&fecha=05/10/2015
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CPEUM establece las funciones y servicios publicos que tendran a su cargo, entre las cuales se

encuentra la seguridad publica, policia preventiva municipal y transito®.

La Ley General del SNSP especifica la integracién, organizacion y funcionamiento del SNSP y
establece la distribucion de competencias y las bases de coordinacién en materia de seguridad entre
la Federacion, los Estados, el D.F. y los Municipios. En su Articulo 2 sefiala que la seguridad publica
es una funcion a cargo de la Federacion, las entidades federativas y municipios, que tiene como fines
salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como preservar las libertades, el orden y la
paz publicos y comprende la prevencion especial y general de los delitos, la sancion de las infracciones
administrativas, asi como la investigacion y la persecucién de los delitos y la reinsercion social del

sentenciado.

La institucién coordinadora que ejerce los recursos del FORTASEG a nivel federal es Gobernaciony la
unidad responsable a nivel federal es el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica (SESNSP), los cuales se coordinan con las entidades federativas y los gobiernos municipales.
El Ente Publico ejecutor en el Municipio de Guadalajara, es la Comisaria de la Policia Preventiva

Municipal.

En el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2016 se asigno la cantidad de
$5,465'797,849.00° al cumplimiento de los Programas con Prioridad Nacional y destinos de gasto
establecidos en los articulos 6, 9 y 10 de los Lineamientos, y se distribuy6 a los beneficiarios
seleccionados conforme a la férmula de elegibilidad® bajo la modalidad de elegibilidad principal. En
total, para los municipios del estado de Jalisco seleccionados, la distribucion ascendié a
$281,572,949.00, que representa el 5.15% del total federal; para el municipio de Guadalajara, la
cantidad asignada fue de $80,439,930.00, que equivale al 28% del total para la entidad federativa.

4 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Articulo 115, fraccién Ill, inciso h. Consultado en septiembre de
2017. Ultima reforma publicada DOF 15-09-2017. Disponible en: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_150917.pdf
5 Presupuesto de Egresos de la Federacion, Articulo. - 8. Consultado en septiembre de 2017. Disponible en
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/abro/pef 2016/PEF_ 2016 abro.pdf

6 para la elegibilidad principal de beneficiarios de FORTASEG se utiliza una férmula que considera los siguientes criterios:

poblacién (20%); combate a la delincuencia e incidencia delictiva (40%); caracteristicas municipales (20%); y estado de fuerza
(20%). Conforme a lo publicado PEF 2016 y los Lineamientos FORTASEG 2016.
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La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) Federal del programa presupuestario Subsidios en
Materia de Seguridad Publica’ se plantea como objetivo en el nivel fin, Contribuir a mejorar las
condiciones de seguridad y justicia mediante el fortalecimiento de las instituciones de seguridad publica
de los beneficiarios.

El problema o necesidad que busca resolver el FORTASEG es el debilitamiento de las instituciones de
seguridad publica®, y el area de enfoque® corresponde a aquella donde se encuentra el problema, en
este caso, las instituciones de seguridad publical®. La poblacion objetivo! a la que se dirige el
FORTASEG para un gobierno municipal son los elementos de seguridad publica municipal con
caracteristicas para ser certificados a través de la aprobacion en control de confianza, desempefio y

competencias basicas'?.

El FORTASEG se orienta a seis Programas con Prioridad Nacional y atiende a cuatro ejes estratégicos
del SNSP. Los Programas con Prioridad Nacional que atiende el FORTASEG se detallan en la siguiente

tablals.

7 Transparencia presupuestaria. Observatorio del Gasto. Consultado en septiembre de 2017. Disponible en:
http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=04U007

8 Informe de Resultados de Evaluacion en Materia de Disefio al Programa Presupuestario U007

9 El Area de Enfoque hace referencia a beneficiarios que no pueden ser referidos como poblaciones - Guia para el Disefio de
la Matriz de Indicadores para resultados. SHCP. Consultado en septiembre de 2017. Disponible en:
http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/PEF/sed/Guia%20MIR.pdf

10 Informe de Resultados de Evaluacion en Materia de Disefio al Programa Presupuestario U007. 2016. Contraloria
Ciudadana para la rendicion de cuentas A.C. Disponible en:
http://www.secretariadoejecutivo.gob.mx/work/models/SecretariadoEjecutivo/Resource/1051/1/images/Evaluacion_diseno_P
P_U007.pdf

11 La poblacién objetivo es la poblacién que un programa tiene planeado o programado atender para cubrir la poblacién
potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad - Glosario CONVEAL. Consultado
septiembre de 2017. Disponible en: http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/Glosario.aspx-

2 Ficha del Programa presupuestario Subsidios en Materia de Seguridad Publica. Consultado en septiembre de 2017.
Disponible en: http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=04U007

13 SESNSP. Ejes Estratégicos y Programas con Prioridad Nacional. Presentacion con fecha del 15 de enero de 2016.

Consultado en septiembre de 2017. Disponible en:
http://www.secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/pdfs/normateca/Reglamentos/Documentol.pdf
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Tabla 1. Ejes Estratégicos y Programas con Prioridad Nacional que atiende FORTASEG

I. Prevencion Social de la Violenciay la

Delincuencia con Participacion Ciudadana

Il. Desarrollo y Operacion Policial

lll. Gestion de Capacidades Institucionales

para el Servicio de Seguridad Publicay la

Aplicacion de la Ley Penal

IV. Administracion de la Informacion para la
Seguridad Publica

Eje Estratégico Programa con Prioridad Nacional

|. Desarrollo de Capacidades en las Instituciones
Locales para el Disefio de Politicas Publicas
Destinadas a la Prevencién Social de la Violencia
y la Delincuencia con Participacion Ciudadana en
Temas de Seguridad Publica

Il. Desarrollo, Profesionalizacion y Certificacion
Policial

Ill. Tecnologias, Infraestructura y Equipamiento

de Apoyo a la Operacién Policial

IV. Implementacién y Desarrollo del Sistema de
Justicia Penal y Sistemas Complementarios

VII. Sistema Nacional de Informacién para la
Seguridad Publica
VIII. Sistema Nacional de Atencion de Llamadas

de Emergencia y Denuncias Ciudadanas

Fuente: elaboracién propia con base en la informacion revisada.
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1. ¢Cual es la contribucion del FORTASEG a los objetivos de desarrollo Nacional,
Estatal y Municipal?

El objetivo estratégico del nivel Fin de la MIR Federal del programa presupuestario Subsidios en Materia
de Seguridad Publica o del FORTASEG, est4 alineado a la primera meta nacional I. México en Paz del
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018; y contribuye a los Objetivos 1.3 Mejorar las condiciones de
seguridad publicay al 1.4 Garantizar un Sistema de Justicia Penal eficaz, expedito, imparcial, asi como
a diversas estrategias y lineas de accion.

Tabla 2. Alineacion de los Objetivos del FORTASEG a la Meta Nacional “l. México en Paz” del
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018%

-Coordinar la estrategia nacional para reducir los indices de
violencia, a partir de las causas

y en funcién de las variables que propician las conductas
antisociales, asi como de la suma

de los esfuerzos de organizaciones sociales, participacion
ciudadana, sector académico y de especialistas.

-Aplicar una campafia de comunicacion en materia de
prevencion del delito y combate a la inseguridad

-Dar seguimiento y evaluacién de las acciones de la
Comision Intersecretarial para la Prevencion Social de la
Violencia y la Delincuencia.

-Crear y desarrollar instrumentos validados y de
procedimientos para la prevencion y deteccion temprana de
actos y condiciones que puedan auspiciar la comision de
delitos que afecten el funcionamiento del sistema social.

1.3.1. Aplicar,
evaluar y dar
seguimiento del
Programa
Nacional para la
Prevencion Social
de la Violencia y
la Delincuencia.

1.3.2. Promover
la transformacion
institucional y
fortalecer las
capacidades de
las fuerzas de

-Establecer una coordinacion efectiva entre instancias y
ordenes de gobierno en materia de seguridad.

-Generar informaciéon y comunicaciones oportunas y de
calidad para mejorar la seguridad.

-Orientar la planeacion en seguridad hacia un enfoque de
resultados, transparente y sujeto a la rendicién de cuentas

seguridad

: -Implantar un Nuevo Modelo de Operacion Institucional en
1.4.1. Abatir la . - e T
impunidad seguridad publica y procuracién de justicia, que genere

mayor capacidad de probar los delitos.

1.4.2. Lograr una
procuracion de
justicia efectiva
1.4.3. Combatir la
corrupcion y
transparentar la

-Mejorar la calidad de la investigacion de hechos delictivos
para generar evidencias solidas que, a su vez, cuenten con
soporte cientifico y sustento legal.

-Desarrollar criterios de seleccion y evaluacion del
desempefio y competencias profesionales.

14

Plan  Nacional de Desarrollo 2013-2018. Consultado en agosto de 2017.

http://www.snieg.mx/contenidos/espanol/normatividad/MarcoJuridico/PND 2013-2018.pdf

Disponible  en:
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accion publica en  -Mejorar los procesos de vigilancia en relacion con la
materia de actuacion del personal.
justicia para
recuperar la
confianza
ciudadana
Fuente: elaboracién propia con base en la informacion revisada

En relacion al nivel estatal, el objetivo estratégico del nivel Fin de la MIR Federal del FORTASEG, se
alinea con la dimensién de Garantia de derechos y libertad del Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033*°,
y contribuye con el objetivo de desarrollo OD24-Garantizar la seguridad ciudadana e integridad de las
personas en un marco de libertades y derechos, buscando prevenir y actuar en colaboracion con la
sociedad, asi como a dos objetivos sectoriales y diferentes lineas de accion.

Tabla 3. Alineacion de los Objetivos del FORTASEG a la Dimensidn “Garantia de derechos y

libertad” del Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033

OD2401. Fortalecer el O1E2. Aumentar la confiabilidad y legitimidad de las
sistema de seguridad  acciones del Estado en materia de seguridad publica

publica con un O1E10. Profesionalizar la formacién y capacitacion
enfoque en la de los cuerpos de seguridad

seguridad ciudadana  O1E13. Fortalecer la coordinacion efectiva entre

y el desarrollo instancias y 6rdenes de gobierno en materia de
humano seguridad

OZ2E1. Adoptar un modelo de seguridad ciudadana.
O2E2. Promover la cultura de la prevencion de la
violencia social.
O2ES3. Promover y fortalecer la prevencion en la
0OD2401. Proteger la  seguridad ciudadana para una adecuada
libertad, integralidad convivencia social y gobernabilidad democratica.
fisicay el patrimonio ~ O2E4. Fomentar la participacion ciudadana en la
de la poblacién generacion de condiciones para la seguridad.
O2E6 Aplicar una camparfia de comunicacion en
cultura de la legalidad y convivencia ciudadana,
respeto, tolerancia y solidaridad, con el objetivo de
prevenir el delito y restablecer el tejido social.
Fuente: elaboracion propia con base en la informacién revisada

En cuanto al nivel municipal, el objetivo estratégico del nivel Fin de la MIR Federal del FORTASEG, se

alinea con el eje de desarrollo “Guadalajara Segura, Justa y en Paz” del Plan Municipal de Desarrollo

15 plan Estatal de Desarrollo Jalisco 2013-2033 (Actualizacién 2016). Consultado en agosto de 2017. Disponible en:
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/biblioteca/archivo/verDocumento/1049
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Guadalajara 500 / Vision 20428, del cual, contribuye al objetivo estratégico O8. Garantizar la seguridad

y la integridad de la ciudadania y de su patrimonio en todo el territorio del municipio, respetando los

derechos humanos y las libertades que otorga la Ley, y a diferentes estrategias y lineas de accion.

Tabla 4. Alineacién de los Objetivos del FORTASEG al eje de desarrollo “Guadalajara Segura,
Justa y en Paz” del Plan Municipal de Desarrollo Guadalajara 500 / Vision 2042

E8.1. Implementar un
nuevo modelo policial,
profesional y eficiente,
orientado a garantizar la
seguridad ciudadana

E8.2. Prevenir, combatir
y sancionar severamente
la corrupcién policial
E8.3. Fortalecer la
cultura de la denuncia, la
prevencion y la cultura
de la paz

E8.4. Fijar una politica
de cero tolerancia a la
violacion de los derechos
humanos

L8.1.1. Optimizar los sistemas de informacion y
vigilancia, asi como de atencién y respuesta a
denuncias y reportes de delitos

L8.1.3. Mejorar los sistemas de patrullaje en la
ciudad

L8.1.4. Mejorar el estado de fuerza, vehiculos y
eguipamiento de la corporacion.

L8.1.5. Profesionalizar a la policia
constantemente, incluyendo cursos de formacion
béasica, capacitacion, actualizacion y
especializacion

L8.1.6. Establecer una coordinacién
interinstitucional que integre todos los servicios
publicos del Ayuntamiento que de manera
colateral influyan en la seguridad ciudadana
L8.2.1. Aplicar estrictas politicas anticorrupcion
en los procesos de reclutamiento, formacién y
supervision de elementos de la policia

L8.3.1. Implementar programas, proyectos y
acciones en los ambitos informativo, formativo y
recreativo para toda la comunidad, orientados a
la prevencion del delito y a la cultura de la paz

L8.4.1. Establecer y aplicar protocolos de
actuacion policial detallados y supervisados
constantemente por las instancias competentes

Fuente: elaboracién propia con base en la informacion revisada

Con la informacioén de las tres tablas anteriores, es posible observar que el objetivo estratégico del nivel

Fin de la MIR Federal del FORTASEG se alinea con los objetivos de los planes de desarrollo en los

tres ordenes de gobierno, de la misma manera, se observa que contribuye al cumplimiento de las

estrategias que se plantean dichos planes y también al cumplimiento de las lineas de accién que se

16Plan Municipal de Desarrollo Guadalajara 500 / Visién 2042. Emitido el 18 de marzo de 2016 en la ciudad de Guadalajara,
Jalisco, y publicado en la Gaceta Municipal del 14 de abril de 2016. Consultado en agosto de 2017. Disponible en
http://transparencia.guadalajara.gob.mx/sites/default/files/GacetaTomollEjemplarl7SecclraAbril14-2016.pdf

Noviembre 2017



http://transparencia.guadalajara.gob.mx/sites/default/files/GacetaTomoIIEjemplar17Secc1raAbril14-2016.pdf

EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS RECURSOS FEDERALES DEL PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO PARA

LA SEGURIDAD (FORTASEG) DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2016

desprenden de los objetivos y estrategias fijadas; por lo tanto, el FORTASEG si contribuye a los

objetivos de desarrollo Nacional, Estatal y Municipal.

2. ¢Se cuenta con estudios diagnoésticos que justifiquen la produccion y entrega de
los bienes y servicios generados con recursos de FORTASEG?; y en caso
afirmativo, ¢la justificacion es la adecuada?

No. Tomando como referencia la informacion proporcionada por el Ente Publico ejecutor y la busqueda
de informacién realizada por el equipo consultor en otras fuentes documentales, es posible afirmar que
no se logré identificar que el Ente Publico cuente con algun estudio diagndéstico especifico que justifique
la produccion y entrega de los bienes y servicios generados con recursos de FORTASEG.

Por otro lado, con base en la informacion proporcionada por el Ente Publico, la manera en que se
conocen las necesidades de bienes y servicios a ser generados con recursos del FORTASEG, es a
través de un procedimiento interno. En dicho procedimiento, una vez publicados los Lineamientos del
FORTASEG, el personal responsable como Enlace del FORSASEG solicita a los directores, jefes de
unidad o coordinadores de las distintas areas, direcciones o unidades de la organizacion del Ente
Publico, la deteccidn de las necesidades de bienes y servicios que sean susceptibles a ser financiadas
0 generados con recursos del FORTASEG. Los responsables hacen una revisiéon de sus inventarios,
de las necesidades identificadas de manera operativa durante el ejercicio fiscal, de la base de datos
interna que contiene los registros de las evaluaciones de control de confianza realizadas y de las que
han sido programadas y estan en proceso por el Centro Estatal de Evaluacién y Control de Confianza
(CEECC) y de los planes de trabajo para las areas de acuerdo a los objetivos y planes del Ente Puablico.
El Enlace FORTASEG concentra la informacion y la analiza con el propdsito de elaborar un pre-
proyecto que contenga la informacién organizada de acuerdo a los programas prioritarios, los sub-
programas y al presupuesto correspondiente de aportacién del FORTASEG. El pre-proyecto funciona

como insumo para el llenado del Anexo Técnico que sera presentado al SESNSP.

De lo anterior, es posible concluir que la justificacion, si bien puede ser adecuada en términos
operativos sobre las necesidades de cada una de las areas del Ente Publico, no es suficiente en el
sentido de que no representa un diagnoéstico integral, que en su conjunto sistematice las necesidades
internas o la situacién problematica que vaya a ser resuelta, que defina a la poblacién o area de enfoque
gue tiene el problema o necesidad, y que identifique las causas y efectos del problema o las

caracteristicas de la necesidades internas. Por lo tanto, es recomendable que el Ente Pablico cuente
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con Diagndsticos que identifiquen y sistematicen la problemética general de seguridad que enfrenta el
municipio o con un Sistema Interno Coordinado que permita diagnosticar de manera permanente y

sistematica las necesidades de bienes y servicios de la propia organizacion.

3. ¢El destino de los recursos del FORTASEG es el adecuado para atender el
problema?

Si. El problema que se busca atender mediante el FORTASEG, es el “debilitamiento de las instituciones

de seguridad publica™’, por lo que los recursos de dicho fondo estan orientados a acciones para el

fortalecimiento de las instituciones de seguridad, principalmente mediante equipamiento y capacitacion

de los policias del municipio.

De los recursos convenidos en el Anexo Técnico del municipio de Guadalajara, para los programas que
debian atenderse prioritariamente en 2016, el 46% de los recursos se destind a Tecnologias,
Infraestructura y Equipamiento de apoyo a la operacion policial; el 28% a equipamiento y capacitacion
para la implementacién y desarrollo del sistema de justicia penal; el 26% restante al desarrollo,
profesionalizacion y certificacion policial, que comprende la aplicacion de las pruebas de control de
confianza de los elementos policiacos, asi como cursos de capacitacion y evaluaciones de habilidades

y de desempefio de los mismos.

17 El FORTASEG forma parte del programa presupuestario federal “Subsidios en materia de seguridad publica”. Segun el
diagnostico referido en la Evaluacion de Disefio de dicho programa, éste busca atender el problema de “debilitamiento de las
instituciones de seguridad publica”, mediante el area de enfoque en las instituciones de seguridad publica. - Transparencia
presupuestaria. Observatorio  del Gasto. Consultado en  septiembre de  2017. Disponible  en:
http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=04U007
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Gréfica 1. Distribucion de los recursos de los programas de atencion prioritaria en el
Presupuesto Modificado FORTASEG 2016 del municipio de Guadalajara

Desarrollo,
profesionalizacion
y certificacion
Tecnologias, policial
infraestructuray 26%
equipamiento de
apoyo ala

operacion policial
(exclusivamente
equipamiento

Implementacion y
desarrollo del
sistema de justicia
penal y sistemas
complementarios
28%

Fuente: elaboracion propia con informacién presupuestal revisada.

De los recursos destinados a los programas de atencién complementaria, el 73.4% de los recursos se
destind al programa de Tecnologias, infraestructura y equipamiento de apoyo a la operacién policial; el
19.4% al desarrollo de capacidades en las instituciones locales para el disefio de politicas publicas
destinadas a la prevencion social de la violencia; el 7.1% para el sistema nacional de atencién de
llamadas de emergencia y denuncias ciudadanas; y apenas un 0.2% del presupuesto se destind para

el sistema nacional de informacion para la seguridad publica.
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Gréfica 2. Distribucién de los recursos de los programas de atencién complementaria en el
Presupuesto Modificado FORTASEG 2016 del municipio de Guadalajara

Desarrollo de capacidades en las instituciones locales
para el disefo de politicas publicas destinadas a la
prevencion social de la violencia y la delincuencia con
‘ participacion en temas de seguridad publica

Sistema nacional de 19.4%

atencion de llamadas
de emergenciay
denuncias
ULEGEREN
7.1%

Sistema nacional de
informacion para la
seguridad publica
0.2%

Tecnologias,
infraestructura y
equipamiento de

apoyo a la operacion
policial
73.4%

Fuente: elaboracion propia con informacién presupuestal revisada.

Con base en lo anterior, se puede decir que el destino de los recursos del FORTASEG es adecuado,
ya que los recursos que recibié el municipio de Guadalajara para el ejercicio fiscal 2016, se destinaron
a programas y subprogramas de atencion prioritaria del FORTASEG sefialados por el SESNSP, y se

invirtié en acciones encaminadas al fortalecimiento de la institucién de seguridad publica del municipio.
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4. ¢Con cuales programas federales, estatales y/o municipales que operan en el
Municipio puede existir complementariedad y/o sinergia con los proyectos
generados con recursos del FORTASEG?

En la siguiente tabla se presentan los programas que se logré identificar que pudiesen tener alguna
relacién sobre los objetivos y poblacion beneficiada con los proyectos generados con recursos del
FORTASEG. Se buscé que tuviesen relacion con los objetivos del FORTASEG relativos al apoyo de
profesionalizacion, certificacién y equipamiento personal de los elementos policiales de la institucion de
seguridad publica, asi como, al fortalecimiento tecnolégico, de equipo e infraestructura de las
instituciones de seguridad publica, a la prevencién de la violencia y la delincuencia, y a la capacitacion
sobre derechos humanos e igualdad de género; de la misma manera se buscé aquellos programas que
tuvieran relacién con la poblacion beneficiaria del FORTASEG, que son los elementos de seguridad
publica municipal con caracteristicas para ser certificados a través de la aprobaciéon en control de

confianza, desempefio y competencias basicas.

Derivado de la busqueda, se identificaron dos programas federales y dos programas estatales, que
persiguen objetivos con los que puede existir complementariedad o sinergia con los proyectos y
acciones realizadas con recursos de FORTASEG.

Tabla 5. Programas con los que puede existir complementariedad o sinergia con los proyectos
generados con recursos del FORTASEG
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Contribuir a mejorar las condiciones de Elementos (policiales,
Fondo de Aportaciones seguridad y justicia mediante el agentes del ministerio
para la Seguridad fortalecimiento de las instituciones de  publico, peritos y custodios)
Publica (FASP)!® seguridad publica en las entidades gue reciben capacitacion
federativas?® con recurso del FASP

Apoyar a las entidades federativas en
el desarrollo y aplicacion de
programas y acciones en materia de
seguridad ciudadana, misma que

Entidades federativas
(Municipios, Zonas
Metropolitanas, Zonas

Programa Nacional de
Prevencioén del Delito

(PRONAPRED) prioriza un enfoque preventivo en el Dgr%r;ligt;i?:rfés
tratamiento de la violencia y la L
territoriales)

delincuencia®.

Intervenir de manera directa en la
reintegracion a la sociedad de los
jovenes en conflicto con la ley que les
permita reintegrarse a la sociedad y
que ademas los prevenga de volver a
incurrir en conductas delictivas ya
cometidas o bien nuevas conductas
tipificadas como delito. Asi como
también brindarles acompafamiento y
orientacion a sus familias?.

Reinsercién de jovenes
en conflicto con la ley Jévenes en conflicto con la
Ley de los municipios del

estado de Jalisco

(Instituto Jalisciense de
la Juventud)

Apoyo a las instancias
de las mujeres en las Contribuir a la construccion de una Poblacion en general,
cShandlecllcsnicelaicinizls - sociedad igualitaria mediante acciones Servidores Publicos,
para implementar y de prevencion y atencién en materia Organizaciones Civiles,
ejecutar programas de de violencia contra las mujeres?. Academia.
prevencion de la

18 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Consultado en septiembre de 2017. Disponible en:
https://www.gob.mx/sesnsp/documentos/presupuesto-2016-fasp?state=published

19 Informacidn relativa al nivel de Fin de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) FASP-2016, la cual se refiere a los
objetivos  superiores a los que busca contribuir el programa  presupuestario.  Disponible en:
http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=331011

20 | ineamientos para el otorgamiento de apoyos a las entidades federativas en el marco del Programa Nacional de Prevencion

del delito. Consultado en septiembre de 2017. Disponible en:
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5425603&fecha=15/02/2016 . Publicados en el DOF el 15 de febrero de
2016.

21 Informacion obtenida del Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos del Estado de Jalisco. Consultado en
octubre 2016. Disponible en: https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/Reinsercion-de-Jovenes-en-Conflicto-
con-la-Ley/372/2017,

22 Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos del Estado de Jalisco. Consultado en septiembre de 2017.
Disponible en: https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/Apoyo-a-las-instancias-de-las-mujeres-en-las-
entidades-federativas-para-implementar-y-ejecutar-programas-de-prevencion-de-la-violencia-contra-las-mujeres/113/2017
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Fuente: elaboracion propia con base en informacién revisada

El primer programa identificado es el Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP), el cudl
esta previsto en la Ley de Coordinacion Fiscal y es coordinado por el SESNSP. El objetivo del FASP
es contribuir a mejorar las condiciones de seguridad y justicia mediante el fortalecimiento de las
instituciones de seguridad publica en las entidades federativas; dicho fondo opera a nivel estatal.

Por su parte, el Programa Nacional de Prevencion del Delito (PRONAPRED) cuenta con un subsidio
gue se entrega a las entidades federativas para la realizacion de proyectos en municipios o zonas
metropolitanas seleccionadas de acuerdo a los Lineamientos del programa. El objetivo del
PRONAPRED es apoyar a las entidades federativas en el desarrollo y aplicacion de programas y
acciones en materia de seguridad ciudadana, misma que prioriza un enfoque preventivo en el
tratamiento de la violencia y la delincuencia. Para el ejercicio fiscal 2016 el fondo asign6 recursos al
estado de Jalisco para su aplicacion en la Zona Metropolitana de Guadalajara®. Como se ha
mencionado, uno de los programas que atiende FORASEG es prevencion social de la violencia y la
delincuencia, por lo que las acciones pueden ser complementarias a lo previsto por PRONAPRED. Sin
embargo, resulta importante mencionar que este programa federal ya no contd con presupuesto para

el ejercicio fiscal 2017.

Se identificaron dos programas del estado de Jalisco que estan orientados a la prevencion de la
violencia; uno esta focalizado a jovenes en conflicto con la ley, y otro se orienta especificamente a la
violencia contra las mujeres. El programa Reinsercion de jovenes en conflicto con la ley, es un programa
social operado por el Instituto Jalisciense de la Juventud. El objetivo de dicho programa es intervenir
de manera directa en la reintegracion a la sociedad de los jévenes en conflicto con la ley que les permita
reintegrarse a la sociedad y que ademas los prevenga de volver a incurrir en conductas delictivas ya
cometidas o bien nuevas conductas tipificadas como delito. Asi como también brindarles

acompafamiento y orientacién a sus familias.

23 Para el ejercicio 2016, al estado de Jalisco se le asigné un total de $93,646,935.76 pesos del subsidio de PRONAPRED,
para aplicarse en los municipios de la Zona Metropolitana de Guadalajara, segln se establece en sus Lineamientos 2016.
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Por su parte, el programa de apoyo para la prevencion de la violencia contra las mujeres, es operado
por el Instituto Jalisciense de las Mujeres; su objetivo es contribuir a la construccion de una sociedad
igualitaria mediante acciones de prevencion y atencién en materia de violencia contra las mujeres.
Dicho programa brinda servicios de asistencia técnica y/o profesional, y ofrece, entre otros servicios,
capacitacion a servidores publicos en temas de prevencion y atencion de la violencia contra las mujeres.

Ambos programas pueden ser complementarios a las acciones de prevencion de la violencia realizadas

a nivel municipal con recursos FORTASEG.
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Capitulo Il. Operacion
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5. ¢Cuédl es el proceso oficial que opera para la ministracion de los recursos del
FORTASEG al Municipio?

En el siguiente Diagrama de Flujo se presenta el proceso oficial que opera para la ministracion de los

Recursos del FORTASEG al Municipio. El Diagrama de Flujo se elabord con base en la informacién

proporcionada por el Ente Publico, el Presupuesto de Egresos de la Federacion 2016, los Lineamientos

del FORTASEG 2016 y otras fuentes de informacion municipales.

Tabla 6. Proceso oficial que opera para la ministracién de los recursos del FORTASEG al
Municipio

SHCP Secretariado Ejecutivo Entidad Federativa Municipio

Publicacién del Lineamientos para
el otorgamiento del subsidio a los
municipiosy demarcaciones
territoriales del
Distrito Federal

Deteccion de necesidades
internas por el Ente
Publico

Publicacion del
Presupuesto de

Egresos de la
Federacion

Elaboraciony firma del Convenio Especifico de Colaboraciony Adhesion entre el gobierno Nacional, Estatal y los
Municipales
| ¥ |

Elaboraciony Firma del Anexo Técnico del Convenio Especifico de Adhesion para el Otorgamiento del FORTASEG |, |
2016 para el Municipio de Guadalajara

Y
Depésito de recursos al Gobierno A_pertura dg cuenta .
bancaria productiva especifica

de |a Entidad Federativa para Recursos del FORTASEG

Apertura de cuenta
bancaria productiva especifica
para Recursos de Co-
participacion Municipales
FORTASEG
¥
Depésito de Primera ministracion
del FORTASEG

Publicacién de la Metodologia 3
para dictaminar la mediciéndel Ejercicio de los recursos

porcentaje de avance en el del FORTASEG y Registro de

P »
cumplimiento de metas en los Avances Mensuales y
cronogramas convenidos en el Trimestrales en el RISS

Anexo Técnico

Elaboracion de Reporte para
Evaluacion de Segunda
Ministracion, Comprobacion de

Evaluacion del porcentaje de Avances en el RISS y Solicitud
avance de las metas para la de Segunda Ministracion
Segunda Ministracion FORTASEG
y emision de procedimiento de

prevencion
! —
Dictamen sobre evaluacion del Deposito de Segunda ministracion minis?;i?;:gejngeRg'lingG de
porcentaje de avance de las al Gobierno de la Entidad acuerdo al cumplimiento del
metas para la Segunda Federativa de acuerdo al avance y de los recursos de Co-
Ministracion FORTASEG cumplimiento del avance S
participacion
'
Ejerciciode los recursos
del FORTASEG y Registro de
Avances en el RISS
Recepciény elaboracion del 1 i
Informe de Resultados I Elaboracién de reporte Final
FORTASEG J
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Fuente: elaboracion propia con base en la informacion revisada
En el flujograma presentado en la tabla anterior se observa como primer paso en el proceso oficial que

opera para la ministracién de los recursos del FORTASEG al Municipio, la publicacién del Presupuesto
de Egresos de la Federacion por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, y como segundo
paso en el mismo nivel de importancia la publicacion de los Lineamientos del FORTASEG por parte del
SESNSP. En seguida se tiene la elaboracion del Convenio Especifico de Colaboracion y Adhesion y
del Anexo Técnico, entre el Municipio, la Entidad Federativa y el SESNSP.

A continuacion, se realiza el Depésito de la Primera Ministracion de recursos al Gobierno de la Entidad
Federativa que luego lo deposita a la Cuenta Bancaria Especifica abierta por el Municipio para los
Recursos del FORTASEG, a la par que se apertura una cuenta bancaria para los recursos municipales
de coparticipacion y se depositan los mismos. El proceso subsiguiente es el ejercicio de los recursos y
el registro de avances en el RISS.

Cuando se publica la Metodologia para dictaminar el porcentaje de avance por parte del SESNSP, el
Ente Publico elabora un reporte, comprueba los avances en el RISS y solicita la segunda ministracion
de los recursos del FORTASEG en las fechas establecidas en los Lineamientos. EIl SESNSP publica
un dictamen sobre la evaluacion del porcentaje de avances, y de acuerdo al cumplimiento de avance
se realiza el depésito de la segunda ministracién. Finalmente, el Ente Publico una vez que ha ejercido
los recursos y registrado los avances en el RISS, elabora un reporte final que es recibido por el SESNSP

para la elaboracién del informe de resultados del FORTASEG a nivel nacional.
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6. ¢Los recursos del FORTASEG se transfieren en tiempo y forma a la instancia
ejecutora?

No. Los Lineamientos de FORTASEG estipulan que los recursos asignados a los beneficios, se

transferiran mediante dos ministraciones. La primera ministracion corresponde al 50% de los recursos

comprometidos en el Convenio y el Anexo Técnico. La segunda ministracion, correspondiente al 50%

restante, esta condicionada al cumplimiento de metas y ejercicio de recursos.

Los Lineamientos del FORTASEG establecen en sus articulos 22, 23, 24 y 25, las disposiciones
aplicables para la ministracion de recursos. En estos articulos se estipulan las fechas y plazos
correspondientes para el proceso de solicitud y entrega de recursos, asi como los requisitos para

acceder a los mismos.

Los Lineamientos sefialan que una vez que se tenga el Convenio y el Anexo Técnico, en un periodo
maximo de cinco dias habiles se transfieren a las entidades federativas los recursos correspondientes
a la primera ministracion; una vez recibidos por las entidades federativas, éstas tienen cinco dias
habiles para transferir a los municipios los recursos correspondientes a cada uno de ellos, incluyendo

los rendimientos financieros derivados de dicho periodo.

Por su parte, los municipios beneficiarios, cuentan con un periodo de veinte dias habiles posteriores a
la fecha de recepcién de los recursos federales, para realizar el depésito de los recursos de

coparticipacion.

La segunda ministraciéon, por hasta el 50% del monto total convenido, est4 condicionada a que se
acredite el cumplimiento de metas, asi como haber comprometido, devengado y/o pagado por lo menos
el 30% de los recursos federales de la primera ministracion y el 25% de los recursos de coparticipacion
correspondientes a dicha ministracion. La Direccion General de Vinculacion y Seguimiento del SESNSP
es la encargada de dictaminar la solicitud de la segunda ministracion, y determinar el monto de la

segunda ministracion.

El Convenio Especifico de Coordinacion y Adhesién entre el SESNSP y el Poder Ejecutivo del Estado
de Jalisco y los municipios beneficiarios, se firmo en la Ciudad de México el 9 de febrero de 2016. Por
su parte, el Anexo Técnico del Convenio Especifico de Adhesién para el Otorgamiento de FORTASEG

entre el SESNSP, el Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco y el Municipio de Guadalajara, se firmé en

la Ciudad de México el 18 de febrero de 2016.
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Segun se estipula en los Lineamientos, los recursos de FORTASEG, se transfieren a las entidades
federativas, y éstas a su vez transfieren los recursos a los municipios beneficiarios. No se proporciono
la fecha en que el Estado de Jalisco recibi6 los recursos correspondientes a la primera ministracion,
pero los recursos de la segunda ministracién correspondientes al municipio de Guadalajara se
transfirieron a la Secretaria de Administracion y Finanzas del Estado de Jalisco el 4 de noviembre de
2016.

Por su parte, el municipio de Guadalajara recibi6 los recursos correspondientes a la primera
ministracion el 22 de marzo de 2016; la segunda ministracion se recibio hasta el 9 de noviembre de
2016.

El 14 de julio de 2016 el municipio presentd al SESNSP la solicitud para acceder a la segunda
ministracién. Sin embargo, el 12 de agosto se informé al Municipio sobre un procedimiento de
prevencién, donde se expone que el municipio incumplié con los requisitos sefialados en la
normatividad aplicable?*. A pesar de que el municipio presenté un oficio para solventar las
observaciones realizadas?®, para la segunda ministracion® el municipio fue penalizado, por lo que hubo
una reduccién de los recursos federales transferidos por $9,491,911.74%’. El municipio recibi6 el

equivalente al 88.2% de los recursos federales asignados en el Convenio y en el Anexo Técnico.

Tabla 7. Fechas de depédsito y montos de las ministraciones de FORTASEG al municipio de
Guadalajara

Primera Ministraciéon 22 de marzo de 2016 $40,219,965.00

24 Segun consta en Oficio nimero SESNSP/DGVS/13043/2016, con fecha del 12 de agosto de 2016 en la Ciudad de México,
firmado por el Director General de Vinculacion y Seguimiento del Secretariado, y dirigido al Presidente Municipal de
Guadalajara. La fecha de recepcion del oficio es el 8 de septiembre de 2016.

25 Segun consta en Oficio nimero SSM-285/2016, con fecha del 1 de septiembre de 2016 en la Ciudad de Guadalajara,
firmado por el Enlace Institucional FORTASEG, y dirigido al Director de Vinculacion y Seguimiento del Secretariado. La fecha
de recepcion del oficio es el 6 de septiembre de 2016.

26 E| SESNSP emite ademas la “Metodologia para dictaminar la medicion del porcentaje de avance en el cumplimiento de
metas en los destinos del gasto prioritarios y en los destinos de gasto complementarios establecidos en los cronogramas
convenidos en el anexo técnico del FORTASEG”.

27 | a fecha limite para solicitar los recursos de la segunda ministracién estipulada en los Lineamientos, fue el 15 de julio de

2016. El municipio solicit6 los recursos el 14 de julio de 2016, segln consta en la copia del oficio SSM-226/2016, con fecha
de recibido por el SESNSP del 15 de julio 2016.
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Segunda Ministracion 9 de noviembre de 2016 $30,728,053.26
TOTAL $70,948,018.26

Cabe sefialar que los Lineamientos sefialan que la entidad federativa debe transferir al municipio los
rendimientos financieros de los recursos, sin embargo, no se cuenta con informacion para determinar

si los mismos fueron transferidos al municipio.

Adicional a los recursos federales, los Lineamientos sefialan que el municipio debe aportar el 25% de
los recursos convenidos en el Convenio de Adhesion en concepto de coparticipacion. Este monto
equivale a $20,109,982.50, tal como consta en el Anexo Técnico. La aportacion de los recursos de
coparticipacion por parte del municipio, deben depositarse a una cuenta especifica creada para esto;

dicho deposito se realizé el 22 de abril de 2016.

Tabla 8. Fecha de depésito y monto de los recursos de coparticipacion

Total de recurso de

VY 22 de abril de 2016 $20,109,982.50
coparticipacion

De lo anterior se puede decir que los recursos son transferidos a tiempo por parte del Estado al
Municipio. Sin embargo, en el ejercicio fiscal 2016 los tiempos establecidos para la segunda
ministracién se retrasaron debido a que el Municipio incumplié con los requisitos establecidos en la

normatividad, razén por la cual fue penalizado con una reduccion de los recursos federales transferidos.
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7. ¢El Ente Publico responsable ejecutor cuenta con una estructura organizacional
gue le permita producir o generar, y entregar o distribuir los Componentes (bienes
y servicios) a los beneficiarios, y alcanzar el logro del Propdsito u objetivo del
FORTASEG?
Si. El objetivo principal del FORTASEG es apoyar en la profesionalizacion, certificacién y equipamiento
personal de los elementos policiales de las instituciones de seguridad publica. En el municipio de
Guadalajara, la Comisaria de la Policia Preventiva Municipal de Guadalajara es la dependencia
responsable de la seguridad publica del municipio, por lo tanto, es la instancia encargada a nivel
municipal de producir o generar, y entregar o distribuir los Componentes, tanto bienes y servicios, a los
beneficiarios finales del FORTASEG.

Dentro de la estructura organica de la Comisaria, se cuenta con una jefatura especifica, que sirve como
enlace administrativo oficial entre el SESNSP y el Municipio. La Jefatura de la Unidad Departamental
de Enlace Institucional (FORTASEG) depende de la Direcciébn de Enlace Administrativo de la

Comisaria.

Tabla 9. Organizacion FORTASEG al interior de la Comisaria de Guadalajara

Comisaria de la Policia
Preventiva Municipal de
Guadalajara

Direccién de Enlace
Administrativo

Jefatura de la Unidad
Departamental de Enlace
Institucional (FORTASEG)
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Segln lo estipulado en el Manual de Organizacién de la Comisaria?, la Jefatura de la Unidad

Departamental de Enlace Institucional (FORTASEG) tiene como objetivo general el siguiente:

Llevar a cabo los tramites correspondientes ante el SESNSP para la compra de equipamiento y tramitar
la aprobacion de la infraestructura necesaria en el desemperio de las funciones de la Comisaria de la

Policia Preventiva Municipal. Entre sus funciones, se encuentran las siguientes:

— Lograr que se otorgue la ministracion de cada ejercicio fiscal.

— Tramitar el otorgamiento de becas para los aspirantes aptos en sus evaluaciones de control de
confianza.

— Gestionar la capacitacion del personal adscrito a la Direccién de Formacién Policial.

— Solicitar al Centro Estatal de Control y Confianza la programacién, reprogramacion y

reevaluacion de aspirantes y elementos en activo.

Al interior de la Comisaria, existen otras areas involucradas en la gestién y aplicacién de los recursos
FORTASEG. Segun informacion proporcionada por la Jefatura de Control Presupuestal de la
Comisaria, las direcciones, unidades y jefaturas que intervinieron en la entrega de bienes y servicios

de recursos FORTASEG 2016 fueron las siguientes:

= Division Operativa

= Division de Inteligencia

= Unidad de Armamento, Municiones y Equipo Policial

= Unidad de Equipamiento

= Division de Vinculacion Ciudadana, Prevencion Social y Atencion a Victimas
= Direccion de Enlace Administrativo

» Jefatura de Tecnologias de la Informacién

= Jefatura de Control Presupuestal

= Academia de Formacion y Profesionalizacion Policial

Ademas de las &reas pertenecientes a la Comisaria de Guadalajara, se identificaron otras areas dentro

de la administracion del municipio que intervienen en los procesos de gestion de los recursos federales:

— Tesoreria.

28 Manual de Organizacion. Comisaria de la Policia Preventiva Municipal. CPPM-MO-00-0816. Publicado en la Gaceta
Municipal el 5 de octubre de 2016. Elaborado en agosto 2016. Disponible en
http://transparencia.guadalajara.gob.mx/sites/default/files/ManualOrganizacionComisariaPoliciaPreventivaMunicipal.pdf
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o Direccién de Ingresos. Gestionar ante la SEPAF la recepcion de los recursos federales
provenientes de FORTASEG asignados al municipio.

o Direccién de Egresos y Control Presupuestal. Control del avance financiero de los
proyectos financiados con recursos federales provenientes de FORTASEG.

— Coordinacion General de Administracion e Innovacién Gubernamental

o Direccién de Recursos humanos. Aplicacion de los aumentos salariales a los elementos
de seguridad publica del municipio.

o Direccién de Adquisiciones. Procesos de licitacion y contratacion de proveedores de los
bienes y servicios con cargo a FORTASEG.

Noviembre 2017




EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS RECURSOS FEDERALES DEL PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO PARA

LA SEGURIDAD (FORTASEG) DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2016

Tabla 10. Principales areas identificadas involucradas en la gestion de recursos FORTASEG en
el municipio de Guadalajara

Presidencia Municipal

Coordinacion General

Comisaria de la Policia de Administracién e

Tesoreria o
Innovacioén

Gubernamental

Preventiva

Direccidn de Enlace S Direccién de
: : Direccidn de Ingresos S
Adminstrativo Adquisiciones

Divis6n Operativa Direccion de Egresos

Division de Inteligencia

Divisidn de Vinculacion
(OELERERY
Prevencion Social

Academia de
Formacién y
Profesionalizacion
Policial

Fuente: elaboracién propia en base a la informacion revisada.
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8. ¢El Ente Publico ejecutor cuenta con un registro que le permita conocer la
ministracién de recursos al FORTASEG?

Si. De acuerdo con la informacion proporcionada por el Ente Puablico, el Municipio a través de la
Direccién de Ingresos de la Tesoreria hace un registro sobre el ingreso del depdsito de la Ministracién
de Recursos del FORTASEG en el Sistema de Administracion Técnico Contable del Ayuntamiento
(ADMIN); el ADMIN es un sistema electrénico de contabilidad interna del ayuntamiento en el cual se
cargan las compras y los pagos que realizan las dependencias de acuerdo a sus responsabilidades, en
el Ente Publico ejecutor se cuenta con un area administrativa que controla el ADMIN, la cual solicita las
compras y comprueba los gastos. Ademas, el Enlace Institucional FORTASEG tiene acceso al estado
de cuenta de la Cuenta Bancaria Productiva Especifica abierta para los Recursos del FORTASEG y en

el cual se sefiala el recibo de la ministracion.

El procedimiento entre las instituciones para informar sobre el depdsito de las ministraciones a la
Entidad Federativa y al Gobierno Municipal es el siguiente: el Director General de Vinculacion y
Seguimiento del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica emite un oficio
mediante el cual se informa a la Secretaria Ejecutiva del Consejo Estatal de Seguridad Publica Jalisco,
del depédsito de la primera y segunda ministracion del subsidio FORTASEG para el municipio.
Posteriormente, la Secretaria Ejecutiva del Consejo Estatal de Seguridad Publica Jalisco informa por
medio de un oficio al Municipio y al Enlace Institucional FORTASEG sobre la ministracion de los

recursos.

Con relacién a los Recursos Municipales de coparticipacion, el procedimiento dentro del Municipio para
informar sobre las ministraciones es la siguiente, la Unidad de Enlace Administrativo solicita el traspaso
de recurso a la Tesoreria Municipal para la aplicacion del recurso de coparticipacion, que en este
ejercicio fiscal se utilizaron para la homologacion y reestructuracion salarial de los recursos y para el
proyecto de beneficio del programa de mejoras laborales. El Enlace Institucional FORTASEG informa
a la Unidad de Enlace Administrativo y a los Recursos Humanos de la aplicacion del presupuesto.

Adicionalmente, a manera de registro para conocer la ministracion de recursos al FORTASEG vy llevar
un control sobre los avances, el Enlace FORTASEG del Ente Publico utiliza el Sistema de Registro de
Informacion para el Seguimiento del Subsidio (RISS) a través del cual, se realiza el registro de
informacion, se da seguimiento y se hacen las comprobaciones respectivas del FORTASEG y de los

recursos municipales de coparticipacion.
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9. ¢El Ente Publico ejecutor cuenta con un procedimiento que le permita identificar
la vigencia de las evaluaciones de control de confianza de los elementos de
Seguridad Publica?

Si. Con base en la informacion proporcionada, el Ente Publico ejecutor cuenta con un procedimiento
especifico a través del cual se identifica la vigencia de las evaluaciones de control de confianza de los
elementos de Seguridad Publica del Municipio, las cuales son realizas por el Centro Estatal de
Evaluacién de Control de Confianza (CEECC).

En el afio 2013, el Municipio de Guadalajara celebré el Convenio de Colaboraciéon?® con el Centro
Estatal de Evaluacién y Control de Confianza (CEECC), el cual tuvo por objeto establecer las bases
para que el CEECC lleve a cabo los procesos de evaluacién y control de confianza a los integrantes de
la institucion policial del Municipio de Guadalajara, tal como se establece en la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica y de acuerdo con el Modelo Nacional de Evaluacion y los protocolos y
criterios establecidos del SESNSP. El objetivo general del CEECC es “Disefiar, programar y aplicar los
procesos de evaluacién de los servidores publicos adscritos a las corporaciones policiales y de
seguridad publica estatales y municipales [...]*°. De esta manera, con base a lo mencionado por el
Convenio de Colaboraciéon y a la informacion referida por el Ente Publico, las evaluaciones a los
elementos de seguridad publica del Ente Publico ejecutor se practican por el CEECC y se realizan con

el siguiente procedimiento:

1. El Municipio por medio de la Presidencia Municipal, solicita a través de un oficio al Secretario
Ejecutivo del CEECC la practica de las evaluaciones por parte del CEECC, con las
especificaciones del tipo de evaluacion, el nUmero, nombres y clave de inscripcion en el Registro
Nacional de Personal de Seguridad Publica con las personas que seran evaluadas.

2. ElI CEECC informa mediante oficio al municipio sobre la direccion en la que seran practicadas
las evaluaciones, las fechas para llevarlas a acabo y los montos para el pago.

3. El Municipio debera depositar de manera anticipada, al menos cinco dias habiles previos a las
evaluaciones, los montos especificados como pago por el costo de la aplicacion de las
evaluaciones, para que el CEECC expida el recibo correspondiente.

4. El Ente Publico, con los recursos destinados al FOTASEG, realiza el pago completo al CEECC

de manera anticipada del total de las evaluaciones comprometidas en el Anexo Técnico.

2% Convenio de Colaboracion. Ayuntamiento de Guadalajara. Consultado en octubre de 2017. Disponible en:
https://transparencia.quadalajara.gob.mx/sites/default/files/ CONVENIOCOLABORACIONSEGURIDADPUBLICA.pdf

30 Consejo Estatal de Seguridad Publica. Consultado en octubre de 2017. Disponible en:
http://sgg.jalisco.gob.mx/content/consejo-estatal-de-seguridad-publica
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5. De acuerdo a la informacién proporcionada por el Ente Publico ejecutor, la cantidad de
evaluaciones se planean anualmente de acuerdo a las vigencias de los elementos, es decir, las

evaluaciones se practican al total de los elementos que requiere renovar la vigencia de 2 afos.

El procedimiento especifico descrito por el Ente Publico ejecutor que le permite identificar la vigencia
de las evaluaciones de control de confianza de los elementos de Seguridad Publica es el siguiente:

1. El Ente Publico ejecutor cuenta con una base de datos interna que contiene los registros tanto
de las evaluaciones de control de confianza realizadas, como de las que han sido programadas
y estan en proceso.

2. La base de datos es alimentada con la informacién proporcionada por el CEECC por medio de
los oficios que emiten para la Notificacion de Resultado y de Entrega de Certificados.

3. De manera periddica, el Ente Publico ejecutor solicita al CEECC el corte del estado que guarda
la evaluacion de cada uno de los elementos adscritos al Ente Publico, con informacién referente
al nombre completo, CURP o RFC, resultado y vigencia.

4. Lainformacién referente a los cortes del estado que guardan las evaluaciones realizados por el
CEECC, se utiliza por un lado, para corroborar y actualizar la base de datos interna, y por el
otro, para identificar las necesidades de evaluacién, tomando en cuenta la vigencia y puesto.

5. El Ente Publico ejecutor asiste a la reunién que celebra de manera anual el CEECC, en la cual
se revisan las vigencias de la plantilla activa y se realiza la planeacion de las evaluaciones del

siguiente ejercicio.
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10.¢Cual es la infraestructura tecnoldgica con la que cuenta el Municipio en
relacion a un sistema de videovigilancia?
Segun la informacién proporcionada por la Division de Inteligencia de la Comisaria, el municipio cuenta

con 161 camaras de videovigilancia.

Dichas camaras se encuentran a la fecha de la presente evaluacion, en proceso de migracion al
Proyecto de cinturdn de seguridad, implementado por el C5 del Estado de Jalisco, con quien se contara
con interconexion municipal®*. Dado que las camaras se estdn migrando al proyecto estatal,
actualmente el municipio realiza una revision de la infraestructura de los postes donde estan ubicadas

las camaras.

31 Seglin consta en el oficio signado por el Comisario de Division de Inteligencia, y dirigido a la Unidad de Enlace de Fondos
y Subsidios Federales, con fecha del 30 de agosto de 2017 y recibido el 31 de agosto de 2017.
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11.¢Cuél es el proceso que interviene en la llamada de emergenciay el tiempo medio
efectivo de respuesta en campo?

En el siguiente Diagrama de Flujo se presenta de manera grafica el proceso que interviene en la
llamada de emergencia, el cual se elaboré tomando como base el Flujograma proporcionado por el
Ente Publico ejecutor®2. En el mismo se observa el proceso completo que opera y sigue el Ente Publico
en el caso de recibir y dar seguimiento a una llamada de emergencia. El proceso comienza con la
recepcion o entrada de la llamada y la pregunta realizada por el Ente Publico sobre la emergencia al
ciudadano, se contindia con la pregunta respecto a la pertenencia del ciudadano al municipio, le sigue
la descripcién proporcionada por el ciudadano de lo que sucede en el lugar y la canalizacion del reporte,
finalmente se confirma al ciudadano el nimero de reporte y se da cierre a la llamada.

Tabla 11. Proceso que interviene en la llamada de emergencia

Recepcionde la
llamada

¥

Comisaria de Guadalajara:
¢Cual es su emergencia?

¥

Toma de datos en el sistemade
despacho.
(nombre, domicilio, teléfono)

Y

Realizar la ubicacion en el mapa
y confirmarcon el ciudadano

¥

Brindar contacto de la
corporacion del municipio
que corresponde

¢ Pertenece al municipiode
Guadalajara?

Toma de datos
secundarios (referencias,
caracteristicas de
vehiculos y/o personales)

!

Confirmar al ciudadano .
. Canalizar el reporte al
. que el reporte ha sido -
Cierre de llamada - . o} poligono cuadrante
enviado y proporcionar .
. correspondiente
numero

Fuente: elaboracion propia con base en la informacion revisada

Seleccion del tipo de
L+ incidentey la gravedad [
del mismo

Redactar la descripcionde lo que
sucede en el lugar

32 Documento Diagrama de Flujo Telefonia. Comisaria de la policia de Guadalajara.
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En cuanto al tiempo medio efectivo de respuesta en campo?, en la siguiente tabla presenta la relacion
de valores sobre los tiempos expresados en minutos correspondientes para los afios 2015 y 2016. El
Ente Publico ejecutor reporta que se tuvo un tiempo de respuesta en el Centro de Comunicacion y
Observacion Electronica (CECOE) de 3 minutos y que el tiempo de respuesta de una unidad en la calle
fue de 6 minutos; por lo que el promedio de tiempo de respuesta general fue de 9 minutos. Para el afio
2015 la relacion de tiempos fue la siguiente, en el CECOE fue de 11 minutos y el tiempo de respuesta
de una unidad en la calle fue de 8 minutos; por lo que el promedio de tiempo de respuesta general fue
de 19 minutos.

Tabla 12. Valores del tiempo medio efectivo de respuesta en campo expresados
en minutos entre los afios 2015- 2016

Tiempo de respuesta

~ Tiempo de . Promedio de tiempo
Ao respuesta CECOE 2 Ung légllldead el de respuesta general
2015 11 8 19
2016 3 6 9

Fuente: elaboracién propia con base en la informacion revisada

Como se presenta en la siguiente tabla de manera grafica, en cuanto al promedio de tiempo de
respuesta general, se pasé de 19 minutos a 9 minutos para el afio 2016, lo cual significa que el tiempo

de respuesta se redujo en alrededor del 50% en promedio.

Tabla 13. Tiempo medio efectivo de respuesta en campo entre los afios 2015- 2016

20

19
15 11 o
10 8 6
; . L 51
0 I
2015 2016
m Tiempo de respuesta CECOE

= Tiempo de respuesta de una unidad en la calle
= Promedio de tiempo de respuesta general

Fuente: elaboracién propia con base en la informacion revisada

33 Documento Diagrama de Flujo Telefonia. Comisaria de la policia de Guadalajara.
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Capitulo Ill. Evolucion de la cobertura
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12.¢.,Como ha evolucionado la cobertura de atencion de la Profesionalizacién del
fortalecimiento de las evaluaciones de control de confianza?

Tomando como referencia la informacion proporcionada por el Ente Publico, no es posible identificar
una definicion formal de la poblacion potencial, objetivo y atendida. No obstante, para identificar la
evolucion de la cobertura la poblacion objetivo se puede referir a la que se dirige el FORTASEG para
un gobierno municipal, los cuales son los elementos [de seguridad publica municipal] con
caracteristicas para ser certificados (aprobacion en control de confianza, en desempefio y en
competencias basicas)®#; con base en lo anterior, por la poblacién potencial se puede entender a los
elementos operativos de seguridad publica municipal del Ente Publico para cada periodo.

La poblacion objetivo para profesionalizacion y evaluacion de confianza se observa a través de las
unidades de medida comprometidos en el Convenio del Anexo Técnico reflejado en las metas relativas
a la profesionalizacién y evaluacion de confianza para los programas prioritarios. En el afio del 2015 el
Programa de profesionalizacién de las instituciones de seguridad publica contempl6 la imparticion de
guince cursos, sin embargo, los cursos estuvieron mas focalizados, ya que el que estaba dirigido a mas
elementos contemplé Unicamente 195 elementos. Para el afio 2016, los dos programas prioritarios que
contemplan de manera especifica a la profesionalizacién son los de Desarrollo, profesionalizacién y
certificacion policial y el Programa implementacién y desarrollo del sistema de justicia penal y sistemas
complementarios; en este caso, se toma como referencia el curso con la mayor cobertura programada,
gue fue el subprograma Curso de Capacitacion Primer Respondiente para el afio 2016 con un total de

2,524 elementos capacitados.

La poblacion potencial para profesionalizacion se observa a través del Estado de Fuerza total adscrito
al término del ejercicio fiscal correspondiente a los afios en evaluacién, que para el afio 2015 fue un
total de 2,950 elementos y para el afio 2016 fue de 2,588 elementos®. En cuanto a la evaluacién de
confianza, la reglamentacion establece que es obligacion evaluar a los elementos que tengan 2 afios
en funcién del Estado de Fuerza Municipal, por lo tanto, la poblacion potencial para las evaluaciones

de control de confianza se define como los elementos de seguridad publica con 2 afios en funcion con

34 Transparencia presupuestaria. Observatorio del Gasto. Consultado en septiembre de 2017. Disponible en:
http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=04U007
35 Segun consta en Oficio nimero RH/419/2017, con fecha del 12 de octubre de 2017 en Guadalajara, firmado por el Jefe de

Recursos Humanos, y dirigido al Enlace Institucional FORTASEG. La fecha de recepcion del oficio es el 10 de octubre de
2017.
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obligacion de realizar la evaluacion de control de confianza. De acuerdo con la informacion del Ente
Publico, la planeacion para la evaluacion se hace tomando como referencia la base de datos sobre el
registro de los elementos de seguridad publica del Centro Estatal de Evaluaciéon y Control de Confianza,
por lo que se vuelven obligatorias para todos los elementos con estas caracteristicas, en ese sentido,
se considera que la cantidad total de la poblacion potencial es la misma que fue programada en el
Anexo Técnico para las evaluaciones de confianza, que para el afio 2015 fueron 1,427 y para el afio
2016 fueron 1,501 elementos. De las evaluaciones de 2016, 128 fueron de nuevo ingreso y los 1,373

restantes fueron de permanencia.

La poblacion atendida se observa en la meta ejercida de acuerdo a los programas prioritarios o
subprogramas que se tomaron como referencia para hacer el calculo de la evolucion de la cobertura
segun sea de control de confianza o de profesionalizacion. Sobre profesionalizacion, para el afio 2016
se tomd como base el documento Ficha de Verificacion de Planes de Programas de Capacitacion®, en
donde se reporta que el subprograma Curso de capacitacion primer respondiente atendié a 2,524
elementos. Sobre las evaluaciones de control de confianza, para el afio 2016 se toma como referencia
los datos reportados por el Centro Estatal de Evaluacién y Control de Confianza en enero de 2017 en
el oficio CESP/CEECC/0222/2017%, donde se informa que al cierre del 2016 fueron 1,239 evaluaciones
con dictamen y el resto en proceso, y para el afio 2015 se toma la informacion de acuerdo al oficio
CESP/CEECC/2006/2016 de Centro Estatal de Evaluacién y Control de Confianza®, que menciona que
para mayo de 2016 estaban programadas 1,423 evaluaciones, de las cuales 1,282 estaban concluidas

y 141 estaban por concluir.

En la siguiente tabla se presenta la evidencia que muestra la evolucion de la cobertura de atencion de

la profesionalizacion y el fortalecimiento de las evaluaciones de control de confianza.

36 Ficha de Verificacion de Planes de Programas de Capacitacion. Anexo 1. Informe anual municipal.
37 Segun consta en Oficio nimero CESP/CEECC/0222/2017, con fecha del 23 de enero de 2017 en Guadalajara, dirigido al
Presidente Municipal de Guadalajara.

38 Segun consta en Oficio numero CESP/CEECC/2006/2016, con fecha del 24 de mayo de 2016 en Guadalajara, firmado por
el Director General de CEECC, y dirigido al Enlace Institucional FORTASEG.
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Tabla 14. Evolucién de la cobertura de atencion de la Profesionalizacion del fortalecimiento de
las evaluaciones de control de confianza entre el afio 2015y 2016

g g g g g
c c c c c
\ L C \ L C \ L C \ L C \ L C
2 T 2 T a 2 T 3 2 T a 2 T &
& n E & n E & n = & n E & n e
N CDS N OJS N CD% N Cbg N GJg
= C = C = C = C = c
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& c 2 2 < 2 2 < ° 2 < 2 2 © 2
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o o o o o o o o o o
O O (@) O O
295 1,42 1,42 1,42 99.71 99.71
0 7 7 % %

258 150 243 150 252 1,23 9752 8254 10356 8254
8 1 7 1 4 9 % % % %

Nota: los datos de poblacion atendida de 2016 para las evaluaciones de control de confianza corresponden a
la informacién al 31 de diciembre de 2016.
Fuente: elaboracion propia con base en la informacién revisada

En la tabla anterior se observa la cobertura para cada uno de los aflos en profesionalizacién y
evaluacion, la cual se calcula dividiendo la poblacion atendida sobre la poblacion potencial multiplicada
por cien. Ademas, se observa la eficiencia de la cobertura para cada uno de los afios, que se calcula

dividiendo la poblacién atendida sobre la poblacién objetivo multiplicado por cien.

Sobre la profesionalizacion, se calculd Unicamente para el afio 2016, en ella se observa que la cobertura
de profesionalizacién del FORTASEG fue de 97.52%, de lo anterior debe tomarse en cuenta que el
calculo de la profesionalizacién Unicamente toma como referencia un sub-programa por lo que es
posible que se haya contado con la participacion del total del Estado de fuerza en el resto de los cursos;
ahora bien, en cuanto a la eficiencia de cobertura, se observa que hubo una cobertura superior a la

contemplada para el subprograma de referencia que fue del 103.56%.
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Sobre la evaluacion de control de confianza, se observa que para el afio 2015 la cobertura cumplié con
el 99.71%, y para afio 2016 se tiene un avance al cierre del 2016 del 82.54%; con relacion a la eficiencia
de la cobertura lo que se observa es que para el afio 2015 fue del 99.52% y para 2016 fue del 82.54%.
De lo anterior, debe de tomarse en cuenta las consideraciones sobre el ente evaluador en cuanto al

avance de las evaluaciones realizadas.

13.¢,Cdmo ha evolucionado la cobertura de equipamiento para escuelas que forman
parte de los programas de prevencion del delito financiados con el FORTASEG?
La cobertura de equipamiento para escuelas que forman parte de los programas de prevencion del

delito financiados con el FORTASEG se ha mantenido en los Gltimos dos ejercicios fiscales.

En el ejercicio 2016, se apoyaron con recursos FORTASEG dos escuelas secundarias con material
para el mejoramiento de sus planteles. Los planteles beneficiados fueron: la Escuela Secundaria
Técnica Numero 3 “Miravalle”, y la Escuela Secundaria Técnica Numero 113 “Lomas del Paraiso”. Estos
planteles se encuentran ubicados en los Poligonos de Atencién Prioritaria. EI material que se brindé a
los planteles en este ejercicio fiscal consistié principalmente en pintura, lamparas, brochas, cables,

entre otros materiales®®.

En el ejercicio 2015, también fueron dos planteles los beneficiados con este tipo de apoyo. En ese
ejercicio fiscal los planteles beneficiados fueron: la Escuela Secundaria Técnica Numero 40 “Miravalle”,
y la Escuela Secundaria Técnica Numero 37 “El Zalate”. El apoyo que se brindd en este afio, consistio
en equipo y materiales, tales como computadoras, proyectores, impresoras, sillas, pantallas,

reproductores de video, pintura, papel, entre otros articulos*°.

39 Segun consta en el Oficio DVSPD/331/2017, con fecha del 10 de marzo de 2017 en Guadalajara, firmado por la Directora
de Vinculacion Social y Prevencion del Delito y dirigido al Director de la Escuela Secundaria Técnica Nimero 113; y Formato
de Entrega-Recepcion de materiales para el mejoramiento de plantel escolar FORTASEG 2016. Proyecto “Violencia Escolar”.
Escuela Secundaria Técnica N.03 “Miravalle”, firmado por la Directora de Vinculacién Social y Prevencion del Delito y el
Director de la Escuela Secundaria Técnica Numero 03 “Miravalle”.

40 Segun consta en Listado de materiales entregados a la Escuela Secundaria Técnica N. 37 y a la Escuela Secundaria N.
40 durante 2015.
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Tabla 15. Escuelas equipadas con recursos FORTASEG en Guadalajara

EJERCICIO NUMERO DE PLATELES APOYADOS

FORTASEG 2016 2 (Miravalle y Lomas del Paraiso)
SUBSEMUN 2015 2 (Miravalle y El Zalate)

Fuente: elaboracion propia con informacién proporcionada
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Capitulo IV. Resultados y ejercicio de los
recursos
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14.¢;Cuales son los Programas de Prioridad Nacional atendidos con los recursos
del FORTASEG en el Municipio de Guadalajara?
En el ejercicio 2016, el municipio de Guadalajara atendié de forma prioritaria, seis Programas de
Prioridad Nacional, en atencién a lo estipulado en el articulo 6 de los Lineamientos FORTASEG 2016,
y a lo convenido en el Convenio de Adhesién y el Anexo Técnico del municipio. Para el cumplimiento
del objetivo principal de FORTASEG, se atendieron los siguientes programas y subprogramas:

— PROGRAMA: Desarrollo, profesionalizacion y certificacion policial.
oSUBPROGRAMA: Fortalecimiento de las capacidades de Evaluacién en Control de Confianza
oSUBPROGRAMA: Profesionalizacion de las instituciones de seguridad publica.
— PROGRAMA: Implementacién y desarrollo del Sistema de Justicia Penal y sistemas
complementarios.
— PROGRAMA: Tecnologias, infraestructura y equipamiento de apoyo a la operacién policial (en lo
gue compete exclusivamente al equipamiento personal del elemento policial).
oSUBPROGRAMA: Fortalecimiento tecnoldgico, de equipo e infraestructura de las instituciones

de seguridad publica.

De forma complementaria, se atendieron los siguientes Programas de Prioridad Nacional:

— PROGRAMA: Tecnologias, infraestructura y equipamiento de apoyo a la operacién policial

oSUBPROGRAMA: Fortalecimiento tecnoldgico, de equipo e infraestructura de las instituciones
de seguridad publica.

oSUBPROGRAMA: Red Nacional de Telecomunicaciones.

— PROGRAMA: Sistema nacional de atencién de llamadas de emergencia y denuncias ciudadanas

— PROGRAMA: Desarrollo de capacidades en las instituciones locales para el disefio de politicas
publicas destinadas a la prevencién social de la violencia y la delincuencia con participacion
ciudadana en temas de seguridad publica.
oSUBPROGRAMA: Prevencion social de la violencia y la delincuencia con participacion

ciudadana.

Con los recursos aportados por el municipio, se atendi6 el siguiente Programa con Prioridad Nacional:
— PROGRAMA: Desarrollo, profesionalizacion y certificacion policial.

o SUBPROGRAMA: Profesionalizacion de las instituciones de seguridad publica.
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15. ¢ El municipio cuenta con informacion para medir la percepcion de impacto de los
proyectos de violencia escolar, jévenes en riesgo, mediaciéon comunitaria y
movilidad segura?

Si. Segun informacion proporcionada por la Direccion de Vinculacion Social y Prevencion del Delito, de
la Comisaria de Guadalajara, durante el ejercicio 2016 se realizaron dos Encuestas de Medicion del
Impacto, una para el proyecto de Violencia Escolar, y otra para el proyecto de Jévenes en Riesgo. En
este afio no se realizaron proyectos de Mediacion Comunitaria ni Movilidad Segura, por lo que tampoco

se acordaron proyectos de medicidn de impacto para dichos proyectos.

Los instrumentos aplicados fueron las Encuestas de Seguimiento y Evaluacion del Impacto de los
Proyectos de Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia con Participaciéon Ciudadana.
FORTASEG 2016*, establecidos por el SESNSP.

Del Proyecto de Jovenes en Riesgo se aplicaron un total de 522 encuestas. Durante el primer
levantamiento de informacién, que se llevaron a cabo en los meses de agosto y septiembre de 2016,
se aplicaron 252 encuestas; en el segundo levantamiento, en diciembre del mismo afio, se aplicaron

un total de 270 encuestas*. Las encuestas fueron aplicadas en las colonias Santa Cecilia y Miravalle.

Del Proyecto de Violencia Escolar, se aplicaron 598 encuestas a estudiantes de secundaria. Durante
el primer levantamiento, realizado en septiembre de 2016, se aplicaron 298 encuestas; para diciembre
de 2016 se hizo el levantamiento final, aplicando un total de 300 encuestas®®. Las encuestas se
aplicaron en dos secundarias, la Escuela Secundaria Técnica Numero 3, ubicada en la Col. Miravalle,

y en la Escuela Secundaria Técnica Numero 113, localizada en la colonia Lomas del Paraiso.

De cada proyecto de Encuesta de Medicion de Impacto, el ayuntamiento cuenta con un informe donde

se describen los principales hallazgos derivados de dichas encuestas.

41 Material disponible para consulta y descarga en
http://www.secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/Encuestas medicion_impacto CNPDyPC FORTASEG_2016.pdf, consultado
en octubre de 2017.

42 Segun consta en el Informe Final Encuestas a Jovenes en Riesgo.

43 Seglin consta en el Informe Proyecto “Violencia Escolar”. Encuestas a adolescentes y jovenes en el tema de violencia
escolar.
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Tabla 16. Instrumentos de medicion de impacto aplicados para medir la percepcion de impacto
de los proyectos de violencia escolar, jévenes en riesgo, mediaciéon comunitaria y movilidad
segura

Tipo de beneficiario (Unidad :
Proyecto Cantidad

de medida)

Estudiantes 598
Jévenes en riesgo 522
No aplica No aplica
No aplica No aplica

Fuente: elaboracion propia con informacion proporcionada por el municipio.
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16.¢Cudl es el cumplimiento de las metas de los Programas del FORTASEG?

El documento Informe Descriptivo de Avance y Cumplimiento FORTASEG 2016 presenta el avance en
el cumplimiento de las metas de los Programas del FORTASEG 2016 del Ente Publico al cierre de
2016. En la siguiente tabla se organiza la informacién por programa prioritario nacional, subprogramas,
destino de gasto, meta comprometida, meta realizada y descripcion del alcance. En la tabla se observan
los seis programas, los 9 subprogramas y las 54 metas comprometidas. Del total de metas, tres no
fueron realizadas, y 7 se alcanzaron parcialmente, lo que equivale al 18.51% del total de las acciones
comprometidas. De las metas no realizadas, una fue reprogramada. Ademas, dos de las metas
establecidas de profesionalizacién, se llevaron a cabo con recursos propios y no con recursos

federales.

Tabla 17. Cumplimiento de las metas de los Programas del FORTASEG 2016

Meta
compro-
metida Meta
en Realizada
Anexo
Técnico

Descripcién del
alcance de las
acciones asociadas
al PPN o
subprograma

Programa con

Prioridad Destino del

Subprograma

Nacional (PPN)
PRIORITARIO

Contar con personal

A. Desarrollo,
profesio-
nalizacién y
certificacion
policial

Fortalecimiento
de las
capacidades de
evaluacion en
control de
confianza

Evaluaciones de
Control de
Confianza

1,501

1,239

operativo evaluado en
control de confianza,
herramienta que
permite detectar
perfiles y areas de
oportunidad dentro de
la corporacion

Profesio-
nalizacion de las
instituciones de

seguridad

publica

Formacion
inicial
(Elementos en
activo)

500

510

Técnicas de la
Funcion Policial

1,537

1,541

Se redujo el monto de
la segunda
ministracion, por lo
que el municipio fue
penalizado
parcialmente al no
cumplir con algunos
lineamientos por lo
gque esta no se
alcanzo, sin embargo,
el curso fue impartido
CON recursos propios
del ayuntamiento a
efecto de contar con
personal profesional,
mejor capacitado y
que cumple con los
requisitos de ingreso y
permanencia a una
institucion de
seguridad publica
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Meta S
Descripcién del
Programa con compro- alcance de las
Prioridad Subbroarama Destino del metida Meta acciones asociadas
Nacional (PPN) brog Gasto en Realizada al PPN o
PRIORITARIO Anexo
o subprograma
Técnico
Se comprometié vy
. devengo el recurso de
Diplomado para
manera adecuada por
Mandos de la Iy
ey 36 36 lo que se cumplié la
Policia
L meta y se cuenta con
Municipal :
mandos mejor
capacitados
Se cumplié la meta al
comprometerse y
devengarse el
Nivelacion recurso, por lo que el
- 420 420 personal que aprobd
Académica o
obtuvo su certificado
de bachillerato
(faltando la validacién
del mismo)
Operaciones 100 102
Especiales
Grupo Tactico 40 50 -
Planeacion y Se com prometio 'y
Eiecucion de deveng6 el recurso,
(]) u It' 40 41 dando seguimiento a
Eperall\ios la profesionalizacién y
Uspgcgcléas especializacion del
nidad de 25 25 personal operativo
Andlisis
Investlgz_icmn de 30 30
Delitos
Evaluacion de El recurso se
Habilidades, comprometié y
Destrezas y 852 852 deveng6 por lo que el
Conocimientos personal fue
para Policias oportunamente
Municipales evaluado, cumpliendo
con la normativa
Evaluacion del 852 852 aplicable y preparando
Desempefio la base en la obtencion
del CUP
Se comprometid vy
Curso de devengo el recurso de
B. Programa Capacitacion manera oportuna,
implementacion y Primer 2,437 2,524 dando seguimiento a
desarrollo del NUevo sistema Respondiente la profesionalizacién y
sistema de de iusticia penal (40 hrs.) especializacién del
justicia penal y J b personal operativo
sistemas Kit de Operacién Se compromete 'y
complementarios de Primer devenga el recurso,
. 500 500
Respondiente por lo que se
(Patrulla) adquieren los  Kkits

Noviembre 2017




EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS RECURSOS FEDERALES DEL PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO PARA
LA SEGURIDAD (FORTASEG) DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2016

Meta
compro-
Destino del metida
Gasto en
Anexo
Técnico

Descripcién del
alcance de las
acciones asociadas
al PPN o
subprograma

Programa con
Prioridad
Nacional (PPN)
PRIORITARIO

Meta
Realizada

Subprograma

Kit de Operacion
de Primer

necesarios, dotando al
personal adscrito a la
corporacion con el
equipamiento

. 600 600 necesario para
Respondiente realizar actividades de
(Pie a tierra)
acuerdo al protocolo
nacional de primer
respondiente
Cémara
fotografica de
Operacidn para 1,200 1,200
Primer
Respondiente Se compromete vy
Material de devenga el recurso,
Apoyo de por lo que se adquiere
Operacion para 1 1 el equipamiento
Primer necesario para que
Respondiente personal adscrito a la
Material para comisaria realice
Procesamiento actividades de
de Indicios o acuerdo al protocolo
elementos nacional de primer
materiales 1 1 correspondiente
probatorios y
equipo de
proteccion
personal
Botas 2,437 2,437 Se ejerce recurso de
; manera oportuna, por
Zagﬁécélgpo 2,437 2,437 lo que se dot6 a los
- integrantes operativos
C. Tecnologias Camisola 4.874 4,874 de la comisaria con el
infraestructura),/ o Pantalén 4,874 4,874 equipamiento
equipamiento de Fortalecw_nlento G " _persqnal, generando
apoyo a la Tecnolé_glco, de b C_)”ba IIPO 4,874 4,874 identidad dentro de los
operacion policial Equipo e eisbolera cuerpos policiales
(en lo que Infraestructura Se cumple conla meta
compete _ de_ las moqetarla, no asi con
exclusivamente al Instltu0|o_nes de el nimero d_e unidades
equipamiento de Segur!dad Armas cortas 50 14 comprometidas, lo
qpersonal del Pdblica anterior_@erivado dg la
elemento policial) glécél;?%?g ;2 qiletllgg
precios se establecen
Armas Largas 50 44 en dodlares y al hacer la

conversibn a moneda
nacional se vio
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Meta
Programa con compro-

Prioridad Subbroarama Destino del metida Meta
Nacional (PPN) prog Gasto en Realizada
PRIORITARIO Anexo

Técnico

Descripcién del
alcance de las
acciones asociadas
al PPN o
subprograma

afectado el valor
adquisitivo
Se cumple con la meta
establecida en el
anexo, por lo que se
dot6é a los integrantes
Armas Largas 5 5 operativos de la
comisaria con
equipamiento
personal necesario
para realizar funciones
Se cumple con la meta
110,450 108,241 | monetaria, no asi con
el nimero de unidades
comprometidas, lo
50,100 33,167 anterior derivado de la
fluctuacién en el tipo
de cambio, ya que los
Municiones para 12,000 7.099 precips se establecen
arma larga en ddlares y al hacer la
conversion a moneda
nacional se vio
7,500 5,601 afectado el valor
adquisitivo
Se adquiri6 esta pieza
de proyeccion ya que
166 166 de manera oportuna
se comprometié vy
devengo el recurso
Se adquiere el
presente vestuario al
Chaquetén 2,437 Ggy | GECGUEEE U
reprogramacion  del
rubro de
mantenimiento a
equipo  tecnoldgico,
por lo que se doto a los
integrantes operativos
de la comisaria con
equipamiento
personal que genera
identidad dentro de los
cuerpos policiales
Fortalecimiento El  municipio  fue
tecnolégico, de parcialmente
. equipo e Comandancia 1 - penalize}dq por
infraestructura incumplimiento en
de las algunos temas, por lo
instituciones de que se redujo el monto
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Municiones para
arma larga
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balistico
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C. Tecnologias,
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equipamiento de
apoyo a la
operacion policial
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Meta L
Descripcién del
Programa con compro- alcance de las
Prioridad Subbroarama Destino del metida Meta acciones asociadas
Nacional (PPN) prog Gasto en Realizada al PPN o
PRIORITARIO Anexo b
Técnico subprograma
seguridad de la segunda
publica ministracion y esta
meta no se pudo
gestionar

Se adquiere el
presente articulo al

- efectuarse una
Bicicleta 170 170 reprogramacion  del
rubro de

mantenimiento de

equipo  tecnoldgico,

por lo que se doté al

personal operativo de

Motocicleta 10 10 la corporacion con

herramientas para

llevar a cabo sus
actividades
Se comprometié vy
deveng6
oportunamente el

recurso, garantizando

Bateria para A
la comunicacion entre

terminal digital

portatil (radio 750 750 I(_Js (_alementos, con la

portati) finalidad de IIeva_r a

cabo operativos

conjuntos para el

D. Tecnologias, combate  a la
infraestructuray | Red Nacional de delincuencia

equipamiento de Tele- Equipo GPS 250 250 Se comprometid 'y

apoyo a la comunicaciones deveng6
operacion policial Mantenimiento oportunamente el

recurso, garantizando
el funcionamiento de
la Red Nacional de
Telecomunicaciones,
con la finalidad de
llevar a cabo
operativos  conjuntos

Preventivo y
Correctivo para 1 1
equipo de radio-

comunicacion
Mantenimiento
Preventivo y

Correctivo de 20 20
aire para el combate a la
acondicionado delincuencia
D. Tecnologias, Esta meta fue
infraestructura y . Mantenimiento a reprogramada  para
. X Sistema de : R
equipamiento de . - . equipo 1 - privilegiar los rubros
video-vigilancia B .
apoyo a la tecnolégico de vestuario y
operacion policial vehiculos
E. Sistema . Se redujo el monto de
. Sistema . .
Nacional de ; Licencia 125 - la segunda
Nacional de

Informacién para

ministracion, por o
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Meta
Programa con compro-
Prioridad Destino del metida Meta

Descripcién del
alcance de las
acciones asociadas
al PPN o
subprograma

Nacional (PPN) SLBIEEEA Gasto en Realizada

PRIORITARIO Anexo
Técnico

la Seguridad Informacion gue no se contd con

Publica (Bases de datos) los recursos
econdmicos para
cumplir con esta meta
Al comprometerse y
devengarse de
manera adecuada el
8 8 recurso, se adquiere
este equipo para la
migracién al sistema
911
Se comprometid vy
F. Sistema devengé de manera
Nacional de Servicio de adecuada el recurso,
Atencién de Llamadas de Mejoramiento por lo que se adquiere
Llamadas de Emergencia y y/o ampliacion 5 puestos de
Emergencia y Denuncias despachos de
Denuncias Ciudadanas emergencia con todo
Ciudadanas Su equipamiento
Se comprometié vy
devengé de manera
adecuada el recurso,
adquiriendo
equipamiento para
fortalecer los centros
de atencion de
llamadas
Se comprometio 'y
devengé de manera
adecuada el recurso,
Intervencion de por lo que se adquiere

Desarrollo de especialistas el servicio profesional
Capacidades en para identificar los
las Instituciones factores de riesgos en
Locales para el las colonias

Disefio de Prevencion Se comprometid vy
Politicas Publicas Social de devengé de manera
destinadas a la Violencia y la adecuada el recurso,
Prevencidon Social | Delincuencia con | | | 1 1 por lo que se
de la Violencia y Participacion os Planteles adquieren diversos
. . X Escolares ;

la Delincuencia Ciudadana materiales para la
con Participacion correcta operacion del

Ciudadana en programa

temas de Se comprometio 'y

Seguridad Publica devengé de manera
adecuada el
programa, por lo que
adquiere este servicio
profesional de

Noviembre 2017

Conmutador de
datos

Servicios de
conduccién de
sefales 2 2
analogicas y
digitales

Mejoramiento de

Encuestas de
Medicién de 1 1
Impacto




EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS RECURSOS FEDERALES DEL PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO PARA
LA SEGURIDAD (FORTASEG) DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2016

Meta

Programa con

Nacional (PPN) SLBIEEEA

PRIORITARIO

Destino del
Gasto

Descripcién del
alcance de las
acciones asociadas

al PPN o
subprograma
elaboracién de
encuestas de

medicidn de impacto

Apoyo
Econdémico a
Jévenes en

Riesgo

Se comprometié vy
devengé de manera
adecuada el recurso,
por lo que se brinda el
apoyo econbémico a
los beneficiarios

Equipamiento
para la
implementacion
de las
actividades de
los J6venes

Mejoramiento de
la Zonas o
Espacios

Se comprometid vy
devengé de manera
adecuada el recurso,
por lo que se
adquieren diversos
materiales para la
Optima operacion del
programa

Encuestas de
Medicion de
Impacto

Se comprometié vy
devengé de manera
adecuada el recurso,
por lo que se adquiere
el servicio profesional
de elaboracion de
encuestas

Capacitacion

Se comprometid vy
devengé de manera
adecuada el recurso,
por lo que se adquiere
el servicio profesional
de capacitacion en
cultura de la legalidad
y derechos humanos

Campafia
Informativa para
Promover un
Cambio Cultural

Se comprometié 'y
devengé de manera
adecuada el recurso,
por lo que se adquirié
el servicio profesional
de campafia
informativa

Fuente: elaboracién con base en la informacién revisada

En el documento Informe de Cumplimiento de Metas al mes de diciembre de 2016 para los recursos de
coparticipacion del FORTASEG 2016, se presenta que el avance en el cumplimiento de las metas de
los subprogramas comprometidos, correspondientes a la Reestructuracion y homologacion salarial de
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los elementos policiales y al Programa de mejora de las condiciones laborales del personal operativo,

los cuales tuvieron un nivel de cumplimiento completo al cierre del 2016.

Tabla 18. Cumplimiento de las metas de Coparticipacion de los Programas del FORTASEG
2016

Se aplicé un
incremento salarial de
2,000 pesos a todos

Reestructuracién | Reestructuracion
y homologacion | y homologacion

salarial de los salarial de los 1 1
los elementos en
elementos elementos -
- L activo de la
policiales policiales S
Comisaria.
A. Desarrollo,
profesio-
nalizacion y
. Programa de Programa de .
certificacion 9 9 Se contrataron polizas
. mejora de las mejora de las .
policial L - de gastos médicos
condiciones condiciones 1 1 mayores para los
laborales del laborales del

elementos en activo

ersonal ersonal .
P P de la Comisaria.

operativo operativo

Fuente: elaboracién con base en la informacién revisada
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17.En caso de haber incumplido las metas anteriores describir cuéles fueron las
causas.

En los siguientes puntos se presentan y describen los sub-programas que no lograron cumplir la meta
comprometida en el Anexo Técnico y las causas que llevaron al incumplimiento. Las causas por las
llevaron al incumplimiento, se obtuvieron por medio de informacién ofrecida en la descripcion del
alcance de las acciones asociadas al PPN o subprogramas, asi como, con la informacion proporcionada
por el Ente Publico que se presenta a continuacion:

e Fortalecimiento de las capacidades de evaluacion en control de confianza. Las
evaluaciones comprometidas fueron de 1,501, que para agosto de 2016 las evaluaciones con
dictamen eran de 1,239y las evaluaciones en proceso eran de 262 elementos. De acuerdo a la
informacion proporcionada por el Ente Publico, lo anterior se debe a que el Ente Publico realiza
el pago completo de manera anticipada del total de las Evaluaciones de Control de Confianza
necesarias, identificadas anualmente de acuerdo a las vigencias de los elementos; el pago se
realiza al Centro Estatal de Evaluaciéon de Control de Confianza (CEECC), que es la entidad
responsable de realizar las evaluaciones de control de confianza el cual planea, programa y
realiza las evaluaciones municipales y estatales de acuerdo a su capacidad de evaluacion, lo
gue hace que las evaluacion trasciendan el periodo fiscal que corresponde a la operacion del
FORTASEG vy a las propias evaluaciones. El Ente Publico ejecutor da seguimiento a la vigencia
y el proceso de las evaluaciones como se describié en la pregunta nimero 9.

e Fortalecimiento Tecnolégico, de Equipo e Infraestructura de las Instituciones de
Seguridad Publica. Lo que se observa es que se cumplié con la meta monetaria, pero no con
el numero de unidades comprometidas; lo anterior derivado de la fluctuacion en el tipo de
cambio experimentado en el periodo en que se ejercio el gasto de los recursos del FORTASEG.
En especifico, el destino del gasto fue sobre armas cortas y armas largas y sus correspondientes
municiones debido a que los precios se establecen en délares y al hacer la conversion a moneda
nacional se vio afectado el valor adquisitivo.

e Fortalecimiento Tecnoldgico, de Equipo e Infraestructura de las Instituciones de
Seguridad Publica. El municipio fue parcialmente penalizado debido a que no se acredito haber
cumplido en su totalidad con las metas establecidas en los cronogramas convenidos en el Anexo
Técnico, y a la informacion capturada en el RISS. El monto de la segunda ministracion se redujo,
por lo que la accion de Mejoramiento y/o ampliacion de la Comandancia no pudo realizarse.

e Sistema de video-vigilancia. La meta planteada fue reprogramada debido a los procesos de

coordinacion de video-vigilancia con los municipios metropolitanos y el gobierno estatal que
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estuvieron y siguen en gestion durante y posterior al periodo fiscal en evaluacion. En su lugar
se adquirieron chaguetones, bicicletas y motocicletas.

¢ Sistema Nacional de Informacion (Bases de datos). No se contd con recursos econémicos
para el cumplimiento de esta meta, que consistia en la compra de 125 licencias. Lo anterior

derivado de la reduccion de recursos transferidos al municipio para la segunda ministracion.
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18.¢Cuél es el avance financiero del FORTASEG en el Municipio?

Al 31 de diciembre de 2016, el Municipio de Guadalajara habia ejercido $69,638,276.88, de los
$80,439,930.00 convenidos en el Anexo Técnico, quedando un saldo por ejercer de $10,801,653.12%,

Tabla 19. Avance financiero al 31 de diciembre de 2016 (Comisaria)

Convenido (Anexo _ - - .
Convenio Modificado Ejercidos Saldo por ejercer

Técnico)

$80,439,930.00 $80,439,930.00 $69,638,276.88 $10,801,653.12

Fuente: elaboracion propia con informacién proporcionada por la Comisaria.

Segun la informacion proporcionada por la Direccion de Egresos de la Tesoreria Municipal, el avance
financiero para el proyecto FORTASEG FEDERAL 2016 al 31 de diciembre de 2016, fue el siguiente:

Tabla 20. Avance financiero al 31 de diciembre de 2016 (Tesoreria)

_ Ejercido: $69,563,877.03 _ _
Autorizado Disponible

Por pagar Pagado

$80,439,930.00 $25,360,650.74 $44,203,226.29 $10,749,142.83

Fuente: elaboracion propia con informacion proporcionada por la Tesoreria.

Sin embargo, cabe sefialar, que el municipio al final recibié un total de $70,948,018.26 por recursos
federales del FORTASEG, en lugar de los $80,439,930.00 convenidos en el Anexo Técnico. Esto
signific6 una reduccién de 11.8% del presupuesto asignado originalmente. En ninguno de los
documentos consultados se plasma este monto, ya que el presupuesto modificado continué con el
monto original de $80,439,930.00.

El porcentaje de avance financiero al 31 de diciembre de 2016, considerando el Presupuesto Ejercido/
Presupuesto Autorizado, de la informacion financiera proporcionada por el area de Enlace FORTASEG,
fue de 86.6%. Considerando la informacion financiera de la Tesoreria, el avance financiero seria de

44 Segun se plasma en el documento FORMATO 1- Informe de Avance Fisico Financiero FORTASEG 2016 (con corte al 31
de diciembre de 2016), proporcionado por la Unidad de Enlace FORTASEG.

45 Segln se plasma en el documento Estado del Presupuesto a Diciembre del 2016 para el Proyecto “7 FORTASEG FEDERAL
2016” de la Unidad Responsable “Comisaria de la Policia Preventiva Municipal”, con fecha de consulta del 5 de octubre de
2017, proporcionado por la Tesoreria.
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86.5%. Si se toma como presupuesto autorizado, el total del recurso real federal transferido al

municipio, es decir, los $70,948,018.26, el avance al cierre seria de 98.2%.

Si se considera el avance financiero, tomando en cuenta el Presupuesto Pagado / Presupuesto
Autorizado, el avance financiero fue de 55.3% al cierre de 2016. Si se considera como presupuesto
autorizado los recursos federales reales transferidos al municipio, el avance financiero al cierre seria
de 62.3%.

En la siguiente tabla se muestra el presupuesto aprobado, modificado, comprometido, devengado,
ejercido y pagado por programa y subprograma, segun informacion financiera proporcionada por el
area de Enlace FORTASEG de la Comisaria. Segun esta informacion, al cierre de 2016 se habian
ejercido $69,638,276.79, y pagado un total de $37,718,721.59. Teniendo un avance financiero del
86.6% considerando el presupuesto ejercido, y del 47% considerando el presupuesto pagado sobre el

presupuesto modificado?.

Se puede apreciar que Unicamente el subprograma denominado Fortalecimiento de las capacidades
de evaluacion en control de confianza, presenta un avance financiero del 100% considerando tanto el
presupuesto ejercido y pagado. Los subprogramas Sistema de videovigilancia y Sistema Nacional de
Informacion (bases de datos), no presentan avance financiero, y se presentan como N/A, debido a que
las metas de dichos subprogramas no se llevaron a cabo; el primero porgque fue reprogramado para

otras acciones, y el segundo, debido a la reduccién del presupuesto federal transferido al municipio.

46 Segln se plasma en el documento Anexo 8 ASF 2016 Anexo A ASF (Pagos 2017), proporcionado por la Unidad de Enlace

FORTASEG.
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Tabla 21. Avance financiero por programay subprograma al 31 de diciembre de 2016

Descripcion del Avance Avance
Descripcion del rama robado Medificado Comprometido Devengado Ejercido Pagado
peidn del prog subprograma e (Ejercido/Maodificado) | (Pagado/Medificada)
e " fesionalizacia Foralecimients  de  las
Saolo, protestonalzacion ¥l - spacidades de evaluacion | $ 525350000 | 525350000 % 5,253,499.86 5,253.499.86 5,253,490 86 5,253,489.86 [100.0% 100.0%
carfificacion policial )
an confrol de confianza
Da " fasianalizacic Profesionalizacion de las
sarrola, profesionalizacion ¥ by i iciones de saguridad | $ 9,38526667 | $  9.38526667 | § 5.445,599.73 5.445,509.73 5,445,509.73 5.285,599.81 | 58.0% 56.3%
carificacion policial .
publica
Implamentacidn y desarrollo del " st de iustici
sistema de justicia penal y ”'a“I" Fslema de ustica | o 16,087.986.00 | 3 16.087,386.00 | § 15,984,560.43 15,384,560.43 15,984,560.54 7,847,802.49 |92.4% 48.8%
sistemas complementarios pen:
Tecnaologias, infraestructura v |Fortalecimisnto
aquipamients de apoyo a la |iecnoldgico, de equipo &
operacion policial |infraestructura  de  las | § 24,170,930.00 | 26,486,080.00| % 26,312,582.20 26,312,592.20 26,312,592.20 8,388,401.56 | 99.3% 35.4%
(exclusivamente  eguipamiento |instituciones de seguridad
personal del elemento policial)  |publica
Fortalecimianta
Tecnologias, infraestructura v |tecnoldgico, de equipo &
equipamients de apoyo a la |infraestructura  de las | $ 5,800,000.00 | § B,074,850.00| % 2,268,315.50 2,268,315.50 2,268,315.50 - |2aan 0.0%
aparacion policial insfitucionas de sequridad
publica
Tecnologias, infraestructura v Red sanal d
squipamients de apoyo a la |0 naciona “|s Bosaco00n | sasssoooo|s 8,690,430.00 8,690.430.00 8,600,430.00 7.691,670.00 | a7.0% B5.8%
, - telecomunicacionas
aparacion policial
Tecnologias, infraestructura ¥
aquipamients de apoyo a la |Sistema de videovilancia | $ 4,580.000,00 | - % - - - - WA WA
aparacion policial
St onal da inf _. |Sistema  nacionmal de
ISIEMa nacing’ de nrmacionl, o macion  (bases  de| $ 50,000.00 | § 50,000.00 | § . . . YN ey
para la seguridad publica
datos)
Sistema nacional de atencicn de| Servicio de lamadas de
lamadas de emergencia y|emergencia y denuncias ] 1,638.00000 | % 1,638,00000 | % 1.339,881.00 1,339.881.00 1,339,881 .00 - |B1.A% 0.0%
denuncias ciudadanas ciudadanas
Desarrallo de capacidades en
las insfifuciones kocales para &l . .
- - - Pravencion social de la
disefio de poliicas publicas | . . .
. .. |vialencia y la delincusncia
destinadas a la prevencion A ] 4,500,647.33 | & 450064733 | & 4,343,308.07 4,343,398.07 4,343,398.16 2,302, 310.64 | 96.5% 51.2%
. X R can participacidn
social de la wviolencia vy la |
. . ... |cudadana
delincuencia con participacion
an {emas da seguridad pablica
$ 80,439,930.00 | § 80,439,930.00| 69,638,276.79 £9,638.276.79 §9,638.276.99 37,769,283.38 | 86.6% 47.0%

Fuente: elaboracién propia con informacion proporcionada por la Comisaria.
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19.¢Cuél es el cumplimiento de las metas de profesionalizaciéon del FORTASEG?

En la siguiente tabla se presenta informacion referente al cumplimiento de las metas de
profesionalizacion del FORTASEG 2016 tomado como base el documento Ficha de Verificacion de
Planeacion de Programas de Capacitacién. En la tabla es posible observar que para las metas de
profesionalizacion del FORTASEG para las instituciones de seguridad publica se plantearon 10

programas en total, mismos que se cumplieron totalmente y algunos superaron la meta comprometida.

Tabla 22. Cumplimiento de las metas de profesionalizacion del FORTASEG 2016

Programa Total de elementos Total de elementos Porcentaje de
comprometidos capacitados cumplimiento

Formacion inicial .
Técnicas de la Funcién
Diplomado para Mandos de
la Policia Municipal 36 36 100%

420 420 100%

Operaciones Especiales 100 102 102%
40 50 125%

Planeacion y Ejecucion de %
Operativos Especiales 40 41 103%

Unidad de Analisis 25 25 100%
Investigacion de Delitos 30 30 100%

Curso de capacitacion

Fuente: elaboracién propia con base en la informacion revisada

Como se observa en la tabla, en cinco programas de profesionalizacion se superé el total de elementos
comprometidos. Los programas fueron: Formacién inicial (Elementos en activo); Operaciones
Especiales; Grupo Tactico; Planeacion y Ejecucion de Operativos Especiales; y Curso de capacitacion
primer respondiente. En general la meta fue superada de manera marginal en 4 de los programas, a
excepcion del programa Grupo Tactico que supero6 la meta en un 25%. Esto significa ademas del total
de los elementos comprometidos, una cantidad de elementos adicionales para este subprograma

fueron capacitados.
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20.¢Cual es el avance de las evaluaciones de control de confianza?

El avance de las evaluaciones de confianza, de acuerdo con el oficio CESP/CEECC/0222/2017 del
Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza?’, el total de evaluaciones concertadas en el Anexo
Técnico fue de 1,501 elementos evaluados; mientras que para el avance de las evaluaciones de control
de confianza para finales del mes de diciembre del afio 2016 se registré un avance total registrado de
1,239 elementos evaluados, lo cual equivale a un avance del 82.54%. Basados en esta informacion, el
destino del gasto se dirigi6 a dos componentes, que son, por un lado, evaluaciones de nuevo ingreso
con 128 elementos evaluados y las evaluaciones de permanencia que sumaron 1,111 elementos

evaluados.

Tabla 23. Avance de las evaluaciones de control de confianza a diciembre de 2016

Total de Evaluaciones
Destino del gasto concertadas en el Anexo Avance Total

Técnico
Evaluaciones de Nuevo
Ingreso
Evaluaciones de
Permanencia

Evaluaciones de
Promocion/Ascensos
Otros programas

especificar

1,239
TOTAL 1,501 (82.54%)

Fuente: elaboracién propia con base en la informacion revisada

Siguiendo con la informacion contenida en oficio numero CESP/CEECC/0222/2017 del Centro Estatal
de Evaluacién y Control de Confianza, se observa que el nimero de aspirantes susceptibles de recibir
formacion inicial a diciembre de 2016 fue de 128 concertados y evaluados, de los cuales 89 tuvieron
un resultado aprobatorio y los 39 restantes obtuvieron un resultado no aprobatorio. Por su lado, el
namero de elementos evaluados para permanencia a diciembre de 2016 fue de 1,111 concertados y

47 Segun consta en Oficio nimero CESP/CEECC/0222/2017, con fecha del 23 de enero de 2017 en Guadalajara, dirigido al
Presidente Municipal de Guadalajara.

Noviembre 2017 m




EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS RECURSOS FEDERALES DEL PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO PARA

LA SEGURIDAD (FORTASEG) DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2016

179 estan en proceso para la fecha en cuestion, de los cuales 809 tuvieron un resultado aprobatorio y

123 obtuvieron un resultado no aprobatorio.

Tabla 24. NUumero de aspirantes susceptibles de recibir formacién inicial y de evaluacion de
permanencia a diciembre de 2016

Evaluaciones de Evaluados

\[e} En
Aprobados proceso

Nuevo Ingreso y Concertados
Permanencia Aprobados

NUmero de aspirantes
susceptibles de recibir 128 89 39 0
formacion inicial

Ndmero de elementos
evaluados para 1,111 809 123 179

permanencia

Fuente: elaboracién propia con base en la informacion revisada
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21.;Cual es el seguimiento de los programas de capacitacion?

En la siguiente tabla se presenta el seguimiento de los programas de capacitacion del FORTASEG
2016; en la misma se puede observar que para las metas de profesionalizacién del FORTASEG para
las instituciones de seguridad publica se plantearon 10 programas en total, mismos que en total
cumplieron el 100% de los elementos comprometidos y en algunos casos, superaron la meta, lo que

refleja que el total de elementos comprometidos para este sub-programa fueron capacitados.

Tabla 25. Seguimiento de los programas de capacitacién del FORTASEG 2016

Nombre del Elementos Elementos Monto Monto
Curso comprometidos capacitados comprometido ejercido
Formacion
inicial
(Elementos en 500 510 $2,000,000.00 $-
Técnicas de la
Funcion 1,537 1,541 $1,537,000.00 $-
Policial
Diplomado
o 36 36 $720,000.00 $720,000.00

de la Policia

AL 420 420 $924,000.00 $924,000.00
Académica

Operaciones
100 102 $1,450,000.00 $1,368,800.00

Planeacion y
Ejecucion de
Operativos
Especiales

Unidad de
25 25 $386,666.67 $349,999.84

40 41 $696,000.00 $649,999.97

Investigacion

de Delitos 30 30 $348,000.00 $313,200.00
Curso de
capacitacion 2 437 e $953.974.50 5045 772,12

primer
respondiente
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Fuente: elaboracion propia con base en la informacién revisada

De acuerdo con las observaciones del Formato 2 de la Ficha de Verificacion de Planeacion y Programas
de Capacitacion hechas a los datos de verificacién y seguimientos de los programas de capacitacion,
los cursos con el nombre de Formacion inicial (Elementos en activo) y Técnicas de la Funcién Policial
no se ejercieron con recursos del FORTASEG debido a la penalizacion que recibié el Municipio debido
a que no se acreditd haber cumplido en su totalidad con las metas establecidas en los cronogramas
convenidos en el Anexo Técnico, en consecuencia, el Ente Publico impartié los cursos comprometidos
con recursos propios del Municipio, a través de la instancia capacitadora de la Academia de Seguridad

Pulblica y utilizando la infraestructura instalada.

También se observa que Unicamente el curso Diplomado para Mandos de la Policia Municipal y el curso
de Nivelacion Académica ejercieron el 100% de los montos comprometidos, mientras que en los 7

cursos restantes el presupuesto ejercicio fue menor al comprometido.
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22.¢Cuél es el Costo Promedio por elemento policiaco evaluado en control de
confianza?

Para el calculo de del costo promedio se tomd en consideracion el gasto total invertido en el ejercicio

2016 en las evaluaciones de control y confianza, correspondiente al Programa de Desarrollo,

Profesionalizacién y Certificacion Policial, Subprograma de Fortalecimiento de las capacidades de

evaluacion en Control de Confianza, comprometido en el Anexo Técnico.
El célculo se realizé con base en la siguiente formula:
CPPE =Gl /PE

Costo promedio por elemento policiaco evaluado (CPPE) = Gasto total invertido en las evaluaciones
de control y confianza 2016 (Gl) / Total de elementos policiacos a los que se aplico la evaluacion de

control y confianza (PE).

El monto total comprometido y ejercido fue de $5,253,500.00, para la evaluacién de un total de 1,501
elementos. Con base en esta informacion, el costo promedio por elemento evaluado (CPPE) en
2016 fue $3,679.88.

Tabla 26. Costo promedio por elemento evaluado en control de confianza

_ : Numero de elementos :
Gasto total invertido en las - _ Costo promedio por
_ policiacos comprometidos a
evaluaciones de control de elemento evaluado en el

: evaluar en control de -
confianza 2016 : ejercicio 2016
confianza 2016

$5,523,500.00 1,501 $3,679.88

Fuente: elaboracién propia en base a la informacion revisada.
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23.:Qué porcentaje del total de elementos policiacos aprobd la evaluacion de control

de confianza?
Durante el ejercicio fiscal 2016, se comprometié un total de 1,501 elementos a aplicar pruebas de
control y confianza. Al 31 de diciembre, se habia concretado un avance de 1,239 elementos evaluados,
de los cudles 1,060 tenian dictamen y 179 estaban en proceso. De estas 1,239 pruebas dictaminadas
al cierre del ejercicio, 128 se aplicaron a elementos de nuevo ingreso, y 1,111 fueron evaluaciones de
permanencia. Las 179 pruebas que estaban en proceso al cierre del ejercicio, corresponden a pruebas

de permanencia“®.
La férmula utilizada para determinar el porcentaje de aprobacion es la siguiente:

Porcentaje de aprobacion = ((Total de elementos policiacos que aprobaron la evaluacion) / (Total de
elementos que presento la evaluacion)) * 100

De las pruebas de nuevo ingreso, el porcentaje de aprobacion fue de 69.53%. De las pruebas de
permanencia aplicadas y dictaminadas, el porcentaje de aprobacion de los elementos policiacos fue de
86.80%.

Tabla 27. Porcentaje de aprobacion de pruebas de control de confianza

Porcentaje de
Total de elementos Total de elementos elementos que

Tipo de prueba que presentaron la que aprobaron la aprobé la evaluacion

evaluacion evaluacion de control de
confianza

: 1,111 72.82%
Permanencia ) ] 809
(932 dictaminadas) (86.80%)

Fuente: elaboracion propia en base a a la informacién revisada.

48 Segln consta en oficio nimero CESP/CEECC/0222/2017 con fecha del 23 de enero de 2017, donde se informa al
Presidente Municipal de Guadalajara el estatus de las evaluaciones al mes de diciembre de 2016.
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Capitulo V. Conclusiones
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Conclusion general

Con base en la informacién revisada, se puede decir que el desempefio y los resultados de la aplicacion
de los recursos del Programa de Fortalecimiento para la Seguridad (FORTASEG) son pertinentes y
responden a los objetivos del FORTASEG y a las metas comprometidas para el afio fiscal evaluado.
Durante el ejercicio fiscal 2016, se observan algunas debilidades en relacién a la gestion y ejercicio del
Fondo que derivaron en una reduccion de los recursos otorgados al municipio; sin embargo, dicha
reduccion no fue significativa en términos del cumplimiento de las metas y del desempefio del Ente
Publico, por lo que la entrega de bienes y servicios publicos a los beneficiarios fue eficiente y el uso de

los recursos fue el esperado.

Conclusion especifica por tema evaluado

TEMA 1: Caracteristicas del Fondo

- El objetivo estratégico del nivel Fin de la MIR Federal del FORTASEG se alinea con y contribuye al
cumplimiento de los objetivos y estrategias de desarrollo Nacional, Estatal y Municipal.

- No se cuenta con un diagnéstico que justifique la produccién y entrega de bienes y servicios.

- El destino de los recursos del FORTASEG es adecuado porque se destinaron a programas
prioritarios para el fortalecimiento de las instituciones de seguridad publica; ademas, se identificaron
dos programas federales y dos estatales con objetivos con los que puede existir complementariedad
o0 sinergia con los objetivos del FORTASEG en el municipio de Guadalajara.

TEMA 2: Operacion

- Se observé un retraso en la transferencia de los recursos de la segunda ministracién del
FORTASEG. Dicho retraso se debi6é a que el Municipio incumplié con los requisitos establecidos en
la normatividad, razén por la cual fue penalizado con una reduccién de los recursos federales
transferidos. Los recursos fueron transferidos a tiempo por parte del Estado al Municipio, una vez
recibidos los recursos en la entidad federativa.

- El Ente Publico responsable ejecutor si cuenta con una estructura organizacional para entregar y
distribuir los bienes y servicios generados con recursos del FORTASEG. Ademas, existen otras
areas involucradas en la gestién y aplicacion de los recursos FORTASEG dentro de la Comisaria y
otras dependencias municipales.

- El Ente Publico ejecutor si cuenta con un registro para conocer la ministracién de recursos al
FORTASEG. El municipio tiene acceso a la plataforma federal RISS para la gestion del recurso; a

nivel municipal cuenta ademas con el Sistema ADMIN.
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- Existen mecanismos de coordinacién entre el CEECC (entidad que realiza las evaluaciones de
control de confianza) y el Municipio, a través del cual se identifica la vigencia de las evaluaciones de
control de confianza de los elementos de seguridad publica del municipio

- El Municipio si cuenta con infraestructura tecnoldgica en relacion a un sistema de videovigilancia,
pero se encuentran en un proceso de migracion al proyecto estatal de seguridad publica
TEMA 3: Evolucién de la cobertura

- La evolucion de la cobertura de atencion de la Profesionalizacion del fortalecimiento de las
evaluaciones de control de confianza para el afio 2015 y 2016 es dificil de conocer con precision,
debido a la dispersién de la informacion sobre los cursos impartidos; para el 2016, la cobertura de
profesionalizacion fue pertinente, ya que el 97% de los elementos recibieron al menos un curso de
capacitacion; y la eficiencia de cobertura planeada fue de 103%.

- La evolucion de la cobertura de evaluaciones de control de confianza fue apropiada pues se
concertaron y pagaron al CEECC el total de las evaluaciones programadas en el Anexo Técnico
2015 y 2016. Asimismo, dado el proceso del CEECC para realizar las pruebas, no se cumple con
las metas de evaluaciones de control de confianza dictaminadas durante el ejercicio fiscal.

- La cobertura de planteles educativos apoyados en los proyectos de Prevencién Social del Delito de
FORTASEG se ha mantenido en los ultimos dos ejercicios.

TEMA 4: Resultados y ejercicio de los recursos

- Los recursos del FORTASEG para el municipio de Guadalajara se destinaron a seis Programas de
Prioridad Nacional y con los recursos de coparticipacién se destinaron a un programa.

- De las 54 metas comprometidas de los recursos del FORTASEG se cumplio con el 81.48% de ellas,
es decir, no se logré cumplir con 10 por diversas razones internas y externas al proceso de gestion
del fondo. Con los recursos de coparticipacion se comprometieron y cumplieron 2 metas.

- El municipio al final recibié un total de $70,948,018.26 por recursos federales del FORTASEG, en
lugar de los $80,439,930.00 convenidos, a causa de que los requisitos de cumplimiento de metas y
ejercicio de recursos establecidos en los Lineamientos no fueron atendidos. Por ello, no se accedié
en tiempo y forma a la segunda ministracién y hubo una reduccion en los recursos asignados al
municipio, recibiendo solo el 88.2% comprometidos en el Anexo Técnico.

- El avance de las evaluaciones de control de confianza para finales del mes de diciembre del afio
2016 fue de 1,239 elementos evaluados, lo cual equivale a un avance del 82.54%. De los cuales,
128 fueron de nuevo ingreso y 1,111 de control de confianza. Las 179 pruebas que estaban en
proceso al cierre del ejercicio, corresponden a pruebas de permanencia.

- Los 10 programas planteados de capacitacion del FORTASEG cumplieron el 100% de los elementos
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- El monto total comprometido y ejercido fue de $5,253,500.00, para la evaluacion de un total de 1,501
elementos; se calcul6 que el costo promedio por elemento evaluado fue de $3,679.88.

- El municipio si cuenta con informacion para medir la percepcién de impacto de los proyectos de
violencia y jovenes en riesgo que se implementaron durante el ejercicio evaluado con recursos de
FORTASEG.

Sirvan las conclusiones del presente informe de evaluacidon para observar lo dispuesto en el numeral 28 del
“Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de Evaluacién del Desempefio” que
a la letra dice: “La informacién de los resultados alcanzados en el cumplimiento de los objetivos y metas y la
obtenida de las evaluaciones realizadas en los ejercicios fiscales anteriores y en curso, sera un elemento a
considerar, entre otros derivados de los diversos sistemas o mecanismos de evaluacién, para la toma de
decisiones para las asignaciones de recursos y la mejora de las politicas, de los Programas presupuestarios y del
desempefio institucional. (...)”
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Anexos

Anexo 1. Anélisis FODA

A continuacién, se presentan las principales fortalezas y oportunidades, retos o debilidades y amenazas

de cada uno de los temas que comprende la evaluacion.

A aracte as de ONado
FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

1. El FORTASEG contribuye a los objetivos,
estrategias y lineas de accién de los planes de
desarrollo nacional, estatal y municipal.

2. El destino de los recursos es adecuado ya que
estan orientados a acciones para el fortalecimiento
de las instituciones de seguridad.

3. Existen programas federales complementarios
para el fortalecimiento institucional en seguridad y
justicia en otros &mbitos de gobierno.

RETOS O DEBILIDADES Y AMENAZAS RECOMENDACIONES

1. Elaborar documentos diagndésticos
sobre las necesidades de los elementos
1. El municipio no cuenta con estudios diagnosticos | de la Comisaria, asi como un diagndstico
especificos que justifiquen la produccién y entrega sobre inseguridad en el municipio, a

de los bienes y servicios generados con recursos del | través de la institucionalizacién del
FORTASEG proceso interno de diagndéstico de las
areas involucradas en la entrega de
bienes y servicios de FORTASEG.

2. Crear sinergia con los otros ambitos de
gobierno que cuentan con programas de
prevencién a través de la revisién de los
objetivos del fondo y los programas
estatales en materia de prevencion para
evitar una eventual duplicidad de
acciones.

2. Existen programas estatales de prevencion del
delito que operan en el municipio de Guadalajara
con los que pudiera existir duplicidad en sus
acciones.
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FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

1. Se cuenta con una estructura organizacional
definida dentro del Municipio que le permite entregar
o distribuir los bienes y servicios generados con
recursos del FORTASEG.

2. Se cuenta con procesos internos adecuados de
registro que le permiten al Municipio conocer, por un
lado, la ministracién de recursos del FORTASEG, y
por el otro, el proceso que interviene en las llamadas
de emergencia y el tiempo medio efectivo de
respuesta en campo.

3. Existe coordinacion adecuada con el CEECC que
permite identificar oportunamente la vigencia de las
pruebas de control de confianza de los elementos
de seguridad.

RETOS O DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

1. La gestién de los recursos de la primera
ministracién no atendi6 los requisitos de
cumplimiento de metas y ejercicio de recursos
establecidos en los Lineamientos, por lo que no se
accedi6 en tiempo y forma a la segunda ministracion
y hubo una reduccién en los recursos asignados al
municipio, recibiendo solo el 88.2% de los recursos
federales comprometidos en el Anexo Técnico.

1. Atender lo establecido en los
Lineamientos a través de una gestion
adecuada de las metas establecidas en el
Anexo y en el egjercicio de los recursos
para acceder de manera oportuna a la
segunda ministracion.

2. La infraestructura de videovigilancia del municipio
se encuentra en proceso de migracion y
coordinacion al proyecto estatal.

2. Atender de manera pertinente el
proceso de videoviligancia por parte del
municipio durante el proceso de migracion
al proyecto estatal, a través de la
constancia en las acciones de
viodeovigilancia para mejorar la
efectividad en las funciones de seguridad
publica del municipio.
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A 0 0
FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

1. La cobertura de atencién de profesionalizacion de
elementos fue pertinente porque el 97% de los
elementos recibieron al menos un curso de
capacitacion; y la eficiencia de cobertura planeada
fue de 103%.

2. La cobertura de evaluaciones de control de
confianza fue apropiada, ya que se concertaron y
pagaron al CEECC el total de las evaluaciones
programadas en el Anexo Técnico 2015y 2016.

3. Se mantuvo la cobertura de equipamiento para
escuelas que forman parte de los programas de
prevencién del delito financiados con el
FORTASEG.

RETOS O DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

1. La cobertura de los cursos de profesionalizacion
para los elementos de seguridad publica es
dispersa, ya que la mayoria de ellos se imparte solo
una pequefia parte de los elementos en activo.

1. Mejorar la atencién de las necesidades
efectivas de capacitacion de los
elementos, a través de una mejor
planeacion de los cursos a impartir con
recursos del FORTASEG para hacer a la
profesionalizacién mas eficaz.

2. No se cumple con las metas de evaluaciones de
control de confianza dictaminadas durante el
ejercicio fiscal, debido a la manera en que el
CEECC programa y realiza las pruebas.

2. Observar areas de mejoras al proceso
de evaluaciones de control de confianza
del CEECC, por medio de trabajo conjunto
entre Municipio y el CEECC donde se
exploren posibilidades de gestion que
lleven a mejores escenarios de trabajo
para terminar de manera oportuna las
evaluaciones de control de confianza.

3. Al ser un subsidio federal, el presupuesto
asignado para ejercicios fiscales subsecuentes, esta
sujeto a recortes presupuestales, que puede
impactar en la cobertura de las necesidades de
profesionalizacion y equipamiento de los elementos
de seguridad publica del municipio, asi como en los
proyectos de prevencién social del delito.

3. Asegurar el presupuesto necesario para
cubrir las principales necesidades en
materia de profesionalizacion,
equipamiento y prevencion del delito en el
area de seguridad publica en el municipio,
por medio del establecimiento de
mecanismos de previsién presupuestal.
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A4 BFa'

FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

1. El municipio genera informacion para medir la
percepcion de impacto de los proyectos de Jévenes
en Riesgo y Violencia Escolar a través de la
aplicacion de encuestas.

2. Se cumplieron la mayoria de las metas
establecidas en el Anexo Técnico.

3. Se superaron varias de las metas de
profesionalizacion a pesar de la reduccion de
recursos, ya que algunas se ejercieron con recursos
propios del municipio.

RETOS O DEBILIDADES Y AMENAZAS

RECOMENDACIONES

1. Una parte de las metas no se cumplieron debido a
la reduccion de los recursos de la segunda
ministracion.

1. Atender lo establecido en los
Lineamientos a través de una gestion
adecuada de las metas establecidas en el
Anexo y en el ejercicio de los recursos
para acceder de manera oportuna a la
segunda ministracion.

2. La reduccioén de la ministracion no queda
plasmada en los documentos de control financiero, y
en los mismos se reporta un saldo por ejercer que
en su gran mayoria pertenece al recurso que no se
recibi6; existen ademas ciertas diferencias en la
informacion financiera que se reporta de Tesoreria y
la que se reporta en los informes al SESNSP.

2. Crear mecanismos estables de
coordinacién entre la Tesoreria y el area
del Enlace FORTASEG de la Comisaria, a
través de la institucionalizacion de
procesos de coordinaciéon y una posible
homologacion de las partidas o programas
presupuestarios para mejorar el proceso
de colaboracion entre ambas areas del
gobierno Municipal.

3. Existen algunas diferencias sobre el cumplimiento
de metas entre los distintos informes o formatos que
la Comisaria presenta al SESNSP, principalmente
en la informacion referente a los programas de
Profesionalizacion.

3. Mejorar el manejo de la informacion
presentada al SESNSP a través de una
mejora al proceso de gestion del reporte
de cumplimiento de metas para mantener
la coherencia en la informacion
presentada.
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Anexo 2. Aspectos susceptibles de mejora (ASM)

A continuacién, se presentan y priorizan los Aspectos susceptibles de mejora, los cudles se clasifican

de acuerdo a lo siguiente:

Aspectos especificos (AE): aquellos cuya solucién corresponde a la unidad administrativa especifica
responsable del programa. Que en este caso se entiende a la unidad de Enlace FORTASEG
Aspectos institucionales (Al): aquellos que requieren de la intervencion de varias unidades
administrativas dentro de la misma dependencia o ente publico para su solucion. Que para esta
evaluacion se entendera a las distintas areas de la comisaria

Aspectos interinstitucionales (AID): aquellos que para su soluciébn se deberd contar con la
participacion de unidades administrativas ubicadas en otras dependencias o ente publico. Que en este
caso se entiende a las distintas dependencias dentro del ayuntamiento

Aspectos intergubernamentales (AIG): aquellos que demandan la intervencion del gobierno federal
y estatal (aparte del ente publico estatal responsable de la ejecucion de los recursos del fondo) para su
solucion. Que en este caso se entiende a cualquier parte del ayuntamiento en relacién con el gobierno

estatal y federal

Clasificacion Priorizacion

Aspectos Susceptibles de Mejora

Atender lo establecido en los Lineamientos
a través de una gestion adecuada de las
metas establecidas en el Anexo y en el v J
ejercicio de los recursos para acceder de
manera oportuna a la segunda
ministracion.

Atender de manera pertinente el proceso
de videoviligancia por parte del municipio
durante el proceso de migracion al
proyecto estatal, a través de la constancia v v
en las acciones de viodeovigilancia para
mejorar la efectividad en las funciones de
seguridad publica del municipio.

Elaborar documentos diagnosticos sobre
las necesidades de los elementos de la v v
Comisaria, asi como un diagnostico sobre

Noviembre 2017 m




EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS RECURSOS FEDERALES DEL PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO PARA

LA SEGURIDAD (FORTASEG) DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2016

inseguridad en el municipio, a través de la
institucionalizacién del proceso interno de
diagndstico de las areas involucradas en la
entrega de bienes vy servicios de
FORTASEG.

Observar areas de mejoras al proceso de
evaluaciones de control de confianza del
CEECC, por medio de trabajo conjunto
entre Municipio y CEECC donde se
exploren posibilidades de gestibn que
lleven a mejores escenarios de trabajo
para terminar de manera oportuna las
evaluaciones de control de confianza
Mejorar la atencién de las necesidades
efectivas de capacitacion de los
elementos, a través de una mejor
planeacion de los cursos a impartir con
recursos del FORTASEG para hacer a la
profesionalizacién mas eficaz.

Crear sinergia con los otros ambitos de
gobierno que cuentan con programas de
prevencion a traves de la revision de los
objetivos del fondo y los programas
estatales en materia de prevencion para
evitar una eventual duplicidad de acciones.
Crear mecanismos estables de
coordinacion entre la Tesoreria y el area
del Enlace FORTASEG de la Comisaria, a
través de la institucionalizacion de
procesos de coordinacion y una posible v v
homologacion de las partidas o programas
presupuestarios para mejorar el proceso
de colaboracion entre ambas éareas del
gobierno Municipal.

Mejorar el manejo de la informacion
presentada al SESNSP a través de una
mejora al proceso de gestion del reporte de | v
cumplimiento de metas para mantener la
coherencia en la informacién presentada.
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Anexo 3. Hallazgos principales

Desempefio del Fondo en cuanto a:

RUTA DE REFERENCIA HALLAZGO

De 54 metas comprometidas de los recursos
del FORTASEG no se logré cumplir con 3
metas y 7 se cumplieron parcialmente por
Cumplimiento de objetivos y metas diversas razones internas y externas al proceso
de gestion del fondo; en cuanto a los recursos
de coparticipacion, se comprometieron 2 metas
gue fueron cumplidas en su totalidad.

Los recursos del FORTASEG para el municipio
de Guadalajara se destinaron a seis Programas
de Prioridad Nacional: 1. Desarrollo,
profesionalizacion y certificacién policial; 2.
Implementacion y desarrollo del Sistema de
Justicia Penal y sistemas complementarios; 3.
Tecnologias, infraestructura y equipamiento de
apoyo a la operacién policial (en lo que
compete exclusivamente al equipamiento
personal del elemento policial); 4. Tecnologias,
infraestructura y equipamiento de apoyo a la
operacion policial; 5. Sistema nacional de
atencion de llamadas de emergencia y
denuncias ciudadanas; 6. Desarrollo de
capacidades en las instituciones locales para el
disefio de politicas publicas destinadas a la
prevencion social de la violencia y la
delincuencia con participacion ciudadana en
temas de seguridad publica.

Orientacion de recursos

Con los recursos aportados por el municipio, se
atendié el siguiente Programa con Prioridad
Nacional: 1. Desarrollo, profesionalizacion y
certificacion policial

La cobertura de profesionalizacion fue
pertinente porque el 97% de los elementos
Evolucion de la cobertura de atencion recibieron al menos un curso de capacitacion; y
la eficiencia de cobertura planeada fue de
103%.
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La cobertura de evaluaciones de control de
confianza fue apropiada pues se concertaron y
pagaron al CEECC el total de las evaluaciones
programadas en el Anexo Técnico 2015y
2016, aunque no se cumple con las metas de
evaluaciones de control de confianza
dictaminadas durante el ejercicio fiscal, debido
a la manera en que el CEECC programa 'y
realiza las pruebas.

El municipio al final recibi6 un total de
$70,948,018.26 por recursos federales del
FORTASEG, en lugar de los $80,439,930.00
convenidos en el Anexo Técnico debido a que
no se atendi6 con los requisitos de
cumplimiento de metas y ejercicio de recursos
establecidos en los Lineamientos. Por ello, no
Evolucion del ejercicio de los recursos se accedié en tiempo y forma a la segunda
ministracion y hubo una reduccién en los
recursos asignados al municipio, recibiendo
solo el 88.2% de los recursos federales
comprometidos en el Anexo Técnico. Al 31 de
diciembre de 2016, se ejercio el 86.6% de los
recursos convenidos en el Anexo Técnico, y se
pago el 47% de los mismos.

Tema 1: EIl FORTASEG contribuye a los
objetivos, estrategias y lineas de accion de los
planes de desarrollo nacional, estatal y
municipal.

Tema 2: Se cuenta con procesos internos
adecuados de registro que le permiten al
Municipio conocer, por un lado, la ministracién
Principales fortalezas y oportunidades de recursos del FORTASEG, y por el otro, el
proceso que interviene en las llamadas de
emergencia y el tiempo medio efectivo de
respuesta en campo.

Tema 3: La cobertura de atencion de
profesionalizacion de elementos fue pertinente
porque el 97% de los elementos recibieron al
menos un curso de capacitacion; y la eficiencia
de cobertura planeada fue de 103%.

Tema 4: Se cumplieron la mayoria de las
metas establecidas en el Anexo Técnico

encontradas (la mas relevante por tema

analizado)
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Tema 1: EI municipio no cuenta con estudios
diagnésticos especificos que justifiquen la
produccion y entrega de los bienes y servicios
generados con recursos del FORTASEG
Tema 2: La gestidn de los recursos de la
primera ministracion no atendi6 los requisitos
de cumplimiento de metas y ejercicio de
recursos establecidos en los Lineamientos, por
Principales retos o debilidades y amenazas | lo que no se accedi6 en tiempo y forma a la
segunda ministracion y hubo una reduccion de
11.8% de los recursos federales
comprometidos en el Anexo.

Tema 3: No se cumple con las metas de
evaluaciones de control de confianza
dictaminadas durante el ejercicio fiscal, debido
a la manera en que el CEECC programa 'y
realiza las pruebas.

Tema 4: Una parte de las metas no se
cumplieron debido a la reduccion de los
recursos de la segunda ministracion.

1. Atender lo establecido en los Lineamientos a
través de una gestion adecuada de las metas
establecidas en el Anexo y en el gjercicio de
los recursos para acceder de manera oportuna
a la segunda ministracion.

2. Atender de manera pertinente el proceso de
videoviligancia por parte del municipio durante
el proceso de migracién al proyecto estatal, a
Aspectos susceptibles de mejora de nivel través de la constancia en las acciones de
viodeovigilancia para mejorar la efectividad en
las funciones de seguridad publica del
municipio.

3. Elaborar documentos diagndsticos sobre las
necesidades de los elementos de la Comisaria,
asi como un diagndstico sobre inseguridad en
el municipio, a través de la institucionalizacion
del proceso interno de diagnostico de las areas
involucradas en la entrega de bienes y
servicios de FORTASEG.

encontradas (la més relevante por tema

analizado)

prioritario (alto) a atender
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4. Observar areas de mejoras al proceso de
evaluaciones de control de confianza del
CEECC, por medio de trabajo conjunto entre
Municipio y CEECC donde se exploren
posibilidades de gestion que lleven a mejores
escenarios de trabajo para terminar de manera
oportuna las evaluaciones de control de
confianza
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Anexo 4. Fuentes de informacioén utilizadas

Fuentes primarias (Documentos y bases de datos proporcionados por el Ente Publico)

1. | Convenio Especifico de Coordinacion y Adhesién para el otorgamiento del FORTASEG. 2016

2. | Anexo Técnico del Convenio Especifico de Coordinacion y Adhesién. 2016

Formato 2 de la Ficha de Verificacion de Planeacién de Programas de Capacitacion

Informe de Cumplimiento de Metas al mes de diciembre de 2016

3
4. | Formato 6 del Anexo 1 del Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza
5
6

Informe Descriptivo de Avance y Cumplimiento FORTASEG 2016

Ficha de Verificacion de Planes de Programas de Capacitacion. Anexo 1. Informe anual
municipal

8. | Formato 1 Informe de Avance Fisico Financiero FORTASEG 2016

9. | Estado del Presupuesto a Diciembre de 2016. Tesoreria Municipal.

Anexo 8 ASF 2016 Anexo A ASF (Pagos 2017). Destino de los Recursos. Unidad de Enlace

10. FORTASEG.

11. | Documento Diagrama de Flujo Telefonia. Comisaria de la policia de Guadalajara

Oficio numero SESNSP/DGVS/13043/2016, con fecha del 12 de agosto de 2016 en la Ciudad
de México, firmado por el Director General de Vinculacion y Seguimiento del Secretariado, y

12. dirigido al Presidente Municipal de Guadalajara. La fecha de recepcion del oficio es el 8 de
septiembre de 2016
Oficio numero SSM-285/2016, con fecha del 1 de septiembre de 2016 en la Ciudad de

13 Guadalajara, firmado por el Enlace Institucional FORTASEG, y dirigido al Director de

Vinculacién y Seguimiento del Secretariado. La fecha de recepcion del oficio es el 6 de
septiembre de 2016.

14. | Oficio SSM-226/2016, con fecha de recibido por el SESNSP del 15 de julio 2016.

Oficio numero CESP/CEECC/0222/2017, con fecha del 23 de enero de 2017 en Guadalajara,

15. dirigido al Presidente Municipal de Guadalajara

Oficio numero CESP/CEECC/2006/2016, con fecha del 24 de mayo de 2016 en Guadalajara,

16. firmado por el Director General de CEECC, y dirigido al Enlace Institucional FORTASEG

Oficio numero RH/419/2017, con fecha del 12 de octubre de 2017 en Guadalajara, firmado por
17. | el Jefe de Recursos Humanos, y dirigido al Enlace Institucional FORTASEG. La fecha de
recepcion del oficio es el 10 de octubre de 2017.

Informacion adicional proporcionada en las diversas reuniones de trabajo realizadas en el
periodo que correspondié a la evaluacion con personal responsable para el Enlace
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FORTASEG del Municipio y con las diversas areas involucradas en la gestidn y aplicacion de
los recursos FORTASEG dentro de la Comisaria y de otras areas de la administracion del
municipio para la gestion de los recursos.

19. | Informe Final Encuestas a Jovenes en Riesgo.

Informe Proyecto “Violencia Escolar”. Encuestas a adolescentes y jovenes en el tema de

20. | . X
violencia escolar.

Oficio DVSPD/331/2017, con fecha del 10 de marzo de 2017 en Guadalajara, firmado por la
21. | Directora de Vinculacién Social y Prevencion del Delito y dirigido al Director de la Escuela
Secundaria Técnica Numero 113

Formato de Entrega-Recepcion de materiales para el mejoramiento de plantel escolar
FORTASEG 2016. Proyecto “Violencia Escolar”. Escuela Secundaria Técnica N.03

22. “Miravalle”, firmado por la Directora de Vinculacién Social y Prevencion del Delito y el Director
de la Escuela Secundaria Técnica Numero 03 “Miravalle”.
23 Listado de materiales entregados a la Escuela Secundaria Técnica N. 37 y a la Escuela

Secundaria N. 40 durante 2015.

Oficio signado por el Comisario de Division de Inteligencia, y dirigido a la Unidad de Enlace de
24. | Fondos y Subsidios Federales, con fecha del 30 de agosto de 2017 y recibido el 31 de agosto
de 2017.

Fuentes secundarias (Informacion adicional utilizada obtenida de sitios de internet)

Licitacion Pablica nimero LPL 081/2017 correspondiente a la Adquisicion de evaluacion del
1. desemperio de los recursos federales Programa para el Fortalecimiento para la Seguridad
(FORTASEG) del Municipio de Guadalajara para el ejercicio Fiscal 2016

Términos de Referencia de la Evaluacion del desempefio de los recursos federales del
2. Programa de Fortalecimiento para la Seguridad (FORTASEG) del municipio de Guadalajara
para el ejercicio fiscal 2016

Lineamientos para el otorgamiento del subsidio a los municipios y demarcaciones territoriales
del Distrito Federal y, en su caso, a las entidades federativas que ejerzan de manera directa o
3. coordinada la funcion de seguridad publica (FORTASEG) para el ejercicio fiscal 2016.
Consultada en septiembre de 2017. Disponible en:
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5423083&fecha=20/01/2016

Presupuesto de Egresos de la Federacién 2016. Consultado en septiembre de 2017.
Disponible en http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/abro/pef 2016/PEF 2016 abro.pdf

Ley de Coordinacion Fiscal. Ultima reforma publicada DOF 18-07-2016. Consultada en agosto
de 2017. Disponible en http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/31 180716.pdf

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Publicada en el DOF 02/01/2009.
6. Consultada en agosto de 2017. Disponible en
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5076728&fecha=02/01/2009

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018. Consultado en agosto de 2017. Disponible en
http://www.snieg.mx/contenidos/espanol/normatividad/MarcoJuridico/PND _2013-2018.pdf

Noviembre 2017



http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5423083&fecha=20/01/2016
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/abro/pef_2016/PEF_2016_abro.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/31_180716.pdf
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5076728&fecha=02/01/2009
http://www.snieg.mx/contenidos/espanol/normatividad/MarcoJuridico/PND_2013-2018.pdf

EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS RECURSOS FEDERALES DEL PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO PARA

LA SEGURIDAD (FORTASEG) DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2016

Plan Estatal de Desarrollo 2013-2033. Consultado en agosto de 2017. Disponible en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/biblioteca/archivo/verDocumento/1049

Plan Municipal de Desarrollo Guadalajara 500 / Vision 2042. Emitido el 18 de marzo de 2016
en la ciudad de Guadalajara, Jalisco, y publicado en la Gaceta Municipal del 14 de abril de

9. 2016. Consultado en agosto de 2017. Disponible en
http://transparencia.guadalajara.gob.mx/sites/default/files/GacetaTomollEjemplarl7SecclraAbr

i114-2016.pdf

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Consultada en septiembre de 2017.
10. | Ultima reforma publicada DOF 15-09-2017. Disponible en:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1 150917.pdf

Convenio de Colaboracion. Ayuntamiento de Guadajalara. Consultado en octubre de 2017.
Disponible en:

11. https://transparencia.qguadalajara.gob.mx/sites/default/filesI CONVENIOCOLABORACIONSEG
URIDADPUBLICA.pdf
Acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad Publica, aprobados en su Trigésima Octava

12 Sesion Ordinaria, celebrada el 21 de agosto de 2015. Publicados en el DOF el 5 de octubre de

2015. Disponibles en
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5410499&fecha=05/10/2015

Manual de Organizacioén. Comisaria de la Policia Preventiva Municipal. CPPM-MO-00-0816.
Publicado en la Gaceta Municipal el 5 de octubre de 2016. Elaborado en agosto 2016.

13. | Disponible en
http://transparencia.guadalajara.gob.mx/sites/default/files/ManualOrganizacionComisariaPolicia
PreventivaMunicipal.pdf

Consejo Estatal de Seguridad Publica. Consultado en octubre de 2017. Disponible en:

14. http://sgg.jalisco.gob.mx/content/consejo-estatal-de-seguridad-publica
15 Tabla de distribucion FORTASEG 2016. Consultado en agosto de 2017. Disponible en:
" | http://www.secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/pdfs/fasp/FORTASEG 2016.pdf
Informe de Resultados de Evaluacién en Materia de Disefio al Programa Presupuestario U007.
16 2016. Contraloria Ciudadana para la rendicién de cuentas A.C. Disponible en:

http://www.transparenciapresupuestaria.qgob.mx/work/models/PTP/programas/sed/evaluacione
s/2016/04u007pdil6.pdf

Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para resultados. SHCP. Consultado en
17. | septiembre de 2017. Disponible en:
http://www.shcp.gob.mx/EGRESOS/PEF/sed/Guia%20MIR.pdf

Glosario CONVEAL. Consultado septiembre de 2017. Disponible en:

18. http://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/Glosario.aspx-
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Transparencia presupuestaria. Observatorio del Gasto. Ficha del Programa presupuestario
19. | Subsidios en Materia de Seguridad Publica. Consultado en septiembre de 2017. Disponible en:
http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=04U007

Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Informacion FASP 2016.
20. | Consultado en septiembre de 2017. Disponible en:
https://www.gob.mx/sesnsp/documentos/presupuesto-2016-fasp?state=published

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) FASP-2016. Disponible en:

21. http://nptp.hacienda.gob.mx/programas/jsp/programas/fichaPrograma.jsp?id=331011

Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para el otorgamiento de apoyos a las
entidades federativas en el marco del Programa Nacional de Prevencién del delito. Consultado
22. | en septiembre de 2017. Disponible en:
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5425603&fecha=15/02/2016 . Publicados en
el DOF el 15 de febrero de 2016.

Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos del Estado de Jalisco. Consultado en
octubre 2016. Disponible en:

23. https://programas.app.jalisco.gob.mx/programas/apoyo/Reinsercion-de-Jovenes-en-Conflicto-
con-la-Ley/372/2017
Lineamientos generales de evaluacién del subsidio a los municipios y demarcaciones
territoriales del Distrito Federal y, en su caso, a las entidades federativas que ejerzan de

o4 manera directa o coordinada la funcién de seguridad publica (FORTASEG) para el ejercicio

fiscal 2016. Consultado en septiembre de 2017. Disponible en:
http://www.secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/pdfs/fasp/Lineamientos generales de evaluaci
on FORTASEG 2016.pdf

Ejes estratégicos y Programas con Prioridad Nacional. Consultado en septiembre de 2017.
25. | Disponible en:
http://www.secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/pdfs/normateca/Reglamentos/Documentol.pdf

Organigrama del Ayuntamiento de Guadalajara 2015-2018. Consultado en septiembre de

26. 2017. Disponible en: http://transparencia.quadalajara.gob.mx/organigrama-2015-2018
Reglamento Interno y de Carrera Policial de la Comisaria de la Policia de Guadalajara.
27 Consultado en agosto de 2017. Disponible en:

http://transparencia.quadalajara.gob.mx/sites/default/files/reglamentos/ReglamentolnternoCarr
eraPolicialComisariaPoliciaGuadalajara.pdf
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Anexo 5. Formato para la difusion de los resultados de las evaluaciones (CONAC)

1. Descripcion de la Evaluacion

1.1 Nombre de la evaluacién:

Evaluacién del desempefio de los recursos federales del Programa de Fortalecimiento para la
Seguridad (FORTASEG) del municipio de Guadalajara para el ejercicio fiscal 2016

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion: 30/07/2017

1.3 Fecha de término de la evaluacién: 30/11/2017

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la

unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: José Javier Gutiérrez Rodriguez Unidad administrativa: Planeacion institucional

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar el desempefo y los resultados de la aplicacion de los recursos del Programa de
Fortalecimiento para la Seguridad (FORTASEG), con el fin de mejorar la gestion en la entrega de
bienes y servicios publicos a los beneficiarios, optimizar el uso de los recursos y rendir cuentas a

la sociedad.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

= Verificar las acciones realizadas mediante el andlisis de objetivos y el cumplimiento de
metas.

» Contrastar la evolucion de la cobertura de atencion.

» Comparar la evolucién anual del ejercicio de los recursos respecto al cumplimiento de
metas.

= |dentificar las principales fortalezas y oportunidades, debilidades y amenazas, y emitir
recomendaciones pertinentes.

= Registrar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM).

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién: Analisis cualitativo a partir de analisis de gabinete

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios Entrevistas Formatos Otros Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

2. Principales Hallazgos de la Evaluacion
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2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

- De 54 metas comprometidas de los recursos del FORTASEG se cumplio con el 81.48% de ellas,
es decir, no se logré cumplir la meta al 100% en 10 acciones por diversas razones internas y
externas al proceso de gestion del fondo. Con los recursos de coparticipaciébn se comprometieron
y cumplieron 2 metas.

- Los recursos del FORTASEG para el municipio de Guadalajara se destinaron a seis Programas
de Prioridad Nacional; con los recursos aportados por el municipio se atendié el Programa con
Prioridad Nacional: 1 Desarrollo, profesionalizacion y certificacion policial.

- La cobertura de profesionalizacion fue pertinente porque el 97% de los elementos recibieron al
menos un curso de capacitacion; y la eficiencia de cobertura planeada fue de 103%; la cobertura
de evaluaciones de control de confianza fue apropiada pues se concertaron y pagaron al CEECC
el total de las evaluaciones programadas en el Anexo Técnico 2015y 2016, aunque no se cumple
con las metas de evaluaciones de control de confianza dictaminadas durante el ejercicio fiscal,
debido a la manera en que el CEECC programa y realiza las pruebas.

- El municipio al final recibi6 un total de $70,948,018.26 por recursos federales del FORTASEG, en
lugar de los $80,439,930.00 convenidos en el Anexo Técnico debido a que no se atendi6é con los
requisitos de cumplimiento de metas y ejercicio de recursos establecidos en los Lineamientos. Por
ello, no se accedi6é en tiempo y forma a la segunda ministracion y hubo una reduccién en los
recursos asignados al municipio, recibiendo solo el 88.2% de los recursos federales comprometidos
en el Anexo.

2.2 Sefalar cuéles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

(FODA)

2.2.1. Fortalezas:

-EI FORTASEG contribuye a los objetivos, estrategias y lineas de accion de los planes de desarrollo
nacional, estatal y municipal.
-Se cuenta con procesos internos adecuados de registro que le permiten al Municipio conocer, por

un lado, la ministracion de recursos del FORTASEG, y por el otro, el proceso que interviene en las
llamadas de emergencia y el tiempo medio efectivo de respuesta en campo.

-La cobertura de atencion de profesionalizacion de elementos fue pertinente porque el 97% de los
elementos recibieron al menos un curso de capacitacion; y la eficiencia de cobertura planeada fue
de 103%.

-Se cumplieron la mayoria de las metas establecidas en el Anexo Técnico

2.2.2 Oportunidades:

- Existen programas federales complementarios para el fortalecimiento institucional en seguridad y
justicia en otros ambitos de gobierno.
2.2.3 Debilidades:

-El municipio no cuenta con estudios diagnésticos especificos que justifiquen la produccién y
entrega de los bienes y servicios generados con recursos del FORTASEG
-La gestion de los recursos de la primera ministracion no atendié los requisitos de cumplimiento de
metas y ejercicio de recursos establecidos en los Lineamientos, por lo que no se accedié en tiempo
y forma a la segunda ministracion y hubo una reduccién en los recursos asignados al municipio,
recibiendo solo el 88.2% de los recursos federales comprometidos en el Anexo.
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-No se cumple con las metas de evaluaciones de control de confianza dictaminadas durante el
ejercicio fiscal, debido a la manera en que el CEECC programa y realiza las pruebas.

-Una parte de las metas no se cumplieron debido a la reduccién de los recursos de la segunda
ministracion.

2.2.4 Amenazas:

- Al ser un subsidio federal, el presupuesto asignado para ejercicios fiscales subsecuentes, el
monto asignado al municipio esta sujeto a recortes presupuestales, que puede impactar en la
cobertura de las necesidades de profesionalizacion y equipamiento de los elementos de seguridad
publica del municipio.

3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

Con base en la informacion revisada, se puede decir que el desempefio y los resultados de la
aplicacién de los recursos del Programa de Fortalecimiento para la Seguridad (FORTASEG) son
pertinentes y responden a los objetivos del FORTASEG y a las metas comprometidas para el afio
fiscal evaluado. Durante el ejercicio fiscal 2016, se observan algunas debilidades en relacion a la
gestion y ejercicio del Fondo que derivaron en una reduccién de los recursos otorgados al
municipio; sin embargo, dicha reduccién no fue significativa en términos del cumplimiento de las
metas y del desempefio del Ente Publico, por lo que la entrega de bienes y servicios publicos a los

beneficiarios fue eficiente y el uso de los recursos fue el esperado.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia (ASM):

1. Atender lo establecido en los Lineamientos a través de una gestion adecuada de las metas
establecidas en el Anexo y en el gjercicio de los recursos para acceder de manera oportuna a la
segunda ministracion.

2. Atender de manera pertinente el proceso de videoviligancia por parte del municipio durante el
proceso de migracion al proyecto estatal, a través de la constancia en las acciones de
viodeovigilancia para mejorar la efectividad en las funciones de seguridad publica del municipio.

3. Elaborar documentos diagndsticos sobre las necesidades de los elementos de la Comisaria,
asi como un diagnéstico sobre inseguridad en el municipio, a través de la institucionalizacion del
proceso interno de diagndstico de las areas involucradas en la entrega de bienes y servicios de
FORTASEG.

4. Observar areas de mejoras al proceso de evaluaciones de control de confianza del CEECC,
por medio de trabajo conjunto entre Municipio y CEECC donde se exploren posibilidades de
gestion que lleven a mejores escenarios de trabajo para terminar de manera oportuna las
evaluaciones de control de confianza
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LA SEGURIDAD (FORTASEG) DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2016

4. Datos de lainstancia evaluadora

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: Mtra. Paola Guadalupe Jiménez Rodriguez

4.2 Cargo: Evaluador principal

4.3 Institucién a la que pertenece: Evaluadora independiente (persona fisica)

4.4 Principales colaboradores: Mtro. Luis Tellez Arana

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: paola.imenez.mpp@gmail.com
4.6 Teléfono (con clave lada): (33) 3559-2904

5. Identificaciéon del Programa

5.1 Nombre del Programa Evaluado: Subsidio a los municipios y demarcaciones territoriales del
Distrito Federal y, en su caso, a las entidades federativas que ejerzan de manera directa o
coordinada la funcién de seguridad publica

5.2 Siglas: FORTASEG

5.3 Ente publico coordinador del Programa:

Poder Ejecutivo _x_ Poder Legislativo Poder Judicial Ente Autbnomo

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece el Programa:

Federal__x_Estatal Municipal

5.6.1 Nombre las unidades administrativas a cargo del Programa:

A nivel municipal: Comisaria de la Policia Preventiva Municipal

Dentro de la comisaria es la Unidad de Enlace Fortaseg

5.6.2 Nombre de los titulares de las unidades administrativas a cargo del Programa (nombre

completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Tania Raquel Padilla Ron Unidad administrativa:
trpadilla@guadalajara.gob.mx Unidad de Enlace Fortaseg
Tel: 1201 6500 ext. 6519.

Noviembre 2017



mailto:paola.jimenez.mpp@gmail.com
mailto:trpadilla@guadalajara.gob.mx

EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS RECURSOS FEDERALES DEL PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO PARA

LA SEGURIDAD (FORTASEG) DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2016

6. Datos de Contratacion de la Evaluacioén

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1. Adjudicacion directa __ X _6.1.2 Invitacion a tres 6.1.3 Licitacién Publica Nacional

6.1.4 Licitacion Publica Internacional ___ 6.1.5 Otro (Sefialar):

6.2. Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Tesoreria
6.3 Costo total de la evaluacion: $324,800.00 (IVA Incluido)

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos propios

7. Difusion de la evaluacion

7.1 Difusion en internet de la evaluacion: Portal de transparencia del ayuntamiento de Guadalajara

http://transparencia.quadalajara.gob.mx/

7.2 Difusién en internet del formato: Portal de Transparencia del ayuntamiento de Guadalajara

http://transparencia.quadalajara.gob.mx/transparencia/sistema-evaluacion-desempeno
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