
LÍNEA MULTIVA 
55 5117 9000 
55 52795858 

Horario de Atención 
24 horas de los 365 días del año 

¿Sabes cómo puedes generar una 
oportunidad financiera? 

(;on Fondos de Inversión Multiva te decirnos tomo obtener 
el mejor rendimi.ento 

Para una atención personalizada comunícate a 
Línea Multiva \.55 5117 9000 ~55 2972 2·168 

Fecha Folio 
Aclaración Aclaración Importe Descripción Feccha del Referencia 

argo 

CARGOS OBJETADOS POR EL CLIENTE 

30 
0.00% 

658,586.99 
0.00 
0.00 
0.00 

Saldo Final 658,586.99 

Días Transcurridos 
Tasa Promedio Bruta Anual 

Saldo Promedio 
Intereses Brutos 
Retención l.S.R. 
Intereses Pagados 

658,586.99 
0.00 
0.00 
0.00 

658,586.99 

Saldo Anterior 
Depósitos 
Retiros 
LV.A. de Comisiones 
Saldo al Corte 

RESUMEN DE MOVIMIENTOS DE SU CUENTA EJE 

30 de Septiembre de 2020 
01-Sep-2020 Al 30-Sep-2020 
1000251374 
MGU420214FG4 
Banca de Gobierno 
00003289737 
SUC AMERICAS 
Moneda Nacional 
132180000032897370 

ESTADO DE CUENTA BANCO 

*La GAT Real es el rendimiento que obtendría después de descontar la inflación estimada 

CUENTA EJE 
.~·· . . . . . ,_ " . . ' . 

" ... . . ~ ' . 
0.00% 0.00% 

BC0424906102000003289737 

Fecha de Expedición 
Periodo Del 
Número de Cliente 
RFC 
Cuenta 
Número de Cuenta 
Sucursal 
Tipo de moneda 
CLABE 

MUNICIPIO DE GUADALAJARA/ CONTINGENCIAS 
ECONOMICAS 2014 PARA INVERSION 
HIDALGO 400 
COL. GUADALAJARA CENTRO 
GUADALAJARA, JALISCO 
C.P. 44100 MENS. AM-PM 04249 
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Banco Multiva S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Multiva RFC. BMI061005NY5 
Cerrada de Tecamachalco No. 45, Col Reforma Social C.P. 11650, Alcaldía Miguel Hidalgo. Ciudad de México. 

T el: 55 5284 6200 

• En caso de aclaraciones, reclamaciones o inconformidades con alguno de. los movimientos de tu estado de cuenta, puedes 
comunicarte a nuestro Centro de Atención Telefónica Línea Multiva al 55 5117 9000 ó 55 5279 5858 para presentar tu solicitud de 
aclaración. 
• Banco Multiva, S.A. Institución De Banca Múltiple Grupo Financiero Multiva recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en 
su Unidad Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Calle Cerrada Tecamachalco, NQ. 45, 5º Piso, Col. Reforma Social, C.P. 
11650, Alcaldía Miguel Hidalgo, Ciudad de México, México y por correo electrónico aclaraciones_une@multiva.com.mx o a los 
teléfonos 55 5284 6200 y 800 685 8482 Ext. 56285 y 56612 Fax 55 5540 1671, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En 
el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los 
Usuarios de Servicios Financieros www.condusef.gob.mx y teléfonos 55 5340 09.99 y 800 999 8080. 
• Cualquier aclaración o inconformidad, deberás presentarla dentro de los 90 días siguientes al corte de tu estado de cuenta. 
• Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros www.condusef.gob.mx y teléfonos 55 
5340 0999 y 800 999 8080 
• Para consulta de comisiones con fines informativos y de comparación en www.condusef.gob.mx 
• Si deseas recibir transferencias interbancarias a través de SPEI o domiciliar, deberás proporcionar el nombre de esta institución y tu Clave 
Bancaria Estandarizada, misma que aparece en el encabezado de tu estado de cuenta con el nombre CLABE. 
• Para cualquier comentario o sugerencia acerca de nuestro servicio escríbenos a calidad@multiva.com.mx 
• Conforme a lo estipulado en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, podrás consultar nuestro 
Aviso de Privacidad en www.multiva.com.mx dentro del apartado "Su información personal está segura con Multiva" en cada una de las 
entidades financieras del Grupo. 
• Con la finalidad de que deduzcas o acredites los diversos impuestos contenidos en tu estado de cuenta sin contratiempos, te invitamos a 

Estimado Cliente: 
AVISOS IMPORTANTES 

La cuenta Banca de Gobierno no requiere de un saldo promedio mínimo mensual. 

658,586.99 Total 

658,586.99 
0.00 
0.00 

Vista 
Plazo Fijo 
Inversión a la Vista 

Septiembre 2020 Saldo al: 30-Sep-2020 
SALDOS AL CIERRE DEL MES 

Intereses 
Devengados al Corte Capital Inicio I Vento. No. Inversión Instrumento Tasa Bruta Anual Plazo Días 

RENDIMIENTOS DEL MES 

Instrumento Interés Retención Interés 
Bruto Neto 

Vista 0.00 0.00 0.00 
Plazo 0.00 0.00 0.00 
Inversión a la Vista 0.00 0.00 0.00 

Total 0.00 0.00 0.00 

INVERSIONES VIGENTES AL CIERRE DEL MES 

Periodo Del 01-Sep-2020 Al 30-Sep-2020 
Número de Cuenta: 00003289737 

MUNICIPIO DE GUADALAJARA/ CONTINGENCIAS 
ECONOMICAS 2014 PARA INVERSION 
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Horario de Atención 
24 horas de los 365 días del año 

LÍNEA MUL TIVA 
5.5 5117 90Q'O 
55 5279 5858 

¿Sabes cómo. puedes generar una 
oportunidad financiera? 

Con Fondos de Inversión Multiva te decirnos corno obtener 
el mejor rendimiento 

Para una atención personalizada comunícate a 
Línea Multiva 1...55 5117 9000 ~65 2972 2168 

El Instituto para la Protección al Ahorro Bancario {IPAB) protege sus ahorros hasta por 400 000 UDls por Persona 
Física o Moral y por Institución Bancaria. 
www.ipab.org.mx 

' INSTITUTO 
?AAA LA 
PROT!C~IÓN 
AL AHORRO 
BANCARIO 

Cajero Automático EFVO Efe.ctivo 
Cheques CFDI Comprobante Fiscal Digital de Internet 
Depósito l.S.R. Impuesto Sobre la Renta 
Impuesto al Valor Agregado SBC Salvo Buen Cobro 
Dispositivo de Contraseña Única SPEI Sisteril~ de Pagos Electrónicos lnterbancarios 
Registro Federal de Contribuyentes TRA.NSF Transferencia 
Clave Bancaria Estandarizada INSTR Instrumentos 
Arrendamiento Financiero N.S.. Número de Serie 
Cedes Fija Vento. / Pago ints. Vencimiento I Pago de intereses 
Cede revisable Pago ints. Pago de intereses 
Pagaré / Pagarés Vento. Vencimiento 
Pago de cupón Vento./ Pago cup. Vencimiento I Pago de cupón 

ATM 
CHQ 
DEP 
IVA 
OTP 
RFC 
CLABE 
A.F. 
Cede Fija 
Cede rev. 
PRLV. 
Pago de cupón 

Tu estado de cuenta puede contener alguna de las sig,uientes abreviaturas: 
Significado Abreviatura Significado Abreviatura 

El Cliente podrá dar por terminado el contrato sin comisión alguna, si no está de acuerdo con las modificaciones, sin que el Banco 
pueda cobrarle cantidad adicional alguna por dicho hecho, con excepción de los adeudos que ya se hubieren generado a la fecha 
en que el Cliente solicite dar por terminado el Contrato, hasta 30 (treinta) días naturales despues de la entrada en vigor de las 
modificaciones al contrato. 

SPEI en Sucursal $100 
SPEI en Línea Multiva $50 

TEF en Sucursal $50 
Retiros y consultas en Cajeros Automáticos RED Lo dispuesto por el Banco Operador del Cajero RED 

Le informamos que a partir del 01 de octubre de 2020 las nuevas comisiones para los productos de cuenta de cheques para 
Persona Fisica, Persona Física con Actividad Empresarial y Persona Moral son las siguientes: 

revisar el Nombre o Razón Social, Registro Federal de Causantes y Domicilio y solo en caso de error, comunícate con tu ejecutivo de cuenta 
para proporcionar la información correcta. 
•Te informamos que ahora podrás obtener tu comprobante fiscal digital de interne! (CFDI) a través de Multivanet, con información disponible 
de doce meses atrás. En caso de que tus datos hayan cambiado te pedimos ponerte en contacto con tu ejecutivo de cuenta para actualizar tu 
RFC y Domicilio Fiscal ya que es un requisito indispensable. 
• Nuestro Contrato Único de Productos y Servicios Bancarios puede ser consultado en www.multiva.com.mx 
·Algunas condiciones han cambiado, para consultarlas visita www.multiva.com.mx 

Periodo Del 01-Sep-2020 Al 30-Sep-2020 
Número de Cuenta: 00003289737 

MUNICIPIO DE GUADALAJARA/ CONTINGENCIAS 
ECONOMICAS 2014 PARA INVERSION 

ESTADO DE CUENTA BANCO 
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Banco Multiva S.A., lnstltución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Multiva RFC BMI061005NY5 
Cerrada de Tecamachalco No. 45, Col Reforma: Social C.P. 11650; Álc;aJdía Miguel Hidalgo. Ciudad de México. 

T Al: 55 5284 620Cl 
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LÍNEA MULTIVA 
55 51.17 9000 
55 5279 5858. 

Horario de Atención 
24 horas de los 365 días del año 

¿Sabes cómo puedes generar una 
oportunidad financiera? 

Con Fondos de Inversión Multiva te decimos como obtener 
el mejor rend.imiento 

Para una atención personalizada comunícate a 
Línea Multiva \..55 5117 9000 ~ 55 2972 216.El 

Fecha Folio 
Aclaración Aclaración Importe Descripción Fecha del R f . 

Cargo e erencra 

CARGOS OBJETADOS POR EL CLIENTE 

30 
0.00% 

1,497, 170.34 
O.DO 
O.DO 
0.00 

Saldo Final 1,497, 170.34 

Días Transcurridos 
Tasa Promedio Bruta Anual 

Intereses Pagados 0.00 
1,497, 170.34 

1,497, 170.34 Saldo Promedio 
O.DO Intereses Brutos 
O.DO Retención l.S.R. 

Saldo Anterior 
Depósitos 
Retiros 
LV.A. de Comisiones 
Saldo al Corte 

RESUMEN DE MOVIMIENTOS DE SU CUENTA EJE 

$0.00 

"l.a GAT Real es el rendimiento que obtendría después de descontar la inflación estimada 

Banca de Gobierno 00004401425 CUENTA EJE 

30 de Septiembre de 2020 
01-Sep-2020 Al 30-Sep-2020 
1000551560 
MGU420214FG4 
Banca de Gobierno 
00004401425 
SUC AMERICAS 
Moneda Nacional 
132180000044014251 

ESTADO DE CUENTA BANCO 

BC0425006102000004401425 

Fecha de Expedición 
Periodo Del 
Número de Clíente 
RFC 
Cuenta 
Número de Cuenta 
Sucursal 
Tipo de moneda 
CLABE 

MUNICIPIO DE GUADALAJARA/ CONTINGENCIAS 
ECONOMICAS 2014 PARA INVERSION 
HIDALG0400 
COL. GUADALAJARA CENTRO 
GUADALAJARA, JALISCO 
C.P. 44100 MENS. AM-PM 04250 
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Banco Multiva S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero Multiva RFC BMI061005NY5 
Cerrada de Tecamachalco No. 45, Col Reforma Social C.P. i 1650, Alcatdla Miguel Hidalgo. Ciudad de México. 

T el: 55 5284 6200 

• En caso de aclaraciones, reclamaciones o inconformidades con alguno de los movimientos de tu estado de cuenta, puedes 
comunicarte a nuestro Centro de Atención Telefónica Línea Multiva al 55 5117 9000 ó 55 5279 5858 para presentar tu solicitud de 
aclaración. 
• Banco Multiva, S.A. Institución De Banca Múltiple Grupo Financiero Multiva recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en 
su Unidad Especializada de Atención a Usuarios, ubicada en Calle Cerrada Tecamaehalcc, No. 45, 5º Piso, Col. Reforma Social, C.P. 
11650, Alcaldía Miguel Hidalgo, Ciudad de México, México y por correo electrónico aclaraciones_une@multiva.com.mx o a los 
teléfonos 55 5284 6200 y 800 685 8482 Ext. 56285 y 56612 Fax 55 5.540 1671, así como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En 
el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podrás acudir a la Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los 
Usuarios de Servicios Financieros www.condusef.gob.mx y teléfonos 55 5340 09.99 y 800. 999 8080. 
• Cualquier aclaración o inconformidad, deberás presentarla dentro de los 90 días siguientes al corte de tu estado de cuenta. 
• Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros www.condusef.gob.mx y teléfonos 55 
5340 0999 y 800 999 8080 
• Para consulta de comisiones con fines informativos y de comparación en www.condusef.gob.mx 
• Si deseas recibir transferencias interbancarias a través de SPEI o domiciliar, deberás proporcionar el nombre de esta institución y tu Clave 
Bancaria Estandarizada, misma· que aparece en el encabezado de tu estado de cuenta con el nombre CLABE. 
• Para cualquier comentario o sugerencia acerca de nuestro servicio escríbenos a calidad@multiva.com.mx 
• Conforme a lo estipulado en la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, podrás consultar nuestro 
Aviso de Privacidad en www.multiva.com.mx dentro del apartado "Su información personal está segura con Multiva" en cada una de las 
entidades financieras del Grupo. 
• Con la finalidad de que deduzcas o acredites los diversos impuestos contenidos en tu estado de cuenta sin contratiempos, te invitamos a 

Estimado Cliente: 
AVISOS IMPORTANTES 

La cuenta Banca de Gobierno no requiere de un saldo promedio mínimo mensual. 

1,497,170.34 Total 

1,497, 170.34 
0.00 
0.00 

Vista 
Plazo Fijo 
Inversión a la Vista 

Septiembre 2020 Saldo al: 30-Sep-2020 
SALDOS AL CIERRE DEL MES 

Intereses 
Devengados al Corte Capital Inicio / Vento. No. Inversión Instrumento Tasa Bruta Anual Plazo Días 

RENDIMIENTOS DEL MES 

Instrumento Interés Retención Interés 
Bruto Neto 

Vista 0.00 O.DO O.DO 
Plazo 0.00 O.DO O.DO 
Inversión a la Vista 0.00 O.DO 0.00 

Total O.DO O.DO O.DO 

INVERSIONES VIGENTES AL CIERRE DEL MES 

Periodo Del 01-Sep-2020 Al 30-Sep-2020 
Número de Cuenta: 00004401425 

MUNICIPIO DE GUADALAJARA/ CONTINGENCIAS 
ECONOMICAS 2014 PARA INVERSION 
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LÍNEA MUL TIVA 
55 5117 9000 
55 5279 5858 

Horario de Atención 
24 horas de los 365 días del año 

¿Sabes cómo puedes generar una 
oportunidad financiera? 

Con Fondos de Inversión Mu!tiva te decimos corno obtener 
el mejor rendimiento' 

Para una atención personallzada comunfcate a 
Línea Multiva \.55 5117 9000 @)55 2972 2168 

El Instituto para la Protección al Ahorro Bancario (IPAB) protege sus ahorros hasta por 400 000 UDls por Persona 
Física o Moral y por Institución Bancaria. 
www.ipab.org.mx 

Efectivo 
Comprobante Fiscal Digital de Internet 
Impuesto Sobre la Renta 
Salvo Buen Cobro 
Sistema de Pagos Electrónicos lnterbancarios 
Transferencia 
Instrumentos 
Número de Serie 
Vencimiento / Pago de intereses 
Pago de intereses 
Vencimiento 
Vencimiento I Pago de cupón 

EFVO 
CFDI 
l.S.R. 
SBC 
SPEI 
TRANSF 
INSTR 
N.S. 
Vento. I Pago ints. 
Pago ints. 
Vento. 
Vento. I Pago cup. 

rm INSTITUTO 
PARA LA 
PROTECCIÓN 
,u AHORRO 
SAN CARIO 

Cajero Automático 
Cheques 
Depósito 
Impuesto al Valor Agregado 
Dispositivo de Contraseña Única 
Registro Federal de Contribuyentes 
Clave Bancaria Estandarizada 
Arrendamiento Financiero 
Cedes Fija 
Cede revisable 
Pagaré I Pagarés 
Pago de cupón 

ATM 
CHQ 
DEP 
IVA 
OTP 
RFC 
CLABE 
A.F. 
Cede Fija 
Cede rev. 
PRLV. 
Pago de cupón 

Significado Abreviatura Significado 
Tu estado de cuenta puede contener alguna de las siguientes abreviaturas: 

Abreviatura 

El Cliente podrá dar por terminado el contrato sin comisión alguna, si no está de acuerdo con las modificaciones, sin que el Banco 
pueda cobrarle cantidad adicional alguna por dicho hecho, con excepción de los adeudos que ya se hubieren generado a la fecha 
en que el Cliente solicite dar por terminado el Contrato, hasta 30 (treinta) días naturales despues de la entrada en vigor de las 
modificaciones al contrato. 

SPEI en Sucursal $100 
SPEI en Línea Multiva $50 

TEF en Sucursal $50 
Retiros y consultas en Cajeros Automáticos RED Lo dispuesto por el Banco Operador del Cajero RED 

Le informamos que a partir del 01 de octubre de 2020 las nuevas comisiones para los productos de cuenta de cheques para 
Persona Física, Persona Física con Actividad Empresarial y Persona Moral son las siguientes: 

revisar el Nombre o Razón Social, Registro Federal de Causantes y Domicilio y solo en caso de error, comunícate con tu ejecutivo de cuenta 
para proporcionar la información correcta. 
•Te informamos que ahora podrás obtener tu comprobante fiscal digital de interne! (CFDI) a través de Multivanet, con información disponible 
de doce meses atrás. En caso de que tus datos hayan cambiado te pedimos ponerte en contacto con tu ejecutivo de cuenta para actualizar tu 
RFC y Domicilio Fiscal ya que es un requisito indispensable. 
• Nuestro Contrato Único de Productos y Servicios Bancarios puede ser consultado en www.multiva.com.mx 
·Algunas condiciones han cambiado, para consultarlas visita www.multiva.com.mx 

Periodo Del 01-Sep-2020 Al 30-Sep-2020 
Número de Cuenta: 00004401425 

ESTADO DE CUENTA BANCO 

MUNICIPIO DE GUADALAJARA/ CONTINGENCIAS 
ECONOMICAS 2014 PARA INVERSION 
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Banco Multiva S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiare Multiva RFC BMI061005NY5 
Cerrada de Tecamachalco No. 45, Col Reforma Social C.P. 11650, Alcaldía Miguel Hidalgo. Ciudad de México: 
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