Banco Regional, S.A.

AV, PEDRO RAMIRE? VAZAUEZ 500 . 13 PARGUE CORPORATIV ESTADO DE CUENTA UNICO
a nreg I 0 ' UCCALY del 01 al 31 de ENERO 2021
SAN PEDRO GARZA GARCIAN.L., C.P. 66278 s ,
R.F.C. BRM940216EQ6 Corte al Dia _31 - 31 Dias
Centro de Atencién 81-BANREGIO (22673446) Desde cualquier ciudad de la Repblica Mexicana. Cliente : 1]

MUNICIPIO DE GUADALAJARA JALISCO

HIDALGO 400
GUADALAJARA CENTRO
GUADALAJARA, JALISCO
CP: 44100

RFC: MGU420214FG4
Persona Moral

133-GUADALAJARA LAZARO CARDENAS

Productos
Pesos
Saldo Saldo .

Cheques Saldo Promedio 9
CUENTA MAESTRA ALTOS S 1,344.96 1.29 1,346.25 1,344.96 0.00 0.60
CUENTA MAESTRA ALTOS S 222,302.46 838.38 223,140.84 222,302.46 0.00 9940

223,647.42 839.67 224,487.09 0.00 100.00
Total Portafolio 224,487.00 | | 100.00 |

Nota: El total de portafolio incluye chequeras, inversiones e intermediacion con valores
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Banco Regional, S.A.

. oo e B it rego GuonFrmcers ESTADO DE CUENTA UNICO
a nreg I O ' _ UCCALY del 01 al 31 de ENERO 2021
SAN PEDRO GARZA GARCIAN.L., C.P. 66278

R.F.C. BRM940216EQ6 Corte al Dia .31 y 31 Dias
Centro de Atencion 81-BANREGIO (22673446) Desde cualquier ciudad de la Republica Mexicana. Cliente: [

MUNICIPIO DE GUADALAJARA JALISCO

CUENTA MAESTRA ALTOS SALDOS[___1001-8 (CUENTA MAESTRA ALTOS SALDOS )
CLABE| |

CUENTA TASA COMISION GAT NOMINAL

GAT REAL
C—oo18 NA 0.00

NA NA
"La GAT real es el rendimiento que obtendria después de descontar la inflacion estimada"

PESOS
Comisiones Efectivamente Cobradasl 0.00

Saldo Inicial 1,344.96
ABONOS
29 || TRA-INTERES 1.29 1,346.25
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Banco Regional, S.A.

AV, PEDRO RAMIREZ VAZGUEZ 200 . 1 PARGUE CORPORATIVO ESTADO DE CUENTA UNICO
' UCCALY del 01 al 31 de ENERO 2021
SAN PEDRO GARZA GARCIAN.L., C.P. 66278 s ,
R.F.C. BRM940216EQ6 Corte al Dia _31 - 31 Dias
Centro de Atencién 81-BANREGIO (22673446) Desde cualquier ciudad de la Repablica Mexicana. Cliente :[—"1]

MUNICIPIO DE GUADALAJARA JALISCO

 DiA| CONCEPTO ABONOS SALDO
Total 0.00 129 1,346.25

Tasa Bruta Rendimiento 1.11%
Saldo Minimo Requerido 2,000.00
Grafico Transaccional
$1400
1200 Saldo Inicial $1,344.96
+ Abonos $1.29
1o - Retiros $0.00
$800 - Comisiones Efectivamente Cobradas $0.00
$600 - Otros Cargos $0.00
5400 = Saldo Final $1,346.25
$200
$ — .
° S Mow R - gomeow o S
Cobradas
"Este documento es una representacion impresa de un CFDI - BANREGIO"
OLIO A 0. SER R ADO SA A CER ADO A 0 D 0. CER ADO OR
4AAB2D52-C455-4BF7-94B6-C3F4FB133D59 00001000000405471425 2021-02-01T22:10:36 2021-02-01T22:09:11 00001000000503980873

Sello Digital Emisor

tdqlafXRVp6HYmJJ4anx/af2codLrTxr1zV6acL34PiTsQKTIUGt2MSjzeZwgzub10BLI+OLpUj287SPg5GcSvkYwT9aSkoEkaWPB

WsOKitiIDDE3kzJIHqfMp3vPB6yvVxtL+BRdVYzDDVA4I2j4FckT7x3M1toTyBoBftC3mdsAHiXNGmCoZZl4gfdrmILwxKaNDtGp17dC
SWZdExu98QakMMAR3PJLon8cP7DKd+rA0V.InNvsilaUutBk3X2V0RscQ==

Sello Digital SAT

J9JFIQNgSxf87KRcF8xEekjca/HvubnlOEaNVMdIbgEoL73MtMpm8sUCQVe6QqGJKANWUHAX6C8p T2MX/868UMtPTBS8Y +/Tw
1ZnZcqn21YndqU94yNk396 TZZAJZPNmMPVWg2tZ3WnvniO/SdFVSLGBiWvt+ TEmIJEzgjwalALNSEHxgl5frie6GMg7gXV/nMEqDd
gRcNNuz1U3Yp8e14ZkarX39cnFFICRGEEUR64401gvEvbwnVkJsSLT4gQAYH7Rg==

Cadena Original del Complemento de Certificacion Digital del SAT

||1.1]4AAB2D52-C455-4BF7-94B6-C3F4FB133D59]2021-02-01722:10:36| GFA0905206U3|tdqlafXRVp6HYmJJ4anx/af2codLrTxr1
zV6acL34PiTsQKTIUGt2MSjzeZwgzub10BLO+0OLpUj287SPg5GcSvkYwT9aSkoEkaWPBWsOKitiDDE3kzJIHgfMp3vPBGYyvVxtL+B

RFC Receptor:  MGUA20214FG4 RAVY7NNVA4I2i4F ek T7x3MAtaTvRoRfCAmdsAGei+XN
Forma de Pago: 03 - Transferencia electronica de fondos Uso de CFDI: P01 Moneda:  MXN
RFC Emisor: BRM940216EQ6
RFC proveedor Certificado: GFA0905206U3  Método de Pago: PUE Pago en una sola exhibicion Regimen Fiscal: 601 General de Ley de Personas Morales
Tipo de comprobante: | Ingreso Fecha, hora y lugar de expedicion 2021-02-01T22:09:11 ,San Pedro Garza Garcia, N. L.
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Banco Regional, S.A.
Institucion de Banca Multiple, Banregio Grupo Financiero ESTADO DE CUENTA UNlCO
AV. PEDRO RAMIREZ VAZQUEZ 200 - 12 PARQUE CORPORATIVO
a nreg I O UCCALY del 01 al 31 de ENERO 2021
SAN PEDRO GARZA GARCIAN.L., C.P. 66278

R.F.C. BRM940216EQ6 Corte al Dia .31 - 31 Dias
Centro de Atencion 81-BANREGIO (22673446) Desde cualquier ciudad de la Republica Mexicana. Cliente : 1

MUNICIPIO DE GUADALAJARA JALISCO

CUENTA MAESTRA ALTOS SALDOS[_____]002-6 (MUNICIPIO DE GUADALAJARA INVERSION 2019 )
CLABE] |

CUENTA TASA COMISION GAT NOMINAL GAT REAL
/0026 NA 0.00 NA NA

"La GAT real es el rendimiento que obtendria después de descontar la inflacion estimada"

PESOS
Comisiones Efectivamente Cobradasl 0.00

Saldo Inicial 222 302.46

ABONOS
29 || TRA-INTERES 838.38 223,140.84
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Institucion de Banca Muiltiple, Banregio Grupo Financiero ESTADO DE CUENTA UNlCO
AV. PEDRO RAMIREZ VAZQUEZ 200 - 12 PARQUE CORPORATIVO
UCCALY del 01 al 31 de ENERO 2021
SAN PEDRO GARZA GARCIAN.L., C.P. 66278 1 v
R.F.C. BRM940216EQ6 Corte al Dia 31 - 31 Dias
Cliente: 1]

Banco Regional, S.A.

Centro de Atencion 81-BANREGIO (22673446) Desde cualquier ciudad de la Republica Mexicana.

ol _______________ConceprO

MUNICIPIO DE GUADALAJARA JALISCO

ABONOS SALDO
Total 0.00 838.38 223,140.84

Tasa Bruta Rendimiento 4.38%
Saldo Minimo Requerido 2,000.00
Graéfico Transaccional
$240000
Saldo Inicial $222,302.46
5
200000 + Abonos $83838
$160000 - Retiros $0.00
. - Comisiones Efectivamente Cobradas $0.00
120000
- Otros Cargos $0.00
$80000 = Saldo Final $223,140.84
$40000
50 = -
e Rew - R - goneme G S
Cobradas
"Este documento es una representacion impresa de un CFDI - BANREGIO"
OLIO A O R R ADO SA A R ADO A @) D O R ADO OR
3DA2A9D3-57C6-415C-BA59-95DF656EAT782 00001000000405471425 2021-02-01T22:05:14 2021-02-01T22:03:42 00001000000503980873
Sello Digital Emisor
Wefdzz6F SNX2Xf742kcUFN4s8t7CqlcS5F JI4nShzYp2P 1IMuQd48u1ytbp7Ndptmo5JhaFvg1kEOpg9INhjXJMvYbhUWVZNYSUcz
gCEj10Al/qqX1C75bVh5z0s8ZAjXiKUGi22b1b50sP9ho6ATsko5eu7gThdGmGK+CEZMhULIINARQVBLRz5JZppXEIxdbIBZg49dq
ZBwk95WhZLJJemQVo3IVx0bd76kKoB9a9ialaUAahLwrvbOvGB/0INQHoJQ==
Sello Digital SAT
HM3+kPvKnRIJHoyk9ON4OBEQOriTUzgqkSIuVReMvQWQLRtqBQh2CoAXyMeE JEctYQ9aUSWJS+Hbespay3uJLbiONEibM+flgGw
vd0fel TDkOhdLWoGsHKCEVphi3VQIkZm/LzQTqGDYGeFBFFE579p/OHA9PZw+P1kypY XR5hdN9hBLsPxRfLdWi2lLkJbckaPD
DAkuXixgn6hXub4m2X57XClrfFgzXKggD6ALf3L/EK+FBhkwerllPvbC60scdmMIA==
Cadena Original del Complemento de Certificacion Digital del SAT
||11.1|3DA2A9D3-57C6-415C-BA59-95DF656EA782|2021-02-01T22:05:14| GFA0905206U3|Wefdzz6F SNX2Xf742kcUFN4s8t7Cqlc
S5FJI4nShzYp2P1IMuQd48utytbp7Ndptmo5JhaFvg1kEOpgINhXJMvYbhUWVZNYSUczgCEj10Al/qqX1C75bVh520s8ZAXIKUGI2
RFC Receptor:  MGUA20214FG4 2h1h50sPIhaBATskaBet7aThdGmGK+CF7MhL 1L laawiR
Forma de Pago: 03 - Transferencia electronica de fondos Uso de CFDI: P01 Moneda:  MXN
RFC Emisor: BRM940216EQ6
RFC proveedor Certificado: GFA0905206U3  Método de Pago: PUE Pago en una sola exhibicion Regimen Fiscal: 601 General de Ley de Personas Morales
Tipo de comprobante: | Ingreso Fecha, hora y lugar de expedicion 2021-02-01T22:03:42 ,San Pedro Garza Garcia, N. L.
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Banco Regional, S.A.

AV, PEDRO RAMIRE? VAZAUEZ 200 . 13 PARGUE CORPORATIV ESTADO DE CUENTA UNICO
a nreg I 0 ' UCCALY del 01 al 31 de ENERO 2021
SAN PEDRO GARZA GARCIAN.L., C.P. 66278 s ,
R.F.C. BRM940216EQ6 Corte al Dia _31 - 31 Dias
Centro de Atencién 81-BANREGIO (22673446) Desde cualquier ciudad de la Repblica Mexicana. Cliente : 1]

MUNICIPIO DE GUADALAJARA JALISCO

Mensajes Importantes

Abreviaturas Cheques

Origen de la Operacion Instrumentos Monetarios

SUC - Operacién Bancaria en Sucursal EFE - Efectivo
BEL - Operacion Bancaria por Banca Electronica DOC - Documentos o Valores
ATM - Operacién en Cajero Automatico TRA - Transferencias
TPV - Operacién en Comercio CHV - Cheques de Viajero
IVR - Sistema de Voz Interactivo ORO - Oro o Platino Amonedados
CAC - Centro de Atencion a Clientes PLA - Plata Amonedada

DIV - Divisas

DER - Derechos

BIE - Bienes o Mercancias

INT - Transacciones Internas

Otras Abreviaturas

AMORTI - Amortizacién CTA - Cuenta RET - Retencién
ATRA - Atrasado GAT - Ganancia Anual Total SEG - Seguro
AUT - Autorizacion INI - Inicial uDIS - Unidades de Inversion
BE - Banca Electrénica INT MORA - Interés Moratorio UNE - Unidad Especializada de Atencién
CAP - Capital INV - Inversién a Usuarios
CAT - Costo Anual Total ISR - Impuesto Sobre la Renta VEN - Vencido
CFDI - Comprobante Fiscal Digital IVA - Impuesto al Valor Agregado VIG - Vigente

por Internet NA - No Aplica VTO - Vencimiento
CHEQU - Cheque PROX - Préximo
CHS - Cheque NB - Banca Electrénica

COM - Comision

OFRECEMOS LA MAS AMPLIA GAMA DE SOCIEDADES DE INVERSION Y LO INVITAMOS A CONOCER LA OPCION QUE MAS SE ADAPTE A SUS NECESIDADES Y
OBJETIVOS. CONSULTE A SU EJECUTIVO.

Unicamente estan garantizados por el Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB), los depésitos bancarios de
dinero: a la vista, retirables en dias preestablecidos, de ahorro, y a plazo o con previo aviso, asi como los préstamos y
créditos que acepte la institucion, hasta por el equivalente a cuatrocientas mil UDIS por persona, cualquiera que sea el

numero, tipo y clase de dichas obligaciones a su favor y a cargo de la institucion de banca muiltiple.
www.gob.mx/.ipab

Activa el NIP de tu Tarjeta de Débito en cualquier Cajero Banregio para mayor seguridad.
Ademas, recuerda que desde tu Banca Electrénica puedes parametrizar tus tarjetas adicionales

y controlar sus compras.
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Banco Regional, S.A.

AV, PEDRO RAMIREZ VAZGUEZ 200 . 1 PARGUE CORPORATIVO ESTADO DE CUENTA UNICO
' UCCALY del 01 al 31 de ENERO 2021
SAN PEDRO GARZA GARCIAN.L., C.P. 66278 s ,
R.F.C. BRM940216EQ6 Corte al Dia _31 - 31 Dias
Centro de Atencién 81-BANREGIO (22673446) Desde cualquier ciudad de la Repablica Mexicana. Cliente :[—"1]

MUNICIPIO DE GUADALAJARA JALISCO

INFORMACION RELEVANTE DE TU ESTADO DE CUENTA
En nuestro Centro de Atencion a Clientes, IMPORTANTE
te brindamos los siguientes servicios:

Usted cuenta con 90 dias naturales a partir de la fecha de corte, o,

- Reporte de robo o extravio en su caso, de la realizacion de la operacion o del servicio para

- Asistencia para cambio de domicilio o actualizacion objetar su estado de cuenta, de no hacerlo; los asientos contables
de datos haran prueba a nuestro favor.

- Aclaracion sobre tu estado de cuenta

- Consulta de saldo y movimientos Si no lo recibe, solicitelo a su sucursal BanRegio, Sus Consejeros,

- Informacion sobre tu pago mensual Funcionarios y Empleados estamos sujetos y regidos por nuestro

- Activacion de tarjetas Cadigo de Etica y Conducta Institucional.

Cuando la fecha de pago corresponda a un dia inhabil bancario, el
pago podra realizarse el dia siguiente habil bancario sin cargo

Para mas informacion: adicional alguno.
81-BANREGIO (22673446) Para consulta de comisiones con

Desde cualquier ciudad de la fines informativos y de comparacion

Republica Mexicana. podra accesar a:

banregio.com

UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS (UNE)

"Banco Regional, S.A., Institucion de Banca Multiple, Banregio Grupo Financiero, recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en
su Unidad Especializada de Atencion a Usuarios, ubicada en Av. Romulo Garza No. 555, Col. Industrias del Vidrio, Cédigo Postal 66470,
San Nicolas de Los Garza, Nuevo Ledn, y por correo electronico transparencia@banregio.com o por teléfono 81 BANREGIO (22673446)
desde cualquier ciudad de la Republica Mexicana, asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso de no obtener una
respuesta satisfactoria, podra acudir a la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(www.gob.mx/condusef, Centro de Atencion Telefénica 55-53400999 desde cualquier ciudad de la Republica Mexicana)"

- En caso de que usted presente alguna queja, BanRegio contestara dicha peticion en no mas de 45 dias naturales.

NOTA IMPORTANTE

“Al ser tu crédito de tasa variable, los intereses pueden aumentar”.

“Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios”.

“El pago oportuno que realices de tus créditos en las fechas pactadas con el Banco, permitirdn mantener un historial crediticio satisfactorio”.
“Contratar créditos que excedan tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio”.

"Las tasas de interés de rendimiento o descuento estan expresadas en términos anuales simples".

“Realizar solo el pago minimo aumenta el tiempo de pago y el costo de la deuda’.

“El avalista, obligado solidario o coacreditado respondera como obligado principal por el total del pago frente a la Institucion Financiera”.
"En caso de no mantener el saldo promedio minimo requerido se cobraréa la comisién correspondiente.”

Si pagas con cheque, favor de elaborarlo a nombre del Titular de la cuenta.
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Banco Regional, S.A.

AV, PEDRO RAMIREZ VAZOUEZ 200 - 13 PARGUE GORPORATIVO ESTADO DE CUENTA UNICO
a nreg I 0 - UCCALY del 01 al 31 de ENERO 2021
SAN PEDRO GARZA GARCIAN.L., C.P. 66278 s ,
R.F.C. BRM940216EQ6 Corte al Dia _31 - 31 Dias
Centro de Atencion 81-BANREGIO (22673446) Desde cualquier ciudad de la Repablica Mexicana. Cliente : "1

MUNICIPIO DE GUADALAJARA JALISCO

HIDALGO 400
GUADALAJARA CENTRO
GUADALAJARA, JALISCO
CP: 44100

RFC: MGU420214FG4
Persona Moral

133-GUADALAJARA LAZARO CARDENAS

Productos
Pesos
Saldo Saldo .
Cheques Saldo Promedio 9
CUENTA MAESTRA ALTOS S |:| 1,175.53 113 1,176.66 1,175.53 0.00 100.00
1,175.53 113 1,176.66 0.00 100.00
Total Portafolio | 1,76.66 | | 100.00 |

Nota: El total de portafolio incluye chequeras, inversiones e intermediacion con valores
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Banco Regional, S.A.
Institucion de Banca Multiple, Banregio Grupo Financiero ESTADO DE CUENTA UNlCO
AV. PEDRO RAMIREZ VAZQUEZ 200 - 12 PARQUE CORPORATIVO
a nreg I O UCCALY del 01 al 31 de ENERO 2021
SAN PEDRO GARZA GARCIAN.L., C.P. 66278

R.F.C. BRM940216EQ6 Corte al Dia .31 y 31 Dias
Centro de Atencion 81-BANREGIO (22673446) Desde cualquier ciudad de la Republica Mexicana. Cliente :.[]

MUNICIPIO DE GUADALAJARA JALISCO

CUENTA MAESTRA ALTOS SALDOS[____1001-6 (CUENTA CADENAS PRODUCTIVAS )
CLABE] |

CUENTA TASA COMISION GAT NOMINAL

GAT REAL
[ J0016 NA 0.00 NA

NA
"La GAT real es el rendimiento que obtendria después de descontar la inflacion estimada"

PESOS
Comisiones Efectivamente Cobradasl 0.00

Saldo Inicial 1,175.53
ABONOS
29 || TRA-INTERES 1.13 1,176.66
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Institucion de Banca Muiltiple, Banregio Grupo Financiero ESTADO DE CUENTA UNlCO
AV. PEDRO RAMIREZ VAZQUEZ 200 - 12 PARQUE CORPORATIVO
UCCALY del 01 al 31 de ENERO 2021
SAN PEDRO GARZA GARCIAN.L., C.P. 66278 1 v
R.F.C. BRM940216EQ6 Corte al Dia 31 - 31 Dias
Cliente [ 1]

Banco Regional, S.A.

Centro de Atencion 81-BANREGIO (22673446) Desde cualquier ciudad de la Republica Mexicana.

ol _______________ConceprO

MUNICIPIO DE GUADALAJARA JALISCO

ABONOS SALDO
Total 0.00 1.13 1,176.66

Tasa Bruta Rendimiento 1.11%
Saldo Minimo Requerido 2,000.00
Graéfico Transaccional
$1200
Saldo Inicial $1,175.53
1o + Abonos $1.13
$800 - Retiros $0.00
. - Comisiones Efectivamente Cobradas $0.00
600
- Otros Cargos $0.00
$400 = Saldo Final $1,176.66
$200
$0 = -
S Rew - R - goneme o Gm S
Cobradas
"Este documento es una representacion impresa de un CFDI - BANREGIO"
OLIO A O R R ADO SA A R ADO A @) D O R ADO OR
BCCE2EAB8-8E3F-4F20-AC28-5269AC8A026E 00001000000405471425 2021-02-01722:09:27 2021-02-01T22:07:49 00001000000503980873
Sello Digital Emisor
YdpjQIFIZuyLMrUhD12UzAdSwJQXv1SPepLhlcr/Vs6bH6BV7HrAjbaXVngeO10INjlcNZo9/9wKr2ugbjIMpTvQ/aeXTSbE3ucnpGE
loiPuUDPb88elkFFNFOpPY+r+DkAz/NMFfz3zIPdzhgL7copbE G7TmDDZJkOkSZiuvSOtBPWHITYEL7JbStil/EdQIWBKjlpmdw3Zew
0Aa0/DUIRSdKaGiAeMOvmsfOSiNasPfTNwaYLmvKi7w04xoMIRuiitw==
Sello Digital SAT
UBkUmMaqyA9XrcjHF8Nf3VROWqDz3+8GFij/ScGKksK0loHnXQke9jKEM4J+xiDr6PT5Xisv0Stg7i6di/5SbCIscd1rTZ+qOytrtKM2YAI
y2/eHdCloYRMgJuabFoE44JUUY59h3IWybLy9w7D/kr2I3FbhlaZz692e GFAZJAVSZ0fKoWcgZI7gVGZIrdgXIEvzZUSGYpgsAmUFb
WO0DnyQ5j/koPCj3DTi3eP39a00tpSvFoWNNuJHWSsj5/MOeIMVVh4ZzQ==
Cadena Original del Complemento de Certificacion Digital del SAT
||1.1|BCCE2EA8-8E3F-4F20-AC28-5269AC8A026E|2021-02-01722:09:27|GFA0905206U3|YdpjQIFIZuyLMrUhD12UzAdSwJQXv1
SPepLhlcr/Vs6bH6BV7HrAjbaXVngeO10INjlcNZo9/9wKr2ughjIMpTvQ/aeXTSbE3ucnpGEIloiPuUDPb88elkFFNFOpPY+r+DkAz/N
RFC Receptor: MGU420214FG4 MFf7371Pd7hal 7conhFG7mNN7.1kOkS7iivSOtRIM1kxi
Forma de Pago: 03 - Transferencia electronica de fondos Uso de CFDI: P01 Moneda:  MXN
RFC Emisor: BRM940216EQ6
RFC proveedor Certificado: GFA0905206U3  Método de Pago: PUE Pago en una sola exhibicion Regimen Fiscal: 601 General de Ley de Personas Morales
Tipo de comprobante: | Ingreso Fecha, hora y lugar de expedicion 2021-02-01T22:07:49 ,San Pedro Garza Garcia, N. L.
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Banco Regional, S.A.

AV, PEDRO RAMIREZ VAZOUEZ 200 . 13 PARGUE GORPORATIVO ESTADO DE CUENTA UNICO
a nreglo - UCCALY del 01 al 31 de ENERO 2021
SAN PEDRO GARZA GARCIAN.L., C.P. 66278 s ,
R.F.C. BRM940216EQ6 Corte al Dia _31 - 31 Dias
Centro de Atencion 81-BANREGIO (22673446) Desde cualquier ciudad de la Repiblica Mexicana. Cliente :[ 1]

MUNICIPIO DE GUADALAJARA JALISCO

Mensajes Importantes

Abreviaturas Cheques

Origen de la Operacion Instrumentos Monetarios

SUC - Operacién Bancaria en Sucursal EFE - Efectivo
BEL - Operacion Bancaria por Banca Electronica DOC - Documentos o Valores
ATM - Operacién en Cajero Automatico TRA - Transferencias
TPV - Operacién en Comercio CHV - Cheques de Viajero
IVR - Sistema de Voz Interactivo ORO - Oro o Platino Amonedados
CAC - Centro de Atencion a Clientes PLA - Plata Amonedada

DIV - Divisas

DER - Derechos

BIE - Bienes o Mercancias

INT - Transacciones Internas

Otras Abreviaturas

AMORTI - Amortizacién CTA - Cuenta RET - Retencién
ATRA - Atrasado GAT - Ganancia Anual Total SEG - Seguro
AUT - Autorizacion INI - Inicial uDIS - Unidades de Inversion
BE - Banca Electrénica INT MORA - Interés Moratorio UNE - Unidad Especializada de Atencién
CAP - Capital INV - Inversién a Usuarios
CAT - Costo Anual Total ISR - Impuesto Sobre la Renta VEN - Vencido
CFDI - Comprobante Fiscal Digital IVA - Impuesto al Valor Agregado VIG - Vigente

por Internet NA - No Aplica VTO - Vencimiento
CHEQU - Cheque PROX - Préximo
CHS - Cheque NB - Banca Electrénica

COM - Comision

OFRECEMOS LA MAS AMPLIA GAMA DE SOCIEDADES DE INVERSION Y LO INVITAMOS A CONOCER LA OPCION QUE MAS SE ADAPTE A SUS NECESIDADES Y
OBJETIVOS. CONSULTE A SU EJECUTIVO.

Unicamente estan garantizados por el Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB), los depésitos bancarios de
dinero: a la vista, retirables en dias preestablecidos, de ahorro, y a plazo o con previo aviso, asi como los préstamos y
créditos que acepte la institucion, hasta por el equivalente a cuatrocientas mil UDIS por persona, cualquiera que sea el

numero, tipo y clase de dichas obligaciones a su favor y a cargo de la institucion de banca muiltiple.
www.gob.mx/.ipab

Activa el NIP de tu Tarjeta de Débito en cualquier Cajero Banregio para mayor seguridad.
Ademas, recuerda que desde tu Banca Electrénica puedes parametrizar tus tarjetas adicionales

y controlar sus compras.
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Banco Regional, S.A.

AV, PEDRO RAMIREZ VAZGUEZ 200 . 1 PARGUE CORPORATIVO ESTADO DE CUENTA UNICO
' UCCALY del 01 al 31 de ENERO 2021
SAN PEDRO GARZA GARCIAN.L., C.P. 66278 s ,
R.F.C. BRM940216EQ6 Corte al Dia _31 - 31 Dias
Centro de Atencién 81-BANREGIO (22673446) Desde cualquier ciudad de la Repablica Mexicana. Cliente : 1

MUNICIPIO DE GUADALAJARA JALISCO

INFORMACION RELEVANTE DE TU ESTADO DE CUENTA
En nuestro Centro de Atencion a Clientes, IMPORTANTE
te brindamos los siguientes servicios:

Usted cuenta con 90 dias naturales a partir de la fecha de corte, o,
- Reporte de robo o extravio en su caso, de la realizacion de la operacion o del servicio para
- Asistencia para cambio de domicilio o actualizacion objetar su estado de cuenta, de no hacerlo; los asientos contables
de datos haran prueba a nuestro favor.
- Aclaracion sobre tu estado de cuenta
- Consulta de saldo y movimientos Si no lo recibe, solicitelo a su sucursal BanRegio, Sus Consejeros,
- Informacion sobre tu pago mensual Funcionarios y Empleados estamos sujetos y regidos por nuestro
- Activacion de tarjetas Cédigo de Etica y Conducta Institucional.
Cuando la fecha de pago corresponda a un dia inhabil bancario, el
pago podra realizarse el dia siguiente habil bancario sin cargo
Para mas informacion: adicional alguno.
81-BANREGIO (22673446) Para consulta de comisiones con
Desde cualquier ciudad de la fines informativos y de comparacion
Rept]blica Mexicana. podra’ accesar a:

banregio.com

UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS (UNE)

"Banco Regional, S.A., Institucion de Banca Multiple, Banregio Grupo Financiero, recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en
su Unidad Especializada de Atencion a Usuarios, ubicada en Av. Romulo Garza No. 555, Col. Industrias del Vidrio, Cédigo Postal 66470,
San Nicolas de Los Garza, Nuevo Ledn, y por correo electronico transparencia@banregio.com o por teléfono 81 BANREGIO (22673446)
desde cualquier ciudad de la Republica Mexicana, asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso de no obtener una
respuesta satisfactoria, podra acudir a la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(www.gob.mx/condusef, Centro de Atencion Telefénica 55-53400999 desde cualquier ciudad de la Republica Mexicana)"

- En caso de que usted presente alguna queja, BanRegio contestara dicha peticion en no mas de 45 dias naturales.

NOTA IMPORTANTE

“Al ser tu crédito de tasa variable, los intereses pueden aumentar”.

“Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios”.

“El pago oportuno que realices de tus créditos en las fechas pactadas con el Banco, permitirdn mantener un historial crediticio satisfactorio”.
“Contratar créditos que excedan tu capacidad de pago afecta tu historial crediticio”.

"Las tasas de interés de rendimiento o descuento estan expresadas en términos anuales simples".

“Realizar solo el pago minimo aumenta el tiempo de pago y el costo de la deuda’.

“El avalista, obligado solidario o coacreditado respondera como obligado principal por el total del pago frente a la Institucion Financiera”.
"En caso de no mantener el saldo promedio minimo requerido se cobraréa la comisién correspondiente.”

Si pagas con cheque, favor de elaborarlo a nombre del Titular de la cuenta.
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