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Municipales como convocante, asi como a los Integrantes de la Comision
Edilicia de Hacienda Publica y Patrimonio Municipal como coadyuvante, con
fundamento en los articulos 99, 107 fracciones XI y XVIII, 110 fraccién XI Y
XVIII del C4digo de Gobierno del Municipio de Guadalajara, sometemos a la
consideracion de este Organo de Gobierno el presente dictamen que resuelve,
la Iniciativa de Acuerdo con Turno a Comision, presentada por los
Regidores Mariana Fernandez Ramirez y Juan Alberto Salinas Macias,
para que se rinda informe respecto del abasto de agua potable en la
ciudad, lo anterior con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

I. En Sesion Ordinaria del Pleno del Ayuntamiento Constitucional de .
Guadalajara celebrada el dia 27 de marzo del 2025, se aprobd turnar a la
Comisidn Edilicia de Servicios Municipales en su caracter de convocante, y a la

Comisidn Edilicia de Hacienda Publica y Patrimonio Municipal en su caracter de
coadyuvante, la iniciativa que se describe en el proemio del presente texto, a
la que corresponde el nimero de Turno 083/25.

II. Mediante oficio 1461/25 de la Secretaria General recibido el 04 de abril del
2025 remite a esta Comision Edilicia, el expediente de la iniciativa en
referencia, para su analisis y posterior dictaminacion, la cual expone lo ‘:\l
siguiente: \
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ECIBIDO TURNO 083/25.
Karla Andrea Leonardo Torras Oficio 1461/25.
Hugidora M

REGIDORA KARLA ANDREA LEONARDO TORRES.
COMISION EDILICIA DE SERVICIOS MUNICIPALES.

Por este conducto me permito enviarle un cordial saludo y, a la vez, en
cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 94, 173, 1ll, 196, IV y aplicables del
Cadiga de Gobierno del Municipio de Guadalajara, hago de su conocimiento que
en sesion ordinaria del Ayuntamiento celebrada el 27 de marzo de 2025, se
aprobo turnar a la comision edilicia que Usted preside, asl como a lg de Hacienda
Publica y Patrimonio Municipal, la siguiente:

083/25 Iniciativa de los regidores Mariana Fernandez Ramirez y Juan Alberto

Salinas Macias, para que se rinda informe respecto del abasto de agua
potable en la ciudad,

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 108, |1 del codigo
en cita, para lo que le anexo el original de la iniciativa de referencia.

Sin ofro particular, quedo a sus ordenes para cualquier aclaracion o
ampliacién de informacion.

2025, afo de Guad 08 por una cludad limpia”, “QAJ
Guadalaja abril de 2025. b AN
EL SECRETARIO GENERAY. DEL. AYUNTAMIENTO DE GUAD/ '

LICENCIADO J NUEL ROMO PARRA. IlalllU' o

Gyodaia Lajare
C.c.p.- Regidora Ana Isabel Robles Jiménez.- Comitjén Edilicia de Macienda Publica y Patri a! ."W -WPara
su conocimiento y efectos correspondientes.

C.c.p. Minutario.

C.c.p. Archivo.

JMRP/Diraccion de Enlace con el Ayuniamiento.
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Los que suscriben, regidora Mariana Fernandez Ramirez y regidor Juan
Alberto Salinas Macias integrantes de la fraccion edilicia de MORENA en el H.
Ayuntamiento de Guadalajara, en ejercicio de las facultades que nos confieren los
articulos 115, fraccion Il de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos: 73 de la Constitucion Politica del Estado de Jalisco; 3. 10 y 41,
fraccion | de la Ley del Gobierno y fa Administracién Publica Municipal del Estado
de Jalisco; asi como 90 y 92 del Cadigo de Gobierno Municipal de Guadalajara, y
demés relativos y aplicables que en derecho corresponda, ponemos a su
consideracién la iniciativa de acuerdo con caracter de dictamen y con turno a
comisién, en términos del articulo 91 fraccion y del articulo 96 del ya citado
codigo, a fin de solicitar al Jefe de Gabinete, en su calidad de integrante de la
Junta de Gobierno del Sistema Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado
para que rinda un informe del estado que guarda el Organismo Publico
Descentralizado, la problematica de la prestacion del servicio a la ciudadania y las
acciones que se estan implementando para solucionarlo, rindiendo informe de Io
anterior a la Comisién Edilicia de Hacienda Publica y Patrimonio Municipal.

EXPOSICION DE MOTIVOS

1. Objeto.

El objeto del presente acuerdo es conocer las causas por las que el

Sistema Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado ha realizado cortes

al suministro de agua en colonias de nuestra ciudad y las acciones,que

tomara para que no se interrumpa el servicio.

2. Materia que se puede regular y fundamento juridico.
El objeto material de la presente iniciativa se consigue mediante Ia emisié
del acuerdo que solicite al Sistema Intermunicipal de Agua Potahle f![y %

Alcantarillado un informe y/o diagnéstico de las interrupciones del servicio e
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de agua en colonias de la ciudad, particularmente las ubicadas al sur del
municipio, asi como la solucion inmediata a la afectacion de las personas
que habitan Guadalajara.

Recordemos pues que la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos establece en el octavo parrafo del articulo 4° que "... Toda
persona tiene derecho al acceso, disposicién y saneamiento de agua para
consumo personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y

asequible...”
Y al igual que la Constitucion Federal, la del Estado de Jalisco reconoce el

deracho de acceso al agua en su articulo 15° fraccién VIl * .. Toda persona
tiene derecho al acceso y uso equitativo y sustentable, disposicion y
saneamiento de agua para consumo personal y domeéstico en forma
suficiente, salubre, aceptable y asequible..."

Como municipios, la responsabilidad de brindar el acceso al agua recae,
segun el articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos

Mexicanos fraccion Il en “... Los Municipios tendran a su cargo las

funciones y servicios publicos siguientes:
a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sys /

e 1
‘m aguas residuales..” X/ //

| )'/_ }a* Y es el mismo articulo citado en el parrafo anterior que faculta al municipio/ /
ARV (

s R para prestar los servicios publicos a través de asociaciones con otros entes

i

publicos: “... Los Municipios, previo acuerdo entre sus ayuntamientos,
podran coordinarse y asociarse para la mas eficaz prestacion de los
servicios publicos o el mejor ejercicio de las funciones que les

correspondan. En este caso y tratandose de la asociacion de municipios de
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dos 0 més Estados, deberan contar con la aprobacion de las legislaturas de
los Estados respectivas. Asi mismo cuando & juicio del ayuntamiento
respectivo sea necesario, podrén celebrar convenios con el Estado para
que éste, de manera directa o a través del organismo corraspondiente, se
haga cargo en forma temporal de algunos de ellos. o bien se presten o

gjerzan coordinadamente por el Estado y el propio municipio...”

Es aqui donde cobra la importancia de exigir una explicacion de |a falta de
un servicio de calidad, ya que desde 1978 Guadalajara decidid que el
Estado, a través de un Organismo Publico Descentralizado, Sistema
Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado, prestara el servicio publico
de agua potable y alcantarillado; éste ente absorbe la obligacién del
municipio de prestar el servicio, cuenta con una Junta de Gobierno de la
que el municipio de Guadalajara es participe a traves del Jefe de Gabinete

el Lic. Bernardo Fernandez Labastida.

3. Repercusiones

a. Juridicas.
De aprobarse la presente iniciativa, como integrantes de la Junta de
Gobierno del Sistema Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado,
ejercemos el derecho de peticion y de la respuesta se podran establecer
acciones para resolver las afectaciones que ocasiona a las personas que
habitan el municipio la falta de prestacion del servicio. '\.\

b. Econdémicas. Hy

{4
No existen repercusiones econdmicas al municipio por la aprobacion del / /

dictamen en comento. 4

c. Sociales.
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Sin duda, las repercusiones sociales son las de trascendencia, las personas
que habitan nuestro municipio estan sufriendo un menoscabo en su esfera
juridica, esto con la no prestacion del servicio de agua, especialmente a

quienes se encuentran en las colonias al sur de esta urbe.
4. Sintesis de la iniciativa.

Se solicita un informe de las causas de no prestacion del servicio de agua
potable a las personas que habitan el municipio, asi como las acciones que
se estan ejecutando para restablecer el servicio a la brevedad en términos

del articulo 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Por lo anterior expuesto, someto a consideracién de este érgano colegiado la

siguiente iniciativa de acuerdo con caracter de dictamen.

ACUERDO MUNICIPAL

SE INSTRUYEN AL JEFE DE GABINETE, EN SU CALIDAD DE INTEGRANTE

DE LA JUNTA DE GOBIERNO DEL SISTEMA INTERMUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO, PARA QUE SOLICITE UN INFORME DE LAS

FALLAS EN EL SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE QUE SE BRINDA A

LAS PERSONAS QUE HABITAN EL MUNICIPIO DE GUADALAJARA, AS| COMO

LAS ACCIONES QUE SE ESTAN EJECUTANDO PARA RESOLVER LA
PROBLEMATICA, EXIGIENDO AL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO \ |

EL PRONTO RESTABLECIMIENTO DEL SERVICIO EN TERMINOS DEL Y/ / |
ARTICULO 4° DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS E\‘ "
MEXICANOS Y RINDIENDO UN INFORME DE LO ANTERIOR A LA COMISION 7
EDILICIA DE HACIENDA PUBLICA Y PATRIMONIO MUNICIPAL. /
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Unico. Se instruye al Jefe de Gabinete Lic. Bernardo Fernandez Labastida que, en
su caracter de integrante de la Junta de Gobierno del Sistema Intermunicipal de

Agua Potable y Alcantarillado tenga a bien:

a) Solicitar un informe de las fallas en el servicio publico de agua potable que
se brinda a las personas que habitan el municipio de Guadalajara.

b) Que se le reporten las acciones que se estan ejecutando para resolver las
fallas en la prestacion del servicio publico.

c) Exija al Sistema Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado el
restablecimiento inmediato del servicio, en términos de los articulos 4" de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y. 15" de la
Constitucién Politica del Estado de Jalisco.

d) Rinda informe de lo anterior ante la Comision Edilicia de Hacienda Publica y

Patrimonio Municipal.

Primero. Se faculta al Jefe de Gabinete, en su calidad de integrante titular de la
Junta de Gobierno del Sistema Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado.
para que solicite el estado que guarda el Organismo Publico ya citado.

Segundo. El presente acuerdo municipal entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacién en la gaceta municipal de Guadalajara.

Tercero. Se rinda informe del estado de la prestacion del servicio de Agua Potable
y Alcantarillado que presta el Organismo Publico Descentralizado a las personas
que habitan el municiplo de Guadalajara. g

ATENTAMEN
2025, ANO DE GUADALAJARA, TODAS ég DOS POR UNA CIUDAD LIMPIA"

SALON DE SESION YUNTAMIENTO
GUADALAJARA, A C}\A

A DE SU PRESENTACION !

ot

N
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III. Por lo dispuesto en el articulo 99 del Cédigo de Gobierno del Municipio de
Guadalajara, la Comision Edilicia de Servicios Municipales como convocante y
la Comision Edilicia de Hacienda Puablica y Patrimonio Municipal como
coadyuvante, hacemos la siguiente relacion de:

CONSIDERANDOS

I. Que conforme a lo dispuesto por la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en su articulo 115, fracciones Iy II, La Constitucidon Politica
del Estado de Jalisco en sus articulos 73, 77, 85, fracciones I y IV, y los
articulos 2, 3, 37, fracciones II y V de la Ley del Gobierno y la Administracion
Publica Municipal del Estado de Jalisco, el municipio es la base de la division
territorial y de la organizacion politica y administrativa de los estados; que se
encuentra investido de personalidad juridica y cuenta con la facultad de
manejar su patrimonio conforme a la ley, otorgandole facultades a sus érganos
de gobierno para aprobar los bandos de policia y buen gobierno, asi como los
reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general,
dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracion
publica municipal, que regulen las materias, procedimientos, funciones y
servicios publicos municipales de su competencia y aseguren la participacion
ciudadana y vecinal.

I1. De acuerdo al Articulo 115 de nuestra Carta Magna, los estados adoptaran,
para su régimen interior, la forma de gobierno republicano, representativo,
democratico, laico y popular, teniendo como base de su division territorial y de
su organizacion politica y administrativa, el municipio libre, conforme a las
bases siguientes:

IIL- Los Municipios tendran a su cargo las funciones y servicios publicos siguientes:

a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas residuales;

()
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III. Toda persona de conformidad con el articulo 4° Constitucional tiene el
derecho de acceder, disponer y contar con servicios de saneamiento del
agua para uso personal y doméstico, de manera suficiente, saludable,
adecuada y accesible. El Estado se encargara de garantizar este derecho,
estableciendo mediante la ley las bases, apoyos y formas para asegurar un
acceso y uso justo y sostenible de los recursos hidricos, promoviendo la
colaboracién entre la Federacion, los estados, los municipios y la participacion

ciudadana para lograr estos objetivos.

IV. La Ley del Agua para el Estado de Jalisco y sus Municipios en sus
disposiciones marcadas en el articulo 1, busca regular la explotacion, uso,
aprovechamiento, conservacidn y reutilizacién del agua, asi como la
administracién, distribucién, control y valoracion de los recursos hidricos bajo
jurisdiccién estatal. Ademés, promueve la proteccion y preservacion de la
cantidad y calidad del agua, siguiendo los principios del desarrollo

sostenible en Jalisco.

Los propdsitos de esta ley son, definir los principios y normativas para una
gestion integral de los recursos hidricos en el estado, con el fin de garantizar
el derecho al agua potable y al saneamiento como derechos humanos 5

fundamentales para el bienestar y el ejercicio pleno de todos los derechos
humanos, ademas de establecer la coordinacion entre las autoridades estatales
y municipales, quienes, dentro de sus competencias constitucionales,

l\ _
colaboran en la gestidn del agua en el estado. N
V. El Sistema Intermunicipal para los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado, es un Organismo Publico Descentralizado, constituido mediante ( f%
N

el Convenio de Asociacién Intermunicipal y de acuerdo al Reglamento Del *
Consejo Técnico de este Organismo su Consejo es un Organismo Colegiado de ]//
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caracter permanente, responsable de asesorar respecto a las acciones en
materia de agua y saneamiento que correspondan al Organismo y tendra

a su cargo:

1. Estudiar, analizar y formular propuestas dirigidas a mejorar la prestacion de los
servicios de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas

residuales en el territorio comprendido por los Municipios que integran el Organismo, y

II. Brindar asesoria en cuanto a los servicios en mencion y a las obras requeridas para la
mejor prestacion de los mismos.

VI. El Ayuntamiento, cuenta con las Comisiones Edilicias permanentes de:

(g

XI. Hacienda Publica y Patrimonio Municipal;

()

XVIII. Servicios Municipales;
(.

Las cuales tienen las obligaciones comunes marcadas en el articulo 108:

I. Conocer de los asuntos municipales de su competencia;

II. Recibiy; estudiar y dictaminar los asuntos de su competencia turnados por el Ayuntamiento,

y presentar a este los dictamenes, informes y documentos relativos a los mismos;

()

VII.- El objeto de la iniciativa consiste en que el Jefe de Gabinete del Ayuntamiento
de Guadalajara, e integrante de la Junta de Gobierno del Sistema Intermunicipal del
Agua Potable y Alcantarillado, Lic. Bernardo Fernandez Labastida, solicite un
informe a este organismo respecto a la prestacion del servicio publico de agua potable
y las acciones que se realizan para mejorar el servicio, el cual debera ser remitido a la

Comision Edilicia de Hacienda y Patrimonio Municipal.
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INTEGRANTES JUNTA DE GOBIERNO DEL SIAPA 2025

CARGO

DEPENDENCIA:

SECRETARIA DE GESTION INTEGRAL DEL
AGUA

NOMBREF :

MTRA KARINA ANAID HERMOSILLO RAMIREZ

PRESIDENTE

SISTEMA INTERMUNICIPAL DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO

ING ANTONIO JUAREZ TRUEBA

AYUNTAMIENTO DE GUADALAJARA

LIC BERNARDO FERNANDEZ LABASTIDA

SECRETARIO TECNICO

TITULAR

LIC. JOSE MANUEL ROMO PARRA

SUPLENTE

VIII. De acuerdo al Decreto numero 24805/LX/13 del H. Congreso del Estado
de Jalisco, publicado el dia 24 de diciembre de 2013 de la Ley que crea el

Organismo Descentralizado

del Poder Ejecutivo denominado Sistema

Intermunicipal de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado, se establece el

mandato de contar con una Junta de Gobierno, la junta de Gobierno del

Sistema Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado entre sus funciones y

atribuciones se pueden mencionar:

Coordinar las acciones del Organismo Operador Estatal con la Federacion, el Estado y los-

municipios, en el émbito de su respectiva competencia, para la planeacion y solucion
integral del abastecimiento del agua potable, asi’ como del alcantarillado y saneamiento;

» Aprobar las estrategias que permitan conservar la disponibilidad y abastecimiento del

recurso hidrico;

» Vigilar la aplicacion de las Normas Técnicas, Criterios y Lineamientos para la prestacion de
los servicios de agua potable y alcantarillado de su competencia, asi como para el
tratamiento y reutilizacion de aguas residuales, procurando la simplificacion administrativa

¥ la mejora regulatoria;

 Vigilar de manera general los servicios que brinda el Organismo Operador Estatal e instruir
a la Direccion General respecto de las medidas necesarias para su mejora,

Integrar las comisiones, comités y demds grupos de estudios juridicos, técnicos y

administrativos que se requieran para el mejor desempefio de las funciones del

organismo,

La presente pagina 11 de 11, corresponde al dictamen elaborado por las Comisiones Edilicias de Servicios Piblicos
Municipales, como convocante, Hacienda Publica y Patrimonio Municipal como coadyuvante, respecto del Turno
marcado con el numero 083/25, que tiene por objeto se rinda un informe respecto del abasto de agua potable en I3

cludad.




MV U AT [

Guadalajara

IX. A efecto de contar con los elementos necesarios para la dictaminacion de la
presente iniciativa, se solicitd opinion técnica al Jefe de Gabinete, Mtro. Bernardo

Fernandez Labastida mediante el oficio KALT/054/2025 con fecha del 03 de junio de
2025.

} e 000308

Guadalajara, Jalisco, 03 de junio 2025.
Oficio KALT/0054/2025.

MTRO. BERNARDO FERNANDEZ LABASTIDA.

Jefe de Gabinete. _‘{l LQ“M .

Gobierno de Guadalajara. 03 JUN 202 i /r‘ i

Presente.- REC'B e EerE
| IDO

Por este conducto reciba un cordial saludo y con fundamento en los articulos 108
fraccion 1l y 109 Fraccion V del Cddigo de Gobierno del Municiplo de Guadalajara,
hago de su conocimiento que me fue turnado para su dictaminacion el Turno
083/25 con el objeto de que se nnda informe respecto del abasto de agua
potable de la ciudad.

Derivado de lo anterior le solicito su apoyo para emitir su opinion técnica de
acuerdo a las atribuciones que correspondan a la Jefatura de Gabinete. Adjunto
copia simple del documento para su analisis.

Sin otro particular de momento, le reitero mi mas distinguida consideracion,
quedando a sus ordenes para cualquier duda o comentario.

ATENTAMENTE
“2025 Afio de Guadalajara, Todas y Todos por una Ciudad Limpia”

MTRA. KARLA A A LEONARDO TORRES
Regidora Presidenta de la Comision Edilicia de
Servicios Municipales.
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X. El dia de 30 de mayo se recibié el oficio JG/0153/2025 suscrito por el Mtro.
Bernardo Fernandez Villalobos, Jefe de Gabinete e integrante de la Junta de
Gobierno del SIAPA 2025 por parte del Ayuntamiento de Guadalajara donde
remite el oficio JG/146-1/2025 solicitando al SIAPA un informe detallado sobre
la situacion actual sobre el servicio de agua potable en el municipio de

Guadalajara.
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Guadalajara %

ECI B iboO

Rarla Andrea Leonarde Torres

Regidora MC

Mtra. Karia Andrea Leonardo Torres
Regidora Presidenta de la Comision
Edilicia de Servicios Municipales
Presente

Oficio: JG/0163/2025
ASUNTO: Se informa

Por medio del presente me permito enviarle un cordial saludo, ocasién la cual aprovecho
para informarle en relacién a su similar oficio KALT/0054/2025 de fecha 03 de junio de 2025, en el
cual informo que le fue turnado para Dictaminar el Turno 083/28, y fue solicitada también una
opinién técnica amitida por el suscrito de conformidad a las a!rlhunlonu nnnferidn.

En virtud de lo anterior, me permito informar, que cort
el oficio identificado con el nimero JG/0146-1/2026, al Sistdfrid |
Agua Potable y Alcantarillado (SIAPA), a fin de que informe lo
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U ATENTAMENTE

Guadalajara, Jalisco 19 de junio de 2025
2025, afio de Guadalajara, t

Maestro Berna
Jefe de Gabinete del Goblerno Municipal de Guadalajara y
Presidents del Comité para Otorgar Subsidios y Ayudas
Soclales del Pr puesto de Egresos del Municipio de
Guadalajara para el Ejercicio Fiscal 2028
(Sagiin oficio PM/1 1/2025)
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Oficio; JG/146-1/2025
ASUNTO: Se solicita informe de fallas

ing. Antonio Juarez Trueba

Director  General del  Sistema
Intermunicipal de los Servicios de
Agua Potable y Alcantariliado (SIAPA)
Presente

Por este conducto, y en ejercicio de mis atribuciongs como integrante de la Junta de
Goblerno del Sistema Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado (SIAPA). le solicito de la
manera mas alenta se emita un informe detallado sobre la situacion actual del servicio de agua
potable en el municipio de Guadalajara

En particular, se solicita que el informe contenga lo siguiente

1 Las causas técnicas, operativas o administrativas que han originado las interrupciones
en el suministro de agua potable en dislintas colonias del municipio, especialmente en la
zona sur de la cudad

2 Un registro de colonias afectadas, duracion de ios cortes y frecuencia de los mismos
durante los ultimos lres meses.

3 Las acciones inmediatas y a mediano plazo que el SIAPA esta implementando para
resolver dicha problematica y prevenir futuras interrupciones

4 El estado actual de la Infraestructura hidraulica en las zonas afectadas y cualquier obra
0 mantenimiento programado.

5 Cualquier otra informacion relevante que permita conocer el estado que guarda el servicio
publico en cumplimiento de lo establecido en el articulo 4° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y el articulo 16° de la Constitucion Politica del Estado de
Jalisco

Sirve de fundamento a la presente lo sefialado en los articulos 9, 11, 13, 14, 16, 132 fraccion
Vi, 163 del Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara

Sin mas por el momento, quedo atento a su pronta respuesta
ATENTAMENTE

Guadalajara, Jalisco. 06 de junio de 2025
'2025. anc de Guadalajara. todas y todas por una ciudad limpia”

$1APA
Ll vl GEHERAL
RECIBIDO
n '25 3 )
L5 JUL',Z—']-M-* . Gobierno de
Vo T Maestro Bernardo Fefflandez Labastida Guadala]ara
e Jefe de Gabinete del Gobierno Municipal de Guadalajara y
Rk Presidenta del Comité para Otorgar Subsidios y Ayudas
Sociales del Presupuesto de Egresas del Municipio de i¢fatura da Gabinete
Guadalajara para el Ejercicio Fiscal 2025 Guadalajara

(Sagun oficio PMY1 1/2023}
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El dia 15 de julio del 2025 el Ing. Antonio Juarez Trueba, Director General del SIAPA
mediante el oficio DG-351/2025 da respuesta al oficio del Mtro. Bernardo Fernandez
Labastida en el cual remite el diagnéstico general en materia de abastecimiento y
saneamiento, de recaudacion y atencion ciudadana, asi como de administracion,
gestion y politicas publicas, asi como las acciones para optimizar el suministro de
agua potable, el informe completo materia del presente dictamen se anexa al

presente dictamen como parte integrante del mismo.

X. Con fundamento en los articulos, 4, 115 fracciones I y II de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 73, 77, 85, fracciones I y IV
de La Constitucion Politica del Estado de Jalisco, articulos 2, 3, 37, fracciones
IT y V de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado
de Jalisco, articulo 1 de La Ley del Agua para el Estado de Jalisco y sus
Municipios, articulos 99, 107 fracciones XI y XVIII, 108, 110 fraccién XI y XVIII
del Cddigo de Gobierno del Municipio de Guadalajara se proponen los

siguientes puntos de:
ACUERDO

PRIMERO. Se tiene por cumplimentado la presentacidn del informe ante la

Comision de Hacienda Publica y Patrimonio Municipal, toda vez que el __

Organismo Descentralizado del Poder Ejecutivo denominado Sistema
Intermunicipal de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado ha remitido el
informe materia de este dictamen a solicitud de la Jefatura de Gabinete como
integrante de este municipio en la Junta de Gobierno del Organismo antes
mencionado.

SEGUNDO. Se remita el informe anexo al presente dictamen a la Comisidn
Edilicia de Hacienda Publica y Patrimonio Municipal para su conocimiento.

La presente pdgina 15 de 18, corresponde al dictamen elaborado por las Comisiones Edilicias de Servicios Publicos
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ATENTAMENTE
“2025 Ao de Guadalajara, Todas y Todos por una Ciudad Limpia”.

Salén de Sesiones del Ayuntamiento de Guadalajara.
Guadalajara, Jalisco, julio 2025.

LOS INTEGRANTES DE LA COMISION EDILICIA DE
SERVICIOS MUNICIPALES.

MTRA. KARLA ANDREA LEONARDO TORRES
Regidora Presidenta de k Comisién Edilicia de
Servicios Municipales.

Regidora Maria ﬁ\drea Medrano RegidBr Mario Hugg

‘Qrtgga. Ibag
Vocal de la ision Edilicia de Vocal de la Co

AP YOO M M a o)
\ F oull o CoLlfie gy \
‘ T b A . .
Regidora Teresa Naranjo Arias. Regidor José de\lesis Becerra
Vocal de la Comision Edilicia de Santiago é
Servicios Municipales. Vocal de la Comisid ilicia de

Servicios Municipates.
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COMISION EDILICIA DE HACIENDA PUBLICA Y PATRIMONIO
MUNICIPAL, COMO COADYUVANTE

REGIDORA ANA ISABEL ROBLES JIMENEZ
Presidenta de la Comisién Edilicia de Hacienda Publica y
Patrimonio Municipal

{f

L. o5
f <
- / |
pil ae 't' = / #
Sindico Salvadof;de la Cruz¢” R os
q Rocllﬁgu‘ez Reyes. i "
Vocal de ta Comisién Edilicia de - Vocal dg Iap(':gl' —
Hacienda PUblica y Patrimonio Hacienda Publica y Patrimonio
e Municipal.

unici;?I.

Regidora Diana Araceli Gonzalez
Martinez.
Vocal de la Comisién Edilicia de
Hacienda Publica y Patrimonio

Municipal.
Regidora Karla Apdrea Leonardo Regidora Mariana Fernandez
Torres. Ramirez.
Vocal de la Comision Edilicia de Vocal de la Comision Edilicia de
Hacienda Publica y Patrimonio Hacienda Publica y Patrimonio
Municipal. Municipal.
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-' Guadalajara |
'?z,- L/\\_r‘_-
MTRO. BERNARDO FERNANDEZ LABASTIDA 08 JUL 205 7
JEFE DE GABINETE DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA
PRESENTE: RE@:&EE”O
afatura de Gabincte
Con gprecio a la comunicacion enviada mediante el oficio numero JG}Mb’:Maﬂ)\%;me
permito hacer de su conocimiento que esta dependencia ha integradeo un informe que tiene por
base las preguntas expuestas en su oficio de referencia, lo anterior con el objetivo de ilustrar las
actividades que son de su interés, y que le son propias a este organismo operador.

Sirva también la oportunidad para compartirle de manera breve, a manera de introduccion,
parte del Diagnédstico situacional desarrollado desde el momento en que tuvo comienzo la
presente administracion, en diciembre del afio 2024.

El Sistema Intermunicipal de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado (en lo subsecuente,
el SIAPA) opera financieramente con recursos propios, generados principalmente por la
recaudacién de cuotas derivadas de los propios servicios que satisface, conforme a los montos
estipulados por la Comision Tarifaria en la que participan los municipios incorporados, como lo
es el municipic de Guadalajara; misma gue se constituye de conformidad con los articulos 62 y
63, de la Ley de Agua para el estado de Jalisco y sus Municipios, correspondiendo a los consejos
tarifarios la realizacién de estudios financieros con la aprobacién de las cuotas y tarifas
mencionadas. Con dichos recursos se busca establecer un sano equilibrio entre el cobro de los
servicios que se ofrecen y el costo que representa otorgarlos.

De conformidad con la Ley de Planeacidn Participativa para el Estado de Jalisco y sus Municipios,
este organismo publico junto con las demés Secretarias y Organismos auténomos del Gobierno
del Estado de Jalisco, formd parte activa del proceso de construccion del Plan Estatal de
Gobernanza y Desarrollo, desde donde se gesta la visidon del Jalisco que gueremos, en
colaboracién con la ciudadania, para el afio 2030, y en sintonia con la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible.

Actualmente, el instrumento rector de Planeacién Institucional del organismo, se encuentra
tambien en construccion, conforme a la normatividad vigente, aparejado al Cuarto Eje Sectorial
de Desarrollo Sostenible para el Territorio, en cuyo rubro se encuadran las teméaticas ligadas al
manejo territorial sustentable y sostenible para un desarrollo integran en armonia con el medio
ambiente, entre las que destaca el manejo integral del agua.

Senalar también que el Plan Institucional 2025-2030 del SIAPA contemplaréd una serie de
indicadores estratégicos, objetivos y metas que habran de alinearse con en el Plan Estatal de
Desarrollo y Gobernanza, en concordancia con lo contenido dentro del Plan Nacional de
Desarrollo 2025-2030, asi como con el Plan Nacional Hidrico, y el estatal de la materia. J

No obstante de lo anterior, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Creacidn de este

\ : organismo, en su numeral 14, fracciones Il, V, IX, XlIl, XXVII'y XXXIl, asi como lo dispuesto por el
N Regl-amento Interior del propio organismo, en & articulo 4, fue con auxilio de las unidades

\\_)‘ ™\ administrativas subalternas enlistadas en el rganigrama que se da cuenta del estado y ;

\N\diciones de operacidn en que se encuentra'feste organismo operador, al cabo de asumir el \

(Pﬁ;) |
" 24 | [ B e e i
&*’32 o, Skt f':}.\

\JALISCO W siaa.gob g

FOBFRNC TELFTIAPC

%,

‘




?w‘""’ﬂ"

B Uy #OE A ;= B
R mummmmmmmm‘
- OGisy e 1§ R | _arMarsee
e & nrenliady w o ' ' ' it . :
o SRR AT (DL oemin 2466 e stratesen m; P, ﬂ*iMﬂq& -
A Y04 Bl SUD SO A GBEIPR 1Y o7 BISAPHNEASD BINE SuD BIVEINITOAES aAb TagaNGrimian '
R 2& 5173l ob aviteido e notr1olwins of BlonmIetETAb ol l; ya e 2ETznuaRE seILReng 2a! assd
b OBBTGUT CIENEETS #1530 & SN0V GE o BUp ¢ ke 8l 109 Sup BEtRI o

AGosuBoEnl sl svenem | SV £ aneeT o8 EREGNes Sieg MM et Wum .
&l OSPEiMOn OVIT eUt ne m ummm Jamainoany mm ol 2ridgy

‘ M‘.ﬂ&dm e SNamwigit e SOG el mIg BInBsRy
j SINBusEETL2 & Ne) obm!hnm v mm& soiaivad #al 6 .ﬂm&m mwma 43
W 8 wg simamisgionig sobsreiey olae1e Foeites o stfBiTEBlonen? wees (WAL

: 8071 204 & SmIRines 2 SIER S tolnlTRE SOIGENT Bl Sh 2ebtviTel 230D 01 NOINEBURS S
b OO FobenGaN 20 st sof mmmm o siatha? nolfmod si oy sabslugine
IS '.r"~*m&.ﬁneaﬂrmbmmwlvmwpmmwwmmu '
A \ : agipencs aot 8 nbneibnigesos Awaamﬂm g,ﬁﬂh& mm 196184 SupA ab el of ok B
2thal v satbun vl &b nﬁwm @ rios eovaamt m- e M&m 8t iuﬁa!hr*
ral oh ovdny ke evhd oiibiupe ohas auwmm 2 208U 8 2005 H0D mﬁm
' Bt mmmwﬁmm bv%%uww )

BUIGIBInUM 2he ¢ S0SHAL mma i@ wwnmmw:ww «eti‘«slm Miﬁrﬁmaw

- cmsico et aamondTus mmwvonemwafmmmn diosiaug crainegmarey
t o0 lpteizd il lub astanuvianns sb oaesowy ieh-Gvirne wivady Gmyat w oty oberes o .
ne romevweup dup ooalel fab ndigh el s¥eeg 98 Sonch Sbeah Allovigel ¢ BYNETISUNOD
i % s1aq O20T doreDh 8 msailna'h'ia ey mﬂﬂ &ﬁi ) mwm 8t oo Aolperadeion
= mmmmn

gMeELONS 52 ORIZINEEY el lenoisutitant M ap mm mma;w o -mmwmé
taliofont #f3 ohaud to obeisians A3y St ITRIION B samiBinas W“I‘GMM\'\#M -
e 5, s ealbagl senith My Bsl faibagON 2 it S e OINST le ever sidinerioR elicimant S0
. arnoem i oo ginonrie na AR ollg1eesk 4y SIS0 sidineraed v SaBttemmye tsinlhier olenet
. ' smlﬁ*mﬁﬁnwmﬁnmm’mmmm sreidms

¥ st ahae sw pigmeined Ml 1ot mﬂﬁmm AR “’ m HOW wiatel
eemmsasrﬁmnemaMﬁmwmvmmm-

. st leovicell 189 o oNED oBeINEY O A0S BENELICONGY A4 SSIBMBESD v Stonseed -

A 1 Jn@:emi;l wmmuu mtmaknw%mmg mmmm.ﬁmwm'

. ’ \ orae o nﬂumwwxnwgmmbﬂmuiﬁmmmw mﬂlwmm w&'-' y
- (5 Y0 crzaunh of OO MBS HRXX v VKE 19K ﬂ M mm E iavtmu e,  BmBISES

5 | ahedNnu 2si ob ollizus ned aul N dusiite mwm* EGS AR s wohe’  oInerslosR i
5 ' ¥ olsmEs el pineun B 38 mp awsg ] mrzwﬁv oamm:? FevigURioinns 7
¥ e it o5 odso s whm GMBINBYTo mummw wﬁiﬁ ne ﬂmummw

R o R . =k
i ALANE pomesla RS Dl D SEHEIRT S e daRs e N ST o8 ;
Vsl Bl (28) ERER T P ona A ng '




OFICIO DG-351/2025

.--if".‘ ' I : —_
(:j }} ' %%A PM Asunto: Remite Informe

cargo a partir del 6 de diciembre del 2024, segun consta en el nombramiento que me fue
otorgado por el C. Gebernador Constitucional del estado, Lic. Jesus Pablo Lemus Navarro.

En razén de lo anterior, le comparto a Usted una tabla que resume el diagnéstico general del
SIAPA, segun se identificaron las necesidades de mayor urgencia para su atencién.

DIAGNOSTICO GENERAL

EN MATERIA DE ABASTECIMIENTO Y SANEAMIENTO
Déficit en la capacidad de abastecimiento por falta de infraestructura desde la principal

fuente (Chapala).
Plantas potabilizadoras con vida Util rebasada y agua con calidad deteriorada.

Redes de agua y drenaje con vida util rebasada.
Necesaria modernizacién de los equipos de bombeo para mejorar la eficiencia de costos por

concepto de energia eléctrica.

EN MATERIA DE RECAUDACION Y ATENCION CIUDADANA

Obsolescencia en telemetria para la micro medicion y falta de capacidad en la toma de
lecturas al total de usuarios.

Debilidad en la cultura de pago por parte del ciudadano.

Falta de efectividad en los procesos de cobranza y consecuente incremento de la cartera
vencida.

Deficiencia en los procesos de gestion interna para la atencién de reportes y quejas.

EN MATERIA DE ADMINISTRACION

Parque vehicular mermado.

Sistema informatico obsoleto.

Planta laboral con promedio de edad avanzada y desnivel salarial.

Falta de renovacion, modernizacion y ampliacion de edificios, salas de atencion ciudadana y
oficinas administrativas.

EN MATERIA DE GESTION Y POLITICAS PUBLICAS

Necesidad de disefio e implementacién de una politica de mejora continua en todos los
procesos del organismo.

Necesidad de incentivos para la especializacion de la plantilla laboral, a través de la
capacitacion permanente del recurso humano.

Necesidad de fortalecimiento en la vinculacién con los municipios, actores y sectores clave
en el proceso de gestion integral del agua.

Necesidad de establecer mecanismos de planeacién prospectiva para construir escenarios
futuros deseados.

En correlacioén con el cuadro que antecede, fueron identificadas las acciones de atencion
prioritaria, mismas que de manera general a continuacion se exponen, varias de las cuales estéan
. siendo desarrolladas desde el inicic de la gestion:
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1.- Estabilizar la continuidad en el abastecimiento en |la totalidad de las colonias que
integran los municipios incorporados.

2.- Abatir el rezago en la atencion de reportes de fugas en las redes de agua potable y
aguas residuales.

3.- Incrementar los niveles de satisfaccién en la calidad de servicio y en la calidad del
agua potable que se suministra.

4.- Mejorar los procesos de micro medicion y toma de lecturas en campo.

5.- Disminuir la cartera vencida mediante el fortalecimiento del proceso de cobranza.

é.- Fortalecer la infraestructura de conduccién de agua desde sus fuentes de
abastecimiento.

El presente diagndstico tiene por objeto exponer a Usted la situacion actual en la que opera el
SIAPA, y servir como introduccion general a las respuestas especificas que solicita a través del
listado de preguntas formulado en su oficio a considerar, mismas que para facilitar su lecturay
analisis, se transcriben y relacionan posteriormente con sus respuestas, a continuacion:

En particular, se solicita que el informe contenga lo siguiente:

1.- Las causas tecnicas, operativas o administrativas que han originado las
interrupciones en el suministro de agua potable en distintas colonias del
municipio, especialmente en la zona sur de la ciudad

2.- Un registro de colonias afectadas, duracién de los cortes y frecuencia de
los mismos durante los Ultimos tres meses.

3.- Las acciones inmediatas y a mediano plazo que el SIAPA estd
implementando para resolver dicha problematica y prevenir futuras
interrupciones.

4.- El estado actual de la infraestructura hidréulica en las zonas afectadas 3%
cualquier obra o mantenimiento programado.

5.- Cualguier otra informacién relevante que permita conocer el estado que
guarda el servicio publico en cumplimiento de lo establecido en el articulo 4°
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos yelarticulo15°de
la Constitucidn Politica del Estado de Jalisco.

1.- Con relacion a las causas técnicas, operativas o administrativas que han originado las
interrupciones en el suministro de agua potable en distintas colonias del municipio (de
Guadalajara), especialmente en la zona sur de |a ciudad, Ie/mamﬂesto que el servicio de abasto
de agua potable a cargo del SIAPA puede verse mterrump;do por las siguientes causas técnicas
y operativas: /
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a)

b)

e)

d)

e)

2.- En
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Situaciones ajenas o por causas fortuitas generadas por algun fenémeno perturbador o
antropico.

Fallas electromecanicas en el sistema gue no se pueden prever o anticipar, son
espontaneas y emergentes que se suscitan en cualquier momento y en diversas
gravedades, tanto en infraestructura como en equipos.

La antigledad de infraestructura en componentes de agua y alcantarillado que provoca
fallas en el servicio en zonas puntuales.

En las tareas de mantenimiento ordinario se realizan libranzas como parte del
mantenimiento programado, se incluyen también en casos de mantenimientos
extraordinarios por fallas subitas en el sistema.

Las derivadas por incorporacion de nuevos usuarios, como producto de sus
factibilidades técnicas.

atencion a su pregunta nimero dos (2), comparto con usted una tabla que contiene el

registro de colonias afectadas, duracién de los cortes y frecuencia de los mismos durante los
ultimos tres meses, en el municipio de Guadalajara.

Trabajos realizados por el Sistema Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado (SIAPA),

que provocaron intermitencia en la continuidad del servicio de marzo a junio de 2025

COLONIAS CON LAPSO DE
FECHA TRABAJOS INTERMITENCIA INTERMITENCIA
10-marzo Mantenimientos programados (3) Colonias 24 horas.
y/o emergentes: Alcalde Barranquitas

Cruceros y conexién de vélvulas | Centro Barranquitas

El Retiro
12-marzo Mantenimientos programados (01) Colonia 24 horas.
y/o emergentes: Providencia
Interconexiones de agua
potable
22-abril Mantenimientos programados (6) Colonias 24 horas.
y/o emergentes: Balcones del Cuatro

Intervencion en la subestacién | El Carmen

eléctrica del “Tanque Polanco” Jardines de San José
Jardines del Sur
Lomas del Pedregal

Revolucionaria

28-abril Mantenimientos programados (1) Colonia 24 horas.
y/o emergentes: FOVSSTE Estadio
Entronques
02-mayo Mantenimientos programados (2) Colonias 12 horas.
y/o emergentes: Zona Industrial
Entronques Ilgnacio L/(/allarta
{/
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17-mayo Mantenimientos programados (27) Colonias 4 dias.
y/o emergentes: Arandas Arandas
Falla electromecanica en el | Balcones de Oblatos
equipo de bombeo del Tangue | Belisario
Talpita Circunvalacion
Circunvalacion Oblatos
Federalismo
Guadalajara Criente
Independencia Oriente
Jardines de Santa Isabel
La Esperanza (La
Federacha)
La Joya
Lomas de Oblatos
Lomas de Rio Verde
Lomas Independencia
Margarita Maza de Juarez
Monumental
Postes Cuates
Rio Verde
San José Rio Verde
San Marcos
San Martin
San Vicente
Santa Cecilia
Santa Rosa
Talpita
Tetlan Rio Verde
21-mayo Mantenimientos programados (3) colonias
y/o emergentes: Residencial Vallarta 24 horas.
Instalacion de entronques en la | Residencial Juan Manuel
red de agua potable
21-mayo Mantenimientos programados (1) Colonia 24 horas.
y/o emergentes: Providencia
Instalacion de interconexiones
12-junio Mantenimientos programados (2) Colonias 24 horas.
y/o emergentes: San Lucas
o Mantenimientos programados | Vallarta San Jorge
\\ y/o emergentes:
; ) Interconexién de entronques en
A la red de agua potable jf
/
{;g? i Ay, (v R, Michel 441, © I 1;«:? Qg o Labt 0 Cyaciala zia laheeo 5
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—

16-junio Mantenimientos programados (3) Colonias 24 horas.
y/o emergentes: Americana
Interconexién en la red de agua | Arcos Vallarta

potable Obrera
20-junio Mantenimientos programados (8) Colonias 36 horas.
y/o emergentes: Arboledas

Interconexién de entronques en | Bosques de la Victoria
lared de agua Conjunto  Habitacional
Mariano Otero

Jardines dela Cruz
Residencial del Bosque
Rinconada de la Victoria
Rinconada del Bosque

30-junio Mantenimientos programados (14) Colonias 4 dias.
y/o emergentes: 18 de Marzo
Cambio de transformadores, | Jardines dela Cruz
valvulas, un mecanismo | Jardines de San José
seccionador y un restaurador de | Jardines del Sur
media tension. La Longaniza

Lomas de la Victoria
Lomas de Polanco
Lopez de Legazpi
Lépez Portillo

Patria

Residencial de la Cruz
Unidad Infonavit Colén
Villa Vicente Guerrero

Vistas del Sur

3.- Le transcribo también, con el fin de atender a su pregunta numero tres (3), las acciones
inmediatas y a mediano plazo que el SIAPA esta implementando para resolver dicha
problematicay prevenir futuras interrupciones, asi como todas aquellas encaminadas a mejorar
la calidad, eficiencia y servicio que ofrece este organismo operador.

Le informo que de manera coordinada, el Gobierno de Jalisco proyecta invertir recursos a traves
de la Comisidn Estatal del Agua (CEA), bajo la tutela de la Secretaria de Gestion Integral del Agua
(SEGIA), y en colaboraciéon con el SIAPA, con el fin de emprender un ambicioso programa
multianual de sectorizacion para la renovacion y sustitucidon de redes de agua y drenaje, asi
como el proyecto de Ampliacion de la Planta Potabilizadora 3 y Proyecto para la construccion de
un nuevo Acueducto, dentro del sistema Zapotillo- El Salto-Calderdon, ademas de la
Modernizacion de la Planta Potabilizadora 1 de Miravalié, para la que se destinaran 777 millones
de pesos, asi como el Proyecto Ejecutivo para el A)éueducto Sustituto y Bombeo Chapala-
Guadalajara, que se ilustra en laimagen siguiente: /
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Al . RECURSO ESTATAL 2025
‘\ | Proyecto Ejecutivo para i
B T WY 'sistema Zapotilio - El Salto -/
[ LaRed o

$
1. Planta Potabilizadora No. 3

Requiere de ampliacion e 4 m'/s.

(
2. Presa Caiderén

{ Requiere de ampliacion del
acueducte p b m’/s.

n adn

Simbologia
S

Sistoma Zapedilic - 1 Gotve - caiderda [
Acuatucts Coldarsn - PPT BN

Aspecto del proyecto de Ampliacién PP3 y Acueducto, dentro del sistema Zapotillo- El Salto-

Calderon.

Gastidn tntaprel
s

o) siapa B, s & =
RECURSO ESTATAL 2025

| Proyecto Ejecutivo paraia
Modernizacion de Acueductoy

Planta de Bombeo Chapala - Gd]

1. Modernizacién de Acueducto
El acuveducto existente estéd llegande
al timite de su vide util

2. Modernizacién de Plante de Bombeo
y Subestacion eléctrica
Le planta de bombeo y le subestacién
eléctrice presentan seriae deficiencias,

Simbaolsaip
W 2-vcduete avistenee
WRE Acocducts surtiome 2'%
Aspecto del proyecto de Modernizacién de Acueducto, Planta de Bombeo y Subestacion J
. Eléctrica, Chapala - Guadalajara. /:’ o i
‘{_':_\ ’/
Las inversiones descritas en los parrafos que anteceden, se ilustran también en la siguiente

A
\ );\; tabla:
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$513 mdp Recurso estatal 2025:

- $117 mdp PP1

- $130 mdp Sustitucion de redes

- $40 mdp Planta de Bombeo Chapala

- $100 mdp Desazolve Sistema Antiguo

- $62 mdp Estudios, proyectos de Acueducto Chapala - Guadalajara, Acueducto
Calderdn - PP3 y modernizacion de PP3

- $64 mdp Saneamiento de las Cuencas Osorio, San Andrés, San Gaspar, El Vado, Coyula
y Rio Blanco

Recursos propios del SIAPA

$22 mdp en Estudios y proyectos

$337,500 mdp para Obras de emergencia (sujetos a recaudacion).
$300 mdp PRODDER.

Gran total presupuestado: $1,172.5 mdp

En materia acciones para la reduccion de pérdidas de agua, el organismo operador a mi cargo,
con el apoyo del Gobierno del Estado, a través de la Secretaria de Gestidn Integral del Agua
(SEGUIA) y la Comision Estatal del Agua (CEA), ya inicié el proceso de contratacion para la
modernizacion de un Sector hidrométrico, ademas de la formulacién de proyectos ejecutivos
para la modernizacion de la infraestructura.

Dicho programa tiene por objetivo renovar las redes de agua potable. A continuacion, se delinea
la primera etapa, en la ilustracidon que se inserta a continuacién:

Ssara B wmuwn § wwe

RECURSO ESTATAL 2025

.

( | Sectorizacionlera. etapa

Se cambiarén redes de agua
potable y alcantarillado, gue
presentan un funcionamiento
de mas de 90 afios.

17 km de tuberip

3
§B rrentet B Frente 2 @:&—2
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Al mismo tiempo, se trabaja en la elaboracién de un Plan maestro de modernizacion operativa y
\,___tecnoioglca para la planta potabilizadora 1 ubicada en Miravalle, es |a de mayor capacidad y se
‘éepera su consoclidaciéon como la principal proveedora de agua potable a la ciudad, asimismo en
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la planta potabilizadora 3 San Gaspar continua el proceso de la ampliaciony fortalecimiento del
sistema de abastecimiento a dicha planta y el incremento de la capacidad técnica instalada.

Las acciones anteriores, contribuyen a optimizar el suministro y a entregar a nuestros usuarios
agua con la calidad requerida, por lo anterior establecimos una estrategia que muestra ya, los

siguientes resultados:

m  E4TRATEOIAS PARA MEJORAN LA CALIDAD DEL
bl  AQUAY LA ATENCION A QUIJAS GIUDADANAS

" Control de procesos mas riguroso,
/ Ajuste continuo de dosificaclones de productos quimicos.
Aumento en'la frecuencia de I:mpmza a'lasunidades de ﬁttracuon

mumnmmmm mwuﬁu i » ki
(Cornpatotive 2024 va 4028} 0/ ] ! Dol tdapours 8l 31de miyo
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2oéa | 2OEN jl e,
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108 U e
183 ) W
: 276 | R
f ‘131’-

932

4.- Con respecto al estado actual de la infraestructura hidraulica en las zonas afectadas y
cualquier obra o mantenimiento programado, le manifiesto lo siguiente:

La operacién de los servicios de agua y saneamiento a cargo de esta Institucion se realiza,
prestando un servicio con calidad, constante, oportunc y adecuado.

Solamente en caso de presentarse alguna falla o contingencia en el sistema se da aviso a la
poblacion y se atiende el suministro mediante pipas.

En ese sentido, el SIAPA cuenta con el programa de atencién de emergencias y el plan de
contingencia ante desabasto de agua, documentos que se realizaron con la finalidad de
garantizar en todo momento la prestacién de los servicios a su cargo; a través del sistema de
abastecimiento de agua que esta formado por subsistemas y componentes de abastecimiento,
potabilizacién, distribucién, saneamiento y mantenimiento de infraestructura, dichos
documentos fueron elaborados considerande temas actuales de gestidn integral de riesgos,
identificacion de vulnerabilidades capaces de dafar directa o indirectamente una instalacién,
componente o dispositivo del sistema, sistemas de alerta ¥‘seguimiento ante situaciones de
intermitencia o interrupcion del servicio mediante un seméfgro de niveles de riesgo con base en
contingencias identificadas y/o dafos en componente z elementos de infraestructura e
impactos segun poblacién y rangos de temporalidad de a#ectacién en el servicio; asi como, lo
relacionado al sistema de alarmar ante emergencias por alteraciones en la calidad del agua.
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https://www.sispa.geb.mx/sites/defeult/files/plen ce centingencie 0.pdf

Y en complemento a lo manifestado con antelacién, enlisto a Usted las obras de emergencia y
mantenimientos que fueron llevadas a cabo por el SIAPA, y algunas otras en ejecucién, en el

presente afo.

OBRAS DEL SISTEMA INTERMUNICIPAL DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y ALCANTARILLADO
(SIAPA) EN EL MUNICIPIO DE GUADALAJARA, 2025

/

; AVANCE

DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS Fisico ESTATUS

Limpiezay acomodo de escombro en predio de SIAPA,

ubicado en Periférico Norte entre Alcalde y Calz. |100 % Concluida

Independencia.

Rehabilitaciéon del tanque Diana ubicado en la Av.

Pablo Casals entre la Av. José Maria Vigil y calle |100 % Concluida.

Napoles, en la colonia Providencia 4ta seccion.

Rehabilitacién de Linea de agua potable de 6" de

d_iérnetro en la Av. Pablo Casals entre la Av: JosélMaria 100 % .

Vigil Y Calle Napoles, en la Colonia Providencia 4ta

Seccion.

Prcyecto de Rehabilitacion de losa del tanque

Revolucion y modernizacion del sistema de bombeo | 25 % En proceso.

en la colonia Universitaria.

Proyecto de redes de alcantarillado de los cuadrantes 25 % EnBiotEss,

4-1, Sector 491, en la colonia Las Conchas.

Desazolve y rehabilitacién de infraestructura de = e e .de it

. o ; 100 % Bocas equivalente a

drenaje pluvial Area Sector Hidalgo. .
2,146 m

Desazolve y rehabilitacién de infraestructura de Hesernve. He Al

drenaje pluvial Area Sector Juarez. R0 % BeGas ¥ Ln volumen
de 703 m®

Rehabilitacion de la linea de alcantarillado de 10" de

diametro en Av. Mariano Otero entre la calle Ambar y | 100 % Concluida.

la calle Granate, en la colonia Rinconada del Sol.

Desazolve y rehabilitacidon de infraestructura de ol o8 S

drenaje pluvial Area Sector Libertad. S BGaRs i LR wolumen
de 403 m®

Desazolve y rehabilitacién de infraestructura de 3 En proceso, 751 bocas

drenaje pluvial Area Sector Reforma. a8 % y1,295m?*

Desazolve del é4rea interior del Vaso Regulador de / e e der HR

Zoquipan (Avila Camacho). 10?% i e

de 13,725 m?®
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Rehabilitacion y desazolve del canal de Av. Patria
entre Acueducto e Hipoédromo, colonia Pargue

PA
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Desazolve de un

2-3, Sector 492 en la colonia Las Conchas.

| ; oL e ; o 100 % volumen aproximado
Colomos, Altamira y Agraria. n conjuncion con de 3,400 m®
Zapopan).

Desaz.olve y rjehabihtz?cmn de m;ra:structtjra’ de o A
drenaje pluvial Area en los sectores Reforma y Juarez, A bocas'y 1410 m®
Segunda etapa. .

Proyecto de redes de alcantarillado de los cuadrantes 5 9 En proceso de

ejecucion

De manera ilustrativa se comparte un gréafico donde se representan las diferentes areas de
influencia dentro de la zona de cobertura del SIAPA, en donde se llevan a cabo obras, entre las

que se sefalan las anteriormente enlistadas.

(& SIAPA

TRABAJOS EN PROCESO

IXTLAHUACAN
DELRIO

Ive de Vaso

Desazolve de Drenaje Pluvial:
1 Sector Hidalge
2. Sector Judrez

3 Seetor Liberiad
& Sactor Reforma

ELSALTO

TLAJOMULCO

! zoquipan (Avila Camache)

6. Lizarc Cardenas - Revolueion

Desazolve y Rehabilitacién de:
7. @anwl Sants Cataline
8. Canal Santa Optaling Bur 12 Arroyo F! Rosario
9 Canal Av. Patria

10 Canal Av, Universidad
Rehabilitacion de:

14 ¢umine de Operacién Canal Lag Pintar
15 10 Fuentes de Abastecimiento

11 cannl Av, Las Palmasg

13 Segunda Ftapn Sector
Reforma y ludret

16 Desazolve de ta Presa Las Pintas

17 infraestructurs para Plants de Bombeo 1 La Calera

18. Sustitueidn de Linea de Drenaje en Av. Marlano Clero

19, Provecto de Aleantariliada del Seetar £92

20, Reparacion de Equipa pn In P B, Intermedio Orinnte @ﬁ.ﬁ‘

§ap
IALISCO

5.- Como parte final del presente escrito, y en complemento de la informacion hasta este
punto anotada, y en relacién particular con el punto cinco (5) de su listado de preguntas,
en donde solicita obtener cualquier otra informacion relevante que permita conocer el
estado que guarda el servicio publico en cumplimiento de lo establecido en el articulo 4°
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el articulo 15° de la
Constitucion Politica del Estado de Jalisco, es menester compartirle que la presente
administracién del SIAPA, gue me enorgullezco en encabezar, cuenta con una ruta de inicio
muy solida en cuanto al cumulo de acciones necesarias para cumplir con el siguiente

cuadro de objetivos institucionales.

/

/

/

/

municipics incorporados al Sistema

Garantizar el abastecimiento de agua potable de calidad en ios

JAmeo 3 3 O R I R R
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Mejorar los servicios de drenaje, alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguas residuales de la Zona Metropolitana de
Guadalajara.

Fortalecer los mecanismos de atencién ciudadana y eficiencia
comercial.

Optimizar y modernizar los procesos para potenciar el
desempefic en la administracidn, a través de la gestién de mejora
continua,.

Le agradezco de antemano las atenciones que se sirva brindar al presente, y me pongo a
su disposicion para aclarar de manera personal cualquier duda, ampliar o exponer a detalle
de cada uno de los puntos expuestos con antelacion, solicitando encarecidamente haga
participe de mis saludos a la Licenciada Verodnica Delgadillo Garcia, presidenta municipal
de Guadalajara.

ATENTAMENTE:
GUADALAJARA, JALISCO A 01 DE JULIO DEL 2025
“2025 ANO DE LA ELIMINACION DE LA TRANSMISION
MATERNO INFANTIL DE ENFERMEDADES INFECCIOSAS”

AJT/JCC/stdg

Blabord: Mtro. Jaime Castillo Copado.
, Re\jso: Ing. Manuel Robledo Siordia. Dir. de Abastecimiento y Operacién del SIAPA
Ing. Santiago Maldonado Bravo. Subdir. de Obras del SIAPA
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