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A las y los regidores integrantes de la Comision Edilicia de Servicios Publicos
Municipales como convocante, asi como la Comision Edilicia de Medio Ambiente en
su caracter de coadyuvante, con fundamento en los articulos 99, 107 fraccion |, 109
fracciones Xlll y XXII del Cédigo de Gobierno Municipal de Guadalajara, sometemos
a la consideracion de este Organo de Gobierno el presente dictamen que resuelve la
iniciativa de la Regidora Veronica Flores Pérez, para la realizacion de una auditoria
sobre el proceso que se genera en los espacios denominados “Puntos Limpios” por
parte de la concesionaria Caabsa-Eagle Guadalajara S.A de C.V. lo anterior con

base en los siguientes antecedentes:

ANTECEDENTES

I. Con fecha 20 de noviembre de 2020 en sesion ordinaria fue presentada al Pleno
del Ayuntamiento Constitucional de Guadalajara, la iniciativa de acuerdo con turno a
comision que se describe en el proemio del presente texto, a la que corresponde el

numero de Turno 182/20.

II. Mediante oficio 4163/20 con fecha 26 de noviembre de 2020 la Secretaria General
remite a esta Comision Edilicia, el expediente de la iniciativa en referencia, para su

analisis y dictaminacion, la cual expone lo siguiente:
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TURNO 182/
Oficio 4161

REGIDORA MARIA CRISTINA ESTRADA DOMINGUEZ.
COMISION EDILICIA DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES.

PRESENTE.

Por este conducto me permito enviarle un cordial saludo y. a la v
cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 94, 159, I, 165, 1V v aphi
del Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara, hago de su conocin
que en sesion ordinaria del Ayuntamiento, celebrada el 20 de noviemi
2020. se aprobo turnar a la comision edilicia que Usted preside, asi coni
de Medio Ambiente, la siguiente

182/20 Iniciativa de la regidora Veronica Gabriela Flores Péres  pua
realizacion de auditoria sobre el proceso que se genera en los ©5p

denominados "Puntos Limpios” por parte de la concesionaria (.11l
Fagle Guadalajara S A de C V

Lo anternor, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 10/ 1l
codigo en cita. para lo que le anexo el original de |a iniciativa de referencia

Sin otro particular, quedo a sus 6rdenes para cualquier aclaia
amphacion de informacion

ATENTAMENTE 3 [
Guadalajara, Jalisco. 25 de noviembre d&:2020.
“Guadalajara, Capital Mundial del DegoHe 2020,
EL SECRETARIO GENERAL DEL AYUNTAMIE DEGUADALAJAT
74 / A

{
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MAESTRO ViCTORf‘(NUEL SANCHEZ ©ROZGO.

C.c p.- Ragidar Victor Manuel PAez Calvillo.. Comisién Edilicia de Medio Ambiante - Mara <1
afactns cdrreepondiantad A
C & p Minutarno

C ecp Archivo

VMSO/nirdad de Enface con el Ayuntamiento

)
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PRESENTE:

La que suscribe, Regidora Verénica Gabriela Flores Pérez, haciendo uso de 1as
facultades que me confiere el articulo 41, fraccion I, al igual que la fraccion | del
articulo 50 de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Esiado
de Jalisco. asi como el articulo 91, fraccion (I y demas relativos del Codigo de
Gobierno Municipal de Guadalajara someto a la consideracion de esta Asamblea,
iniciativa de acuerdo con turno a Comision que propone la realizaciéon de un
procedimiento de supervisiéon y auditoria sobre el proceso de recolecciéon,
transporte, tratamiento, disposicion y destino final de los residuos diversos
que se generan en los distintos espacios denominados “Puntos Limpios”

por parte de la concesionaria Caabsa-Eagle Guadalajara S.A. de C.V . de

conformidad con la siguiente
EXPOSICION DE MOTIVOS:

Dentro de las atribuciones y responsabilidades mas importantes, consignadas en
el articulo 115 Constitucional, con las que cuenta el Ayuntamiento es sin duda el
servicio de aseo publico. Su importancia radica en el hecho de que representa no
solo una prachica prioritaria y fundamental para el interés colectivo -pues de su
adecuada prestacion dependen desde cuestiones economicas hasta de
salubndad--sino  también uno de los engranajes mas representativos el
funcionamiento y la operacion de ciclos economicos en una sociedad Resulta
indispensable realizar un proceso de tratamiento, recoleccion y disposicion final de
los residuos que resulten de las diversas actividades econdémicas para que estas
puedan continuar realizando en tiempo y forma, con condiciones de sanidad vy
adecuado desempeno operativo, si lo que se pretende es desarrollar un proceso

econdtmico optimo en la sociedad
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Desde el ano de 1994 hasta la fecha, el servicio de aseo publico en el
Municipio de Guadalajara se encuentra concesionado y, a lo largo de los anos en
que este contrato ha mantenido su vigencia, solo han existido algunas variaciones
que han requerido de adaptarse a las nuevas condiciones en las que la normativa
aplicable establece para el proceso de recoleccion de residuos en nuestro pais vy.
por supuestn, en el estado de Jalisco

En lérminos generales, a lo largo de diversas administraciones municipales
se ha logrado consolidar una dindmica de supervision constante al modelo de
prestacion de este importante servicio publico, con ligeras atenuantes o
diferencias que han requerido eventualmente de la revision minuciosa de los
alcances. términos y objetivos que se estipularon en el contrato original de
concesion desde hace mas de dos décadas.

Uno de eslos aspectos, de reciente consideracion tanto en la normativa
municipal como en sus efectos operativos del proceso de recoleccion ha sido |a
incorporacion de los denominados "Puntos Limpios™ que, de acuerdo a las Reglas
de Operacion que se desprenden del contrato de concesion celebrado con la
empresa CAABSA-Eagle Guadalajara S A de C.V., se consideran “infraestriictira
para el almacenanuento y valonzacion de los residuos atendiendo a los criterios
que dictanune la Direccion de Medio Ambiente. reglamentos y normas técnicas
previstas para el manejo de residuos” En el mismo sentido, dicho anexo tecnico
también contempla como lineamientos de recoleccion, en sus puntos 31 6y 3 1.7,
la disposicion expresa que tiene la concesionaria de prestar el servicio en tales
ubicaciones

Es por esta razon que la presente iniciativa atiende a un tema que en
recientes fechas ha sido referido en medios de comunicacion respecta al estado
de abandono y descuido que guarda la atencion de los Puntos Limpios en |a
ciudad. tanto por parte de la concesionana como del area administrativa

competente del Gobierno Municipal
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De acuerdo a la informacion emitida por parte de la Direccidon de Aseo
Pubhco. al ano 2020 se encuentran funcionamiento 220 Puntos Limpios
distribunidos en la ciudad | de los cuales de acuerdo a la Camara de la Industna de
la Transformacion en Jalisco, solo el 12% funcionan adecuadamente  vya que
dichos espacios se han convertido en vertederos clandestinos o lugares de
almacenamiento de basura que dejan ciudadanos, confiados a que la exislencia
de dichos puntos constituye garantia de que la autondad municipal debera de

realizar 1as acciones para recolectarla La realidad ante este hecho es que no

estan equivocados. Si bien es cierto, el tema de la concientizacion social y el

fuente Periddico NTR Guadalajara Agosto 2020
hitps. //www nirguadalajdra com/post.php id nota=153068
Fuente LIDGTv hitps ., udgty comynoticias, jaisco/usuarios puntos himpios evidenciar

imitada

dpacidad buzones reciciar
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fomento de una cultura del cuidado y preservacion al medio ambiente debe de
fortalecerse. no obstante, resulta también muy clara la disposicion que obliga a la
concesionaria a implementar 1as acciones operativas necesarnias para 1a
recoleccion de residuos en estas ubicaciones

Basados en estas consideraciones y argumentos, la presente iniciativa
propone solicitar la realizacion de un procedimiento de supervision y auditoria
sobre el proceso de recoleccion, transporte, tratamiento, disposicion y destino final
de los residuos diversos que se generan en los distintos espacios denominados
Puntos Limpios’ por parte de la concesionarna Caabsa-Eagle Guadalajara S A de
C V para efectos de realizar una de compulsa relativa a la incidencia de reportes
ciudadanos, denuncias y quejas sobre el servicio publico concesionado y. derivado
de dicha informacion, se establezcan las acciones administrativas, operativas vy
tecnicas correspondientes para reqularizar la prestacion de dicho servicio

De aprobarse la presente iniciativa, en cumplimiento a lo dispuesto por el

articulo 91 del Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara, se contemplan 1as

siguientes

Repercusiones Juridicas
Aquellas relactonadas con los procedimientos administrativos, juridicos

tecnicos. de supervision y auditoria que se pretenden implementar

Repercusiones Econdomicas

No se contemplan

Repercusiones Laborales

No existen

Repercusiones Soclales
La auditoria que se propone hene como finalidad certificar la adecuada
prestacion del servicio publico de recoleccién de residuos, en los términos

establecidos en el contrato de concesion celebrado con la empresa Caabsa-tagle
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Guadalajara, S A de CV. asi como sus subsecuentes instrumentos juridicos

suscritos entre la misma y el Ayuntamiento de Guadalajara

Repercusiones Presupueslales
Unicamente aquellas relacionadas con los procesos de geshon
administrativa tanto para la realizacion de los informes, compulsas, registros vy

procesos de auditoria que se plantean en la presente iniciativa

Por lo anteriormente expuesto, tomando en consideracion los argumentos
previamente referidos y en uso de las atribuciones conferidas en que la fraccion |
del articulo 50 de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del
fstado de Jalisco, asi como el articulo 91, fraccion Il y demas relativos del Codigo
de Gobierno Municipal de Guadalajara, someto a la consideracion de esta

Asamblea la siguiente iniciativa de

ACUERLO

PRIMERO - Se instruye a la Direccion de Aseo Publico en conjunto con la
Direccion de Medio Ambiente a que, en un plazo no mayor a 15 dias habiles a |a
fecha de aprobacion del presente acuerdo, remitan a las Comisiones Edilicias
dictaminadoras un informe pormenorizado sobre el proceso de recoleccion
transporte, tratamiento, disposicion y destino final de los residuos diversos que se
generan en los distintos espacios denominados ‘Puntos Limpios™ que se
encuentran ubicados en la Ciudad. desde el periodo comprendido del mes de

octubre 2018 a la fecha

SEGUNDO  Derivado de la informacion presentada por la dependencia
competente, se instruye a la Contraloria Ciudadana a que realice un procedimiento
de compulsa de reqistros y procesos de supervision y auditoria con la informacion
existente relativa a la incidencia de reportes ciudadanos, denuncias y quejas sobre
el servicio publico concesionado, especificamente en lo concerniente a los Puntos

Limpios senalados en el resolutivo que antecede para su atencion, tramite y, en su
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caso, instauracion del procedimiento administrativo y de responsabilidad ha lngar

correspondiente

TERCERO.- Turnese la presente iniciativa a la Comision Edilicia de Servicios
Publicos Municipales como convocante vy a la Comision Edilicia de Medio
Ambiente como coadyuvante para su  estudio y. en Ssu caso, posterior

dictaminacion

ATENTAMENTE
Salon de Sesiones del Ayuntamiento de Guadalajara
Guadalajara, Jalisco a 20 de noviembre del 2020

/"'/.7 ,;;7 ) P
/ Al ,({;,l /_,// 7\_

REGIDORA VERANICA ZABRIELA~
¢ FLORES PEREZ
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lll. Derivado del estudio de lo dispuesto por los articulos 96 y 99 del Codigo de
Gobierno Municipal de Guadalajara, la Comision Edilicia de Servicios Publicos
Municipales como convocante y la Comision Edilicia de Medio Ambiente como

coadyuvante, hacemos la siguiente relacion de:

CONSIDERANDOS

|. Que conforme a lo dispuesto por la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos en su articulo 115, fraccion | y II; la Constitucion Politica del Estado de
Jalisco en sus articulos 73, 77, 85, fraccion | y IV; asi como, los articulos 2, 3, 37,
fraccion Il y V de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del
Estado de Jalisco, el municipio es la base de la division territorial y de la
organizacion politica y administrativa de los estados; que se encuentra invertido de
personalidad juridica y cuenta con la facultad de manejar su patrimonio conforme a
la ley, otorgandole facultades a sus érganos de gobierno para aprobar los bandos de
policia y buen gobierno, asi como los reglamentos, circulares y disposiciones
administrativas de observancia general, dentro de sus respectivas jurisdicciones, que
organicen la administracion publica municipal, que regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos municipales de su competencia y

aseguren la participacion ciudadana y vecinal.

II. Dentro de las facultades de la Comision Edilicia de Servicios Publicos Municipales
establecidas en el Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara articulo 109
fraccion XXIl numeral 3 inciso c) y d) en materia de Mantenimiento Urbano, cuenta

con las siguientes atribuciones:

XXIl. Servicios Publicos Municipales:
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3. En materia de mejoramiento urbano y aseo publico:

c¢) Proponer las acciones que en materia de mejoramiento urbano y aseo publico deba

emprender el Municipio, y
d) Procurar y proponer sistemas para mejorar la imagen visual en el Municipio.

lll. Asi mismo dentro de las atribuciones de la Comision de Medio Ambiente en el
articulo 109 fraccion XllI, del mismo Codigo que establece;

a) Proponer acciones generales para el control de la contaminacion auditiva, visual,
atmosferica, del agua y suelo; asi como para el mejoramiento ambiental, forestal y de las
areas verdes del Municipio;

Por tanto, la Comision Edilicia de Servicios Publicos Municipales como convocante y
la Comision Edilicia de Medio Ambiente como coadyuvante son competentes para
dictaminar el presente turno.

I\VV. Conforme a lo dispuesto por el articulo 83 de la Constitucion Politica del Estado
de Jalisco, asi como el articulo 103 de la Ley del Gobierno y la Administracion
Publica Municipal del Estado de Jalisco, el Ayuntamiento podra otorgar concesiones
a los particulares, para la prestacion de servicios publicos, cuando asi lo requieran
su conservacion, mejoramiento y eficaz administracion sujetandose siempre a lo
establecido por esta ley, las clausulas del contrato de concesién y demas leyes
aplicables.

V. El 28 de abril de 2016, el Gobierno de Guadalajara celebrd el convenio
modificatorio para la prestacion del servicio publico, en su modalidad de recoleccion,
transporte, transferencia, tratamiento y disposicion final de residuos solidos
generados en el municipio.

De dicho convenio modificatorio se establece dentro de la clausula segunda, que la
concesionaria prestara al municipio, el servicio publico de la recoleccion de los
residuos solidos urbanos en los “puntos limpios”, sin embargo, se establece que la
Direccion de Aseo Publico es quien solicitara por escrito a la concesionaria la
recoleccion, trasporte, transferencia, tratamiento y/o disposicion final de los residuos

en dichos puntos.

Los denominados “puntos limpios” surgieron a partir del nuevo modelo de gestion de
residuos para el municipio de Guadalajara, cuya finalidad de las plataformas de 4
contenedores (Metales, Papel y Carton, Plastico y PET, Otros) es darle una correcta
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separacion a la basura, proyecto que suma de manera importante a la agenda a
favor del medio ambiente. Para que estas plataformas cumplan con dicho objetivo y
se utilicen de manera correcta, se necesita de la concientizacion social y de la
cultura de la ciudadania hacia el cuidado y preservacion al medio ambiente. La
mayoria de los reportes, denuncias y quejas se dan a raiz de que no suelen ser
utilizados de manera correcta.

VI. La iniciativa materia de este dictamen pretende observar los avances y
estadisticas sobre el proceso de recoleccion, trasporte, tratamiento, disposicion y
destino final de los diversos residuos que se generan en los espacios denominados
‘puntos limpios”, con el fin de que se realice un procedimiento de registros y
procesos de supervision con dicha informacion; no obstante, la clausula séptima
parrafo segundo establece la ya obligacion de la concesionaria de proporcionar en
cualquier momento los informes de cumplimiento y estadisticos.

Dentro de las reglas de operacion del convenio modificatorio para la prestacion del
servicio publico, en su modalidad de recoleccion, transporte, transferencia,
tratamiento y disposicion final de residuos solidos generados en el municipio, es
importante conocer los lineamientos de los métodos de recoleccion 3.1.6 y 3.1.7, por
los cuales se rige la concesionaria hacia los llamados “puntos limpios”:

3.1.6. Métodos en Puntos Limpios. Consiste en que simultaneamente al recorrido del
camion por su ruta, previa peticion de la Direccion de Aseo Publico, los “peones” de
la cuadrilla acudiran a recolectar los residuos solidos urbanos, que se encuentre
ubicados en los conjuntos habitacionales en edificios de forma horizontal o vertical.

3.1.7. Métodos en Puntos Limpios. Consiste en la recoleccion selectiva por tipo de
residuos con el uso de vehiculos con adaptaciones hidraulicas y elevadores lifter,
previa peticion de la Direccion de Aseo Publico, los “peones” de la cuadrilla acudiran
a recolectar los residuos solidos urbanos, depositados en los “puntos limpios” por
tipo de residuos.

VIl. Dentro de las reglas de operacion mencionadas en el punto anterior, se
establece que el municipio tiene la facultad de supervisar, inspeccionar y vigilar en
este caso el método de recoleccion en los “puntos limpios”. En relacion a ello, el
pasado 07 de febrero del 2021 inicio un operativo por parte del Gobierno de
Guadalajara, en el cual se realizo la limpieza y supervision de los 228 puntos limpios
que se encuentran dentro del municipio, recolectando un total de 81 toneladas de

basura.
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Dado el éxito del operativo al tener una cifra importante en cuanto a recoleccion y
limpieza de estos “puntos limpios”, asi como verificar el estado en que se
encuentran, es que las comisiones dictaminadoras consideramos viable que a través
de la Direccion de Aseo Publico en conjunto con la Direccion de Medio Ambiente se
realice un informe pormenorizado de los resultados del operativo, asi como de los
procesos de recoleccion que se llevan a cabo.

La direccion de Aseo Publico cuenta con sus atribuciones en el articulo 245 del
Cddigo de Gobierno Municipal de Guadalajara, en el cual establece que para la
atencion de los asuntos de su competencia cuenta para este caso con el area de
supervision de concesiones.

Asi mismo la Direccion de Medio Ambiente cuenta con sus atribuciones en el articulo
237, entre ellas establece que esta facultada para supervisar el cumplimiento de las
normas relativas a la prevencion y control de efectos sobre el ambiente mismos que
son ocasionados por la generacion y manejo de los residuos solidos.

En mérito de lo anteriormente expuesto, fundado y motivado, las y los regidores
integrantes de la Comision Edilicia de Servicios Publicos Municipales y Medio
Ambiente, sometemos a consideracion de este 6rgano de Gobierno Municipal el
siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se instruye a la Direccién de Aseo Publico en conjunto con la Direccion
de Medio Ambiente a fin de que remitan un informe pormenorizado a las Comisiones
Edilicias de Servicios Publicos Municipales y Medio Ambiente en un plazo de 30
dias, sobre el proceso de recoleccion, trasporte, tratamiento, disposicion y destino
final que se generan en los distintos espacios llamados “Puntos Limpios”, asi como

los resultados del ultimo operativo realizado en dichos espacios.

SEGUNDO. Suscribase toda la documentacion inherente y necesaria para el
cumplimiento de este acuerdo por parte del Presidente Municipal, Sindico y

Secretario General de este Ayuntamiento.
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Salon de Sesiones del Ayuntamiento de Guadalajara
dslaiara Guadalajara, Jalisco, Febrero 2020

LOS INTEGRANTES DE LA COMISION EDILICIA DE
SERVICIOS PU}BLICOS MUNICIPALES

{

REGIDORA MARIA CRISTINA ESTRADA DOMINGUEZ.

Presidenta de la Comisién Edilicia de
Servicios Publicos Municipales

Regidora Alicia Judith Castillo Regidor José de Jesus

. Zepeda Hernandez Barbosa
Vocal de la Comision Edilicia de Vocal de la Comision Edilicia de
Servicios Publicos Municipales Servicios Publicos Municipales

Regidor Beno Albarran Corona Regidor Jesus Eduardo
Vocal de la Comision Edilicia de Almaguer Ramirez
Servicios Publicos Municipales Vocal de la Comision Edilicia de

Servicios Publicos Municipales

{

. =]
Regidor Miguel Zﬁréte Hernandez Sindica Patricia Guadalupe
Vocal de la Comision Edilicia de Campos Alfaro
Servicios Publicos Municipales Vocal de la Comision Edilicia de

Servicios Publicos Municipales
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REGIDOR VICTOR ‘,MANUEL PAEZ CALVILLO
Presidente de la Comision Edilicia de Medio Ambiente
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Regidora Rosa Elena Gonzalez Regidora Ma#fg Cristina Estrada

Velasco Dominguez

VVocal de la Comision Edilicia de Medio Vocal de la Comision Edilicia de Medio
Ambiente Ambiente

Regidor Hilario Alejandro Rodriguez Regidor Beno Albarran Corona
Cardenas Vocal de la Comision Edilicia de Medio

Vocal de la Comision Edilicia de Medio Ambiente
Ambiente
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