Iliana Mireille Rizo Rivera

AREAS DE INTERES:

Desarrollo en el drea de logistica, negocios, project management, materiales, planeacion, compras, atencion

al cliente, proceso de importacion / exportacion, aduanas, medios de transporte, mercadotecnia,

proveeduria.

HABILIDADES:

Liderazgo, responsabilidad, proactividad, empatia, capacidad de identificar las necesidades del cliente,

trabajo en equipo, comunicacion, trabajo bajo presion, manejo de excesos y obsoletos, analisis de P&L y
carga de forecast, manejo de paquete computacional MS Office, Baan /' SAP, Admin. Pack, 100% escritura,

Mayo 1999-Mayo
2003

Marzo 2002

Febrero 2004

Mayo 2004/2005/2006

2007

2009-2011-2012-2014

Marzo 2018

redaccion y comunicacion en inglés.

Estudios Académicos:

Licenciatura en Comercio Internacional.
Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Occidente (ITESO)
Guadalajara, Jal.

Estudios Extra Académicos mas recientes:

Diplomado “Manejo de mercancias Peligrosas en carga Aérea”
International Air Transport Association. JATA.
Guadalajara Jal.

Curso “La Nueva Miscelanea en Comercio Exterior 2004,/2005,/2006”,
Actualizacion.

Bufete Internacional Consultores y Abogados.

Guadalajara, Jal.

Seminario: “Las funciones del Agente Aduanal y el Pedimento Aduanal”,
Actualizacion. Asociacion Mexicana de Ejecutivos en Comercio Exterior

A.C.
Guadalajara, Jal.

Diplomado: APQP/Quality Core Tools
ECO Consulting Services
Guadalajara, Jal.

Actualizacion Industria Manufacturera y Plasticos, reisnas y procesos.
Herramentales y manejo de proyectos.

High Precision Moulding and Tools SA de CV / SABIC

Capacitacion sobre Delitos Electorales
Contraloria Municipal, Gobierno de Guadalajara.
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Experiencia Profesional:

Empresa: Gobierno Municipal de Guadalajara

Puesto: Jefatura del Programa "Guadalajara se Alista, Uniformes, calzado y
utiles escolares. Direccion de Desarrollo de Programas Sociales.
Coordinacion General de Desarrollo Econdémico y Combate a la
Desigualdad.

Actividades: coordinacion de personal para la entrega de 250,000 paquetes
de uniformes, calzado y utiles a alumnos de nivel basico del municipio
(preescolar, primaria y secundaria); desarrollo de licitaciéon para asignacion
de proveedores, analisis de requerimientos (tallas, modelos, cantidad,
entregas), pedidos de materiales a proveedores, recepcién de prendas,
armado y ensamble de paquetes, coordinaciéon de rutas de entregas, cierre
del programa y resultados.

Empresa: Royal Cargo México S.A de C.V

Puesto: Supervisor de Operaciones Internacionales

Actividades: Supervision y coordinacién de operaciones internacionales:
exportaciéon/importacion aérea, maritima, terrestre; despacho aduanal de
exportaciéon/importacion, cotizacion y negociacion de servicios de carga y
logistica, contacto con clientes y proveedores varios (agentes de carga
nacionales e internacionales, transportistas, navieras, aerolineas, agentes
aduanales). Coordinacion del personal, distribucion de actividades y
clientes.

Empresa: Integrated Micro-Electronics Manufactura SAPI de CV (IMI)
Puesto: MPS / Planner / Customer Service

Actividades: Planeacion de la producciéon moldeo + ensamble, kanban,
MRP; contacto logistico principal de cliente para entregas, programacion,
requerimientos, ordenes de compra. Manejo y analisis de demanda para
MRP; manejo de Baan para planeacion, almacén, 6rdenes de venta, plan
maestro de requerimientos, ordenes de fabricacion, backflush, WIP.

Empresa: High Precision Moulding and Tools S.A de C.V

Puesto: Project Manager / Planner

Actividades: Gerencia del departamento. Principal contacto con cliente.
Cotizaciones de nuevos proyectos de moldeo - ensamble de productos
plasticos y herramentales; negociacion - contratos; revision - recotizacion de
proyectos existentes, procesamiento de requerimiento del cliente en sistema
SAP, embarques. Analisis financiero de proyectos. Coordinacion de CFT
(costumer focus team). Planeacion de la produccion, kanban, MRP,
materia prima; analisis de capacidad, designacion de maquinas segin

tonelaje. Auditor lider en ISO/TS . Lider y coordinador para NP1

Empresa: High Precision Moulding and Tools S.A de C.V

Puesto: Project Engineer / Planner

Actividades: Principal contacto con cliente. Cotizacion de nuevos proyectos
de moldeo - ensamble de productos plasticos y herramentales; negociacion -
contratos; revision - recotizacion de proyectos existentes; coordinacion de
Customer Service Representative. Planeacion de la produccion, kanban,
MRP, materia prima; analisis de capacidad, designacion de maquinas segiin

tonelaje. Auditor lider en ISO/TS . Lider y coordinador para NP

Empresa Accutrans S.A de C.V

Puesto: Supervisor de Trafico Internacional.

Actividades: coordinacion del departamento de logistica y carga Int.,
embarques de importacion y exportacion aérea, maritima, terrestre, manejo
de 6rdenes de compra p/clientes, negociacién con agentes aduanales,
proveedores, atencién al cliente, seguimiento de ordenes y embarques.

Empresa TRC Cargo Internacional S.A de C.V.

Puesto: Aux. Trafico Internacional.

Actividades: coordinacion de embarques de importaciéon y exportacion
aérea, maritima, terrestre de clientes varios; inicio de negociacién con el
cliente, cotizacion de servicios requeridos, operacion del embarque,
atencion al cliente, seguimiento de ordenes y embarques.



