CURRICULLUM VITAE

L. A.E. J. EDGAR ARRIAGA RAMOS

v Reg.S.T.yP.S. Agente Capacitador externo
v CONOCER 29883 CRCH0387.01 Certificado de Competencia Laboral Imparticién de Cursos presenciales de
Capacitacion (Nuevo Cédigo) EC0217 Imparticién de cursos de formaciéon del Capital Humano de manera
presencial. N° 096969 Folio CONOCER S03890612
v CONOCER Certificado A 134131 Folio de CONOCER B 4351209 Disefio de cursos de Capacitacién
v CONOCER Certificado Evaluador Independiente con clave E10923-ECE007-10_ Promocién de la Lectura
Clave ECO120 con # 061286 folio CONOCER: S00537112
v CONOCER Certificado Evaluacion de La competencia de candidatos con base en Estandares de
competencia Clave ECO076 con # 061294 folio CONOCER : S00537912
v CONOCER Certificacion Coordinacion de Procesos en Gestién Educativa Estratégica en Centros
Escolares de Educacidon Basica. Clave EC0150 (en proceso)
v' Certificaciéon en el MEG 2003 (en el 2008) (en proceso) IJM (Inst. Jalisciense de la Mujer)
v' Certificacion en Competencias Docentes (en proceso) UAG Profordems, Anuies
v Certificado: INDAUTOR INDAUTOR México. D. F. 2011
e Autor 03.2011-090714163000-01 Administracion de Personal
Las 5 “Ss” en Operacion y Seguridad Organizacional
e Autor 03-2011-101813234100-01Diplomado Productividad y Competitividad INDAUTOR México D. F. 2011
Para un Mundo Globalizado
Presidente e Instructor Empresa de Capacitacion CAPSI S. Corp
Familia
M FORMACION ACADEMICA
| Primaria Venustiano Carranza Tula Hidalgo
| Secundaria Del Magisterio n° 3 México D.F.
] Preparatoria E.N.P. N° 3y 9 UNAM México D.F.
] Licenciatura F.C.A. de la UNAM (pasante) México D.F.
| LIC. EN ADMON DE EMPRESAS

OTROS ESTUDIOS Y CURSOS TOMADOS

NOMBRE INSTITUCION FECHAS
Primer Simp6sium de Admon. Pab. y Priv F.C.A. UNAM DF. 72
Conferenciante Direcc. de Acc. Social D.F. 72-73
Presidente de Grupos Culturales D.A.S.y UNAM D.F. 72-73
Miembro Honorario Socie. Méx. de Geo. y Estad. D.F. 72
Curso A.P.O.y Teorias X, Y, Z. Inst. Emp. de Jalisco GDL. 81-85
Convenciones de Ventas Grupo Ind. Ramirez MTY. 84-85
Actualizacién Manejo Afiliacion Vigencias IMSS GDL. 86
Curso Calidad y Manejo de Grupos Grupo Ind. Ramirez MTY. 86
Curso Actualizacién Administrativa SEDESOL GDL. 93
Curso Actualizacién Presidente de Casillas I.F.E. GDL. 94
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Curso Preparacion Declaracion Anual
Curso de Sistemas Operativos

Curso Enseflanza Aprendizaje

Curso de Neurolingiiistica

Curso Mercadotecnia y ventas

Curso de Calidad Total e ISO 9000
Curso de Administracion de Compras
Excelencia en el Servicio al Cliente
Inteligencia Emocional

Capacitacion Efectiva

Cruzada Jalisco por la Calidad
Formacién Pedagdgica

Encuentros de Profesionales de la Capa.

Cam. Nal. de la Construccién

CIC AGS
UNIVER
UNIVER
UNIVER
SECOFI
IMECCA, A.C.
S.T.P.S.
ST.P.S.
S.T.P.S
INJALC
UNE
ST.P.S

Curso Desarrollo de Instructores Profesionales sicce Internacional

Formacién de Formadores (Jack Bosoo) (Tobon)

Capacitacion transversal y Valores
Excel XP Bésico

Desarrollo de Proyectos

Marcas y patentes

Empredurismo

Emprendurismo VII Jornada para faciltadores de emprendurismo Emprende Jalisco Gdl.
UAM Camp. Xochimilco (a distancia) Gdl.

Curso Técnicas de Aprendizaje
Curso Planear una sesion
Educacién Dual

ACTUALIZACION EN

Formacion y actualizacion de Instructores

Transformacion de Lider a Coach
Calidad en Alimentos

Buenas Préacticas de Manufactura
HACCP

Calidad en el Servicio

Curso Evaluacion Integral del aprendizaje

Curso Buenas Précticas de Manufactura

Curso Comunicacion de Riesgos y Contingencias
Curso Disefio de Competencias Laborales

Il Simposium de Educacion

Curso Imparticién de cursos por internet

SEJ

Gob. Del Edo. Jal.
Conalep Jalisco

uTJ
IMPI
IMPI

AGS.
GDL.
GDL.
GDL.
GDL.
GDL.

Gdl.
Gdl.
Gdl.
Gdl.
Gdl.
Gdl.
Gdl.
Gdl

Gdl.
Gdl

Gdl.
Gdl

Gdl.

CONALEP (a distancia) Mex.

Conferencia Magistral El desafio del Maestro del Siglo XXI UNID

CEPEMS (Consejo para la Planeacion de la EMS

Conferenciante IMECCA 24 Congreso Latinoamericano

DIPLOMADO CREATIVIDAD DOCENTE
Desarrollo y creatividad docente
Elaboracion de Programas por Asignatura
Desarrollo de la Creatividad en Grupos de Trabajo

Evaluacion del Aprendizaje

ooonh ool

DIPLOMADO EN CALIDAD TOTAL
Curso de Calidad Total para Directores
Curso de Admodn de la Calidad Total a nivel Gerencial
Curso Formacion de Facilitadores para el Trab en Equipo
Curso Estadistico de Calidad para inspectores ISO 9000
Curso Control Estadistico de la Calidad en la Produccion

oIT Gdl.
STPS/ CANIC Gdl
STPS/ CANIC Gdl
STPS CANAC Gdl
STPS CANAC Gdl
STPS INJAC Gdl
STPS CANACO Gdl
CONALEP Gdl.
STPS Gdl.
STPS Gdl.
STPS Gdl.
U. Marista Gdl.
U. Marista Gdl.

Gdl.
CEPEMS Jal Gdl.

Gdl.

D.G.E.T.L.

AGS. 97
97
98
98
98
98
00
02
02
02
02,03,04,05,06,07,09,10.11
03
03,04,05,07.08,09,10.11
03
04,05,07,09,10
04
04
05
07
07.08.09
08.09
07
08,11
14

10
10
10
10
10
10
11
11
11
11
11
12
12
12
12

GDL. 98-99

IMECCA. A.C. GDL.99-00
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7 XXVII Congreso Nacional de Control de Calidad

"—7DIPLOMADO ASEGURAMIENTO DE CALIDAD

HUGGUUGY

"—7DIPLOMADO Desarrollo Organizacional

/—/DIPLOMADO Formacion de Capacitadores en D. H.

IMECCA, A.C.

Curso Inic. del Sistema ISO 9000/QS/VDAG6
Curso Impl. del Sistema 1ISO 9000/QS/VDAG6

Curso Estruct. Docum. y Buenas Pract. e Imp. del Sistema 1ISO 9000/QS/VDAG6 Elem de Cont.
Curso de la Funcién de la Calidad Q.F.D.

Curso de Auditorias de Calidad 1SO 9000
Curso de AUDITOR LIDER de Sistemas de Calidad ISO 9000 registrado ante EL IRCA de Inglaterra
XXVIII Congreso Nacional de Control de Calidad

IVX Congreso Latinoamericano de Control de Calidad

DIPLOMADO

é{
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Competencia Docente en el Nivel Medio Superior

Certificacion en Proceso con CERTIDEMS

Conferencias

Asociacion de Enfermeras del ISSSTE

EXPERIENCIA LABORAL Y PROFESIONAL

EMPRESA

Admiral de México, s.a. de c.v.
Departamento del D.F.

Fibracel, s.a. de c.v.

Ind. Caleras del Golfo, s.a. de c.v.
Automoviles de Valles, s.a. de c.v.
Almacenes Roberto Orozco, s.a. de c.v.
Grupo Infra del Centro, s.a. de c.v.
Industrias Metélicas Monterrey, s.a.
Industrias Metalicas Monterrey, s.a.
Industrias Metélicas Monterrey, s.a.
Catysa, s.a. de c.v.

Persona Fisica

Serv. Automotrices Abastos, s.a.
Muelles Aeropuerto, s.a.

S.M.P.AT. S.DE R.L.M.

Aut. y Carr. Econémicas, s.a. de c.v.

Birlos Pernos y Abrazaderas, s.a. de c.v.

Dexter, s.a. de c.v.

Grupo Modelo, s.a. de c.v.

Grupo Hanewell, s.a. de c.v.

S.C.l. Sistems de México, s.a. de c.v.
Torres Mexicanas, s.a. de c.v.
Camara de la Joyeria

GDL.00

IACA México. D. F. 2001

IACA México. D. F. 2002

UAG (UNICO) GDL: 08

ISSSTE GDL. 06,07,08
PUESTO CIUDAD FECHAS
Sup. de Cont. de Calidad México, D.F. 68
Serv. Generales Varios Admon. México, D.F. 70-75
Auxiliar Contable Cd. Valles SLP 76
Gerente de Operaciones Cd. Valles SLP 76
Gte. Crédito y Cobranza(FORD) Cd. Valles SLP 76 - 79
Gte. Crédito y Cobranza GDL 79
Supervisor Administrativo GDL 80
Gte Administrativo GDL 80 - 83
Gerente Sucursal Morelia (apertura)  More. MICH. 83 -84
Gerente Zona Pacifico GDL 85 - 86
Gerente General GDL 87-92
Contratista Independiente GDL 92
Asesor GDL 92
Asesor GDL 93
Director General y Propietario GDL 93 -96
Gerente de Operaciones ( fundador)  GDL 96 - 97
Asesor GDL. 97
Asesor GDL. 98
Instructor JAL. y SON. 99 - 00-01
Instructor Cd. Acuiia Coah 00
Instructor GDL. 00
Instructor Monclova Coah. 01
Instructor Gdl. Jal.. 01
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Camara del Vestido
Gracel Textil, s.a de c.v.
Grupo Interblanco s.r. de c.v.

Caja Popular Sta Ma. Gpe. s.c. de .l

Laboratorios Cryophama s.a.
Club Atlas Chapalita

Instituto Colimense de la Calidad
ISSSTE Estancias, y H. V.G.F.
CONALEP

CONALEP JALOSTOTITLAN
CONALEP Guadalajara

S. R. E. Delegacién Jalisco

S. E. P. J. Delegacion Jalisco
ISSSTE Hospital V.G.F. Dipl. Sec.
G.E.JAL. Centro de Capacitacion
U.D.G (varios campus)

STPS (Semana de la Capacitacién)
AMDA JALISCO

IACA (Nacional) (varios Estados)
La Vidriera Guadalajara

Grupo La Colina  DNC

Grupo Liconsa

1IIM

DTM Transportes y Servicios
Bioreducing

Grupo Real de Minas Sec. de Turismo

Secretaria de Turismo Ags.

Ingenio Azucarero de Tala (Emprendurismo)

SEPOMEX (Habilidades administrativas)

RECURSOS HUMANOS

Reclutamiento

Contratacién

Prestaciones

Valuacién de Puestos y def. Fun. Bas.
Sueldos y Salarios

Imss, Infonavit, Sar, Afore

Programas de Capacitacién

VENTAS

Atencion a Clientes
Servicios Posventa

Instructor
Instructor
Instructor
Instructor
Instructor
Instructor
Instructor
Instructor
Instructor
Instructor
Instructor
Instructor
Instructor
Instructor
Instructor
Instructor
Instructor
Instructor
Instructor
Instructor
Instructor y Asesor
Instructor
Instructor
Asesor
Asesor
Instructor
Instructor
Instructor
Instructor

AREAS DE DESEMPENO

PRODUCCION

Planeacién y Organizacion
Flujo de Produccion
Reingenieria
Benchmarking

COMPRAS

Desarrollo de Proveedores
Negociacion

COSTOS

Gdl. Jal. 01. 03.05.10.11
Gdl. Jal. 02
Gdl. Jal. 02
Gdl. Jal. 02
Gdl. Jal. 02
Gdl. Jal. 02
Col. Col 03
Gdl. Jal. 03
Juanacatlan 03
Jalos, Tepa 05,07
Gdl. Jal. 03,04,05,06,07,08,09,10
Gdl. Jal. 03
Edo. Jal. 03,04,05,06,07,09,10.11,12
Gdl. Jal. 04,05,06,07,08,10,11,12.14
Gdl. Jal. 04,05
Gdl. Jal. 05
Gto. 05,06,07
Gdl. 05,06,07,08,09,10
Jal. Ver. Mich  06,06,07.11
Jal. 07
Jal 07,10
Jal. 08
Jal. 08
Jal. 08
Jal. 08
Ledn Gto. 10.11
Ags. Calientes 11,12
Gdl. 14
Gdl. 14
REL PUBLICAS

Con Empresas Privadas
Con Instituciones Oficiales

ALMACENES

Desarrollo y Organizacion
Inventarios

FINANZAS

4]



Q> Negociacion Presupuestos y Programas Andlisis de Estados Financieros
Q{> Preparacion de Presupuestos
Qt> Benchmarking

ACTIVIDADES DOCENTES

NIVELES ACADEMICOS

Secundaria

Academia Contable

Conalep

Preparatoria

Bachillerato Técnico

Normal para Profesores

Universidad Licenciaturas
ASIGNATURAS
e SOCIALES ADMINISTRATIVAS ECO-ADMINIST.
e Civismo Int. a la Administracién Prob. Socio Econémico de M
e Etica Proceso Administrativo Economia
e Relaciones Humanas Planeacion y Organizacién Micro Economia
e Sociologia Recursos Humanos Macro Economia
e Int. al Est. del Derecho Sueldos y Salarios
e Comunicacién Compras
e Mercadotecnia

Produccién

e Auditoria Administrativa Calidad Total Aplicada
#  EMPRENDURISMO (Por 8 Semestres)
e SEMINARIO DE TITULACION UNE EN AREA DE ADMINISTRACION

~
&
&
Ve

ACTIVIDADES ACADEMICAS

UNIVER Presidente de Academias

Coordinador General del Area Econdmica Administrativa
Sinodal de Examenes Profesionales
Asesor de Tesis

UNE Catedréatico de varias asignaturas
Torres Andrade Andlisis Econdmico
CONALEP Catedrético en asignaturas Varias administrativas (Emprendurismo)

1998
1998 - 1999
1999

1999

2000 - 2003

2011.12.13.14.15

2003. 04,05,06,07,08,09,10,12,13,14.15

Instructor en la Seccién Occidente de IMECCA, A.C.

Instructor para el Instituto Jalisciense de la Calidad

Instructor de las Areas de CALIDAD TOTAL, Grupos de Trabajo.
Profesor de CONALEP GdI2

Instructor Asociado y Coordinador de la Divisién de Implantacién de Sistemas de Calidad en sicce,

Internacional, de CREATIX, OIT (sector Azucarero)

=~ AREAS DE TRABAJO ACTUALES COMO INSTRUCTOR, CAPACITADOR , CONSULTOR Y ASESOR EMPRESARIAL.
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IMECCA, A.C Implementacion de SISTEMAS DE CALIDAD y cursos de CALIDAD TOTAL a nivel Gerencial y Formacion de Grupos
de Trabajo para empresas de bebidas en el Edo de Jalisco, Sonora, Michoacan, Sinaloay Baja  California Norte y Sur; asi como
para empresas del ramo Electrénico en Jalisco.

GONZALEZ PRADO Y ASOCIADOS Instructor en las Areas de Relaciones Humanas, Administracion de Personal, Sueldos y
Salarios, Negociacién, Compras, Mantenimiento Productivo Total, entre otras.

INJALC Instructor independiente colaborando para el Programa de 100 micro y pequefias empresas en todo el estado de Jal.

sicce, Internacional Consultor asociado y coordinador del Sistema de Calidad, y Coordinador responsable

del Centro de Evaluacién en Normas Técnicas de Competencia Laboral.

CONALEP GUADALAJARA Il Como instructor prestador de servicios externos en capacitacion, asesoria y

Consultoria.

COBAEJ, CECATI,

Septiembre 2018

RELACION DE CURSOS QUE DOMINO (Reg. En la STPS)

Calidad Total para Directores Generales
Administracion de la Calidad Total a Nivel Gerencial
Formacion de Facilitadores para el trabajo en Equipo
Las Ocho Disciplinas para la Solucién de Problemas
Desarrollo de Grupos Auto administrados
Implementacion de las 9 S’s

Procesos de Negociacién

Organizacion de Almacenes y Control de Inventarios
Administracion de Inventarios

©WeNooaRwWN=

10. Planeacion y Control de la Produccién

11. Formacion Técnica y Administrativa de Supervisores
12. Ruta Critica Pert.

13. Disefio y Administracion de Sistemas de Mantenimiento
14. Relaciones Humanas para Jefes y Supervisores

15. Gerencia Dinamica

16 Implementado el Benchmarking

17 Administracion de Personal

18. Administracién de Sueldos y Salarios

19. Valuacion de Puestos

20. Cooperacion Empresa Trabajador

21. Formacion de Instructores

22, Formulacion de Programas de Capacitacion

23. Optimismo Inteligente y Liderazgo

24. La Comunicacion efectiva

25. Estructura de la Fuerza de ventas

26. Planeacion Estratégica

27. Administracién de Proyectos

NOTA:

Estoy en condiciones de disefar cualquier curso ajustado a las necesidades y basado en competencias;
segun el objetivo esperado.

L.A.E. JesuUs Edgar Arriaga Ramos
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