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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES QUE CELEBRA EL MUNICIPIO DE
GUADALAJARA REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR ENRIQUE ALFARO RAMIREZ Y ANNA BARBARA
CASILLAS GARCIA, EN SUS RESPECTIVOS CARACTERES DE PRESIDENTE MUNICIPAL Y SINDICA, A
QUIENES EN LO SUCESIVO, SE LES DENOMINARA COMO EL MUNICIPIO Y POR OTRO LADO
COMERCIALIZADORA DE SOFTWARE Y TI, S.A. DE C.V., TAMBIEN IDENTIFICADO EN ESTE ACUERDO
INDISTINTAMENTE COMO EL PRESTADOR, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR SU ADMINISTRADOR
UNICO EL C. MIGUEL ANGEL TRIANA GARZA, A LOS CUALES, EN CONJUNTO, SE LES DENOMINARA
COMO LOS CONTRATANTES, DE CONFORMIDAD A LOS DISPOSITIVOS 1, 4 Y 60 DEL REGLAMENTO DE
ADQUISICIONES PARA EL MUNICIPIO DE GUADALAJARA, MISMOS QUE SE COMPROMETEN, AL TENOR DE
LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
PRIMERA. DECLARA EL MUNICIPIO:

e Ser un ente publico con personalidad juridica y patrimonio propio en los términos de los articulos
115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 73 de la Constitucién Politica de
Jalisco; articulos 1, 2 y 3 de la Ley del Gobierno y la Administracién Publica Municipal del Estado
de Jalisco.

*  Que sus representantes cuentan con la capacidad y facultad necesarias para obligarse en términos
de este contrato, con fundamento en los articulos 80 y 86 de la Constitucion Politica del Estado de
Jalisco 37 fracciones I, V, VI y XIll, 38 fraccidn I, 47 fracciones | y Il, 52 fracciones | a lll, 54, 94 y
demas aplicables de la Ley del Gobierno y la Administracion Publica Municipal del Estado de
Jalisco, asi como lo dispuesto en los articulos 6, 41, 42 fraccién IV y demas aplicables del
Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Guadalaojara, asi como el 11 parrafo
primero, fracciones | y IV del Reglomento de Patrimonio Municipal de Guadalajara.

®  Monifiesta tener su domicilio oficial en el edificio del Palacic Municipal, ubicado en la Avenida
Hidalgo nimero 400 (cuatrocientos), zona 1Centro de ésta Ciudad y que su Registro Federal de
Contribuyentes es MGU-420214-FG4.

®  Que por la sola comparecencia y firma de este documento, asientan tener las facultades y capacidad
juridicas necesarias para llevar a cabo el presente acverdo, y estar dentro de los margenes legales
que sefialan los diversos ordenomientos que los rigen.

® | presente contrato tiene su origen de conformidad con lo establecido en los articulos 39 y 41 del
Reglamento de Adgquisiciones para el Municipio de Guadalajara, respecto del procedimiento
efectuado en la modalidad de Concurso N° C174/2016, y que derivé en la orden de compra
6067 seis mil sesenta y siete, que se encuentra vinculoda con la requisicion 5695 cinco mil
seiscientos noventa y cinco y que tiene relacion con la prestacion de servicios profesionales de una
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poliza de gestion de control y prepago de tianguis, cuya descripcidn pormenorizada se encuentra
contenida en el anexo 1 del concurso en comento, asi como en la parte final del presente contrato
identificado como anexo B, que al ser firmado por los partes forma parte integral del presente
contrato, resultando adjudicado para ello el chora PRESTADOR, teniendo relacion con la partida
29-6-3330; documentos que conserva el MUNICIPIO a través de la Direccién de Adquisiciones de
Guadalajara, conforme a su existencia y que pueden ser exhibidos, de ser necesario ante la
autoridad competente, constituyendo en su caso, los anexos con los que se encuentra estrecha y
juridicamente vinculado este contrato, los cuales forman parte integral del mismo, encontrandose en
resguardo de lo citada Dependencia.

SEGUNDA. DECLARA EL PRESTADOR:

* Que es una Sociedad Anénima de Capital Variable, legalmente constituida e integrada conforme a
su naturaleza y o las legislaciones que le son aplicables, segin consta en el testimonio de la
escritura publica nimero 20,612 veinte mil seiscientos doce, de fecha 06 seis de diciembre del
2011 dos mil once, otorgada ante la fe y cerfificacién del Lic. Alberto Rosas Benitez, Notario
Publico nimero 66 sesenta y seis de la municipalidad de Guadalajara, Jalisco, misma que se
encuentra debidamente inscrita en registro Publico de la Propiedod y de Comercio, en la que se
contienen los estatutos, objeto y demas elementos de su constitucién legal de COMERCIALIZADORA
DE SOFTWARE Y TI, S.A. DE C.V.

* Que su Administrador Unico, tiene las facultades juridicas necesarias vigentes y suficientes para
llevar a cabo el presente contrato, el C. MIGUEL ANGEL TRIANA GARZA, como se advierte del
testimonio de la escritura publica nimero 20,612 veinte mil seiscientos doce, de fecha 06 seis de
diciembre del 2011 dos mil once, otorgada ante la fe y certificacién del Lic. Alberto Rosas Benitez,
Notario Publico nimero 66 sesenta y seis de la municipalidad de Guadalajara, Jalisco, misma que
se encuentra debidamente inscrita en registro Publico de la Propiedad y de Comercio, quien cuenta
para su identificacion con su credencial de elector expedida por el entonces Instituto Federal

Electoral con nimer< (9 Eliminado

* Que estd debidamente inscrito en el Padrén de proveedores de la Direccién de Adquisiciones del
Ayuntamiento, ademds de estar debidamente registrado ante las Autoridades Tributarias, contando
con su Registro Federal de Contribuyentes, CS1 1207H06115_E|iminad0|

prestacion de servicios y abastecimiento del o los productos contratados.

* Que sus dependientes, subordinados, representantes o cualquier persona de la cual se valga para
llevar a cabo el servicio contratado y/o abastecer el producto adquiride, cuentan con los
conocimientos técnicos y profesionales, asi como la experiencia y grado académico necesarios para
consumarlos satisfactoriomente.

* Que tiene la aprobacién y permisos correspondientes de las autoridades competentes para la f
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* Que de conformidad los articulos 82, 84, 85, B y B7 de la Ley del Procedimiento Administrativo
del Estado de Jalisco y sus Municipios, articulos 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55 y 56 del reglamento del
Acto y procedimiento Administrativo del Municipio de Guadalajara, asi como a los articulos 107 y
108 del Cédigo de Procedimientos Civiles del estado de Jalisco, el PRESTADOR sefiala como
domicilio el ubicado en Santa Catalina de Siena, nimero 911 novecientos once, interior numero 05
cinco, Colonia Residencial Guadalupe, en Zapopan, Jalisco, Cédigo Postal 45047, mismo que es su
domicilio fiscal y el apropiado para responder de sus obligaciones en la Repiblica Mexicana. Para
el caso de que el PRESTADOR medifique su domicilio sin previo aviso al MUNICIPIO con por lo
menos 10 diez dias habiles antes de hacerlo, se entenderd como domicilio el aqui pactado y en
caso de que el mismo se encuentre cerrado, la notificacién surtird todos los efectos legales en el
presente domicilio.

* Que no tiene impedimento legal para llevar a cabo este acverdo.

Hechas las declaraciones que anteceden, y enteradas de su contenido y olcances, las partes, de comun acverdo,
se obligan en los términos de las siguientes:
CLAUSULAS.

PRIMERA. DEL OBJETO DEL CONTRATO.

El MUNICIPIO adquiere del PRESTADOR, el servicio profesional de una péliza de gestion de control y
prepago de tianguis, cuya descripcion pormenorizada se encuentra contenida en el anexo 1 del concurso en
comento, asi como en la parte final del presente contrato identificado como ANEXO B, que al ser firmado
por las partes forma parte integral del presente contrato. Lo anterior conforme la orden de compra 6067
seis mil sesenta y siete, de fecha 16 dieciséis de diciembre de 2016 dos mil dieciséis, identificada como
ANEXO A, que al ser firmado por las partes forma parte integral del presente contrato.

SEGUNDA. DE LA PRESTACION DE SERVICIO Y PENALIZACION.
El servicio debera ser completamente prestado por EL PRESTADOR, a mas tardar el dia 27 veintisiete de
enero de 2017 dos mil diecisiete.

Si con anticipacion, el PRESTADOR avista que no lograré entregar el servicio al MUNICIPIO, en los tiempos
en que se comprometid a hacerlo, entonces, le solicitard, por una sola ocasion, a través de la Dependencia
que ha requerido sus servicios, la ampliacién de término para ello, la cual, debera responderle por escrito,
dentro de las facultades prescritas en el numeral 41 del Reglamento de Adquisiciones para el Municipio de
Guadalajara, a mas tardar, en los siguientes dos dios naturales, o se entenderd por negada la solicitud, y
por no valida, cualquier autorizacién no comunicada de esta manera. La respuesta, se emitira negando o
autorizando la ampliacién de término, Ultimo supuesto, que solo serd posible, cuando no resulte en un dafio o
perjuicio al MUNICIPIO y/o a sus habitantes, debiendo especificarse, cuanto tiempo mas se amplia el
término de abastecimiento.
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La ampliacion, es un plazo de gracia que el MUNICIPIO puede otorgar o no al PRESTADOR, por tanto,
ninguna respuesta deberad ir forzosamente fundada en supuestos normativos que contengan explicitamente la
razon que dé pie a ella.

Si el PRESTADOR no solicitara la ampliacion, le fuera negada, o habiendo sido concedida, incumpliera con
lo prestacion del servicio, el prestador resarciré con el equivalente al 20% veinte por ciento del valor de lo
contratado, por concepto de penalizacion.

TERCERA. DE LA CALIDAD DEL SERVICIO Y SUS ADECUACIONES.

En lo prestacién de los servicios adquiridos, en cualquier momento el MUNICIPIO tendré la opinion de
calidad en la satisfaccion de los mismos, a través de la Dependencia requirente, de acverdo a los ordinales
41 y 50.2 del Reglamento de Adquisiciones para el Municipio de Guadalajora, de modo que el
PRESTADOR se obliga a realizar todas las adecuaciones administrativas y/o de facto que éste le indique
como necesarias para llevar a cabo el cumplimiento de este contrato, a desarrollarse en los bienes o en
cualquier ofra actividad principal o accesoria por parte del PRESTADOR relacionada con lo que aqui se
adquiere, a menos que éstas impliquen un gasto que no pueda incluirse en la contraprestacion o precio
pactado, que por sus circunstancias puedan afectar los intereses del MUNICIPIO o de terceros, o que alteren
substancialmente las obligaciones establecidas, en cuyo caso el PRESTADOR debe razondrselo y
explicarselo para que sea el MUNICIPIO el que tome la decision de que se lleven o no a cabo,
debiéndoselo comunicar al PRESTADOR. En todo caso todas las explicaciones o razonamientos que el
PRESTADOR deba dar al MUNICIPIO cuando no esté de acuerdo en efectuarlas deben realizarse en 03
tres dias habiles a partir de que se le hubieran hecho de su conocimiento, mientras que el MUNICIPIO
debera una vez escuchado el PRESTADOR, tomar y comunicarle sus decisiones en no mas de 02 dos dias
habiles. La falta de maonifestacion del PRESTADOR respecto a las indicaciones que el MUNICIPIO le
sefialara conforme a lo antes expresado, lo tendran por conforme y aceptando las adecuaciones, mientras
que la falta de manifestacion del MUNICIPIO ol PRESTADOR a los sefialamientos que éste le hiciera nunca
implicardn su aceptacion.

De no realizar el PRESTADOR los adecuaciones respectivas se entenderd por incumplido el presente
acverdo. Ninguna de los adecuaciones que el MUNICIPIO indicara al PRESTADOR incrementarda el precio
establecido en el acverdo.

Cualguier modificacién al precio pactado en este contrato debe acordarse por los 6rganos municipales

encargados de la adquisicidn, y autorizados ademas, por la Sindico y el Tesorero Municipales. ;

El MUNICIPIO cuidara que sus instrucciones no afecten, en la medido de lo posible, los tiempos de
consumacion de lo contratado.

El MUNICIPIO no esta obligado o adquirir remanentes o sobrantes de producto; pagar gastos de envios,
fletes o traslados, sufragar impuestos, derechos o gravamenes de ninguna clase; empacar, resguardar o
etiquetar; armar, medir o pesar; y en general a prestar o realizar actividad alguna para que lo adquirido "~ ¥5

.
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del PRESTADOR cproveche al MUNICIPIO, corriendo a cargo de aquél todas estas acciones.

El MUNICIPIO no esta obligado a pagar o a reembolsar precio, importe o prestacién alguna diversa a la
contratada, cuando el PRESTADOR abasteciera su producto con calided diversa a la pactada, debido a
que la calidad de lo abastecido es responsabilided del PRESTADOR.

CUARTA. PRECIO.
El precio total pactado por el servicio contratado es por la cantidad de $ 2°307,479.17 dos millones
trescientos siete mil cuatrocientos setenta y nueve pesos 17/100 moneda nacional IVA incluido.

QUINTA. DEL TIEMPO Y LA FORMA DE PAGO. 1 615 235.41

La forma de pogo sera en moneda nacional, mediante cheque o por transferencia bancaria, a la cuenta que
el PRESTADOR indique o notifique al MUNICIPIO o través de Tesoreria, el MUNICIPIO entrega y el
PRESTADOR recibe con entera satisfaccién por concepto de anticipo el 30% treinta por ciento a la firma del
presente contrato, es decir, la cantidad de $692,243.75 seiscientos noventa y dos mil doscientos cuarenta
y tres pesos 75/100 moneda nacional IVA incluido.

El MUNICIPIO realizara un pago parcial correspondiente al 40% cuarenta por ciento del monto total del
presente contrato, es decir, la cantidad de $922,991.66 novecientos veintidés mil novecientos noventa y
un pesos 66/100 moneda nacional IVA incluide, 30 treinta dias naturales después de haber realizado el
pago del anticipo, establecido en el parrafo anterior, siempre y cuando el PRESTADOR exhiba la factura
que cumplan con todos los requisitos legales correspondientes.

El resto, es decir, lo cantidad de $692,243.76 seiscientos noventa y dos mil descientos cuarenta y tres
pesos 76/100 moneda nacional IVA incluido se pagard con la total terminacién de los servicios
profesionales contratados por el MUNICIPIO, siempre y cuando el PRESTADOR exhiba la factura que
cumplan con todos los requisitos legales correspondientes.

SEXTA. DE LA FACTURACION.

El PRESTADOR debera exhibir ante la Tesoreria Municipal, ubicada en la confluencia de las calles de
Miguel Blanco y Colén, Zona Centro en Guadalajara Jalisco, la factura respectiva en formato impreso, en un
dispositivo de almacenomiento digital (USB, CD, u otros); y también en versién digital, conocida como
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) en formato XML.

SEPTIMA. DE LA VIGENCIA DEL CONTRATO.
La vigencia del contrato comenzara a partir del 16 dieciséis de diciembre de 2016 dos mil dieciséis y
finalizara hasta el 27 veintisiete de enero de 2017 dos mil diecisiete o hasta la terminacion total de la
prestacion de servicios y cumplimiento de todas las obligaciones por parte del PRESTADOR y con entera
satisfaccion del MUNICIPIO.
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OCTAVA. GARANTIA.

EI PRESTADOR exhibe Fianza por la cantidad de $230,747.92 doscientos treinta mil setecientos cuarenta
y siete pesos 92/100 moneda nacional, incluyendo el Impuesto al Valor Agregado, para garantizar el fiel
y exacto cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente contrato, asi como lo establecido en la
Orden de Compra nimero 6067 seis mil sesenta y siete, de fecha 16 dieciséis de diciembre del 2016 dos
mil dieciséis, que tiene un importe de $2°307,479.17 dos millones trescientos siete mil cuatrocientos setenta y
nueve pesos 17/100 moneda nacional, IVA incluido; otergada por Afianzadora Insurgentes, S.A. de C.V,,
Grupo Financiero Aserta, bajo péliza de fianza nimero 5997-04902-5, de fecha 16 dieciséis de diciembre
del 2016 dos mil dieciséis, a favor del Municipio de Guadalajara, Jalisco.

El PRESTADOR exhibe Fianza por la cantidad de $692,243.75 seiscientos noventa y dos mil doscientos
cuarenfa y fres pesos 75/100 moneda nacional, incluyendo el Impuesto al Valor Agregado, para
garantizar la correcta y total aplicacidn del anticipo entregado por el MUNICIPIO; otorgada por
Afianzadora Insurgentes, S.A. de C.V., Grupo Financiero Aserta, bajo péliza de fianza nimero 5997-04938-
6, de fecha 16 dieciséis de diciembre del 2016 dos mil dieciséis, o favor del Municipio de Guadalajara,
Jalisco.

La garontio no comprende el pago de dafios y perjuicios al MUNICIPIO o a terceros, por parte del
PRESTADOR, por cualquier motivo que se causen, los cuales serdn exigibles en forma independiente.

La gorantia otorgada estara en vigor durante la validez del presente contrato, para responder de los
defectos, vicios y en general, calidad deficiente o diversa de la contratada, en lo adquirido del
PRESTADOR, y que el MUNICIPIO valoraré para determinar su satisfaccion y que en su caso, expresara al
PRESTADOR por escrito; lo anterior, de acuerdo al dispositivo 59.1 del Reglamento de Adquisiciones para
el Municipio de Guadalajara.

En caso de otorgamiento de prorrogas o esperas al PRESTADOR derivadas de la formalizacion de
convenios de ampliacion o plazo de ejecucion del contrato, éste deberd obtener la modificacién de la fianza
y presentarla antes de la firma del convenio respectivo.

Independientemente de la garantia descrita en el primer parrafo de la presente clausula, el PRESTADOR
otorga durante los 12 doce meses posteriores a la firma del presente contrato, garantia total para el correcto
funcionamiento, asi como soporte técnico sobre el servicio prestado, descrito en la clausula primera del presente
contrato.

NOVENA. PROHIBICION DE CESION.
El PRESTADOR no podra ceder o comprometer los derechos u obligaciones nacidas de este documento a
terceros, sin previo consentimiento expreso y por escrito del MUNICIPIO.

DECIMA. DE LA SUPERVISION.
El MUNICIPIO a través del personal de la Dependencia que requirié los servicios adquiridos, tendra la
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facultad de supervisar y vigilar el eficaz cumplimiento de este acuerdo, como parte de sus prerrogativas y
obligaciones inmersas en los articulos 41 y 59.2 del Reglomento de Adquisiciones para el Municipio de
Guadalajara, misma que, de encontrar irregularidades en lo adquirido, lo hara del conocimiento de
Sindicatura del Ayuntamiento, a la Direccién de Adquisiciones y a la Comisién de Adquisiciones, cuando fuera
procedente, para que al final, la primera de las mencionadas, ejerza sus facultades conforme a los
dispositivos 41 y 42 del Reglomento de la Administracion Piblica Municipal.

El PRESTADOR se compromete a permitir que el MUNICIPIO o través del personal adscrito o la
Dependencia requirente, se apersone para efectos de investigacion, validacién o comprobacion de la
calidad del servicio suministrados donde quiera que se presten, incluso, en las instalaciones, o en cualquiera
de las sucursales en que desarrolla sus actividades comerciales o de negocios, si fuera necesario, a criterio
del MUNICIPIO, lo que puede realizar de manera sorpresiva, sin necesidad de notificacién o justificacion
previa; igualmente, se compromete a mostrar y obsequiar facsimil fiel del original de los documentos que se
le solicite, permitir toma de apuntes o de imégenes por cualquier artefacto, de todo documento u obra
realizada, liberando a oquél de cualquier responsabilidad civil, penal, administrativa, burocratica o de
cualquier ofra indole, por considerar que con esta medida no se vulneran sus garantias y/o derechos
humanos contenidos en los articulos 6°, 14, 16 o cualquier otro de la Constitucion Mexicana, o en algun
tratado internacional, asi como por no configurarse algin supuesto que merezca ser sancionado en términos
de las legislaciones aplicables; de no cumplir con lo anterior, el MUNICIPIO podré rescindir este acuerdo.

De existir inconformidad por parte del MUNICIPIO, en lo adquirido con el PRESTADOR, se lo hara saber
por escrito dentro de los 10 diez dias habiles siguientes a cwando hubiera advertido alguna irregularidad,
para que sea subsanada o regularizada dentro del siguiente dia habil por el PRESTADOR, mismo que
podra solicitar mas tiempo para llevar a cabo lo correspondiente, especificando cuanto, a su vez que
exponiendo las razones de su solicitud. El MUNICIPIO, una vez escuchado al PRESTADOR, determinard y se
lo hard saber, si concede mas tiempo y cudnto para que las realice, el cual, una vez que las haya efectuado,
las notificara al MUNICIPIO para que nuevamente las supervise y externe su conformidad o determine hacer
alguna otra; o para que rescinda el contrato, lo que sucedera también, sistematicamente, si el PRESTADOR
se negara o no realizara las correcciones que le sean puntualizadas.

Si hubiera necesidad de contratar a terceros expertos para que opinen sobre el tema de divergencia entre
el MUNICIPIO y el PRESTADOR, dentro o fuera de juicio, entonces, éste Gltimo sufragara todos los gastos
que esto genere.

DECIMA PRIMERA. DEL PRECIO FIRME.

El PRESTADOR, se compromete a sostener el precio de lo adquirido durante la vigencia de este acuerdo, asi
como de ser procedente, el precio unitario por unidad de medida de lo que se compromete a abastecer, de
no hacerlo, por cualquier motivo, el MUNICIPIO podra rescindir, sin necesidod de declaracién judicial, la
contratacién, sin responsabilidad para el mismo, de conformidad con el numeral 51 del Reglomento de
Adquisiciones para el Municipio de Guadalajara.
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C.P. 44100 Guadalajara, Jalisco.
3837 4400 Ext. 4559 [ 3/
www. guadalajara.gob.mx Pagina 7 de 12
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DECIMA SEGUNDA. DE LA CANCELACION DEL SERVICIO.

El MUNICIPIO, podra cancelar el servicio en cualquier momento por cousas justificadas o por razones de
interés general sin incurrir en responsabilidad alguna, haciéndolo saber al PRESTADOR con 02 dos dias
naturales antes de comenzar el PRESTADOR las actividades tendientes al cumplimiento de sus obligaciones,
cuyo efecto juridico sera el de una rescision de contrato y sin necesidad de declaracién judicial.

El PRESTADOR, se somete a las definiciones, conceptualizaciones y demas esquemas que el MUNICIPIO
haga para justificar o razonar la cancelacion.

Bostaré que el PRESTADOR reciba, el aviso por escrito de cancelacién y el motivo, por parte de la
Presidencia o de la Sindicatura (incluyendo su auxiliar Juridico de lo Consultivo); de la Direccion de
Adquisiciones o de la Dependencia requirente del bien o servicio contratado, para que se tenga por efectivo
el aviso, mismo que igualmente podra realizarse mediante correspondencia fisica a su domicilio fiscal,
comercial o a cualquiera de sus sucursales.

Si el aviso llegara una vez comenzada alguna actividad por parte del PRESTADOR para prestar su servicio
al MUNICIPIO, surtira efectos la cancelacién, pero debera pagarsele a aquél lo que haya abastecido.

Por ningun motivo, la cancelacién del servicio generard mas obligaciones a favor del PRESTADOR y en
detrimento del MUNICIPIO, que las antes mencionadas.

DECIMA TERCERA. DE LAS CAUSAS DE RESCISION.
De acuerdo al numeral 1791del Cédigo Civil de esta Entidad son causas de rescision del presente contrato,
sin responsabilidad para el MUNICIPIO, e imputables ol PRESTADOR, las siguientes:

® No iniciar o iniciar inoportunamente, sus obligaciones contractuales.

* No prestar o prestar inoportunamente, o de manera incompleta, los servicios de conformidad a las
Clausula Segunda del presente instrumento.

® No desarrollar conforme al contrato, sus anexos y demds documentos relacionados con él,
obligaciones a los cuales se comprometio.

etape del procedimiento de adquisicion o en el presente acuerdo, sobremanera, aquellas que
tengan que ver con sus facultades y capacidades legales o las de sus representantes, que impidan o
limiten su aptitud para obligarse o que por cualquier motivoe y en cualquier medida, impidan la
celebracion o ejecucion del mismo.

* Resultar falsas, con o sin intencién de falsear la verdad, las declaraciones que haga en cualquier E

-

y
- >
* Resultar falsas, con o sin intencion de falsear la verdad legal, sus declaraciones en torno a sU, A~

personalidad juridica.

Direccian de logwigieadeopredféson de servicios profesionales, celebrado por EL MUNICIPIO DE GUADALAJARA con

Av. Hidalgo qmF Hi.ggg{&é!%OADORA DE SOFTWARE Y TI, S.A. DE C.V., el dia 16 dieciséis de diciembre del afic 2016 A7y

CP M'-GU Guadalaljara, Jalisco dos mil dieciséis 2 $ : v .’ 4
3837 4400 Ext. 4559 / } h 4 4
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® Resultar con o sin declaracién de por medio, no apto, por cualquier motivo, para llevar a cabo el
presente contrato, en su formulacion o cumplimiento.

* Proveer su producto o servicio, en menor calidad a la acordada.

® Incrementar, por cualquier motivo, el precio establecido en su cotizacién.

o No cumplir con los maniobras, instrucciones y/o adecuaciones administrativas que le indique el
MUNICIPIO, como necesarias, en los términos del presente instrumento.

e Incumplir con lo acordado en la cotizacion presentada.
e Las demas consideradas a lo largo de este documento.
e Las demas que las legislaciones aplicables contemplen.

DECIMA CUARTA. DEL LIMITE DE RESPONSABILIDADES LABORALES.

El PRESTADOR sera el Unico responsable de las obligaciones derivadas de la relacion laboral, civil,
administrativa o cualquiera que exista entre él y su personal, empleados o terceros de quienes se auxilie o

sirva para realizaor o obastecer del producto o servicio encomendado, por lo tanto, bajo ninguna
circunstancia y en ningun caso, se considera al MUNICIPIO patrén  sustituto, responsable & solidario de

dichas relaciones laborales, por ser ajeno a ese vinculo obrero patronal y no existir subordinacién de los
auxiliores del PRESTADOR, hacio con él, quedando a salvo de cualquier reclamacién que se origine entre

aquellos, siendo, por ende, el PRESTADOR el responsable de los actos u omisiones imputables a sus
representantes, trabajodores, factores o dependientes, liberande al MUNICIPIO y manteniéndolo a salvo de

cualquier reclamacién o responsabilidad. Articulos 1396, 1401, 1402 del Cédigo Civil de Jalisco. %

DECIMA QUINTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR.

Cuando por caso fortuito o de fuerza mayor le fuera imposible al PRESTADOR cumplir con sus obligaciones
contratadas, solicitard oportunamente y por escrito, al MUNICIPIO la ampliocién del término para su
cumplimiento, segun lo considere necesario, expresando los motivos en que apoye su solicitud, quien resolvera
en un plazo no mayor a 08 dios noturales, sobre la procedencia de la prérroga. De conformidad con el
precepto 1418 del Cédigo Civil de Jalisco.

DECIMA SEXTA. DE LOS DANOS Y PERJUICIOS.

El PRESTADOR se responsabiliza de los posibles consecuencias civiles, penales o administrativas que sean
imputables a su personal; o bien, por los defectos, vicios ocultos o falta de calidad en general, en el servicio
y/o producto que presta, obligandose a resarcir los dafios y perjuicios que ocasione al MUNICIPIO, o a
terceros, asi como en caso de incumplimiento con el presente contrato, en cualquiera de sus partes.

Direccion de l@dunidieod@praltbaion de servicios profesionales, celebrado por EL MUNICIPIO DE GUADALAJARA con

~__COMERCIALIZADORA DE SOFTWARE Y Tl, S.A. DE C.V., el dia 16 dieciséis de diciembre del afio 2016
Av. Hidalgo 400, Centro Historico, dos mil dieciséis
C.P 44100 Guadalajara, Jalisco.
3837 4400 Ext, 4555 F Y 7/
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DECIMA SEPTIMA. DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DERECHOS DE AUTOR.

EL PRESTADOR libera al MUNICIPIO de cualquier responsabilidad en materia de propiedod industrial o
derechos de autor que puedan acaecer o relacionarse con el presente contrato, obligandose a salir en su
defensa si por cualquier motivo, llegare a ser reclamado por éstos y ademds, a pagar, sin derecho a réplica
contra €él, cualquier cantidad o prestacién a que pueda ser condenado por autoridad competente en estos
topicos o a pagar lo convenido o transigido con el reclamante, de conformidad con la Ley de la Propiedad
Industrial y lo Ley Federal del Derecho de Autor.

DECIMA OCTAVA. DOMICILIO CONVENCIONAL.

Los CONTRATANTES sefalan, que de conformidad a los articulos 82, 84, 85, 86 y 87 de la Ley del
Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55 y 56 del Reglamento del Acto
y Procedimiento Administrativo del Municipio de Guadalajara, asi como a los articulos 107 y 108 del
Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco, y 76 del Codigo Civil de Jalisco, de aplicacién
supletoria; los CONTRATANTES sefialan, respectivamente, que los domicilios sefialados en las declaraciones,
son los convencionales y apropiados para responder cada de uno de sus obligaciones.

Asimismo el PRESTADOR, se compromete a que, de modificar el domicilio sefialado en sus declaraciones sin
previo aviso al MUNICIPIO, con por lo menos 10 diez dias habiles de anticipacién, se entenderd el antes
mencionado como el domicilio legal.

En caso de que el PRESTADOR, cambie de domicilio sin existir la notificacion anteriormente mencionada y se
actualice el caso de que el MUNICIPIO deba llevar a cabo algun tipo de notificacién a el PRESTADOR vy el
domicilio se encuentre cerrado, bastara que se haga constar en acta respectiva por el funcionario encargado
de llevarla a cabo, dicha situacion, para que pueda procederse, en los términos del numeral 108 del Cadigo
de Procedimientos Civiles del Estado de Jalisco, a su realizacién, mediante lista de acuerdos gue se
publicara en lugar visible en los estrados de este Ayuntamiento y la notificacién surtird todos los efectos
legales.

DECIMA NOVENA. COMPETENCIA.

Los CONTRATANTES se someten, de comin acuerdo, para la interpretacion, aplicacién y ejecucion de todo lo
concerniente a este contrato a la jurisdiccion de los tribunales de lo ciudad de Guodalejara, Jalisco, con renuncia
expresa de cualquier otra que pueda concurrir al asunto. De conformidad con los articulos 149 y 161 fraccién
Il del Cédigo de Procedimientos Civiles de Jalisco.

VIGESIMA. VINCULACION. ’

Los CONTRATANTES declaran conocer que este contrato deviene de un procedimiento de los que contempla
los ordinales 39 y 41 del Reglomento de Adquisiciones para el Municipio de Guadclajara, y por ende se
encuentra relacionado y regido por los documentos derivados del mismo, los cuales conserva el MUNICIPIO
por medio de la Direccion de Adquisiciones y que en caso de ser requeridos, seran exhibidos ante la
autoridad competente de acuerdo a su existencia; por ende para su interpretacién, cumplimiento y ejecucion,

deben ser tomados en cuenta, como parte integral del mismo en virtud de que los obligaciones que aqui se
/

4

Direccién de @ohirishs @b qsvaittiven de servicios profesionales, celebrado por EL MUNICIPIO DE GUADALAJARA con

o~ OMERCF!ALIZADORA DE SOFTWARE Y Tl, S.A. DE C.V., el dia 16 dieciséis de diciembre del afio 2016
Av. Hidalgo 40U, Centro Historico, dos mil dieclséis

C.P 44100 Guadalajara, Jalisco »
3837 4400 Ext. 4559 )
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consignan tienen su explicacion en ellos.

Los CONTRATANTES manifiestan estar de acverdo, que en caso de disparidad o discrepancic entre la
informacion contenida en los documentos derivados del procedimiento de adquisicién que nos ocupa ¥ la
contenida en el presente contrato, se estaran a lo sefalado en los documentos del procedimiento de
adquisicion, lo que también ocurrirg, en caso de exceso, omision o escasez de informacién, en donde, lo
dicho en exceso, lo no dicho o lo dicho con ambigiiedad en este contrato, deberd complementarse o
extraerse de los documentos sefialados.

Por otro lado, los CONTRATANTES también declaran que en coso de disparidad o discrepancia entre lo
informacion contenida en este contrato y la de los documentos en que se contengan los datos de su identidad,
personalidad, personeria y capacidad juridica, regird la contenida en éstos dltimos.

VIGESIMA PRIMERA. RELACION DE DOCUMENTOS. CASO ESPECIFICO.
Algunos de los documentos que se relacionan con este contrato, producto del procedimiento de adquisicién
de donde emana este acuerdo, se mencionan a continuacion:

TIPO DE DOCUMENTO DATOS DE IDENTIFICACION
Requisicién 5695
Orden de compra 6067
Partida 29-6-3330

VIGESIMA SEGUNDA. FACULTAD Y CAPACIDAD.

Los CONTRATANTES, por la sola comparecencia y firma de este documento, asientan tener las facultades y
capacidad juridicas necesarias para llevar a cabo el presente acuerdo, y estar dentro de los margenes legales
que sefialan los diversos ordenamientos que los rigen.

VIGESIMA TERCERA. VICIOS DEL CONSENTIMIENTO. Los CONTRATANTES asientan que es su voluntad
libre y consciente en sus alcances juridicos, celebrar el presenfe acuerdo, lo que hacen emancipados de vicio
alguno en su consentimiento como dolo, violencia, error de cualquier tipo, mala fe, lesién, reticencia o
cualquier otro.

VIGESIMA CUARTA. LECTURA Y CONSENTIMIENTO.
Leido por los CONTRATANTES el presente documento, manifiestan estar de acuerdo en respetarlo y
cumplirlo en todos sus términos, y para constancia de ello, a continuacién lo firman.

Direccion de @oktviNeafeoprasiéemn de servicios profesionales, celebrado por EL MUNICIPIO DE GUADALAJARA con
Av Hidaleo 40 SQMERCIALIZADORA DE SOFTWARE Y Ti, S.A. DE C.V., el dia 16 dieciséis de diciembre del afio 2016

Storico, dos mil dieciséi
C.P. 44100 Guadalajara, Jalisco OnMEIecels

3837 4400 Ext, 4559 )/
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A 16 dieciséis de diciembre del afio 2016 dos mil dieciséis, en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco.

EL MUNICIPIO
EL PRESIDENTE M LA SINDICA

N (C—~

ENRIQUE AL O|RAMIREZ ANNA BARBARA CASILLAS GARCIA
N

EL PRESTADC"

12 .Eliminado

COMERCIALIZADORA DE SOFTWARE Y TI, S.A. DE C.V.
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. MIGUEL ANGEL TRIANA GARZA

TESTIGOS
EL TESORERO DIRECTOR DE ADQUISICIONES
~ ;’2,\
JUAN PARTIDA MORALES

La presente hoja de firmas, forma parte integral del contrato de prestacion de servicios profesionales,
celebrgde-par EL MUNICIPIO DE GUADALAJARA con COMERCIALIZADORA DE SOFTWARE Y Tl, S.A. DE
C.V./el dia 16 deciséi &de diciembre del afio 2016 dos mil dieciséis, misma que consta de 12 doce hojas,

respecto del servkig prefesional de una péliza de gestién de control y prepago de tianguis.

Direccion de laduridierdepralibedon de servicios profesionales, celebrado por EL MUNICIPIO DE GUADALAJARA con

L e COMERCJALIZADORA DE SOFTWARE Y TI, S.A. DE C.V., el dia 16 dieciséis de diciembre del afio 2016
Av. Hidalgo 400, Centro Historico, PP T
dos mil dieciséis

C.P. 44100 Guadalajara, Jalisco. - My

3837 4400 Ext. 4559 i)/ \ ]
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ANEXO A

Los que firman este documento, relativo a la orden de compra 6067 seis mil sesenta y siete, reconocen que
se deriva de un procedimiento de los que contemplan los ordinales 15, 39 y 41 del Reglomento de
Adaquisiciones para el Municipio de Guadalajara, y por ende, se encuentra relacionado con el contrato,
cuya adquisicion formaliza, considerandose, parte integral del mismo. Igualmente, estan de acuerdo que,
en caso de disparidad o discrepancia entre la informacién contenida en este documento y la del contrato
con el que se vinculo, se estardn a lo sefialado en este documento, lo que también ocurrirg, en caso de
exceso, omision o escasez de informacién en aquél, con lo finclidad de que, fundamentalmente, el
PRESTADOR, no pueda evadir sus obligaciones contraidas, alegando disparidad de datos o informacion.

EL MUNICIPIO

EL PRESIDENTE MUNICIPAL LA SINDICA

ANNA BARBARA CASILLAS GARCIA

EL PRESTADOR

|12.Eliminado |

COMERCIALIZADORA DE SOFTWARE Y Tl, S.A. DE C.V.
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. MIGUEL ANGEL TRIANA GARZA

TESTIGOS
EL TESORERO DIRECTOR DE ADQUISICIONES
T2~ /J}i}&
JUAN PARTIDA MORALES LUI§J\RTURO LOPEZ SAHAGUN

Lo presente hoja de firmas, forma parte integral del contrato de prestacién de servicios profesionales,
celebrado por'EL MUNICIPIO DE GUADALAJARA con COMERCIALIZADORA DE SOFTWARE Y Ti, S.A.
DE L.V., el dia 1 ? iecisgis de diciembre del afio 2016 dos mil dieciséis, respecto del servicio profeslonc:l

de pna péliza de eflon e control y prepago de tianguis. _
7, —,

/ d
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‘Municipio de Guadalajara

Orden de Compra

Pagina 1de 1
Proveedor 8127 COMERCIALIZADORA DE SOFTWARE Y TI. SA.DEC.V Qrden de Compra: 6067
SANTA CATALINA DE SIENA 811 INT § Fecha de OC: 16-dic-2016
entre AV. GUADALUPE Y SAN MIGUEL Fecha de Entrega: 27-ene-2017
RESIDENCIAL GUADALUPE Entregas Parciales: No
ZAPOPAN JALISCO Anticipa IVA Incluido: $0.00 Porcentaje: 0.00%
Tel.:31218182 Fax: 0443333628203 Dias Pago: 42 Maturales vs Fecha Contra Reciba
Contacto. MIGUEL ANGEL TRIANA GARZA Penalizacidn.
Eniragar 2n: 8030 DIR. DE INNOVACION GUBERNAMENTAL Clave Cotizacion: 8127-4303
Innevacién Gubernamental Garantia: 12 meses
Guadalajara Aprabado por la Camision
de Adquisiciones con
facha del: 16-dic-2016
. Mo. Requisiciones: 5685
Galzador Scnia Patricia Gutierrez Velazquez Tiempo de entrega: 42 dias
Dependancia. 8000 COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION E INN Na. Cuadro: SESION EXTRA. 8
U Resgonsable 3030 DIR. DE INNOVACION GUBERNAMENTAL Retencion :
Fundamento SESION ESTRAORDINARIA Mo.§ FIANZA DEL 10% DEL VALOR TOTAL DE LA ORDEN DE COMPRA
lLegal
Comentarios 30% anticipo, 40% a los 30 dias. 30% contra entrega
Mo. No.
Pd Req. Articulo Descripcion Partida Cantidad U/M  Precio Unitario IVA Total

1 5695 13416 POLIZA PARA SISTEMA DE GESTION, CONTROL ¥ 29-6-3330 1.00 SERVI 1,58%,206.1800 16.00 351,989,206.18

PREPAGO DE TIANGUIS

SUBTOTAL  $1.:89,206.18

Dos Millones Trescientos Siete Mil Cuatrocientos Setenta y Nueve pesos 17/100 centavos M.N. IVA §118,272.99
TOTAL $2,307,479.17

Al A L.
Sonia Patricfa Gutierrez Velazquez Mario Lopez Santiag

Formuld Revisdé




ANEXO B

los que firman este documento, relativo al anexo 1 del Concurso C174/2016 “Servicio de pélizg
correspondiente al sistema de gestion de servicio de control Y prepago de tianguis”, reconocen que se
deriva de un procedimiento de los que contemplan los ordinales 15, 39 y 41 del Reglamento de
Adquisiciones paora el Municipio de Guadalajara, y por ende, se encuentra relacionado con el contrato,
cuya adquisicion formaliza, consideréndose, parte integral del mismo. Iguaimente, estén de acuerdo que,
en caso de disparidad o discrepancia entre la informacién contenida en este documento y la del contrate
con el que se vinculg, se estardn a lo sefalado en este documento, lo que también ocurrird, en caso de
exceso, omision o escasez de informacién en aquél, con la finclided de que, fundamentalmente, el
PRESTADOR, no pueda evadir sus obligaciones contraidas, alegando disparidad de datos o informacién.

EL MUNICIPIO
EL PRESIDENTE MUNICIPAL LA SINDICA ‘
|
|
,‘ ENRIQUE ALFARIO RAMIREZ ANNA BARBARA CASILLAS GARCIA |
N
EL PRESTADOR
12.Eliminado
COMERCIALIZADORA DE SOFTWARE Y T, S.A. DE C.V.
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C. MIGUEL ANGEL TRIANA GARZA
TESTIGOS
i EL TESORERO ‘l DIRECTOR DE ADQUISICIONES
|
| s
|
I e
! JUAN PARTIDA MORALES ‘ LUIS ARTURO LOPEX SAHAGUN |

La presente hoja de firmas, forma parte integral del contrato de prestacion de servicios profesionales,
celebrado per EL ICIPIO DE GUADALAJARA con COMERCIALIZADORA DE SOFTWARE Y TI, S.A.
DE C.V., el/dia 16 dieci de djciembre del afio 2016 dos mil dieciséis, respecto del servicio p:o}esional

de una pdlika de gestion {ié cont pl y prepago de tianguis. //
3
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IUQ
Guadalajara
CONCURSO N° C174/2016
DE POLIZA CORRESPONDIENTE AL SISTEMA DE GESTION DE
SERVICIO DE CONTROL Y PREPAGO DE TIANGUIS” “PARA LA COORDINACION
ISTRACION” “DIRECCION DE INNOVACION GUERNAMENTAL”

A

—

DE ADM
[ Manuallde Usuario del Sistema.
B Manualjde instalacién.

Propiedad intglectual de los desarrollos y sistemas a implementar:
Todos los entfegables de los desarrollos o herramientas informaticas, portales web y

similares desdrrollados con motivo de este proyecto, seran del Municipio de Guadalajara,
asi mismo se pstablece, que dichas herramientas y sistemas deberan cumplir con lo
dispuesto en ¢l acuerdo por el que se establece el Esquema de Interoperabilidad y de
Datos Abiertop de la Administracién Pablica Federal publicado en el Diario Oficial de la
Federacion ellp de septiembre de 2011.

Cronograma de actividades y tiempo de ejecucion
Dentro de la gropuesta técnica, se debera presentar una Ruta critica y diagrama de Gantt,

que contengajtodas las fases e hitos con sus tiempos, para el desarrollo de todos los
productos y puesta en produccién del sistema de administracién de tianguis.

Fecha de Entgega
La fecha de eftrega y puesta en produccion de este proyecto debera ser 45 dias

naturales a p3rtir de la entrega o notificacién de orden de compra.

~+FIN DEL ANEXO 1**

Pé4gina 23 de 26




)
8

GI;;J'I;I]’;II
CONCURSO N° C174/2016
“SERVICIO DE POLIZA CORRESPONDIENTE AL SISTEMA DE GESTION DE

SERVICIO DE CONTROL Y PREPAGO DE TIANGUIS” “PARA-LLA COORDINACION
DE ADMNISTRACION” “DIRECCION DE INNOVACION GUERNAMENTAL"

SANCIONES
-Registrar ung Sancién a un permisionario.

-Imprimir Sangién a un permisionario

-Cancelar Sangion a un permisionario Modificar Sancion a un permisionario

-Consulta de $ancién a un permisionario

RECAUDACIC
-Registro de
-Este pago te
tengan identi

go por permisionario
dra que informar por medio de una interface a tesoreria para que ellos

cado el pago realizado.

tado de Cuenta del Permisionario,
e cuenta se alimentara de todos los registros hechos por los

s medios de prepago aceptados.

Consulta de
-Este estado
distint

Orden de Pago por derecho de espacio en tianguis °

-Diario, Mensgal, Semestral o Anual
*Puede haberjérdenes de pago con importe abierto, sujeto al método aceptado con

proveedores §e servicios.

Generador d

Valores agregados:
Para este projecto se aceptan valores agregados al sistema no contemplados en estas
bases que pr¢pongan una mejora o complemento al planteamiento original

Entregables, propiedad intelectual, cronograma y fecha de entrega:

Entregables rhinimos solicitados:

Analisis y disefio del sistema.

Docunjento de soporte de pruebas piloto.

Dicciopario de datos.

Codig¢ Fuente del Sistema. :

Eviderfcia de capacitacion técnica y operativa para el uso del sistema.

Capacjtacion Operativa.
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CONCURSO N° C174/2016

“SERVIC|O DE POLIZA CORRESPONDIENTE AL SISTEMA DE GESTION DE
SERVICIO DleONTROL Y PREPAGO DE TIANGUIS” “PARA LA COORDINACION
DE ADM|NISTRACION” “DIRECCION DE INNOVACION GUERNAMENTAL"

-Filtros (por dplumnas, rango de fechas) o Exportacién a Hoja de Calculo 6 Exportacién a

PDF

Caracteristicag técnicas de la aplicacion para Recaudacién de Tianguis:

Este aplicativg tendra que ser desarrollado en lenguaje Javay factorizado en Android
Studio asi corho también tendra que ser compatible con versiones de android 4.2y
superiores, y ptilizando los SDK oficiales (NO GENERICOS) para los lectores de codigos

de barras de Ips dispositivos que se usen para este proyecto.

El aplicativo Wovil de Recaudacién tendra que contener minimo los siguientes modulos:

INGRESO AL BISTEMA

-Identificaciér] de Usuario por Rol (Usuario/Contrasefa) o Administrador de
Tianguis/Recjudador

-Recuperaciop de contrasefa

USUARIOS

-Consulta de Psuario
-Muestra la irﬂ‘ormacién del usuario previamente identificado Cambio de Contrasena

PERMISIONARIOS (TIANGUISTAS)

-Asignacion de espacios
.Generar iderftificador (Ticket de Permisionario de Rol) Consulta de Permisionario

Modificaciér{de informacién del Permisionario Consulta de Permiso (Ausencia)

ASISTENCIA .
-Registro de Asistencia (Condicionada a Pago de uso de espacio) Consulta de Asistencia

-Consulta de Pustificante

INCIDENCIA
-Registrar Ingidencia

-Consulta de |ncidencia

*Por Permisidnario, por fecha, por tianguis.
-Actualizacic‘:w de Incidencia
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“SERVI
SERVICIO
DE AD

-Generar Cre
-Consulta de
-Consuita de
-Consulta de

ASISTENCIA
-Consulta de
-Cancelacion
-Modificacion

INCIDENCIA
-Registrar In
-Consulta de
*Por Permisi

SANCIONES

CONTROL Y PREPAGO DE TIANGUIS” “PARA LA COORDINACION

NISTRACION” “DIRECCION DE INNOVACION GUERNAMENTAL"

ncial (Tarjetén)

ntigliedad (Identificada Automaticamente) Consuita de Incidencias
anciones

ustificantes

sistencia Registrar Justificante
e Justificante Consulta de Justificante
de informacidn del Justificante

IO DE POLIZA CORRESPONDIENTE AL SISTEMA DE GESTION DE

dencia

cidencia
ario, por fecha, por tianguis. Actualizacién de Incidencia

-Registrar un
Sancion a un
-Modificar Sa
-Consulta de
RECAUDACI
Consulta de

-Este estado
distint

Generador d

-Diario, Mens]A
érdenes de pago con
He servicios.

*Puede habe
proveedores

REPORTES

Generador d

#

t

Sancion a un permisionario, (Las aplicables en el Articulo 174) -Cancelar

ermisionario
cién a un permisionario

Sancién a un permisionario

N
stado de Cuenta del Permisionario.

e cuenta se alimentara de todos los registros hechos por los
s medios de prepago aceptados.

Orden de Pago por derecho de espacio en tianguis

al, Semestral o Anual .
importe abierto, sujeto al método aceptado con

reportes por Rol del Sistema
Pagina 20 de 26
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CONCURSO N° C1 74/2016
“SERVIC|O DE POLIZA CORRESPONDIENTE AL SISTEMA DE GESTION DE
SERVICIO DE CONTROL Y PREPAGO DE TIANGUIS” “PARA LA COORDINACION
DE ADM|NISTRACION” “DIRECCION DE INNOVACION GUERNAMENTAL"

-Privilegios pqr Médulo y/o Funcion Tianguis
-Zonas de la Qiudad Colonia
-Espacios
-Giros Comergiales
-Tipos de Perfiso
-Tipo de Sang{6n
-Causa de Sa,c!én
USUARIOS
Alta de Usuarjo
-Asignacién ymodificacién de Rol
-Baja de Usui-lo
Consulta de Ysuario:
-Por Clave/Npmbre
-Modificaciér{de informacién del Usuario Generar Credencial

Generacién

Credencial de Identificacién del funcionario de la direccién de tianguis y

comercio en*spacios abiertos.

PERMISIONﬁLﬂIOS (TIANGUISTAS)

Alta de Pe

m:h
-Se tendra q

%

Generar Ord
Consulta de

ionario ;
importar la informacién validada y actualizada del padron actual.

n de Pago para el Alta del Permisionario Baja de Permisionario
ermisionario

ModiﬁcaciénLdo informacién del Permisionario

-Generacion
-Alta de Soli

e Credencial del Permisionario (Permisionario/Suplente/Rol)

crtud de Permiso (Ausencia)

-Cancelacion

de Permiso (Ausencia)

-Consulta de|Permiso (Ausencia)
-Modificaciog de informacion del Permiso (Ausencia)

-Generar Or

n de Pago para Permiso (Ausencia)
Pagina 19 de 26
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CONCURSO N° C174/2016
“SERVIQO DE POLIZA CORRESPONDIENTE AL SISTEMA DE GESTION DE
SERVICIO O CONTROL Y PREPAGO DE TIANGUIS” “PARA LA COORDINACIQN
DE ADMINISTRACION” “DIRECCION DE INNOVACION GUERNAMENTAL”

La ejecucion gel proyecto del sistema para la administracién y recaudacién de tianguis

del municipiojde Guadalajara debera comprender al menos estas etapas:

*Cabe sefalag que estas etapas se llevaran a cabo municipio y proveedor en conjunto.

Caracteristicds Técnicas de la plataforma WEB:

El sistema delgestion de tianguis debera ser desarrollado con algun framework open
source PHP eh la parte del backend de la aplicacién y en la parte del frontend debera ser
desarrollada gon tecnologia JavaScript usando frameworks y haciendo envios de datos
mediante AJAX y para la estructura HTML5 y CSS3.

El aplicativo fndra que ser disefiado para correr sobre tecnologia linux (NGINX) que sera
la encargada He ejecutar las tareas del backend asi como la gestion de la informacién en
la base de dafos que correra sobre un motor MySQL, Mariadb 6 PostgreSQL

Descripcion de la plataforma tecnolégica:

SISTEMA DE GESTION.
El sistema sefa de acceso restringido y de uso exclusivo para personal administrativo de

la Jefatura dg Tianguis del municipio de Guadalajara, mediante el cual se podra gestionar
tramites y segvicios en ventanilla, ademas de poder expedir reportes de la informacion
generada. Log médulos requeridos para este sistema de gestion son los siguientes:

INGRESO AL BISTEMA

Identificaciéryde Usuario por Rol ( Usuario/Contrasefia) Recuperacién de contrasefia

El sistema depera contar con un gestor de catalogos que permita agregar registros sin la
dependencia Hel area informatica, se dara acceso al administrador del sistema para
realizar cualquier modificacién de informacién, agregar un registro, inhabilitar un
registro, congultar un registro, dentro de cualquiera de los siguientes catalogos:

-Roles
Péagina 18 de 26
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Recomendaci
El sistema pa
open source.
El sistema pa
android con s
El proveedor
Innovacién G
Municipio de
El proveedor
aplicaciones.

El proveedor
entregara el
implementen

El proveedor
desarrollado |

Guadalajara.

El proveedo

r
administrati\;[s para dependencias gubernamentales. De
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CONCURSO N° C174/2016
DE POLIZA CORRESPONDIENTE AL SISTEMA DE GESTION DE

ECONTROL Y PREPAGO DE TIANGUIS” “PARA LA COORDINACION
ISTRACION” “DIRECCION DE INNOVACION GUERNAMENTAL"

nes para las bases:

la administracion de tianguis debera ser desarrollado con tecnologias

mas

la recaudacion debera ser desarrollado en lenguaje JAVA para siste
porte de versiones 4.1 en adelante.
ebera entregar cédigos fuentes y base
bernamental para su alojamiento y man

uadalajara
ebera contar con especialistas que pue

s de datos a la Direccion de
tenimiento en la infraestructura del

dan brindar soporte técnico a las

ebera garantizar mediante carta bajo protesta de decir verdad que
digo fuente al municipio de Guadalajara de todas las plataformas que se

n este proyecto.

ebera brindar una garantia de por lo menos 12 meses sobre el producto
garantizar por escrito que cuenta con soporte técnico local en

llo de soluciones

ebera contar con experiencia en el desarro
bera demostrario con al menos

omendacion actuales.

ANEXO TECNJCO:

OBJETIVO GENERAL:
El objetivo ggneral de este proyecto es cub

administraci
Objetivos es
A.

registro, conqulta y seguimiento a los tram

C. Propo
descuento er

Que elfpersonal de tianguis

informacioén del padrén de tianguistas.
Dotar §I personal de tianguis de una herramienta de facil

rir 1as necesidades que se tienen en la

y recaudacién de los tianguis de Guadalajara.
ificos:

pueda mantener actualizada y centralizada la

acceso y uso para el
ites que se lleven a cabo en ventanilla.
jonar al personal de tesoreria un aplicativo que sea capaz de realizar el
sitio del saldo que aboné el tianguista mediante prepago

A.- Alcance Jal sistema para la administracion y recaudacion de tianguis:

Pagina 17 de 26
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Prioridad: ALTA
Fecha: 04-ene-17
Expediente: 10-010/2017-C
Area: JURIDICO CONSULTIVO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

GENERALIDADES

OBJETO DEL CONTRATO

ADQUISICION DE SERVICIO PROFESIONAL DE UNA POLIZA DE GESTION DE
CONTROL Y PREPAGO DE TIANGUIS.

CONTRAPRESTACION

$2,307,479.17

MONTO DEL CONTRATO

$2,307,479.17

CONTRAPARTE

COMERCIALIZADORA DE SOFTWARE Y TI, S.A. DE C.V.

VIGENCIA

A PARTIR DEL 16 DE DICIEMBRE DE 2016 Y HASTA EL 27 DE ENERO DE 2017 0
HASTA LA TERMINACION TOTAL DE LA PRESTACION DE SERVICIOS.

DECRETO/ACUERDO/FALLO QUE
LO AUTORIZA

CONCURSO C174/2016

FUNDAMENTO LEGAL PARA SU
FIRMA

LA NECESIDAD DEL AYUNTAMIENTO EN LA ADQUISICION DE SERVICIOS DE
UNA POLIZA DE GESTION DE CONTROL Y PREPAGO DE TIANGUIS, SIGUIENDO
EL PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 39 Y 41 DEL
REGLAMENTO DE ADQUISICIONES PARA EL MUNICIPIO DE GUADALAJARA.

AREA SOLICITANTE

COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION E INNOVACION

FECHA DE SOLICITUD/# DE OFICIO

OFICIO ADQ/JUR/870/2016 RECIBIDO EN SINDICATURA CON FECHA DE
02/01/2016

OBLIGACIONES RELEVANTES MUNICIPIO

- A PAGAR EL MONTO DEL CONTRATO DE ACUERDO A LA ORDEN DE COMPRA

A EXIGIR EL CUMPLIMIENTO TOTAL DE LOS SERVICIOS PROFESIONALES CONTRATADOS

A EXIGIR FACTURA POR

EL MONTO DE LA ORDEN DE COMPRA

A EJECUTAR LA FIANZA EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DE LA CONTRAPARTE

e~ I
LI LR

OBLIGACIONES RELEVANTES CONTRAPARTE

—
'l

A LA CUMPLIR CON LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA LOS QUE FUE CONTRATADO CONFORME A
LO ESTIPULADO EN LA ORDEN DE COMPRA

A EXHIBIR LA FACTURA POR LOS MONTOS DE LA ORDEN DE COMPRA ANTE LA TESORERIA MUNICIPAL

A SOSTENER EL PRECIO DE LOS SERVICIOS PROFESIONALES DURANTE LA VIGENCIA DE ESTE ACUERDO

A NO CEDER NI COMPROMETER LOS DERECHOS U OBLIGACIONES NACIDAS DE ESTE CONTRATO

A EXHIBIR GARANTIA DEL 10% DEL MONTO DEL CONTRATO PARA EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO
DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS

A EXHIBIR GARANTIA POR EL MONTO TOTAL DEL ANTICIPO ENTREGADO POR EL MUNICIPIO, PARA LA
CORRECTA APLICACION DEL MISMO

PROBLEMATICAS DETECTADAS

OPINION JURIDICA

PROCEDE LA FIRMA DEL CONTRATO, YA QUE SE REVISO Y CONTIENE LOS ELEMENTOS DE FORMA Y FONDO QUE
LO HACEN VALIDO.

Abogado Proyectista

lefe de Area Vo Bo Direccién

™~

Lic. Andrés Mald
Extensidn 4558

do Sedano Lic. Francisco irez Gutiérrez

ALl ‘

Lic. Alejandro Armando Ancira Espino

MTRA. MAR|A ABRIL OBT1Z




Afianzadora INSURGENTES, S.A. DE

C.V., Grupo Financiero ASERTA Fianza Nomero: 5997-04902-5
RFC: AIS970115HG4 Cédigo de Seguridad: q7sY29y
Avenida Periférico Sur Nimero 4829, Follo: 1042632
Interior Piso 8 Monto de la flanza: $230,747.92
Colonia Parque del Pedregal Monto de este movimiento: $230,747.92

México 14010, Delegacion Tlalpan,
Ciudad de México.
Teléfono: (55) 5447-3900

POLIZADE FIANZA
Lugar y Fecha de Expedicién:México D.F., 16 de Diciembre de 20186 Moneda: MXN
Movimi€no: Emision Vigencia: De conformidad con ef texto de la poliza de fianza.

Flado: COMERCIALIZADORA DE SOFTWARE Y TISADEC.V

Afianza dra INSURGENTES , S.A. DEC.V., Grupo Financiero ASERTA en uso de Ia aulorizacion que le fue otorgada por el Gobiemo Federal
por conduzto de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en los términos de los Articulos 11° y 36° de la Ley de Instituciones de Seguros y de

Fianzas. s constituye fiadora:
A Favor & MUNICIPIO DE GUADALAJARA

AFIANZADORA INSURGENTES, S.A. DE C.V. GRUPO FINANCIERO RSERTA, EN EL EJERCICIO DE LA
AUTORIIACION QUE ME OTORGA EL GOBIERNO FEDERAL A TRAVES DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS 11, 36 Y 75 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y DE FIANZAS, ME CONSTITUYO FIADORA POR AL SUMA DE $230,747.92 (DOSCIENTOS TREINTA
MIL SETECIENTOS CUARENTA Y SIETE PESOS 92/100 M.N.) A FAVOR DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA CON
DOMICILIO EN AV. HIDALGO No 400, COLONIA CENTRO, C.P. 44100, GUAGALAJARA, JALISCO;

PARA GARANTIZAR POR COMERCIALIZADORA DE SOFTWARE Y TI, S.A. DE C.V. CON DOMICILIO EN S5TA.
CATALINA SIENA S11 INT. 5, COLONIA RESIDENCIAL GUADALUPE, CIUDAD GUADALAJARA, JALISCO, C.P.
45047, EL FIEL Y EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN
LA ORDEN DE COMPRA No. 6067 DE FECHA 16 DE DICIEMBRE DE 2016, POR UN IMPORTE TOTAL DE
$2,307,479.17 (DOS MILLONES TRESCIENTOS SIETE MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS 17/100

M.N.).

ESTA FIANZA ESTARA VIGENTE EN CASO DE SUBSTANCIACION DE JUICIOS O RECURSOS HASTA SU TOTAL
RESOLUCION; EN CASO QUE SE HAGA EXIGIBLE, LA AFIANZADORA Y EL FIADO ACEPTAN EXPRESAMENTE
SOMETERCE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLECIDO POR LOS ARTICULOS 178, 279 AL 283, Y
DEMAS RELATIVOS DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR, ASEPTANDO
SOMETERCE A LA COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES DEL PRIMER PARTIDO JUDICIAL DEL ESTADO DE
JALISCO, RENUNCIANDO A LOS TRIBUNALES QUE POR RAZON DE SU DOMFEILIO PRESENTE O FUTURO, LES
PUDIERA CORRESPONDER. , & Gomamons
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PARA VALIDAR LA AUTENTICIDAD DE ESTA POLIZA INGRESA A www.afiarzadora.com.mx =
CLAUSULAS IMPORTANTES AL REVERSO DE ESTA POUZA e~

—_— e ey e e

Z3ta f1an1a ey nula PAFA gaTantizar cperaciones de credito sun cuando el texto de la misza diga lo contrario. De conforsidad :‘ =
con el articuls 214 de la Ley de Instituciones de deguros y de Fiancas LA AFIANTIADORA poded usar equipes 7 medios electrénicos, 5‘%

Y el use de o pedica de identificacién en justitocidn de la firma autégrafa producird los =mismos efectos gue las layes |;
Stargan 4 logt documentos correspondientes y tendrin el mismo wvaler prebatoria. Cam la scepracida de esta poliza, wl 5 -
SeReficiario munifiests erpresamente su consentimiento para que APIANIADORA INSURGENTES, S.A. OE C.V., GRUPC FIMANCIERO ASERTA, ue
- las fiszas y los documentos modificatorios a su faver, indistintaseste en forma escrita o a travds de medics gc
LR Gnicon. [sta fianza es la impresitn de un documente digital el cual ha sido emitido de conformidas con las disposiciones 2 3
ol Claige de (osetcio respecte 4 1o Firme Electronica Avanzada. Con la dceplacion de e3ta poliza y con el fin de establecer Frihe-
Fus 4 fuanzae alectranica proviens de LA AFIANZADORA, e acuerds en los términos del articulo %0 bin del Cédigo de Comercio, g

como procedimiints de identificacidn y validacion de la mizma, la obtencidn del certificado de dutenticidad disponible en la

Pagire de lnCemet wwv,alianzadors.com,n:, para todos los efectos legales. Forms parte de wsta paliza ol anexeo: *NORMATIVIOAD =&
APLICABLE A LA POLIZA DE FIANZA® ARQUIMIDES LUNA REYNOSO E g

[

LINEA DE VALIDACION
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fg Q A D 0 R Allanzadora INSURGENTES, S.A. DE e e
i ’ C.V., Grupo Financlero ASERTA Flanza Namero: M’N”B o
. RFC: AIS§70115HG4 Cédigo de Seguridad: 4 X+Uctwm
Avenida Periférico Sur Numero 4829, Folio; . 1051886,
Interior Piso 8 Monto de la fianza: ‘ §692,243.35

IN SURGENTES1 Colonia Parque del Pedregal -Monto de‘este movimlento: $692,243.75

J México 14010, Delegacién Tlalpan, -
AFIANZADORA  Ciudad de México.

L lian

'ﬂewh:'r‘.qflot-myul‘.'m'c-uquw

Flado: couencmuzmom DE SOFTWARE Y TISADEC.V ¢

——-""'"""'——-—-_-—.-_-_-___

Afianz @Cra INSURGENTES , S.A. DE c.v.. Grupo F Iﬁanclnrc ASERTA en uso de la aulorizacion que le fue otorgada por el Gobierno Federal
por cpMdito de la Secrelarla de Haclenda'y Crédito Piblico en los l&rminos de los Articulos 11° y 36* de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianza S, i consliluye fiadora:

AFavor & A FAVOR DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA

x Teléforio; (55) 5447-3300 2

; POLIZALE FIANZA ; ; - j
Lugar ¥'icha do Expadicién:México D.F., 16 de Diciembre de 2018 “ Moneda: Mxw <&
Movinrs Teng; Emision e Vigencia: De conformidad con el texto de la péliza de fianza. :

2

AN TR TR [ T

HIDALGO No 400, COLONIA CENTRO,

SANOLE et O T U v LR 10570 1o oer

By %,G aa;ar;zaa ‘BOR ,ﬂﬁ ﬁg\yf} ADORA: »pgsonwag; 24 'rr, S;A; DE C.V,, CON DOMICILIO EN SANTA ‘
%ﬂ LY~S RES, gbg -m ‘cdnaa’w‘?z“ "EN ZXPOPAN, “JALISCO C.P. 45047., LA ‘DEBIDA IHUEPSION :
bl ‘*amm *fm:f! 2“5”3’.'75 (SEISCIENTOS NOVENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y TRES™ PESOS~ i

b

75/M.N.) QUE POR IGUAL 'SUMA RECIBIRA DEL BENEFICIARIO CON MOTIVO Y A CUENTA DE LA ORDEN DE
COMBRANO.. g?ﬂ 'DE FECHA. Y6 DE\ DICIEMBRE DE.2016, CON UN IMPORTE _DE $2, 307,479.17 (DOS
MUQLBNES ‘TRESCIENTOS 'SIETE ‘MYL CUATROCIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS 17/100 M.N.}, RELATIVO A:
POLIZA ?PARA SISTEMA DE GESTION, CONTROL Y PREPAGO DE TIANGUIS.

LML B Y

/
RFIAN_ZESORA ASERTA, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERG ASERTA SE SOMETE EXPRESAMENTE A:

T,

QUE LA FIANZA SE OTORGA ATENDIENDO A TODAS Y 'CADA UNA DE. LAS. ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN EL
CONTRA‘IO QUE EN CASO DE PRORROGA DEL PLAZO-ESTABLECIDO PARA LA TERMINACION DE LOS TRABAJOS

O EN-CASO'.DE. QUE EXISTA ESPERA, LA FIANZA QUEDRRA’ AUTOMATICI-\MENTE PRORROGADA EN CONCORDACIA
CON? LA'PRGRROGA O ESPERA. QUE LA FIANZA GARA!\'IIZA 'LA“EJECUCION TOTAL DE LOS TRABAJOS MATERIA
DEL, . CONTRATO, AUN CUANDO PARTE DE ELLOS SE SUBCONTR}\TE CON AUTORIZACION DE: EL MUNICIPIO ODE

cvna&maaaa. i - 8 5

R R T U e I =

5
:

QUE PARA SU CANCELACION REQUIERE LA HMIEESTACION EXPiRESA POR PARTE DE: EL MUNICIPIO DE
GURDALRJARA\“‘E‘W CASO DE QUE LA PRESENTE - FIANZA:SE .HAGA EXIGIBLE, LA AFIANZADORA SE SOMETE
E?PRLSAHENTE AL PROCEDIMIENTO DE EJECUCION ESTABLEOIDO EN LOS ARTICULOS 282, 283, 178 DE LA
LEY DE I'-‘STI"'UC"ON"S DE SEGUROS Y DE FIANZAS EN'VIGOR.- Y RENUNCIA AL ARTICULO. 179 DE
MISMA LEY Y AL EFECTC, AFIANZADORA ASERTA, S§.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO ASERTA PAGARA E} :

TERMINOS DE LEY.

"
il w e
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PARA VALIDAR LA AUTENTICIDAD DE ESTA POLIZA INGRESA A vaw. aflarzator.commx M\ ope | M-.,QLC&O g

CLAUSULAS IMPORTANTES AL REVERSO DE ESTA POUZA f?

Ests fianza e nule para garantizar operaciones de credito aun cuando el Lerto de la misma diga lo contrario. De conformidad

con el articuls 204 de Lo Ley de Institucicnes de Sequrcs y de Tianzas LA ATIANIADIRA podrd wsaf equipos y medios electronicos,
7 otl urede 13 medics de identificacion en sustitucion de L firma autéyrata producird los mismos _sfectos que las leyes
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