
11 

Oe�delp,ocnme 

l. Fomento a la inversión. 
turlsmo,empt.o y 

competitividad 

l.Fomento a la inversión, 
turismo, empleov 

competitivid1d 

l.fom1nto 1 la inversión, 
turismo, empleo y 

competitividad 

l.fomento a la inverslón, 
turismo, empleo y 

competitividad 

l. Fomento1 l1 inversión, 
turismo, empleo y 

competitividad 

l. fomentoah1 inversión, 
turismo,empleo y 

competitividad 

l. Fomento 1 l1 i1"\verslón, 
turismo, empleo v 

competítivid1d 

l.fomento a l1 inversión. 
turismo,empl•ov 

competitivid1d 

l.Fomento 1 l1 inversión. 
turismo, empleo y 

competitivid11d 

l. Fomento 1 11 Inversión, 
turismo,empleoy 

competitivid1d 

HMlMIR 

Propósito 

Componente 

Actividad 

Activkfld 

Componente 

Actividad 

Activid1d 

Activid1d 

Componente 

............... 

Contrlbuir atd..sarroUod, 
oportunidades p.-ni todn 
1.is person�qlH!deseen 

,cc.der il un empleo di1no 
o 1mprender un Mfocio; 

medin1te pro¡r1m1s y 
estnitqiis económic.n 

pu1 ¡arintizar un 
creclmlento equitatN"o y 

sustentable en la poblaciór 
deGuadalajua 

Índice bjslco de 
In Ciudades 

PrósperasCPI 

Medida diseñ.da por ONU­
HjbJut po1n, entender, 

ari.liur, planlfic,r, tomar 
.acció n y observu los 

efectos de In poHU� 
pllblic.u en el blenesur 

ciudadano 

l
a pob

�::::::
lti.i se 

Mide 11 ca�cid1d de In 

económicamente, 1 tnv.S L
u

�:e:::�
k

n:� 
1 

ciudades par11enenr, 

de acciones pan et d•ntro del Índice 
atr1•r V retener talento e 

fomento 1 11 inversión, de Competitividad 
p

:::��� :�:::
1
:
a 

turismo, empleo y Urb1n1 
competitividad municipal. 

de sus habitantes. 

Porcent1jede 

WtodoNallcu6o 

lnformaciÓn sectorl;il 
en 6 dlmensiones,22 
subdimensloiies y 40 

lndico11dores que 
11h.1tln.11n lostem.isde 
mayor impKto u, et 

d1urrollodelu 
cludad.s 

Muestralos w1ncesy 
retrocesos en cad1 uno 

delos subind!oese 
indk.ldores 1nall21dos 
para363munk(plos, 

que conforman73 
ciudades. 

1v1nce en 11 Mide el avance en el (Número de estr1te1ias 
Servicios de ltención 11 implementlción deurrollo de 11 estrnq:ia implementadas/Tot1l 

Turbmo realitado,; de la estrate1i1 de de reactivación turística de est.ratea:ias 
reactivación resp•cto a total estimado planeadas)º 100 

turística 

Mide la cantidad de 
Número d• acciones emprendidn por 

PromociÓn de actividades actividades de parte de la D!recdón de Sumatoria de eventos, 
turisticn de Guad1laj1ra promoción Turismo, p1r1 la atención 11 estratea:iuy acciones 

turistica realizad1s visitante y ta promoción 

Aportaciones a CANACO 
p1r111 Encuentro Número de pira el Encuentro Encuentro lntemaciona 

lntern1cion1I del Marlachl aportaciones a lnternacion.al del M1ri1chi, del M1riachi y la 
y la Chimería, Espect.áculo CANACO la Charreria; asi como �r, Charreri1, Espect.icuto 

Navideño y Ornato realitadas el ornato y proyectos Navid•ño y decoración 
Navideño 

Proyectos Especiales 
implementados 

Acciones de promoción 
paniatrur!nversión 

privada 11 Centro HistÓf"ico 
d1Gu1d1l1jar11 

Acciones de Mejon 
Re1ul1toriaenprodel1 

competítivid1d y el 
desuroUo económico del 

Municipio 

Certifk1clones ISO 9001-
2015 

ProyectosEstr1té1icos 
p1r1eluntrohistórico, 

b1rrlos y zon1s 
tr1diclon1les de 

Gu1d1l1Ju1rnl!zados 

Posíción enel  
nnkina: 

Subn1clonal de 
Mejor• 

Rerul1toria 
Porcentaje d• 
11vance en lu 
1ccionesde 
promoción 
realizadas 

navideños en el Municipio nwidelia en espacios 
deGuadalaj,1ra 

Mide el av1noedel1 
politio d, Mejon 

Re1ul1toril 1 nive! 
N1cion1J. 

Mide la proporción de 
1cdones de promoción a la 

inversión priv1da en 
relación con In 
proeramadu 

públicos de la ciud,1d 

D•termln1do por el 
Observ1torio N1cion1I 

Mejor1Rq:ul1tori1 

(Número de acciones 
rnliudls/toul de 

pr01r-1madu)ºlOO 

Porcent1je de Mide II proporción de 
(Número de 1cciones 
ejecut1d;is/tot1lde 

;;1cciones 
pr01nm1d1s)ºlOO 

1cciones de ejecución de ;;1cciones de 
Mejon 

Re1ul1toril 
ruliz1das 

Porcenuje de 

Número de 
proa:r1m1S, 
proyectos, 

col1bor1ciones, 
consult1S, estudio! 

y 1ctivid1des 
ruliudlS 

Mejora R11ulatori1 en 
rel1cióncon l;is 
pt'Olnm1d1s 

Mlde l1el totalde 
proy•ctosy1ctlvid11d.s 

rnllud1s pu1 el fomento, 

(Número de acciones 
ejecut1dn/toulde 

,edon., 
pro¡ram1d1s)ºlOO 

rescate, difusión y Sumatoria de proyectos 
promoción del centro ejecuudos 

histórico, b1rrios y zonu 
tr1dlcion1lesd1 

Gu1dal1Jan1 

V.-W Vab 
� 1 ,,....,_.ol 
(NunwradofJ (O.rwmlnador) 

" 

" 

11 12 

"' 

__,, .. 

......... 

Bienal 

Multl1nu1I 

Trimestral 

Trimestnl 

Anual 

Anu1I 

Trimestnl 

Trimestni1 

Trimestral 

Trimestral 

MUNIOPIO GUADAIAJARA 

AVANCE DE PROGRAMAS CON MATRIZ 

OEL 1 DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2021 

" 

" 8 0

º·' 

º·' 11 12 

"' 125 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

.._.., 

--

. s 

. s 

. s . s 

. s 

. s • $ 3,541,000.02 $ 

. s 

. s 

$ 487 ,200.00 $ 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

,,,,,__... _____ , 

Capitulo «IOO Capflula 9000 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s 

. s 
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l. Fomento , 1, inversión. 
turismo, empleo y 

competitfvid,d 

1.Fomento , !, inversión, 
turismo, empleo y 

competitivid,d 

l. Fomento , 1, inversioti, 
turismo, empleo v 

competitivid,d 

2. Emprendimiento 

2. Empr•ndimiento 

2.Emprendímíento 

2.Emprendimiento 

2.Emprendimíento 

Adlvid,d 

Aa.ivid,1d 

Actillid,1d 

Propósito 

Compon•nte 

Actividad 

Activid,1d 

Activid,1d 

Componente 

Actillid,1d 

Gestión y p,rtidpación 
sobrel,1 pl,1n,e,1ciónv 

ejecución de ,ctiYld,des y 
polklcu pUblias 

referentes,IC.ntro 
Historioo,8,rTiosyZon•s 

Tr•dicion,les de 
Gu,1d,1l1J,1r,1 

PromociÓn y coOfdín,ción 
de proyectos, consultas y 

Número de 
p,1rtlcip,1óonesen 

proyectos y 
,1ctfvid,1desde 
or,,nlsmo5de 
Gobiemo,ní 
como de los 

sKtoresSoci,lv 
Priv,do vincut,dos 

estudios tknícos sobre el Número de 
p.trimoniohlstórico, 

p,rticlp,dones en 
M�••wrt�,d .. 

J 
proyectos y actlvic:l,des de Sum,tori, de 

or,,nlsmos de Gobierno HI proyectos, ,1cti111d,1des V 
como de los HctOfH Soci,I col,bor,ciones 

y Priv,do vincul,dos ,1 
Centro Histórico, 8,1rrlos y 

Zonas Tr,d!donales 

Mldell antid,1d de 
proyectosvoonsultn 

otor1,1d,s qu•son 

rHliudos 

Sumatori.ld• 
,rqultectónico y cultur,11 consultas vincul,dos ,1 Centro proyectos. consultas y 

del Centro Histórico, otors,d,s y Hm.órloo, B,rrios y Zon,s estudios re,tindos 
B,rrlos yZonn 

Tr,dícion,lesde 
Gu,1d,1l,1j,r,1 

Ors,ni:uición y difusión de 
pfOlrlmH•nfoudos,11 
fomento v dlvu1s,dón d• 
1, cultur, por medio de 
,ctMd,des ,rtistbs, 

socllles, turistias, 
.conómlca del Centro 

Histórico, 8,11Tlos y Zonas 
Tr,dicion,les de 

G�d,1l,1j,1ni 

Contribuir ,1 deurTollo de 
opartunid,dcs par, todas 
In person,s que des.en 

acceder , un empleo dfcno 

Número de 
Protnimasy 
,ctivid,des 
,-.,HndH 

o emprend•r un nesocio; Índice d• 
mediante proer,m,s y Empr•ndimiento 
estr,tesln económicas Global GE1 

crecimiento equit.tllfo y 
sustent,bleen ll pabl,ció 

deG�d,1l,1/11r11 

Tr,dicion,lffde 

Mldel, antid,d de 
proeram.ny,ctivid,des 

artlstbs,50ci,les,turistiu! 
y económica,; r•,liud,s 

Sum,torl, de 
. . . proenim;asy 

entorno ,1 Centro Histonco, 
•ctivid,1de,;re,liud,s e,mos y Zonas 

Tnididorulesd• 

Midel, ulidad, 
profundld,1d y l,1 Htensíón 

Esublec
::::

r et The 

del ,payo de! ecosistem, 
Entr.pem•urshfp and 

del em:::'::::::
,. nivel 

Oevelopment lnstltute 

Mide � rel,dón de (Nümero de pro�ctos 
La ciud,d,11\t,1 recibe 

apacitación e lmpulso 
eoonómico p,1!11 el 

des,11Tolloclel ecos1stem, 
de emprendedores 

Porc.,-it,je de proyectos de de emprendimiento 

Empr•ndlmiento de Alto 
Impacto r•alíudo 

Fin,11nci,mlentocon 
criditos , per,.onuoon 

p.c¡ueñ,s empres,s 
sollcit,1ntu 

proyectos de •mprendimiento aprob...dos ,pro�d0$ /Tot,I de 
emprendimiento respecto ,1 total de proyectos que 

,1pro�dos proyectos qu• cumplieron cumplieron con 

PorcenuJe de 
,v•nce e n ll 

lmplement,ción 
del prosr,m, 

Porcent,Jede 
avance del 
pro¡ram, 

,1v,1nce det 

con requisitos ,-.quisitos)•100 

Mid,elPfO&resoen l, 
implementKión de 

Emprendimiento de Alto 
lmpKtorespecto,lo 

prottram,do 

Mide el ,v,n.ceen la 
lncOfpor,ción ,l pro¡r,m, 
de personasben•fid,riu 

(Número de prosr,m,s 
e/ecut,dos/toutde 

proe:111m,dos) • 100 

(Númerode eupas 
reaHndu/Toul de 

eupnprosr,m,du) 
·100 

Fln,nci,miento con crédito proenim, de 
Mide el,v,nceenl,1 

lncorpor•ción,l pro1111m,1 
de penonas ,dulta 

m,yores beneficl,rl.n 

(Número de et,pu 
realiudu/Toulde 

eupu prosr,m,d•s) de ,poyo , per,.orus ,payos p,1111 
adultu mayores person,s ,dultas 

Firunci,mientoconc;ridito 
de •poyo par, 1, juventud 

emprendedor, 

Proe111m, de Mu/eres 
Emprendedoru ejecutMlo 

mayores 
beneficiari,s 

Porcentaje de 
avance del 

proenima de 
,poyos pani la 

jlNl!ntud 
benefici,rnis 

Porcent,jede 
,1v,1nce enll  

lmplemenuclón 
del prosr,m,de 

Muj•res 
Empr•ndedor,s 

·100 

Mide el ,vanee en 1, (Número de eupas 
lncof-pondón ,1 pmcram, rHliudu / Toul de 
l,1 Jwentud emprendedor, eup,s pro1r,1m,1du) 

benefidarils • 100 

Mide •I prosreso en 1, 
lmplement,ción del 
pro¡r.am,Mujeres 

lo pro1ramado 

(Número de prosramas 
ejecut,dos;/tot,ld• 

proeramas 
pro¡ram...dos) • 100 

(Número de et,pas 
implement...dn/Total 

deet.-pn 

37 37 20 . s . s . s . s . s . s . s 

139 139 72 . s . s . s . s . s . s 

53 Trlmestr.111 53 33 . s . s . s . s . s . s 

27 Blen,t 0.27 . s . s . s . s . s 

lSS 172 Anu,I º·' 13 ,. . s . s . s . s 

Trimestr.111 . s . s . s . s . s . s 

Trimestflll . s . s . s . s . s 

Trimestr.al . s . s . s . s . s . s 

Trimestnil . s . s . s . s 

,.._ 

Trlmntr,I . s . s S 2,369,000.00 S . s . s . s {', 

Trlmestr.111 . s . s . s . s 

,,,/' l--------�-----+------�-
.
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/

� 

Sum1tori, dewentos 

Fln,nci,1mlento ,1 tr,1vésde 
C..plut de Impulso pan 
mujeres emprendedoras 

Porcent,je de 
,v,nceenla 

implementKión 
delprosr•m, par1 

l,1 en1,-.,,del 
C,1pit,1I de Impulso 

Mldeel ,vancten l, 
lmplement,ción del 

pro¡nim, p,r,1 entre1u 
C,pit,I de Impulso• 
proyectos de muj•res 

emprendedoras 
pro¡r.am•du) •100 

2. Emprendimiento Aaivid,d tnausunoción protocol,ri, 
de ios necocios 

e-v•ntos para protocoi,rios rHUudos protocol,rios de 
hwucu111ción de p,n lnausur,dón de 

empresas nqocios 
lnausur,ción 

Trimest111I . s . s . s . s . s 

\ I 
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2.Emprendimiento 

2. Emprendimiento 

2 .  Emprendimiento 

3.l¡ualdad de ¡éneroy 

oportunidades 

3.laualdad de ¡éneroy 

oportunidades 

3.l¡ualdad de ¡éneroy 

oportunidades 

3. l¡ualdadd11íneroy 

oportunidades 

3.l¡ualdad de ¡tineroy 

oportunidades 

3.l¡ualdad de ¡eneroy 

oportunidades 

3.l¡ualdadde ¡íneroy 

oportunidades 

3. l¡ualdadde ¡íneroy 

oportunidades 

Actividad 

Actividad 

Fin 

Propósito 

Componente 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Componente 

Actividad 

Pro¡rama de promoción al 

Consumo LOYI realiudo 

Porcentaje de 

avance en la 

Implementación 

del proar.ima 

Porcentaje de 

lmplem4!ntación de apoyos avance en la 
Mldeelo11vo11nc.enlo11 

lncorpor,clónal pro¡rama 

de personas beneficiariu 

(Número de etapas 

ímplementadH / To tal para personu beneficiari,111 Implementación 

al pro1ro11m,11 de promoción de ,11poyos pua 

;al Consumo Local personas 

benefido11rlo11s 

Porcentaje de 

Implementación de apoyos avance en la 
Mlde el avan01en la 

incorporación al pro&rama 

de nq:oclos benef1tiarios 

(Número de etapu 

implementadH/Total 

de etapas 

pro¡ramadas) •100 

para ne¡oclos loeates al Implementación 

proarama de promoción ,1 de apoyos a 

Comumo LOYI nqocios 

Contribuir al crecimiento 

equitativo. equilibrado y 

sostenible mediante 

proanimas sociales 

estntét:ia,s que impulsen 

la innovación social 

re•istrados 

Coeficiente de 

GINI 

Mide la desi¡ualdad 

económica devn, 

so ciedad, medi;ante la 

exploración del nivel de 

concentración que existe 1 

la distribu<:iónde los 

Determinado po r el 

índice de Clud;ades 

Sustentables 

responsable e lncluywnt1 ln¡rll!Sos entre la pobladón .  

Pro¡rama Hecho por 

Mujeres r.aliudo 

Asesoría en desarrollo 

humano y 

empoder,mientoa 

mujeres a partir de una 

ide.ade ne¡ocio 

Porcentaje de la Mide el porcentaje de la 

bienestar en 

Guad,lajara 

Porcenta/e de 

avance 1nla 

implementación 

de apoyos par;a 

beneficiarias 

población que percibe un 

la canasta no alimentaria 

po,persona almes. 

Determinado po r el 

indice de Ciudades 

Sustentables 

Porcentaje de Mide la oferta de asesorías (Número de asesorías 

avance en la en desarrollo humano en desarrollo humano 

ejecu<:iónde ejecutadas nl!Specto a lu real!ndas/Totalde 

asesorías en planeadas p.ualas ues<1rías en desarrollo 

desarrollo beneficiarlas del proer.ama humano pro¡r.imadas) 

humano Hecho por Mujeres •100 

Mideel pro¡reso de avanai 

Porcentaje de 
de la convocatoria del (Número de etapas del 

FinanciamlentoconCapit;al avance en el 
proerama para tramitar el re¡istro de proyectos 

Capital Semilla, ui como ejecutadas/Total de 
Semítta a empresas que re¡lstro proyectos 

lnte¡ranlas beneficiarias para tramitar 

CapltalSem!lla 

Realización del Proanma 

de Ciudad Secura par, 

Mujeres y Niñas 

SubsidioOPOlnMujeres 

GDLentre¡ado 

NUmerode 

convenJ05con 

ONU Mujeres 

ejecutados 

Número de 

personas 

beneficiadu con 

acciones para la 

i¡ualdad 

susto11ntiv1.l1 

prevención y 

atención de la 

vlolenciacontni 

las muieres 

reflej,11el proceso de eupasdelre¡istro de 

revisión y se¡uimiento a proyectos planeadas) 

proyectos wlicitantes del • 100 

Capital Semilla 

Mide la ejecu<:ióndel 

de sexo e n el espacio 

público . 

Mida la cantidad de Sumatoria de personu 

mujeres. niñas, niños y beneficiadas con 

adolescentes, beneficiadas ;acciones para la 

con las acciones para la i¡ualdadsustantiva, la 

!¡ualdad sustantiva, la prevención y atención 

prevención y atención de la de la violencia contra 

v!olenciacontnilas mujeres las mujeres 

Porcentaje de Mide la proporción de 

acdories acciones diseñadas e 

Implementación de implamentadH de ímp!ementadu que 

Estnite¡ias dePoHtlcas acuerdo a la lnte¡ran la estrate¡!ade 

PUblkas para la l¡ua!dad estme¡Ja de polrl.lc.as públicas para la 

politkaspUbli,as !¡u1ld1dsustantivlentr1 

para la i¡ualdad . mujeres y hombres 

(Número de acciones 

Implementadas/total 

de acciones 

proenimadas)•100) 

TrimHtral 

Trimestral 

0.41 Anual 0.41 

Trimestral 0.255 . s 

Anual 

Trimestral 

Trimestnil . s 

Trimestral 

7176 Trimestnil 7176 26 86 

Trimestral 

. s • $38,124,200.00 $ . s 

. s . s 

. s . s . s 

. s - s 

. s - s 

- s $ 7,525 ,000.00 $ . s 

. s . s 

• $ 7.644,000.00 $ 

- s - s 

. s . s . s 

. s 

. s 

- s 

- s 

. s 

. s 

- s 

f 
. s . s 
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C5 

3.lt1.U1kh1dde11!nen>y 
opon:un.ida� 

3.111.U11d1dde11!ne roy 
opon:unid1des 

3.!1u aldadde1éneroy 
opo n:unidades 

3.111.U1ll:llddecén...-oy 
oportun,icbdes 

3.11uak:laddecéneroy 
oportunld1des 

3.lcu aldaddecéneroy 
oportunid•des 

3.11ualdad de1énerov 
opo rtul"lidades 

3.11ua ldadde1éne roy 
opo rtunidades 

3.11u11d1dde1éne roy 
oportunidades 

3.l1u aldadde1é n eroy 
oportun idades 

3 l1u11dadde1éneroy 
oportunicfades 

3.11u11dadde1énerov 
oportuni<bdes 

3.11ua ldadde1in...-oy 
oportunidades 

3.l11.U11dadde1éne roy 
oportunidades 

Actividad 

Actividad 

Componente 

Actlvid1d 

Activilfad 

Componente 

Actividad 

Actividad 

Compcnente 

Actividad 

Actividad 

ActNidad 

Actividad 

Porcentaje de 

Implementación de 
implementadas 

p1 r1 ta 
Estra te1i n para unavida 

libre de violencias en rató n 
pr�

ención , .. 
, at.e ncl ón,sanaon 

Mide la proporció n de 
acdon es diseñadas e 

lmplemeritad;;tSp1 r a la 
Prevenclón, Ateflción, 

Sanci ón y Erradicación de 
IH Vi ollfnci H contra In 

Mujeres 

(NUmero de acciones 
lmplementadr./to tal 

de acci ones 
pro aramadnJ•1001 de1e n ero y e rradiadón de 

lnvl ole nclilS 
con tra In muje res 

Porcentaje de Mide l a  propordóri de 
Se1u imi ento a lacta r ios e n 1Vance e n la Htra te1ías diseñadn e 

(NUmero de acc i o nes 
implementadn/total 

de acci ones 
proaramadasJ- 100) 

ta admiriistración p\lblia estrat.e¡l a de implemen tadn para 
murilclpal difusión sobre los difundir lo$ HNicl os de 

lacta r ios lacta ri os 

avance en la Mide el ava nce en la 
(Núme ro de e ta pas 

Pro1rama Trascende r por lmplementaciÓn . Implementadas/ Total 
la Ci udad mliudo de IP0'(05 Pl rl 11 �:c:::::;r:

1
:;::�;� de e ta pas 

A probación de sollcitudes 
deRecistro 1 l proar1m1 

Trncende r por ll Ciud1d 

Tr1mit1cló n de 1poyo 
e<onómlco del procr1m1 

TraKende r por l.l Ciud1d 

Jvveritucl proaramadas) • 100 
benef!ci a ri 1  

Porcent1J e de 
1vance enll 
prOCflo de 

1 prob.lció n de 
benefici a ri os 

Porcentaj e de 
1V1nce e n el 
proceso de 

Mide el 1Vance eri el INUmero de e t1 pas 
proceso de incorpo ració n 1 1 re 1/ludas /Tot1 l de 

proaram1 de 11 jlNentuc:I e tapas pro1ramadH) 
beneficiaria • 100 

Mide et 11v1nceenel 
tr1mit1d ón de los proceso de tr•mit•ciÓri de 

(NUme rode e ta pas 
re•liudn/Totalde 

e t111>1s pro1ram11das) 1poyos apoyos del procr1m1 pira 
e conómicos pira 

la jvve n tud 
benefici aria 

Porcentaje de 

los beneficiarios •100 

(NUme ro de piqu etes 
ensamblaje de Mide el ¡r1do de av1 r1ce de escol1 res de n ivel 

Procrama Gu 1dal11j1ra se paquetes 101 paqu e tes sollcitados 1 1 bisico ensambl1dos 
Alista r e a  liudo escola res para la proa rama frente a la /toul de rqlstros 

riiñez beneficia ria irnaipciÓn lnlcial al mismo. completos eri 
del pro1nima pllulorma) • 100 

lrnai pciÓ.-.yaptunde 
lriformaclón en pla taforma 
de taNn de los uniformes 

de acue rdo al1radoy 
-�-

NUmerode 
recistros 

completos en 
plauform1 

Mide 11 cantidad totll de 
partici pación de madres, 

padresy tutores enel 
re1istrode5U$hljas ehljos 

en plataforma 

Mide l1 c1ntid1dtot1lde 

Sumatori a dt r11istros 
rnl lz.ados en 

plataforma del 
pro erama 

N\lme rode 
Conclusi ón de paquetes paquetes escolares Suma tori a de paquetes 

escolares listos p1ra eK:::i;-;:,..ivel 
ensamblado5 de 1eue rdo 11 eKola!'fl de !lfYII 

e.-.tre1a al estudi antado de b.islco 
re1istro en pll taforma b.islco e nsamblados 

eduatlón bá5ia 1ratu i t1 
ernambl ados 

re alizado po r madres, 
padres y tutores 

Número de Mide el total de Jóveries 
Subsidi o 090 IMAJ Jóve,,..,, eapacitados po r  el !rnti t uto Suma t.orl • de jóve n es 

entre1ado capaci tados p o r  el Municipal de A te nció n a l a  ca p1citados por IMAJ. 
IMAJ JvveMud 

NUme rode Midt la eantldad de jóvenei Promoción de becas, foros, 
talle res,c1 padt1ci on es 
educativas y de ámbito 

laboral. 

juve ntud 1 te ndid1 que  p1rticíp1n, presentan o Suma tori a de jóvenes 
eril as 1ctivid1des col1bor1nen 1l1u n 1 de 11S 

del IMAJ 1ctivid.1des 
partic ipantes 

. 
Nüme rode Mide l1 cantidadde Jóve1W1 

Rnllucion dt activ�ades Jvve.-.tud que participan, be n efidari c Sum1 tori 1 de ;óveries 
de pertlv;;tS, recreatl\las Y particlpa.-.te e.-. bs colabora r en .1t1uN de lls partici pantes 

culturales actividades del 
actividades. 

IWJ 

Mide el pro1reso e n la 
Porcentaje de 
IVlncl! en 11 

Implementació n 

delpro1ram1 

implementaci ón de l (NUmero de pro1ramas 
Pro1r1m1Cuíd1 1os111 

ci udad te apoya re 1tíudo 

l ncorporadón de personllS 
beriefldadu 11 proanim1 
deCuld1dores prlm1rlos 

Tramit1clón de a poyos 
bimestrales a person.lS 
cuid1dor1 $prim1r l a1  

proer.ama de promoci ón de lmplemeritados / total 
a poyo a personas 

cuidadores primari os 
re5pecto I lo proer.amado 

Porcentaje de Mlde e l avance e n el 
ava nce en el proceso de Incorporaci ón al 
proceso de prot;rama de a poyo a 

a pro�ción de personas cuidadoras 
benefici a rio,; primar i as  

Porcentaje de  
ava nce e n el Mlde el avanc.eeri el 
proceso de proceso de trami tación de 

trami tación de los 1poyos del pro1rama pani 
a poyos los be nefidaños 

e conómicos 

de proaramas 
pro aramados)"lOO 

(Númerode eupas 
re alizadas/Total de 

e ta paspro1ramadn) 
·100 

(NUmero de e ta pas 
rH1iz.adas/Tota lde 

etapas pro1ramadasl 
·100 

Trimestral 

- s - s 

Trimestral - s 

TrlmHtral - s 

Trlmestral - s 

201225 201225 Semestral 126190 126190 - s 

201225 A nual 201225 126190 - s 

201225 Anual 20122S 126190 - s 

984S Trlme,stral 984S 7008 - s 

2000 Trimestral 2000 1614 - s - s 

Tnmestral 6000 S394 - s - s 

Trimestral - s 

Trimestr•I - s 

Semestral - s 

- s - s - s 

- s 

• $ 1,264,000.00 $ - s 

- s - s 

- s - s 

- S 42,314,472.74 S - s 

- s - s 

- s - s 

$ 3,Ss.8,500.00 $ - s 

- s - s 

- s 

$ S60,000.00 $ 

- s - s 

- s - s 

- s - s - s 

- s 

- s 

- s - s 

- s 

- s - s 

- s - s 

- s 

- s 

- s - s 

- s I' 
f 

- s - s 
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a. 

3.11�1d�de1tineroy 
oportunid,da 

3.11ualdMlde1tineroy 
oportunidades 

3.11ui11dMlde1tineroy 
oportunic:1.ides 

4, A.sistend11 Sodill y 
Comunitaril 

4 . .t.sistencllSodaly 
Comunitaria 

4 . .t.sistenclaSodaly 
Comuniunll 

4.Asist•nclillSodilly 
Comunltui, 

4. Asistenc11Sodaly 
Comunitaria 

4.AsistenclillSocialy 
Comunitilril 

4. Asistencia Sociill y 
Comunituiil 

4. AsistenclaSociill y 
Comunitui.l 

4. Asistencia Social v 
Comunitaria 

4. Asistenc:11 Social y 
Comunitaria 

4.Asistenci,Sodaty 
Comunitari1 

4.Asistencia Social y 
Comunituiil 

Componeme 

Activldild 

Ac:tividad 

Fin 

Propósito 

Actividad 

Ac:tivid11d 

Servido de Gu1rderi, 24/7 
re,Hudo 

P0<cent¡¡jede 
avance en la 

implemenución 
del proer1m1 

Gu.irderii124/7 

RHliución de 1, Número de 
convot.iorla del pr01r1m1 convOC1torias 

Gu1rderi1 24/7 lilnUdn 

Número de 
Elabor1ción del padrón de padrones de 

beneficiarios benefidilrios 

Contrlbulr 11 11r11ntlur el 
crecimiento equitativo, 
equnlbnidoy sostenible 

mediante pl'Olramas 
socllle, estnittialcosque 
impu1sen la lnnovac:ión 

sotlalre,ponublce 
lnc:klyente 

confo�dos 

Coeficiente de 
GINI 

Mlde el 1v,no.en l1 
implement1eión del 

procr1ma Guuderi, 24/7 

Mlde l11desí1u11d1d 
económiu de un, 

socled1d, medl,nte 1, 

explouci6n del nivel de 
concentrac101lque existeer 

la distríbuclónde los 
lncrll50S entre 1, población. 

(Número de etapas 
lmplemtlntadas/Toul 

de et1pas pan 
operación del servicio 

deGu,rdernl24/7) 
·100 

Determinado por el 
indice de Cludildes 

SustenOble, 

Porcentaje de la Mide al porc:ent•J• de 1, 

lill pobladón que resi&t en �
lación población que percibe un 

Guad1laj1ra retl>e 
::::•:::: equ�:�: ::::: ::,1 d, 

O.terminado por el 
indice de Cludade, 

Sustent,bles •s
�::;:::' Y de la línH de la unasu allmentaria y de 

blcnesttr •n la canasta no alimentaria 
Guildill,jar, por persona al mes 

Porcentaje de 
S•rvtdo de Estlnc:ils av¡¡nceen l¡¡ 
Infantiles Municipales implementack:ln 

rHllzado de estancias 
infantiles 

RHl!uclónd•I• 
convocatoria d•I proar,m, 

Esuncias lnf-antiles 
Munkloa!H 

NUmero de 
convoc.atorias 

lanzadas 

NUmerode 
Elaboruión del padrón de padrones de 

benefidarios beneflci1rios 
conformados 

Acciones de O.Sarrono Proatillmas 

(Número de etapH 
Mide el avance en la lmplem•ntadas/Total 
implementación d•I de etapas par, 
procrama EsunclH operación del servicio 

lnfantilesMuniclp,les d• estanciHinf-antilcs) 
·100 

Mld•lilej�uclón del, 
convotatoria del  proarama Sumatoria de 

Estancias lnfilntiles convotatoriH lanzadH 
Municipilles 

(NVrnero de Proaramas 
Mide el avance� 11 Económkos y Sodille, 

Componente Económhx1 y Combate I ta Económicos y 
implementación de ejecuUd0$/Total de 

Procr,mu Sociales y Pro1111ma1 Económic0S 

Actividad 

Activielad 

Actividad 

Actividad 

Ac:tivldad 

Actividild 

O.sJcuilldild coordir1,1da, Sodales Económicos y Soclales 

EJ•cución deProa:ramH 
Sod,te1 

EJecudón de Pro1ramas 
Económicos 

Capacitación p¡¡ril til 

ejecutadm proeramad0S) • 100 

Número de Miel• el total de Proa:ramu Sumatoria de 
Proarilmas Sociales 1 •J-cutar en el ProaramH Sodales 

Sodilles tr1nscurso d-4 ilño ej-cutadm 

NUmerode 
Pro1r1m1s 
Económicos 

Mide el total de Proaramu Sumatoria de 
Económicos a ejecutar •n el Pro1r1m1s Económkos 

transcursod•l ill'lo •Jec.utadm 

intqr,clón de proyectos a NUmero de Mide 1, uintldad de Sumatoria de 
Or11niuclonesdela  

Sociedad Civil 
cap,cltldilS 

IH Or¡anluclonts de 1il Or¡ilnlUciones de Or¡anizadonts de 1, 
Sociedad Civil , t� del 11 Socie<bd Clvíl Sodecbd Clvtl que redben 
Consejo Cor,svltivo para el cap¡¡cllldn 

OturrolloHum1no 

Coordinación de eventos 
pilraPro¡r1m,sSodales, 

Económicos y de 
Emprendimiento 

Promoclón il la lnversíóny 
illempleo 

EJecuci6n del servicio de 
P1dr6n y Ucendas 

NUmero de 
eventos patill Miele 1, cilntic:bd de eve,nt� 
Proa:ramas que se re1liun p,,. 1, Sumatoria de eventos 

reillitildos Sociales. nención y asesori, de 
Económicos y de personas beneficiarias y 11 
Empntndimiento ciudadanía 

coordinildOS 
Porcentaje de 

avance en la 
estratqlade 

promoción al, 
Inversión y al 
empleo enel 

municipio 

Porcentaje de 
trámites que se 
presentan con 
documentos 
completos y 
ob11enensu 

licenda de tipo A 

Mide el avance en 11 (Número d• 1ctionff 
promoción de inversión y rHlltadas/ Total de 

empleo en el munldpio acciones de promodón 
respecto 11 total estim1do. planeildn) • 100 

(NUm•ro delicencias 
Mide la eftelencía de tipo A entre11das/roti1I 

respuestil en tr.imite, de de solicitudes de 
sistem.1 de i1pertur1 r.ipido llctndas tipo A con 

de empre,as documentación 
cornp1et,¡•100 

Trlmestr1t 

Trimestnil 

Semestnil 

0.41 Anual 0.41 

Anual 0.255 

Trimntral 

Trimestrilll 

10 12 Trfmestrilll 

Trlmesttilll 

Trfmesttilll 

12 0 Trimesttilll 12 0 

Trimesttilll 

Trimestral 

3SOO 3SOO Trimestral 

12 12 

120 

1776 1776 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s . s . s 

. s . s . s 

• $ • $ 

• $ 

. s 

S 67,667,955.49 S 623.417.25 S 2!,.805.10 S 

. s 

• $ . s 

. s • $ • $ 

• $ • $ • $ 

• $ . s 

• $ • $ 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s 

S 87,174.00 S 

. s . s 

• $ 

• $ • $ 

• $ • $ 

. s 

$ 

. s 

• $ . s 

. s • $ . s 

. s . s . s 

. s . s 

. s . s • $ 

• $ 

• $ 

• $ • $ 

• $ . s 

• $ 

. s • $ 

• $ . s 

• $ . s 

. s • $ 

l, 

1/ 

• $ • $ ¡1
"' 

'---k,,,IJ 
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4.Aslst.nc.ilSocialy 
Comuniuri.11 

4.Asist•nciaSoci,1y 
Comunitaria 

4.Asist•nciaSocialy 
Comunitaria 

4.Asistencl,Sodaly 
Comunitari.a 

4.AsistenciaSocialy 
Comunit,ri, 

4.Asist•l"ICil Social y 
Comunitaria 

4.Asistel"ICia Social y 
Comunitub 

4.Asistenci1Socialy 
Comunitari1 

4. Asistencia Social y 
Comunitaria 

4.Asist•ncia Social y 
Comunitaril 

S. Obrn de lnfrantructura con 
r•cursos led•raliudos 

S.Obrasd•lnfl-aeslructur, con 
r•cursos federaliudos 

Componente 

Actividad 

ACIIYidld 

Component• 

Actividad 

Actividad 

Activicbd 

Actlvid,d 

Propósito 

Subsidio OPDOIF 
entreaado 

At•nclÓn • personu con 
ur•ncinsoclal•sy en 

condlclÓn d• vuln•rabllldic 
d•I municipio con apoyos, 

HNlclos y capacitadón 
q�d•sarrollan 

habílidad.sy mejoransu 
condiciones de vida, 

medlant• los pro,sr,mas 
d•I DIFGdl. 

Número de 

Pr.staclÓn de servicios, Númu1:1 de 
apoyos y capacitaciones a penonn con 
personas con discap,clct.ad disapxidad y 

Mide la cantidad toul d• Sum,toril d• pel'1,onas 

Mide\ac.antldad de 

benefid,das sesún su 
,.,...Idos, apoyos, 

acomp,i'i.lmlentos y 
up,cit,ción, 
otor11dos. 

p.nonn con discapacidld Sum,torla d• personas 
y adultas mayores, a con discapacidad y 

y adultos mayor.s p,ra su personas adultas quien.-s se les otor10 persona adultas 

122008 

108095 

induslón social la�I y mayores. a servicios, apoyos y mayores at•ndídas a 8496 
cultural y/o mej«a de sus quienes se la c,p,citaclon,u para quienes se les otorao 

condiciona de vidll , otor¡o servicios, Incluirlos social 1,bor-,1 y servicios. apoyos y 
trilVel de los proa:r,mu de apoyos y culturalment• a travel de CJ1p,citaclones 

OIF Gdl. cap,cit,ciones los proa:ramn 

Número de 
Atención de personas con personas a !u q� Mide ta cantidad d• Sumatoria d• personas 
derechos vulnerados por H les restituyó p•rsonn a In que H In a las qu• se In rntrtu.,. 

vlol•ncla pan la r•stitudón al¡uno de sus restituyó 1!1uno de sus alauno d• sus d•red,05 S417 
de los mismos a lrav.S d• derechos d•rKh0$ vulnerados por vulnerados por 
los pro¡ramn de OIF Gdl. vulnerados por violencí, vlolencla 

violencia 
Porcentaje de 

Activiclada formativas y actividades Mide la proporción d• (Número M ac.tividadn 
d•portivn en C•ntros d• r•aHudas en los avance en las actividades r•atludu/ Total de 
81•nestar Comunit,rlm Centros de proeramadas en los C.ntros actividades 

realizadas 8i.nestar Comunitarios pro¡ramadas) •100 

OperaciÓn d• los 
Comedores Comunitu;c,,: 

ContlnuKión MI proy•cto 
PrimuoCorner 

Pro1ram1 d• at•ndón 1 
p•rsonas•n situaciónde 

c.all• realludo 

EJ•cución d• ,«lones d•I 
Pro1r.1m1At•nción1 

Personas •n Situación d• 
Call• 

Vinculadón con 
Asociaciones dela 

Sociedad Civil qu• ati�r 
a personn en situación d• 

c,11. 

Contribuir ,t desam>llo de 
oportunidad.s para todn 

Comunit,rl0$ 
Núrnerod• 

b•n•ficiarias 
,tendid;asen 
eo_...., 

Comunltuios 
Porc•rrtaj• d• 
1vanc..•nel  
proceso de 

aprob,dón d• 
b•n•fldarios 

Porcentaj•de 
avanc• en la 

Implementación 
d•IPf"osram, 

Númerod• 
acciones 

implementadas 

Número de 
vinculaciones 

Mid• la CJ1ntidad de 
particlpant•s •n •ctividad� ::;:��: :�::: y talle<es ofrecidos •n los 

al alío en Comedores 
difer•ntesC•ntros 

Comunit•rios 

Mid••l avance•n •I 
proceso d• incorporación al 
pro¡ram1 Prlm•ro Com•r 

Mid• el pro1reso •nl1 

Comunitarios 

(Númerod• .tapas 
reallzadas /Totalde 

eupas pro1r1madas) 
º100 

implementación del {Núm•ro d• Pf"Olrlmas 
proerama de at•nclón a lmpl•mentados / tout 
personas •n situación d• d• pro¡r1m11 

calle respecto a lo proer.am1dos) •100 
r011.ramado 

Mide\auntld,d de 
acdon.s lmpl•mentadas 

para•lpro1r11m1d• 
Atención a P•rsonas•n 

Situxión d• Calle 

Mid• •ltotald• 
vinculacionH con 

AsodadonllS de 11 Sociedad 
Civil q�atlend•na 

personas •n situadónd• 
CJ1He 

Sumatoria d• acciones 
del proarama d• 

At•nción a P•rsonas en 
Situación de Calle 

Sumatori,d• 
vinculaciones con 
Asoóaóon.sde la 

SociedadC/vfl 

las personas medi•nt• 
fndic• d• R•uso 

Porc•ntaJ• d
_
e p•rson•s con 

Fórmula ,:en.erada por obras
e
��::::1

:::
r1 •n Social Municipal 

tres O 
�;��:

en.cln 
CONEVAL 

contribuyan• reduclr •I 
rua,:osocial 

la pobl,ción M 
Guad,laJan •n condición 
d• pobre u y con CJ1rencias 

sociales rKibe obras d• 
lnfrautruc.turay 
equipamiento 

desarrolladas mediant• la 
,:estión de recursos 

feder,les 

Porc•ntaj• d• 
cob•rturad• 

at•nción con el Mid• r•latlón d• personas 
Fondo de b•n•flci•das con prov•ctos 

Infraestructura d•flSM respectoal total� 
Sod•I Municipal la población pot•ncial 

(FISM)en 
Guadalaj,r, 

(Pobl,ción 
At•ndida/Pobl,ción 

Po1•ncial)•100 

200 

130000 

Trimestral 122008 '4530 

Trlmest.ral 108095 43343 

Trimestral 8496 7682 

Trimestral '417 3505 

Trimestral 

Trimestral 200 200 

Trimestral 

Trlmestr.al 

Trimestral 

Trimestral 

8ienal 

370890 Anual 0.35 370890 

. s . s - ,,., ............ s 

. s . s . s 

. s . s . s 

. s . s 

. s . s - S 1.502,351.00 S 

. s . s . s . s 

. s . s . s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s . s . s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s . s . s 

. s 

. s 

. s . s . s 

. s . s 

. s 

. s . s 

. s 

. s 

. s 

. s • 5 . s 
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S. Obras de lnfraestnu;tura «>n 
recursos federaliudos 

5.0brndetnfraestructuracon 
recurs.osfederaliudos 

5. Obras d• lnfraestructun «>n 
recursos fede1"111iudos 

S. Obras de tnfrHstl'\ldura con 
recursos fede1"11liudos 

5. Obras d• Infraestructura COl'I 
rewl"los fede,-al!udos 

S.Obr;asd•lnfraestNcturacOl'I 
recursos fed•ral!udos 

5. ObrH de ln�estructura con 
r•cursos federalizados 

6.S11ud, depon• yblenestar 

6.Salud,depon:e y bie�sur 

6. Salud, deporte y bienestar 

6. Salud, deporte y bienestar 

Componertte 

Actlllidad 

Actividad 

Component• 

Actividad 

Actividad 

Fin 

PropÓSito 

Componente 

Actividad 

FtSM Ramo 33 ejecutado 

Ejecudónde obrHy 
proyectos de 

mejoramiento urbano 

Porcentaje de 
avance finandero 

de las obras y 
proyectos del 

Fondo de 
tnfraestnu;:tura 

Social Munici�I 
(FISM) 

Número de 

Porcentaje de 
Supervtsión de las acciones acciones de obra 

de obra lmpiementadasy 
supervisadH 

Mide el avana. en la 
ejecudón de las obras 

planeadas 

Sumatoria total de 
pe!"lonas ben-eficiad,n 

de los proyectos de 
obra 

(NUmero de Ac:dones 
de Obra supervisadas/ 
Número de acciones de 
obra proyectadas) º 100 

Comités d• ContralOl"la 
Sodal c;:onformados 

Porc•ntaj• d• 
Comités 

Conformados 

M�e�avanceen�a c�:t0::0!�:!'ro 

crHcion d• los Comltes d• 
ContratoriaSocial 

PorcentaJ•d• 
lrtt•¡radón de Comités de representaóon de Mide la r•presentatividad 

Contraloria Social con mujeres •n los de mujeres dentro de los 
penpectiva de ¡énero Comités Comités conformackn 

conformados 

d•Comites 
Prouamadosl"lOO 

(Número d• muJ•res 
que lnte¡ran las 

Contralorías Sociales/ 
total de intqrantesd• 

lasContralorias 
Sociales)•100 

(Número de 
Porcentaje de 

Capacltaclón aContralorías Contra1orías 
Mid• el proareso •n la Contralorías Sociales 

Sodal,t,s sociales 
ca�citaciÓn a Contralorias Capacitadas/ total d• 

capacitadas 
Sociales. Contralorias Sociales 

Proyectadas)"lOO 

lntearaclón de ex.pedient.s Porcentaj• de 
•i.ctrónkcx por cada •xpediffltes 

!Número de 
armado de los •xpedlentes expedientes int•¡rados 

contralorÍI intqrados 
•lectrónk:os d• cada / toul d• contraloriu 

Contribuir con •I dertd,o 
humano a la Sllud 

contraloria 

medi1nt• servidos de Es un fndic1dor compuesto 
1t•nclón, fomento, que mide la satisfacción poi 

prl'Y•nción y promoción de la calidad de la atención en 
manera oportuna, con Índice de tn1to cuatro dominios 

calidad v seauridad a lo1 d!¡no •n secundo (oportunidad de la 
usuarios; ni como nlllel de salud 1t•nción, información 

promoclón d•la 1ctiYldad 
fislca y •l d•pone.la 

prevendón de las 
1dlcciones y •I culd1do de 

l1 vida 1nimal. 

Los habitantes del 

proporcionada por et 
médico, surtimiento de 

medicamentos y 

Midelos se,rvic:ios quese 
brindan en materia de 

conformados)•100 

EsUblKldO por MIDE 
Jal&O 

municipio de Guadalajara 
Promedio mensual 

cuenun con sufid•ntes de servicios 
deporte, prev•ndón d• Sum1toria d• servidos 

servicios para pf"1!venir y 
1dic:dones, atención otor11dos / nümen, d• 

atender eficazmente los 
problemas de salud. 

Servfdos de Atención 

otorcados inte,ral medica, asi como el 
bienestar anim1l.d•ntro de 
Municipio de Gu1dalajar1. 

lntqral médica y Promedio mensual Mld• los servicios qu• se 
prehospft.at,rll por pan• d• servidos otorcan por part• de 

de Servk:los Médicos médicos S•rvldos Médicos 
Munkjpaiesde 

Guad1lajar101or¡ados 

prev•ndón y promoción y pr•venc:ión de 
la ulud en la pobladón prom

;:� de la 

Munlclp1les. 

como �rt• d• 11 
promoción v de 11 

preYenóón d• 11 ulud 

Sumatoria de servicios 
otoraados / nUm•ro de 

Sumatoria de servicios 
otor¡ados 

enc1mlnaclosa la 
promoción y 

prev•nción de la 
nlud/nUm•ro de mes• 

116186319 116186319 Trimestral 103906392A 

75000 Trimestral 75000 

.., .., Trimestral 42 

Trimestral 

Trimestral º·' " 

Ttim•stral 

Trimestral 

89.63 Anual 92.84 

8197156 12 5•me,stral 683.096 

606310 12 Trimestral '°'" 265812 

0306 12 Trímestral "' 2873 

116186319 . s . s 

42 . s 

. s . s . s . s 

" . s . s . s 

. s 

. s . s 

. s . s 

. s . s . s . s 

Sl60,788,380.00 S 14,100,190.59 S 3,6Cll,062.56 S . s 

. s 

• $46,578,851.13 S . s . s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

1,206.40 S 

. s 

. s . s 

. s . s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s . s 

. s 

. s . s 

. s . s . s 
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6. Sall.ld, deporte y bienestar 

6. Salud, deporte y bienestar 

6. Sall.ld,deporteybienesu1r 

6. Salud, depon• y blenflUr 

6. Salud, deporte y bienestar 

6. Salud, deporte y bienestar 

6.Salud,deporteybienest.ar 

6. Sa1IKI, deporte y bienestar 

6 S•IIKl,deporteybienest.•r 

6. Salud, d•port• y bienestar 

6.SallKl.deporteybienestar 

6. Salud, deporte y bienestar 

Aaivlch1d 

Actlll'ldad 

Aaivldad 

Aaividad 

Actividad 

Actividad 

Sum1toria de servidos 
Promedio mensual Mide las Kdones y 

Oto
�:::::,:;:.

icios 
de H�id� servicios ele servicios de 

::::::::�� 
hospitalarios Y ele a,nsulta pr.tlospn.alanos, salud prehospitalarios, 

lt 

Otor1amíento de servicios; 
profes/onalfl 

hospitalarios y de hospitalarios y ele consulta 
ot::::;n

e
ú::: de consulta •ktema ektema de primer contacto 

mm.es 

Mide launtidadele 

Promedio mensual 
s•rvicios profeslonale1 

d• servidos 
otor¡ados, los cuales son: 

profesíonala,; 
de Psicolo1ía, de Nutrición, 

de Trabajo Sodal, de otorcados 
Fisioterapia yde 

Odontol01/a 
Midela proporclon de 
mujeresatendldas•n 

Servicios Medlcos 
Munlclpal•s que son 

vlolenudasconbas•a la 
norma NOM-046-SSAl• 
2005 •n r•laclon con el 

total d• mujeres at•nd!das 
por violencia. 

Sumatoriad•s.rvicios 
profeslonales 

otor¡ado/nUmero de 

(Número de mujeres 
queseles 1t•ndló 

conform• a la Norma 
NOM·046·SSA2-20 

05/NUm•rode mu/eres 
quein1resapor 

vlol•ncla de cenero a 
los SMM) º lOO 

Porcentaje de 
�anee en la 

U���
l

:
m

��::��:. compra del •quipo 
medico 

•specialiudo 

Mide� porcent11je el 
avance de la compni en 

equipo medico 
e,specialiudo. 

(NUmero de equipo 
comprado /NUmero de 

•quipo pf01ramado 
para comprar)º 100 

AmpllKlón y equipa miente Porcentaje de 
d• la Unidad Medica Bísicl �anee en obras y 

l&naclo All•nd• 

Otorcamiento del Cilmet 
Munlcipatde Salud 

ActNidadesfislco-

equipamiento 

NUmerode 
personas 

beneficiadas 

Mid••l avancede los 
trabajos y suministros de 

bienes reallndos •n 
relación con los 

contratados 

Mide la cantidad de 

(NUmero d• metros 
cuadradoslnt•rv•nldos 

d• obra/ número de 
m•tros cuadrados de 

obra 
proeramadosj• 100 

personas Benefldados con 
Sumatoria de personu el Carnet Munldpal de 

beneficiadas 
Salud (niños, niñas, mujer• 

y adultos mayores) 

Mide los servicios 
deportivas y rtcreaiivas en Promedio mensual brindados t;anto en Sumatoria de servicios 

417298 

182995 

1953 

20 

S70 

12000 

Componente unidades deportlll'n y de servicios unidades deportill'as como otor¡ados / nUmero de 7556136 

Actividad 

Actlll'idad 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Hpacios pÚbiicos otor¡ados en eventos fue� de las 
promootldH 

lmplemem.aciÓn de 
actividades deportlll'as y 

recreaiivasen los 
poli1onos d•portivos 

mismas. 
Mldelosservlclosquese 

Promedio mensual otora:an en escuel•s de 
de servicios iniciación deportiva, 

otor¡ados l'n albercas recreliivH asl 
poti1onos como •n copas y lf&as que 

d•portivos se Hwan a cabo •n las 
unid•dH d•portill'H 

Promedio mensual Mid• los servidos qu• se 

Sum1torla deservicios 
otor¡ados/número de 

Promoción de actividades de servicios otor¡an en las diferent" Sumatoria de servicios 

1428636 

deportivas y recreJilvas en otorcados en colonias de la dudad como otorcados/nUmero de 489744 
barrios y colonias eventos en barrios activate libr• y f•rla del 

Orcanlución de me11 
eventos deportivos 

Consolidación 
metropolilana d•la via 

recreactlva 

y colonias deporte 

NUmero de Mide los que se otor1an en 
servicios m•1• eventos deportivos Sumatoria de servicios 

otor¡ados en como medio maratón, otorcados en mesa 
mqa w•ntos d•I maratón, eran 1iro y 
calendarlo anual funcion" d• box 

Mid• •I número de 
Promedio mensual Sum1toria de servicios 
de asistentes a la 

p•rs
onn 

qu• 
nist•n 

° otor1ados/número de 
via recreativa 

participan •nw•ntosd•la 
via rKnHctiva 

Promedio mensual Mide los servidos Prestación de servi,cios; de 
de s.rvk:ios d•portivos que se brindan ;i Sumatoria de s.rvldos d

:':'1;�::-
es

�a:,
t
:

é
: otor¡1dos en el las personilS con otor111dos/nUmero de 

lntecnte 

Realluclónde eventos 
deportivos en el marcodet 

proye<:tofflratea:ico 
Guadala/araCapilal 
Mundial del Deporte 

proerama D•porte upacidada diferenta y 
lncluy.nte adultos mayores 

NUmerode 
eventos en vía 

recreactiv;a 

Mldeloswentos en1avÍil 
recrit•�iva ritla(:lonados 1 
cultura, arte y deportivos 

Sumatoria deev•ntos 
en vía recreactiva 

143024 

5529240 

106516 

SS 

12 TrimHtral 34.775 188986 

12 Trimestral 1525 73001 

1953 Trimestral "' 

20 TrlmHtral 

570 TrlmHtral 495 

Semestral 12000 

12 TrimHtral 629678 2.180433 

12 Trimestral 119053 

u Trimestral 40.812 220882 

Trimestral 143024 143024 

12 Trimestral 460.77 1283034 

12 Trimestral 9.043 233433 

SS 

- s 

- s - s 

"' - s - s 

20 - s - s 

570 - s - s 

- s - s - s 

- s - s 

- s - s - s 

- s 

- s - s - s 

- s 

- s - s 

- s . s 

- s - s 

- s - s 

- s - s 

- s - s 

- s - s 

- s - s 

- s 

- s - s 

- s - s 

- s - s 

. s . s 

- s - s 

- s 

- s - s 

- s - s - s 

- s - s - s 

- s 

- s - s 

- s - s 

- s - s 

. s 
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6. S.1lud. deporte y bienesur Actlvid.1d 

6.Salud,deporteybienestar Componente 

6. Salud, depon, y bienest1r Actividad 

6.S1lud,deporteybienest¡r Actividad 

6.Salud,depor1.11ybienest.1r Actlvid.1d 

6. S.1lud, depon, y bie�sur Actlvld.1d 

6.S.1lud,deporteybienestar Componente 

6.S.1lud,deporteybieMSt.u Activicbd 

6. S.1lud, deporte y bienestar Activid.1d 

lmplement.clónde 
.1ctivid1dn fif.ico-

Mide .i nUmero de 
Promedio mensual p.nonas que son 

de personn ímp.1ctad as m�l.inte d as� 
lmp.1cudas vlrtu1les delnlcl•dón 
m�i1nte IH deportiv1, actlvlte líbre y 

de
::;:7: :st�::�;�

es publiaciones en deporte lncklyente, ademí 
redes sociales de mecawentos v 

Sum.1tori.1 de servidos 
otof]ados/nUmero de 

Aociones,curso,yservic:ios 
deProtecdón ycuid.1dode 

l.1f.lun.1 otora.1dos 

R1111iución de cursos, 
1cdones v platlcas d• 

Proteoclónycuidado dela 
fauna 

lnstitucíon.1les 1ctlvld1dn de v;. 

Mide la cantkbd de 
Promedio mensual 

delos servíc:ios acc:ione, cursosyservk:ios 

otor¡ados pa� 
oto�a�os, los �ª'" son: Sumatoria de servicios 

médicos vetennarlos, otorcados / nUmero de 
promover la 

cultur,1 de pl.1tic as d, concientlzaclón 

protección .1nim.1I V cuid.1do ,1n!m,1I y entre1a 
responuble de m.1scot.1s. 

Mide el tot1l de personu 

T&s1 � personu q;,:::�:a::r:::• (NU!Mro de personu 

e:::;:
a

n
d

::al educación animal ya IH en capacitadn/NUmero de 

por cad.1 1.000 t
:�rie;: ==�;�

ª

as 
�:�:�nt:;. ;� 

h.1bit.1ntes. 
oficiales d, l,1 dirKcione de 

protKOón ,1nimal 

NUmerod, 
RnHuclónde visitls reportes ¡tencliclol 

Mide el tout de reportes 
por presunto rn..ltrato 

animal., domicilios 
partlculares,fí"'-'S'I 

Sumatoria de reportes 
pormaltr1to¡nlm.1I 

¡tendidos 

domlcUlarin por probable por prob¡ble 
maltra10 1nlmal maltrato ¡nlm•I 

veterínarias en el munlcíplo 
deGuadala/ua 

Adopción de mascotas 

re.1lizados 

Mlde las personas que 
lu,10 de acudir a las (NUmero de m.1scotas 

Porcent¡je d, campañas de adopción, al entre¡¡das en 
personu que punto adopta y •I centro de 1dopción/ nUmero de 

acuden a adoptar intearaclón anim•I • llenar solicitudes recibidas 

Número de 

solicltud.-s de adopción par• .1dopclón de 
l01r.1n .1dopUr un• 

Midela cantid.1d de 
servlciosqueotor1ala 

direcdón de proteoclón 

mascotH)ºlOO 

¡nim.11,los cualHson: 

°':':::
n

�::i:v�
los 

0;::
i

;::K:;n est4tril�.1don11$, a�ic.ldón 
dev¡cun.1.1ntirrabic.l, 
v¡wn,1s poliv,1lentes 

desp¡r.sit1dón y servidos 
médicos 

Surn..toria de servidos 
v.ierlnarios Ol:of1.1dos 

Aplicadón de pro¡ramu 
p.1ral¡ 1t,nción en 

•dlcdonHy 

lmp1nlción de pro1�m.1s 
decapacitKlón en 

.1dlccionesy 
comport¡mlentos .1díctlvos 

.1 losprofe1lonalesdela 
nlud, lnstitucionn 

pl,Jblic.1isyprivad.1S.1si 
como• l,1 cludad.1ní.1 en 

de protección 
¡nim1I 

NUmerode 
personn 

NUmerode 
pe�onH 

up.1cit.1das,n 

.1dicdonesy 
comport.1míentos 

¡dlctivos. 

Midel.1 c,1ntid.1dde 
person.1s imp¡ct¡da s .1  

tr.1Yfl d e  los pro¡r,1m1s de 
Embaj¡dores del Buen 
Convivir, Jóvenes por la 
ulud deG1,1,11d.1l1j1ra, 
C¡psulas de Soporte 
Emoclon1tydemís 

estr¡1•11as en redes sod 

SumHorla de personH 
atendid as 

Midel.1 cantidad dela 
ciud.1d.1ní.1, profesionales 

de la nlud 'I fundonarlado 
Sum.1tori.1 de personu 

pUbllco capacltados en 
•tenc:lidas 

1emasde adlcclones. 

1155600 12 Trin"lfft�I 96.3 

32670 12 Trimestral 2.723 

9183 1365621 Trimestral 0 .067 

900 Trimest�I 

70 1S9 Trimestral 0.44 

32670 Trimestral 32670 

2040 12 Trimestral 170 

2040 Trimestral 2040 

soo Trimestral soo 

811998 

18492 . s 

4893 1385629 . s 

1S4 

28 43 . s 

25551 

2040 . s 

2040 

416 . s 

. s 

S 150,431.56 S 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s . s 

I 
. s 

�------�-----�--··_"_"_.,. __ �-- --�-----�-----�---�--�----�----�----�-----�---��---�----�---�-- --�---�---�----�---�---�---� .... V 
/ 
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7.Edue11ciónycultuu "" 

7.Eduaclónycultur, Propósito 

7.Educación v cultura Componente 

7.Educaclónycultura Actividad 

7.Educaclóny cultura Actividad 

7.Educ.aclónycultura Componente 

7.Educaciónycultura Actividad 

7.Ed4.Kldónycultura Actillidad 

7.Educacióny cultura Actividad 

7.Educaciónycultura Actillidad 

o 7. Educación y cultura Actividad 

Contribuir, 11untiur 10$ 
d•rKhos1lacultuuy,I, 

•duadón medllnt• 
Hrvicios de apaciuoón, 

Tua de Mid• el porcenta/• de t1 

,t trabajo, educ.aclón civica 
participadón de juventud ,n ,t ranco de 

(Pob!.ciÓli de }óveMS 
en el r1n10 de ecbd CM 

U.24 años qu. 
participan del 

aprendiuj,l,fonn,l o 
;albbetludón. asesoriu; 

/tNentud y edad de lS-24 años que 
pecr5onas ,dulti1$ partic:ip,11n del aprendizaje, 

conHrv,clón V 
, en l.a 1ns1nann y formal o inform.L o 

informal.o r,habílitadon de upacios 
f<>l'mKlón ,ntrenamMlnto y 

educativos y de patrimonio . . . entreNmi.nto y 
cultural, fom1nt1r ,:::::K.w:.; ,: �: ap;icltadon du..ante un a�citlclón / 

Industrias creativu v . 
p�iodo de tl,tmpo (en este población total d• 15 a 

m1oif.st.1ciones artístk:u, ultlm0512 ffll$1S. c<uo, durant 24 años) •100 
u/ como el dn.arrollo 
cultur,l comunit,rio. 

municipio de Gu,d�il,jua 
mayor delSaños 

secundui.a 

Proyectos para construir 
comunidad apoyados 

5e¡ulmi.nto1obreel 
�anee de los proyectos 

Porcentaje de 
avance enla 

Implementación 
de proyectos 

Número de 

Mide 1, proporción de la 
población mavor delS 
ai'los del municipio de 

Guadalajuaque 

social re,pecto al total de 
proyectos procramados 

Mide la cantidad de 

(Nümero total de 
persorin de 15 año, V 
mis en condlcionn de 

proeramados)º 100 

Sumatoria de Informe, 
informes de info,-mes realitados para el de setufmíentoa 105 

squlmiento a los squimiento de los avance,s 
proyectos de los proyectos 

Midela proc:,orcióndel 
Porcentaje de alumnado que concluyen su (Total de alumnado que 

Cursos de c.apacltación eficiencia terminal currkula de estudio en lu terminan ,u cunicula/ 
para el trabajo y la vida en en cu= de tas academlu munk:fpale, de Total de aklmn05 academias otor¡ados �:n

d
:

l;a: �::::�:::;� ;:;:: Inscritos
)
º 

100 

E¡re,01dealumnosen 
cursosdefonnaclón para 

el trabajo 

E¡resosdea1umnosen 
cunos de formación a lo 

tario dela vida 

E1rKosde alumnosen 
OptometríayEnfermería 

Equipamiento dela 
Academia Municipal de 
Robótica V Hacedores 

insaitos al !nido d-4 curso. 

Mide la proporción de 
Porcentaje de alumnado que eare,an de (Nmero de alumnos 

alumnado 101 cursos de formación ecresados en formación 
e1re5ados en para el trabajo dentro del para el tnbajo/Totat de 

cursos de ir.a moda. irea cultural, alumnos Inscritos en 
fo,-madón para el belleza, artÍ5tlca, ulud v formación pan el 

trabajo académica respecto al total trabajo)" 100 

Porcentaje de 
alumnado 

e¡rl!5adosde 
cursos de 

formación a lo 
lariodela vida 

Porcentaje de 
alumnado 

e¡re,ados en 
escuela de 

optometríay 
enfermería 

que se inscribieron 

. (Número de alumnos Mide la proporción de 
e¡resados en formación 

alumnado que etrH
�

n de 
a lo lar¡o de la 

los cursos de formación a lo vida/Total de alumnos 
lario de La vida respecto 11 

inscritos en formadón a 
total de los inscritos lo Lar¡o de la vida)º 100 

Mide la propordón de 
alumnado q:resados de la 
escuela de optometría y 

enfermería con relación a 
los qv.se inscribieron 

(Total de alumnado 
ecresados en 
Optometríav 

Enfermería/TO(al de 
alumnoslnscritosen 

OptometrÍly 
Enfermería en un ciclo 

escolarl"lOO 

(Número de etapas 
avance en el equipamiento det tennlnadai de,I 

equipamiento del laboratorio de robótica equipamiento/nümero 
labontorio de como es la Instalación de de etapas del 

Robótica y equipo de cómputo equipamiento 
H,cedores respecto a lo proeramado proe111madas)º 100 

Porcenta.;.enel 
Equipamiento de la ücuel 

equipamiento de Municipal deEnlermeriay 

Mide el avance de 
equipamiento que 

contempla mobiliario y 
equipo de cómputo 

(Número de etapas 
terminadas del 

equipamiento/número 
de .tapa$ del 
equipamiento 

pr01ramadas)ºlOO 

• la Academia� optrometna etapa 2 enfermería 

512307 1427040 Anual 0.359 1427040 . s . s . s . s . s . s 

289102 1133735 0.275 1133735 . s . s . s . s . s . s . s . s 

Trimestral $ 74,719,747.57 $ 634,771.46 S 67,915.73 S . s . s . s . s 

12 TrlmHtral 12 . s . s . s . s . s . s . s 

TrimHtral . s . s . s . s . s 

mo '""' Trimntral 0.75 852 '""' . s . s . s . s . s . s 

"' 1361 0.72 570 1361 . s . s . s . s . s . s 

1587 2117 Semestral 0.75 2ll7 . s . s . s . s . s 

,......_ 
129 141 0.92 141 . s . s . s s s 

� 

Trimestral . s . s . s s 

� 

Trimestral 05 . s . s . s . s s s / 
\ )-
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7.Eduacióny cultur,11 Componente 

7.Eduaciónycultun Activicbd 

7.EduC.ilcióny cultura 

7.EduaciÓnycultur• Activld,11d 

7.Eduacióny cultura Activid;id 

7.EduaclÓnyculturil Actlvidild 

7.Eduaciónycultur,11 Compot"!ente 

7.EduC.ilclóny cultura Activid,11d 

7.Educaciónycultun1 Actlvid1d 

Porcent.je de 
Mide l,11 proporción d• 

personn que recibieron (Totill de personu que 
Acciones �uutiv,11s par,11 l,11 mi;;�

it

=:
t
::ños ,11cdonn co�o: cun.05 de recibieron b ienes y 

uenclón 1 11 niñez., form1cion l;i borill, servicios 
juventud, 1dulte: y 

:�.:.�:;:�:
io

q:: atfabetiz;iciOn, b,11chlllento eduath1os{Tot,11I de 
personn ,11dultn m;iyores recibieron bienes 1 

,11bierto, C.ilp,11cit,1Ción I person,11s m,11yores d<a 5 
re,111/ud•s 

servicios mH·stros, reh1biHt1ción d• 1ños residentes en 

eduat ivos 
l!SCUl!IH, l'(IUC,1dón civlu, Gu1d1l,11J,11n)º lOO 

RuHuciónde cursosde 
1;,11p,11cit•ción pu,11l,11 

form•ciÓnoontinu,11,l,11 
promocióny•I lnc•ntivo 

p,11r1 docentn 

lnt•rv•nclonnd• 
reh1bllit1ciónd• 

infraestructur1 •scolardel 
nivel b&$1co 

Porcent•Je d•l 
person•I doc•nt• 
qu• conduyeron 

cursosd• 
up,11cit,11ción 

Porc•nt•Je de 
alumnado 

beneficiados con 
servicios de 

reh,11bilitadón de 
infr.iestrvc:tura 

escol1r 

Porc•nuJ• d• 
R••líHción de nesorin p•rsonils 
compensuoriu pilra •I benefid,11rlu que 

combate del ,11ni1lfabetismo concluyeron lu 
y el reH¡¡o eduutillo uesoriu 

compens•torl•s 

Mid• •I proporción del 
alumnado Inscritos que son 

benl!fidados por IH 
reh,11bilit•don1tsde escu•I• 

respecto ,11ltot,11lde 
,11lumnosd• eduacion 
b,111ic1 •n •l municlplo 

!Nllm•ro del ,11lumnos 
ben•fid11l-os con 

,11ccionesde 
r•h,11bilit,11ción d• sus 

plilnt•hts 
escolues/Tot1l d• 

•lumnosd•l'duación 
bisiu municipal)º 100 

Mide la proporción de (Nllmero de person•s 
personas beneficiul,11s que que termln,11ron sus 
concluyeron sus •sl!1'orin •sesori•s en tod,11s lu 

p•r• el comb•t• del mod1lid,11dn /Toul d• 
•n•lfabetismo v •I rena:o p•rson,11s inscrius •n l,11i 

educ.itivo respecto ,111 tot,111 asesorías en todu las 
d• Inscritos mod,11lld,11des)º 100 

Midel,11 proporción 
ben•fici,11dosque 

lmplemenución de tillltre concluy•ron los t,11ll•r•s y 
(NUmero de 

b•n•f!duiosque 
t•rmlnaron su ullery 

•v•nto/Totillde 
benefidarios inscritos 
en todoslos taf!.resy 

eventos)º lOO 

y •ventos eduutivos , Porcenuje de eventos d•: Pr•mlo 
ludicos, UtrilCU1"ricul,11res, b•nefici1rios que •duC.ilndo con v,11lores , 
de promoción de valores concluyeron Gu,11dal1ju1 Municipio 

civlco-d•mocriticu, ulleres y ev•ntos Lector, Premi o hcelenda 
premios y reconociml•ntos M•a:isteri,111 Josa 

Porc•nuje d• 
RHlizaciónd• •cciones pilrticipildÓn 

eduatlvnp,11r1la i¡¡lJ.,111d,11d fem•nin,11en ios 

Vasoonc.los, Premio 
Doc.nte por 

Mid1 l,11proporciónde las 
mujeres que se beneficl,lln 
de losserviciosbrind1dos 

(Nllmero de mujer!!$ 
qlH!retib!.ron 
benefidosde los 

servicios eduutivos 
municlp1les/Toulde sust,11ntivil entre mujeres y servicios 

hombres •duativos 
munlcip•les 

porl,11 dirección d1 
eduQción respecto •I totill mujeres proa:r•rn•dn • 

de los servicios brind1dos 
r•cibir ben•f,c:Jos de los 

servicios eduutivos 
municip,11les)" 100 

Pormediode 
p,11rticlp,11ntes et"! Mid1 l,11 untid,11d de Surn,11toli1d1 

lu1cciones p•rson,11s que p,11rtldpi1n a:;:n�::�:;1':s Acciones wltur,11tes cultur,11les m•nsu,11lmente en Kcior1es 
municipales desarrolladas. des,11rrolli1d,11s por culturales desarroll.d,115 por des;i�oll•du por 1• 

l,11 Dirección de I• Dirección de Cultur, de 
dirección de cultur,11 de 

Rea1iuciónde ,11ctivid,11des 
,11rtístiusy cultur¡¡les enlo: 

esp,11cios pllblicos 
municip,11lesporla 

Direcdón d• Cultur1 de 
Gu•d•laj,11ra. 

P1rtlcip1clóndel,11 
pot,l,1Ción ,n ,11ctivid1des 

Cultura de 
Gu•dala/ara. 

Guad•l•J•r• 

Mid1 l,11 cobertur,11 de 

Gu,11d,11l,11j,11r,11/nUmero 
de mesl!1' 

Porcent;ije d• ,11ctlvldi1dl!1' •rtis:tic•s y (NUmero de ,11ctivid,11des 
,11ctivid,11des culturales que se re•linn •r •rtistic,11s y cultur1les 
,11rtísticas y espKios pUblicos d•I que se r11liun •n 
cultur,11les Municipio como son f•rlils, esp,11clos pllbllcos d•I 

r11liz,11du en los festivales, certjmenes, Municipio / nUmero de 
esp1clospUblfc05 cetebr,11clonesyotros actividades 

d•I municipio. eventos de carjcter proa:nim,11du)•100 

Nllm•rode 
p1rticip1ntes en 

i1ctiv!d1des 
•rtístiusv 

mulvo;c 

artistlc,11sycultunles 

rHHudasenlosespados 
cultur,11les 

pllbllcos munfdpales por lil 
realindu en los 

Ofrecdón de Cultun de 
espilciospllblicos 

Midet1cantld,11dde 
personn qu• p1rtldpan en 
lu,11ctlvid,11desartisticuy 
culturillesrHIIHduen 
esp,11ciospúbllcosd•l 
MUf'llciplo como son 
andadores, plaHs, 

expl,11ni1d,11s,puquH. 
jardines, colonias 

Sumatornlde 
participantes en In 

activld,11des,11rtistbsy 
culturalesrealiHduen 
1spaclos pllblicosdel 

Guad,11iajua. 
del municipio. 

Municipio. 

411311 1295876 Trimestral 0.3174 

838 909 Trimestral 0.922 

80895 121538 Trlmestf,111 0.6656 

2772 3000 Trlm•stral 0.9241 

18600 20227 Tlimntnil 0.92 

83050 101281 Trimestral 

774980 12 Trlmestnit 64582 

113 113 Trimestral 

192456 Trimestral 192456 

250496 1295876 $ 27,616,237.75 $ 

SS9 909 

85574 121538 

1350 3000 - s 

20227 20227 - s 

78280 101281 

359894 - s 

79 113 - 5 

192456 - s 

- s 150,849.37 S - s 

- s - s - s 

- s - s 

- s - s 

1,955.62 S 424.057.59 $ 

- s - s 

- s . s . s - s 

- s - s 

- s - s 

- 5 - 5 - 5 

- s 

- s - 5 

- s - s 

- 5 - s 

I 

- s - s - s 
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7.Educ.11cionywltur11 

7. Educaclónycultur11 

7. Eduuclón y cultura 

8. P1rtlcip1dón y Colaboración 
Ciudadana 

8. Participación y Colaborxlón 
Ciudadana 

8. Participación y Colaboración 
Ciudadana 

8. Participación y Colabo111ción 
Ciudadana 

8. P1rticlpacion y Colilborxión 
Ciudadana 

8. P1rticipadón y Colaboración 
Ciudadana 

8 . Participación y Colaboración 
Ciudadana 

Activi<h1d 

Actividild 

Ac.tividad 

Fin 

Propósito 

Componente 

Actividad 

Ac.tlvidad 

Ac.tividad 

Actividad 

Reillizacionde actlvldades 
11rtisticas y wltunla 

presenciales o virtuales 
realizadas por los ,-.cintos 

culturales municipales. 

Porcentaje de 
actividades 
artístic:asy 

Mide la cobertur11 de 
actividades artinlcas y 
culturales realizadas en 

cultuniles modalidad presendal o 
presenciales o 

virtl.Ulles, virtual por los recintos 

realiudas por los :,:
ra�: :;:;:u

�
•::: 

!"41cirrtos culturales 
de inldildón ilrtistlca, e municipales. 

NUmerode 

(Número de ac.tividades 
artísticasycultur.iles 

re11iudasen 
modalidad preser><al o 
vlrtl.Ullporlos recintos 

culturales en el 
Municipio/número de 

actividadu 
procr11madn)ºlOO. 

participantes en Mide la caMldad de Sumatoria de 
Participación de la actividades personas que participan en pilrtlcipantes en las 

poblaclón en actividades artisticas y IH actividades artísticas y actividadu artísticas y 
artístlcasywlturales 

presencialeso vlrtuales 
culturales 

pre-senctal.so 
culturales r,alludas en culturalts re1ll1ad1s en 
modalidad presencial o modal!dad presencial o 

reatludu por los recintos virtualu, virtual por los recintos virtual por los recint05 
culturales municipales. realludu por los culturale,s 1n 11 Municipio, cultur1lts en el 

redntos cultunles como son Museos, Galeri 
municipales. 

Municipio 

PorcentaJe d, 
proyt<tos 
culturale,s 
realizados 

{Número de proyed.os Número de proyec.tos 
Realiuclón de prove<tos 

cultur1Jes 
realizados/ número toial de realiz1dos/ número 

proyectos pro¡r1mados) toiill de proyect05 
º 100 pro¡nimados}º 100 

Contribuir a forulecar la 
cultura depazyel espiritu 

de la participación 
Posición de Jalb;00 

:::::
n

: =::��:�:� en � su�nd�e de 

sodaliztción, vfflculadón y =�::�:�:: 
deliberación con la 

ciudadanía, ni 00mo 11 
¡obilmo abierto 

colaboración par1el 
des1rTollo. 

Midela poslciónqut,se 
encut,ntr11J1lisco enel 

subind1ot de p1rticlpación 
clud1d,1na de ¡oblerno 

,1bierto 

Establecido por MIDE 
Jalisco 

La cludadaní1fortalectr ll 
cultundepazy eltspiritu 

de la participación 

(Número de per,.onas 
Porcentaje de Mide 11 propo«:ión de qut, particlpilron en los 
peBonas que habit1ntu del municipio d• mecanism05 de 

ciudadana •nGuadalajar1 
medi1nt•la or¡1nlzación, 
socla1izacion,vinwllclóny 

deliberación con 11 
ciudadanía, así como la 
colaboraciónp,araeld.s 

partlclp1n en los Gwid1laj1r1 que particip1n 
mecanismos de 

democnici1 
partlcip1tiva d1t 

Munkiplode 
Guadalaj1r11. 

,n los mec1nismo de 
democ:111ci1 P1rticiP1tiv1 en 

el 1ño de referencia, en 
rellción con el toul de 

h1bitantesdetmunlclplo. 

democracia 
participativa en el 

Municipio de 
Guad1lajara/Número 

dehabit1nttsdel 
munlciplo)ºlOO 

Mide la proporción de (Numuo d• per,.onas 

Número de Mide II c.1ntidld de 

atendidas en servicios 
de la Dirección de 

Participación 
Ciudadana v 

Gobemanza/Número 
de habitantes del 
munlcipio)º lOO 

Atención. vinculación, peBonas qu• 
deliberadÓnyasesorÍil1la u5len a las 

personas que fueron Sumatoria de aslst•ntts 

ciudadanía. reuniontS con la 
Invitadas y flrm1ron II lista a las reuniones . 

RHliuclón de sesionesy 

ciudadanía. 
Número de 

peBonil'S 

de asist•ncia. 

Mide 11 c.11ntldad de 
consultas de col1bor11ción consultad u sobre personas consultadas sobr• 

ciudadana medi1nte Lu acciones de ilcciones de col1bor11cion 
acciones de obrl públlcil. colabo�n ciud1d,1n1. 

ciudad1na. 

Sumatoria de peBonas 
consultadas sobre 

acdona de 
colaboración 
ciudadana. 

RHlizacióndeconsulta 
par1 •IPresupuesto 

partklp1tivo. 

Número de 
peBonas 

consult,1dasp,1ra 
el pre-supuesto 
p1rticipativo. 

Mide las peBonas que Sumatoria de pel"50nilS re,spondieron completas las 

Renovación d• los 
or1anismossoclales 

Número de 

boletas de lil consultil, en 
dondese ele1in las obr11a 
prloritar para su ejecudón. 

Mide lat1ntidad de or¡,1nismos 
socilles renovados 

consejossocilles 

y conformados renovados y conform1dos 

consultadas para el 
presupuesto 
participativo. 

Sumatori1de 
or1,1nlsmossociales 

conformados y 
renovados 

1506 1506 Trlmestnil 1506 1506 

182370 Trlmestral 111237 0 152427 

13 13 Trim1str11I 13 

Bl1n1I 

51500 1365621 1365621 

88200 1365621 Trlmestr.al 0.064 34860 1365621 

4410 Trimestr.al 4.41 1849 

1800 Trimestr.al u 1609 

,soco Trimestr.11 ., 29902 

250 Trimest.1111 250 

. s . s . s . s 

. s . s . s . s 

. s . s 

. s . s . s . s 

. s . s . s . s 

. s . s 

. s . s . s . s 

. s . s . s . s . s 

. s . s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s . s 

. s 

. s . s 

. s . s . s 

. s . s . s 

. s . s . s 

. s . s . s 

" 

. s . s 
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8. Participación y Colaboratlón 

Ciudadana 

8. P;irticipación y Colabonitión 
Ciudadana 

8. P1rticipadón y Colaboratión 

Ciudadana 

8. Participación y Colaboratión 

Ciudadana 

9.Se¡urldadCiudadana 

9.Sea:uridadCiudadana 

9.Se¡uridadCiudadana 

9.SquridadCiudadana 

9.SquridadCíudadan;i 

9. Se¡urldadCludadana 

9.SquridadCludadana 

9. Se¡uridad Ciudadana 

Componente 

Ac:tividad 

Aaividad 

Actividad 

Propósito 

Componente 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Ac:tividad 

Obnis por esquemu de 
tolaboration del Consejo 

Social de Cooperatión pua 
et Desarrollo Urbano 

ejetutadu 

R■aliución dela obrade 
renovadón de taulle 
Pedro Moreno etapa l 

RHlíutión de la obn de 
renovatlón dela calle 

Acu.ducto 

RenQ11,1dÓn inter¡:nl de la 
ulle Circuito Madriaal de 
laColoni,ColinHdeSan 

Javier 

Contribuir I prote,er la 
vidaypiltrimonio de todu 

Portentaje de 
avantede obnis 

puala 
urbaniutión, 

equipamiento y 
mejon urbana 

Mlde elavantedelos 
metrostuadrados 

lnte!'\lenldos enobra 

(Metrostuadradosde 
superficie 

renovada/metros 
tuadnidosdtisuperfide 

proenimada pani 
renov;ir)•100 

(Metrostuadradosde 
superficie 

Portentaje de �:
¡

:�::::: :��:
r
::: renovad;i/metros 

avante de la obra tuadnidos de superficie 

Portenuje de 
avante de obrn 

respecto a los proa:nmados 
proa:nimadapani 

renovar¡-100 

(Metrostuadradosde 

renovu)ºlOO 

(Metros tuadrad05de 
superficie 

Mlde los�fQStuadrados 
de intervención en l,11 obra 

renovada/metros 

respecto a los pror¡:ramados 
tuadnidos de superficie 

pro1ramad1 pua 
renovu)ºlOO 

(Número de mujeres y 
Portentajedela 

las personas qlM! cohabitan 
poblatión que Mide la pertepdón de la 

hombres que 

,:
n

a:::�:�
1

;;•u:��e:: tonsldera quevM, dudadania ton relación al :::�:-:::
s
q

i
::;�� 

actualmente ensu sentlmientodeinsea:uridad 
intelir¡:ente de opendones . . Total de personH 

y proeramas para la 
tiudad es mser¡:uro ent�adasJ º 100 

prevención delintuential 

Habltantes,visitantesy 
turistas retiben servidos d, Porcentaje de 11 Mide la sensación de (Mujeres y hombres 

se,uridad, protKtión y poblatlón que lnsecuridad que mujeres y que perciben la 
pror¡:nmas int11r1les que pertibe sensadón hombres pertlb1m tuando insquridad en 11 ulle 

tontribuyen a la de inse¡urid;id en se entuentran en l;is uHe,s Toul de personas 
prevención del delito, la talle que uun habitu;ilmente entuestad.as) º 100 
;idltcionesyviolentia. 

Sistema operativo 
lnteli¡ente apliado 

V;iriatlón 
portentual de 
redua:ión de 

'º'°' 

piltrtmoniales 

Redua:lón deh1tna 
dellctiva a traviisdel 

patrul1;ije díri¡ido b;ijoun 
esquema metropolitano 

Promedio mensual 
Mide la tantidad mensual Sumatoria de denuncias 

de denuncias de robo a atumuladas en el 
de robos 

denunc:iados 
asa habltadón, nqotio y 

persona 
trimestre/ número de 

Apl�ción de Auditorias Numero de auditori.as realfudas para Sumatoria de auditorin 
del Sistema de Evaluación \ auditorías 

Rendición deCuenus r11;ilizadas 

Atentlón ínte¡raly 
up.atiUc.ión a la 

dudad1ni.aen temude 
prevención del dellto 

implementadas 

lmp1rtidón del proenma 
ComunidadSea:ura 

lmpartic;ión del pror¡:nma 
PreventiónEmpresarl1I 

lmparticlón de t1Uer11 
preventivos a Alumnos, 

VeciNn y Comerti;intes de 
los pl;inteles escolares 
adheridos al procrama 

SenderoSea:uro 

Portentaje dela 
ciudadanla 
tapatltada 

Número de 
asistentes al 
pro¡nimadti 
tap.atitatiÓn 

Comunidad Secura 

Número de 
asistentes al 
pro1nim1 de 
up;itlt;itión 

Preventión 
Empresarial 

NUmerode 
person.as 

uistentes ;i los 
talleres Sendero 

Se¡uro 

verifitar eltumpllmiento re11izadu 1 l1SÍ1'4!15 
del Sistem;i Operativo oper1tiv1S 

lnteli¡ente 

Mide la propordón de la 
dudadaníaupadt1da 

respecto 1ltot1l de 
habitantes de mun!dp!o de 

Guadalalara 

(Número de ciudadanos 
tapatitados/totalde 

habitantes del 
municipio)ºlOO 

Midela tantidadde 
Su�toria de.asistente, 

asistentes a l proa:ramilde 
upatltatión I la tiudad1nía 

al procrama de 
tipatltatlón 

ComunídadSe¡un 
que se imparte en l,s 

tolonias 

Midela tantldadde 

Mide la cantidad de 

Vednos y Comertiantes de 
losentornos estolares 

Sumatori;i de asisten te, 

22900 22900 Trímestnil 

8200 8200 Trlrnestnil 

7400 7400 Trimestn1 

7300 7300 Trimestnl 

80 100 Semestnil 0.84 

68 100 0.66 

9101 9893 Trtmestnil --0.08 

9101.56 12 Trimestnil 758.46 

360 Trimestnil 360 

65000 1385629 Trimestral 0.0469 

30000 Trimestnil 30000 

10000 Trimestnil 10000 

25000 Trimestnil 25000 

1825 22900 . s 

8200 

1825 7300 

84 100 

" 100 

3112 4174 

3112 

234 

1986.4 1385629 . s 

13230 

5831 . s 

. s • $ 4,372,000.00 S . s 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s . s . s 

15,138.00 S . s . s 

. s . s . s 

. s . s 

. s . s . s 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s . s 

. s 

f, 

. s 
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9.Seeurid1dCiu,bd1na 

Actividad 

9.SeeuridadCiudad1na Actividad 

9.SeeuridadCiudidana Activid1d 

9.SeeuridadCiud1d1n1 Actividad 

9.Se¡uridadCiucbdana Componente 

9. SeeuridadCiud1d1na Actividad 

9.Se¡uridadCiud1dan1 Actividad 

9.Se¡¡uridadCiud1d1n1 Activid1d 

9.S•eurid1dCiud1d1n1 Componente 

9.Se¡uri<bdC1ud1dan1 Activid1d 

9 SeeuridadCh.1t.11d1n1 Activid1d 

9. Seeurid1dCiud.dan1 Componena 

9.Seeuridi1dCiud1d1n1 Actividad 

C) 

lmp1rtición del cuno 
bisicode form1ción 

policial 

lmpartición delos cursos 
de Ktualinción 

lmp1rticióndelos cursos 
de especillindón 

Aplicación de evalu1ciones 
de control de conflanu 

Equipamiento e 
!nfr.estructurade 

se¡uridadentre¡¡ado 

Certifiución y acredit1d0fl 
de posiciones 

especializ1dasp1r1 
1¡rup1mk!,ntosdel1 

Comiurll 

M1nt•nimiento 1 
insut1ciones •strneeic1s 

d•l1Comis1ri1 

Equipo polici1I y 
te<:no!o¡¡ifl aplie1d1s a 11 

squrid1dpúblit.1 

1ctu1tiz1cióny 
especi1linción 

Midel1 propOfciónd• 
1credit1ciones d• la 

f0fm1ción polid1I bilSíca, 
contínu1y especi1Hud1 
obtenkfasconbuea 11 

meta proeramada 

Mldel1untid1d de 
NUmero del acreditaciones obtenldu 

p�on1I 
1credit1do 

del curso de formac ión 
iníclal par1 penonalde 

nuevo lncrno 

lmpartición de tos 
Mide 11 untid1d de 

cunosde 
1credit1clonesobtenidasd1 
loscun;os de 1ctu1l izKiÓn 

1ctualinción 
anual lmp1rtídos 

Número del 
person1I 

1credit.ldo 

Midel1 cantid1dde 
acreditaciones obt•nkbs d 

los cursosdeform1c ión 
especiallzante impartidos 

Mide l1untidadde 

(Número de 
acreditac iones 

obtenidu / Número 
total de 1creditlclonn 

proeram1das)• 100 

Sum1tori1 de 
1creditaclones 

re¡istradu 

Sumatoria de 
acreditaciones 

reeistr1du 

Sum1torla d• 
1cr•dit1ciones 

re¡istradn 

C1ntld1d de 
ev1lu1ciones 

apllc.adH 

•v1lu1clones de control de Sumatori1 de 

Porcentaje de 
licit1dones 
1utoriudu 

NUmerode 
posiciones 

1crediud1s y/o 
certifiud1s 

confü1n11 aplic.adas a ev1lu1ciones realindn 
oolicín 

(Númuotot1lde 
Mideelporc.nujede 

licitaciones 
licit1clones 1utortud1s y 

autorizidas/Nllmero de 
ejecutadu en rizón con In 

solicitudes 
solicitudes rec ibidas 

Mid•l1 c1ntldad de 
acredit1cion.sy/o 

certificaciones ot0fe1das a 
penona1 o s•movi•ntes 

Mide t1untidadde 

recibid1s)ºlOO 

Sum1toria de 
1cr•diuclones y/o 

c•rtifiuciones 
obt•nidls 

Numero d• Jrn;ul1ciones que r•clbleror Sum1tori1de 
instalaciones con 
mant•nlmiento 

1plludo 

insul1ciones con m1nt•nimi•nto correctivo 
m1ntenimiento o preventivo en uniurios, 

1plic1do pintur.a • 

Porc•nllje de 
solicitudes 

1utoriud.as 

lmperme1biliución 

Mid• el porcenuj• de 
solicitudes 1utoriudasde 

uniformes, •quipo de 
cómputo, 

r,11díotr1nsmisor•sv 
chalecos b1listicos •n 
r1zón 1 lis solicitudes 

r•cibidu 

(NUmero toul de 
solicitudes 

1utoril1d1s/NUmero de 
solicitudes 

recibidas)•ioo 

Porcentaje de 
Pro¡r.1m1 lnt•¡r1l d•S1lud 

•mpleados con 

Mide la proporción de 
•mple1dos con di1en05tico 
de salud completo respecto 
1! total d• emple1dos de l,11 

(NUmero de •mple1dos 
di1¡nostic.1dos/ 
nllm•ro toulde 
•mpleadosd•la 

pt1ntlU1 d•l1 

en •ITr1b1jo 
fmpl•menudo 

El1bor.ción e lnteer1ción 
deu:pedientesdínkos 

electrónicos 

di1¡n05ticode 
ulud el1bor1do 

Nllmero de 
eKpedientes 
el1bor1dos 

Comis1rí1 

Mid•l1untid1d de 
•kpedientesdínicos 

electrónlcos•1•bor.dos 
p1rareeistr1rlos 

p1decimlentos del person1l 
de 11 ComiHria 

Mid•lac.ntidildde 

Comisuía) •100) 

Sumatori1 d• 
ekpedientes clín!cos 

el1bondos 

El1bor,ción e inteer.ción 
de urjetones de control 

medico 

Número de 
nrjetonn 
mf,dicos 

el1bor1dos 

t1rjetones de control Sum1tori1 de 
medico qu• se uti1inrín urjetones de control 

p1r1 reelstr1r los médico el1bondos 
tr1t1mi•ntos medlcos 

Mide II proporción de 
Pro¡ram� �pecillizado de 

PorcentiJ• de 
mujer•s atendidas por 11 

atencion 1nte¡ral I l11s 
Mujeres nend!du 

0EAVIM que son receptor1 

M
v

�:;:
c

:::i:::�!:o 
por 11 

OEA
\1M 

.�::1':��;
i

:n
d

l::
¡

:::�: 

lmpl•menución d•I 
sist•ma de prevencióny 

re1cción inmediau contr, 
l1 violenda de ¡enero 
Se¡¡uruen l1Ciudad 

Porcenuj• de 
dispositivos de 
prevención y 

rucción 
fnmedi1u 

•nt�e1dos 

recibidos 

(NUmerode mujeres 
1tendid1s/NUmero de 

reportes recibidos) 
0100) 

3667 3667 Trimestnil 3667 3667 

27 Tri�stnl 27 27 . s . s . s 

3500 Tri�stnil 3500 3500 . s . s 

140 Tr!mestr1l 140 56 . s . s . s . s 

1350 Trimestr.l 1350 . s 

92 102 Trimestr1I 0.9 41 41 S597,411,807.05 S 28,274,990.00 S 11,824,217.32 S $ 1,990,560.00 $ . s 

33 Trimestral 33 . s 

20 Trim•str.l 20 16 . s . s . s 

Trimestr.al 

3213 3213 Trimestral 2400 3213 . s . s 

3213 Trim•str,I 3213 2400 . s . s 

3213 Trim•stral 3213 1100 

6004 6004 Trimestr.l 1595 2839 . s . s . s r 

100 100 Trimestr.al 1925 2839 . s . s 

( 
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9. Se¡urid1dCiudadana Actividad 

10. Protección civil 

10. Protección cNil Propósito 

10. Protección civil Componente 

10.Proteccióncivil Actividad 

10. Protección civil Actividad 

10. Protección civil 

10. Protecdón ciYil Actividad 

10.Protección civil Actividad 

Ejewdón del procrama de 
capacitación especiallncb 
pan el personal operatNo NUmero de Mide la cantid1d de 
de la 0EAVIM Atención de intqrante,, de la plf"5onal opel'"ativo Sumatoril de person.11 
Primer Contacto a Niñas y OEAVIM especializado en temas del úipacitado 

Mujeres V"1cUmu de certíficados pr01rama 

Contribuir a ulvacuudar 

situadones de emer¡encla, 
riesco y pellcro m.dlante 
losdlvenosservfcknen 

m1teriaMProtecclÓnCMI. 

participa en 
proeramas de 

Protea:lónOvil. 

Los diferente,, s.ctores Porcerrt1je de 11 
socilln aplican de manera población 
eficiente y efic.az 11 Gtstiór atendida en los 

lnte1r1I de RI..SC05, 1 diferent..s 
travi,sde tem1sde servicios en 

capacit1ción,inv.$tie;ilÓÓn, materia de 
deun-ono y prwendón. protección ciYil 

Acciones p¡r1 la 
prevenclónde ries¡os 

realizados 

Mide la proporción de la 
población(mujeresy 

hombres) anual Insulta y 
atendid1 en pro1r1mas de 
protección c/vU respecto 11 
total de 11 población total 

municipal 

(Población anual 
lnscritayatendld1en 

PrntrlmHde 
protec:dón ciY!I 
/pobl1clóntot1I 
munlclpa1tlOO 

Mide 11 proporción de 11 (NUmero pobiación 
población atendida atendida en materia de 

(hombres y mujeres) en prottcdón civll 
materia de protea:lón civil /rtum«0 total 

resp.cto 11 total de la población total 
población municipal municipat)• 1 00

Mlde lac.antld1d de visitas 

prevención de ries¡os 
delaño1nterior)"lOO 

NUmero de visitas de verificación de Sumatoria de visltu de 
Realiución de visitas de de verificación de situaciones de ries10 y verificación de 

" 

76087 

639131 

... 

verificación de sltuadones situaciones de protección clYH para la situadonn de rie,;10 y 1110 
de ries10 y Protección Ovil Rle,;10 y pr..,..endón y/o mitl1aclón Protección Ovil del año 

Rulizaciónde visltas de 
verificación de 

cumplimiento con las 
norm1sde se¡urldad 

Protección Ovil de dichos ri.s¡os en 11 actual 
población. 

Mide cantidad de visltas de 
NUmero de visitas verificación de Sumatoria de visitas de 
de verifíc.iclón d1 cumplimiento con las verifiaciÓn d• 
cumplimiemo con normas d• squrid.d para cumpllmllnto con las 

111 normas de la pr1v•MiÓn d• lncid,mes normas de squridad 
securidad d•ntto d• 1iros comerciales del año actual 

d•laño actual 

Promedio de 
Capacít1ciones en t•m11 p.nonas Mide el promedio de Sumatoria de personas 

7500 

de protKción civil upacit.ldas en p•rsonas capacitadas en capacit.-das / NUmero 10000 
Impartidas materia de materia d, protección civil d• los me,;es 

Atenc:IÓn de personal d• la 

Coot"din1ción,Sector 
Priv.doyS.ctorPUbHco 
cap¡cít1do ,n temH d• 

Protección Civil 

Capacitación Inclusiva de 
Grupos Prioritarios 

( brlladascomunitlrias, 

protección civil 

Promedio de NUmero total de 
p1rsonas Mid1 de manera m•nsual el �onn 

capacitadas nUmero d• p•nonas (Coon:linadón, S.ctor 
{C.Oordinacion, {Coordinación. Sector Prfv.doy Sfflor 

Seaor Privado y Pñv1do y S.ctor PUblico) PUblico) cap1dt1dH "' 
S•ctor PUbHco) en capacitadas en materia de •I año 1Ctu1VNUmero 

matffia de protección civil total de los meses del 
protección civil año 

Sumatoria d• personas 
d1 los ¡rupos mujef9� lndí1enas, 1rup0 priorh.uios p•rsonas d, 1rupo5 

penonH con discap1cld1d, capacitados en prioritarios c1p1clt1dos en prlor
:;:�t::

a:ados 

p-.,onas de 11 tercera materia de materia de protección civll 
protección clv� 

•dad v Jóvenes mujeres y prot•cción civil. 
hombres) 

17000 

4500 

Trimntral " 

1385629 Anuat o.os 9lS637 

1385629 Anu11 0.42 2 64280 

17885 TrimHtral O.OS 17720 

Trimestral 1110 1110 

Trimestral 7500 4811 

12 Trimntral "' 5000 

12 Trlmestral 1417 4032 

Trimestral 4500 "' 

. s . s . s . s 

1385629 . s • $ • $ • $ 

1385629 • $ • $ • $ • $ 

17885 • $ • $ • $ 

• $ • $ • $ 

• $ 

• $ • $ 

• $ • $ 

• $ • $ • $ 

. s 

• $ 

. s 

• $ 

. s 

• $ 

• $ 

• $ 

. s 

• $ • $ 

• $ • $ 

• $ • $ 

• $ • $ • $ 

• $ 

• $ • $ • $ 

(\ 

• $ • $ 

/ 
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10. Protetción civ� Component, 

10.Protecdón civM Actlvlclld 

10.Protecclón civff Actlvld1d 

10. Protetción clv� Component• 

10.Proteccióncivff Activid1d 

10.Protección civY Activiclld 

11.JustlclilMunicipill "" 

ll.Justlcl1Municip1I Propósito 

ll.JusticlilMunicip1I Componente 

(lNUmero de 
Mide II prop(ll"ción de emer¡endas ordinulu 

emer1enclils ordínarlu iltendidn del ilño 
TilSil de vuiilciÓn ilten,didH del i1ño ilctUill en ilctUill-NUmero d, 

Emer¡endas Ordinilrlill de emer¡enciu rel1dón con el toul de emer¡enciu ordin.ilriu 
iltendidas ordinilriH emer1encln ord!n.ilrl.n 1ntendidi15 del ilño 

Atención y r.sute de 
bienes lnvolucr-1dos en 

emu1enciu 

Atención de pen.onH en 
emeraencin 

Em.,..end1sm1yores 
iltendiclls 

Atenc1Ón de emer1enclils 
de 1rilnm11nitud y11ea 

fefinen o en el AMG. 
donde se requiere lil 

presenci1 de dos o mu 
Jfl:\.lr'SOSS!mples pilrlll 
1tención de 11 pobl1c1Ón 

Contribuir il ¡u.antlur l.a 
justiciil y lil p;111 soclillen et 

iltendidas 1tendldn del ,ño interior ilnt,riorl/NUmero de 
con el fin de •ni1H1u lis emer¡endu ordln.iiÑS 
v11Untes que presenun 1tendidas del i1ño 

Mide el manto 1nu1I de 
Po'°"ntiljeilnuill bienes rescatild0$en 

de bienes emer¡enclu con lo cu¡il se 
rescat100$ en busca de m1ner1 eficiente 
emer¡enciils ten..,- el m1yor nUmero de 

Promedío de 
penonas 

iltendldas en tos 
diferentes 

servicios de 
eme')enciuen 
protecdónClvil 

bienes resut1dos. 

Mide II proporción d, 

1nterlor)"lOO 

iNUmero tot1l 1nu1I 
estlmi1do del v1lor 

b!enesresuud°"en 
emer1encln de 1ño 
i1ctu1I /NUmero toul 
1nu1I estlrn1do del 
villorde losblotnes 

siniestrildos 1ño 
1nteriorl"lOO 

emer¡encill mil'(ora (Nllmero de 
1ten,didn respecto ill totill emer¡endils mayores 

Porcentilje de de emer¡encin m1yores iltendidn/nUmero de 
emu¡endu donde H sollciu el 1poyo eme')enclu m1yores 

m1yores 1t,ndidu de II Coordlnilclón de donde se soliciu el 

Nllmero de 
eme')enclils 

milyora que se 
praenun en el 

Ám 
Metropoiitilnil de 

Guildilliljuil y 
Foríneils 

Protección Ovil dentro del 1poyo en II AMG y 
,, .. metropotiun1 de forínen)"lOO 

Gu1d1l1j1 

Mide el nümero de 
emer1encin m1yores que 
se presentln en el AMG y 

ForíneH 

Sum1toril de 
emer¡enciu m1yores 
1tendidnen etÁrH 

Metropolit1n.a de 
Gui1dlli1J.ar.ayForíne.as 

territorio munldp¡il Vilri.aclón 
Mlde llcantld1d del1 

personn mujern y 

((NUmero de person.ils 
1tendidnd.iilño 

mediilnte l¡i ¡iplic.adón de porcentu.al de 
los rqlilmentos pen.onn 

municipillesy elfomento iltendid.as enl.a 
de lil mediilción de [mpilrtldón de 

conflictos, por medio del Justicil. 
dillo¡o y l.a prewnclón 

soci.al 

LI Ciudi1dilnÍ1 reciben 1a V.ari.aclón 
certeujurídic.ay porcentu1lde 

protección de sus derechos clud1danos 

•ctu.al-NUmerode 
hombres, iltend!du en II pen.onH itendidH en 

imp.artlción de Justld1 por el  .año 
parte del.a Olrecdón de 

.anterlor)/NUmero d• 
Ju�id.11 Munlcíp.al en pen;onH .aten,did.as en retilciOn con el ilño ilnterlor 

el ilñO .anterlor)"lOO 

t(NUmero d1xlild1nos 
lmp1ct1dos con 
.acciones p1r1 

Mide 11 proporción de promoción en el 1ño 

hum¡inos, con ilP'IO 110$ impilctildos con ciudad.anos lmp.actados con 1ctu.al - NUmero de 
procedimient°" Juridic°" iltdones pilfil •cdones de promoción, de clud.ad.anos lmpKt.ados 

12>10 ,,,.. 

9160'.32700 183218540 

35000 12 

llO 

9937 9033 

durilme 11 determinu:ión promoción de medlilción. de prewmción con .acciones pu1 5262 
de respons.abi1ldildes, 11 mediilclón, la soclill y el diíloa:o en IH promoción en el 1ño 

supervisión sis.tenútic.a de prevenciOl"I sociill colonlu y e5euetn del ilnterior)/NUmuo de 
los procesm deurroll1dos y el diíloeo en Lis municipio. ciudildilnOS lmpilCUdos 
v el ejercido de medit1dón colonils y escuelu 

de conflictos del municipio. 

Rno1udonesdel;, 

con ilcdones p1r1 
promoción en el 1ño 

.anterlor)"lOO 

Trlrnestnl -o.os 7583 13589 S 75,147,576.35 S S 1,174,35!.32 S 166.081.28 S . s . s . s 

Trimestfill 0.05 106528000 183218540 . s . s . s . s 

Trlmestnl 2917 17500 . s . s . s . s . s . s . s 

Trimestr-11 . s . s . s . s . s 

Trimestnl . s . s . s 

Trimestr.il llO llO . s . s . s . s . s . s . s 

Anu.al O.l 9740 9033 . s . s . s . s . s . s . s 

o.os "' 2504 . s . s . s . s 

r--.. 

I 

situ.adón Juridlu de In Porcentilje de 
Mide 1.1 propon;lón de rHOl���

o

e:itidn 

i:�:::;::�c: 
1 

resoluciones reso�:::;;���;o' e 
/NUmero de presuntos 6642 6642 Trimestnl 7243 7243 900.00 S - S - S - S 

/ emitid.111 infnctores puestOI I V 
penp«tiv.a de a•nero person.as lnfnctons 

di,;posición)"lOO l/ L._ ______ _J _____ .L_ _ __e•me,•,,,;•ee"'--...L----.L------'------'-- - -.L---'----.L----...L-----'-----.L----L-----'-----.L----'-----.L---....l..---...l.----.L---.L---.L--..-11 ' 

/ 
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o 

11 . .hm:Ñ;QMunk:ipal Actividad 

11.JustlclaMunicipal Actividad 

11.JustlclaMuniclpal Actividad 

ll.JusticiaMunlcipa1 Actividad 

ll.JusticiaMunicip1I Componente 

ll . .tustk:laMunicip1I Actividad 

11.JusticiaMunkipal Activicbd 

Emisión de ord-,, de 
protec:dón a mujerfl-,, 

situadón de violencia 

0.rivKIÓn de personas 
Infractoras porJuz¡ados 
CivlcosMunldpal-sala 
Unldad dePreve�n 

Sodal delaVlolencla 

Porcentaje de 
órdenes de 
protección 

emitidas par, 
mujef'flen 
situación de 

violencia 

Mide la prop«<ión de 
ordenes de ptotecdón 

emitidu POf" los JUK-s y 
JuezasMunk:lpales a las 

Mujer-s vicUmH de 
cualquier tipo de vlolencta, 

que se presenten ante ellos 

(NUmero de orden-s de 
protec:dón 

emltldas/NUmero de 
casos de muJel"ff 

víctlmnde 
violencia)" 100 

f(Nümero de procesos 
deVisitaduñay 

supervisión ejecutado, 
Mid• el crecimiento en los ,n el periodo act�I-

supervisión ejecuudos 
en el periodo 
antenori-100 

((NUmero di personu 
rKfbldas por la Unidad 
de Prevención Soclal 

Vari.aclón 
Mide la proporción de la 

del al\.o actual. nUmero 
porcentual de :::�::: ::

x
;

r
:

¡
::; de per,onn recibidas 

�nonas por sexo, 
Social remitidas por 1, por la �nldad de 

r
•i��:: :: 

la 
Unidad deJuz¡ad05 

a::::::;t;:���� 
Prevención Social 

Munklp
�ni;::::s�

rsonas de per,onas recibidas 
por la Unidad de 

Prevención Social del 
añoanterior)•100 

((NUmero de ,limentos 
Variación 

Midelas cantldad-sde 
entre¡ados, los 

porcentual de 1nfr,ctores en el año 
Dotación de allmentm 

alimentos 
alimentos que se actu,I. NUmero de 

¡:::::::: �:�� io:. proporcionado 1 ����:�=�u
a
r:n

s
t
:: allmentos entre¡ados a 

prr.1ención social de la inf�=o:: de la estancia en la Unidad de 
1��";:�;,:::;I ::-= 

Violencia 
Unidad Prl!Venclón Pr�ención Social en 

alimentos l!ntre¡ados a 
Social 

reladon con el año anterior los Infractores en el año 

Método, alternos �rala 
resolución de conflicto, 

aplicados 

Mide la proporción de Las 
Mediaciones resueltaos de 

Porcentaje de IJos rn,nen favorable por los 
Mediaciones ciud1danos ante la Unldaod 
resu,ltas de de los Centros de 

manera favorabl1. Mediación Munlclp,l 

NUmerode 

respecto al total de 
Mediaclon-s 

Mide la antid1d de 
�r,om1s por Sl!J(O per,on., por Sl!J(O, del 

anterior)"lOO 

(Número de 
Medlacionesresu•ltas 
de manera favorable / 

Número tot1l de 
Mediaciones)• 100 

lmp,rtlclón de Curso, v del sector Hctor educatiYo bMKO Sumatoria de asistentes 
Talleres sobre la edu,;3tivo bjsico asistentes en la ímpartición en la impartición de 

Prevención Social en el 1sist1ntes en la de curwsy t1llere,; que cur,os y talleres de 
Seaor Educativo Bjsko. impartlcJón de promocion.a la Unld1d de prevención social 

cu�os y talleres� Pr...,.nclÓ Sod•l donde se 
prevendón social les h,u de su conoclmlentc 

NUmerode 
c
::�m;���:; Mide la ui,tldad de colo�;' 

Difusión de los métodos d• pljtlc.s 
ª::

t

:��::a:����"::t:�:
n Su

::::t:: :� .. 
nos 

alternos para solución de lnformat�as, 
sobre Jo, métodos alternos lmpartlclÓn de pl.iticas conHictos a los ciudadanos . sobr• los ml!todos 

pata la solución de informativas 
alt,rno,para la 

soluciónde 
conflictos 

38 38 Trimestral . s . s . s . s . s . s 

" Trlmestral 0.05 ,. " . s . s . s . s . s 

5644 5375 Trimestral 0.05 6746 4138 . s . s . s . s . s 

5180 470, Trimestnil 0.1 7628 3323 . s . s . s . s . s . s . s 

103 224 Trimestral 0.46 108 . s . s . s . s 

2315 Trimestral 2315 " . s . s . s . s . s . s . s 

\ 

2948 Trimestnit 2948 682 . s . s . s . s . s 

�------�-----�-----�-'-M_,_ .. _�_·��-----�-----�--��--�----�----�----�-----�---��---�----�---�----�---�---�----�---�---�----iH..,J 

/v ' 
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o 

o 

.:.) 

12. lnu11nUriu1n,11 

12 . lma¡en Urb1n1 

12.lm1¡1nUrb1n1 

12. lmacen Urb1n1 

12. lm111nUrb1n1 

l2. lma1enUrb1n1 

l2.lm11enUrb1n1 

l2 1ma1enUrban1 

l2. lm11.nUrbana 

"" 

PropÓsito 

Componentlf 

ActÍll'ilfad 

Acti'llld1d 

Acti'llld1d 

ActNid1d 

ActÍllid1d 

ActNldad 

ActNidad 

ActNldad 

Contribuir I m.Jor,r b 
cob•rtunyeficlencl1 1nb 
prest,dón de los s.,-vicios 

püblicos , c.11r1odel 
munlciplo mecfü1nte 

s.,-vlclos de HIO, 
1h.smbndo público, 

m1ntenlmlento urbano, 
p1vim.ntos,p,rqu.,;y 

Jardln.sdealldad 

l0Susu1rlosdtl05 
s.,-vlcios públlcos dtlHO, 

alumbrado pübllco, 
m¡mtenimiento urbano, 
p;wim.ntosyp,11rqu-,y 
j,rdinH del municipio 

utiliun servtdospúblk:o5 
eficknta y de calidad. 

Encendido de II r1td de 
1lumbnido P.:,blico 

cons.-rv1do 

::::,':
q

: Mide ti nivel de Htisflcdó, (Pobl1dón qu. 0t0fll 
que otoraan l.s �r1on1s ulifiudón otora:a una 

usuariu de los Hrvidos de 
ulifiud6n aprobatoria/Total de 

1pr0Wtorf, de los 
lllumbt-ado público,'"º• 

población 
Hf'llkio5 públicos p�::;::

v
1;�::;plo encu.st1d1)"lOO 

en el municipio 

Mide proporción de que)H 

Porcenuje de ,:::::-:.=:�::� (Nümero de quejas y 
r1portfl 

q
�

s

d:;::n
es 

G::;.�1�:�;::::1:�05 
1t1nd!dos/Tot1I quej,s 

atendidos de alumbrado pübUco, ,e:�;;:,7:;00 
11eo, m1ntenlml1nto y 

pwlment01. 

Porc1nuj1 d1t Mide el nivel de lumin1riu 
(Número de lumlnuUis 

1tnc1ndido de 11 1nc1ndld11 IS• 1X1nsld1r1 prendidu / tout d, redd
:ú

��:�
do 111

11
��::

t
:�:;:;�

li 
tum'"irl11)º lOO 

Mldeel umblo . n el 

M1nt1tnimiento preventivo V1ri1ción consumo de 1n1r¡í1 (1-(kwh co•uumidos 
y corred.Íll'O de 11 porcentu1I de 1!.ctric1 utH!z1d1 en el 1ño 1ctu1l/kwh 
lnfr11tstrudur1 de consumo de 1lumbr1do P.:,bllco de la consumidos 1ño 
1tumbr1do público 1ne11í1 ciud1d de 82,488 lumln1rf1 interior))" 100 

M1nt1tnlml1ntopr1t111ntillo 
ycorr1tctillod11a 
lnfr11structur1 de 

Uumln1ciónd1 esp1d01 
arqullKtónlcosre11íudos 

Atenciónde qu1tjasy 
reportes ciudadanos 

Servlclo de llmpl1y 
r11lduos sólídos con 

disposición fin1I r1t1Hud1 

Porc1tnt1je d1t 

arquitectónicos 
ilumin1dos con 
m1nt1tnimi1nto. 

Porcenuj1tde 
que�syr1tportn 

ciud1d1nos 
atendidos 

Porc1tnt1J1t de 
cobertura del 

servicio de 
recolea::ión de 

r11iduos 
domlcil\ari05, 

p1p1ler1syde 
m1nejo especi1I. 

Número de 
Recolección de rHiduos tonel1d1S d1t 

sólidos domlcilla,rlos en el r11íduos sól!dos 
municipio recolectados lfn 

Re,colección de re,sldUO$ 
sólidosen ti1rcuis 

R1tcotección de rHidUO$ 
sólldos1tn cont1tnedor1ts 

municipales 

uuhablt1clón 
Número de 

tonelld1s de 
re,siduos sólidos 
rt1X1lect.id01en 

ti1r11uis 
Número de 
tone11d11de 

rHiduos sólidos 
r1tcolect1dos en 
cont1tn1tdores 
municipales 

Número de 
ton1tl1d11 

Recolecdónd1t r111duos r1tcolect1das de 
1ener1dos por residuos 

com1trd1ntesestablecidos 11tn1tr1dospor 
en el Centro Histórico comerci1ntes 

1tst1blecidos en el 

C1tntr0Histórico. 

Númerod1t 
Recolección de residuos de ton1tlldas 

p1peler1s re 1X1lect1d111n 

d1un1ño1 otro. 

Mide el porcent1Je de 
1111nc1de m1ntenlmiento 
en 11 ttumin1dón que SI da 

1l05np1eios 
1tmblematicos 

1rquitectónicos. 

(Sumatori1de 
porcent1je de 111ance 

de m1ntenlmlento 
realiudo / Sumatorl1 
de porcent1J1t toUI de 

m1ntenlmlento a 
rull.ur)ºlOO 

Mid• la e1ntid1d de quejH (Número de quej1s y 
y r1tportn civdldanOJ reportes 
sobre luminariH que se 1tendidos/Tot1I quejas 

1ti1tndln 1tn ..i munk:iplo � y reportes 
G1J1d1l1J1r1. r1dbid1s)ºIOO 

Mide el 1ic.lnce con 1tl que 
cuenll el Municipio di 

Mide 11 e1ntíd1d de Sum1tori1 de tonel.id.is 
tonel1du de residuos de residuos sólidos 

sólld01 .n CISI h1bit1clón recol1tt1dos en CHI 
recolect1d11. h1bitación 

Midelacantld1dde Sumatoria de ton1tl•du 
tonelldas rKOlect1d1s de 

dlf residuos sólidOI r1tslduos sólidos 
r1tcolectados 1n tlan1uls 

municipales. 

recolectldos en 
tlan¡uis 

Mide 11 cantld1d de Su1T11tori1 de toneladas 
tone11d11 de residuos que de resldu01 sólldos 

H recolect1n en los re1X1lediitdos en 
contenedorn e,speci1les de contenedores 

municipio. municip1les 

Mide 11 untldid de Sum1toria de tonel1du 
tonel.id.is recolect1dH de de recolKtidH de los 
residlJOS que 1ener1n los comercilnte, ,n el 
comercl•nttsde1Centro 

Histórico deGu.id1l1j,r1 
Centro Histórico 

Mid1t la cantidid de Sum1toria de tonel1du 
tonel.idas recolectiitd11en 

recolect1ebs en 
8.600 p¡¡peleras inst1l1d1s 

1tnl'lmunicipio. 
p,peler1s 

76 Anual 0.76 

28042 29798 Anu1I 0.94 

8312S 85696 Trirn.str1I 0.97 503018 

36695637 34948226 Trimestr1I 0.05 14357603 

200 200 Trímestr1I 360.29 

12833 1'095 Trimlflnil ma 

13658 13658 Trimestr1I 8970 

4�801 Trimestnit 458801 239807 

21404 Trimestr1I 21404 12122 

1626 Trimestnil 1626 942 

2228 Trlmestnil 2228 1092 

2096 Trimestral 2096 1<)•6 

. s 

29798 . s . s 

514176 • S 1,48.2.,823.33 ............... S 

14619559 . s . s 

600 . s . s 

7815 . s . s 

13658 . s 147 ,539.37 ........ Ir##### 5 

• $ . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

• $ 

. s . s 

. s . s 

• $ 

. s 

. s . s 

. s 

. s . s 

. s • $ 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s 

. s . s 

. s • $ 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s . s 

I 
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./ 
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12. lm11enUrb1n1 

12. lma¡enUrbana 

12.lma¡•nUrbal\.il 

12. lma¡enUrbal\.il 

12. lma¡fl!Urbal\.il 

12.lmai•nUrbana 

12. lma¡enUrbana 

12.Jmai•nUrbana 

Activicbd 

Componente 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Comporiente 

Recolecdón de resid1JOS•n 

Punt051impios/Residuos 

8,H0 

Mant•nlmi•nto d•I 

mobiliario urbano pübtlco 

Mide launtldad de NÜmerod• 

tonetad;asen 
puntos limpios 

recol•ctadas 

ton•ladas r•col•ct•dH •n Sum,tori, total d• 

182 puntos limpios ton•ladas recolectadas 

lnstalados en •lmunlclplo. 

Porcent,je de Mide la propOl""clÓn d• 

,cciones de acciones de mantenlmi•nto 

atención al realiudasen relación con 

mobiliario urbano. lo pro1ram1do. 

Mide •I mantenimiento qlH 

reciben las fuentes •n 

funcionamiento con 

(Nümero de acclonH 

de mantenimiento al 

mobiUano urbano 

realludas/Total d• 

acciones de 

mantenimiento al 

mobiliario urbano a 

re1ll:ar)•100 

!Númuode fu•ntes 
Mant•nimi•nto d• fl.Hlnt•s fuentes con acciones de limpi•u.. con m,ntenímlento / 

Recol•cción de animales 

muertos en la vía pública 

(RAMVIP) 

Mant•nlml•nto de pluas 

públias 

RHllzaclón de borrado de 

¡rafítl 

M,ntenimiento d• Paseo 

Alcalde 

mant•nlmlento plntur:1, dorado y total de fuentes)• 100 

reparación de instalaciones 

electromec.iinicas. 

Número d• Mide la r•colección total d• 
toneladas de anímales muertos en la vi.a 

Sumatoria de ton•ladas 

d• anim,les mu•rtos 
animales muertos pública (RAMVIP) •n •I año 

r•colectadas 

Mid• proporción d• plaus 

lnt•rv•nldas •n•l municipic 

Porcentaje d• da Guadalajara, que (Número de plazas con 

pla:as con consiste en •I saneamiento, mantenlmí•nto / total 

mant•nimiento hidrolavado, pintado, asi de plazas) • 100 

como •l equip;imitlnto dela 

plaza respecto al total. 

Mide la cantidad de metros 

cu1dr.id05 de borrado de 
Númerod•mts' 

de borr.ido de 
¡rafitl en mobiliario urbano Sumatoria de M'd• 

b�do d• ¡rafití 
¡rafíti 

acciones 

realizadas en 

Paseo Alcalde 

Porc•ntaje de 
superflcie d• 

en espaciospúb!lcosv 
•difidos con bomido ya sea 

•n muroy/oenunter.i. 

Mide la prop0<clón d• 
(Núm•ro de accion•s 

acciones d• manteriiml•nto 
r•ali:adas / total d• 

qu• se realizan en P.aseo 
acciones pro1r1madas) 

Alcalde respecto al total de 
• 100 

acciones a real!ur 

(Nümuo de M' de 

sup•rfid•dañada-

Cons•rvación d• vialidad•, rodaml•nto •n •I rodamiento que necesita nümero d• M' d• 
efectuada municipio que intervencion prioritaria •n superfid• atendida/ 

Realización de bacheo •n 

vialidades públicas 

At•nción d1qu•Jasy 

reportes cludadal"IOS 

COnservaclón de ireas 

11udes pÜblicas rHlizada 

r•quler• atenclót'! el municipio d• Guadalajara Total de M1 de 

irimediat1. superfid•)"lOO 

Número dem• 

bacheados 

Porc•ntaje d• 

queJasvr•portes 

ciudadanos 

atendidos 

Porcentaje d• 

irHs11erd•s 

públicas 

conservadas. 

Mid• la cantidad de metros 

cuadr¡d05de superficie 

bacheada en el municipio. 

Mide p,-gporción de quejas 

Sumatoria dem' 

bacheados 

y r•portes acumut�os qu• (Número de qu•jH y 

u atendierori por la r•portes 
Dirección de P111im•ntos atendidos/Total qu•Jas 

r•specto a los que lle¡aron yreportesp0< 

a trav•, de la aplicación atender)• 100 

Ciudapp. 

Mldelasireas11•rdes 
ruporisabítldad de Parques (Númuo de ireas 
V Jardines a las qu• u la d 

11•rdes atel"ldldas /Tota 
mantenlml•nto. (Parques, 

de ir•;as v•rdes del 
Jardines, camellones, 

¡\orietas,triin¡u\os,plnas 

v b05ques urbanos) 

inv•ntario}"lOO 

3012 Trim•stnit 3012 

19030 19030 Trimestr:11 

.. .. Trimestnil 

153871 Trimestr:11 153871 

100 100 Trimestr:11 

64813 Trimestr:11 64813 

4349 4349 Trimestr.il 

1506518 24478303 0.0615 

165000 Trimestr¡I 165000 

36000 36000 Trimestr.il 

5700 Trim•str¡I 

564 S85 0.96 

542 • $ • $ 

10736 19030 S 2,690,742.75 S 4,321,659.51 S 

97 • $ 

74539 • $ • $ • $ 

76 100 . s 

25610 • $ . s 

4349 • $ . s . s 

1656875 24478303 S 5,501,489.32 S 89,560.64 S 

62715 . s . s 

36000 36000 

462 '" 

281 S85 • S 4,165,863.13 S 37,663,248.61 S 

• $ • $ 

S 750,601.20 S 

• $ 

• $ 

. s 

• $ 

. s 

. s 

. s 

• lf####1Hf###### S 

• $ 

• $ • $ 

• $ • $ • $ 

. s 

. s . s 

. s . s . s 

. s 

. s 

. s 

• $ . s 

• $ . s 
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12.lm11enUrbana 

12.lmaienUrbana 

12.lma¡-,iUrbana 

12.lma¡enUrbana 

13.Servicios públicos 
funcionales 

13.Serviciospüblic.os 
fundonales 

13.Servicios públicos 
funcionales 

13. Servicios públicos 
funcionales 

13.Servlcmpúblkos 
funcionales 

13.Servlclos públicos 
funcionales 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Propósito 

Componente 

Actividad 

Actividad 

Porcenuje de Mide In irus o espacios 
ireas verdes con verdes en donde H realizan (NUmero de ireas 

Mejoramiento lnt11ral dt lnt1rv1ndonn mejoras intetnllles, un verdl'S inttrv.nidu / 
irHS v1rd1S lnte1n11les y/o db1ño nueYO dt jardineril, Total de ir1H verdes 

•lOOParquesGOL rthabíliudone-5 H iliuem1nta la cantidad proa:nimadas a 

cam1llones,parques. 
Jard!nesy1loliltas. 

R.alíución de pOdn de 
irboles. 

realizadas (100 de planta de ornato que so int1rv-,iir)" 100 
Parqu.sGOL) mantenidas o nihabilltadn 

Porcemaje de 
ireasverdes 

plJblicas 
conservadas 

mensualn(AAy 
AAA) 

NUmero de podas 
deirboles 
realizadas 

Mide lu áreas verdes a las (NUmero de áreas 
cuales H In da verde'!' conservadas/ 

mante�miento inteiral Total de áreas verdes 
mensuatmentepanisu que necesitan 

conserv,clÓn. conservación) • 100 

NLlme� de 
Mide 1.a cantidad de árboles Sumatoria de irboles 

ir:,::�li

n
za�s 

fumia:ados en el año actual. fumJaados 

Número de Mide el número de íirboles 
Realiución de derribo de Sumatoria de irboles 

derribo de irboles Hc01 derribados en el año 
irbolHHC.OS. 

secosrealiudos actual. 
HC:01 dff!'ibados 

Número de 
Mide el número de ir-boles R.aliución de derribo de derribo de irbolfl Sumatoria de irboles 
ries¡os

:::��:t
'' en el 

ries¡osos derribados irboles ries¡osos. 

Contribuir a mejorar la 

rastro de calidad. 

Los usuarios de los 
Hrvlclos públlcosde 

cementeños, men::ados. 
ttanauisycomerdo en 

espaclosablenos,ynistro 
del munlclplo utHizan 

servkiospúbllcoseflciente'.l 
y de calidad. 

Cementerios mejorados 

Realiucióndel sbtemade 
catastro de cementerios 

Servic:imde01menterios 
otor¡ados 

Mantenimiento de 
mercadosrealludos 

ries¡osos 
realizados 

Mide el promedio de 
Promedio mensual servicios que se otOf¡aron 

de servidos en un año de losHrvidos 
otor1ados de cementerios, mercados. 

rastroytlan1uiJ. 

Mideloscementerios enlos 

Sumatoria de Hrvic:ios 
otor¡ados / 12 meses 

Porcenujede 
cementerios 
mejorados 

(Nümero de 
que en �14 hiSlal�dones H cementerios mejorados 
ha rH�udo a11untlpo de / Total de 
mantenimiento preventivo 

cementerios)•100 
o correctivo. 

Porcentaje de 
Mide et avance acumulado (NUmero de criptas con 

que va teniendo la 
avance en la construcdón del sistema de 

construcdón del 
catastro de cementerios en sistema de 

catastro de 
el que H vinculan In cripta 

con su respectiva 
cementerios documentación. 

Mldeta cantidadtotalde 
servicios que otor1aron los 

documentación 
vlnculadn/Totalde 

crlptas con 
documentación a 

vincular 
pr01n1madu)•100 

Número de 
1ervicios 

otor¡ados 

S cementerios municipales Sumatoria de Hrvicios 

Porcentaje de 

municipales con 
mantenimiento 

adecuado en 
instalaciones 

tales como: Inhumación, 
cesión de derechos, 

reinhumadón, exhumación 
de restos y cremKlones. 

Mide proporción de 
mercados en los que H 

realiza un mantenlmlento 
preventivo ycorrectiYo 

durante el transcurso del 
añorespKto altotalde 
mercados municipales 

otor1ados en 5 
cementerios 

(Nümero de mercados 
con mantenimiento/ 
Toul de mercad°' 
municipales)• 100 

100 100 Trlmutr.l 41 

55 55 Trlmestnil 55 

6500 Trimestnil 6500 6500 

Trlmestnit 40000 21437 

1000 Trimestnil 1000 653 

550 Trimestni1 550 184 

., 0.92 

388617 12 Anual 32385 

Trimestnil 

50000 117705 Trimestral 0.25 14402 

15413 Trimestnil 15413 7780 

" " Trimestnil 75 

100 

55 

117705 

" 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s . s 

. s 

. s . s 

. s 

. s . s 

. s 193, 303.40 S 

. s . s 

S 485,224.06 S 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

454,862.38 S 

. s . s 

. s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s . s 

. s 

. s . s 

. s 

. s 

. s . s . s 

. s . s 

. s 

. s 

. s 

. s . s . s 

. s . s . s 

. s . s 

. s . s . s 

. s . s . s 

. s 

. s . s . s 
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13.Servicios J>l,iblícos 
fundor111 1es 

13.Sff'll'iciospvblioos 
fundonal.s 

13.Servlc10Spvblicos 
lundon11les 

13.S•rvkiosJ)Ublicos 
funclonal.s 

13.S•rviciosl)Úblicos 
fundonal.s 

13.S•rviciospÚblic::os 
fundonall'S 

13.S•rvkiosJ)Ubllcos 
fundon,tl'S 

13.S..-vkiospúblicos 
funcionales 

13.Servlc:ios pi.'.iblJcos 
funcionales 

13.Servlc:ios p\lblicos 
funcionales 

13.S...-vlc:iospublic:os 
fundon•les 

13.S..-vlc:ios pUblk:os 
funcionales 

13.Servlc:iospúblicos 
fundon•les 

13.S•rvkios pubHc::os 
funcion,les 

13.ServlciospUblicos 
fundona!.s 

Aall/icbd 

Acthlidad 

Componente 

Acthlidad 

Actlllid,d 

Compon•nt• 

Actl\lldad 

Actlllid,d 

Actlvldlld 

Actl\lldad 

Com p on•nte 

Attivid,d 

Actlvidlld 

Atención y m,1ntenimlento 
de merudos ruliudH 

RHliución det rimitesen 
vent,mill• de los mercados 

TJ,in1uis ordfll1dosy 
re1ul1 riudos 

Si sumatiución M 
p�rones M tMlnculs V 

�rmisos 

Incorporación d• P•rml sos 
d• uso d• su•lo •n 1l st1ma 

Númerode 
ilcdonesde 
mejonien 
men;:,1dos 
ru1líndu 

Número de 
t rimites 

rHUudos en 
vent1t1iU.. 

Porcent.-Je de 
tl,oeui s ordenado 

Porc:•nUJ•d• 
ava nc:••nl.1 

s ist•rnatiuc:ión d• 
lo,; pad rones M 

tMln1uis v 
p-,n,lsosd.1 
c:om•rcio•n 

HPKiosa bi•rtos 

Núrn.rod• 

Mide lil u ntld•d de 
1cdones que se re,Uuron Sumatoria de ilCCiones 

en los merudos de mejoril en los 
munk:lpa 1es para su mercados 

m,1ntenl mlento y mejor1. 

Mldeliluntld,d de 
t r.ímite,,..alii.adosen 

vent,1nilla en el1ño-ctuill 
consi stentes • . Sum•toria de t rímitH otor¡1miento de concnion nialiudos en wnta nnla 

um bios CM 1iro, t r.spnos 
de concesión, reposición de 

urjetón ,  1decuulón y/o 
1 mpfü1c 

Mldel&proporclónde 
tla n¡ul s  q04 tienen un 
onlenamlento de los (Nú:;:�:::�•ub 

comarc:lant.s que cu.nta n re¡ula r!udos / Tou1 I de con per mi sos vif:•nt.s v 
tianculs 

pUHtos Nlíudos r.s�cto 
munkip•lft)" lOO 

;d total M ti.r,culs 
municlpal.s 

Mld••l a va ncequ•v• 
t�lolndolac::onstn.1c:ción 

d-4 sist•ma M p•dronl'S de 
tl.ln&ui s yc:om.rcio•n 

HpKiosa bi�os. 

Mld•launtldad d. 

(Núm.ro M tl.lncui s  
sist•m.iludos/Tot• I 

d•tl.ln1ui s a  
sistuNitiur 

proenm•dos)" 100 

p•r mi s os Muso p•r ml sos que H i n1r.s• n •r Sum¡¡torh1 d• �rml sos 
de su•lo •I sl st•m, p¡i r ¡i  pod•r d• u so d• su.lo 

l n¡ rfllldos en •J•rt•r •I c:orn.rdo •n I• vi• l n¡ r.s,adm 
slst•rna públlc.. 

Número de 
RHliuc:iónd•t rimit.s•n t rámites 

Mid• Y untld.d M los 
dif•rentH t rimita 

Sum.1toriil d•trámitl'S rHliudos •n wnunRl.1 
realiudos •n ..,.ntanm, 

c:onc•ml•nt.s•lcorn•rcio v•nt¡¡nilt, {Tl•n¡uis) rHliudos •n 
venu nihll 

•n esp,dos,bl•rtos. 

Control de alid,dd• 
produc:tosdmicos 

rHliudos 

RHliuc:ión d•I s,a-ifldo d 
c:erdos 

Porc:ent,jede 
productos 

c:árn!cos que 
ac: reditilOSU 

i nocuklild 

N\lmerod, 
ucrifKiode 

cerdos 

Mid• 1, P roporción d, 
productos dr nltos qu• (N\lm•ro d• productos 

c:u•nun c:on c:ondldones de cárnicos Kreditild05 / 
nlubrldKI pll n su consumo Totill d• ¡¡nim.1les 
rl'Spec:totoul d• ,ni m.1les ucrifKi1dosJ•100 

uatfiados 

Mide el ut rifKio M cerdos 
que 11 re,liuron � •1 ai'lo 

,ctu,L 

Sum.1tori.1toul d1 
cerdos uc: riflados 

Mld11luc: rific:ioderese, 
RHliuc:ión de S Krificio de Número de Sumlltorlll toul de 

uaifKio de,.,., que 51 ,.,Hu ron en •I año reses uc:rlflc:lldH 

RHliución Sac rific:iod1 

RHliu c:iónS,c: rificiod, 
upri= 

RHlluc:lónS,c:riflciod, 
O\llnos 

Númuod• 
ua-ifitlod1 

Niimerode 
saa-ificiod1 

capr i no 

a ctual. 

Mid••lnc: rificiode 
temerH que SI rHliz,ron 

,n el ,ñ.o,ctu,t 

Mld,eluc:rific:iode 
uprl no,; que se realiuron 

1 n el al\.oactual. 

N\lmero de 
Mide el uc: rific:io d, ovinos 

uc:rifKio de OYlnos que SI re,liuron •n el año 
, ctual. 

Porc:enuj•d• 
,c:cionesde­

secui ml•ntoy 
Mide los i nformes 
1•nerados por llls 

. _ _ .• revisión rHliz.Kln dl rec:ciorws op,erat iva s que 
5••

::::
0

,:;::: 
de 

por 1.1 c:onform,n 1, Coord! nac:ión 

Realización de i nformes de 

RH�tación de proy•ctos 
de la Coordi nación G1ner,I 

deServic:iosP úbllcos 
MunicipllleS 

Coordi nación G1n1r,t de Servicios 
G1n•r,I de Pi.'.ibllc:os Munlc:ip1les con 

Servidos P úblicos 1H ,c:don11 r.,lludas. 
MunkiplllH 

Núm•rode 
Informes 

11nenidos 

Porcentaje de 
proyectos 

Implementados 

Mid,los proyectos 
rHliudos por p¡irt1 de 1, 
Coon:li n,c:lón Ge-nenl M 
S.rvidosMut1lclp1les. 

Midelos prov•ctos 
re11Jzados por p¡irt1 M lll 
Coordi nación General de 
S1rvic:losMunlc:lpales. 

Sumatorl, totald1 
ter ner, s s•c:rif,c:ada s 

Surnatorl,tould, 
a prlnos ucrifiados 

Sum.1torill tout d, 
ovinos uc rlfiados 

(Número M acciones 
de squlrnl1nto v 

rlt\lÍSiÓO realiudn / 
tot•I de ,cdonl'S de 

secui ml•nto y r...-lslón 
proa:r.am�n)"lOO 

{NUm1ro de prov-ctos 
i mplement,dos /Total 

d• proyectos 
proeramadosa 

i mplement¡arJ• 100 

(NUmero de prov•ttos 
í mplementlldos /Totlll 

de proy•ctos 
proenmados , 

l mplement.r}" 100 

850 Tri mestr,I 850 429 . s . s . s 

500 Trimestr.il 500 500 . s . s . s . s . s . s 

165 165 Trl m.stnl .. 165 . s 307,073.51 S 161,008.00 S . s . s 

17 165 Tri rn.stral 0.J 165 . s . s . s . s . s . s 

15000 Trim•stral 15000 15000 . s . s . s . s . s . s . s 

39345 Trimestral 39345 18936 . s . s . s . s . s 

333359 333496 Trimestral 0.9996 148240 148273 S 761,790.35 S 3,532,228.67 S . s . s s s 

176304 Trimestr.il 176304 74609 . s . s s 

151698 Tri mestr.il 151698 71598 . s s 

50 Trimest r.il 50 10 . s . s . s . s . s s s s 

4655 Trimestral 4655 1699 . s . s . s s s s 

652 Tr!mestral "' "' . s . s . s s s s 

" " Trimestral 18 S300,762,261.60 S 19.011.292.36 S 4,831,432.99 S . s . s s s s f'.. 

( 

Trimestral . s . s s 
� 

Trimestr.il . s . s s s( 
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14. Obn pública y control de la 
edífiadón 

14.0bra públicayoontroldela 
edificación 

14. Obra pUblica y oorrtrol de la 
ediftcadón 

14.0brapUblicayoontroldela 
edificación 

14.0br1 pUblic;1yoontrol del1 
edíflcaciÓl'I 

14. Obr;i pUblica y control de J;i 
edifiaciól'I 

14.0bra pUbticay controlCM!la 
edific;ición 

14. Obra pUbliCil y control de 11 
edificación 

14. Obra pUblica y control de la 
edificación 

14.0br;i pUbUcayoontroldela 
edificación 

14.0br;i pUblicay controt dela 
edlficaciól'I 

14. Obra pUbllca y control de la 
edificación 

14. Obn pUbl!ca y control de l;i 
edificación 

14. Obra públiu y control de la 
edificación 

Fin 

Propósito 

Compol'lel'lte 

Actlllld;id 

Actividad 

Activid1d 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Componente 

Actividad 

Activld;id 

Activld1d 

Contribuir el 
repoblamiento orden1do 

del Municipio Tau de 
particulumente en zonH cr«imi41nto 

de altauntralldady poblacional 
corredores de transporte 

público 

Ciudadanos. de la Zona 
Metropolltana Contribuyel'I 

Los habitantes de Tasade 

Tna de credmi41nto 
Pobladol'lal 

(poblaciól'I 
2021" poblaciÓl'I 
2015/poblaciól'I 

20151"100 

m2 autorizadosaño 
actual "m2 autoriudos 

1460148 531467463 

Gu1dal1Jara recibel'I obras crecimi41nto de m2 
que mejoran la autorlzadosel'lel 

Mide la propof'ción de 
crecimiento de m2 
autoriudosporel  año al'lterfor/m2 5451124.21 450000 

ínfraestructundela ciuda Mul'lk;:ipio 
Municipio con respecto al autorfudosaño 

1nteriorr100 
yque fomental'lel1ibre 

tn1nsito. 

Porcentaje de Obras 
Corrtratadas 

Construcción o 
rehabllitadón d• 

lnfTaestrvcturaSodaly 
Cultural 

ll'lfr,estructura 
Construld;iy 
Rehabilitada 

Porcentaje de 
obras de 

col'ISlrucdón o 
r•habilrtadónde 
il'lfraestructur;i 
soci;il y cultural 

Porcerrt.aje de 

Mide la propol'"cion de (numero de obras 
obrasoontratad;isel'I col'ltratadH/l'lumerode 
relacion con las obras obrH 

prot:ramadH pro,:ramadHlºlOO 

Mid•la proporclónde 
obru deinfraestructura 

soclaly cultunl 

(numero d• obras 
contraudas/l'lumerode 

obras 
pro¡nmadas)ºlOO 

(numero de obras 
obras de Mide ta proporciÓl'I de 

Construcción o . . obnis de construa:lón O 
COl'ltratadas/numero de 

rehabilit;idól'I de Mercados 
r:�:::::: =• rehabilitación de Mercados 

obras 

Mercados 
pro¡¡:ramadas)"lOO 

Porcentaje de 
CollSlrucción o construcdÓl'I o 

Mlde l;i propOf"clón de (numero de obras 
obras de construa:ión o contraud;is/l'lumero de 

Reh1bilit1ción de Espacios rehabilitación de 
p;ira el Servicio PUbllco espacios para el 

servicio pUblloo 

rehabllitadón de esp;ido obras 
p;ira el servicio pUbllco pro¡ramadas)"lOO 

Construcción o 
Reh;ibílitaciónde 

Pavimentos 

Construcción o 
rehabilitación de 

lnfraestructuraSal'litarb 

Constrocciól'I o 
Rehabilitación de 

Renov;iciónUrb11'11 

Porcentaje de Mide la proporción de (numero de obras 
constrvcción o obras de construcción o contratadas/numero de 

rehabilitación de rehabllftadón de obras 
pavimentos pavimentos oroeramadas)• 100 

Porcentaje de 
obras de 

construcción o 
rehabilitación de 
infraestructura 

sanitaria 

Porcentaje de 
obras de 

COl'lstrucciÓl'IO 
rehabilitación de 

renovación urbana 

Porcel'IUJede 

Mide la proporción de (l'lumero de obras 
obras de construa:ión o contratadu/numero de 

rthabílíución de obras 
infraestructura sanitaria protramadas)• 100 

Mide la proporción de (numero de obras 
obras de COl'lstrua:!Ól'I o contratadas/l'lumero de 

rehabllftadól'l de obras 
renovaclól'I ur�l'la procram1das)•100 

obras de 
Construcción o 

Rehabilit;ición de Unidades 

conslrucd� 0 
rehabilitacion de 

Mide la proporciól'I de (numero de obras 
obras de construcción o contratadas/l'lumero de 

Habit;iclonales 

Llcel'lcias y Permisos de 
Construcción entre¡¡:ados 

Emisiól'l deUcencl;isde 
ConstrucclónM;iyor 

EmisióndeUcenciade 
Construcción Menor 

Emisión de Licencias de 
H1bit1bilid1d 

unidades 
h1blt1cionales 

licenciasy 
Permisos de 
Construcción 
El'ltre¡¡:;idos 

rehabilitación de unidades obras 
h;ibitacionale,s pro¡ramadas)" 100 

Porcentaje de tr;imites 
concluidos 

(NUmero total de 
proyectos ruliudos / 

NUmerototalde 
proyecto5 

prOiramadosrlOO 

(numerode tramitesde 
Porcent;ije de 
LlcenciH de Mide la proporción de 

ne:�"�;n:::;0 de 
construcción llcenci;is m;iyOf"M nendldas 

tr;imites de licencia 
mayores atendidH 

mayor recibidas)" 100 

Porcerrtaje de 
llcendasde 

construcdón 
menor atendldH 

Pon::enujede 
licencias de 

habitabilidad 
atendidas 

(numero de licencias 

llce�:.: 
1
::�:�:;:�;n:�d;ii 

Uel'ldid;is/numero de 
tkel'lciasmenOf"es 

recibldu)•100 

Mide la propOf"clón de 
licencias de habitabilidad 

atendidas 

(l'lumerode licenciHde 
habitabilid;id 

atendidas/numero de 
llcenclasde 

habitabUidad 
redbldas)"lOO 

53 53 

18 18 

22 22 

2930 3531 

850 1011 

200 250 

150 200 

8ien1I 0.0047 1460148 1385629 

Anual 0.0002 188032 450000 

Trimestral 35 54 

Trimestral 10 

Trimestral 

Trimestral 

Trimestral 18 

Trimestral 

Trimestral 

Trimestral 919 1323 

Trimestral 0.84 30S S86 

Trimestral 0.8 86 178 

Trimestral 0.75 8• l8l 

- s - s 

- s - s - s - s 

- s - s - s 

- s - s 

- s 

- s - s - s - s 

- s - s 

- s - s - s 

- s 

- s 

4,626.32 S 17,379.80 S 

- s - s 

- s 

- s 

- s 

- s - s 

- $248,730,743.37 S - s 

- s 

- s 

- s 

- s 

. s 

s 

. s 

- s - s 

- s - s 

- s - s 

- s - s 

- s 

s 

s 

s 

('\. 

s s 

1/ 
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14.0bni púbticaycontrol dela 
edifludón 

14. Obra púbHca y control de 11 
edific¡¡ción 

14. Obr.i pública y control de la 
edifiución 

14. Obra públla y control de 1.a 
edificación 

14. Obr.i pública y control de la 
edifte.id6n 

14.0bra públicaycontrolde!a 
edifiaci6n 

14.0br.a públicaycontrol d.la 
edíflc.ilción 

15. Orden en la Ciud.id 

15.0rden enlaCiudad 

15.0rden enlaClud.ad 

15.0rden en l.aCiudad 

Actividad 

Actividad 

Activid.id 

Actividad 

Componente 

Actividad 

Propósito 

Componente 

Actividad 

Porcent.ije de 
Emisión de Certificados de certifiudos de 
Alinumlentos y Números al inumlentos y 

Ofid.iles numeros ofici.iles 

Emisión deRe1imende 
Condominio 

.itendidos 

Porcentaje d• 
re1imenes de 
condominio 
.itendidos 

Mide 1.i proporción de 
certifludos de 

alineamientos y numeros 
oficiales 

(numero de tr.imíte,; de 
certrfic.idosde 
.iline¡¡mientosy 

ofici¡¡les/numero de 
toU! de solicitudes 

recibid.is) 

(numero de tr;amites de 

Mide l.i propo.-ción de 
.iten=�;:::ro de 

Re11menes de condominios 
tr11mítes de re1imenes 

de condominio 
redbidos)ºlOO 

(numero de estudios 

Elaboración de Estudios 
Urb.anos 

Porcentaje de urbanos 
estudios urbanos 

e
:U��:

1
:::::::�

e
::�

os 
atendidos/numero de 

1ntendídos estudlosurbu1os 

Porcentaje de 
Emisión de Constancias de constancias de 

Nomenclatur.i nomend.itur.i 

Reportes.itendldos en 
Resíliencla 

Emisión de Daños de 
Contln¡endH 

.itendidas 

Reportes 
Atendidos en 

Resiliend.a 

Porcentaje de 
reportes.itendidoi 

. Porcent.ije de 
Emision de Vistos Buenos 

. vistos buenos de 1 
de l.i Olreccionde 

Resiliend.i 

Contribuir al 
repobl,mlento ord,rwdo 

del municipio, 
p.irticul11rm1nte en ion.is 

de atucentr.iHd.idy 
corredores de transporte 

público mediante 
proyectos de espacio 
público, 1estiones v 

.asesorÍHpuael des;arrol1 
de vivienday;actualiudón 

en m;iteriildemejoni 
re1ulatoria de 

instrumentoscle des.irrollo 
"ri>aM 

Oirecci6n de 
Resil!enci.i 

Tasa de 
crecimiento 

la Ciudid.inía óe Metros cuadrados 

orden.ada,densifiuday 
sust•nub1e, que aprovech 
me/orlos recursosurb,nos 

instalados 

Proyectosenfoudosa 
impulnr un.i ciud.id 

ordenadaysustent.ible, 
1estfon.idos 

At1nciÓnyse1uimiento .i 
personasmedi.inte 

lmp1cto5ocial 

de esp,clos 

públicos 
disponibles por 
h.ibitante enel 
municipio de 
Guad¡¡l;ajan1 

Porcentaje de 
av.ince del.is 
activid.ides 

admistrativasde 
1as dependendu 
1n se1uimiento 

Número de 
personas 

atendidasatraves 
de lmpactoSocial 

Mide l.i proporción de 
const.inciasde 

nomend.itur.i .itendias 

Midel.i proporclón 

recibidos) 

(numero de constancias 
de nomencbtura 

.itendlcbs/numero de 
const11nc�s de 
nomendatura 
recibldas)ºlOO 

(numero de reportes 
reportes atendidos sobre el atendidos/numero de 

total de solicitudes de solicitudes de 
.atención atenci6nlº100 

Mide la proporcl6nde 
reportes atendidos 

(numero de reportes 
.itendld0$/numero de 

reportes re<:lbídos)ºlOO 

(numero de tr.mítes 
Mide la proporción de vistO'S buenos de 111 

vistos buenos d. l.i Dirección d. Resi11encí.i 
Dirección de Res!lienci.i .itendidos/numero de 

.itendidos tr.imites de vistos 
buenosredbldos)ºlOO 

Mide los metros cu,drados (Sum.ioria de metros 
de espado público cudra-dos de espado 

uistentes por habit.inte en públicos / Total de 
•l municipio de Gu.adalajan Población) 

Mide el .iv.ince de 1.i (Numero de reportes 
.ictivid11des administrativas d1 .ictividades 
de las direo:;iones a cario .idmínistrativ.is de las 

de la Coordinaci6n: dependencí.is en 
Dirección de Medio se1uimiento/Total de 

Ambiente, Oireccion de reportes de activid.idts 
Movilid.id. Oire<:cion de .idministr.itivzs de lu 

Orden.imlento del dependencias 
Territorio, Oireccion proeramadu)º 100 

Mldt la c.intidad de 
personn que se .itienden 

mediante: mes.is con 
vecionos, comerc�ntlli!'S y 

socializacion de obni 
publiu. 

Sumatoria de personas 
atendidas mediante 

lmp.ictoSodal 

1000 1250 Trimestral 0.8 277 

80 90 Trimestral 0.89 47 

300 350 Trimestral SS 

350 380 Trimestral 0.92 65 

1350 1150 Trimestr;al 0.85 48S 

900 800 Trimestral 0.9 286 

450 350 Trimestfill 0.8 199 

1460148 Bi,n.il 1460148 

6950304 1460148 Anual 0.0476 6980508.5 

24 24 Trimestral l2 

200 Trimestral 200 200 

277 - s 

52 

" - s 

,s - s - s 

547 75,246.88 S 

348 - s 

199 - s - s 

1385629 - s 

1385629 - s 

24 S 94,869,445.37 S 1,564,794.78 S 1,931.98 S 

- s 

- s 

- s 

- s 

- ' 

- s 

- ' 

- s - s 

- s - s 

S 3,270,074.93 S - s 

- s 

- s 

- s 

- s 

- s 
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Actividad 

15. 0--deri en LI Ciud� Compor,ente 

15. 0--deri eri LI Ciud� Actividad 

Actividad 

15.0--de,rieril.lClud� Componente 

15. Orderi en LI Ciudad ActiYld1d 

15. Orderi en LI Ciud� Actividad 

15. Orden en LI Ciudad Actividad 

15. Orden en LI Ciud� Acti,.,idad 

NIJ�rode 
desarroll�ores 

desarronadOl'H atendidos 
atendidos atraves 

mediante la Ventanilla 

Se1ulmlento 1 
Mide la cantidad de 

desarrolladOfes atendidos 
Sumatoria de 

d.-iarrollador.-i 

EmP'"fl•ril1 

Provectos de upados 
públicos para l1c:readón, 
renovaclóri, ampUaclón o 

mejoras,reaHudos 

se1ulmlento al desarrollo 

arquitectórifc:os de 
recuperación. 
rehabilltadóri, 

c:onsolidac:iório creación 
de plazas, parques, 
parques de bolsillo, 

de la ventanilla 
empresarial 

Mideel av1ncede 
proyectos de espacios 

Porcentaj
e de 

�:��::.�:;�::��� pr:!ctr:�;:a�::/ 

es::::::.:,,, me!o1115c:on penp�ivade Nú�rototalde 

real�ados •:�;;,;i:�:
e

::::
s 

PíOl:::0$�" lOO 
humanos respecto a los 

proeramad 

NUmerode Mide la cantidad de 
proyect0$ proyect0$ realizad0$ en el 

arquitectónicos año, para la rehabilltadón o 
para la consolidación de pluu, Sumatoria de proyectos 

intervendón, parqun, parques de reatiudos eri el año 
mejora o creación bobUlo, parttlets, entre 

parldets, entre otros de espados otros espados publicos con 
espacios públicos con pUbllcos realizadO! penpectiva de 11ÍMro y 

perspectlvade 11irierov 
derechos humanos. 

Se1ulmlento aldesarrollo 
de trabajoso prove,ctos 
espectales relatlllosal 

día1nóstico, !merverición y 
usosde npa,dos pUbllcos 

Nú�rode 
proyectos 
especiales Mide la c:aritldad delos 
relativos al proyectos, para atender Sumatoria de proyectos 
dia¡nósttco, temas especiales de espad especi.lles realizados 

lritervencióny pUblic:o 
usos de espacios 

pUblicos realizados 

Porcentaje de 
dicumenflde 

Mide la propomÓri de 

lnstrumeritos de Trazo Usos y 
dictimenes de Trazo Usos y 

Destinos Específ1eos y (NIJ�ro de 
ptaneadón y normativ1 Offtil'IOS 

municipal sobre denrTollo Espec:ificos y 
urbano y ordenamiento dlttimenes de 

terrllorial, actualizados y Usos y Destinos 
mejor.dos. Específicos 

EmisiÓn de dlctimenesde 
TrazoUsos vOestinos 

Espedfic:os y dic:dmertes 
de Usos y Destinos 

Espedficos emitidos dentrc 
del plazo temPQf"al lesal 

emitidos 
favorables 

Porceritaje de 
dlc:t.ímenes de 

Trazo Usos y 
Destinos 

Espedfi<X>$y 
dlc:t.ímeriesde 
Usos y Destinos 

Especifico, 
emitidos deritro 
detolazolual 

usuarios 

dlctimenes de Usos V dlc:timenn emitidos 
Destinos Específicos, que favorab191/Total de 

fueron emitidos dictimeries 
favorablemente !lo cval emitidos)º 100 

refleja que tos instrumento 
de plarieadó 

Mide la propoulóri de 
dicumenn de Trazo Usos y 

OutinosEspec:ific:osy 
dicumenes de lls0$ y 
Destinos Especific:os 

emitidos dentro del plazo 
temporal le¡al respecto al 

tolll de dlc:timeries 
emitidos 

Mide la proporcloride 

(NU-rode 
dlttimenes emitidos 

dentro del pino le¡al / 
NU�ro total de 

dlc:timenes 
emltldos)º lOO 

usuarios encuestados en (NU�ro de usuarios 
ventanillas qu,e estiri encuestados satisfecho Atención mejorada a 

usu1rios del .írea de 
dlc:tamlriaclónde uso de 

satisfechos con ..i servicios con el servido/ 
satisfethos parios 

de lostrimltesdel irea de Nll�rototal de 
·��

servicios 
otors•dos 

dlctaminación de usos del encuestas realizadas) • 
su,e\o, respecto al total de 100 

usuarlosque s.enc:ve 

Mide la propon;ióri de (Número de 
Porul'ltaje de dict.ímenes de anuriclos dlc:timenes de anuricios Emisión de dlctimer,es de dictimenn de emitidos deritro del plazo emitidos dentro del 

anu"':.
I
:::::��:: p

l
a

zo 
•;:;�os

d:�p�:: temporal te1al, respecto al plazo lesa!/ NUmero 
total de dictimenes total de dicúmen-, 

emitidos. emitidos) • 100 

Porcentaje de Mide la propOfclóri de (NUmero de 
Emisión de proyectos proyectos dlct.ímenes de ariuriclos dictimenes de ariuncios 

definitivos de defiriltivos de emitidos deritro del plazo emitidos dentro del 
re1ulari1aclón de predios re1ulariución de temp,or11I lq11, respecto al plazo le¡al / Nllmero 

urblnos predios urb.nos total de dlctimenes total de dlc:t.ímen-, 
realizados emitidos. emitidos) • 100 

100 Trimestral 100 52 

SS SS Tri�stral 38 

40 TrimHtral 40 25 

15 Trf�stral 15 13 

3560 Trimestral 0.119 1398 

4000 4000 Trimestral 1527 

120 150 Trimestral 0.8 

300 300 221 

83 "' Trimestral 0>S 138 

. s . s 

SS . s 

40 . s . s 

15 . s . s . s 

1527 . s . s 

1527 . s . s 

150 . s 

221 . s . s 

... . s . s . s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s . s 

. s . s 

. s . s . s 

. s . s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s . s 

. s . s 

. s . s 
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15. Orden en UI Ciud;ad Actillid•d 

15.0rden enlilCiud•d Actividild 

15. Orden •n lil C/ud;ad Component• 

15. Orden en U Ciudad Actlvid•d 

15. Orden en U Ciudad Actividad 

15. Ordtin en U Ciudad Activid•d 

15. Orden en UI Ciud•d Actlvid•d 

16.Movilid,dyTransporte Fin 

Mide la proporción de 
(Número de 

rffOluciona sobre 
Emisión de re,;oluciones rffOludon.-J s.obre annc:e de las sollcltude,; derecho de propled•d e 

sobre derecho de d..-echo de •mitidu de tltuladón, •n dominio emitidos/ 337 
propled•d o dominio propied•d o relación con las solicitudes Número de solicitudes 

dominio emitidos recibidas en IJ COMUR de tltul•ción recibidas 
en COMUR)º 100 

(Número de 

PorcenuJ• de Mid• la propordón de 
nor�:��:

e

;;:;.1 de lntrumentos V pl•nes, pro1r•mas, 
plJMJdón urb•n• ActuJlizJción y mejora de nMmiltillil re¡lamentos V demls 

utuallzad• V mejorad• 
lnJtrumentos munidp,ale, munlcip1I de lnstrum•ntos de planHclÓn / número totJI de 

de pl1nHción urb,1m1 planudón urb1na urbana actualludos V 
mejorados, en relación con 

nor�::�:
e

;;::al de •ctualiuda y 
mejor•d• lospr01r1m1dos planeadón urb•n• 

pr01ram1d1) º 100 

Mideel •v;ance de ln 
AsffOnH tKnlcas V 

Porc•nuje de 
HffOrías técnicas V 

(Número de viviendas 
1.stion;; :

i

:�:rrol� l
p:

�::::::�
s ¡e,;tio7. :i::::•rrollo Jsesor,du V 

habltadonala adecuadas a 
de soluciones 

habítadonales emitidas, 1"==��::15
la demanda, re•liz•du con reladón a las 

h,bit,cional.-J sollclludes recibidas 

Mide la proporcion de 

solldtuda de incentivos 
Emisión de dicdmena 
técnicos par• incentivos PorcentJje d• fisc.ales de vivienda qu• 

fisc.ales �ra la vlviend• de 
. dicumenes fueron dlctamlnadcn en 

(núm•ro de dlct:imenH 
técnlcos •mltldos / 
Tot•I de solicitudes 

redbldu)ºlOO lnter"5 sodal V popular tecnicos re.Huidos tiem
:::I 

f::;•::::o •I 

Asesori•v1estloM1p,ar1 e 
desarro tlo dti 

desdoblami.ntode 
vivienda 

Porcentaje de 

proyKtosde 
d.soblamiento 

realizados 

Porcentaj, de 

radbldas 

Mid1 la proporcion de 
solicítudes qu1 cumplen 

con los requisitos que 
fueron at,ndldas y 

culminuon en proy1cto 

arquítectónko,r•spect.011 
total d 1 solicítudes 

(Número de �ctos 
JquítKtónicos 

rnliz•dos/ tot•I di 
sollclludes 

rtcibidas)ºlOO 

(NUmero d, asesoriu 
técnic.as de desam>llo 

Mide la proporclon de de vtvlenda en C.ntro 
. uesorías técnicas asesorias uícnlcas d• 

A.sisona y ¡lstioM$ p¡¡rl I de des•rrollo de des,rrollo de vivienda ,n Histórico otor¡adas/ 
deso11rr0Ho de vlvilnd,11 en número de solicítudes 

C1ntro Histórico 
v

M
e

::::
entro 

0�:;: �=:: ��:o::I 
d

::.::::d:•:�:: otor¡•d•s d, solicitudes 

Porcentaje d• 
Mide la proporclon de 

1n C.ntro 
Hbtórioo)ºlOO 

(Número d1 Jsesoríu 
técn!as de deso11n-0Uo 

asesorías tecn1co11s d• d, vlvi1nd1 otor11das/ Asesoría v &estlones para e uesoriu tecnicas 
des,rrollo de vivienda que númaro de sollcltudes 

desarrollo d1 vlviencb .d: des•rrollo de 
se otor¡•n, respecto al tata d, asesorin ticnic.as d• vM•nda otor¡•das 

d1 solicltudn d1tarrollo de 
vlvlend•)ºlOO 

Contribuir a fortalecerla 

movilldad y la cuttun vial 
mediante proyectos, 

potitlcas eínt1rvencione$ 
ISpKíflcn. 

Variación 

((número de personas 
particip•ntesen 

actlvid•des delire• de 

educ.adón en • l aflo 
pon�entu•I d, Mide 11 Incremento en el actual - nUmero de 

pen;onas número de p•rsonas personas p,¡rtlclpilnt•s 
sensibitiudu v unslbiliuodu y capaciuidu en Ktlvldades del :irn 
UPJCÍtJdas 1n 1n materia de se1uridad V d• eduaclón en el afio 

m•t•ri• d, eduaclÓn vial rnpecto al anterior)/ número de 
H¡urid•d y afio anterior número de personas 

eduaciónvlal p1rtlclpantes en 
actlvid•desd•I irea d1 

1duación en el 1ño 
ilnt1riorr100 

1400 

10 

60 

100 

200 

5000 

337 Trimestral 27' 274 . s 

Trimestral 3.2 . s 

1400 lrirnHtral 294 1400 

10 Trimestral 10 . s 

60 Trimestral 60 

100 Trimestral 100 100 . s 

200 Trimestral 200 200 . s 

3660 Anual 2827 3660 

. s . s . s . s 

. s . s . s 

- S 3,140,502.00 S 

. s . s . s 

. s 

. s . s . s 

. s 

. s . s . s 

. s . s . s 

. s . s . s 

. s . s . s 

. s 

. s 

. s (\ 
I 
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16. Movilidad y Transporte Propo$ito 

16. Movilidad y Tr.msporte Componente 

16. Movilidad y Transporte Actividad 

16.MovilidadyTransporte 

16. Movilidad yTnnsport• Actividad 

16.MovílidadyTransport• Actividad 

16. Movilidad y Transport• Actividad 

16. Movilidad y Transporte Component• 

16.Movilid.adyTransporte Actividad 

16.MovilidadyTransporte Actividad 

16. Movilidad y Transporte Activicfad 

16. Movilidad y Transporte 

16. Movilidad y Transporte Actividad 

L01habit.11ntesyvisit.ante'.S 

del Municipio de Vuiatión 
Gu.idal.ajua son porcentu;al de 

beneficlados conun,1 CrvcerosSe1uros 
movilid,d indusiY1, H¡ur,, lmp14imenudos 

orden.1da, r.siliente y por el Municipio 
sostenible 

Proyectos enprode una 
MOYUidadSqura 

rHHudos 

Poreent.aJ• de 

avancede 
accion.sde 
moviHdad 

Núm•rod• 
lnstalaci6n d• CiclopU41rtos Cídopu•rtos 

instalados 

Núm.,o d• 
lnterv•ndón d• Cruceros Crucerm se1uros 

Se1urm y nquinas Intervenidos con 
accesibles p•rs�ivade 

1•n•ro 

((númuodecrucero 
ie¡uros lmplementad01 

en el año actual-
Mide el incremento en el riumero de cruceros 

r,úmero de cruceros squros Imple-menudos 
se1urosrHp«1:01l 1ño el año 

anterior ,mterlor)/númerode 
CflJCt!ro5HIUíOS 

lmplemenudos el año 
1ntffi0f')·100 

Mide el incremento de 
!Número de acclon.s 

11eclon.sque lnc.ntiY1n la 
moviUdad Sustlfntable 

ejacutadas/ número de 
acdones 

ejecutadas respecto a las 
proar.imad;as)• ioo 

proer.imadas 

Mid• la cantidad d• 
Cidop�rtos Instalados •n Sumatoria d• 

I• municipio d• Guadalajara cidopu•rtos Instilados 
con •nfoqu• lndusivo 

Mide la cantidad de 

Cr11e•ros se1uros 
int•rvenidospara 

¡arantiiar accesibllldady 
se¡uridad vial a las 

p•rsonas 

Mide la cantidadd• 
proyectos de CNCffOS 

Sumatoria de cruceros 
se¡Ul'"OS y esquinas 

accesiblnintervenidas 

ElaboraciÓn d• Prov•ctos Número d• se¡uros y esquinas Sumatoria d• proy•ctos 
de Cruceros S•¡uros y Proyectos accesibles elaborados pu1 elaborados con 

•squinas accHlbles elaborados 11r1ntizar accesíb!lidad y p•rs�iva de 1tinero 

Supervisión de Proy•ctos 
d• inlrnstructura cidisu 

Número de 

sup•rvisior,,es 
realizadas 

Núm.,o de 

se¡uridad vlal a las 
personas 

Mlde la cantidad d• 
proyectos de entornos Sumatoria de 

•s-col1res para ¡uantizar la sup•rvislor,,es realindas 
se¡uridadvial 

Mide la cantidad de Elaboración de proy•ctos 
d•EntornosEscolares 1 

trwvés deEntomos 
Escol1resSe¡uros 

Proyectos de 
proyectos de entornos 

Entornos •scolues 
. escolares para ¡arantinr la 

Sumatoria de proyectos 
d• entornosEscolares 

para ¡arantinr la 
squridadvíal 

con perspectrva de 
r;tinero 

Porcentaje de 
Politlcas de Re¡uladón y avance de 

Orden ejecutadas supe,rvisiones 

Realiiaciónde 
supervisionn del pro¡ram� 

Banquetas Ubres 

RHliuclon d• 
sup•rvislonesaEmpresas 

de valet putin¡ 

Realízacion de 
supervisiones a 

Estacionaml•ntos Públic:os 

realizadas 

Número de 
supervisiones 

realizadas 

Núm•rode 
sup•rvlslones 

raatiudas 

Número de 

estacionamientos 
públicos 

Número de 

Re¡ulación de cajones il cajones de 
trwvés de bien estacionado estacionami•nto 

re¡ulados 

ser;uridadvíal 

Mide La proporci6n de (Número de 
supervislonesrulitadas supervisiones reafüada 

respecto al total de /número de 
supervisiones que se supervisiónes 

pr01ramaron pro¡ramadas) º 100 
Mide la cantidad de 

supervislor,,esde banquetas 
lfbres,dereportesy 

operativosespeci,les 
realizados 

Mid•la cantldadde 
supervisiones realludas a 

SumHorlild• 
sup•rvislonesrnllzad, 

Sumatoria de 

servicios d• acomodadores supervisiones reallzad;i 
(valets parkin¡) 

Midela cantid.idde 
supervisiones re1llzadas a 

Sumatorl• de 

estacionamientos públicos 
supervisiones realizad;¡¡ 

Mide la cantid1dde cajones 
de estacionam!,nto 

re¡ulados conel objetlvo d  
¡estionar•I 

estacioramientoen vi1,a 
tr-avésde Hpados 

exdusivospara car¡asy 
descarr;as.ascensosy 

descensos, cajones 

Sumatoria de cajones 
de estacionamiento 

re¡ulados 

Número de Mide la cantidad CH! autos 

Retiro de autos 
ab.andonados d1Laví1 

Automóviles en 
condiciones de 

abandono 

en condiciones de 
Sumatoria de autos 

ab.andono(sudos, llantas 
abandonados retirados 

bajas,vidriosroto s o  

10 Anual 0.25 . s . s . s . s 

175 175 Trlmestr.il 175 175 . s . s . s . s . s 

20 TrimHtral 20 16 . s 

12 Trimestral 12 . s . s . s . s . s 

12 Trimestral 12 12 . s . s . s . s . s 

100 Trim•stral 100 100 . s . s . s . s . s 

Trimestral . s . s 

1200 1200 Trimestr.11 1200 1200 S 2,378,314.82 $ . s . s . s 

600 Trimestral 600 290 . s . s . s . s . s . s 

Trimest�I 600 71 . s 

475 Trimestni1 475 2 34 . s . s 

25 Trimestr.11 25 . s . s . s (\ 

I 

150 Trimestni1 150 52 . s . s . s 

pública de la vía pública 
desmembrados) retirados 

V pública de la vía pública 
retirados delavia 

t--- -----t-----+-----+---+-=Mld:-:-• l•-p,o-po--,,dó--,"d•-t--
(
=NO--,--,•d -• -t---t----+---+----+------t-----+-----t-- --+---+-----+---+---1----+---+---+----+-----i

l 
.J / 

Intervenciones de Porcentaje de 
lntervendones realizadas Intervenciones .,.. 

16.MovilidadyTransporte Componente ---, -� / VinculaciónSodal Intervenciones 
respKto altotald• realiudas/núm.,o de 100 100 Trimestral 100 100 • S • S • $ • $ • S 

(. 
realizadas realizadas 

sup
::::::r:�

e se 
pr:r:::�::i

n

.:00 
\ ) 
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16. Movilidad y Transpon• 

l6.Movílid1dyTr,rapone 

16. Movnidad y Transporu 

16. MovílidadyTm1$por1e 

17.M•dioambltnt•ycambio 
dimitko 

17. M•dio ambi•nt• y e.amblo 
clímitico 

17.M1d!o 1mbifflteycambio 
dimitico 

17. M•dio 1mbí•nte y ambio 
cllmitico 

17. M•dio 1m�ru y cambio 
dimi1ico 

17. M•dio 1mbi•nt1yambio 
climitico 

17. Medio amblent•vambio 
climitico 

17. Medio ambi•nt•vc:ambio 
climitico 

17. M•dio ambient•yc:ambio 
dimítico 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Propósito 

Component• 

Activld,d 

Actividad 

Actividad 

Activid,d 

Activid,d 

Actividad 

Rutiuclón d• S.slone d• 
fduavi1l(pr•Hnd1lt>sy 

•n liMI) 

lnt•rvlf\eM)n1c•ntros 
•duativos 1 tr1vflCMI 

pr01nim1 MovHld1d 
ncol1r 

C1putución d•I irH 
op,1ratlv1(lasylosa1•nt.-s 

de movfllidad) 

NUmerodt 
hombr.sy 

muJ.,-.squ, 
asilt.n 1 la,; 
HSion.sd• 
Eduuvi1I 

HCU411H 
int•r.-•nidas•n 

mat•rl• de 
movilidad .scolu 

Númerod• 
upacitacion.s 
r•1liudas con 

tnfoqu•d• 
l¡uald1d de 

, enero 

Mid• 11 untldld de 
.scu.las il'lt•rv•nidH con 
p.nl)Ktiv1 de a en.ro y Sum,tori, d• Hcu•la,; 

,nfoqu• d• d.,-echos lni.rv.nldu 
humal'los •n m.n•ri• M 

movilfd1d flCOIU 

Mkl• launtid1dd• 
apadt1don.s dirialdas NUmero d• 

pe�onal del i�• op•rativ1 c,p1dt1don.s 
busC1ndo m•Jorar 5U r•1llzadas con •nfoqu• 

d.sarrollo profHio�I, d• l¡ualdad d• 1en•ro 
m•jorando su dH•mp,1ño 

Mid•launtld1dmuj•rHy 
NUmero d• hombr.s qu. participan •n 

RHlfudón d• SHionH d• 
Blciflcuel1 

Contribuir al cuidado d.! 
m�lo amblent•, 

mujerny 
hombrHqU41 

participan en las 
SflionH 

las Hslon.s d•I proarama SumatoÑ d• muj,er.s y 
blcl.scwla donde u, hombrti q1.141 participan 

d.sarrollanhabilidld.s 
para usar este m�io de 

transport.• 

Sumatoria d• ton.1,du 
d• 002 up,urado por 

a•nerando 
cor!"flpons1bilid1d de la 
clud1d1ni1 con •I medio 

Núm•ro d• Mldt la untid1d d• 
irbol.s •n 11 ciudad 

qu• 1t rod.1, m•dl1nt• t::::::0 
d

,
•
n �

2 
ton•l1das 1nu11fl d• 002 

2020 
;:��:;:

itidos 

;:�::oi:�•�: ��=:: ciudad. 
reducidas •n 11 eludid. 

valorizados + C02 

•vitadospor01ros 
proy.aos 1mbl•nt1lu. 

carbono (C02), v 

cllmitlco. 

H1blt1ntn d• Gu1d,l,j1r,. 
Hombrn y mujerH de 

Gu,d1l1jar1 prot-,,n d• Número de 
forma rnponnbl• 91 dudadanos 
,mbi�•. rnedl,nt• particlp,ntes en 

acdonn qu• reduc.n las proy.aos de 
•misiones et. dió11ido d• m.dio ambltntt. 

urbono y miti11n .i 
umbio dimitlco. 

NUmerode 
tone11dn d• C02 

Mu, fo.-nutysu�rficMl uptur,do por 
irbolts•nla 

ciudad. 

NUrnerod• 
lm�rmHbilluciÓn d• metros cuadr,dos 

notus d.�iflcios 
públicos municipalu con ¡�;.':.::1;::� mu.ri,l blanco. 1 colorbl1nco. 

Sum,10Ñd• 
•mplHdosy/o 

Mid• la untld,d CM propMlurios d• airos 
tmpi.ldos y/o propieurios com.,dales 

de ¡iros oom.,d,lft q1.141 capacitados en el 
han sido capacitados y tramite CM 
ol'Mnt,dos pul ritduclr micros:•nenidor + 

emlsion.s. v.,ffiacion.s 

Mid• la untldad CH 
To�ladu anuales por 

upi:ur,d•C02ct. 
,rbolado. 

Mid• la superfici• •n 
metros cuadrados d. 
n01us municlp,les 
imp•rmHbiliHdH 1 

blaincas. 

Sum,tori, d• toMladu 
d• C02 captur,do por 
árboles •n la ciudad. 

Sum,tori, d• metros 
cu1drados d• sup•rfld• 

lmp•rmHblllud, , 
color blinco. 

Pl,ntadóndeirboles. NUmero d• Mld• I, antld1d d• irbol•s Sum,toÑ d• irbolH 

Produoc:lón de irbolts 
nativos. 

M1nt.nlml.nto !MI 
arbolado. 

Sl•mbn d• pl,n1ud• 
ornuo •n corritdorn 

vudHpar1,l lncr•m•nto 
d•JardlnH pollnti,dorH. 

irbolts pl,ntados. plantados •n •I municipio. plant,dos. 

Númerod• 
írboles nativos 

producidw. 

NUmerod• 
Stf"tl'idos 

ttalizados ,I 
arbolado. 

:�:: ::::�: �:�: Sum,tori, et. árboles 
nativos producidos. 

30 c.ntimetros. 

(Número d. 
Porcentaj• dt solicitudes de dicdm•Ms emitidos / 

4500 

30 

44000 

3000 

1800 

21000 

17400 

15000 

40000 

Dlct,min1dón d•I 
,rbolado urbano. 

dictámenes dicumin1ción at•ndldu núm•ro de solicitudes B764 
•mitidos. respecto ,1tot1ld• las d• dicumin1dón 

recibidu. lnares,das¡-100 

4500 1680 . s . s . s . s . s 

Trim.s1r,I . s . s . s . s . s 

. s . s . s . s 

30 30 . s . s . s . s . s . s . s . s 

44000 29746 . s . s . s . s . s 

Anual 4000 2347 . s . s . s . s . s . s . s 

3000 2844 . s - S 1,000.000.00 S . s . s . s . s 

TrimHtrll 1800 s s s s s 

Trimestr,I 21000 1800 s s s s s 

17400 3526 s s s s s 

Trimestnl 15000 4030 s s s s s s 
(',... 

I 
Trimfltfill 40000 35090 s s s s s 

8764 Trim.str,I 2217 2217 s s s s s 
J 

V� 

'(_ 
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17. M•dio ambiente y amblo 

dimático 

17. Medio ambiente y c;.¡¡mblo 

dim:itico 

17. Medio 1mbiente y ambio 

climitico 

17. M•dio ilmbl•nt• y cambio 

climático 

17. M•d!o amblenteycambio 

climático 

17. M•dlo ambl•nte y cambio 

cllmátlco 

17. Medio ambiente y cambio 

ctJmátlco 

17. M•dio ambiente y cambio 

cHmátlco 

17. Medio amblent• y cambio 

climático 

17. M•dlo ambiente y cambio 

clímático 

17.Medlo amb!entey cambio 

climático 

17. M•dio ambiente y cambio 

dimático 

17. M•dlo ambi•nt• y cambio 

cltmjtlco 

17. M•dio ambi�• y cambio 
climático 

Componente 

Actillldad 

Activldild 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Componente 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

NUmero de 

Residuos IOlidos urbanos y ton•tadn de C02 
Mide iauntldad de 

tonelaclH de arbono 

equivalente de residU05 

SumHoril de ton.l.1dH 

de residuos sólidos 

urbanos que no 

lle1non1lrelleno 

uriit1rio • el factor de 

conv•�iónde 

emlliones de urbono 

de fflilMjO -sp.clal 

v■loriudos. 

V1loriución de rulduos 

r.colectaclos en Puntos 
Limpios. 

RecuperaciórideV!drio. 

Aprovechamiento de 

rHkluos or,jnicosy 

for.stalts. 

Realiudón del Tian¡uis de 

Recycle. 

equillalentede 

residuos 

valoriudos. 

NUmerode 

tonelacln de 

residuos 

valoriudosen 

Puntos limpios. 

Número de 
toneladnvldrio 

recupe�do. 

Númuod• 

Número de 

ton.!adasde 

residuos or¡jnicos 

yfo..-HU1H. 

Número de 
ton•lildasd• 

residuo en 
liiln¡uisdel 

Recycle. 

valoriudos. 

Mide 11 untldad de Sum.uoril de tonel,1d,s 

residuos sólidos valorludot de residuos v1loriudos 

enPuntosLlmplm. 

Midel;aantldadd■ 

toneladH de vidrio 

valoriución en ump,ñas. 

en Puntos Limpios. 

Sumatoria d1 ton1l1das 

d1vldrlo v1lorludas. 

SumiltOrll de toneladas 

de ,..,iduos villoriudn 

en dependenciils 

municipales. 

Mide la untidild de Sumatoriil de toM'ladas 

tonelildas de ,..slduos de ,..slduos 011jnkx,s y 

or1in1cosvforestales forestales 

transformildos. transformados. 

Mide la cantidad de Sumatoria de toneladas 

toneladas d• ,..,iduos de residuos ilcoplados 

aprovechildos en el Tian¡u· en el Tian¡uis del 

d•IRecycle. Recycle. 

Número de 
Mide la cantidad toneladas Sum1torla de toneladils 

Recolección de Tetril Pack. ton•lildas de Tetra 
d• Tetra Pack acoplildilS. d• letn Pack acopiado. 

Nú�rode 

toneladnde Mide la cantidild de Sumatoria de toneladu 

Recolección de rHiduos en residuo toneladas d• rHlduos de ,..,iduos valoriudils 
Eventos Públ!cos Base O. recolectado •n valorü:ados en .v•ntos •n eventos públicos 

Contntilclón de 
r•colección de residuos a 

¡Iros comerciales. 

R•C\lperaclón de Ac•it•. 

Capacitación ciudadana. 

Operación de Huertos 

Urbanos munídpales. 

Atención a d•nundas 

ambi•ntalesy v.-rificaciÓn 

a comerdos para ..i 

cumplimiento de la 

normativldad ambiental 

pr..vlo1lot0flamlentod• 
licencias. 

R•¡u!aclónd•I 

cumplimiento ambiental d 

¡ir05 comerd•lfl y d• 
prestación de s-1Vicios 

Eventos Públkos púbUoos Base O. Bue O. 

Bas.O. 

Número de ¡iros 
Mide la cantidild de 

comerciales qu• Sum1toria d• c:ontntos 

contnmon la �:o::::::::�: d• miuo ¡enerildor 

recolección. d• •mltldos. 

residuos. 
el municipio. 

Número de 

ton•ladas de 

ac•lte 

r•C\lperados. 

Númuode 

ciudadanos 

capacitados. 

Mide la cantidad de Sumatoria de to"'4!1adas 

toneladas de aceite resldua de ac•lte residual 

i1C09íi1do. acopiadas. 

Mid•la cantldadde 

ciudadanos capacitados •n 

temasambi•ntalts. 

Sumatoria de 

ciudadanos capaciudos 

a travjsde redes 
soclales•ciudadanos 

participantes en 

proeramas d• 

•ducaclón di¡ital• 

hombresymu}er.s 

capacltad0$ 

pres•nclalmente. 

Número de Mide la cantidad d• 
Sumatoria d• H1Mn05 

Urbanos con 
producdón de 

hortaliiu. 

Huer\0$ Urbanos hlMrtOS urbanos con 
en operación. producción d• honalins. 

Númerod• 

com.-rcios 
v�cado,;y 

d�uncías 

atendidas. 

Núm•ro de 

dicdm•nes d• 
impactoyries10 

ambiental 
■mrtidos 

Midela cantldadd• 

v.ñficaclones ilmbientales 

r•alitadas •ncomerciosy 

predios dentro del 

municipio de Guadalajara. 

Sumatoria de 

verificaciones 

r•allndas• 

verificaciones para 

emislónde anu•nclu• 

vistos buenos• 

verificación de 
denuncias ambientales. 

Sum1toria d• 

dlct.imen•s de Impacto 

y ries¡o ambiental de 

accionesurbanisticas• 
Mide la cantidad de dlctjm•n•s de Impacto 

dlctjm•nes de lmp•cto y y ries¡o ambiental para 

ries¡o ambiental •mltldos. duetos y canaliudones 
• dlcdm•nes de no 

r•qu•rimientod•la 

manifestaciónd• 
lmpacto•mrtldos. 

40906 40906 26902 . s . s . s . s . s . s 

3000 Trimut�I 3000 1733 ., .. . s . s . s . s . s . s . s 

Trimestral ,o 'º . s . s . s . s . s . s 

Trimestral . s . s . s . s . s . s 

11000 Trimestral 11000 8966 . s . s . s . s 

140 TrimeJtrill 140 114 . s . s . s . s . s 

25 Trimestrill 25 " . s . s . s . s . s . s . s 

TrlmHtfill . s . s . s . s . s 

2500 Trimestral 2500 1S18 . s . s . s . s . s 

Trimestral . s . s . s . s . s 

320000 Trimestral 320000 ., .. . s . s . s . s . s . s 

1S Triml'Stral 15 . s . s . s . s 

191S TrfmeJtral 191S 807 s s s s s s 
,....._ 

� 

100 Trim.stnl 100 ., s s s s s s s .,,,,� 
V 

( , 

\.. ) 

Formato FJ3ConMotrlz • AMffla- de Progromo, COf; ... ,,,,
Pasína28de43 



ll.Transpant�yAcc.so a 11 
lnformKión 

11. Transp1r•ncLlyAcceso a lll 
lnform.acion 

18. Transpar•nclayAcc.so a la 
Información 

18. Tnnspar•nclayAcc.so a la 
Información 

18 Transp1r.nciayACJCe$Oll la 
lnformaciÓn 

18. Transpar•nciayAcceso ata 
Información 

18. Tnnspar•nci.i y Acceso a LI 
Información 

l8.Transpar•ncl1yAcc.so a la 
Información 

18.Trarup•r•ncLilyAcceso a la 
Información 

Propósito 

Compon<ent• 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Compon•nt• 

Actividad 

Contribuir II Gu'lntiur 111 
transp11r•nclllyel 11<ceso 1 
!& lnform11dón como b.H 
par-¡ 111 constil:uciió!i de un 

Gobi.mo abi.rto, 
m.di11nt• la 1t•nción de 

ulid11d II todos IOli 
usuuios. 

ContribulryGar'lntlurla 
Tr11nspar•nci1 Kib.n 

Vuillcion 
porc•ntuald• 
r•cursosd• 

r•vfsión 11l port11I 
d• tr11nspar•nci11 

Mid• poriec•ntaj• de 
recursosd• r.,..lslón 
pre•Hntados por lll 

clud11d1ni11 111 óraano 
lllr'lnt• (rTEI) por •I 

((NUffl•ro de solicltud• 
d•r.cursosde rl'Yisión 
pr.s•ntadu •n •I 1ño 
actuat•NÚm•rolM 

solkltudesderiecursos 
d• r.visión pres•nt1d1 

pres.nt1du •n •I año 
ant•rlor)ºlOO 

Númuo d• sollcltudes 
Información buada •n el Porc•ntaJ• d• 1t•ndld1s d• accuo 1 
cumplimi.nto de ill Ley •n at•nción y Mid• proporción d• la Información púbHa y 
11 m1t.ria Las dud1d1nía r.spuesta a las solicltud.s at•ndldas de •J.rclclo de los 
usuaria de s.rvki05 de solicltud.s d• acCHO a la Información d•riechos ARCO / 

transpar•ncia,ICCISOala acCflQa la pllbllc;.1ysolicitud.sp1n•I Número totald• 104n 
infOfmación y protiecdón información •J•rcicio d• los d•riechos sollcilud.s de acCHO a 

d• datos p•rsonal.s, pública y para •I ARCO rH?fflo 11 tota d• la lnform11dón pública y 
r•dMn lnformación •i•rciclode los solicitudesr,ecibldn 

basada •n •I C\lmplJml•nto d.riechos ARCO. 
d• laley•nla milt.riayla 

prot,ecdón d 

G.stionn 111 materia d• 
aCCHO a la Información 

at•ndidn. 

Promedio de 
solicitud-,; de Mid• 111 núm•ro mensual d 

acCflo a la sollcltudes d•acceso a la 
infom,ación Información y par11 •I 

pública y •J•rcicio •Juclcio d• los d•rKhos 
d• los der•chos ARCO at•ndidu. 
ARCOat•ndidos 

•i«dciodelos
d•rechos ARCO 
r•dbidas)ºlOO 

Sumatorlad• 
sollcitud.s d• aCCHOa 

la lnformadón 
1t•ndldasy•n el 
•i•rcicio del05 
d•rKhosA.rco 

solicitados/ número de 

At•nción,tram!tadóny 
contutaclón de lu 

solicitudes d• ICCHO a la 
lnfOfmación públlca. 

NUmerod• 
solicitudesd• 

acceso a la 
lnform1clón 
tramitadas. 

Mld• la cantidad de Sumatoria d• 
solicitudes ele acceso I la 1olicitudes d• acc.so 11 
lnformadón solldtadu al 11 información 
Municipio d• Guada\ajara. solicitadas 

Admbión de R,ecurs05 de 
R...-i,:iÓn pres•ntlldossobr 
respuestas 1 solidtuct.sd• 

inform1eión. 

Porc•ntaj•d• 
R•cursosde 

R...,lsiÓn 
admitidos. 

Nú�rod• 

Mld• la propomón de 
R•C\lrsos de Rl'Ylslón 

pnt•Hntados respecto al 
total d• solkltudes acceso 

la inform1dón pUblrui. 

Mid• la cantidad de 
At•nción d• sotldtudn 
para •l •J•rciclod• los 

d•rKhos ARCO 

solicituda para •I solicitudes 111 •I •Jerddo d 
EJ•rddo d• los d•rKhos ARCO 

d•r,echos AACO at•ndida •n •l municipio d 
1t1ndlda Guadala/ua 

Admisio�s d• R,ecur,;05 d• Porc•ntaj• d• 
R...,isión pres•ntados POf R•C\lrs.o d• 
r•spuestas de solicitudes R...,isión d• Datos 
d• •i•rcicio d• d•r•chos P•rson1i.s 

ARCO admitidos. 

M•joras continuas •n 
materia ele transpar•ncia. NUmero d• 

Mid• propordÓtlde 
R•cursosd• revislón d• 

Datos P•rsonales 
pr•Hntado$ r.specto al 
total d• sollcitudn de 

•jitrcicio ele d•rKh05 ARCO 

Mid•lll cantidadde 
m.¡oras continu1s 

realiudas•n mat•riad• 
Accao a la Información, 

acc.so. protiecdón d• m•joras continuas Transpar•nda, ProtKdón 
dillos p•rs.onal.s y buenas rHliladas d• Datos P•r,;onales y 

Califiuidón 
obt•nlda por •I 
Munlcipio•nla 
Evalu.1dónd•I 

Actual!ución permanent• Instituto d• 
del Port111 CM Transpu�nda y 

Transpar•nda. Aa:.so a la 
Información y 
Protecdónde 

Datos del Estado 
d•Jalisco(ITEI). 

Bu•nasPrictluisal int•rlor 
d• las irHsyal 
fundonilrlado p 

Mld1•l nlv•lde 
cumplimiento de la 

normiltlvldad Htabi.dda 
•n l'I Dictamen de 

Vufficxión Dlaanóstka. 
rHHudo por •I Óf&ano 

GaranteITEI. 

(Númuo d• fKUJ,;OS 
de ,....,isisón 

preHntlldo5 /núm•ro 
total d• solkitud-,; de 

ltCCHO a la informadÓtl 
pUbllc.1)•100 

Sumatorlad• 
1olicitudes at•ndidu 
p11r11 •I •J•n;kio d• los 

d•rKhosARCO. 

(Núm•ro d• RKursos 
de Rl'YislÓn 

pr.s•ntados / nUmero 
totalsolicitud.s para• 
•J.,-clcio de los d•riecho 

ARCO)"lOO 

Sumatorilld•ffl4!joras 
continuas r•allzadas 

Califiación basada •n 
una Hcala d• O a 100. 

10472 

10356 

73 

116 

20 

100 

Anual 

Trimutral 6335 6335 . s 

12 Trimestral 873 633S . s 

TrlmestDI 10356 207U . s 

10356 Trimutral 0.007 20712 

TrimHtDl 116 SS . s 

116 Trlmutral 0.02 SS . s 

20 

Bimatral 100 100 . s 

. s . s . s 

. s . s . s 

16,704.00 $ . s . s 

. s . s . s . s 

. s . s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s . s . s 

. s . s . s . s 

. s . s . s 

. s . s 

. s 

. s . s . s 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s 

. s . s . s 
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18. Transp1r1ncilyAcceso 1 l1 
tnlormulón 

18. Transpar,nciayAa:eso;i l.i 
Información 

18. Transparencia v Acceso I L1 
tnform;ación 

19. Combate a la Corrupción 

19. Combate 111 Corrupción 

19. Combate I la Corrupción 

19. Combate a la Corrupción 

19. Combate a la CorrupciÓn 

Actividad 

Activilfad 

Actividad 

"" 

Propósito 

Componente 

Ac:tillidad 

Ac:tillidad 

Calificación 
obtitnld..a por el 
Municipio en las 

Evaluaciones 

\ltrlfiuclónM 
!nformuión publluda en 

Municipal) 

el POl'tal de Tr1nspar..,d1. re,�:=
r el 

Cluch,dlt\OSPOf 
Municipios 

TransparlfltH 
IOMTRAJ. 

C.1p1cbción a nrvldores 
pUblicos delmunlcipio 

Reciomendadones.mitld.s 
porL10irea:ión dt 

NUmerodel 
funcion;ufado 

público 
upacitad05 

Mide el nivel de 
cumplimiento de acuerdo 1 

�lifiación buada ,n 
l1Ultlma1v1lu1ción 

una ,sala de O 1 100. 
r.aliudo por el colectivo 

ciudadano ...,,1-dor. 

Mld1 laeantld1d d1 
f1.mdon1rl1do púbtio;i 

upacit,d05 en materia de Sum;;itori1 de 
Acceso 111 tnfonn,ción, fundoru1rh1do pübllco 

Tr1nspu1ncl1 v Protección oipacit.1dos 
de Datos Peri;ona1es en 
poseslóri del Municipio. 

Mlde 1ac.antldad de NUmerode 
Transpuenda para la 

• rec:omendaciones retomendaclo�s emltidu Sumatort.a acumulada 

P::ct��:/;;::
a

;e 
emitidas derivad u al fun<lonarlado pUbUto de de recomendadones 

Aoceso a la Información. 
de mejores la Administración PUbHu emitidas. 

prjcticas Municipa l 
Transparenda yProteccion 

de Datos P�onaln. 

Contribuir a combatir la 

com.1pclón enl1 
adm!nlstraclón púbUca 

munlcipal deGuadalajara, 

coordinadas. 

Porc.ntaje de 
pe�onasque 

considera que el 
GobM-mo 

Municipalre;iliza 
acciones para 

combatirla 
corrupción 

{NÚl'Mro de �BOnH 
Midl! la proporción d• que considera que la 

per'Jonas que considera qut administración pública 
l1 autorid1dmunlcípalde deGu1dal1Jara rHtlt1 

Guadal.ajara rHliza acciones para combatir 
acciones para combatir la la conur,dl,n/ Número 
corrupción rl'Spl!CtO del de penonas que 
total de los encuestados contestan 

Mide h1 prop0rción de 

encuesta)ºlOO 

(NUmero de 
Procedimientos de 

Responsabilidad 
Procedimientos de Administrativa 

Responsabilidad concluidos (Por 
la ciud1d1ni1 recibe Po

;:
enta

j
e de 

d Adminlsm1tlv1 cOl"lduldos acuerdo o envío de la 
servidos v uimites sin que P

�:��
e

�::::ad 
e por la Autoridad AutOfidad 

medien actos de Administrativa 
Substancladora y Subst1nci1d0f1 al 

corrupción 
concluidos 

Resokltora, respecto del Tribunal y/o resolución 
total de los Expedientes de de la Resolutora)/Total 

Auditorias a la 
administración pUbMu 

concluidas 

Envio de Informes de 
lrre¡ularidades Detectadas 
que derivan en Informe de 
PrHUnta Responsabilidad 

Administrativa 

Se1uimlentode 
obsarvaclonn 
determinadas 

lnvesti¡adón Iniciados por de Expedientes de 
la lnvestl¡ación iniciados 

Porcentaje de 
auditorías 
realizadas 

Porcentaje de 
Informes de 

Mld• ta proponlón de 
Informes de Presunu 

Respons.abílidad 
Administrativa emitidos, 

Presuntlll 
Responsabilidad respecto del total de los 

Adminlstratilla 
Informes de lrrqularidades 

emitidos 

Promedio de 
antit:üedad.,, 
meses de las 

observaciones no 
solventadas 

Detectadas enviado, a la 

Olrecdón de 
Respon$ilbilidades 

otnervaciones pendientes 
de so�.,,ur Por los entes 

auditados 

por la Autoridad 
lnvestl¡adon)ºlOO 

(Número de Informes 
dePresunU 

Responsabilidad 
AdmlniJtratlva l!mh:ld01 
de auditorías realizada$ 
l)OI" el OIC/Núml!l"o de 

Informes de 
lrre1utarklades 

Detectadas remitidos a 
la Dirección de 

Responsabllidades)ºlCX 

(Sumatoria de mesn d4I 

$olventar/NUmero de 
observaciones 
pendientes de 

solventar) 

,u Aru.1al ,u 100 

280 Trimutral 280 58 

JO Trimestral JO 

100 Bienal 0.08 10.2 100 

,. l36 Anual 0.28 SS " 

¡g l9 Trimestral º·' JO 

60 100 Trimestr.al 0.6 

Trlmestr.al l9 l2 

. s . s . s 

. s . s . s . s 

. s . s 

. s 

. s . s . s . s 

$ 16,468,063.69 $ . s . s . s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s . s 

. s . s 

. s 

. s . s 

r--.. 
. s . s 

1,-

. s . s . s 
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19. Combate a la Corrupción Componente 

19.Comb,te a laCorrupción Actividad 

19. Combate a la Corrupción Actividad 

19. Combate a la Corrupc�n 

19.Combite;i la Corrupción Actividad 

19. Combate il la Corrupción Activid,d 

19. Comb;ite il lil Corrupción Componente 

19. Combatl! il 1, Corrupción Actlvidild 

19. Combitl! a la Corrupción Actividad 

Porcentaje de 

Mid1 la propon:lónd, 
Proe1·dlml1ntosd1 
R.sponnbllidad 

(NUmerode 
Procedlmí,ntos de 
ResponnbU!dad 
Administrativa 

Procedimientos de procedimientos de Administrativa resueltos en r.sueltos en sed• 
Responnbiltd,d responnbU!d,d sl'de admlnístrativ, por la admínistrativ, (no 

Administrativa resueltos ,dmlnistr.itiva Autorld,d Resolutora, 1r.1Ves)/NUmero total 
respecto de los admitidos de Pr0<:l'dlmíentos de 

por la Autorid,d Responsabilidad 
Subsunciadora 

Porcentaje de Mld1 la proporción de 

Administrativ, 
,dm itidos)•100 

Procl'dimíentos de proc.c:lim ientos de Procedimientos de 

(Número de 
procedimientos de 
Responsabilidad 
Administr.itiva 

remitidos al 
Responsabilidad Responsabilidad Respomabi11dad 

Administrativa envlad05 ,1 Administrativ, Adm!nistr-atlva enviados ,1 TJA./Número toul de 
procedimientos de 
Responsabilidad 

Administrativ, 
admitldos\•100 

Tribunal de Justicia erivlados al Tribunal de Justicia 
Administrativa Tribunal de Justld Administrativa respecto de 

Pro<:l'dlmientosde 
Responsabilidad 

Administrativa con 
resolución 

Mecanismos de promoción 

Administr,tiva los ,dmitldos 

Mide la proporción de 

(NUmero de 
procedim ientos de 

responsabilidad 
Pon:entil/e de Procedimientos de administrativ, fflUelt� 

procedimientos de Responsabilidad POf la Autoridad 
Responsabilidild Administriltlva con Resolutora/Número de 

Administriltivil con resolución en sede procedimientos de 
resolución administr-ativ,, respecto de responsabilidad 

los recibidos admínistrativ, recibido! 
en la Autoridad 

Resolutor.1)"100 

y cumplimiento de re¡las Porcentaje de 
Mide lil proporción de :.::Zn: 

m
:���::o:

1

r
:���

il
:�:

n 
Jnstrumentildos/NUm e r delnte¡:ridad lnstitucional mecanismos 

de prevención de la ímtrumentados o de mecanismos 
proer-amildos)" 100 corrupción implement;idos 

Cumplimiento del 
Pro1ram, de Mecanismos 
de Promoción de �tic, y 

Re¡li1s delnte1ridi1d 
lnstitucionill 

:;;::�::el 
Mide el avance d• 

cumpllmHlnto del Pro¡rama (Número de 
Proir,ma de de Mecanismos de mecanismos 

�:::�:;d� Promoción de �tlca y Re¡las lnstrumentados/Númer 

(tita y Reelas de de lnt
r
::::d

o
l::t

:
cion

,t p:!:.::;:��l� 
lnte¡ridad 

lnstituclon,I 
mKilnlsmos pro&rimildOS 

Midelaci1ntid1dde 
Cilp,citaclóny Pon:entaJe de 

sensibllitae�n de pe�n, person� pU:i::;:: 
s
p

e
a:�;;:� en 

(Número de personil� 
servldor,s públk:,s 

capilcitadas(hombres­
mujeres}/Totalde 

personils servidor,s 
públias que l¡¡bor¡¡n en 

servidor,s publicas en etic. servidor-as publica, capacitaciones y/o tienen e lnte1ridi1d públlu y que H capadtiln 
ilCteSO ill 8olttin rendición de euenus y/o sensibllll,n 
Antlcorrupción laAdministr-ación 

Pública Municip,1 )"100 

Acclonesl)ilra eflcientar el 
cumpllmlento detmarco 

normiltivo por parte de l,s 
personas servidoras 

públiCilS del GobHlrno 
Munlclpal deGuadalaj,ra 

Present.ildón de 
declarilCÍÓn patrimonlil 
por lasylos funcionilrios 

públi�obli1ados 

Pon:entaje de 
ilcciones 

proeramildn 

Mide la proporción de 
acdonespro1r-am,d,s pilril 

eficienUr que las y los (Número de ilcclones 
servidor•� públi� reilliudas/Número de 

cumplan con lu ,cciones 
obli¡ilciones previstilS en la pfOt1ramadas)•100 
norma respe,cto d.J total de 

,cciones proiramadas 

Mide la proporción de (Número de 
Porcentilje de funcionarios (hombres- funcionilrios (,s) que 
funcion,rios y m�jeres) obli11dos que presentan su 

funcionarias que presentan en tiempo y dednadón en tHlmpo y 
presentan su form, su dedi1r.1ción de form�Número totill de 
dKlaración situación patrimonlill y de funcionilrios (,s) 

Porc•nuJ• dll! 

intereses obli¡,dos)"lOO 

Cumplimiento del 
cumplimiento del cumplimiento del Pr�&flfflil (NUmero de ilctivkbdes 

Proc�mi de �ntre&il• 
En;:��:::::lón 

de
t����:;::

1
:;::;

r 
cumpllmenudu/Núme 

recepcion por termino del . . ro de ilctivldildts il 
por termino del constitucional respecto de 

ejercicio constitucional reaUnr)"lOO ejercicio lnactlvidildes 
constitucionill pro1r-ami1di1s 

49 56 • $ • $ • $ 

12 101 Trimestr-al 0.12 70 • $ 

70 78 o., 46 51 • $ • $ 

Trimestr-al • $ • $ • $ 

Trimestr-al • $ • $ • $ 

3356 11985 Trimestr-al 0.28 4332 12263 • $ • $ • $ 

Trimestral 56,064.91 S • $ • $ 

,.._ 
166 166 Trimestral 168 168 • $ • $ • $ • $ • $ 

/ 

100 100 Trimestral • $ • $ . ' 
V V 

... ....---: '--------'------'-------'-----'--------'-------'----'-----'----�-----'------'------'- -- --�-----'----�----'----�----'---�----�---�---�----,I'� 
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19. Comb1t1 1 11 Corrupción 

19. Combate a la Corrupdón 

20. Muwjo d• la H1cienda 
Municipal 

2 0 .  M1ri.Jo d• la H1ciend1 
Municipal 

20. Manejo de la Hacienda 
Municipal 

20. M1nejo de 11 Haciend1 
Municip1I 

20.ManejodelaHacienda 
Municipal 

20. Manejo de la H1cienda 
Munkipal 

20. Manejo de la 1-11<:ienda 
Munidp1I 

20. Manejo de 11 H1cilnda 
Municipal 

20. Manejo de la H•clenda 
Municipal 

20. M1nejo de II HICienda 
Municlp1I 

Activid1d 

Actividad 

Propósito 

Componente 

Actividad 

Activld1d 

Componente 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Componente 

Recepción y tri mil• de 
d•nunci;as 

Emislón d, info�d• 
Pr,sunu Respons1bilic:lld 

Administrativa 

Contribuir1 fortalecer la 
H1cllnda Municipal 1 

trivH del Incremento d• 
losin¡resosd1 ¡1stlón.uí 

como¡estlonarcon 
1fic.acia y transpar1ncia l05 

recursosfinanderos del 
mul\lcipio mediante et 

m•joramiento 1n ta ulidad 
del¡1sto. 

PobladOO muntcip11 
Obtiu1•n mayores 

bciUd1desm1yores 
bcllid1despara•l 

cumplimiento de sus 
contribuciones y las 
d1pendendud11 

Municipio administran el 
presupuesto conforme a 11 

normatividad aplic.able 

tramitadas Mide la proporción de compet,nci.1 munic!p11 
competencia d1nunciis competencia tramitadas/Nllmero 

munlcip11 munlclp•I que se tramlt1n toul de d1nunciis 
tramiudis por 11 

o,c 

Porc•nt1J1 d1 
1xpedf1ntes d4: 

presunta 
responnbílld1d 
1dministrativ1 

Mide 11 proporción de 

admlnistntiv1, respecto del 
toulde 

(Número de Informes 

lnvesti¡ación 
inici1dosJ•100 

(11\¡resosdeGestión 
1i'lo 1ctu11/(lne:resos 

220 334 

53 177 

Porunujed• 
autonomia d• 

in¡resos 

Midelos il\¡resos 
rec.aud1dos medi1nt• la 

¡estión d• IHirHS 
compet•ntes 

Totales-CU. 4213- 3213379692 9181084835 
CU. 4220año 

Porcent1jedl! 
contribuyentes 

cumplidos 

Variación 

Mid• 11 proporción di! 
contribuyl!ntesqu• 

cumpl•n con su p110 
predi1I d• 1cu•rdo I lo 

l!stlbluldo ,nlal.HMEJ, 
resp1cto 1 los 

contribuyentes oblle:1dos al 
p1¡0 

actua1)•100 

(Nllmerod4: 
contribuyentes 

cumplldos/nUmerode 
contribuyentes 
oblle:adostlOO 

(llne:resosd1¡estión 
Mide la compu1tlva de los 1fi.o 1ctual por p•rlodo 

porcentual del ln¡resos recuper1dos por 11 lne:r•sos d• e:estlón año 

360000 474360 

Recaudación eficientada Incremento d4: los ¡estlón de IH ireas d• Interior por periodo)/ 208125408 204875234 

Procedimientos 
1dministr1tivosd4: 

ejecución. 

Recuperación d4:c.art•r, 
vencida d•l lmpuesto 

predl1I. 

Ejercido d,1 casto 
munlcipal efldent1do 

Emislón depa¡ospor 
oblle:acionesfinancieras 

contraidas por el Municipic 
deGuad;ilajua. 

Gestióny see:uimientode 
los procesos de compra. 

CalffiQción crediticia pan 
e1 Municipio d4: 
Gu1dalaj1ra. 

MódulosdelSist•rna 
lntee:ralGuadalaj1r1 

implementados 

ine:rnos de ejecución fiscal rlSpl!ctO al lne:resos de e:estión año 
e:estión 

Porcentaj1 d1 
procedimientos 

inld1dos (predl1I) 
en el ejercido 

actu1I. 

ai'lo ant•rlor 

Mide la proporción de 
contribuv-ntes morosos 

qU41 son requeridos 

1nt1riorpor 
p•rlodo)º lOO 

(Nllmuod1 
procedimientos 

iniciados a 

Porcentaje de Mide la proporción ejercida (Presupuesto ejercido 

25000 

95000 99672 

avance d• G1sto del pr•supuesto respecto a /Presupuesto 8538408896 9181084835 
Responnble. presupuesto asie:nado modificado)•100 

Tiempo promedio 
de esp•rapara 

pa101 
proveedores. 

Porcentaje de 
e:estión a lH 

solicitudes de 

materia!M 
CalificaciOn 

Crediticia en Fltch 
Ratines 

Porcentaje de 
módulos 

impl•ment1dos 

Mide los dín promedio d4: 
esper-apu1 •lp1101los 

pn:wudores. 

Mid• l1proporclón d1 
solicitudes d4: compr• que 

son procn1d1s, respectoal  
totatsollcit1d,s 

Midel1 puntu1clón 
medl1nte 11 esul1 de 

ulíf1<:1dón. 

Mide prop0f"cíónd4 

Sum1tori1 d1 di;asd1 
esp•ra para pae:o a 

provudores / nUm1ro 
d• conturecibos pan 
PICO I prov•edorn. 

(Nümerode 
Requisiciones 

at1ndld•s/Tot11d4: 
Requisiciones 

solkit1d•s)ºlOO. 

FitchR�lnp 

módulos de softw1re {NUmero d4: módulos 
!mpl•menudos en lis .irea, líberados/Tot1I de 
correspondientes respecto módulos I Ub•r1rr100 

• lo proe:ramado 

408732 18611 

16 16 

10 11 

Trimestral 0.66 53 92 

Trimestral 0.3 " 92 

Anual 0.35 2298367719 5165525922 

Anual 0.76 344404 474360 

Trimestral 0.02 79594716.56 150094665.4 

Trimestral O,S 18691 128623 

-O.OS 112483 129801 

Trlmestna1 0.93 3850048965 9209244198 

Trimestnal 22 8339 653 

Trimutnl 16 16 

Trimestral 91 10 11 

Trimestnl 

. s . s . s 

. s 

. s . s 

S 5,022,701.82 S 21,085,476.84 S . s 

. s . s . s . s 

. s . s 

S 57,002,445.27 S 36,487.40 ,,.., .... ,, ..... ,, S 17,681,563.00 $9.720,994.38 S 

. s 

. s . s . s 

. s . s . s 

. s S 3,100,000.03 S . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s . s . s 

(\ 

. s . s . s ./ 

. s . s 

. s . s 
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20.M11nejode laH1ciend11 
Municipal 

20. Manejo de la H11cienda 
Municípal 

20.M1nejode l11Haciend11 
Munlcip1I 

20. Man•jo de 111 H11eicnda 
Munlclp11I 

20.Minejo dela Hacienda 
Municipal 

21. O.s11rrollo Administrnivo 

21. Desarrollo Administrativo 

21. Desarrollo Administrativo 

21. Desarrollo Administrativo 

21. Desarrollo Administrativo 

21. Desarrollo Admínistrnivo 

AttiYi<bd 

Attividad 

Componente 

Actividad 

Actividad 

Propósito 

Componente 

Aaividad 

Actividad 

Componente 

Anílisis de módulos 

Desarrollo de módulos 

1nform1c!ón caustral 
corre¡ida y me/or11d1 

Depuración y/o corrección 
depoti¡onosque tienen 

clave duplicad, 

Vinculación de políeonos 
con inconsistencias en 

superficie 

Contribuir a lmpulsarel 
desarrollo dela 

administr11ción pi.iblica 
municipal mediante la 

optimización de recu�osy 
el m;anejo eficiente del 

p11rque vehicular, biimes 
muebles e inmuebles y 
suministrar los recu�os 

materialesy servicios a las 
Dependencias del Gobicml

de Guadalajara. 

Las dependencias del 
Gobierno de Guadal.ajara 

reciben oportunamente los 
bienes y servicios 
solicitados a lH 

dependencias de la 
Coordinación General de 

Administración e 
lnnovaci6n Gubemamenul 

Mldeel análisls delos 
módulos •n: 

PorcennJ• de Adminlstnu;ión d•I• deud1, (Ni.imero de módulos 
1111,nc••n 
módulos 

Condtr1ciones, Mu•bles • 1n11iz1dos / Tot11I de 
Inmuebles, Vehículos, módulos 1 

construcción y Contr11tos de 
obni pi.ibtica. 

Mldeel 11Mllsi s de los 
módulos en: 

an111iur)ºlOO 

Porcentaje de Admfnistr11dón dela deuda, (Número de módulos 
Conclliadones, Muebles e desarrollados/ Total de 

módulos inmuebles. Vehículos, módulos a 
denrrolh1dos. Alm,cén 1eneral, Dbr;as de desarrotlar)º 100 

construcción y Contratos de

PorunuJ•d• 
1vancedelas 
actividades 
concluidas 

Porc•ntaje de 

obra pública. 

Mlde llpropOfción de 
actividades rea!iudas 

respecto a las pro1ramadas 

(NUmero de actividades 
concluid11s/Tot1l de 

1ctivid1des 1 
re11iurr100 

11v11nc• •n la Mide el porwntaje de (Número de polía;onos 
depuración y/o ;avance en la depuraci6n depunidos/Total d• 
corrección de y/o corrección de polia;onos polia;onos proa;ramados 

polía;onos con clave dupliada para d•purar)ºlOO 
pro1ram1dos 

Porcentaje de 
avance en t1 

vinculación de 
políeonos 

proa;ramadoscon 
inconsistencias en

superficie 

Porcentaje de 
11nnce del 1asto 

corriente. 

inconsistendas en 
superfide. 

Mide la proporción del 

polia;onos proeramados 
pua vfncular)º 100 

111sto corrlente{CilpÍtulos (G11sto total ejercido/ 
2000 y 3000) en relación al e asto corriente ) º 100 

a;asto total 

lNUmero dei15Untosy 
::�:::�: 1: Mide el nrlel de respuem ¡ 

los ISUntos y trímites que 1tendidos/Número de 
solicitudes 

asun:::�
i
�mites 

recibe la coordinación asuntos y solicitudes 
redbldos)ºlOO 

Porcentaje de 
Mide la, proporción de 

atenciones a los (Númt1ro de solicitudes 
Asuntos del despicho de la respuesta de los requerimientos rKibidos er atendidas/ni.imero de 

coordin1ción recibidos o11suntos y tr;imites el despacho de la:s solicitudes 

S•1uim!entoyE11aluación 
del Desempeño de las 

matrices de indicadores 
para resultados 

recibidos direcciones de La redbidn)•100 
coordin1eión 

Porcentaje de Mide el avan<:fl de los (NUmero de avances de 
avilnc• en las indicadores reportados de Indicadores 
matrices de Coordinación General de reportados/Ni.imero de 

indic11dores pan Administradón e av11nces Indicadores 
resultados Innovación Gubemo11menul por reponar)ºlOO 

Porcentaje de Mide 1, proporción de las (Ni.imero de solicitudes 

AtenciÓna las solicitudes solicitudes solicitudes atendidas en 
de transparencia 

atendidas/número de 
de Transparenclil de recibídasy 

manen eficiente y eficn atendidas de 
m11nera oportuna 

materia de transparencia 
solicitudes de 

en ración a las solicitudes 
recibidas 

transparencia 
recibidu)•100

Porcentaje de Mide lo11 proporción de (vehículos reparados / 

4160 4160 

64SO 12891 

120789494 120789494 

4SOO 4SOO 

1200 

54 54 

600 600 

Vehiculos1tendidosy 
reparados 

vehículos vehiculos repuados en 11ehículos lneresados)" 4603 3959 
reparados. rel,ción con los ínerendos 100 

Trimntnil 

Trimestnil 

Trimestral l.28 

4160 4160 

Trimestral O.S 12891 

Anu11I 88622193 120789495 

Anu1t 827 827 

Trimestral 454 '" 

Trimestral 43 " 

Trimestral 

Trimestral 0.86 1412 1724 

- s 

. s 23,664.00 S 

. s 

5305,764,182.63 S l,271,021.17 S 

- s - s 

$ 2,789,156.55 5 2,563,625.51 $ 

. s 

. s 

- s 

• S 24,0CX>.0l S 

. s 

- s 

. s . s 

. s 

• $ . s . s 

- s 

- s - s 

- s 

. s . s 
I 
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21. 0.Hrroflo Administrativo Activklild 

21. Deurrollo Admini$tmivo Activid•d 

21. O.silrrollo Administrativo 

21. Des•rrollo AdmlnistratiYo ActiYidad 

21. 0.Hrrollo AdmJnistratiYo Actividad 

21. 0.Hrrollo Admlni-strilt.iYo ActiYidad 

21. O.urrollo Administrilt.iYo AdiYidad 

21. Desarrollo Admínistrativo Componente 

21. Desarrollo Admínlstrnivo Actividild 

21. O.urrollo Admini-strativo ActiYidad 

Reparilción y iltención de Porcentilje de 
vehitulos de lil Combaría solicitudes 
de Se1urid•d Ciudad•na atendidas en el 

del Gobierno Municipill de tiempo óptimo (4 
Gui1dalaJi1ri1. diu). 

Sumlnlstrilr los Recur,,os Vilri•dón 

Milterlilles y los servicios il porcentu•I en 

Mide el nUmero de 
vehiculos repara-dos de 

Comisaria en ,-!ación con 
las solicltud..srecibidu. 

(Número de solicitud" 
,tendida,: en tiempo 
Óptimo/ n úmero de 
solicitud" reclbldn 

) º100. 

(Nümero de solldtudes 
iltendldn en tiempo 

óptimo/ número 
sollcltudes recibidn )>< 

100. 

Mld• el umblo en el ((G•sto del mes del añt 
consumo d• bienes y •ctuill• •l 1asto del mes 

1561 

2934 

las Dependencias del consumo de 
Gobiemo de Guadalaj1ra Insumos y/o 

servicios ildminlstriltivos de del ,ño ant•rior) / 9856903.33 

de miln.r••flcient•y servicios 
eficu. administrativos. 

Porcentaje de 
Atención de solicitudes al solk:ltudes 

Almaef:n Geneni� atendidas •n el 
pi1rtidn(2ll0,2140,2160). tiempo Óptimo (3 

diu). 

Suministrar En.ra:ia 
Eléctrica a lils 

O.pendencias del Gobierne 
de Guadala/ara(3ll0I 

PorcentaJ• de 
ahorro en el 

eléctrico. 

las dependencias de un año 1asto d•I mes 
a otro ilnterior) º 100. 

Mide el nUmero de 
solicitudes que se atienden (Solicitudes atendidas 

oportunam,mte, d• en tiempo 09timo / 
Insumas faltilntes •n lils n úmen:> solldtud.s 
U.R. con deliltión a lils redbldas)ºlOO. 

rec:ibkias. 

Mide el consumo de 
en.ra:ía eléctrica enlas 

dependendils del munlt!plc 
en el año actual en relación 

con el año anterior. 

(( Consumo KW mes d•I 
año actual-consumo 

KWmesdel ,ño 
anterlor )/Consumo 

KW mes del ,ño 
anterlor)xlOO. 

(NÜm•ro de contratos 
reculariiadashntael  

m.slnmediato 
Porcentaje d• r•1ularlti1Ción de los anterior .. Numero de 

1015 

15226599 

Re1ularliaclón d• 
contratos ton la CfE. 

contratos contratos, •n relación ton contratos reculariudos 226 
r•cularllados. los que f,ltan por del mas attuaVlos 

Porcenta/e d• 
pasos oportunos 

Patrimonio municipal 
por re1ulilriur)º lOO. 

((Consumo en litf'QS de 
Gnolina de v•hiculos 
•divos del mes y año 

Gasollna sumíni$tri1dos 
•n •I año 

ant•rlor)"lOO. 

Patrimonio del Municipio de ::
r::

e
:

e

os V Mld
:�:::::�:!

e los 

d• Guada1ajara, re1ul1do y 
vehitulos 

((Patrimonio con 
,ctuallz,d(ln 

admlnis:tratlv, del mes 
enmediato interior.+ 

pillrimonio ton 
ilctUillililciCln 

admlnistrativil del mes 
bien administrado. 

Actu,Hutlón del 
lnv•ntilrio del pilrqu• 

vehlcul,r. 

Actualluclón 

Admlnlstratlvildel 
inventilfio del parque 

vehicul,r. 

propiedad del 
Ayuntamiento de 

Gu,dalajani. 

0
r::�:

m

;;:;,::::::
ión que se tra1il de 

vehiculos. muebles e 
Inmuebles/total de 

patrimonio con 

actuaUución 
administr1tlv1)-l) º100. 

:eª�7
1
;:;::,�

n

o7y Mide e1 Pillo de impuestos (Total d• vehículos 

derechos de 
Y der•thos v•hlculares, en actuaHudos(lmpUitStos 

vehlculos 
propiedad del 

Avuntamitnto d• 
Guadal,jara. 

Porcentaje de 
avance en la 
actualización 

,dministnitiva del 
p,rquevehicular, 

propiedad 
municipal 

relación ton el número y derechos)/ total de 

toul de v•hitulos v•hículos propledad 
propled1d munlclpi1I. 

Mide el número de 
vehículos actualiudos 

,dmlnistratlv,mente•n 
relación con el total d• 

vehículos propleclild 
municipill. 

mun ldp,1) º100. 

(Número de vehiculos 
con ,ctualiución 

Adminbtrativa/totat 
de vehículos )º 100. 

5996498 

137387 

2575 

2575 

1373.68 Trimestral 0.88 463 632 

2581.92 Trimestral 0.88 '" 1092 

8960821.2 0.1 3695970.68 1883524.6 

1015 Trimestral $15 $15 

14783105 Tri�nil 0.03 6154394 6379163 

226 Anua! 226 

5996498 Trimestnil 0.1 2915065.57 2435122.21 

98919 Trimestnil 0.72 2576 2576 

2575 Trlmestnil 2576 2576 

2575 Trimestral 1655 2517 

. s . s . s . s 

• $ 

. s 909,383.22 S 85,014,614.16 S • $ 

• $ • $ 

. s . s . s . s 

. s . s • $ . s 

• $ . s • $ 

• $ 20,706.00 S 2,628,365.43 S • $ 

. s 

• $ • $ 

. s 

• $ 

. s 

. s 

• $ 

• $ 

• $ 

. s . s 

. s • $ 

• $ 

• $ . s . s 

• $ . s • $ 

• $ 

. s • $ . s 

. s • $ . s 

• $ • $ • $ 

• $ • $ 

\ 

Formt7to Fl:JCottMOfril • AW'One• tk Proframas c-on Lf,/z 
Pacina 34 de 43 



o 

o 

21. OeurTollo Administmlvo 

21. DenrTollo Adminisu�ivo 

21. Denrrollo AdministntiYo 

21. DenlTOllo AdministratNo 

21. Desilrrollo AdmlnistmNo 

21. Desarrollo AdmínistratNo 

21. Desarrollo Administratil,,o 

21. Dln1Tollo Admlnistrll1ivo 

21. Dl-si11Tollo AdministmNo 

21. 0.-S•rTollo Admir'listutivo 

21. Denrrollo Administrativo 

21. Deurrollo Aclministmivo 

21. Onarrollo AdministratNo 

21. Desa1Tollo Administrativo 

Componente 

Actil,,ldad 

Actividad 

Componente 

ActMcbd 

ActMdad 

Componente 

Actii,,idad 

ActMd,d 

Coffl9()nentl 

Actividad 

Actividad 

Compon1nt1 

Actii,,ldad 

Du Mantenimiento de 
servicios &eneratesa los 

inmuebles propiedad 
munk:ipal de man.ra 

eflcienteyefiut. 

Mide la prop«ción de 
solicitudes atendldas de (Solicltudfl atendidn / 

re::;;:,::!::::os 
m1nt1nlmlento •_los solicitudes 

inmuebles 1n reladon con redbldas)•100. 
las solicltudesrecibldas 

Du 1t1nción I las Pon::entaje de Mide el numero d1 
solicitudes de (Solicitudes at1nd!das 1ollcitudes de servicio$ de solicitudes 

Mantenimiento Gen.eral de atendidas en el 
las depemkndas de tiempo Óptimo (3 

manera optima . dÍ3s) . l1srecibld11. 

Dar 1tendón .a las 
solicitudes servicio di 

M1nt1nlm!ento 
Espedaliuclo d1 las 

d1p1nd1nd11d1rNn.era 
óptima . 

Dotación d1 bienes V 
servicios a las 

dapend1ndas munidp¡ills 
solkit•dos 

Numero de Pf0Y1edores 
que lnt11ran 11 padrón 

municipal 

Procesamiento d1 ordenes 
d1 compril 

Comportamiento d1 lil 
Plilntíll1 de 1mpllados 

munklpi1les 1ctualluclo 

Asl1n1tiónd1 plazu 
l1boi-,les par1 mujeres1n 

11 Ayuntamiento di 
G�dal,j,ra 

Asi&nKión de pinas a,n 
c.at11ori, de fvnclon,rio 

pUblico 

Servidores pt,jblicot 
municip,les cap•dtados 

Pon::enti1jed1 Mid1 11 nUmero de 
(Solkltud11 at1ndídu solkitudes solicitudes de 

atendidas en ,t 
1n tiempo óptimo / 

tllmpo óptlmo 13 upec:1::::
1

;::;�7das 
,n solkltudes recibidas)• 

dÍ3s) . r1l1dón con las recibldu. lOO. 

Tiempo promedio 
de diaspara 

re•liur compr.is 

Número de 
ordenes de 

<= ... 

Porcentaje d1 
plazas ocupadas 
en el municipio 

Porcentaje de 
plaus ocupadas 

p« mujeres 

Pon::enuje de 
puestos con 
c.ate¡ori,dl 
funcionario 

Porcent,Jede 
servidores 
pUbticos 

ap,dt•dos 

Sumatoria d1 dÍilS de Sumatoriil de díu de 
tr.11mlt1 de todas las tr.11mlt1 de todas las 

requisiciones atendidas / requisiciones ilt1ndidzi; 
sumatoriil de requisiciones / sumatori, de 

atendidzi; requbidones atendidas 

Mide la cantidad di 
ordenes de compril 

Sumatoria de 
Proveedores 

ft11istradosen1I  
P•drónMunicipal 

Suffliltoril d1 ordenes 
de compr,11 

Mide 11 proporción d1 la� (Número de plHH plaz•s ocup,das in r,11l,clón 
ocup,das/NUmero total con e

; 
tot

1:i' 
d1 plaus 

1
e la 

d1 plHH aprobadas in p •n
;0,::�::

lpi1 
11 pl,ntílla)" 100 

Mld1 la propordón d1 
muj1re1en l, plantltla d1 
municlplo deGu1dal,ju1 

respecto ,ltotald1 l1 
plantllla munlcip,I 

(Número d1 mujeres 
que tr,ba¡,n 1n el 
municipio/total de 

pinas ocupadas)ºlOO 

Mide la proporción plazas (NUmero de plHH t.On 
d1 fundon,rio en rel,dón 

con el núm...-o tot.11 di 
plazas ocup,dais ,lcl1rr1 

del periodo 
Mide 11 proporción d1 
servidores pUblic.os del 

Gobierno Munldpal qui 
plrticipó el'1 •l&un.11 

upacltación en relación 
contot•I 

Mide la proporción de 

t.1t11ori1de 
fundonario/nUmero 

tot,l d•plHas 
ocupadaslºlOO 

(NUmero de servidores 
publíoos 

capacit•dos/NUmero 
total de servidores 

p\lblic.os)•100 

Pon::ent1J1 d1 publicación de los cun.os 
Publicación d1 lu cursos publicados con convocatori• 1blert1 (NUm1ro d1 cursos con 

convoutorias para los con convocuoriil para los Servidores PUblicos convoutorl, 
cun.os d1 cap1ch1ción a ,blerta para los del municipio de o11bl1rt1/tot1t d1 
los servidores públicos Servidores Guad,l,jara 1n r1l1dón con cun.os¡♦lOO 

Públicos 1l tould1 cursos 
proeramados 

Mid• la proporción de 
Pon::entaj1 de cursos impartidos p,ra el (NUmero da wn.os 

Realiución de los cursos cursos realiudos personill de municipio d1 fmp1rtidos/NUfT\1ro de 
alendariudos de acuerdo •I Guadalaj•ra en reladón con 

calendario 

Variaclónanu.ld1 
Servidos con calidad y servicios 

prof11ion1lismo brind1dos brindados en las 
UFGP 

eltotaldecu!'1,0S 
procramados 

c,llndariudos)•100 

Mide laantld1dd1 
trjmites v servkios ,1 

1!!:'�::�
º

1 
t
:•�::P pUblla, que fueron 

del año ,ctua\.nUmero 
brind'clos por todas In 

total d111rvicios del 
Unidades F uncion,les d1 

Gestión Plena UFGP in un 
año ant1rior)/número 
tot1lde11rviciosdel 

,ño 1n rel,ción con el 
anterior 

año anterior)" 100 

1432 1432 Trimestral 522 

6S6 74S Trimestral 264 

614 698 Trimestral 0.88 '" 

60481 1951 Trimestral 17050 

70 Trimestrill 70 

640 Trimestrill 640 sso 

11674 12419 Trlmestrat 0.94 10935 

38SO 12419 Trlmestr.l 0.31 3765 

720 12419 Tri"'"1:rill 0.057 671 

4347 12419 Trimestral 0.34 12419 

300 300 Trlmestral 300 

300 300 Trimestrill 300 

2356837 2288192 Trimestnil 0.03 543632 

"'° 3000 Trimestral 0.75 4966 

540 . s 

28S . s 

m . s 

sso . s 

. s 

12471 

10935 

10935 . s 

12419 . s 

300 . s 

300 . s 

671824 . s 

. s 

• S 639,434.19 S 

. s . s 

. s . s 

16.111.39 S 

. s . s 

. s . s 

6,709.61 S 

. s . s 

. s . s 

. s 696.00 S 

1,260.88 S 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s . s 

. s 6,594.00 S 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s . s 

. s . s . s 

. s 

. s . s 

. s . s 

. s /' 

. s . s 
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21. Desarrollo Administrativo Actividad 

22. Innovación Gubernam•rital 

22. Innovación Gubem.amerttal Propósito 

22. Innovación Gube,mamenll1 Compon•nt• 

22. Innovación Gubemamerttal Actividad 

22. lnNWaciofi Gubernamental Actividad 

22. lnno,.,ación Gubernamental 

22. lnnov1ción Gubernamental Component• 

22. Innovación Gub<tfNmllMal Actividad 

22. lnnovadón Gubemamerrtal Activkbd 

22. Innovación Gubernamental Componertt, 

22. lnnovadón Gubern1mertt1I Actividad 

22. Innovación Guberr,amental Actividad 

Pon::•riuj•sd• 
At•rtelón d• mu;.rn muJu•s 

eiieu.stadn •n tu UfGP'S •rteuHtadas en lu 
UFGP 

Contribuir• impulsar •I 
dnarrollo dela 

adminlstraclón púbtica 
munlcfpal m.dlarit• 

m.todoloeias v mod•los 
d•cntlónparala 

IMov1clón y m•Jora de 
sistemas , optlmluclón d• 
reo.,rsosypnxesosqu. 

permitan un •ficl•M• 
dn.rnpeño . 

Las p.nonas usuarias 
cuentan conhffr.lmr.ritas 
d• Innovación tKnolótica 

que!.spermltan 

Porc•rrtaJ•d• 
tramitnd•las 

apllcadonn 
móvllH 

al)(OYKharsoftwue Pon::111taj• d• 
actuaUudos. Equipm de 

modemltKlon de �uípos cómputo de 
tKnolócicos, .iabonción y •mple,ados 

apllcadón de manuales y administrativos 
m.todoloeía de sbt•mas 

proporcior,arHrviclos 
transpar•ntny•ficlent•s. 

S1st,mastKnoló1lcos 
Jmplemerttados 

Vsuall1Klón offiine por 

Pon::•ntaj• d• 
Slst•mas 

Ent,..¡ados. 

Mide la proporción d• (Nümero total de 
m

�:::�::e::::;::
u• 

mujuH encuntadas ., 
las UFGP/Núm•ro toul 

tramit� !.Is Unidadu 
Fur,cior,al.-s d• Ge'Stlón p•rsonas •ncufttadH 

Pl•na 

fndlc• d• Gobl•mo 
ElKtrónlco. 

en !.Is UFGP)º 100 

((Núm•ro total de t y s 
d, la APM cont lenla 
picina /Total d•tvs 
d• 1.1 APM) • (0.17} + 
(Núm•ro total d•tvs 
d• l.lAPM con s l •nl.l  
p,11n1 /Total d• tys 
d• laAPM) º (0.33)+ 
(Núm•ro totald• tys 

d• la APM con s 
transacdonaln •nla 
piclna /Total d•tys 
d• l.lAPM) º (O.S)) º 

100 

Mid• la propOKlón de {NUmero d• �uipos de 
Equipos d• cómputo por computo/nUm•ro de 
ca!U 100 empl•ados con •mp\f,ados 
funciones administrillivas adminbtratlvos}" 100 

Midela cantidad d• 
slst•m•s •ntr.iados 

r•sl)Klo a los soUcitados 

(Número d• SIJt•mas 
•nt,..¡ados/NÜm•rode 

Sin.mas 
solic:ltados)ºlOO 

m.dio d• una App d• un Pon::•ntaje de mide wancn d• la:s •tapas (NUmero d• 11tapas 
dir•ctorio de trimftes y avanc• en app de implementación de la cumplidas/NUmero de 
Hrvicios del municipio para participación app para participación •tapas 
para la depend•rteia de ciudadana ckldadana proaramadas)•100 
participación ciudadana 

::::::t: ::i::::: :: Porc•ntaj• d• 

llc•ncias de zonas avance •nappd• 
mide avancn d• lis •tapas (Número d• etapas 

d• implementación de la cumplidas/Número de 

np•cificas por m.dlo d, 
ur,aAPP 

Equipos TKnOlótlcos 
renovados o 

implem•ntados 

lnspec:ción de 
llc•ncias 

Porurtt1J• d• 
Equipos 

T•cnolóelcos 
r•novados o 

Implementados. 

app de inspec:clón de •tapas 
lic•ncias pro1ram1d,s)•100 

(Total d, Equipos 
Mide la: cantidad de equl� En1re1ados/Número d• 

•nt,..cados Equipos 
Solidtados)•100 

• !Número de Equipos 
At•nclón y anJllsls d• Porcer,taj• de Mid• la prop0f'1:ion d• analizados/NUmero de 

equipos anaHudos equipos a 1os qu• se 1H dio . requerimientos solicitados . . equipos 
por ,aport• al1un 1oport• sol1dtado solickados)• loo 

Al)(obac:ióny•ntrecade 
•quipos 

Foruledmi•nto d• 
lnfrafftructur1ysoport• 

tknlco rHlizados 

R•dlstrlbuciónde 2redH 
auMl1iarn por flbr1 1 
d•p•ndfflciucriticas 
como rnpaldo de la 

Hlst•nt• 

Anilisls d• trJflco pira 
visualizKión de 
vulnerabilid1dn 

Porcentaje d• 

•ntre11dos por 
soporu 

Pon::•rtt1j• d1 
Equipos 

r.cnolóeicos 
lmplemerttadosy 
soport, r•aliudo 

Mid• 1.1 propodón d• 
•quiJ)osqu• fueron 

solicitados y •rttr-cados 

Mid• 1a propOfclónd• 
s•rvlcios y•qulpos 

irnplem•ntadoso queHl•1 
rHHló ,aporte par, 
mantenlrnl,nto dela 

lnfra•stnJctun 

Pon::•ntaj• d• mid• avancn d• IH etapas 
avanc• •n •upas d• impl•mentaclón para la 

d• r•distribución d• las r•des 
implemerttaclón 

Porcentaje de Mid• avanc•cle 
avanc• en anillsis implementKión por etapas 

d• trifico pira el anilisis d• tnÍÍICO 

(Número de �uipos 
•rrtrecados/Número d• 

•quipos 
aprobadoslºlOO 

( NUmero d• Equipos 
implem,Mados y 

soportH 
rHHl1dos/nUm•ro d• 

Equipos ysoportn 
sollcltadosr 100 

(Núm<tfo de 11:apu 
avanudas/Total d• 

•tapas 
proyKtad11)11100 

(Número d• etapas 
av1nzadas /Totalde 

•tapas 
Droyectadasl"lOO 

900 Trimestral 0.3 5009 . s . s . s . s . s . s 

15 100 Anual 0.15 100 . s . s . s 

400 4000 Anual 0.1 4000 . s . s . s . s . s . s . s 

. s - S 5,894,642.86 S . s . s 

Trimestral . s . s . s . s . s . s 

Trimestral . s . s . s . s . s . s . s . s 

Trimestral . s . s . s . s . s s s 

800 Trimestral O.SS 800 . s . s 172,066.6S S , $1,422,680.541 $ s s s 

Trimestral 1290 . s . s . s . s . s s s s 

Trimestral . s . s . s s s s 

" 

Trimestral . s 159,713.11 $ 9,530,990.03 S . s s s s 

Trfmutral . s . s . s . s s s s " I 

�/ 
( � 

Trimestral . s . s . s . s s s 

, .... V 
Fonnato Fl:JConMotri: • A"9nc• tH Pro,,romos con Mofriz 

Pa1ina 36 d•43 



23.SindicJltura 

23.Slndiutura 

23.SlndicJltura 

23.SJndicJitura 

23.Sindlc.itura 

23.Sindicatura 

23. Sindicatura 

23.Sindicatura 

23.Slndlc.aturl 

23.SlndicJltura 

23.Slndlutura 

23.Sindicatura 

23.Sindicatura 

fin 

Propósito 

Contribuir I defender (.(In 
eflcacLayprofeslon1lilmo 
los interfl.S del municipio Porcentaje de In 
medLante ll les:11idld de sentenciu a favor 

los 1ct05 y rnoludones de del Ayurn1miento. 
11 1utorid1d con respeto • 

los derechos hum1nos. 

l1 1dmlnistr1dón 
municlp1lysu.,.trimonlo 

son defendidos 
1decu1d1mente 

respeundolos derech0$ 
humanos de los 

ciud1dan05, 

Variación 
porcentual en 11 Mide el cambio en et monte 

ricuperación del estimado d• rKuper1clón 
de patrfmonio munkipal d1 

patrimonio 
municipal. 

un 1ño 1l otro. 

(RKuper1dón de 
patrimonio municipal 

1ño 1ctu1I• 
R1cuper1dónd• 

p1trimonlo munldp1I 
del ai'lo 1nterior / 
Recuperación de 

patrimonio municipal 
d1I año 1nterior)•100 

Porcentaje de las Mide 11 propol"ciÓn d• {Número de dem.i1nd1s 
demandas demandas 1mpln1du y 1mpln1das y 

Compon•nt• O.tensa Juridlca R1forud1 1mpla21du y notificadas que son notificadas /Número 

Actividad 

Actividad 

Componente 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Actividad 

Componente 

Actividad 

Actividad 

n«ific1du que u contestadas respecto 11 total d• d1m1ndu 
han contestado. total d• las r1dbldu.. contest.lda,)º 100 

Realización de conv1nm 
laborales 

Revisión de expedientes d 
11 Dtrecdón Jurídlc.l 

Municlp1I 

RHliuciónd• 
convenios 
laborales 

Porcenujede 
1v1nced1 

expedi1ntes 
revisados. 

Mide la proporción d1 (Número de Juidos que 

Juicios labor11es conduidos ahorr:;:;;.: toal 1n los que se ceneró 
ahorro. 

de juicios laborales 
conduldoslºlOO 

Asuntos juridlcos 
contestados 

Promedio d• días Mld• cuínto tiempo, •n Sum1torildedías 
híbílesutllindospatl 

contestar / Total de 
asuntos contestldos. 

utitiudos para días, toma responder I los 

ContHUClón di sollcit� Porcentaje de 
esp.cíficasd1 1suntos solicitudes 

jurídicos por transparencia contestad.as. 

Porcentaje de 

asuntos jurídicos. 

Mide La prof)Orclón d• 
solicitudes de Información (Número de solicitudes 

poi" tr1nsp1rend1 cont"1.1das/Número 
contnt1das ,..,pecto 11 tot:11 d• solicituda 

total de solic!tudes rKibid1s)• 100 
recibidas. 

Mide� pf"OJ>Ql'ción de (Número de res�ilS 
Emisión de respuestas poi" asuntos juridicos asuntos que H responden, emitidas/Número total 

los 1bo11dos. favorabln y respecto 11 tot:11 de asuntos d• asuntos juridicos 
notificados. jurídicos uicnados. asicn1dos)• 100 

Re1ul1riución d1I 
pirtrimonio. 

Porcenujede 
1v,ncede 
Inmuebles 

re1ut1ri21dos. 

lmp1rtlción de asesorías• Porcentaje d1 
distintas r11N1s del 1sesorí1s 

derecho. atendidas. 

Derechos Humanos 
Prote&idos 

Atención a quejas en 
m1terf1 de01rechos 

Humanos 

C..p1cit1clón I personu 

Porclflt1je de 
avance de 

vinculxionesy 
1ctivid1desen 

m1teri1de 
o..-� 

Porcent1Je d1 
quejas 

Derechos 

Número de 
cap;,acitlclones en 

m1teri1de 

Mide 11 proporción de 
inmu1blesre1ulart11dos 

respecto 1l tot1lde 
Inmuebles pro1r1m1dos 1 

n1¡ul1ri11r. 

(Número de fnmvebles 
re1ul1rl21dos/rot1ld1 

Inmuebles 
proer1m1dos)ºlOO 

Mide 1.11 proporción d1 las (Número d1 asesorías 
asnorLa, atendidas atendidas/Número de 
respecto 11 tot,1 de asesorías 
ISISOÓIS solidt.tdas solldt1das)6100 

Mld• propordÓn de 
ewntos de ca.,.áuclón 
rHliudos, documentos 
elaborados y eventos de 

vincul1dón en matt!ril de 
0erwchos Humanos 

resp«1.01l tot1lde los 
procram1dos. 

(Número de quejas 
contestadas/ Número de 

quejas recibidu)º lOO 

Mid1la cantld1dde 
capaciuclones I personas 

(Numero de 
vinculKlonesy 

1ctivld1desen m1teril 
d• 0.rKhos Humanos 
r11tiudas / Número de 

vlncul1clonesy 
1ctlvld1des en m1teri1 
d• 0.rKhos Humanos 

proeram1d1,)• 100 

(Número de qu•Jas 
contest1dn/Número 

deque/u 
redbidasjº 100 

servidoras públicas en 
temas d1Derechos 0ereffiOli servidoras públicas en 

Sumatorild• 
capaduclones 1 

personas Hrvidoru Humanos I m1teri1 de Derechos 
Humanos que Impactan 11 Humanos del munlciplod• 
municipio de Guad1l1j1r1. serv::::::bla Guadalajara. 

del munkipio. 

públJcas. 

480 1316 Trimestral 0.37 790 

56975126 41100268 Anual 0.38 44860127.38 

4905 4905 Trimestral 4520 

3S 60 S1mestral 05S 18 

, .. 564 Trimestral 43S 

ll Trimestral ll ll 

278 m Trimestral 225 

3418 3418 Trimestral 3297 

Trimestral 

234 234 Trimestral 177 

l6S l6S Trimestral 165 

41 Trimestral .. 

Trimestral 

3094 . s . s 

59 560807 .84 . s . s . s 

- $ 1,350,720.00 $ 

., . s . s . s 

43S . s . s . s 

$ 26,748,527.91 $ 103,456.24 $ 183,144.64 S 

225 . s . s 

3297 . s . s . s 

. s . s . s 

177 . s . s 

l6S . s . s 

.. . s . s . s 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s . s 

. s 

. s 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s . s 

. s 

. s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s . s 

. s 

. s s 

,V 
. s . s (l./ 
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23.Slndlc.atur, Actillld1d 

24.Suvlciosre¡istn!es "" 

24.S.rvicios ... aistr-ales Propósito 

Component• 

24.S•rviciosr•¡lstr-al.s Actividad 

24.Servlcios ... &lstrilles Actividad 

24.S•rvlciosre¡istales Componente 

24.Serviclosre¡istrales Actividad 

24.Serviciosree;istnles Activilfad 

24.Servldos re¡istrales ActNidad 

24.Servlcios ... 11stral.s AdNidad 

24.Servlclos ... ¡istrale,s Compon•nt• 

C) 
24.Servlciosreiistr-ate,s Actividad 

Vlncul1dón con ll:ClOl"fl en 
temn de Derechos 

Humanos 

Contribuir 1 11r1ntlur la 
lqalicbd de•ctos de 

1oblemo, medh1nt1 11 

Pon::•nt1jed• 

vll'ICul.aciones 
realindas. 

Mide cu.intos eventos de (NUmuo d• 
vinculación de Oef"Khos vinculacioMS 

Hurmnos con otrn rHliudn/NUmero 20 
dependendu o total de vlnculKk>nn 

institucion-s s. r.aliun. pr01ramacbsr 100 

pub
�
i
::::::::��

nto Pon::entaje de Mide y proporción de 
(NUmen:i de acuerdos 

Ayunum!ento, 11 doudóFI 
,cu•nl: :;

m•dos 
•cuerdos en HIUlmlento d 

cu:
n

p:i::
¡

:�::;:ro 
de certificados I cumplimiento r.specto 111 200 

ciudadanos, certlf!uck>nes �:;�
1
:��:;:

0
:." total de acuerdos tomados 

de •
:

u

n
•=��O

:
lldos 

d
::::��

d:
I• cumplimiento en sesión de ayuntamiento ayunuimientoJ-100 

cumplimiento l"IOffl'tltiYo V 
procr.amatko de sus 

d�•ndendu lnte¡radn. 

Porc•r,Uj• de Mld• la propo<clón de jNümero ,�er•I d• 
Cludildilnos r.clMn los triimites, solicitudes, tramites y solicitudes, tr-amit.s y 
,.,.._,icios r•e;istrilles d• lil solicitudes y servicios qu• H otOf]iln ,..,lelos otor)ildos por 

S•a•taril G-r•l que les Hrvlcios m.-cliilnt• Archivo los Hrvicios rqlstrale,s 
P•rmit•n rt-Solver asuntos otor¡ildos por los Munlcipill, Rqistro Ovil y /totill de solidtudfl, 

d• &t-Stión ciudadana. s•rvlcios S•cretarla G•ri.ral ru¡,Kto tramites y servicios 
r•¡lstr-al.s al total d• los solicitado 1ollcitados)" 100 

Promedio d• 
;acu•rdos 

Acu•rdos aprobados por• aprobados por •I 
Avunumí•nto publlcildos avuntaml•nto 

publicados en la 
G;ac�;aMunicipal 

Nllm•rode 
01,:itafiuclón d• docum�tos, 

docum•ntos, foto,:rafiH v fotoerdias y 
Gacl1H Munlclpilles •n •I Gacl1i1S 

Archivo Municipal. Municipales 
dí luliudos 

Mide ta cantld•d de Sumatoria d• acuerdo 
Acu•rdos publicados en lil publícados / numero d• 

G•c•UMunlcipill 

Mlde launtid,d de 
docvm•ntos, fotoer-afiils y 

Gi1Cl1HMunicip.11lits 
dicitilliZildH •n la ArchÍll'O 

Munlcipill. 

Sumatol'lil de 
die;it•liudones 

At•nclón • solicitudn d• NUmuo de Mide la untidild de consulu de documentos Sumatol'lil de soliciludes de soliciludes de consult• •n r.se;u,rdo di>! Archivo consultil nendidilS iltendldilS en •l ,ño 
solicitudes at�didas 

Munlcipill 

Actosd•l rqistrodvH 
r••Hudos 

PromedtO Mensual 
c
:::::

os
�:::::::: Sumilloria de todos los 

d• los Ados actos reatiudos / 
Realiudos 

.xtíntlvos V upedición de 
nUmero de meses 

actas oertlfkadH rHliudos 

RHliuclón de actos Nllm•ro de actos Mldt1il cilntidi1d de 
(Nacimientos)actos 
realludos•nel ilflo 

Sumatoria de actos 
rulludos constitutivos rea litados 

Re•liuclónde ilctos 

Modrficiltlvos 

R.alluclón d• Actos 
Extintivos. 

Realiuclón d• CopíH de 
Actas C.nificadas 

Exp.dldn. 

Solidtudes,1ramítesv 
Hrvlclos del&Secretarlil 

Generalatendid01. 

At•nción d• s0Ucitudi11d• 
dudadanosque&cuden il 

li1Secr11ilrÍi1GeMri1I 

Nllmero d• actos 

rHlit&dos 

Nllmero d• actos 
r••liudos 

NUmerode ilctOS 
re,liudos 

Porc•nt•i• d• 
Solicitudes, 
tramites V 

serviciosnendld� 

NUmero de 
solicitudes 
atendidas. 

Mlde lanntldad de 
(Miltrimonlos, Divorcios, 

AdopclonH, Tut•lil, 
pr.sunclón de muen•. 

0edilnciónde ,usenciH, 
Transcripción de actils, 
Adarilciónd• actas. 

lnscripclón de sentenclils, 
Anotadone,s mu 

Mlde la c•ntídadde 
(O.funclon.s)actos 
re,liudos e n •l año 

Mlde lacaotldi1dd•Act,s 
CertificildH Expedidu d• 
los actos realiudos en el 

afio. 

Mid• lilproporclón de 
solicitudes.tramili11V 

Hrvlclosque •tlend• I• 
Sect•brii1G•neri1len 
r•ladón con solicllildo. 

Mide la nntldild de 

Sumator1• d• •ctos 
realludos 

Sumatoria de actos 

rHlltados 

Sumiltol'lild••ctos 
reillltados 

(Nllmero de JOticitudes, 
tramitesvs•rvk:ios 
atendidas/ nümero 
total d• solk:itud.s, 
tr-amit.s yHrviclos 

r•cibidas)•100 

solicitudes •t•ndidilSqu• Sumatori• d• 
los ciuda�nos in&rH.;an a la sollcitude,s atendidas. 

S•cretaNGeri.raL 

65432 

•seo 

m 

393107 

20281 

36181 

lSOOO 

321645 

65432 

25880 

20 Trimestral 11 

200 Anual 

65432 Anual 493731 

12 33.3 272 

Trimestral ,seo ,seo 

Trimestr-al m m 

12 Trlmntr-al 32759 295,857 

TrlmHtfill 20281 11323 

Trimestr-al 36181 34832 

Trimestral lSOOO 1380S 

Trimntr-al 321645 235897 

65432 Trim•str-al '°'" 

Trimed.r-al 258'0 15857 

20 

180 

493731 

'°'" 

. s . s . s 

. s . s . s 

. s . s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s . s 

- S 1,097,748.00 S 

. s 

. s 

. s . s 

. s . s 

$142,362,686.67 $ l,78S,945.67 $ 

- s - s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s 

. s 

. s . s . s 

. s . s . s 

I 

. s . s . s 

. s . s 
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24.Serviciosrer;istn1in Activich1d 

24.Serviciosre¡lstrales Activicbd 

24.Serviciosre1istr1les Activid,1d 

24.Serviclos rer;lstrales Componente 

Actividad 

24.!H!rviciosre¡istr,1les Activid,1d 

24.Serviciosrer;istr1les Activkbd 

24.Servicios rer;istr11les Actividad 

25. Áreu de coordinación 

25. Áre.1s de coordin1ción Propósito 

25. Áre1s de coordinaciÓti Componente 

Atención ,1 tr,1mites de 
ciud,1d,1nos que acuden ,11 

l,1Secreuri1Gener,1I. 

Atención de servicios 
brind,1do,;porSecret1rí1 

General. 

Actu de inspección 
emitid,111 de 1cuerdo a lu 

visit,1sde verifü;1clón 
rHliud,1s 

Atención de reportes 
medi1nte vislusde 

veriflaclón 

NUmerode 
tr:.ímites 

1tendldos. 

Número de 
servicios 

brlnd1d01 

Porcentaje de 
1ct,1sde 

Inspección 
emitldu 

Porcentaje de 
reportes atendido! 

Número de 
inspectores que 

úp.1cit1ciónde reciben 
lnspectores en m1teri1de upacitación en 
ética,respons1bilid,1des m,1teri,1deética, 
1dministr1tivas yleydel respons1bilid,1du 

Procedimiento ,1dministr1tiv15 y 
Administr1tivo ley del 

Procedimiento 
Administutivo 

Número deactu 
lev1nt,1mientode ,1ctude 

inspección rHliudu a 
d

,::;
z
::c:�

n 

anuncios. 
anuncios. 

Númuod• 

Midela cantídadde 
tr,1mitesquequelos 
ciud,1d1nos rHllun 

medl1nte l1Secret,1ria 

Mlde launUd,1dde 

Sum1tori,1 de tr:.ímites 
atendidm. 

servicios que los Sum1tori,1 de servicios 
dud,1d,1nos 1olicit,1n a l,11 brind,1dot; 

Secretu!a General 

Mide l,11 proporción de ,1ct,1s 
de inspe:cclón emltid,11 

respecto ,111 toUl de visit,111 
de vertfiC1clÓn rHlíudu. 

(Número de procramu 
dict,1min,1dosen el 

(número de artu de 
inspección emltidu 

/número devfsit,1sde 
verificación 

rHliud,1s)ºlOO 

Mide la proporción de (Número devisitu de 
reportes atendidos verificación 
mediante visitu de rHliudas/Número de 

verificación reaHudu reportes recibidos)ºlOC 

Mide l1e1ntid1d de 
Inspectores que reciben 
c1p1cit1ciÓn en ética. Sum1toria de 

respons1bí1id1des inspectores que reciber 
1dministr,1tiv,11 yleydel oip..icitación 

Proceclimiento 
Admlnistr1tivo. 

Mide l,11 C1ntid1d de IClU 
de ínspe:cción rHliz1d15 Sum1tori,1 de 1c:us de 

anunclos conl,1 fin,1lld,1d de lnspe:cclón rHllzadu 
veriflar el a;mplimlento de anuncim 

l1 norm1 

Atención a reportes 
recibidos dond• H 

requier1 utiliur 1lr;ún 
lnstrumentot.Cnico 

reportes atendido! Mide l,11 cantidad de 

especial!zado (proyecto 
complement,1rio) 

Contribuir ,111 Desarrollo d1 
l,11 ,1dminlstradón pública 

municipal mediante 
procesosde pl1ne1dón y 
evaluación,coordinación 

1ub•m1ment1I. Inspección 
yvlr;il1nci,1,vlncu11dóny 

atención1ldud,1d,1no, 
rel1ciooes intem1cion1les 

y1r;enda pres!dencial. 

U población y visiuntes al 
municipio reciben 

proer.amas, políticas 
públicas y acciones 

pl1neadasycoordin,1d,1s 
p1r1mejor11r suulid,1dde 
vida, ni como atención y 
canaliución oportunaa 
sus reportes y solicitudes. 

Oesp.1cho de l.1Presidenci1 
Atendido 

donde se requiera reportes atendidos dond1 
Sum1toria de reportes 

1tendidos 
utilizar 1lr;ún se niqul•ra utilizar alcuna 
instrumento Instrumento técnloo 

t.Cnico especi1ltlado 
upecialiudo 

Niv1lde 
ntlsfacdón dela 

clud,1d,1ni,1 
respecto,111 
Gobierno 

Nivel de 
satisfacción en la 
atención d1 los 
trímites en 1as 

oficinas de 
r;obiemo. 

Porc•ntajed1 
personlS 
atendidas 

Mide el¡radode 
utisfacción de la 

ciud,1d,1nÍI respecto ,111 
Gobierno municipal 

(Número di p1rsonu 
quese sient1n 

satisfechas con el 
Gobierno 

municip1VNUmero de 
personas 

encuest1d15)ºlOO 

(Número de personas 
que se encuentran de 

Mideet¡r11dode 
acuerdo l.l 1tención de satisfacción enel buentr.at 

lostrimitesen las 
Y r¡pld•

1
:;:�:

e
it: 

rulizin 
oficinas de ¡obiemo 

/Número de personas 

Mide la proporción de 
p•rsonas atendidas con los (Número de personas 

servicios del despacho atendid1S en eventos y 
respecto ,1ltot1l de 1ctivid1des ,1car¡o del 

pt1rson1S que ,1cuden a desp.acho / Número de 
solicit,11( un servicio COf"1 el personas que s.o�cit,1n 
personal de l,11 oficin,11 de atención) • 100 

presidenci,11 

136n Trimestnil 13672 9634 

25880 Trimestnil 25880 15006 

68 68 Trimestnil 68 

13910 36729 Trimestnil 4657 

32000 32000 Trimestral 8375 

358 Trimestr11I 358 

300 Trimestr11I 300 116 

1900 Trimestr.al 1900 1079 

15 100 8ienal 0.15 

100 0.125 

m m Trimestr,111 306 

- s 

- s - s - s 

68 - s - s 

31495 $ 362.500.56 $ 273,122.12 S - s 

8375 - s - s - s 

- s - s 

- s 

- s - s - s - s 

100 - s - s 

100 - s 

. s 19,498.16 S 130,547.04 S 1,049,690.30 S 

- s 

- s 

- s 

- s 

- s 

- s - s - s 

- s - s - s 

- s - s 

- s 

- s - s 

- s 

- s - s 

" 

- s 

- s 

1) 

Fonncrto FlJConMatrJz. A-,c• dll' Programa:, c011 Matriz 
P11in,1 39 de 43 



25. Áre.is de coordll'\ad(m Activkbd 

25. Áre.is de coordln.dón 

25.  Áreas de coordin.dón Activid1d 

25. Áre.is de coordinación Actividad 

25. ÁreH de coordinación Componente 

25 .  Aren de coordinación Activich1d 

25 . Áreas de coordinación Activid.ad 

25. Áreas de coordin.,dón Actividad 

25 . Áreas de coordln.ción Actividad 

25. Áreas de coordinación Actividad 

25. Árns de coordinación Actividad 

25 . Áreas de coordinadón Componerote 

Ate!\Clón,...,entos 
públ!cosconpr•s.ncl10 

repr.senudóndel 
Presíd•nte 

Entre¡1 de subsídlos 
sujetos1Acuerdodet 

Avunt1míento 

Personas con y sin 
discapacidad atendidas 

Número de 
1poyos sujetos 1 

acuerdo del 
1yunt1míento 

Mide la cantidad de apoyos Sum1tori1 de acuerdos 
que por .cuerdo en emitidos por el 

ayuntamiento u expiden 

NIJmerod, Mide•l tot1l de personas 
personis con y sin n•ndida.s por 11 Dirección 

1yuntamiento 

Sum1toriltot1lde 
person1ssin 
disapacid1d 

ca�cit1dos•número 
disapacid1d d• lnclusíón yAtenclónde 

atendidas. P•rsoMs con 0iscap.cldad 
d
t
:�

l

p!:;:;:;::i:: 
y derivadas 

Acuerdos de las reuniones Mide la proporción de los (número de 1cuerdos 
de los Gabinetes del Porcentaje de .acuerdos tomados respecto tomados /total de 
Goblemo Munidp¡I .icuerdos tomados al total de aOJerdos .icuerdos 

tomados a¡erodados en las reuniones a¡end-dos¡♦ lOO 

RealiZllciÓndereuniones 
de Gabinete de Prevención 

Re.alizaclón deReuniones 
de Gabinete de 

Trans�r•nda y Combate a 
la Corrupción. 

R1cepclón, atención y 
turnad■ la 

correspondenda recibida 
enOfldalia dePartnde 
Presidencia Municipal y 

Jefatura de Gabinete. 

RnlizaclóndeR•unlonu 
d• GablneteAmplíado. 

Realizaclón deReunlones 
de Gabinete de Temporal 

deUwias. 

Aprobación de acuerd0$ 
derivados de las reuniones 

de la Junta de 
Coordinación 

Metropolitana del AMG. 

Activid.adesd■ int■racdón 
ciudad.anaen calle 

realizadas 

Número de 
Reuniones 
realizadas 

Nllmero de 
Reuniones 
real lud,s 

Mide l.a cantidad de 
reuniones realizadas con la 

finalidad de articular de 
ma

�
ra tran

�
ersal con las 

Sumatoria de reuniones 
areasde ¡obierno 

rHlizadas 
municipal acciones que 

contribuyan en ta 
prevenclónde factoresqu• 

¡1nerenpro 

Mide la cantidad de 
reunionH realiudas con l.a 

fin.alidad de ¡enerar 
Instrumentos de 

supervisión, coordinación y 
comunicación Interna que 

contribuyan en la 
transp.arencia, combate a la 

corrupción y bue 

Mld, la proporción dela 

Sumatoria de reuniones 
ru!lz.adas 

(Número de 

corrnpondenda recl�,, u::�:;�::�: al 
Porcentaje de atendida Y turnada•'. area 

�ru competente/Total 
correspondencia compet,nte en relación con 

de corresponde!\Cia 
redbída, atendida la corr.sponde!\Cla rK!bld1 

r•dblda •n Ofidilia de 
y turnada enOflclalia deParte1de 

Partet d•Pr.sidenda 

Número de 
R•uniones 
r•alludas 

Número de 
Reuniones 
re.alindas 

Porcentaje de 
acuerdos 

aprobados 

Porcent;aje de 
lnteracción del 
municipio con 

ciudadanos por 
1on111r•ncial 

Pre
�

l
:::�::;���

•I y 
Mun lcipal yHfatura de 

Gabinete)"lOO 

Mide la cantidad de 
reunlon.s realiudat, con la 

finalidad de que la.s 
Sumatoria de reuniones 

Coordinacion.es Generales 
rnlizadas 

pr.sent•n propuesus de 
mejora, así como informar 

avances y resultados. 

Mid■1a antidadde 
reuniones realizadas, con la 

fin;alid.ad de ¡enerar las 
medidas de s.¡uridad y 

pr...,endón de inundacionei 
que se puedan oc.asionar 
por el temporal de llwlls. 

Mide la proporción de los 
acuerdosaprob-dos 
respecto al total de 

acuerdos a¡end.ados ■n las 
reuniones 

Mide la proporción de 
colonias en las que se 

llevaron a cabo actividadH 
de lnt■racdón dudadana 

respecto al total de colonias 
d•I municipio. 

Sumatoria de reuniones 
r■.ilizadH 

(nllmero d■ acuerdos 
aprobados /Número de 

acuerdos 
a¡end.ados)ºlOO 

(Número de colonías 
con actividades de 

interac.c:ión dudadan. 
rnlizadas/Total de 

municipio)" 100 

12 Trlmest�I 27 306 

390 Trimut�I 390 203 

22 Trlmut�I 22 22 

250 Trlmffl�I 250 250 

115 123 Trimert�I 0.93 45 

12 Trimert�I 12 

Trlmest�I 

2865 2913 Trlmert�I 0.98 lSOS 

12 Trimert�I 12 

Trimert�I 

48 50 Trimestral 0.96 24 

441 441 Trimest�I 242 

45 

1530 

24 

441 

. s . s 

. s . s 

. s . s . s . s 

. s . s . s 

$ 67,645 ,854.18 $ 415,197.60 $ 17.226.00 $ 4 ,820,244.00 $ 

. s 

. s 

. s . s 

. s 

. s 

. s 

. s . s 

. s 

. s . s 

. s . s . s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s . s 

. s 

. s 

. s . s 

\
_, 
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25. Árns de coordin.cióri 

25. Áreu de coordinuión 

25. Árus de coordi�c:ión 

25. ÁreilS de coordin,dón 

25. ÁfHs d1 coordin,dón 

25. Áreas de coord1n,ci6n 

25. Áreu de coordin,dón 

25. Áreas de coordinilciÓn 

25. Aren de coordJn,dón 

2S. Áreas de coordinación 

25. Árlili de coordinación 

25. ÁrHS de coordin,d6n 

ActiYicbd 

Actividad 

ActiYkh,d 

Actlvid,d 

Actlvid,d 

Compon1nt1 

Activid,d 

Activid,d 

Acti'llidild 

Actillidild 

Ccmponente 

Snisbcción du<hodan, por 
1, n•nción redbld1 asus 

reportes y demandu 

Porcenu1Jede 
utlsfacclón 

cludadana..nLI 
ulidaddeLI 

respuest.11sus 
reportes. 

(Número CM dudad�mos 
q�Hex.presan 

utlsfechos por el 
Mide et nlvel de111tlsfaoció1 Hrvlclo 

d1 1a ciud1dani.1 sobre los otor11do/Nüm1ro de 
reportin qui ¡en.r.an 11.amadas de 

Hluimlento de 
r1portr.1resu1ltos 

rnllzadas)ºlOO 

Poruntaje de Mide la proporción de (NUmero de proytctOS, 

Socialiución de proyectos, Provectos, obras Y proyedos, obru y obru y pro¡ramu 
proer.imu del procramas que H socl.aliun sociaHudos/total de 

obruy pro1r1mud1I 
Gobierno Municipal 

Gestión de sol!citudes 
dud.1danas lr.1,nudas 

Verific,clÓn de ,tenclón, 
reportes ciud,d,nos. 

Re1rstro y atención , 
reporta,; ciud,d,nos 

Gobierno 

Soci,Hudos 

Porcent,je de 
solicitudes 

ciud,dilnH con 
se1uimíento 

Porcenuj1d• 
r1portes 

v1rifiados 

Porcentaje de 
,tenciOn 

telefóniCily 
prr,iencial 
re1istrad, 

Porcentaje de 
,v,nceenla 

Procr,m,s y ev,lu,ciones 11,bor,dón y 
re,1iudos y ,ctu,liudos publioiciÓn d1 

h1rr,mient,s del 
sist1m,PbR-SED 

en las coloni.s respecto al 
tout de requeridos para 

Gerendil, 

proer.imur1qu1rid0$ 

tiudildanas 
1�,nt,das}ºlOO 

Mid1 la proporción de (Número de reportes 
reportes que son verifiados/nUmero de 

verifiados respeao , los r1portesr111.111tos 
resueltos v1rifiCilbles verifiables)ºlOO 

Mide la proporción de 
ciud,dano:squeson 

,tendidos de manera 
telefOnia y presenciill 

respecto total d,solícitude 

Mldel,propOl'"ciÓnde 
herr,ml1nt,s del sistema 
des,rroU,dnen rel,ción 

conel totillde las 
pro¡r,m,dn 

((Oud,dani, at1ndídi1 
telefOnlam1nt1+ 

ciud,d,miil iltendldil 
presenci,lmente)/solid 

udHdliltlnción 
cludildilnil)ºlOO 

{Nllmero de 
herr,mient,s 

des,rrollildilSY 
publladu/tot,lde 

herr.amfent,s 
proa111m,d,s)º lOO 

Coordin.iclÓn del proceso Núm1ro de MIR"s Mide lil c,ntid•d de 
de inte¡r,clÓn, Cilptur, V r11!str,dn en el Miltric.H de lndic,doru Sum,toriil de MIR"s 

s11uimiet1to de ilVilnte de slstem, de pilrilResutudos quese q\11 CilptUfi1das cot1i1Vilt1CI 
1,s MiltriCfl d• lt1diudores lndlcildOl'"IS d• sere1lstr,n y uptur,t1 sus trimestr,I 

p,r,Result,dos Oes1mp,1ño 

Cumplimlet1to de 
,cuerdos v Mide 1, propo,-ciOt1 de 

Cumplimiento de ,cuerdos resoluciones del s11uimlento y 
y �Holudot1es del �mitii Comltfl T�nlco de cumplimle�o �e I n  actas 

(Nllmero de ,etas il l,s 
TeCl'llco de Evilluilclón del Ev,luaclot1 del del Co�ite Tect1ico de 

qu• 51 dil se¡uimiento, Oesempei'io v del �sejo Desempeño v del E11,lu,ci0t1 del O.sempei'io 
cumplimíet1to / t1Umerc 

de Particip,cíon v Consejo de V del Consejo de 
de ,ct,s totilles)º 100 

Pli1t11i1Clót1 piln el Pi1rticlpi1tlón V Pilrtkipiltlón y PlilnHdón 
Des,rrcllo Munícip,I. Pl,nuciÓn p,r, el pilril el Desilrrotlo 

Reallucló n de 

Des,rrollo Munlcip,1 resp.cto ,J toul 
Municipill. 

Mid1lac.,ntídildde 
evillu,ciones externas 

Ev,lu,ciones hternu con Número de 
reilliudas con base ill Sum,toriil de 

base ill Pro¡rilmil Anuill de evaluildones 
E11alui1clÓO v los lflrminos 

deReferencla parasu reali:.,das 
el1bor,ción 

El,bcr,clón dellnfcrme 
,nu,l d•Av,nce d1l, 

G.stlon y del Desempeñe 

Númercde 
informes 

entre¡,dcs,J, 
Tesorería 

Pro¡rilmil Anuill de •v,1u,dones re,Hudas 
Ev,lu,ci6n v las Termlnos y publiadas 

de Referenci, pilril SU 
elabor,d6n 

Midela c,ntidadde 
inform.s anuales 

ent�¡ados aTesorerlil 
sobreelAv1nce de l, 

Gestiónfin,nd•111 y el 
Desempei'io 1n la Gestión 

Sum,tori, de informes 
entrec•dos 

lnte¡r,clón del Ane11:o de 
Nllmero de ane11:os 

Míd11, cantidad de •;11:o:s 
estructur, proenm;íticil de estructur, procr,matica Sum,tori, de ane11:os 

par, el Presupuesto Anual 
en

�:::::,
• 1' Pilfil •I Presupuesto Anu,I 1nt,..1•dos 

deE¡resos2022 deE1resos2022 entr11•d0! 

Porcentaje 
Compromisos de 1, ,,end, promedio de 

intem,cionill a.implidos. ,11,nce •" 1os 
comprcmlsos 

Mlde e1ntvelde av,noe•n 

(Sumiltoriil d. ,v,nc• 
enel cumpllml•ntcd• 

,� 
los comprcmisosen 

rel,ción con su melil ilnu,I. 
compromisoi/nllmen;i 

d• proyectos 
r011:nm,dos)º 100 

1121 1350 Trim61.r.il 3394 4032 . s . s . s . s . s . s 

230 230 Trlmestral 242 242 . s . s 

7414 7414 Trimestr,I 6391 6391 s' . s . s . s . s . s . s 

13000 16000 Trimestr.al 15475 19222 . s . s . s . s . s 

5000 5000 Trimestral 12703 12703 . s . s 

35 35 ,o 35 . s 156,600.00 S . s 

26 TrilTll!'stral 26 26 . s . s . s . s . s 

Trimestnil . s . s . s . s 

Trimestnil . s . s . s . s 

Trimest111I . s . s . s . s . s 

(\ 

Trimest111I . s . s . s . s . s . s . s 

Trimestr.il 3.2 . s 
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25. Áreu de coordiri1dón Activlcfad 

ActiYicfad 

2 5. ÁTHs de coordin1c:ióri Ac.tivid1d 

25. Áre1s de coordinación Actividad 

25. ÁTe.is de coord(n,idón Activid.id 

Fin 

26.Comunlcaciórilnstituc:ionil Propósito 

26.Comunlcación lnstituc:IOnill Comporiente 

26. Comunicadóri lnstitucion1I Activid,11d 

26 .ComuniCilción lnstituciorial Activid1d 

26. Comunicación 1nstituclon.il Activid.id 

26. ComuniC1ción lnstituc:ion1I Actividad 

26. ComuriiCilción lnstitucion1l Componente 

Gastióriyffcuimieritod• 
proyectos estr1técicos d• 
vi""ul1ciÓri iMemi1dori1I. 

Reilíución de ar;endu de 
tubajoloc:ales, nadonilles 
e irrtem1cion1les(Visft11y 

Giru). 

RHliución d11 111end11s 
irit•m11don11l•sde 

poslc::ion11mleflto d• 
Gu.id.il.ijuil. 

Realii.ición de activid,dn 
de vi""ul .iciónque t11n11n 

como propósito 11 
1tención e inc:lusióndel 

ml1r1nte. 

Contribuir il 111 difusión de 
lis 1c:dones del Gobierno 

munlc::lp1lmti!dli1fltelil 
c:ob11rtunde 1cdones y 
,ctlvid;ides del r;obierno 

murikip.11 

PoblilciÓn del municipio de 
Gu.id.il1ju1 U dud1d;inia 

Porcefltaje de Mide lil prOp0f"Cióri de (Número de proyectos 
cumpl imieflto de objetivos d• los proyectos cumplidos/Número de 

co1wenios y cumplidos cori r•l1dón con proy•ctos 
¡cuerdos los pn,¡r1mados. proer.amados)ºlOO 

(Número de visit1s y 
Porcerrt11Je de Mid• 111 proporciónd• 1ir11s 
Visitas y Giras visitu y ¡iru rea liudas cori re11l iz11das/Número de 

rHHz.11du. rel11dón11 lupr01nmadu. vlsil:uyr;iru 

Porc:erit,j• 
1ctivld,des de 

vlnculaclón 
re1Undu 

pas1porte 
mexic:.1no. 

Porarrt1j11de 
c1mp1ñuy 
.icdoriesde 
difusión del 

Gobierno 
municipal 

pro¡¡r.1m1dH)º 100 

(Número de 1ctivid1des 
de poslc::lon1mitlnto 

re1liudu/Número de 
.ictivid,de s de 

poslc:lon1miento 
pr01r.1mid1s)ºlOO 

(Número de .ictivid1des 
Mide l.i proporción de vfncul1dón 

,ctivld.ides de vinc:ul1dón rHl !udu/Número de 
rH!lndu en rel11dón I lu actlvld1de1 de 

proa:r.1m11du. vinc:ulxión 

Midelilproporciónde 
mímite1rec:ibidosy 

reviudos en rel.idón (:Of'I 
los proer1m.idos 

pror;r.im�u)º lOO 

(Número dti! trámites 
recibidos/Número de 

trámites 

Mide la proporción de 
( Número de ump1ñas, 

accione1y 1ctlvid;ides 
11cdories del r;obiemo 

munldpat qu11 son cubiertas 
d

:
l

ifc:�::� :::;;;
1 

en promoción y difusióri 
tot.il de IH ictividide1 

respecto .il tot1l delils 
ucioriesde l11 11r;erid1 

públia 

de 11 11end1 del 
Gobierno munic:ip1I ) • 

100 

Mid• I¡ proporción del (G;isto ejec:uudo eri 
r;Hto en comuniC1ción no comuriic1c:ión / 

4000 4000 

1100 1100 

recibe ump1ñas de Porcent.ijt1 ¡ilSto 
comunicilc:ión enoomuniaclOn 

m1yor 110.3% respecto 11 Presupuesto 1ener1I de 27617902 9205967781 

pre1upue1tillmente 

OifusiónEstr¡té¡!u 
RHliud.i 

Porcerit1Je de 
.itención .i 

sol lc:itudes p,11r;a 
ceneru productos 
de oomunle1clón. 

Porcenuje de 
umpañu 

Elabor;ación y difusiónde estrilté¡fcny 
C1mp1ñas estr1té¡icny c:oyuntur11lesde 

coyunturales de ¡obiemo r;obiemo 
e l.iborilduy 

difundid1s 

Número de diseño 
Difusión y d iseño del y difusión de! 
Informe de Gobierno . Informe de 

Gobierno 

presupuesto 1ener1I del eobiemo municip.il ) 
cobiemo municip1I 0100 

Midel1 proporciÓn de 
e1mp,11ñu1tendidnp1r1 

¡ener;ar productosde 

!Número de c:.1mp,11ñu 
y comunic:.1dos 

uendidn / Número de 
camp,11ñuy 

comunic,11dón r11specto ,111 
total dt1 lu solkit.idH 

comunicaos sollc::itad.is ) 
·100 

Mide Lil propord6n de 
(Número de proy.ctos 

camp.1ñu eSlnrtéa:lc::n y 
de amp.iñils ilt•ndldu coyunturales de cobitlmo 
/ Número de C1mp;;iñ.is 

el1bor.idas y difundidas 
respecto¡¡ 1.is solicit1d1s 

solicit;idu) 0 lOO 

MidelilCilntid.idde 
Informes de Gobi11mo 

difundidos 

Sum11toria de Informes 
Publ ic1dos y Difundidos 

ComunlCilclón sobre 
ac:cionesestruécieuy 

coyunturales del coblemo 
munk:ip.11 

Porc.intaje de Mide l,11 proporción dt1 ( Número de 
comunlCildos comunicados estmécicos y comunlc::.idos 
estrttét:ic:os y coyunturales rnl it.idos 1ener.11dos /nUmero 
coyunturales respecto I los comuriiC1dos totil de comunlC1dos 

ruliz1dos solic:it.idos solicit,idos ) • 100 

Mide I¡ proporción de 
reportes deriv1dos .i 

0.riv•ci6n y respuest1 ;i 
. Porc11flt1je de dependenci1s 

reportes de 111 ciudad1m1 
(Numero de reportes 
tum1dosen menosde 

24h�./Toulde 
reportes recibidos) 

·100 

reportes deriv•dos correspondientes resPfi!ctO 
procedentes de redes 

a dependend1s del totill de reportes 
soc:i11lesyde medlosde 

comuniaci6n tradidoriales 
correspondiente$ procedentes de redes 

soci1les y de mediosde 

Porcent.ije d• 
difusi6ndt1 1.is 

lnform.ición y Contenidos 1ctivid.ides 
Estruécioos Generados realiudas por el 

r;obiemo 
munlc::ip.11. 

Mide lil proporción de lis (Número de contenidos 
1ctivid1des difundidas que rHliz,11dos y difundidos 

r11allz1 el Gobitlrno / número de 
Munlc::ipal respecto 11 tot.il .ictivid;ides de 11 

de l.i .ir;end.i públiu ;i¡erid.i públ ic.i) º 100 

60 60 

so so 

165 165 

1200 1200 

155 155 

Trlmestr.il 

Trim.str.il 

Trimestr.11 

Trimestr.11 

Trlmestr.11 4000 

Anu,I 1100 

Anual 0 .003 9205967781 

Trimestr.il 30 60 

Trimestr.il 28 so 

Anuill 100 

Trimestr.il 77 165 

Trimestr.il 416 1200 

Trimestr.111 75 m 

• $ • $ • $ 

• $ • $ 

• $ 

• $ . s . s 

• $ • $ 

. s 

$ 10 ,565 ,872.53 $ 7,434.69 $ . s 

. s 

• $ • $ 

16,005.00 517 ,233,243 .37 $ • $ 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

. s 

• $ • $ • $ 

. s . s . s 

• $ • $ . s 

• $ . s • $ 

. s • $ 

. s 

• $ . s 

. s . s 

. s . s . s 

. s . s . s 

. s . s 
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26_ Comu nie.ación l n stl tudonill 

26. Comu niación ln stltuclon¡¡I 

26_ ComuniCilción l n stltucionil l  

26. Comun!CildÓn l n stltudonal 

26.ComuniCilción l n stltucíonill 

26.ComuniCilciónlnstltuclonill 

26_ Comur,iución lmtltucionill 

26_ Comu ntución l nstltucionill 

Actividild 

Activldild 

Ac tiviclild 

Activid1d 

Comp0nente 

Actividild 

Ac tivicl,1d 

A 
,,_fw.7 

Eli1bor.11dón de contenidos 
sobreeltril biljoestratlflic 
y coyu ntuul del 1obi. mo 

mu nicipill 

Eli1bor.11ción decontenidos 
sob reel trilbil jodíarlodel 

iobiemo mu nici�I 

lnfor milciónyContenidos 
sobretemil sde sillud, 

seiurldady proteccióncill'II 
Generildos 

Elabonción y difu sión de 
Cilmpilñas sobretemasde 

salud, se¡uridady 
p rotección civi l  

Comu niuclón sobre temas 
deulud,se¡uridildy 

pro tección civil. 

lmumospilril el 
fu ncionilmiento operiltivo 

y ¡¡d m i ni rtriltlvo 
1estionildos 

Seiui mientoil litStildOy 
buen fuocionilmiento de 

lil sherril mlentHde 
tr,1b1jo. 

Supervl siór, del 
cumpli ml4,ntosilti sfilctorio 

de los contritos de 
comuniución 

�rt� 
� 

Gobierno de 

Guadalaja,a 
Presidencia Municipal 

Porcentiljede 
pub lie.aciones 

sobreel trilbiljo 
estriltlÍlicoy 
coyunturill 

Porcenujede 
pu b llCilciones 

sobreel tubajo 
diario 

Porcenujede 
difl.lS!Ónde lu 

ilctivid1des sobre 
temas denlud, 

se1urldi1dy 
proteccióncivl l. 

Porcenujede 
Cilmpi1ñ1ssobre 
temilS deulud, 

se¡urid1dy 
protección civil 
elilbor1duy 

difundidu 

Porcentiljede 
comunicildos 
sobretemil sde 

ulud,se¡urid1dy 
protección civi l 

Porcentiljede 
pr,r.¡upuesto 

ejercidoen lil 
¡¡dquisiciónde 

serviciosde 
difusión 

Mide la proporción de (Númaro ;ntenldos 
pu bliCilciÓn sobreel trilbiljo est rilte1icosy 

d estrat\Ílicoyooyuntu r¡¡ I coyu ntur¡¡les ¡eneril os 
r.specto ill toul de / número toul �• 

ilctividildes estrill\ÍlicilS y ilctlvidildes estrilte1lcas 
coyu nturilles de lil illendil Y coyu nt�ril_les 

�
• lil 

públiCil i1 ¡end1 publ11;i1) 100 

(Número de contenidos 
Mide[¡¡ p roporción de 

ienerados sobre lils  
publicación sobre el  trilbiljo 

actividildes diilrlilS / 
diuio respecto ill totill de 

número totil l de 
activid1des diilriilS de lil 

ilctividil�S diilri¡¡s d• lil 
illl!ndil públlcil 

i1 ¡endi1 públic¡¡) •100 

Mide f¡¡ p roporción de lu 
ilctividades difundld¡¡ s que 

realiuelGoblemo 
Mu nicipal sobre temu de 

ulud,se1u ridady 
p rotección civil respecto 

con la i ¡endil públia 

Mldelil p roporción de 

(Número de contenidos 
re,liudos y difundidos 
sobr11 temu de ulud, 
squridildy protección 

civi l/número de 
i1ctlvidadesde1il 

illlndil pÚbllCil) º lOO 

b de (Nu mero de proy.ctos u m
::t:: ::,�;i�:;�

s 

de Cilmp1ñu at1nd1�u 
p rotección civil respecto il l  / Número de C1mp1nu 

tot1! de c1mp1ñu requeridas)• 100 
requericlu 

Mide ta propot"dón de 
comu nicado, sobre temu 

denlud,se1uridi1dy 
p rotección civi l rHliudos 

respectoaltota1 de 

Mide lil propor dón de 
lnsumosildmi nistrildosy 

proporcionidos de m1ner1 
eficazy eficienterespectoil 

pritSupufflo pro¡rilm•do 
p1ro1su 1estlór,. 

( Número de 
comunicildo'S 

ienerildos/número 
totill de comu niados 

requeridos) "100 

(PresupuitStoejercido 
enild quisiciónde 

servicios de difusión/ 
pr11Supuestotot1I 

,1nu¡¡JJ •100 

Número de 
Mldel1co1ntid.idde 

i nformes de 
i nformes quedict1mi n1n el 

su mitolildei nfor mes 
de sea:ui mlento1ln 

herT1mienusde 
tnib1Jo 

se¡ui miento a lis 

buen est1do de lis 

herr,1mlenus de 
hernmienus de tnib1Jo 

t ro1b1fo 

Porcent1jede 
contnitos 

cumplidos en 
tiempoy form1 

Mide lil p roporciónde 
contratos que 

tíilnsmi tierony/opautaron 
en tiempo y for mil respecto 

i l total decontriltos de 
comu nicilciónfir mildos 

(Númerodeoontriltos 
de<Dmu niución 

cump lidos/Número 
total decontntosde 

comunlcilCÍÓn 
fi r mildos)" 100 

155 Tri mertr.111 75 

430 430 T ri mertr.111 237 

123 123 Trl mertr.111 68 

Trl mestnil 

116 116 Tr i mestnil 65 

125597 125597 Trimestnil 62798 

Trl mertr.111 100 

Trl mertíil l 18 

/ IL___SEL-LO 1 

155 

430 

123 

116 

125597 

50 
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1.�!l,l,l,,l,l,l,ll,l,ll,,11,1,.1,1,
st1dos Fl nanci.ros y sus Notas son nzonilb lemente correctos y respooub1hd,1d de! emtsor protertil de dedr veróild dedar1mos que los E 
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