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S Servicio de Guarderia 24/7] Ve enta Mide ef avance en la SEg
e eta
. igualdad degénero y e frvicia de Gaderia implementacion |  implementacian del =Lyl 4 a Trimestral 1 4 a s s ] s -ls H s s -
oportunidades realizado ) operacin del servicio
del programa | programa Guarderia 24/7 !
B de Guarderia 24/7)
uarderia oo
dela d Mide la 6ndela
' . i toria d
£ """d:d d,;‘:"""" Adtividad convocatoria del programa|  convocatorias | convocatoria del programa mms""‘:ﬂ:’ h’; i 1 1 Trimestral 1 1 1 L 3 s H 4s -ls s s s 5
" ocat
georunicaces Guarderia 24/7 lanzadas Guarderia 24/7
Nomero de =
: ¢ laboracién del padré Mide el total de pad
3.1gualdad degéneroy pa—. Elaboracién delpadrin de | - padrones de ide el total de padrones [~ 97 <0 P g i —m) 5 i " 5 | s ! s s s ds 1 J
oportunidades ik
conformados conforma
Contribulr a garantizar el T i
crecimiento equitativo, -
: ) econémica de una
equllibrado y sostenible ‘ P
T e o | coeticieme de | zociedad. medianteta | Determinado por el
s eisoci oy Fin P exploracion del nivei de | indice de Ciudades 0.a1 1 Anual 041 0 1 5 s - s |5 s ] s .
Comunitaria sociales estratégicosque GINI »
) 7 o concentracion que existeen|  Sustentables
impulsen la innovacion )
! Ia distribuciénde fos
socialresponsablee -
! ingresos entre la poblacién)
incluyente
Porcentaje dela | Mide al porcentaje de la
oblacio blacié ibe
L3 poblacidn que reside en|  Poocion | poblacion que Wuh b |— =
4 Ask ; . Guadalajara recibe Y *
e tancis Sodally Propésito e activa por debajo |equivalente al valor total det  indice de Ciudades o 1 Anual 0255 o 3 3 s - s s s -ls -ls
Comunitaria asistencia socialy ° )
delalineade |lacanasta alimentariayde|  Sustentables
comuntaria * 3 :
bienestar en | fa canasta no alimentaria
Guadalajara por persona al mes
NG de et
Porcentile de . .( jUmero de etapas
Mide el avanee en la implementadas/ Total
4. Asistencia Social S cotestanclas Manceen 1 implementacién del de etapas para
' nam2osaly Componarte Infantiles Municipales | implementacion " 3 ptapasiparal . ' Trimestral 1 2 F $ dls - ER 8717400| B -Is -1s =
Comunitaria ) . programa Estancias operacion del servicio
realizado de estancias b - -
N = infantiles Municipales de estancias infantiles)
infantiles
*100
Realizacionde 1 ; Mide laejecucion dela
4. Asistencia Social convocatoria del programa| M™% | convacatoriadel programa Sumatoria de
TAsSAanCa 200y Actividad vocatoria del programa| - ocatorias pos! ) 1 1 Trimestral 1 1 1 $ 8 Y 3 s -|s s -l s -ls o
Comunitaria Estancias Infantiles AT Estancias Infantiles convocatorias lanzadas
Municipales Muniipales
Nimerode -
4. Asstencis Socialy Actnidad Elaboracion del packénde | - padronesde | Mide el total de padrones |0 CC T2 . = Trimestral 3 . . 5 X I i s % M As y
Comunitaria confor dos
conformados *
- . (Némero de Programas
et Mide el avance enla | Economicos y Sociales
4, Asistencia Social ionesgs Osairalio e implementacion de ecutadas/ Total de
sasglence Jecey Componente | Econémico y Combate a fa Smicos y i ° i p 10 12 Trimestral o0& 12 12 $ 67,667,955 43| $  623.417.25 28,805.10| $ s H s -ls -
Comunitaria r - og! Sodalesy I
Desigualdad coordinadas Sociales o )
S Econdmicos v Sociales
L programados) *100
T Flacur6TaE Numerode | Mide el total de Programas|  Sumatoria de
. Asstenciaicocaly Actividad acucon Cay oeramas Programas Sociales a ejecutar enel | Programas Sociales 7 1 Trimesteal 7 7 1 5 s £ -4s s $ s $
Comunitaria Sociales . .
Sociales transcurso def afo ejecutados
D ssisecti sl st dae Nimerode | Mide eltotal de Programas|  Sumatoria de
b n
gstencaSecialy Actividad L et " a ejecutar en el| Prog: i s 1 Trimestral 5 7] 1 5 s - s s s s |8 .
Comunitaria Econémicos P = "
Econdmicos transcursodel afo ejecutados
Capacitacion para fa
integracion deproyectosa|  Numero de Midela cantidad de Sumatoria de
4. Asistencia Social y as Organizaciones de la | O ionesde| O dela | Organizaci )
Activi . 120 1 Trimestral 120 120 1 5 s - -l s : $ -l s HE |
Comunttaria Svicad Sociedad Civil a través del | |a Sociedad Cwvil | Sociedad Civll que reciben Sociedad Civil rimestra
Consejo Consultivo para el i i i
Oesarrofio Humano
Numero de
) eventos para  [Mide la cantidad de evento
Coordinacion de eventos )
P — e o e | Programas quesereatzanparata | s
R o Actividad paracRe, g Sociales, atenciény asesoria de 1 1 Trimestral 1 ] i 5 s - s s s -l s
Comunitara Economicos y de = © realizados
" Econdmicos y de | personas beneficiarias y fa
Emprendimiento = 3 .
Emprendimiento ciudadania
coordinados
Porcentaje de
I
euariceien. = Mide el avance en la | (Numero de acciones
4, Asistencia Social Promocidn ata inversiny | STHIeER9E | o rocion deinversiny | realizadas/ Total de
- 5 Actividad Y| promociénata & o 5 s Trimestral T 5 5 5 s - B E s $ -l s s
Comunitaria atempleo rorpgck empleo en el municipio | acciones de promocion
inversion y al |
respecto al total estimado. planeadas) *100
empleo enel
municipio /
l"‘,"‘:""‘::'e (Némero delisencias v
e iaye's Mide la eficiencia de  [tipo A entregadas/Total|
4. Asistencia Social Eiecucon del serviciode | P ™" | ocpuesta en tramites de | de solicitudes de
: i Actividad s documentos | : e 3500 3500 Trimestral 1 1776 1776 5 s - s s $ s H -
Comunitara Padrén y Licencias sistema de apertura ripido| licencias tipo A con
completos y 2
de empresas documentacion
obtienensu R /
licenciade tipo A e \4

J
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Namero d
umerode | Mide la cantidad total de | Sumatoria de personas
personas ” .
benuficdes con |  PeTSONES en diferentes [ beneficiadas segin su
4. Asistencia Sodial Subsidio OPD DIF etapas de la vida que servicios, apoyos,
oAV Componente servicios, apoyos, | *t2Pas de A vidad P 122008 1 Trimestral 122008 54530 1 aunwnsnnnannns| S s i As
Comunitaria entregado A reciben servicios, apoyos, | acompahamientos y
acompafamientos 5 = i I
capacitacion del
Y ’;I o capacitacién del DIF Gdl otorgados.
Atencion a personas con
carencias socialesy en S
e
icion de i Mide la cantidad total de
ot personas con " ©¢ | sumatoria de personas
del municipio con apoyos, A personas con carencias
4. Asistencia Social y sarviclos y capachacign | OB I0CIES | e v en condicidn de | O7 CaTenclas socklesy
g e’y Actividad - d‘mel ) y en condicién de M a5 en condicién de 108095 1 Trimestral 108095 43343 1 3 -ls s 44 %
’ vulnerabilidad del vulnerabilidad del
habllidades y mejoransu : beneficiadas con apoyos,
. municipio municipio beneficiadas
condiciones de vida, servicios y capacitacién
beneficiadas
mediante los programas
del DIF Gdl.
Prestacién de servicios, |  Nimero de Mide fa cantidad de
apoyos y capacitaciones a |  personascon | personas con discapacidad | Sumatoria de personas
personas con discapacidad| discapacidady |y adultas mayores, a con discapacidad y
P T ) ¥ 3dultos mayores parasu personas aduttas | quienes se s otorgo persona aduhas
p i L Actvidad inclusién social, laboraly [ mayores. a servicios, apoyos y mayores atendidasa | 8496 i Trimestral 8496 7682 1 s s s 4 H
cultural y/o mejora desus|  quienes se les capacitaciones para | quienes se les otorgo
condiciones devidaa | otorgo servicios, | incluirlos social, taboral y | servicios. apoyos y
través de los programas de|  apoyosy culturalmente atravésde [ capacitaciones
DIF Gdl. capacitaciones los programas
Numero de
Atencidnde personas con | personas a las que|  Mide la cantidadde | Sumatoria de personas
T ASBtenciasodal derechos vulnerados por | se les restituyé personas a las que se les |a las que se les restituyd
i e Actividad vioiencia para la restitucion|  alguno desus | restituyd alguno desus | alguno de sus derechos| 5417 1 Trimestral 5417 3505 1 5 s ds s s
ria
delosmismos atravésde|  derechos derechos vuinerados por | vulnerados por
los programas de DIF Gdl. | vulnerados por violencia violencia
violencia
Porcentaje de
v i Mide la proporcionde  |(NGmero de
4, Asistencia Social y deportivas en Centros de | reafizadas en los | avance en las actividades | realizadas/ Total de
° o z s * Trimestral 2 3 502, J ! 1
Comunitaria [SRSTS) Bienestar Comunitarios Centros de  |programadas en los Centros| actividades simese * $ 15m35100) [ $ $ $
reafizadas Bienestar Comunitarios programadas) *100
Comunitarios
NUmerode] Mide la cantidad de |
parsons ; a a
= 2 " = participantes en actividades| o o o wrw.“ 1
4. Asistencia Soaial y . Operacion de los benefiaris ) beneficianas atendidas )
| Actividad N - y talleres ofrecidos en los _ 200 1 Trimestral 200 200 1 $ ol -l % s -1s -
Comunitaria Comedores Comunitarios |  atendidas en al afio en Comedores
diferentes Centros N
Comedores N Comunitarios
C Comunitarios
Porcentaje de
avinue‘nnl Mideelavance enei | (Nimerode etapas
. n
4. Asistencia Social y » Continuacién del proyecto " : realizadas / Totalde )
. Actidad _ proceso de a 4 Trimestral 1 4 & s A 7 s s
Comunitaria Primero Comer ° ‘ etapas programadas)
aprobacién de | programaPrimero Comer
beneficiarios
Mide ol progreso enla
" Porcentajede implementacién def (NGmero de programas
) Programa de atencién a “
4. Asistencia Socialy - avanceen la programa de atencién a | implementados / total 1 " Timestral 1 i 1 5 5 5 s s
Comunitaria e et Implementacién | personas en situacién de de programas 1 1
re:
del programa calle respecto a lo programados) *100
firogramado
- . Mide la cantidad de ) ]
Ejecucion de acciones del ) ’ Sumatoria de acciones
. - g Numerode acciones implementadas
4. Asistencia Socialy - Programa Atenciona ) del programa de
Actividad N A acciones para elprogramade N a 1 Trimestral a 4 1 4 % -ls <% s "
Comunitaria Personas en Situacién de A Atencién a Personas en
Atencion a . e
Calle = Situacién de Calle
Situacién de Calle
= Mide eltotalde
Vinculacién con
vinculaciones con Sumatoriade
4. Asistencia Social Asocaciones dea Nimerode  [Asocia de ta Sociedad|  vinculaciones con
. Asistencia Soa mero de ociaciones de vinculacione
; % Actividad Sociedad Civil que atienden) : : 1 H Trimestral 1 1 1 5 s s s s
Comunttaria i Civil que atiends dela
a personas en situacion
perso "c' "’ uaconcsy personas en situacionde Sociedad Civil
a
3 calle
Contribuir al desarrollo de
oPortunidades para todas
laspersonas mediante | P taj
S. Obras de Infraestructura con = o wd r‘n; .:m:" Indice de Rezago w:.n :‘:“d,' p::":;s:on Férmula generada por B 3 8ienal [} (] 3 $ s 5 5 S
in ras de infral ra r s caren na | 3 d :
recursos federalizados asice VU eN S0 ciat Municipat o 0 mas e CONEVAL e
el municlpio que sociales
contribuyana reducir el
rezagosocial
La poblacién de v
o Porcentaje de
Guadalajara en condicin
" | cobertura de
de pobreza y con carencias . -
atencién con el | Mide relacién de personas .
5. Obras de Infraestructura con sockles recibe abess de Fondode | beneficiadas son proyectos e Gy
i A Propésito infraestructuray q Atendida/Poblacén 130000 370890 Anual 035 ] 370890 z 5 s -ls -l s =
recursos federalizados Infraestructura |de FISM respectoal total del
equipamiento W N Potencial)* 100
A Social Municipal {apoblacién potencial
desarrolladas mediante la
" (FISM) en
gestion de recursos
Guadalajara
federales
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Porcentaje de
avance financiero
ot da v i | ] . o—
- Obras delnfraestructuracon | ¢ ponente FISM Ramo 33 ejecutado | °7OYeCOs ¢! e aplicados/Recursos | 116186319 | 116186319 Trimestral 1 103906392.4 116186319 [ 5 -ls s As -|'s a6s578.85113] 3 1s s
recursos federalizados Fondo de I ol
presupuestados) *100
total
Sodal Municipal
(FISM}
Gmero d
N:'":;:; Mide la cantidad de
A beneficiadas con | Personas beneficiadascon| o iy ora de
5. Obras delnfraestructuracon Eecucidndeobrasy [ oo it | ‘PSR | i
) A Actividad proyectos de realizados con recursos 75000 1 Trimestral 75000 564340 1 5 5 5 : 3 s -l s s -1 -l L
recursos federalizados ks obra del Fondo de| de los proyectos de
mejoramiento urbano asignados para el Fondo de
Infraestructura obra
- Infraestructura Social
Sociel Municipal Municipal (FISM)
(FISM) "
Porcentaje de h (Nimero de Acciones
5. Obras de Infraestruct Supervision de las acci deob il P ——
. Obr raestructura con upervision de las a accion ra : u )
e iy Actividad Si0n €8 35 accones] lacoiones"ce O ejecucion de las obras | ¢ . 20 40 Trimestral 1 a2 a2 1 o & s 4% |5 s s s s
recursos federalizados de obra implementadas y Nimero de acciones de
" planeadas -
supervisadas lobra proyectadas) *100)
y Comite
5. Obras de Infraestruct Comités de Contratoria | POTCentaie de Mide elizvance enfa (A(::uh"::d;'/’l\in:m
. Obras de Infraestructura son mités de Contralori
. Componente X Comités creacién de los Comités de ] ) Trimestral % & ] 5 s i 15 -ls -l s -8 H 18] -1 8 -ls
recursos federalizados Social conformados T de Comites
Conformados Contraforia Social
Programados)* 100
{NUmero de mujeres.
e e ue integran las
5. Obras de Infraestructura con e Sl JR Co:!ralon'as' Sociales /
ket b Actividad Contraloria Social con mujeres enlos | de mujeres dentro de los . 3 5 Trimestral 0s 19 29 5 s tlis -l s s -ls -ls s -ls .
recursos federalizados . - N total de integrantes de
perspectiva de género Comités Comités conformadaos !
- las Contralorias
conformados Sociales)* 100
— (Nimero de
| P I . :"'" € de | Mide elprogresoenla | Contralorias Seciales
. Obras delnfraestructuracon a 5t . )
Ryl T« Actividad : ¥ ac c / total de B B Trimestral 1 W s 5 s thiis ey s -ls K -ls -ls .
recursos federalizados Sociales sociales T " 5
Rad Sodiales. Contralorias Sociales
CapacRace Proyectadas)*100
5 e | Mideclavanceenel (NGmero de
e i _—
. ! Nt 1t 1t
5. Obras de Infraestiuctura con e e mediomes | 2rmado delos expedientes [ expedientes integrados| . Trimestral . - . = s s | 8% Lls e | A s ]
recursos federalizados ] ’ electrinicos de cada | /total de contralorias
contraloria integrados. )
contraloria conformados)* 100
Contribuir con el deracho
humano a la salud
mediante servicios de Es unindicador compuesto
atencion, fomento, [que mide la satisfaccion por]
prevencion y promocion de Ia calidad de la atencion en
manera oportuna,con indice de trito cuatrodominios
tablecido por MIDE
6. Salud, deporte y bienestar Fin calidad y seguridad alos | digno ensegundo|  (oportunidad de la € ':";:' 8963 i Anual 9284 o 1 5 s 5 48 s -ls s -ls -ls -
usuarios; asi como niveldesalud | atencién, informacion
promocion de la actividad proporcionada por el
fisica y el deporte, la médico, surtimiento de
prevencion de las medicamentos y
adicciones y el cuidado de
1a vida animal.
Los habitantes del Mg ogzervicos qyase
= brindan en materia de
municipio de Guadatajara ) i ) i
y Promedio mensual| deporte, prevencionde | Sumatoria de servicios
) . cuentan con suficientes m ; o ;
6. Salud. departe y bienestar Propésito 7 s de servicios adicciones, atencion | otorgados / nimero de| 8197156 12 Semestral 683.09 o [ H ds s s s s s s s .
rvicios para prevenir
EA DI L otorgados  |integral medica, asi como elf e
atender eficazmente los " :
bl dasalod bienestar animal, dentro de|
roblemas de salud. ;
s Municipio de Guadalajara.
Servicios de Atencidn
integral médicay  |Promedio mensual| Mide los servicios que se )
hospRalaria por parte | de servicios o) ] Reriaidszservicicy
6. Salud, depoite y bienestar Componente 28 sl gl o il otorgados / numero de| 606310 12 Trimestral 50526 265812 & $160,788,380.00| § 14,100,190.59| 5 3.608,062.56| $ -|s  120640] s ks 15 -1/s .
de Servicios Médicos médicos Servicios Médicos
) I o mases
Guadalajara otorgados
Promedio mensual -
Acciones realizadas por los| 1y o Mide la cantidad de | Sumatoria de servicios
Servicios Médicos oreudos | 2cciones v servicios aue se otorgados
| bindran a la poblacié inados a |
6. Salud, deporte y bienestar Actividad Municeslisde encaminadosata] ‘Drdiransiapobledln’ J encaminacosila 8306 12 Trimestrat 692 2873 & H H H H s s s -s s - /
Guadalajara para la 2 como parte de la promociony /
revencion
[promocién y prevencidn de| ;mc” a"h promociény de la prevencion de la
la salud en I poblacion | © ron de 3 salud /o de mese| /
satud / -

.
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e

J

LGl

) ) Sumatoria de servicios
__|Promedio mensual]  Mide las acciones y i
Otorgamiento de servicios N 3 . prehospitalarios,
S deservicies | servicios desenviciosde | "2 IEEIEE S
6. Salud, deporte y bienestar Actividad ) : italars salud italarios, U 417298 12 Trimestral 34775 188986 6 s -ls s s s f
hospitalarios y de consuha 1 L . N consuita externa
hospitalarios y de | hospitalarios y de consuka A
arma otorgados/nimera de
consuita externa | externa de primer contacto|
meses
Mide la cantidad de
Promedio mensual] 3ervidos profesionales | 1o e cervicios
Otor to de servici deservicios || C1oERdos, los cuales son rofesionales
miento de servicios envi na
6. Salud, deporte y bienestar Actividad (e 5 S de Nutricion, = "’ 182995 12 Trimestral 1525 73001 3 s s [y 1K) |8 .
profesionales profesionales 2,08 3 otorgado/nimero de
de Trabajo Social, de
otorgados 5 s
Fisioterapia y de
Odontologia
Midela proporcion de ] A
’ : (NGmero de mujeres
mujeresatendidasen Cereles stenas
- . Porcentaje de Servicios Médicos g
Atencién madica s mujeres| O e | ouies aue son | cOnforme a2 Norma
u
iolencia de género NOM-046-5542-20
6. Salud, deporte y bienestar Actividad s por violencia de | violentadasconbasea la ' ‘ 1953 1953 Trimestral 1 953 953 -ll's -|s § 5 s .
basado en la Norma norma| 05/Numerode mujeres
s género conforme | - norma NOM-046-55A2- pp——
046-S5A2-2005. | *.1aNOM-046 | 2005 enrelacionconel |  Gueingresapor
total de mujeres atendidas G I
R e e los SMM) *100
por violendia.
Porcent. de .
m:::": |: Mide en porcentajeel | (Numero de equipo
Equipamiento de | de do /NGmaro d
6.Salud, deportey bienestar Actvidad ulpamiente deasl] | Bhcers ol Sauipal) ancedelicomenyan)| | jomerade /Numero de 20 20 Trimestral 1 o 20 s s N E] s -ls -
Unidades de Cruz Verde et equipo médico eauipo programado
Wi especializado para comprar)* 100
Mideel avance de los | {Nmero de metros
ony if de trabajos y suministros de By
m
6. Salud, deporte y bienestar Actividad de 12 Unidad Médica Bisicaf avance enobrasy | bienes realizados en | ° °7"% "R | 550 570 Trimestral 1 95 570 s s s s A
adra
Ignacio Allende eauipamiento relacién eon los s
contratados J
programados)*100
Mide la cantidad de
Otorgamiento del Camet | Nimerode [ personss Beneficiados con| o
orgamiento del Carnet umatori n
6. Salud, deportey bienestar Actividad s personas el Carnet Municipal de St i 12000 1 Semestral 12000 o 1 s ls 1s -ls -ls .
Municipal de Salud e ‘ beneficiadas
beneficiadas  |Salud (nifos, nifas, mujeres|
y adultos mayores)
‘Actvidades fsico- Mide fos servidos
ivasy o mensual i tanto en ia de servicios
6. Salud, deporte y bienestar unidades vasy de servidos unidades deportivas como | otorgados / numero de| 7556136 12 Trimestral 629678 2180433 ] sansmnsnnasnan| S -1s $ -1 s $
espacios pibiicos otorgados en eventos fuera de las meses
promovidas mismas.
Mide los serviciosquese
= Promedio mensual] otorgan en escuelas de
Implementacion de " S : -
N deservicios iniciacién deportiva, | Sumatoria deservicios
- actwidades deportivasy ! = )
6.Salud, deportey bienestar Adividad e en asi de | 1428636 12 Trimestral 119053 224084 5 s s s s s 2
) ; poligonos | como en copas y ligas que s
poligonos deportivos "
deportivos se llevan a cabo en las
unidades deportivas
Promedio mensual| Mide los servicios que se
Promocion de actividades |  deservicios | otorgan en las diferentes | Sumatoria de servicios
6. Salud, deporte y bienestar Actividad ivas y i colonias de ia ciudad como | otorgados/nimero de | 489744 12 Trimestral 20812 220882 & s -|'s $ s -l s -
barrios y colonias | eventos en barrios| activate libre y feria del s
y colonias deporte
Nimerode [ Mide los que se otorgan en
S —— servicios mega eventos deportivos | Sumatoria de servicios
6 Salud, deportey bienestar Aawidad Py dewmﬂ: otorgadosen | como medio maratén, | otorgadosenmega | 143024 1 Trimasteal 143024 143024 1 s s ds s s .
mega eventos del maratén, gran giro y avarton
calendario anual funciones de box
Consolidacion Promedio mensual| Mide eindmerode o 2 de senvicios
i - B N personas que asisten o . F
6.5alud, deporte y bienestar Actividad metropolitanadelavia | de asistentesala| °° otorgados/nimero de | 5529240 12 Teimestral 26077 1283034 € s s Js B |5 i
! - participan en eventosdela
recreactiva vid receatva . . meses
Via recreactiva
prestacitn de servicios de |PrOmediomersual  Mide los senvicios ) 3
deservidos  |deportivos que se brindan ai Sumatoria de servicios
6. Salud, deportey bienestar Adtividad % otorgados enel a5 personas con otorgados/nimero de | 108516 12 Trimestral 9.043 233433 & s -l o s -| s | 5 .
del proyecto estratégico z ”
Deporte y meses
Integrate
Incluy ente adultos may ores
Realizacionde eventos
deportivos en el marcodel Numerode Midelos eventos en lavia S umstorts de'eventos]
6. Salud, depoite y bienestar Actividad proyecto astratégico eventos envia | recreactiva relacionados a Pt 55 1 Trimestral 55 [ 1 s -ls s 1% | § !
envia recreactiva
Guadalajara Capitat recreactiva cultura, arte y depoitivos §
Mundial del Deporte

L.
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Mide el nimero de
Promedio mensual]  personas que son
) de personas  [impactadas mediante clases|
Implementacionde ‘ ) it . -
e impactadas virtuales deiniciacién | Sumatoria de servicios
6.5alud. deportey bienestar Actividad mediante jas | deportiva, activate libre y | otorgados/nimerode | 1155600 12 Trimestral 963 811998 ] $ -l s s Bk s -1 -
deportivas mediante fedes| |\ Lo, iones en [deporte incluyente, ademiy meses
sociales insthucionales | © ;o0 cociales de megaeventosy
institucionales actividades de via
Tecreactive
) Mide la cantidad de
Promedio mensual| | =N
U3 acciones, cursos v servicios
delos servicios ) =
Acciones, cursos y servidiosf °* " ° otorgados, los custes son: | Sumatoria de servicios
otorgados pa
6. Salud, deporte y bienestar c de én y cui r" * "h" médicos veterinarios, |otorgados /numero de| 32670 12 Trimestral 2723 18492 & $  150.43156| $ -ls s -llis | s .
omover
lafauna otorgados L. platicas de concientizacién R
cuitura de p
e y cuidado animal y entrega
proteccion animat
responsable de mascotas.
Mide el total de personas
e que toman los cursas,
Realizacién de cursos, :m:n:::::‘ platicas, talleres en | (Nimero de personas
acciones y platicas de animal ya sea itadas/NG
6. Salud, deporte y bienestar Actividad oy educacion animal v 9183 1365621 Trimestral 0.067 4893 1385629 S -l -1 s -ls -| § 5 *
Protecciény cuidado dela manera presencial o a habRantes ¢n el
por cada 1,000 ! .
fauna ; través de las platatormas municipio)* 1000
habitantes " "
oficiales de Ia direccione del
proteccién animal
) ide ef total
Nomerode | Midee lou' de r!kpoi:es
or presunto maltrato
Realizaciénde visitas  |reportes atendidos| "mi‘:m':"dom.c“;s Sumatoria dereportes
6.5alud, deporte y bienestar Adtividad domiciliarias por probabie|  por probable " pormattratoanimal 900 1 Trimestral 500 154 1 s s -| s s s -
particulares, fincas y :
maltrato animal maltrato animal | : atendidos
enel
lizad
resigces de Guadalajara
Mide las personas que
luego de acudir a las | (Numero de mascotas
Porcentaje de | campanas de adopcion, al | entregadas en
1501 to adopta y al centro de| adopcién/nimero d
6. Salud, deporte y bienestar Actividad At T | |, Peteozs us i jpuntolidopts vl centro dsj [adopciérl/numatade 70 155 Trimestral 0.44 28 a3 -ls s s -ls .
acuden a adoptar | integ; animal a Henar recibidas
mascotas solicitudes de adopeién | para adopcién de
logran adoptar una mascotas)*100
mascota
Midela cantidad de
- servicios queotorgala
Numero de o, A
: direacion de proteccion
sarvicios
o de servicios animal. los cuales son: | o 1 ria de servicios
ue § | su
6.Salud, deporte y bienestar Actividad bar = € | osterilizaciones, aplicacién - 32670 3 Trimestral 32670 25551 1 s -lis S 5 5 -
medicos veterinanios  |otorga la direcaion) . veterinarios otorgados
) de vacunaantirribica,
de proteccién N
’ vacunas polivalentes
animal =
desparasitacion y servicios
médicos
icios d ién, "
Sarvieics de prwvencon Mide la atencié .
reinsercion y atencién al |Promedio mensual : | sumatoria de servicios
g 2 derivacién y capacitacion a &
6. Saiud, deporte y bienestar c consumo y | deservicios X ! otorgados / nimerode| 2040 12 Trimestral 170 2040 & 3 s s s ds A
. a ciudadania y servidores
conductas adictivas en otorgados i meses
Guadalajara ejecutados. o
Midela cantidadde
personas impactadasa
Aplicacién de programas ) través d e los programas de
o Numerode ¢
parala atencién en B EmbajadoresdelBuen [ e
! m n
6.5Salud, deporte y bienestar Actividad adicciones y e _ | Convivir, Jovenes por la P 2040 1 Trimestral 2040 2040 1 s . s s s 218 .
! | atendidas a traves , atendidas
comportamientos adictivos| 51" 2 V5| salud de Guadalajara,
ala ciudadania ProBraM3S: | Capsulas de Soporte
Emocional y demis
estratégias en redes soci
Imparticién de programas
de capacitacion en R
d
adicciones y LD Midela cantidad dela /‘
) personas !
comportamientos adictives| __ "*U00% | ciudadania, profesionales |
6.5alud, deporte y bienestar Actividad a los profesionales dela dela saiud y funcionariado N 500 i Trimestral 500 416 1 s < s s s s .
° adiccionesy : atendidas
salud, instituciones 3 publico capacitados en
oo » r comportamientos
publicasy privadas asi : temasde adicciones.
. adictivos.
como a Ia ciudadania en
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Contribuir 3 garantizar los
derechos 3 la cuhtura ya s
Sgucacion mechante’ Tasade Mide of porcentale difal| | (P 201aciar dejévenes
servicios de capacitacion, b en el rango de edad de
il participacion de juventud en el rango de =
el trabajo, educacion civica 2 15-24 afios que
& ) juventudy | edad de 15-24 anos que -
alfabetizacin, asesorias; -y - participan del
= personas aduitas | participan del aprendizaje, | | PULRIAS
nservacion 2 re: . fonn
7. Educacin y cultura fin CONSEnACONY | onla enseranzay |  formal o informal, o L & 512307 1427040 Anual 0.359 o 1427040 5 B -ls s -ls -5 -
rehabilitacion de espasios "y B informal, o
formacién entrenamiento y
yde . - entrenamientoy
acagémicsyno | capacitacion durante un i
cultural, fomentar L capacitacion /
o S " académica en fos | periodo de tiempo (en este )
industrias creativasy | 2C poblacién total de 15 a
oo *Y | ttimos 12 meses. caso, durant A
manifestaciones artisticas, 24 aos) *100
asi como el desarroflo
cuttural comunitario.
e Mide 1a proporcion de la ]
ok poblacién mayor de15 | {Numero total de
municipio de Guadalajara * H X
A afos delmunicipiode | personas de 15 afios y
mayor de15afios | Porcentaje de la o e
. . d llan las habilidades| poblacios hpi %
7. Educacion y cultura Propésito esarrolian las habilicaces| poblacion mayor | o . ollan habilidades | rezago educativo/ | 289102 1133735 0275 o 1133735 i1 4 s s s s
bisicas para leer, escribiry| de 15 afos con | "
R il o] Fetnas ehicANG basicas educativas respecto] NUmero total de la
entas o concluye ive
pbmeidran i al total de la poblacién | poblacién municipal de
u edu :
P municipal mayor de 15 | 15 afios y mis)*100
secundaria
afos
Mide la proporcién d
Porcentaje de " porcion de | (NGmero de proyectos
Proyectos para construir | avanceenta  [Provectos realizadoparael] ) imero de
7. Educacion y cutura Componente s le I 2 | fortalecimiento del tejido N N Trimestrat 1 1 s $ 74,719,747.57 63477146 6791573| s -5 s
comunidad apo yados implementacion s proyectos
social respecto altotal de
de pro yectos programados )*100
pro yectos programados
Namero de Mide lacantidadde [ oo mes
el o sobre el o alizados para el
7. Educacion y cultura Actividad ejercido para el desarrollo | ejercidoenel | gasto ejercido para una dmm"o:‘ i 12 1 Trimestral 12 & 1 5 - s - s s s .
de proyectos desarrollo de mejor eficiencia en el .
proyectos desarrollo de los proyectos
Nimero de Mide la cantidad de o
Seguimiento sobreel i de  |informes realizados para el Sumatoria de informes
uimiento sobree informes informes r v
7. Educacion y cuttura Actividad egUimiento sobre gk TS ceRIEados de seguimientoa los 4 1 Trimestral 4 Fi 1 ) B -ls NE B -] 8 %
avance de los proyedtos | seguimiento a los | seguimiento de los avances
pro yectas de los proyectos.
Midela proporcidndel
P 1 concu
- L ?ruma‘e df la umfudo que : yen sul [(Total'dealomnagoqud
Cursas de capacitacion | eficiencia terminal| curricula de estudio entas [( 2% e POACE T
7. Educacién y cultura Componente para eltrabajoy la vida en| en cursosdelas | academias municipales de Total de aiumncs 2730 3640 Trimestral 07s 852 3640 H - -ls -ls S -ls 15 :
academias otorgados Academias [ forma presencialo entinea| oo
= = inseritos)* 100
Municipales  |en refacidn con los alumnos|
inscritos al inicio del curso.
Mide la proporcién de
Porcentaje de | alumnado que egresan de | (Nmero de alumnos
alumnado os cursos de 6
Esresosidealumposienill | egremmdes \trabajo dentro del  trabajo/Total d
en | para eltrabajo den ara a
7. Educacién yeultura Actividad cursos deformacion para | € pardlelirabajgidentio.ce) fparale! trabalo/f 4 s79 1361 [re— 072 570 1361 s ll € s s s s .
ot cursosde | dreamoda, irea cultural, | alumnos inscritos en
. formacionparael| belleza, artistica, saludy | formacion parael
trabajo académica respecto al total trabajo)*100
que se inscribieron
Porcentajede | L rcionde | (Nimero de slumnos
alumnado en
Egresos dealumnos en o age | 3lumnado que egresan de |7 %0 e 9T
e e
7. Educacion y cuttura Actvidad cursos de formacionalo | ©F o3 cursos de formacién a lo| g 1587 2117 Semestral 075 1228 2117 s - H | s $ s ]
: cursosde vidafTotal de atumnos
largo dela vida * largo de la vida respecto al "
formaciona o e esp et ¥ imscricos en tormacién 3
e
largo de la vida 0 largo de la vida)* 100)
(Total de alumnado
Porcentaje d d
oreenta® &€ | Mide la proporcionde s
alumnado Optometriay ~
Egrescs dealumnosen | egresadosen | 2UTN3d0 sgresadosdela ) Lt oral de
. u ° m
7. Educacion y cukura Actividad 5 " 8 escuela de optometriay ! 129 141 Semetral 0s2 ] 141 5 - -ls H H B B -
Optometriay Enfermeria | escuela de ° = alumnos inscritosen
enfermeria con relacién a :
optometria y P Optometriay N
: 1o que se inscribieron ;
enfermeria Enfermeria en un ciclo !
escolar)*100
Forcentaje de Mide el avance de (Nimero de etapas
) avanceenel equipamiento del terminadas del
Equipamiento dela —1 pres e 7
i
7. Educacién y cukura Actividad Academia Municipal de . y. 4 a Trimestral 1 1 a 5 - -l s |5 s £ H 1l
oot v Pvdores | aboratorio de | como es la instalacion de de etapas del
% Robética y equipo de cBmputo equipamiento Vi /
Hacedores | respecto a lo programado |  programadas}*100
.
(Nimero de etapas
) Porcentaje enel Mide el avance de terminadas del
Equipamiento de ls Escuelsf "°E" %1® °1% & e : ;
ix N . N e que N
7. € It Actividad ™M 1 de Enf Trimestral 3 0s - J s .
mEacionySLco rucs unicipal de Enfermeriay| © ) demiade | contempla mobiliario y de etapas del 4 4 rimestral t 3 e -} 5 5
optrometria etapa 2 3 N .
enfermeria equipo de cémputo equipamiento
programadas)* 100 \ /
—
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e

|

Mide la proporcion de
Porcentaje de s
ik personas que recibieron | (Total de personas que
Acciones educativas para fa _ | acciones como: cursos de |  recibieron bienes y
. - mayores de S afios| A i
atenclénalaniiez, [* it formacién laboral, servicios
g municipio 5 _ X i
7. €ducacién y cultura Componente juventud, adultezy | o dllim" Ayt i [Totalde | 411311 1295876 Trimestrat 03174 250496 1295876 o o $ 2761623775 $ -|$ 15084337| -l % -l s 18 e 4 v
a a »*
personas adultas mayores - abierto, capacitaciéna | personas mayores de S
recibieron bienes 3 i .
realizadas caicies maestros, rehabilitacion de| afos residentes en
" escuelas, educacion civica, | Guadalajara)*100
educativos
.
Realizacionde cursosde | Porcentajedel | Mide proporcién del
NS 4 P (Nimero docente que
cién parala | personal docente |  personal docente que
'y A 5 " terminaron su
7. Educacién yeultura Actividad formacién continua, la | que concluyeron | concluyeron el curso de curicul/Totsl do 838 909 Trimestral 0922 559 909 o ] 1 -l s -1 % -1 % B 5 5 -l s s
- S u
promocion yel incentivo cursos de capacitacién respeto al %
S inscritos)* 100
para docentes capacitacion total de docentes inscritos
. Numero del alumnos
Porcentaje de | Mide el proporeiéndel | ¢ ‘
- beneficiados con
N alumnado alumnado inscritos que son| A
Intervenciones de - ) accionesde
e beneficiados con | beneficiades por las o
. : rehabilitaciénde e i rehabilitacién de sus
7. Educacion y cultura Atthidad 1 serviciosde  [rehabilitaciones de escuelay 80895 121538 Trimestral 06656 85574 121538 o [ ] |8 5 Iks s s s ds s .
infraestructura escolardel et planteles
2% rehabilitacién de respecto altotalde !
nivel basico . . R escoiares/Total de
» =" | alumnos de educacién
escolar basica en el municipio L N
bisica municipal)* 100
. Mide la proporciénde | (Numero de personas
Porcentaje de e e ( .
S personas beneficiarias que| que terminaron sus
Realizacién de asesorias personas d 5
) o conclu yeron sus asesorias | asesorias entodas las
< - compensatorias para el | beneficiarias que g
2. Educacién ycuttura Actividad . para el combatedel | modalidades /Totalde | 2772 3000 Trimestral 09241 1350 3000 (] o s s 5 -1s -1s -1 s -ls -ls s -
combate del analfabetismo| conclu yeron las A =
" h analfabetismo v e rezago |personas inscritas en lag
y el rezago educativo asesorias ;
N educativo respecto al total | asesorias en todas las
compensatorias Ny 3
de inscritos modalidades}* 100
Midela proporcién
beneficiados que
3 od - {Ndmero de
Impiementacion de talles conclu yeron los talleres y i
% : beneficiarios que
y eventos educativos, Porcentaje de eventos de: Premio s
" I o terminaron su taller y
7. Educacién y cultura Actividad ludicas, & fue valoces, evento/Totald 18608 20227 Trimestral 092 20227 20227 B
y de promocién devalores | conclu yeron Guadalajara Municipio T rimestra 9 ° 4 i $ $ s d B s s .
. o | beneficiarios insaritos
civico-democriticas, | taileres y eventos | Lector, Premio Excelencia
L Ay entodoslos talleres y
premios y reconocimientos Magisterial José b
. eventos)* 100
Vastoncelos, Premio
Docente por
(Nimero de mujeres
ue recibieron
Porcentaje de | Mide la proporciénde las AuUETES
. = . o beneficios de los
Realizaciénde acciones | participacion | mujeres que se benefician e
T . - - N servicios educativos
& - fa igualdad| ios | delosser = )
7. €ducacién yeultura Actividad X 2 N municipales/Totalde | 83050 101281 Trimestral 78280 101281 o ¢ 3 $ H 15 - s 13 -l s -ls .
sustantiva entremujeresy|  servicios porla direccién de p
o mujeres programadas a
hombres educativos | educacién respecto al total [ - "
- ° recibir beneficios de fos|
municipales | de losservicios brindados - X
seivicios educativos
municipales}*100
Pormediode PR
umatoriade
participantes en Mide la cantidad de s
. A participantes en
las acciones. Ppersonas que participan
: acciones cutturales
i Acciones culturales culturales | mensualmente en acciones )
7. €ducacién ycuttura Componente ) ol N i desarrofladas por la 774980 12 Trimestraf 64582 359894 & -] o s -ls 1,955.62| S  424,057.59| $ - 8 s | s ds s ¥
- el direccién de cuttura de
la Direccién de | 1a Direccién de Cultura de )
Guadalajara/ nimero
Cuttura de Guadalajara
de meses
Guadalajara.
Mide la cobertura de
a Porcentaje de actividades artisticasy  |(Namero de actividades|
Realizacionde actividades A L
] actividades  [culturales que se realizan er] artisticas y culturales
artisticas y culturales enlos: e hedy r
R artisticas y espacios piblicos del que se realizan en
7. Educacién y cultura Actividad mu""ici - |: ) culturales | Municipio como son ferias, | espacios piiblicos del 113 13 Trimestral 1 7 113 [} o s s (1 s A -1s s -|'s -ls .
Ry 0l realizadas enlos | festivales, certimenes, 0/ nimero de
Direccién de Cultura de - .
- espaciospiblicos |  celebraciones yotros actividades -,
Guadalajara. oo N
del municipio. eventos de caricter programadas)® 100
masivo; ¢
) Mide lacantidadde
e Nimerode =
Participacién dela = personas que participan en|
= - participantes en . et Sumatoria de
poblacién en actividades - las actividadesartisticas y o
o | actividades N participantes en las
artisticas yeuturales o culturalesrealizadas en - )
. - ) artisticas y o - actividadesartisticas y -
7. Educacion y cultuia Actividad realizadas enlos espacios espacios publicos del 192456 1 Trimestral 192456 192456 1 o o 5 -l -ls s s <1 -l1s -l s -s E
) o cuiturales g A cutturalesrealizadas en
bl patesporlal - Municipio como son -
=", realizadas en los espacios publicosdel
Direccién de Cultura de ——n andadores, plazas, >
espacios priblicos i Municipio.
Guadalajara. 57t expianadas, par ques,
del municipio. . 3
jardines, colonias LA
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Porcentaje de ) (Nimero de actividades
" Mide la cobertura de .
actividades nd W artisticas y culturales
S o = actividades artisticas y
Realizacidnde actividades [ atisticasy realizadasen
e culturales realizadas en y .
artisticas y culturales cuhurales alad oeesanat | modalidad presencial o
m resencial o
7. Educaciény cuhura Actividzd presenciales o virtuales | presencialeso | 70" 90 S ENSH 2 vinyal porios recintos | 1506 1506 Trimestral 1 1506 1506 ] s s -
realizadas por los recintos | virtuales, Ll e culturales en el
> cuhturales en of Municipio, e
culturales municipales. | realizadas por los Municipio/ nimero de
€OmMQ 30N Cursos ¥ talleres rl
recintos culturales| O® 30" CUrsot ¥ 3 actividades
A de iniciacion artistica, ¢
municipales. programadas)* 100.
Nimerode
patticipantes en Mide la cantidad de Sumatoria de
Participacion de la actividades personas que particpanen| paiticipantes en las
poblacién en actividades |  artisticasy | las actividades artisticas y | actividades artisticas y
antisticas y culturales culturales cukturales realizadas en | culturales realizadas en
7. Educacién y cultura Actividad e U N . 182370 1 Trimestral 182370 152427 1 H -ls 5
virtuales P ) ) o
realizadas por los recintos [ virtuales, virtual por los recintos | virtual por los recintas
culturales municipales. | realizadas por los | culturales en el Municipio, | culturales en el
recintos culturales| como son Museos, Galeri Municipio
municipales.
Porcentajede | (Nimero de proyectos | Nimero de proyectos
lizaci alizados/ nimero total de| ~realizados/ nimero
7. Educaclén y cultura Actividad fedizacionde oiovacc provectos  Jreakzados/ nimert 1§ |(ceatzadcs Jadmey 13 13 Trimestral 1 7 13 s s -s
culturales culturales Ppro yectos programados) total de pro yectos
realizados *100 programados)® 100
Contribuir a fortalecer ta
cultura depaz yel espiritu
de la participacién .
I Posicién de Jalisca| Midela posicion quase
ciudadana en Guadalajara g
o - 2| en et subindice de|  encuentra Jalisco enel )
8. Participacion y Colaboracién ante la orgamizacion, o " o €nel | establecido por MIDE .
¢ Fin " L ‘ panticipacion | subindice de participacion ’ 4 1 Bienal a o 1 $ s ]
Ciudadana socializacién, vinculaciny| ? L salisco
i ciudadanade | ciudadana de gobierno
defiberacin con la ’ : ;
/ ey, gobiemo abierto abierto
ciudadania, asi como la
colaboracién parael
desarrollo,
La ciudadania Fortalecer ta ) . " (Nimero de personas
* Porcentaje de | Mide Ia proporcién de °
cultura depazy el espiritu n R que participaronen los
e personas que | habitantes del municipio def
de fa participacion i " L mecanismos de
; | participanenios que :
TP aracTS5n v Colaboradibn ciudadana en Guadalajara it i P democraca
. Partici olaboract n
pacony, Propésito mediantela organizacion, S meranimeac participativa en el 51500 1365621 Sianal e o 1365621 s 5 - -
Ciudadana o N particpativa en| N
articipativa del | elahode re natiogs
deliberacién conla | P'TP? ¢ Guadalajara/Nimero
) P Municiplode | relacidn con el total de
ciudadania, asi como Ia ; ’ e de habitantes det
", Guadalajara. habitantes del municiplo. Lo
colaboracién paraeldes municipio) 100
Mide la proporciénde | (Numerode personas
habitantes del municipio de| atendidas en servicios
Servicios de socializa Porcentajede | e D 1
Gola| Guadalajara que fueron | - de ia Direccién de
atend 1a Direcci Part
8:iRarticipacion v Claboracion conla ia de las isdal || ehoidiod per 1a Direcclan articipacion 88200 1365621 Trimestrat 0.064 34860 1365621 H s s .
Ciudadana ) ek de Ciudadana Ciudadana y
acciones de gobiemo | - Municipiode |1 phspra s ,
lizadas. Guadalajara. "
b 1adalajara. | oferencia, en relacion con | de habitantes det
el total de habitan municipio)* 100
Nomero d
. . it Mide Ia cantidad de
Ty Coa e i Atencién, vinculacién, personas que e ua Faeror %
N ) Actividad detiberacién yasesoria ata|  asistena fas | 5 : 4410 1 Trimestral 441 1849 1 H -ls -1 s .
Ciudadana ° " invitadas y firmaron lalista [ alas reuniones
ciudadania. reuniones con la ’
" ‘ de asistencia.
ciudadania.
Nomero de
r—— . Sumatoria de personas
Realizacion de sesionesy | personas Mide la cantidad de .
. Participacié i Iaboracio b I b
8. Participacidny Colaboracién il consuitas de colaboracién | consultadas sobre [personas consuhadas sobre| ") L5 o p T s S 5 3 1 As
Ciudadana ciudadanamediantelas | accionesde | aeciones de colaboracion Ity
acciones de obra publica. |  colaboracidn ciudadana.
y ciudadana,
ciudadana. o
Nomero de Mide las personas que . 1
p—— 4 Sumatoria de personas.
o i a Realizaciénde consulta personas | respondieron complatas las| 1@ 1= P
T Actividad para el Presupuesto | consultadaspara | boletas de la consulta, en gtessran 45000 1 Trimestral as 29902 1 s s ds
u
participativo, el presupuesto | dondese elegin las obras a s
) o participativo.
participativo. | priorizar para su ejecucion.
NG dj Sumatoriade
8 Participacion y Colaboracion Renovacion de ios o ::;:m: e lacantidadide organismos sociales
n
pacony Actividad " ' o1 consejossaciales L 250 i Trimestral 250 0 LY s +s s
Ciudadana sociales r conformados y
renovados y conformades
y conformados renovados
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Porcentaje de {Metros cuadradosde
Obras por esquemas de :
; avancede obras superficie
8. Participacion y Colaboraclon elgboraciogidelcorssio arala idselavance dSics renovada/metros
n m
Ry, I Social de C ién para RS, metros cuadrados 22900 22000 Trimestral 1 1825 22900 s $ 4,372,00000| $ [ ilirs z
Ciudadana 1 ) de superficie
el Desarrolio Urbano panizs enobra
equipamiento y programada para
ejecutadas
mejora urbana renovar)*100
(Metros cuadrados de
o
2 apart Cinsc iy CotsRoradié Realizacion dela obrade | | Midelos metros cuadrados m::a':/::tm
.
Participacion v Colaboracion Actividad renovacion de la calle orcentaje de | e intervencicn en I3 obra . 8200 8200 Trimestral 4 o 8200 s s s s s ’
Ciudadana avance de la obra de
Pedro Moreno etapa 1 respecto a los programados|
programadapara
renovar)*100
(Metros cuadrados de
rici
8. Participacién y Colaboracién RealisSciondesobiace | (o i 17 00 Gt cibiuion mn::::a/m::m
T Adtividad renovacién dela calle de intervancién en la cbra | 7400 7400 Trimestral 1 o 1400 Jds s s § s 8
Ciudadana avance de la obra de
Acueducto respecto a los programados|
programada para
renovar)*100
(Metros cuadrados de
i6n integral de | i
8. Participacin y Colaboracié Ren:mz'“cm: "::‘:' de | porcentajede | Mide los metros cuadrados sWder/ﬁ mx
\ nta ren metr
ericieac ol o e aEEy Actvidad calle CircultoMadrigal de | - Porcemajede | g intervencion enlaobra | "e"OV243/metros | 555, 7300 Trimestral 1 1825 7300 3 s s s s
Ciudadana 1a Colonia Colinas de San | avance de obras cuadrados de superficie]
' respecto a los programados
Javier programada para
renovar)*100
Contribuir a proteger la
; Al i
vida y patrimonio de tofjas BokcerzsieTala (Ndmero de mujeres y
las personas que cahabitan| ; ' " hombres que
o ioms| Poblacionaue | Midela percepciondela | 1om At
en Guadalsjara, mediante | P! 2 ", ider.
9. Seguridad Ciudadana Fim — |considera quevivir| ciudadania con relacin al e 80 100 Semestral 084 84 100 -s $ s $ 1s .
1a aplicacion de un sistema, » N su ciudad es inseguro /|
ensu
inteligente de operaciones | ** 2 " Total de personas
ciudad es insegurol 5
v programas para fa iy encuestadas) * 100
prevencion delincuencial
Habitantes, visitantes y
uristas reciben servicios de| Porcentaje dela |  Mide la sensacionde | (Mujeres y hombres
seguridad, protecciony | poblacionque | inseguridad que mujeresy [  que perciben la
9. Seguridad Ciudadana Propésito programas integrales que | percibe sensacion | hombres perciben cuando |inseguridaden lacallef| 68 100 Sarmastral 086 66 100 -l s s -l s 5 s -
ala de inseguridad en| se enlascalles| Totalde personas
prevencin del delio, la calle que usan habitualmente | encuestadas) *100
adicciones y violencia
Variaci Delitos de robo ah
ariacion Mide el porcentaje de | (D105 de roboafio
Sistema operativo porcentualde | cién de robos a casa | 2ctuak-Delitos de robo
i
5. Seguridad Ciudadana Componente i reduccin de & afio anterior)/Delitos dd 9101 9893 Trimestral 008 3112 a174 s s =K % s -
inteligente aplicado habitacién, persona y k
robos St robo a0
patrimoniales % anterior)*100)
Reducci6n de la tasa ; Mide la cantidad mensuat de
delictiva atravdsdel | |TOMedlo mensual unciasderoboa | acumuladasenel
elictiva a travésde e denuncias de rol
9. Seguridad Ciudadana Actividad - de robos uneas L . = 9101.56 12 Trimestral 758.46 3112 3 ) 5 -ls $ o ) =
patrulaje dirigido bajoun | ¢ "> casa habitacion, negocio y | trimestre/ nimero de
nuncia
esquema metropolitano e oS persona e
Mide la cantidad de
Aplicacion de Auditorias Numero de auditorias realizadas para [Sumatoria de auditorias|
9. Seguridad Ciudadana Acthidag del Sistema de Evaluaciényl  auditorias | verificar el cumplimiento | realizadas a las ireas 360 i Trimestral 360 230 1 H s -l s H s -
Rendicion de Cuentas realizadas del Sistema Operativo operativas
Inteligente
Atencién integraly Mide ls proporciénde a [ o~ "]
ala je dela
) ) ’ : ; capacitados/total de -
9. Seguridad Ciudadana Companents ciudadania en temas de ciudadania respecto al total de el 65000 1385629 Trimestral 00469 19864 1385629 15,13800| $ H s 5 ] & ]
prevencion del delito capactada | habitantes de municipio de antes
L N municipio)*100
implementadas Guadalajara
Némero de Midela
r iSndel asistentes ai asistentes a | programa de ri———.
mparticion del programa ol
9. Seguridad Ciudadana Actividad 2 i alaci RSSO 30000 1 Trimestral 30000 13230 1 s g s $ s -
Comunidad Segura ‘
capacitacion que se imparte en las
! Comunidad Segura ~
Comunidad Segural colonias
Numerode Midela cantidadde )
asistentes al de
Imparticién del programa | programa de il Dom al programa de
9. Seguridad Ciudadana Actividad s POF PISETamS S asistentes al programa de c: ‘m:wn 10000 1 Trimestrat 10000 5831 1 ds $ Als 3 $ =
6n que se imparte| 5
en las empresas
Empresarial 4
Imparticidn de talleres ) Mide la cantidad de
- Nimerode ”
preventivos a Alumnos, personas asistentes al los ] g
Vecinas y Comerciantes de|  P°" | talleres que se imparten a | SUm2toris de personas
9. Seguridad Ciudadana Actividad 4 asistentes a los o o asistentes a los talleres| 25000 1 Trimestral 25000 ao8 1 < 3 allis; s s
Ios planteles escolares Alumnos, Maestros,
talleres Sendero e N Sendero Seguro /
adheridos al programa A Vecinos y Comerciantes de
uro
Sendero Seguro <x los entarnos escolares /
Formato F1 iz - Avance de Motciz
Padina 13 de 43



Mide la proporcionde
Porcentaje de s (Nimero de
B acreditaciones de la =S
it ds carvers puliipn| PRI ] L snglokicaiisica, eccedkaciones|
Seguridad Ciudadana Componarte cursos bisico, de : #1381 obtenidas / Nomero | 3667 3667 Trimestral 1 3667 3667 s K s s s -l s s A & ft
implementado 5 continua y especializada
actualizaciony total de acreditaciones
'Y | obtenidasconbasea la
especializacion programadas)*100
meta programada
Mide a cantidad de
Imparticién del curso Nomerodel | acreditaciones obtenidas Sumatoria de
. Seguridad Ciudadana Actividad bisicode formacion personal del curso de formacion acreditaciones 27 1 Trimestral 27 27 1 5 s s s s s s s s -
policial acreditado inicial para personalde registradas
nuevo ingreso
» Mide la cantidad de
o i Imparticidn de fos | "¢ oy Sumatoria de
acreditacion ni
. Seguridad Ciudadana Actividad T e g o cursas de crecitacionesobtenidasde o ditaciones 3500 i Trimestral 3500 3500 1 3 A s -1s s s s His s 2
de actualizacion %€ | oscursos de actualizacién 3
actualizacion p registradas
anual impartidos
) Midela cantidadde )
NS Nimerodel [ o ones obtenidas dd  SUmatoriade
reditaci i
Seguridad Ciudadana Actividad D personal e acreditaciones 140 1 Trimestral 140 s6 1 5 | s B s s 5 s s s
de especializacion los cursosde formacién .
acreditado . registradas
especializante impartidos
- Mide la cantidadde
Aplicacién de evaluaciones| M99 9€ | o aliaciones de control de|  Sumatoria de
u
. Seguridad Ciudadana Actividad = evaluaciones 3 3 N 1350 £ Trimestral 1350 245 1 5 | -| % 15 1s -1 & -15 13 -1 5 =
de control de confianza 4 confianza aplicadas a lizad
aplicadas "
policias
: (NGmerototal de
] Mideel porcentajede ;
Equipamiento e Porcentaje de | | L1eee POree T en. licitaciones
Seguridad Ciudadana Ce ade i . Y lautorizadas/Nimero de 92 102 Trimestral 09 a1 a1 $597,411,807.05| $ 28,274,990 00| $11,824,217.32| $ -} $1,990,560.00| $ 15 -1 & -ls =
ejecutadas en razon con las| :
¢ g licitudes recibidas sokcitydes
3 recibidas)* 100
C: iony : . X
0 Namerode Midela cantidad de Sumatoria de
de posiciones . =i TS
Seguridad Ciudadana Actividad especializadas para - g o 33 1 Trimestral 33 4 1 s i s % s Jgs s 5 s s :
B acreditadas y/o | certificaciones otorgadas a certifi caciones.
agrupamientosdela 5
certificadas | personal o semovientes obtenidas
Comisaria
Mide fa cantidadde
- Numero de que recibi Sumatoriade
Mantenimiento a gl ot
Seguridad Ciudadana Actividad instalaciones estratégicas ) a ) 20 1 Trimestral 20 16 1 $ |l -| & s 5 5 3ls - 8 s .
i mantenimiento | o preventivo en sanitarios, mantenimiento
dela Comisaria : . :
aplicado pintura e apli cado
impermeabilizacion
Mide el porcentaje de
solicitudes autorizadasde -
7 e % (Némero total de
uniformes, equipo de "
Equipo policial y Porcentaje de f ‘:0 = solicitudes
Seguridad Ciudadana Actividad tecnologias aplicadas a la solicitudes udiomns"ms;my autorizadas/Ndamero de 4 a Trimestral i 4 a s -l s -1 3 -1 3 15 5 18 s -
seguridadpublica autorizadas " solicitudes
chalecos balisticos en
! to recibidas)* 100
razén a las solicitudes
recibidas
Mide ! ion d fimere e
i
| Porcentaje de © 2 proporeion 7e diagnosticados/
Programa Integral de Saiud| s empleados con diagnéstico| - eroe o
empleados con
Seguridad Ciudadana Componente en el Trabajo & N de salud completo respecto 3213 3213 Trimestral 3 2400 3213 s -l s -l 5 -1s -l % -|s § -l1s 15
‘ diagnéstico de empleadosde la
impiementado al total de empleados de Ia y
salud efaborado it plantilla dela
omisaria
Comisaria) *100)
Mide (a cantidad de
dientes clini
€laboracion eintegracién | Nimero de el:;‘:ﬂ:;:]:;:::; Sumatoria de
Seguridad Ciudadana Actividad de expedientes clinicos |  expedientes = expedientes clinicos | 3213 1 Trimestral 3213 2400 1 $ 3 -l s H s s s s -l % -
electronicos eiaborados o0 elaborados
padecim entos del personal
de la Comisaria
. Mide Jacantidadde
- . Némero de :
Elaboracion e integracion [ ™0 tarjetones de control Sumatoria de
arjetones 2 ; .
9 Seguridad Ciudadana Actividad de tarjetones de control e médico que se utilizarén | tarjetones de control | 3213 A 3213 1100 1 5 | s -l s 5 | % B $ s - ¢ <
médico o para registrar ios médico elaborados
elaborados " b
tratamientos médicos
Mide Ia proporcion de
Programa especializado de _ mujeres atendidas porla | (Nimerode mujeres
atencion integralalas | """ ¥ %€ |06, U que son receptoras atendidas/Nimero de
. Seguridad Ciudadana Componente sneofnist Mujeres atendidas| i ceptora . 6004 6004 Trimestral 1 1595 2839 5 Js |35 5 s 5 -lis s s
violencias contra las de algin tipo de violencia |  reportes recibidos)
N por la DEAVIM X 3
Mujeres implementado en relacidn can los reportes| 100)
recibidos
Porcentaje d Mide I ion d
Implementacion del presnas d: M ":"“"'"" = (Numero de
sistera de prevenciony ke & sl m' dispositivos entregados ) /
. Seguridad Ciudadana Actividad reaccién inmediata contra | PEVENONY 4 P37 | /nimero de rdenesde| 100 100 Trimestral 1 1925 2839 H s s s 5 s s - s s - Y/
5 reaccion atender con prontitud a o o
Ia violencia de género i b proteccion recibidas)
) inmediata victimas de violencia de A
Segurasen la Ciudad 2 100)
entregados género
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Ejecucion del programa de
capacitacién especializada
para el personal operatvo|  Nimero de Mide la cantidad de
) . de la DEAVIM Atencidn de | integrantes dela |  personal operativo | Sumatoria de personal )
9. Seguridad Ciudadana Actividad 67 Trimestral 7 . ] . ] .
O el Primer Contacto aNifasy [ DEAVIM | especializado en temas del Capaciado x L. 2 ‘ S g $ $ $
Mujeres Victimas de certificados programa
Violencia en Razén de
Género
Contribuir a salvaguard
e AR Mide la proporcion de la B
a integridad de las Props (Poblacién anual
A Porcentaje dela |  poblacion {mujeresy |
personas, bienes y entornol 4 . inscrita y atendidaen
Sl poblaciénque | hombres) anual inscrita y il
10. Proteccion civil Fin " participa en | arendida en programas de [ PO e 76087 1385629 Anual 00s 915637 1385629 s s -l s ] s
resgopalierojmediamal] | oot ot | EEotecciCn Cil raspactojat /'7 oblacisntotal
g0y peligro mediante | o eceion Civil. | total de la poblacion total 3
o5 diversos servicios en municipal)* 100
o municipal
materia de Proteccién Civil,
L jede . = o Ln
; = - Mide Ia proporcién de la | (Numero poblacién
sociales aplican poblacion : _ "
<! : 3 poblacién atendida | atendida en materia de|
efidentey eficazla Gestion] atendida enles | P2 SIERTEES Wit 4
10. Proteccién cwil Propésito Integral de Riesgos, a diferentes PSS vinpserse: P 639131 1385629 Anual 0.42 264280 1385629 s s -ls H s -
| 3 materia de proteccion civil [nimero total
travésde temasde sewiciosen W)
e ~ i respecto altotal dela poblacién total
materia de
blacién municipal icipal)*
desarrollo y prevencién. | proteccion civil (oG LE oot municipal)* 100
((Nimero de acciones
Midslacanddad da, | PA1aprevencia de
riesgos del afo actual-
. |acciones para la prevencién| ">
) Tasa de variacién ” Némero de acciones
Acciones para la e | deriesgos detano actual [ omere <o 2eCon
10. i6n civil 5nde riesgos =P con relacién al nimero | P" 12 P"® 834 17885 Trimestral 005 17720 17885 s -|s K s s -
) Ia prevencion de riesgos del afo
realizados ’ total de acciones para la e
riesgos 2 anterior)/Numero de
prevencion de riesgos del 4
: acciones para la
afo anterior ol
prevendion de riesgos
delafoanterior)*100
Mide la cantidad de visitas
Nimero devisitas|  de verificacion de | Sumatoria de visitas de
Realizacién de visitas de | de vecificacion de | situaciones de riesgo y verificacién de
10. Protecciéncivil Actvidad i de situack jonesde | p n civil para la deriesgoy| 1110 1 Trimestral 1110 1110 i s s s -l s
de riesgo y Proteccin Civil|  Riesgoy prevencion y/o mitigacion | Proteccion Givil del afo
Proteccion Givit | de dichos riesgos enla actual
poblacién.
Mide cantidad de visitas de.
P ) Nimero de visitas cacion de Sumatoria de visitas de
Realizacidnde visitas de oo s, - i i
e de verificacion de | cumplimiento con las verificacién de
10, Proteccion et Actividad cummtiomonte sontzs | CumPlmiento con | normas de seguridad para | cumplimiento con s | 7500 1 Trimestral 7500 4811 1 H s o s s .
las normas de | 1a prevencién de incidentes| normas de seguridad
normasde seguridad " ° “ <
seguridad | dentro de giros comerciales| el afo actual
delafo actua
Promedio ce
Capacitaciones en temas | personas Mide el promedio de | Sumatoria de personas
10. Proteccién civil de ion civil ftadasen | personas capacitadas en | capacitadas / Nimero [ 10000 12 Trimestral a3 5000 § - s s s s ] .
impartidas materia de materia de proteccion civil de los meses
proteccin civil
Promedio de Ndmero total de
2 personas [Mide de manera mensual el personas
Atencion de personal de la ; ) ol |
- capacitadas nimero de personas | {Coordinacidn, Sector
Coordinacion, secor | P2 e s 4 sarsir
10. Proteccién civil Actividad Privado y Sector Piblco il ooacn. SaC o [ iy ac o ViESESS) 17000 12 Trimestrat 1417 4032 . s s -|s -l s -l s
’ Sector Privadoy | Privado y Sector Publico) | Publico) capacitadas en|
capacitado en temas de L b N " .
i —— Sector Publico) en | capacitadas en materia de | el afo actual/Numero
Proteccion Cwil ) b e
materia de proteccion cvil total de los meses del
proteccion civil afo
Capactacién Inclusiva de
Grupos Priorharios Cantidad de e rratoris de persora
umatoria de persona
(brigadas comunitarias, | pervonas de Mide la cantidad de pir g T
. 3 e los grupos
s, indi it: de
10. Proteccion civil Actividad muleres, Indigenas,  [grupos priortarios|  personasde 81uPOs | oy, ies capacitados| 4500 1 Trimestral 4500 339 3 s -ls -ls -|'s H
personas con en |p en =
personas de la tercera materiade | materia de proteccion civil ‘m .
rote: i
edad y jovenes mujeresy | proteccién civil. e
hombres)
"

L
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((NGmero de
Mide la i6n de ias ocdi
emergenclasordinarias | atendidas del afio
Tasa de variacién | atendidas del afo actual en|  actual-Numero de
10. 6n civil < EmersanciasiOpdiaries’ | dsjemergencisl | relaciniconieltotatde [pnergepcias ordnariee] | 55,5 13589 Trimestral 005 7583 13589 $ 75147,57635 | S $ 1176,358.32| $  166.081.28| S s -l |8
atendidas ordinarias emergencias ordinarias | antendidas del afio
atendidas | atendidas del 3o anterior | anterior)/Nimero de
con el fin de analizar las | emergencias ordinarias
variantes Que presentan |  atendidas del afio
anterior)*100
{NGmero total anual
. estimado del valor
Mide el manto anual de
" bienesrescatados en
" bienes : N
Atencion y rescate de . ey o2 emergencias de afio
10. Proteccién civil Actividad bienes involucrados en ¢ - actual /NGmerototal | 916092700 | 183218540 Trimestral 005 106528000 183218540 5 413 -1 -1 ] 1% -1 ]
- rescatados en | busca de manera eficiente ]
emergencias ’ y anual estimado del
emergencias tener el mayor niumero de
. valorde los bienes
bienes rescatados. N ~
siniestrados ano
anterior)* 100
Promedio de
personas A Nimero total de
e atendidas enlos | 0ot n: '“.“:‘m personas atendidas en
10. Proteccién civil Actividad encion 0 PEBONISEN | iterentes ©"*®*| emergencias ordinarias| 35000 12 Trimestral 2917 17500 8 s s s s s s s s
emergencias o servicios de emergencias eny S
servicios de 5 /Nimero total de los
- proteccién Civil
emergencias en meses del afio
protecaién Civil
Mide la proporcién de
emergencia mayores (Nimero de
atendidas respecto al total | emergencias mayores
€ LT s je de de ias mayores i Ui de
mergenciasmayore
10. 6n civil 2 i L0 emergencias | donde sesolicita el apoyo | emergencias mayores [ £ Yrimestral 1 5 £ s s -ls 18 s -ls s s
atendidas & ey .
v de la Co de d ol
Proteccion Civil dentro del |  apoyo en la AMG y
irea metropolitana de foréneas )*100
Guadalaja
X ) Nimero de
Atencién de emergencias .
) emergencias "
de granmagnitud yasea ) : Sumatoria de
! mayores que se Mide el nimero de 4
forneas o en el AMG, recentan en el | emergencias mayores que | STe"E8NCias mavores
10. Protecciéncivil Actividad donde se requierela | P"=T v atendidas en el Area & 1 Trimestral & B 1 ] dis 3 s 3 |s s |s
o rmas Area se presentan en el AMG y Metropolitana de
P Metropolitana de Forineas 3 :
recursos simples parala | ©C "R T
atencién dela poblacién =
Forineas
Sumatoria de
Atenciénainimerode |  Cantidadde | o o) 1irmero de rescated atenciones de rescates
10. Proteccién civil Aatividad rescates en zonas urbanas | rescates en zonas 110 % Trimestral 110 110 1 5 -l s -ls H g s s s H
SO Mncncsh en zonas urbanas y agrestes| en zonas urbanas y
¥ P agrestes
Contribuir a garantizar la
justicia y I:-pn sofn.zlen e " Mide Ia cantidad de ta ((Ndmero de Per!?ms
territorio municipal Variacién o gl atendidas del afio
e uje! "
mediante ia aplicacion de | porcentual de 5 S5 actual-Nomerode
los reglaments ersonas hombres, atendidas enla | oL atendidas en
o5 regiamentos
11, susticia Municipal Fin gl = imparticion de Justicia por | * N 9937 9033 Anual 01 9740 9033 H s s s H | s s HIK3 -
municipaies y el fomento | atendidas enla B . elano
L M e, parte de 1a Direccién de )
dela mediacién de imparticion de - o anterior)/Numero de
3 N o Justicia Municipal en N
conflictos, por medio del Justicia. ma - personas atendidas en
3 ¢ refacion con el afo anterior| P~
dialogo y la prevencion el aiio anterlor)*100
social
{(NGmero ciudadanos
La Ciudadania reciben la Variacién impactados con
certera juridica y porcentual de acciones para
proteccion de sus derechos|  ci Mide la i6n de i6n en el afo
humanos, con apego alos con |ci con| actual - Nimero de
procedimientos juridicos | acciones para | acciones de i6n, de i
11. JusticiaMunicipal Propésito durante la inacié i6n de diacion. de i6n | con acciones para 5262 sou1 Anual 0.0 %1 2504 s s s s s |8 s -l s :
de responsabilidades, la | mediacién, la | socialy el didlogo enlas | promocién en el aho
supetvision sistemitica de | prevencion social |  colonias y escuelas del | anterior)/Numero de ~~
los procesas desarrollados| y el didlogo en las municipio. i i
v el ejercicio de meditacién|colonias y escuelas con acciones para A
de conflictos del municipio. promocién en el afo
anterior)*100 ’
I
Ru.u‘udor‘mvs dela ) . (Numero de
situacién juridica de las Mide la proporcién de "
rsonas puestasa PorcsntaiS)de resolucionig emitidas por el fetoluciones emkidsy i
11. Justicia Municipal Componente ":A " resoluciones ey /Nimero de presuntos | 6642 6642 Trimestral 1 7243 7243 H -|s 900.00| $ -ls - £ - s -ls v /
isposicion, con emitidas usz Slunicipala s infractores puestos a
perspectiva de género personas infractoras "
8 disposicién)*100
em itdas E
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Porcentaje de Mide la proporcién de ;
5 " |(NGmero de ordenes def
Grdenes de ordenes de proteccion s
- il proteccion
Emision de orden de proteccién emitidas porlos Juecesy | Lot e
11. lusticia Municipal Actividad proteccion a mujeres en emitidas para Juezas Municipales a las P hy 38 38 Trimestral 1 1 1 -l H -l =
2 e mujeres
situacin de violencia mujeres en Mujeres victimas de o ;!
situacionde | cualquier tipo de violencia, o
N . violencia)*100
violencia  [que se presenten ante elios
({Nomero de procesos
de Visitaduria y
supervision ejecutados
Tasa de Mide el crecimiento en los | en el pariodo actual-
" crecimiento en los| procesos de visitaduriay [Numero de procesos de|
Implementacion de g " A
rocios davbkadots procesos de supervisién que realiza la Visitaduria y
i
11. Justicia Municipal Actividad 1 5 Y | vistaduriay | Unidad de iaalas i i 20 76 Trimestral 005 39 37 o4 3 5 -
supervision de la Direccion| =
e usticia Civica Municipal] SUP€rVision dela | - diferentes unidades que |en el periodo anterior)/
P2l Direccién de | conforman la Direccién de |Numero de procesos de|
Justicia Municipal | Justicia Municipal. Visitaduria y
supervision ejecutados
en ol periodo
anterior)* 100
{(Numero de personas
recibidas por la Unidad
. o de Prevencion Social
L Mide la proporcion de la o .
3 Variacién =" |del afio actual - nimero
Detivacion de personas Personas por sexo recibidas| "y
. porcentual de *| de personas recibidas
infractoras porJuzgados | 0 | en la Unidad de Prevencion f——
A . ni e
11. Justicia Municipal Actividad Civicos Municipales ala . B Social remitidas por la 2 o 5644 5375 Trimestral 0.05 6746 4138 -ls -1s 5 -
» recibidas enla ° Prevencion Social det
Unidad de Prevencidn 4 Unidad de Juzgados i : 3
N py Unidad de - o anterior) / nimero
Social dela Violencia = . |Municipalescomo personas| pc-
Prevencion Social ) de personas recibidas
infractoras. .
por laUnidad de
Prevencion Social del
anoanterior)*100
((NGmero de alimentos
Variacion I I S entregados 3 los.
. porcentual de Infractores en el aio
Dotacién de alimentos. N alimentos que se N
alimentos N actual . Namero de
praporcionados a las y los o doa | Proportionanalisylos | L dosa
rof na ime: dos
11. Justicia Municipal Actividad infractares de la Unidad de| """ infractores durante su *l sis0 4709 Trimestral 0.1 7628 3323 -l s s -ls -
S fasy los ’ . 105 Infractores en el aig
prevenciénsocialdela | estancia en la Unidad de i
N N infractores de la . 5 anterior)/nimero de
Violencia E ¢ Prevencion Social en 5
Unidad Prevencion) = 2 | atimentos entregados a
relacién con el ao anterior .
Sodial 1os Infractores en el afo|
anterior)* 100
Mide la proporcion de las
Mediaciones resuetas de (Niimero de
, Porcentaje de las | manera favorable por les .
Métodos alternos parala 7 o udadancs ante la Unidad | Mediacionesresuettas
iaciones | ciudadanos ante la Unida .
11. Justicia Municipal Componente resolucién de conflictos de manera favorable / 103 224 Trimestral 0.46 47 108 il s ks 2
y resueltas de de los Centros de .
aplicados - b Nimero total de
manera favorable.|  Mediacién Municipal T
Mediaciones)*100
respecto al totalde
Mediaciones
Nimerode Mide la cantidad de
personas por sexo | personas por sexo, del
imparticion de Cursos y del sector sector educativo bisico ia de
Talleres sobre la educatwo basico | asistentes en la enlai de
. Justicia Municipal Activi 2315 Trimestral s 79 - - - -
1. Justicia Municipa i Prevencion Social enel | asistentesenla | decursosytalleres que | cursosy talleres de e L nmests - 3 $ § $
Sector Educativo Bisico. | imparticion de | promociona laUnidad de |  prevenciénsocial
cursos y talleres del Prevencié Social, dondesse
prevencion social [les hace de su conocimientdl
Nimerode [
colonos asistentes|, [y, | antidad de colonos
en la imparticién N . N
I - asistentes en la imparticidn; Sumatoria de colonos.
Pl LD de pliticas informativas. asistentes en la
11. Justicia Municipal Actividad alternos para solucion de |  informativas, o ol [ _— Iy 2948 x Trimestral 2948 682 1 -4 -ls -5
£ . sobre los métodos alternos | imparticion de pliticas
alos sobre los métodos| - .
para la solucién de informativas.
alternos para la P
& conflictos
soluciéonde
conflictos.
/ 4

Nad

Formato F13ConMatriz - Avance de Progromas con Matriz
Pagina 17 de 43



Contribuir & mejorar la
cobertura y eficiencia en 3 )
v ‘ Porcernajede | . "
prestacion de los servicios - Mide el nivel de satisfacciony "
. poblacién que (Poblacién que otorga
publicos a cargodel Que otorgan las personas = Tk
nicipio mediante OOrgAUN | arias de los servicios de. caNacion
12. Imagen Urbiina Fin I calificacion s aprobatoria/Total de 76 i Anual 076 3 a s 5 = s 45 -ls .
serviclos de aseo, alumbrado piiblico, aseo, 4
= aprobatoria de los poblacién
alumbrado publico, " o parques y jardines y
’ servicios publicos ° encuestada)*100
mantenimiento urbano, N Pavimentos del municipio
; en e municipio
pavimentos, parques y
jardinesde calidad
Los usuariosde los Mide proporcién de quejas
servicios publicos de aseo, vreportes ciudadancs | L
alumbrado pablico, Porcentajede | atendidos respecto a los ’“‘r’:’pw:s J
tenimiento urbano, ort ervicios municipales e
12. Imagen Urbana Propésita mantenimiento urbano, | quelas v reportes | serviclos municipales 8 | oo /roral quesas| 28082 29798 Anual 094 o 29798 s s | s N e s .
pavimentos y parquesy |  ciudadanos  |Guadalajara de los sarvicios =
jardines del municipio atendidos de alumbrado publico, Ao
.. Sy B recibidas)* 100
utilizan servicios publicos aseo, mantenimiento y
eficientes y de calidad, pavimentos.
) Porcentaje de | Mide el nivel de luminarias| . e
Encendido delaredde | el lt S endides (Se cansidera | NGMero de luminarias
n i )
12. Imagen Urbana Componente alumbrado publico 2 prendidas / total de 83125 85696 Trimestral 097 503018 514176 S 1.482.823.33| neunwnnnnunnn| S S s -l s -
redde alumbrado | las qUe se encUentian en laj ) .
conservado . e {uminarias}* 100
publico, vid piblica ¥ parfues)
Mideel camblo enel
Mantenimiento preventno| Variacién consumo de energia {1-{kwh consumidos
ctivo de | tual d léctrica utilizada en el 7 1wt
12. Imagen Urbana Actividad vcomectivo dela porcentuatide ||| | NeéccaTuttizada/snle! Afiofactus/wh 36695637 | 34948226 Trimestral 005 14357603 14619559 s tls HIB H s -4s 3
infraestructura de consumode | alumbrado piblicodela |  consumidos afio
alumbrado piblico energia  [ciudad de 82,488 luminarias]  anterior)}*100
deunaiioaotro.
' Sumatoriad
_ Mide el porsentaje de {Sumatorlads
je de L porcentaje de avance
avancede mantenimiento Pt
y correctivodela wspacioi en 12 fluminacion que se da| 3¢ Mantenimiento
12. Imagen Urbana Adtividad i de itectoni s realizado / Sumatoria | 200 200 Trimesral 1 360.29 600 $ s -l s s s BE] 3
alos espacios
iluminaciénde espacios | iluminados eon R de porcentaje total de
o emblemitisos s
realizados o mantenimiento a
Arquitactonicas: realizar)*100
porcentajeda | Mide 12 cantidad de quejas | (Nimero de aueras y
Atencon . ejas y reportes y reportes civdadanos reportes
encionde queja u |
12. Imagen Urbana Actividad ey, (IS sobre luminarias que se | atendidos/Total quejas| 12833 13095 Trimestral 088 7338 7815 H s -ls H s s 2
reportes ciudadanos ciudadanos y L
e, |atienden en ¢ municipio de y reportes
Guadalajara, recibidas)*100
Porcentaje de B
Mide el acance con el que
cobertura del -
b cuenta el Municipio de ;
N p— servicio de (Ndmero de
Servicio de limpia y e Guadalajara con los bl
recolescion u
12. Imagen Urbana Componente residuos sdlidos con oy | servicios de recoleccién de e > 13658 13658 Trimestral 1 8970 13658 S 147,533.37| nawwnnnnunwnna| S s s s
residu
disposicion final realizada B residuos domiciliarios, Y
domiciliarios, < programadas)* 100
e % | papelerasy de manejo
> PQ M & especial.
manejo especial.
—
” ) jimergds Mide fa cantidad de ia de
Recoleccidn de residuos | toneladasde | o il de residucs | de residuos sélides
s
12. Imagen Urbana Actividad sélidos domiciliarios en el | residuos sélidos . ey 458801 1 Trimestral 458801 239807 1 S ] -l s S -l s -1 s .
sélidos en casa habitacion | recolectados en casa
recolectados en i
- recolectadas. habitacion
casa habitacion
NGmero de Mide facantidadde -
e toneladas de [ tonetadas recolectadas de [/ 0 (9007
cién de residuos iduos sl
12. imagen Urbana Actividad o Py residuos sélidos residuos sélidos = 21408 1 Trimestral 21404 12122 1 B s s s E & s .
sélidos en tianguis recolectados en
recolectados en | recolectados en tlanguls et
ngul
tianguis municipales. .!
‘N"""':’ d: Mide ta cantidad d ia de
oneladas de )
Recoleccion de residuos | 91 2% °® | toneladas de residuos que | - de residuos sdlidos
12 Imagen Utbana Aaividad sélidosen contenedores | T 5% | se racolectan en los recolectados en 1626 1 Trimestral 1626 sa2 1 s s -ls < ds !
municipales iales de
contenedores "
. municipales b
municipales
Nimero de
toneiad
e Mide la cantidad de )
residuos de de
enerados por residuos toneladas resolectadas de | o'y e 12 das de los
12. Imagen Urbana Actividad G (= residuos que generan los A 1 2228 Trimestral 2228 1092 1 s s -l s s ds |
por g comerciantes en el
— . comerciantesdel Centro L]
en el Centro Historico |  comerciantes oA Centro Histdrico
; Histérieo de Guadalajara
establecidos en el
Centro Histori d "
Nomerode Mide la cantidad de - /
Recoleccién de residuos d Iad: lectad:
12. Imagen Urbana Actividad ik | T toneladas recolectadasen | = adasen 2096 1 Trimestral 2096 1046 1 s -ls -ls H s 3 . V
papeleras recolectadas en | 8,600 papeleras instaladas i
elera
papelerss en elmunicipio Lo /
[
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Recoleccion de residuos en)

Nimerode

Mide la cantidad de

toneladas en

ia total de

12. Imagen Urbana Actividad Puntos limpios / Residuos e S 3012 1 Trimestral 3012 sa2 1 [ o
= puntos limpios 182 puntos limpios | toneladas recolectadas
ase
recolectadas instalados en el municipio.
(Ndmero de acciones
de mantenimiento al
. Porcentaje de | Mide la proporcionde | mobiliario urbano
e o accionesde | acciones de mantenimiento|  realizadas/Total de
12 Imagen Urbana Componente | mobiliario urbano péblico e A ° 13030 13030 Trimestral 1 10736 19030 $ 2,690,742.75 s s
atenciénal | realizadasen relacién con acciones de
realizada. ! -
mobiliario urbano.| lo programado. mantenimiento al
mobiliario urbano a
realizar)*100
Mide el mantenimiento que
reeiben las fuentes en
i ionami (NG fuentes
12. Imagen Urbana Actividad Mantenimiento de fuentes|  fuentes con acciones de limpieza, | con mantenimiento / 99 99 Trimestral 1 97 % s :
mantenimiento pintura, cloradoy | total de fuentes) * 100
reparacion de instalaciones|
electromecinicas.
: 2 Numero de Mide la recoleccion total dej 2
Recoleccidn de animales | ). yzcde | animales muertos enlavia de
12. Imagen Urbana Actividad muertos en la via piblica | " “2| de animales muertos | 153871 1 Trimestral 153871 74539 1 s =
RANIE] animales muertos | publica (RAMVIP) en el a0 e
recolectadas
recolectadas actual
Mide proporcion de plazas
i idas enel municipi
- de d jara,que | (Numero de plazas con
Mant to de pl i
12. Imagen Urbana Actividad an '""".':: °s @Plazas | lazascon | consiste en el saneamiento| mantenimiento/ total 100 100 Trimestral 1 7% 100 s 3
G
L Lo mantenimiento | hidrolavado, pintado, asi de plazas) * 100
como el equipamiento del]
plaza respecto al total.
Mide la cantidad de metros|
Nomerode mt | cusérades de borrado de
izacid iti en mobiliario urb: toria de M? d
12. Imagen Urbana Actividad Realizacién de borrsdode [ 5y (ot it | Jeraftienmobiisriourbiangd. SumatonadalM:dey ] (oqp), 1 Trimestral 64813 25610 1 3 4
grafiti - en espacios publicosy |  borrado de grafiti
. edificios con borrado ya sea
en muro y/oen cantera
Mide | iond
Porcentaje te vide a proporeionde | nimero de acciones
Mantenimientode Pase | acciones | *cciones de mantenimientol © | s Jtotal de
12. Imagen Urbana Actividad “ que se realizanen Paseo | * 4323 4349 Trimestral 1 309 azas s -
Alcalde realizadas en acciones programadas)
Alcalde respecto al total de|
Paseo Alcalde ' N * 100
acciones a realizar
Porcentaje de (Ndmero de M? de
superficie de Mide la superficie de | superficiedafada -
i ” ) | ° 4 ! :
12. Imagen Urbana Companents g . o ecwsica | S{pumercTueNT el 1506518 | 24478303 Trimestral 0.0615 1656875 24478303 -| s s.s01.489.32
efectuada municipio que | intervencion prioritariaen | superficie atendida/
requiere atencion |el municipio de Total de M* de
inmediata, superficie) 100
Mide la cantidad de metros
o . g e
12. Imagen Urbana Actividad Realitagire bagheqeen | Nimerqoen’ || ooy, @ede siperficie Sumatorildem 165000 1 Trimestral 165000 62715 1 5 3
vialidades publicas bacheados — bacheados
bacheada en el municipio.
Mid ion de met
Porcentaje de '@ proporcion de metros|  ; ero de metros
de calafat atros linuales da] | AR TARTNGE | Lo e oo de
12. imagen Urbana Actividad S R ®| conforme a los metros que 36000 36000 Trimestral 1 36000 36000 $ -
vialidades pablicas calafateo metros a calafatear)
se necesitan calafatear en ef
realizados o *100
municipio.
Mide proporcion de quejas
) v reportes acumulados que| (Numero de quejas y
Porcentaje de "
Atencin de quejas ueias y reportes | 3¢ dtendieron poria el
encion de quej :
12. Imagen Urbana Actividad ||| Direccién de Pavimentos | atendidos/Total quejas| 5700 6000 Trimestral 053 262 699 ] -
reportes ciudadanos ciudadanos
: respecto a los que llegaron| y reportespor
atendidos ° o
a través de la apiicacién atender)*100
Ciudapp.
Mide ias ireas verdes
onsabilidad de Pa ) .
Porcentaje e | (eSPONSIbMdad deParquest L e dreas
Corsarvaciindairass || dreasvardes | |/ 2romess s que salesda L e £ ot
onservacion de irea e atendidas / Total
12. Imagen Urbana Componente el - - mantenimiento. (Pargues, o 564 585 Trimastral 0.96 281 585 $ 4,165,863.13 $
verdes publicas realizada publicas ' de dreas verdes del
jardines, camellones, : )
conservadas. inventario)*100

glorietas, tridngulos, plazas,
vbosques urbanos)

cul)

R
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Porcentajede | Mide las dreas o espacios
ireas verdes con [verdes en donde se realizan|  (Nimero de dreas
integral de | i mejoras integrales, un | verdes intervenidas /
12. Imagen Urbana Actividad ireas verdes integrales y/o | disefio nueva de jardineria,| Total de reas verdes | 100 100 Trimestral 1 a 100 o 0 5 1s iIs s Jds s s s s
# i sei la cantidad | programadas a
realizadas (100 |de planta de omato que sor| intervenir)* 100
DL) i o
) Poreemajede | e tas dreasverdesa las|  (Nmero de ireas
Conservacién integral de | ireasverdes
i Bores cuales se les da verdes conservadas /
12. Imagen Urbana Actividad parques, 3 mantenimiento integral | Total de ireas verdes 55 55 Trimestral ! 55 55 o a 3 -ls -l -l -l s -1 % -ls -1 % -1s
3 vq i mensualmenteparasu Qque necesitan
jardines y glorietas. | mensuales (AAy v o
conservacion. conservacion) * 100
AAA)
" Nimero de podas | Mide la cantidad de podas
Reallizacion de podas d ] J Sumatoria de podas de |
12. Imagen Urbana Actividad S e deirboles | de drboles realizadas en el | ™07 ¢ Podas 6500 1 Trimestral 6500 6500 1 a o s s s s -|s -ls -|s -l s 1s
irboles. " » irboles
reatizadas afo actual.
Nimera de
Mide 1a cantidad de irboles| S: ia de érbol
12.imagen Urbana Actividad Fumigacién de arbolado | fumigacion de | o¢ 1 cantidad dearboles| Sumatoria de rboles | yppy 1 Trimestral 40000 21437 1 o o 5 s s s s -ls | s K s -
L fumigados en el afo actual, fumigados
irboles realizadas
Nimerode | Mide el nimero de rboles
Realizacién de derribo de \ **| Sumatoria de arbol )
12. Imagen Urbana Aaividad A Rackn cacen derribo de arboles| secos derribados en el afo| U0 0" 9 300l | 44500 1 Trimestral 1000 653 1 o o P S | s 1 ds Als |s s s 5
irboles secos. secos derribados
secos realizados actual.
Nimero de
) Mide ef numero de irboles| .
Realizacion de derribo de [derribo de drbol Sumatoria de érbol
12. 1magen Urbana Aatiidad g G etribo de arboles| i esgosos derribadas en el [ >UM1ON de arboles 550 1 Trimestral 550 184 i o o % IS s s - & -ls As s s -
irboles riesgosos. riesgosos . riesgosos derribados
afo actual.
realizados
Contribuir a mejorar la
coberturay eficienciaental
prestacién de los servicios 55 Mide el nivel de satisfaccion|  (Porcentaje de
9 poblacién que
publicos a cargo del o 99 | que otorgan las personas |ciudadania que otorgan
13. Servicios piblisos municipio a través de B2 UM | Usuarias de los servicios de calificacién
] Fin . calificacion oy 92 1 Anua 092 ] i e L] : -l s |5 S E -l s -ls -ls -lis -ls -
funcionales servicios de cementerios, A los mercados Total de
. aprobatoria de los "
mercados, tianguis y patoria €€ 193] | faenado en rastro de la ciudadania
servicios piblicos :
comercio en espacios ciudad. encuestada)*100
abiertos y faenado en
rastro de calidad.
Los usuarios de los
iclos publicos d
SEp S0= pugicas ce Mide el promedio de
cementerios, mercados, L "
13. Servicios piblisos tlanguisy comercioen ||T0edl0 mensual] servicios quese otorgaron | (o, e servicios
o Propésito o deservidios | en un afio de los servicios 388617 12 Anual 32385 o & o o $ E IS s |3 <| 8 -|s c i s s
funcionales espacios abiertos, y rastro ; otorgados / 12 meses
" otorgados | de cementerios, mercados,
del municipio utilizan i
—y rastroy tianguis.
eficienteq
y de calidad.
Midelos cementerios enlos )
" (Namero de
13. Servicios publisos [que en 3t i
" C Co it i unti il - . - - - - - -
e cementerios | ha realizado algntipo de e 5 5 Trimestral 1 3 5 o o 5 s 19330340| § s s 4 s s s
4 M cementerios)® 100
© correctivo.
) Mide el avance acumulado | (NGmero de criptas con|
Porcentaje de ’ "
que va teniendo la documentacién
avanceenla oy /
T v. o del sistema de| /Totalde
13. Servicios pablicos . del ; ! )
! Actividad catastro de cementerios en criptas con 30000 117705 Trimestral 025 14402 117705 o 0 5 s F s Als s s s s
funcionales catastro de cementerios. sistema de ; ) >
el que se vinculan las criptad  documentacion a
catastro de . .
e con su respectiva vincular
cemen " 100
Mide la cantidadtotalde
servicios que otorgaron los
15, Servicios pibiisas Servicos de cementerios | Nimerode [ S cementerios municipales | Sumatoria de servicios
: i
e Aatividad servicios tales como: inhumacién, otorgados en 5 15413 1 Trimestral 15413 7780 3 a o 5 s A -ls -ls - s % -1 % -l s ]
funcionales otorgados ES -
otorgados cesi6n de derechos, cementerios ~
reinhumacién, exhumacion
de restos y cremaciones. r
Mid ion de
PD!CinIjQ de e =
mercados en los que se g
MRICAdOE " =3 (Numero de mercados
13. Servicios pablicos Mantenimiento de municipales con | 2124 Un mantenimiento |\ | ntenimiento /
gt Components " preventivo y correctivo 92 52 Trimestral 1 75 92 © o H s ass22006| s asage23s| s s s s s s
funcionales Total de mercados
durante el transcurso del o
adecuado en municipates)* 100
h aRorespecto altotalde
instalaciones Aok
mercados municipaies
o
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Nimero de Mide Ia cantidad de
e em— accionesde | acciones quese reatizaron | Sumatoria de acciones
o Lo Actwidad V ] mejora en en los mercados de mejora en los 850 1 Trimestral 850 a9 1 H -l s H s s s -ls .
funcionales de mercados realizadas
mercados munichales para su mercados
reallzadas | mantenimlentoy mejora.
Mide la cantidad de
trimites realizados en
. ventanilla en el afo actual
ilrperc de| corsistentes a
) - o - i . | Sumatofia de trimites
e Actividad fadizscindetrimieseny  tramites W oo deconeniing i 2 O trémite 500 1 Trimestral s00 s00 1 H s s K s s s -
funcionales los en . h realizados en ventanilla
> cambios de gro, traspasos
ventanilla : o
de concesin, reposicion de|
tarjetén adecuacion y/o
ampliac
Mide la proporciénde
tanguis quetienenun |
ordenamiento de los
13. Servicios publicos Tianguis de imtes que cuentan Ogetagdns ¢
s Componente ‘ v, ) regularizados / Total de| 165 165 Trimestral X a3 165 s J|s 3so07.07351$ 161.00800| S 3 i ! s
funcionales tianguis con permisos vigentes v ma—
stos ballzad ct
puestos ballzades respecto| 1 nicip ales)* 100
altotal de tianguis
municipales
Porcentaje de
I .
T - Mide el avance queva | {Numero de tianguis
Y - sistematizacién de| . ¥ 1 i
13. Servicios piblicos Sistematizacion de los p adrones de teniendo la construccién | sistematizados / Total
. :uncion:“ Actwidad padrones de tianguis y “:‘n i def sistema de padrones de| de tianguis a 17 165 Trimestral 01 o 165 1 s $ s s s s
pemisos mrl ": i tianguis y comercio en sistematizar
L espacios abiertos. programados) * 100
comercio en
espacios abiertos
Nimero de Mide Ia cantidad de
R — e o de Permisos | PErMisos de uso [permEos que se ingresaner] Sumatoria de e ox
bl Actividad S e desueb el sistema para poder de uso desuelo 15000 1 Trimestral 15000 15000 1 s 4 s s s s s
funcionales de uso de suelo en sistema ) i . r
" en [ejercer lavia "
sistema publica.
. Mide Ia cantidad de los
Nimerode ’ :
13. Serviciospublieo: Realizacionde trimit trimites dferentestrimites | o oria de wimi
o Actividad k- o e ram! realizados envertanilla natoria de vamites | 39345 1 Trimesval 39345 18936 1 5 5 $ |8 s -ls -ls
funcionales ventanilla (Tiangui) realizados en ¢ * |reatizados en ventanitia
p concernientes al comercio
ventanilla i
en espacios abiertos.
, Mide 1a Proporcion de
Porcentaje de < .
. productos cimlcos que | (Niimerode pro du ctos
13. Servicios publi Convoldslcatidsdds productos | o tan con condiciones de| camicos acre ditados /
R Componente productos camicos cimicos que - . 333359 333496 Trimesval 0.9996 148240 148273 H -|s  7617903s($ 3,532.22867| $ s s s
funcionates s o |salutridad para su consumol  Total de animales
eaaceE cre respecto total de animales |  sarificados)® 100
inocuidad :
sacrificados
Nimerode | Mide e sacrificio de cerdos
) b 2 i Sumatoria total d
13. Serviciospiiblisos Actividad delSacrificio ol | rificiode | que se realizaron en e ano| SUmatoriatotalde 176304 1 Trimesval 176304 74609 i 5 -l s -ls s $ ds s .
funcionales cerdos cerdos sacrificados
cerdos actual.
Mide el sacrificio dereses
¥ al i6 ifi 7 L Sumatorla total d N
13..59¥ios Heplcos Actividad P Wcode]| Nomero del [ o e s i dillo || MRS de 151698 1 Trimestral 151698 71598 1 H < s s 4 s H
funcionales resas sacrificio de reses = resessacrificadas
Nimero de Mide e sacrificio de
. Servicios pabli Realizacion Sacrificio d 5 ia totald
d33Servicics pgpliecs| Actwvidad B SACICOICE temeras que se realizaron | | SUmatoria totalde 50 3 Trimestral 50 10 1 4 1s s s s -4s s
funcionales - N terneras sacrificadas
enelanoactual
Niimero de Mide el sacrificio de
1 abki Realizacio ici Sumatoria totald
23, Senvicicspublioos Actividad ealizacion Sacrificade | o de | caprinos quese restizaron | SUmetoria totalde 4655 1 Trimestal 4655 1699 1 s ds - s s s s s
funcionales caprinos N _ caprinos sacrificados
caprino enel afio actual.
Mide el sacrificio de ovhos
i abli ificic di Si toria total d
LS egicisn R g Actividad Sacifcb de ) | quese realizaonen elafio| U ol 0e 652 1 Trimestal 652 327 x s s s s $ s -ls
funcionales ovinos sacrificio de ovios| ovhos sacrificados
actual.
Porcentaje de
aeciones de Mide los informes . .
2 {Numero de acciones
seguimiento y generados porlas o
e —— 82 A de seguiniento y
13, Servi Sbli o revisionde T80 realizadas| direcciones operativas que revisionTrazlizadas) r\
Serviciospeblices Componente mierme v rewn=on porla confoman la Coordinacién y 36 36 Trimestral 1 18 = $300,762,26160 | $ 19.011,292.36 | $ 4.831,48299| $ s s $ »
funcionales acciones realizadas el | = total de acciones de
Coordinacién General de Servicios . >
B i seguimiento y revision
Generalde | Publicos Municpales con | **5 T ETE 10
Servicios Piblicos | las acciones realizads. | P °F
Municpales ’
(Numero de proyectos
Mide los proye ct¢
13! Sarvicios, publicos Realizacion de informes de|  NGmerode | an;;:oss me‘:’e s | imptementados /Total
| infomn. e
n A Actividad = informes EBLws de proye ctos 4 1 Trimestal . a 1 H 4= s HE s -ls <ls
funciona les svance nacion General de
generachs " = programados a
Servicios Municip ales. 7
implementar) * 100
S « Midelos & (Numero de proyectos
e ealizacion de provectos | - porcentase de v Provectos | implementados /Total
13. serviciospublicos o de I Coordinacion Genera e3¢ | restiuadosp or pate de a o . . Trmesval . - - s o i s il g | S
funcionates e de sewicios Publicos | °'® Coordinacion General de Lo’
Gl implementados Seiclos Munitipalas. programados a
ic cipales.
nicipiates] 2 implementar) * 100 q
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Contribuir ef
repub:n;n,:nu: ?r:ienadu s e
s el Municipio asade ) o
14. Obra pbli trol de | Tasad t 2021* pobl
T T Fin i enzonas| i passqen 1460148 | 531467463 Bienal 0.0047 1460148 1385629 B s s -ls s s s .
edificacion e y Poblacional 2015/poblacion
de alta centralidady poblacional
2015)*100
corredores de transporte
piblico
Ciudadanos de (a Zona
Metropofitana Contribu yer
ShroPce Sy Mide fa proporciénde | m2 autorizadosaio
Los habitantes de Tasade L3 . :
14. Obra publica y controlde fa Guadalaiara reciben obras |crecimiento de mg|  'ecimientodem2  |actual “m2 autorizadas
L i N adalajara reciben obras | crecimiento de
PELEYE Propésito A/ autorizadas porel ahoanterior/m2 | 5451124.21 | 450000 Anual 00002 188032 450000 s s Als -ls HE s ql's -
edificacion que mejoran la autorizados en el - A "
| 7 Municipio con respecto al autorizados afo
infraestructuradela ciudag  Municipio
B afio antetior anterior)* 100
v que fomentan el fibre
transito.
Mide 1a proporcionde | _(numero de obras
14. Obra piblica y control de la Porcentaje dirGhias || MeStUGuR | (o
: o Componente Construiday 5 53 53 Trimestral 1 35 54 5 -ls -l s -| $248,730,743.37| $ -l s k] o
edificacin Contratadas b e relacion conlas obras obras
ehabilitada
programadas programadas)® 100
Porcentaje de
Construccion o obras de r ; (numero de obras
14. Obra pblicay controldel rehabilitacién d struccion Midalaproporcinde
a pGbli ela ehabilitacin de construcciéno
° - V Actividad ; a obras deinfraestructura ] 8 Trimestral 1 a8 10 5 -ls -1 s -1s -1s -l s -5 -
edificacién Socialy ¢ obras
; socialy cultural
Cultural infraestructura programadas)* 100
social y cultural
Py ntaje d
; i
4. Obra publi trol del i trat
1 ra pul 'l‘uv'oon rol dela e . .(:ons.lrv:clono B i6n o obiraitle t6no oM adas/numero de 2 3 Frimestas) 1 P : 5 |s ds s |s s s =
edificacién de A L obras
. D
. programadas)* 100
Porcentaje d
- oreentale de | \idela proporcionde |  (numero de obras
14. Obra publicay control de la Lol construedono || s derconstruccionio | |contratadas/n umero de
" oS Actividad de Espacios iiitacion de esree e 1 A Trimestral 1 2 2 s -l s -l s -ls s -5 -|s .
edificacion i ! rehabilitacin de espacio obras
para el Servicio Pablico | espacios para el ) "
e para el servicio piblico | programadas)* 100
servicio pébli co
- Porcentalede | Mide la proporcion de | (numero de obras
14. Obra publicay controi de la S i6no | obrasde iono del
N it Actividad Rehabflnamnde st i i 18 18 Trimestral 1 18 18 1 -l s -ls -1s -1 % -ls -1 -
Pavimentos 5
pavimentos pavimentos pragramadas)* 100
Porcentaje de
s obras de Mide laproporcionde | (numero de obras
14. Obra piblica y control de la Construcione construcciono | obras de construccion o de|
: A Actividad rehabilitacion de g . El ] Trimestral 1 a 4 ] s 1 Ads s s s =
edificacion ® | rehabiitacién de rehabilitacion de obras
Infraestructura Sanitaria | ) sl
infraestructura infraestructura sanitaria programadas)* 100
sanitaiia
P taje de J
. orcentalede | Mide la proporcionde |  (numero de obras
14. Obra publica y sontrol de Corstivccions) obfasice obras de construccion o |contratadas/numero de|
. Obra a ;
Py ey S Actividad Rehabiltacion de construccion o e 2 22 Trimestral 1 1 1 L] s | s s |s 5 |3 .
edificacion I s rehabilitacion de obras
Renovacion Urbana | rehabilitacion de r
¥ renovacién urbana programadas)* 100
renovacion urbana
Porcentajede
- obras de Mide la proporcionde |  (numero de obras
14. Obra publica y controldela CoNEN. construcciono | obras de construccién o |contratadas/numero de|
g VS Actividad Rehabilitacion de Unidades| . - ; 1 1 Trimestral 1 o 1 H -l s o s -l s g s -l s .
edificacion e e rehabilitacion de | rehabilitacién de unidades obras
abitacionale
unidades habitacionales programadas)*100
habitacionales
S (Namero total de
S et proyectos reafizados /
14. Obr Gbls control dela Lit i Py L. d Py i d Py 1t det it N
R cAL o elCe Componente . 4, iy S-S ——p Nomerototalde 2930 3531 Trimestral 083 319 1323 462632|$  17,37980[ $ s -l s Nk -l ‘s .
edificacion Construccion c S~
Nt
fuinia . i programados)*100
(numerode tramitesde|
Porcentaje de N 3
14, 0bra piblica y control de la Emision de Licenciasde |  Licencias de Mide fa proporcién de L Ly
: e Actividad » A b | atendidas/numero de 850 1011 Trimestral 0384 305 586 =15 -l s -l $ =| 5 -1 s e - -1 s x
edificacion Construccion Ma yor construccion  licencias mayores atendidas ! il
e & atendidas tramites de licencia
a yores atendi
" mayor recibidas)* 100
I (numero de licencias
mencres
14, Obra pabl trol de | Uicenciad: i Mide la ion d
e P e ce Actividad 1 ool ® | atendidas/numero de | 200 250 Trimestral 08 86 178 5 -l s s s s L's -l
edificacion Construccion Menor construccion  [licencias menores atendidag ©
K licenciasmenores
recibidas)*100
(numerodelicencias de|
Porcentaiede [ L erciond habitabilidad
ide 1a proporcin de
14. Obra publi trol de | i6n de Licencias d licencias d tendid d {
alPE st caly Actividad Emisicn delicencias de cendssde | o eias de habhabllidad | tendidis/numerodel| o, 200 Trimestral 075 84 181 H s s s -5 -l ¢ -| s -
edificacin Habitabilidad habitabilidad T licenciasde
i
atendidas ey habitabitidad
recibidas)* 100 /
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(numero de tramites de|
Porcentaje de b certificadosde
- - p Mide la proporcién de AL
- Emision de Certificados de|  certificados de ) alineamientos y
14. Obra piblics y control dela _ RECps ’ e centificados de )
o Actwidad y Nimeros v " ; AUMRIDS 1000 1250 Trimestrat 08 277 277 o o 5 -| % -1 s -l s -l s -1 -ls 18 -1 5 -
edificacion o %Y | alineamientos y numeros |
Oficiales numeros oficiales ! oficiales/numero de
3 oficiales
atendidos tota de solicitudes
recibidas)
(numero de tramites de|
Porcentaje de Phgiongnn o
' - . s condominio
14. Obra pblica y control de Ia ) Emision de Regimende | regimenesde | Mide 1a proporcion de ‘ )
T reid Actividad = N d .| atendidos/numero de 80 90 Trimestral 0.89 a7 52 o o 5 i s 3 1% |5 <15 -5 -l % -l % -
e n N
tramites de regimenes
atendidos
de condominio
recibidos)* 100
(numero de estudios
; Porcentaje de urbanos
14. Obra publica y control de | ) Elaboracién de Estudi Mide fa praporcion de
T Actividad boracion de Estudios | 1 udios urbanos | _MIdS 1R Proporcisnde | o gio numerode | 300 350 Trimestral 08e 55 5 o o H H s ds s i & ds Jds s
edificacién Urbanos _ estudios urbanos arendidos| 4
antendidos estudiosurbanos
recibidos)
(numero de constancias|
Porcentajede Mida I3 pFaporciondi de nomenclatura
. . ide la proporcién de
14. Obra pilblica y control de la . Emisin de Constanciasde| constancias de o atendidas/numero de
g Actividad constanciasde 350 380 Trimestral 092 65 95 o o 5 -8 A48 @15 1% it 1% 18 -l s &
edificacion Nomenclatura nomenclatura . constancias de
_ nomendiatura atendias X
atendidas nomenciatura
recibidas)*100
- Mide ta proporcion | (numero de reportes
14. Obra publica y contro! de fa Reportesatendidos en repottes atendidos sobre el| atendidos/numero de
; c nt Atendid 1350 1150 Trimesteal 038 a a7 = p s 1 !
edificacion omppnente Resiliencia encidosien. | }| Viotal desctictudes de solicitudes de et S 83 5 g ° & s 3 7% s s s §3.27007492 ) 5 § $
Resiliencia " .
atencién atencién}*100
v , . h - de report
14. Obra piblica y controlde ia . Emision de Dafios de Porcentaje de Witiaga prapordiinde,. || pumEro & repates )
e Actividad : 5 atendidos/numero de 900 800 Trimestral 09 286 348 o o 5 1s 5 Mls 4 -ls 1s L 9 ds !
edificacién c v reportes atendidos o
reportes recibidos)*100)
(numero de tramites
v e Porcentajede | Mide laproporcionde | vistos buenos de la
. Emision de Vistos Buenos ¢ o
14. Obra pblics y control de fa e e e [vistos buenos de | vistos buenos dela |Dirg de = = - os - - N 5 g
edificacion ! Sy o Direccténde | Direccion de Resiliencia | atendidos/numerode rimestia J e § | * i I3 il * ql® s s 2. i
s Resiliencia atendidos tramites de vistos
buenosrecibidos)* 100
Contribuir al
repoblamiento ordenado
del municipio,
particularmente en zonas
de aha centralidad y
d e
<prisdocesdagranseorty Mide Ia tasa de crecimientol =
publico mediante p—— eyl ol ((Poblacién 2020 -
u
15. Orden en La Ciudad Fin proyectos de espacio 5 ; Poblacién 2015 1460148 | 1460148 Bienal o 1460148 1385629 e o s s s 18 -l s B E s s s i
) crecimiento poblacional total del %o
publico, gestiones y G ® | /Poblacién 2015)* 100
; municipio de Guadalajara
asesorias parael desarrolla|
de vivienda y actualizacion
en materia demejora
regulatoria de
instrumentos de desarrollol
urbano
LaCiudadaniade  [Met
Guadalajara habita d i
uadsinjara fablta enunal (e espacios | |, ioe metros cusdrados|| (Sumatoria de metras
Ehidad mjorad; 5 Jovces de espacio piblico cudrados de espacio
e
15. Orden en La Cudad Propésito ordenada, densificaday | disponibles por BACD0 Pog : 5 6950304 | 1460148 Anual 0.0476 69805085 1385629 o o % 1ls s s s -ls -ls -5 -1's -
existentes por habitante en| publicos / Total de
sustentable, que aprovecha habitante enel - M i
) : el municipio de Guadalajara Poblacion)
mejorlos recursosurbanos| municipio de
instaiados Guadalajara
Mide el avance dela | (Numero de reportes
) - : s
1€ %€ 1 de las direcciones a cargo | administrativas de las
Proyectosenfocadosa | avance detas gt :
: " de la Coordinacién dependencias en
) impulsar una ciudad actividades " i )
15. Orden enLa Ciudad Componente " Direccion de Medio | seguimiento/Total de 24 24 Trimestral i 12 24 0 o $ 94,869,44537 | § 1564794785 193198 § ds E B 15 45 s f
ordenada y sustentable, | admistrativas de ; ‘ - ™~
e e iws| ambiente, Direccion de | reportes de actividades
& d ‘"l o *| Movilidad, Direccion de | administrativas de las
enisegTnvento Ordenamiento del dependencias
Territorio, Direccion programadas}*100
Mide la cantidad de
- ) Numerode | personas que se atienden )
Atencién y seguimiento a — et e o™ | sumatoria de personas ;
. :
1S. Orden en La Ciudad Actividad personasmediante g vedionds, 3 atendidas mediante 200 1 Trimestral 200 200 1 o o s -1s -1 5 15 5 -]1s H 5 1% 4 /
I to Social p I t ial
mpactoSoda) de Impacto Social|  socializacion de obra mAacte Socis
publica. J
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. Niimerode Mide la cantidad de 1
Seguimiento a ) Sumatoria de
desarradores stondidos | desarroliadores | desarcolladores atendidos | T CS
r
15. Orden en La Ciudad Actividad ‘ "°% | atendidos atraves| mediante Ia Ventanilla 3 100 H Trimestral 100 s2 3 s s s .
mediante la Ventanilla e laventaniia | e i ridpecto e dl atendidos mediante la
ntan presa: pect
Empresarial S ventanilla empresarial
empresarial afo.
Mide el avance de
proyectos de espacios
N ibli 1a c on, Numero tatal de
Provectosde aspacios | Porcentajede | PUblicUs para ta crascién, | (NG
ublicos para la creacion, Proyectos de renovacion, ampliacion o | provectos realizados /
15. Orden en La Ciudad Componente | © _? R ® | mejoras con perspectivade|  Numerototalde ss ss Trimestral ' 38 ss s s s
renovacion, ampliacién o | espaciPs Publicos 5 n
mejoras, realizados ramiraas [ SO venclon stes Loy
3 violencias de derechos | programados)* 100
humanos respecto a los
programad
Seguimiento al desarrollo
du proyectos
arquitecténicos de Nimerode Mide la cantidad de
recuperacion, proyectos proyectos realizados en el
ilitacion, itecténicos [aro, para a ilitacién of
idacié i I i de plazas, ia d -
15. Orden en La Ciudad Actividad comelidacionocreacion)| (. [Baraly e plazas toria de proyec 40 1 Trimestral a0 25 a0 s -ls s -
de plazas, parques, intervencién, parques, parques de realizados en el aho
parques de bokillo, | mejorao creacién| bolsillo, parklets, entre
parklets, entre otros de espacios otros espacios publicos con
espacios pblicos degéneroy
perspectivade géneroy
derechos humanos.
Ndmerode
N proyectos
I
imientaaldasarvalio | (L) 0, Mide la cantidad delos
g trabalosio provectos relativos al royectos, para atender de
15. Orden en La Ciudad Actividad especiales relativos al - i ol € 15 1 Trimestral 15 13 15 s qs 5 -
- = temas les de espacid iales realizados
| diagnéstico, intervenciony| - i
N oy intervencion y publico
usosde espacios publicos ;
usos de espacios
publicos realizados
P 1¢ de .
oreenta® e | Mide la proporcion de
dictimenesde |
dictimenes de Trazo Usos y
Instrumentos de TrazoUsos y . ) X
_, ’ " Destinos Especificos y (Nimero de
planeacién y normativa Destinos ; o " s
icipal sobre desamollo|  Espedifi y
15. Ordenen La Ciudad Componente [rup mlsqire guancio)) |Emactioa Destinos Especificos, que | favorables/ Total de 3560 A0 Trimestral o089 1398 1527 S -] s .
urbano y ordenamiento | dictimenes de o =
3 X : fueron emitidos dictimenes
territorial, actualizadosy | Usos y Destinos e
. ' favorablemente (lo cual emitidos)* 100
mejorados. Especificos - .
=] refleja que los instrumentos|
emitidos !
de planeacic
favorables
Porcentaje d
Oreentae ©¢ | Mide la proporcion de
dictimenesde |
L dictimenes de Trazo Usos y| .
Emisién de dictimenesde | Trazo Usosy . i (Nimerode
g ) Destinos Especificos y ok =
Trazo Usos y Destinos Destinos - dictimenes emitidos
o e o= dictimenes debisosy [ 0T
- entro del e )
15. Orden en La Ciudad Actividad v = 0 Destinos Espacificos ocelp 4000 4000 Trimestral 1 1527 1527 s As s =
de Usos y Destinos dictimenes de - Numerototal de
i - emitidos dentro del plazo =
|Especificos emitidos dentrcf Uses y Destinas [ = 0710 08 P 00 dictimenes
del plazo temporal legal Especificos i emitidos)* 100
= total de dictimenes
emitidos dentro o
emitides
del plazolegal
Mide la proporcionde
usuarios encuestados en | (Numero de usuarios
- Percentaje de A o
Atenciénmejorada a s que estin
usu
H tisfech ) servici 1 servici
15. Orden en La Ciudad Actividad nancsiddiiedey [ mk e e el e e hozjconepssviaes | | [conelsenvicoy) 120 150 Trimestral o8 o 150 s s s 2
dictaminaciénde uso de . de los trimlitesdel drea de NUmerototal de
servicios " . o " )
sueko — de usas del ¢
& suelo, respecto ai total de 100
usuarios que se encue
i Mide la proporcion de (NGmero de
Porcentaje de . -
- 2 dictimenes de anuncios |dictimenes de anuncios]
Emaién de dictimenes de| dictimenesde | o/ Loiio; dentro delplazo | emitidos dentro del
15. Orden en La Ciudad Actividad anuncios dentro del plazo | anuncios emitidos Ly . 300 300 Trimastral 1 221 221 3 |5 -l .
temporal fegal, respecto al | piazo legal / Nimero
temparal legal dentro del plazo e h
b total total de
emitidos. emitidos) * 100
Porcentajede | Mide la proporcin de (Namero de
Emisién de proyectos proyectos dictimenes de anuncios [dictimenes de anuncios
definiti definitivos d itidos dentro d itidos dentro del
1S. Orden en{a Ciudad Actividad . 4 ,v“ 2 . —im w.s. o] Jllemitdos dentto del plazq | Smitidos den i 83 332 Trimestral 0.25 138 686 5 -1 s -ls
de predios de | temporal legal, respecto at| plazo legal / Nomero
urbanos predios urbanos | total de dictimenes total de dictimenes
realizados emitidos. emitidos) * 100
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(Nimero de
Porcentsiede | Mide laproporcionde |  resoluciones sobre
Emisidn de resoluciones |resoluciones sobre| avance de las solicitudes |derecho de propiedad o
15 Orden en La Ciudad Actividad sobre derecho de derechode | emitidas de titulacién, en |  dominio emitidos / 337 33 Trimestral 1 278 274 ] o 5 s s s s s s s s
propiedad o dominio propiedado | relacion con las solicitudes | NGmero de solicitudes
dominio emitidos | recibidas en la COMUR | de titulacién recibidas
en COMUR}* 100
(Numero de
Porcentajede | Mide la proporcién de Ll ls
| normativa municipal de|
v planes, o
- ) ; d planeacion urbana
Adtualizacion y mejorade | normativa reglamentos y demis il
15. Orden en La Ciudad Actividad Instrumentos municipales | municipal de | instrumentos de planeaciénf *) e a 2 Trimestral 1 32 4 ] ° ] s -ls -l s -l s s s s s
de n urbana ion urbana|  urbana v )
. " instrumentos v
actualizaday | mejorados, en relacion con ;
= e g " [normativa municipal de
mejora
. prog planeacion urbana
programada) 100
Mide el avance de las
. Porcentaje de R
Asesorias técnicas y asesorias tecnicasy .
asesorias y (Nimero de viviendas
para ol estionas emtidas| [ parael asesoradas
15. Orden en La Ciudad Componente de soluciones I de soluciones ) " 1600 1400 Trimestral 1 294 1400 -|'s 310050200 -5 -8 s
; Para el desarrolio . . gestionadas/Viviendas
] habitacionales emitidas, )
de saluciones s estimadds)® 100
1a demanda, realizadas con relacién a las
habitacionaes & "
solicitudes recibidas
Mide Ia proporcion de
. solicitudes de incentivos | . -
Emision de dictimenes ) ° ! (nimero de dictimenes|
s Porcentaje de | fiscales de vivienda que |-+ )
. L técnicos para incentivos y ’ técnicos emitidos /
15. Orden en La Ciudad Actividad ) = dictamenes fueron dictaminados en . 10 10 Tiimestral 1 ] 10 -8 b -ls il 1$ -l
fiscales para laviviendade| . © " p Total de solicitudes
B n N técnicos realizados|tiempo y forma, respecto al L .
interés social y popular ) recibidas)*100
total de solicitudes
recibidas
Mide la proporcion de
soficitudes que cumplen "
) ) ’ (Nimero de proyectos
Asesoria y gestiones parae| Porcentajede |  con los requisitos que SCDE
desarrollo de proyectos de fueron atendidas y e
15. Orden en L Ciudad Adtividad . - realizados/ total de 60 60 Trimesteal i ° 60 5 5 H $
en proyecto o
vivienda lizad
ibidas)*100
total de solicitudes recibidas)
rcibidas
(NGmero de asesorias
técnicas de desarrollo
Porcentaje de Mide la proporcionde | teo s e desarrol
P e de vivienda en Centro
; asesorias técnicas | asesorias técnicas de i
oesoriaviaestionms paraef: B0 l] esarralto de viviardaian | | W8I0 otoradas/
15. Orden en La Crudad Actividad desarrollo de vivienda en [ °¢ 9¢33" * = nimero de solicitudes 100 100 Trimestral ¥ 100 100 . - s s s
o vivienda en Centro| Centro Mistdrico que se o
Centro Histérico . de asesorias técnicas del
Historico otorgan, respecto al total .
oe desarrollo de vivienda
otorgadas de solicitudes
en Centro
Histéricn)*100
(Nimero de asesorias
) Mide la proporcionde | técnicas de desarrolio
Porcentaje de e i
Asesoria tiones para ef oriat tacricar asesorias técnicas de de vivienda otorgadas/
ria y gestiones para ef asesorias té
15, Orden en La Ciudad Actividad Vg B esonas desarrollo de vivienda que | nimero de solicitudes 200 200 Trimastral 1 200 200 L -ls |5 ds J
desarrollo de vivienda | de desarrollo de R,
vivienda otorgadas® otorgan, respecto al totallde asesorias técnicas def
® de solicitudes desarrollo de
vivienda)*100
((nimero de personas
participantesen
actividades del rea de
Variacién educacién en el a0
Contribuir a fortalecer fa W"’":" S M:,' < '"‘;m::"n:: . ‘:"::s :’::I"’ ::“
rsonas imero o erso
movilidad yla cuturavial | __ P*™° . gt :n " d:ra.m
16. Movilidady Transporte fin mediante proyectos, v s » | so00 3660 Anual 03¢ 2827 3660 - s | s | s
i ¢ capacitadas en | en materia de seguridady | de educacién en el afo
politicas e intervenciones 3 . o P
Sbacificas materia de educacién vial respecto al | anterior)/ numero de ﬁ
2 . seguridady afio anterior nimero de personas
educacionvial participantes en
actividades del drea de
educacion en el afo
anterior)* 100
/ i
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({nimerode crucero
i el tad
Los habitantes y visitantes pratresimesmantacoy
) o en el aho actual-
del Municipio de Variacién -
' Mide el incremento en el | numero de cruceros
Guadalajara son porcentuai de i -
- . nimero de cruceros  |seguros implementado
16. Movilidad y Transporte Proposito beneficiados conuna | Cruceros Seguros A e 1 10 & Anuat 025 0 ] $ -
4 seguros respecto al aho el afio
movilidad inclusiva, segura Implementados ) :
" N anterior anterior)/nimerode
ordenada, resilientey | por el Municipio
- cruceros seguros
sostenible ; '
implementados el afio
anterior)*100
, Mide el incremento de ) )
Porcentaje de : i (Nimero de acciones
Pro yectos enprode una avancede acciones que incentivan la | utadas/ n "
P eject nimero de|
16. Movilidad y Transporte Componente Movilidad Segura movilidad sustentable | ! 175 175 Trimestral L 175 175 H 4
: acciones de acciones
realizados N ejecutadas respecto a las
movilidad programadas)* 100
programadas
Nimerode  Mide 1 cantidad de ,
n
16. Movilidad y Transporte Actividad de Ciclop Gi . 5 . 20 1 Trimestral 20 16 1 '] 5
le municipio de
instalados )
eon enfoque inslusivo
- Mide la cantidad de
Némero de
. Cruceros seguros
Intervencién de Cruceros | Cruceros seguros orantiotoara Sumatoria de cruceros
ntervenido:
16. Movilidad y Transporte Actividad Segurosy esquinas | intervenidos con ’ e seguros y esquinas 12 3 Trimestral 12 1 i - $ -
arantizar
accesibles perspectivade | © < bl
> seguridad vial a las
género
personas
Mide la cantidadde
proyectos de cruceros
Elaboracion de Proyectos | Nimero de segurosy esquinas | Sumatoria de proyactos|
16. Movilidady Transporte Actividad de Cruceros Segurosy Proyectos | accesibles elaborados para|  elaborados con 12 1 Trimestral 12 12 1 - $ -
esquinas accesibles garantizar accesibil de género
seguridad vial a las
personas
) Mide la cantidad de
Supervisién de Proyectos | Nimerode rovectos de entormos Sumatoria de
16. Movilidad y Transporte Actividad = @ Proyectos | supervisiones | POV " ’ ) 100 1 Trimestral 100 100 ] 1 3 g
de infraestructura ciclista para garantizar la |sup
reafizadas e
seguridadvial
; Nimero de -
Elaboraciénde proyectos [ M= 8 Mide la cantidad de de proy
e
) de Entornos Escolares a Y proyectos de entornos | de entornas Escalares
16. Movilidad y Transporte Actividad * Entornos escolares| N L 3 Trimestral 5 5 X 5 -4
través de Entormos N escolares para garantizar la para garantizar la
con perspectiva de| A k ¢ °
Escolares Seguros i seguridadvial seguridadvial
género
porcentajede | Mide @ proporcion de (Nmerode
Politicas de Regulacién avance d C
16. Movilidad y Transporte Componente K e/ L respecto altotal de / nimero de 1200 1200 Trimestral 1 1200 1200 2,378,314.82 $ 3
Orden ejecutadas supervisiones ° o)
supervisiones que se supervisiones
realizadas
programaron programadas) *100
Mide la cantidad de
Realizacionde Nimero de pervisi )
= . ) ) Sumatoria de )
16. Movilidad y Transporte Actividad p delprograma libres, v . ; 600 1 Trimestral 600 250 i ! s g
Banquetas Libres realizadas operativos especiales a
realizados
p Midela
N ; " :
16. Movilidad y Transporte Actividad Empresas s"“fv"':"“ TesE 1 SuRSSYyoe &00 1 Trimestral 600 71 1 s 5
sewvicios de
de valet parki realizadas
P parye G (valets parking)
Nimero d
Realizacién de P Midela cantidadde R
. » umatoria de
16. Movilidad y Transporte Actividad P a iy supervisiones reatizadas a - a75 i Trimestral 475 234 1 ] s .
Estacionamientos Piblicos 3 estacionamientos piblicos
supsrviados
Mide la cantidadde cajones
de estacionamiento
. regulados conel objetivo da
Nimero de ' ;
REFUIISHHE GajohesTd lonesd gestionarel Sumatoria de cajones
- e n de cajon ajones de . p. i
16. Movilidad y Transporte Actwvidad LRI, - i via,a | de 25 1 Trimestral 2 3 1 E B :
través de bien estacionado| estacionamiento ) 1 .
través de espacios regutados
regulados ] r
exdlusivospara cargasy
descargas, ascensos y
descensos, cajones
Nimerode | Mide la cantidad de autos
. Automaviles en en condiciones de
Retirode autos dici = aband (sudos llantas Sumatoria de autos
- | condiciones de ndonol llant .
16. Movilidad y Transporte Actividad abandonados de lavia o abandonados retirados| 150 1 Trimestral 150 52 1 5
. abandono bajas, vidrios rotos o el
Gblica e la via pablic
3 retirados de lavia | desmembrados) retirados . L
publica de lavia publica /
Mide la proporcion de (NGmer ode /
Inteivenciones de Porcentaje de | ; . ) .
Segondat v tmemiimy  mamcege | intervenciones realizadas | intervenciones
-~ X i nce X s .
16. Movilidad y Transporte Componente 8 s . respecto altotalde | realizadas/ nimero de| 100 100 Trimestral 1 100 100 K s ’
Vinculacién Social intervenciones B . 7
supervisiones que se intervenciones. I
realizadas realizadas
Programaron programadas) *100 \
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Numerode
W
Reafizacion de Sesiones de| m:,:'(b;“ Y hom””' ":"::d ": par] Sumatoria de hombres
s que bres
16. Movilidad y Transporte Aaividad Educavial (presendiales y e 5 Fsmcere o y mujeres que asistena| 4500 1 Trimmstral as00 1680 i s $ |s s s
A asistenalas | sido sensibilizados al asistir v
enlinea) | A los cursos de educavial |
sesionesde | los cursos impartidos
Edu cavial
- o Mide Ia cantidad de
Intervenciona centros "‘"m':'e"hs escuelas intervenidas con
" g L : )
16. Movilidad y Transporte Actividad educatives a travds del | L san | PerPectiva de gineray [isumataria de escusias s 1 Trimestral 5 o 1 s - s i1s s -ls .
programa Movilidad s enfoque de derechos intervenidas
escolar i humanos en materia de
movilidad escolar -
movilidad escolar
Nimero de Mide la cantidadde
) oy : Timard
Capackaciéndelirea | 0 o con G GaTie oneutia] | :T:ol ¥ s
e rson operati a jone:
16. Movitidad y Transporte Actvidad operatwva (las y losagentes gl [ B SADAes a 1 Mensual a a 1 s y Als s s ds N
S enfoquede buscando mejorar su | realizadas con enfoque
e
iguatdadde | desarrollo profesional, | de igualdad de género
genero mejorando su desempeno
Midela cantidadmujeres y
Nomerode | hombres que participan en
. ; mujeresy | las sesiones del programa ia de mujeres y/
" Reali de Sesiones d
16. Movilidad y Transpotte Actividad l '"‘:c':“:u h'°"" ®[ hombres que biciescuela donde se  |hombres que participan| 30 1 Trimastral 20 30 1 s g A s -I's s
o
participan en las ili o L samnes
sesiones para usar este medio de
transporte
Contribuir al cuidado del
medio ambiente, )
generando =
corresponsabilidad de la . [ISap——" e
¢ A ! NGmero de " ) irboles en fa ciudad
17. Medioambiente y cambio cludadania con elmedio | 1 gecop | Midelacantidadde ;55 62 no emitidos
: ey Fin que e rodea, mediante : toneladas anuales de CO2 iy 24000 i Anual 44000 29746 ' s 5 s Jds |s |s £
climitico y “ | reducidoenta ! ] Por residues
acciones para la reduccion ; reducidas en la ciudad !
) ciudad. valorizados + C02
de emisiones de didxido da o el
carbono (€02}, y ectos a?:bianules
mitigando el cambio proy -
climatico,
Habitantes de Guadalajara) Sumatoiaids
Hombres y mujeres de Smolsadeeiv/o
Mide a cantidad de tarios de gi
Guadalajara protegende |  Nimero de el || b
[ ble of udad
17. Medio ambiente y cambio ) e cludadanos |- o giros comerciales que |  capacitados en el
. Proposito ambiente, mediante participantes en N ; E 4000 1 Anual 4000 2347 1 5 - -1s -l -1 s -l s .
climatico " hansido capacitados y tramite de
acciones que reducen las proyectos de s educir ic o~
emisiones de dioxidode | medio ambiente, | 2% Para redu [riggpsensr
carbono y mitigan e! emisiones. verificaciones
sy ambientales realizados
cambio climatico.
a comercios.
Namerod:
umerece Mide la cantidad de )
17. Medio ambiente y cambio Masa forestal licie | Onetadm de Ol p o ! de
. Medi e asa forestal y superficie oneladas anuales por
o o) Componente e capturado por PO’ | 4e @02 capturadopor | 3000 1 Trimestral 3000 2844 1 S 1,000,000.00 HJts -ls -ls -ls .
climitico verde incrementadas 5 capturade CO2 de A ;
irbolesenla irboles en la ciudad.
: arbolado.
ciudad.
) Nomerode Mide | fici
Impermeabilizacién de omero e 12superiae @ | sumatoria de metros
’ metros cuadrados|  metros cuadrados de ;
17. Medio ambiente y cambio ” azoteas de edificios - de )
Sl Actividad o - de azoteas rojas azoteas . ] 1800 1 Trimestral 1800 o 1 S . -1'$ -l s -l 3 £ .
climatico pblicos municipales con | ' : * | impermeablizadaa
material blanco. color blanco.
a colorblanco. blancas.
17. Medio ambient b Nimero de  |Mide la cantidad de arboles| s ia de arbol
edio ambiente y cambio PR plantaciéndesrboies, |, NOmero de ide la cantidad de drboles| Sumatoria de irboles B - I = T - s i 5 il s e 5
climitico irboles plantados. | plantados en ef muni plantados.
B : —— Nmerode |Mide la cantidad de arboles .
17. Medio ambient b Prod bol i
SO0 per ¢ Ycambe Actividad roduccion de drboles | .\ | < nativos [natios producidos mayor a] SUTIOT3 de drboles |0 1 Tritweatral 17400 3526 1 < s ds Ads s :
climatico nativos. N . nativos producidos.
producidos. 30 centimetros.
Némerode | Mide la cantidad de podas, s“:';::’v':‘,d' ":'"“
17. Medio ambiente y cambi Mantenimiento del ici derribo, despalapados, os )
s Actividad antenimiento b= L e actividades de empresa| 15000 1 Trimestral 15000 4030 1 s > 1% s As s ‘ ~
climitico arbolado. dos al v
arbolado de arboles. V/o cundrita de
; : arbolado urbano.
Siembra de plantasd Nimero d ﬂ
17, Medio ambisrte y cambio ometoan corredores | pantas plartadas | Mide 1 ancidad do pareas) Suenstoi de planas
. e Actividad ° ks R plantadas en los jardines en los jardines 30000 1 Trimestral 40000 35090 1 s s s s s .
climtico verdespara elincremento |  en los jardines
de jardines polinizadores. | ~polinizadores.
Mide la proporcién de (Ndmero de "
. v : w ;
17. Medio ambiente y cambio . Dictaminacién dal orcentajede | solicitudesde | dictimenes emitidos / V
moe Actividad dictimenes | dictaminacién atendidas | nimero de solicitudes | 8764 8764 Trimestral 1 2217 2217 s £ tlls zh3 ds |s ;
climatico arbolado urbano. " o oe st /|
emitidos. respectoaltotaldelas |  de dictaminacidn
recibidas. ingresadas)*100 /
i
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)

Nimero de S de residuos sdlidos
rbanos y decoz| Mideiacantidad de urbanos que no
) u
17. Medio ambiente y cambio o toneladas de carbono | HIP R0 o S st o — g : s i 13 .
climitico N N equivalente de residuos B
valorizados, residuos sanitario * el factor de
valorizados. =4
valorizados. conversionde
emisiones de carbono
Nimerode
17, Medio ambrent - Valorizacién de residuos |  toneladas de Mide la cantidad de de
. Madio ambiente y cambi
e S| Actidad recolectados en Puntos residuos  |residuos sdlidos de residuos 3000 Trimestral 3000 1733 4208 s s s -
imitico
Limpios, valorizadosen en Puntos Limpios en Puntos Limpios.
Puntos Limpios.
Nimero de Midela cantidadde
. Medio ambi i Sumatoria de tonelad;
37. Medicpimblants yicambia Actividad Recuperacion de Vidrio. | toneladas vidrio |  toneladas devidrio | U ors 9e toneladas) gy Trimestrai %0 %0 1 s s -ls -
climatico g > | devidriovalorizadas.
recuperado. | valorizacion en campanas.
Nimerod
e Mide la cantidad de de
17. Medioambiente y cambio ] Separacion de residuos en| ORI E, | toneladas de residuos en | de residuos valorizadas| Co i 3 i g z s
climitico valorizados en en dependencias
‘en dependencias i Lo -
municipales.
’ Nimero de Mide la cantidad de ia de
17. Medio ambiente y cambio Aprovechamientode | | |\ de | toneladasde rasiduos | de residuos onganicos
: el Actividad residuos organicos y ) ; - Y[ 11000 Trimastral 11000 8966 L s s -l s
climitico resid orginicos y forestales forestales
forestales.
y forestates.
el Mide la cantidad de iade
17. Medio ambient bi Realizacion det Tianguis def|  '°"®29% 9¢ | oneladas de residuos | de residuos acopiados
< REE SRR TRy Actividad ealizacion del Tlangus del esiduoen == L o= ey 140 Trimestral 140 14 1 $ -| s -ls -
climitico Recycle. e |sprovechados en el Tianguid e el Tianguis del
anguis
3 del Recycle. Recvcle.
Recycle.
17. Medio ambient bi Nimerode [y e ta canti ia d
. Medio ambi mbi e e
S| Actividad de Tetra Pack de Tetra caguigac ton ; 25 Trimestral 25 19 ! s |s s
climtico 5 de Tetra Pack acopiadas. |de Tetra Pack acopiado,
Numerode
toneladas de Mide la cantidad de ia de
17. Medio ambiente y cambio —— deresiduos en|  residuo toneladas de residucs | de residuos valori A s : ' . s A A
climitico Eventos Publicos Base 0. | recoiectado en valorizados en eventos en eventos publicos
Eventos Publicos piblicos Base 0. Base 0.
Base O
. Nimerodegiras | 0 1) cantidad de )
17. Medio ambiente y cambio Contratacion de comerciales que | o ios que contrataron Ia de
: e Sam Aaiidad recoleccion de residuos a | contrataronla [0 de microgenerador | 2500 Trimestral 2500 1518 1 s s s
climitico ) ” o resoleacion de residuos eon| ‘
giros comerciales. recoleccion. de s emitidos.
¢ el municipio.
residuos.
e = ‘N""I":‘ d: Mide la cantidad de iade
- Medi n
et - ] Aaividad Recuperacion de Aceite. | Mo 9¢  |toneladas de aceite residual  de aceite residual 3 Trimestral 1 1 1 s s 5 -
climatico aceite -
acopiado. acopiadas.
recuperados.
Sumatoria de
atravésde redes
ociales + ciudad:
T . Nimerode Midela cantidadde | * '::m_ :'n"“: ::“
INEEC SRSV Sy c itadosen| PP 320000 Trimestral 320000 a2a8 1 $ s 1 .
climatico programas de
educacién digital +
hombres ymujeres
capacitados
presenciaimente.
Sumatoria de H
T i & eritin dBiars Nimero de Mide la cantidad de “"‘U::;o:m‘:‘"‘“
. Medio ambiente y cambio eracion de Huerto )
g Adtividad ° PUEMOS | uertos Urbanos | huertes urbanos con : 15 Trimastral 15 1 i s K3 $ .
climitico Urbanos municipales. " 1 ‘ produccion de
en operacion. produccion de hortalizas. n
hortatizas.
. Sumatoria de
Atencion a denundas erificaciones
v
v Midela cantidadde ,
3 A ; ) realizadas +
) ) a comerclos para el s
Sadkiect amblegts viamblo Actividad dela v erificaclopes para 1915 Trimestral 1915 807 1 g s s
climatico ' , ° emisionde anuencias + N
normatividad ambiental, | denuncias predios dentro del ot s
vistos buenas
previa al otorgamientode |  atendidas. | municipio de Guadalajara, e
. verificacion de
licencias. )
denuncias ambientales.
Sumatoria de
dictimenes de impacto|
y riesgo ambiental de
Raguinclndsl Nimero de accionesurbanisticas + /
iacién
T & , "":“’ b_’ wargd dirimenes de Mide la cantidad de | dictamenes de impacto| w
b mplimiento ambien : ) .
O S AN Actividad cumplimiento amplentalcll ;- . 4o yriesgo | dictimenes de impactoy |y riesgo ambientalparal 100 Trimestral 100 a2 1 $ s s LA
climitico giros comerciales y de ° ‘ :
; e ambiental | riesgo ambiental emttidos. | ductos y canalizaciones A
prestacion de servicios ) =
emitidos. + dictimenes de no
requerimientodeta
manifestaciénde
impactoemitidos
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S
>
I‘A“:

de
. derecursos de revision
Contribuir a Garantizar ta Mide porecentaje de N
] ; presentadas en el afo
velaccesoa o recursos de revision :
" - Variacién actual - Nimero de
1a informacién como base presentados por la "
. o) porcentualde aces solictudes de recursos
18. Transparencia y Acceso a fa para la constitucién de un cludadania al érgano i
b Fin . 3 recursosde de revision presentadas| : I Anual o 1 1 5 -ls -ls -1s -
Informacién Gobiemo abierto, = garante (ITEl) por el ;
3 N revision al portal . - en el afio anterior) /
mediante la atencién de et barencia incumplimiento de ilners A nolichindes
calidad atodos fos G publicacién de informacién e
5 de recursos de revisién
usuarios. fundamental .
presentadas en el a0
anterior)*100
Contribuir y Garantlzarla
Transparencia eciben Nimero de solicitudes
informacion basada en el |  Porcentaje de atendidas de acceso 3
cumplimiento de la leyen|  atencidn y Mide proporcién e 1a informacién publica y
Ia materia Las ciudadania | respuestaalas | solicitudes atendidas de ejercicio de los
I | usuaria de servicios d i de | accesoalai derechos ARCO /
R ey Propésito transparencia, acceso ala |  aceesoala | piblicay solicitudespara ell  Numerototalde 10472 10872 Trimestral 1 6335 6335 s s H -l s s
formacior ] t ) ; e
L ¥ v i ejercicio de los derechos | soliitudes de acceso a
de datos personales, publica y para el | ARCO respecto al totade [la informacién publica y|
reciben i6 jercicio de los i recibidas sjercicio delos
basada en el cumplimiento| derechos ARCO. derechos ARCO
dela Ley enla materiay la recibidas)* 100
proteccion d
Promedio s s el
solicitudes de [ Mide la nimero mensual de ! N
) ) ) a informacién
e A ! Gestiones enmateriade |  acsesoala | solicudes deaccesoala | % OO0
b ° aten ene .
ransparenciay Accs0 3B componente acoesoalai i i i6n ypara el gt 10472 12 Trimestral 873 6335 & s 1670200( § s -5 Sk -
Informacién : BT " eiercicio delos
atendidas. piblica y ejercicio | ejercicio de los derechos kot
de ios derechos ARCO atendidas. [ B E e
ARCOatendidos
Tt
- = Numerode ~ .
Atencién,tramitacién y . Mide la cantidad de Sumatoria de
18. Transparencia y Acceso a la contestacion de las solictudes de |, itudes de acoesoa la | solictudes de acceso
B B L Actividad e, accesoa la N . o B €303l 10356 1 Trimestral 10356 20712 1 £ -l s s -l o 3 £
Informacién solicitudes de accesoala | . a|l &
: o informacion ) >
informacion publica. . Municipio de Guadalajara. solicitadas
tramitadas.
N - (NUmero de recursos.
Mide I d
Admision de Recursos de |  Porcentajede L8 prpoicon ce de revisison
18 T A [ Revisio tadossobrg  Recursos d Recursos de Revisidn | | oo+ ds fnamero
ransparencia y Asceso ala Actividad on presentac 1 Recursosde 1 resentados respectoal | PreSeTta0% 73 10356 Trimestral 0007 . 20712 s s 5 -ls s -
Informacion respuestas a solicitudes de|  Revision S total de solicitudes de
p o total de solicitudes acceso o - 5
informacién. admitidos. i o2 Macceso a a informacion
informacion :
2 publica)”100
Nimerode Mide 1a cantidad de X
” s " Sumatoriade
18. Transparencia y Acceso a fa Atancice de pepe onelejerckiodq . icaudes atendidas
- :’n ,omu‘i'én Actividad para el ejerciciode los Ejercicio de los derechos arco | *2 FREETETEE [ 116 1 Trimestral 116 ss 1 s s B s s .
derechos ARCO derechos ARCO |atendida en el municipio dal
; derechos ARCO.
atendida Guadalajara
e Racoros el | Porcenajadi Mide propordénvd- (Numero de Recursos
: Recursos de revision de de Revision
18. Transparencia y Acceso a | e e | ecipase Datos Personales resentados / nimero
. Transparencia y Acceso a m
P yoseaty Aciidad respues tas de solicitudes | Revision de Datos P ] 116 Trimestral 002 1 ss s - s H H -l s -
Informacin i respecto al parae
de ejercicio de derechos |  Personales . -
ARCO dmitid totalde solicitudes de |ejercicio de los derecho
idos.
20mitdes: | giercicio de derechos ARCO. ARCO)* 100
Midela cantidad de
mejoras continuas
Mejoras continuas en realizadas en matei
ey . 4 materia de transparencia, |  NUmerode | Accesoa la Informac e
ransparencia y Acceso a la "
Ty =20 Componente acceso, proteccion de | mejoras continuas | Transparendcia, Proteccion X iy 20 [ Trimastral 20 2 ¥ s -ls 3 s 4 =
Informacion J continuas realizadas
datos personales ybuenas|  realizadas de Datos Personales y
précticas Buenas Pricticasal interlor
de las dreas y al
funcionariado p
Calificacion
obtenida por el
Municipioen ta Mideel nivelde
Evaluaciondel cumplimiento de la
18.T n f Actualizacién permanente | Instituto de normatividad establecida | ool daen /
. Transparencia y Acceso a la
& Y=o Actividad del Portal de Transparenciay en el Dictamen de 100 1 Bimestral 100 100 1 s Hl s s s -ls -
Informacién ) ene octamen % | una escala de0a 100.
Transparencia Accesoala | Verificacidn Diagnéstica,
Informacién y realizado por el Organo /
Proteccionde Garante ITEl. /
Datos del Estado
de Jalisco (ITEI).
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Calificacion
obtenida por el
Municipio en las
Evaluaciones . i
S Mide el nivel de
18. Transparencia y Acceso a la Verticackonde Municipal) | CUmPimiento de acusrdoal o e acada an
b nci
e UL Actividad informacion publicada en g 1a dltima evaluacién 98.8 1 Anuai 988 100 1 @ o 3 s s qs s -l s -ls -l
Informacion ™" | realizadas por el ' " | una escala de 0 a 100
@l Portal de Transparencia., P realizado por el colectivo
o
Ciudscames por || Cdadano evaluador.
Municipios
Transparentes
(QMTRA)
Mide la cantidad de
) funcionarlado pablico
Namerodel . ) 3
Pl I - | —— ) capacitados en materiade | Sumatoria de
. Transparencia y Asceso a la a
] jgiece: Actividad ac " ons Aeceso ala Informacion, | funcionariado publico 280 1 Trimestral 280 s8 1 o o 5 s s -ls -ls -ls s 1E s
Informacion publicos del municipio publieo ) : "
v
tad
Clilata de Datos Personales en
posesion del Munic
LA Namerode Mide la cantidad de
Transparencia parala iy
miti
181 iay A I ;
FanipEencilyccasop s Actividad aplicacian de Buenas | L erivadas| al funcionariado publico de| de recomendaciones 10 1 Trimestral 10 5 1 o o 5 s s s s | s i I s 3
Informacion Pricticas en materia de o e P
& de mejores | 1a Administracion Publica emitidas.
Acceso a la Informacion, iy .
) " practicas Municipal
Transparencia y Proteccion|
de Datos Personales.
poseane e ) “ (NGmero de personas
P : Mide la proporcionde | que considera que la
Contribuir a combatirla |  personas que " - :
¢ personas que considera que| administracion pi
corrupcion enla considera que el (77" e 5 ol
e
dministracion pbli Gobi
19. Combate a la Corrupcién fin Acminstracnipca iSpiEmm0 Guadalajararealiza | acciones para combatir 8 100 Bienal 008 102 100 o 0 s s As s s |5 ks 1 s
municipal de Guadalajara, | Municipalrealiza | ¢ ] "
" ; acciones para combatir la | la corrupcin/ Numero
mediante acciones acciones para i
¢ ; corrupcion respectodel |  de personas que
coordinadas. combatirla
o total de los encuestados contestan
corrupcion
encuestal*100
{Nimero de
Procedimientos de
Mide la proporcion de Responsabilidad
3 = =
Re: bilidad
. . i Porcentaje de ‘sncﬁsa il ‘v | concluidos !por
La ciudadania recibe ' Administrativa conciuidos | acuerdo o envio de la
fosy tramites sin que|oCedmienos de o la Autoridad Autoridad
servicio i a
19. Combate a la Corrupcion Propésito i Y Responsabilidad & x 38 136 Anual 028 ss 92 o o $ Alls L I3 1s I -ls |5 3 15 -
medien actos de e v al
Administrativa 0 .
concluidos | val de tos jentes de| de (a Total
Investigacion iniciados por |  de Expedientes de
la Investigacion iniciados
por la Autoridad
Investigadora)*100
Mide la proporcién d ; 4
- e P "€ | (Nimero de auditorias
i ;
: luidas/N de
19. Combate a la Corrupcion c publica dit respecto de las contenidas | " “m':.{ o:‘f:"" 18 19 Trimestral 09 s 10 o 8 $ 16,468,06369 | $ s 1s s |s s s ds ]
concluidas realizadas | enelPrograma Anvalde | SEEEL
Auditoria y de Evaluacion | P°F
(NGmero de Informes
Mide la proporcion de de Presunta
borce®d Informes de Presunta Responsabilidad
orcental
Envio de Informes de : " :d . Responsabilidad Administrativa emitidos]
nform !
Imegularidades Detectadas| o ® | Administrativa emitidos, |de auditorias realizadas|
" resunta ! )
19. Combate a la Corrupcién Adtividad que derivan en Informe de =] respecto del total de los | por el OIC/Nimero de 60 100 Trimestral 06 4 . 0 0 5 s -ls 1s s s -l s s k]
Presunta Resporsabilidad onsaBIEAS | informes de Irregulari Informes de
e Administrativa 8
Administrativa ftido: Detectadas enviados a la trregularidades
_— Direccin de Detectadas remitidos a
Responsabilidades 1a Direccion de
Responsabilidades)* 109
[(sumatoria de meses def
; ntigiedad del total de
Promediode | Mide el promedio de e e
- i observaciones
en | de de las i
19. Combate a la Corrupcién Actwidad observaciones meses delas | observaciones pendientes | Pen'e™™ & H Trimestral 6 19 12 ] o H s s ] ] -|s s s s
. e solventar/Namero de
no por los entes .
observaciones
solventadas auditados "
pendientes de \
solventar) \
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(Nimerode
Mide la proporciénde |  Procedimientos de
Porcentaje de
de |procedi d i en|  resueltos ensede
19. Combate a la Corrupcién C ili sede istrativa por la inistrativa (no [} 100 Trimestral o8 49 56 [ o 3 1'% -5 -18 -l s B 1S -ls -5 -5
i resueltos i Autoridad Resolutora, | graves)/Nimero total
resuston los de imientos de
por la Autoridad Responsabilidad
admitidos)*100
(Ndmero de
dimientos dr
Porcentajede | Mide la proporcién de sl oG
d Al Responsabilidad
de de de e
- Administrativa
o g — ° A remitidos al )
13. Combate a la Corrupcion Actividad enviados al enviados al i 12 101 Trimestral 012 & 70 a o s | s s dls o| & -l s -l s -3 s .
e . 1 ; - TIA/NGmero total de
Tribunai de Justicia enviados af Tribunal de Justicia il
) : Ly o procedimientos de
Administrativa [ Tribunal de Justici® Administrativa respecto de "
0 = Responsabitidad
Administrativa los admitides L
Administrativa
admitidos)*100
(Nimero de
procedimientos de
Mide la proporcién de responsabilidad
je d imientos d i i ttos
Procedimientosde LS - o ey
. A de por la Autoridad
esponsabilida
19. Combate a la Corrupcion Actividad kol il inistrativa con Gmero de 70 78 Trimastral as a6 s1 o o ] |5 s -l s -1s -5 s s $ .
Administrativa con . % 4
. Administrativa con| resoludon en sede procedimientos de
resolucion - 3 . )
os recibidos adminitrativa recibidos|
en la Autoridad
Resolutora)*100
d i - Nimero de
psicel Mide la proporcion de {Nimay
y cumplimiento de reglas Porcentaje de N mecanismos
- g ) mecanismos realizados con | X
19. Combate a la Corrupcion Camg. e 5 5 Trimestral % 5 5 (-] ] 5 48 -ls -l s -1 “1s 3 -l % |5 -
. % relacion al tatal de los ;
deprevenciondela | instrumentados i o de mecanismos
programades.
ni programados)* 100
Forcentaje di
< = ':;o: ,| Mide elavance de
cumplimiento de
Cumplimiento det L i del Prog: (Nimero de
Programa de :
Programa de Mecanismos | | (28772 € de Mecanismos de mecanismos
19. Combate a la Corrupcion Actividad de Promocién de fticay Py Eticay i /NG s 5 Trimestrat 1 5 5 o ] 1 4% -|'8 -l s -ls -l s -l § -1 % =| $ =
omocion de
Reglas de Integridad | de i ode
" Eticay Reglas de s
Institucional el respecto de los Arogramados)* 100
egri
=X mecanismas programados
Institucional
(Ndmero de personas
. s e dd publicas
i 12 - personas servidoras | capacitadas (hombres-
dejparsona e =00 Ublicas que participan en mujeres)/Totalde
19. Combate a la Corrupcion Actividad { publicas en éti publicas| o - 5 : 3356 11985 Trimestral 0.28 4332 12263 o (] : ] |8 5 -1 s -l s 5 B 1183 |5 -| &
- g =1 capacitaciones y/o tienen | personas servidoras
e integridad publicay | que se capacitan 4
= 5 acceso 3l Boletin | publicas que laboran en|
rendicién de cuentas | /o sensibilizan : " et
Pablica Municipal)*100)
Mide a proporcion de
Acciones para eficientar el acciones programadas para
cumplimiento del marco eficentar que las ylos | (NGmero de acciones
normativo por parte de las Borcentals de] Gblit G
19. Combate a la Corrupcion Componente EoEer acciones N 2 Trimestral 1 a a o o 5 4% seoeas1| s 1 1 S -l % s |5 -
personas servidoras — cumplan con las acciones
> ma
piblicas del Gobierno | P"°F obligaciones previstas en la|  programadas}*100
Municipal de Guadaiajara norma respecto del total de
acciones programadas
Mide la proporcién de (Nimero de
N, Porcentajede | funcionarios (hombres- | funcionarios (as) que
Presentacion de . )
e al | funcionariosy | mujeres) obigados que presentansu
eclaracién patrimonial
19. Combate a la Corrupcion Actividad patrimons que entiempoy ionentiempoy| 166 166 Trimestral 1 168 168 0 0 s s a€s s s s Als As s :
por las ylos funcionarios b .
B presentan su forma su dedlaracién de |forma/Nimero total de|
piblicos obligados l e s )
situacion yde (as)
intereses obligados)*100
Porcentaje de Mide el avance de
=l phingl oo
Cumplimiento del " ©! PrO&ramal i mero de actividades
e Programa de | de Entrega-Recepcion por ) e
e entrega-
19. Combate a la Corrupcién Actividad programade Sntreg2: ¢ oreg término del ejercicio . 100 100 Trimestral 1 5 5 o [ H s -l s =lis s | = s = K -
resepcidn por término del The e ro de actividades a
3 por término de! | constitucional respecto de y
ejercicio constitucional o ivi reailzar)*100
ejercicio las actividades LA
constitucional programadas .
[ 4
2 N
N
&
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Porcentaje de
dununcian (Nimero de denuncias
R S tramitadas Mide la ion de i i
esepcion y trimite de
19. Combate a la Corrupcién Actividad ”Ze Y ms' i 220 334 Trimestral 066 53 92 1 Hs -ls s 5 5 B -lls
nun
municipal | municipal que se tramitan |  total de denuncias
tramitadas por ef recibides)*100
0IC
Porcentaje de
expedientes de Mide la proporcién de .
: 5 (Namero de Informes
investigacion en expedientes de
; de Presunta
los quese | investigacion en los que se A
- Responsabilidad
Emeindalinformesd Administrativa
19. Combate a la Corrupcién Actividad Presunta Responsabilidad | elementos para para demostrar la ainfeiisfonmto total 53 177 Trimestral 03 29 92 5 -l s 4% 5 -l s =S S -l s .
Administrativa iniciar el existencia de la infraccion y| <
i 2 de Expedientes de
de 1a presunta 8
i & Investigacion
presunta administrativa, respecto del
= iniciados)* 100
responsabilidad totalde
administrativa
Contribuira fortalecer la
Hacienda Municipal a
través del incremento de .
) i s (Ingresos de Gestion
los ingresosde gestion, asi ) Mide los ingresos g
20. Manejo de la Hacienda comogestionarc Porcele Al || (ecaudaios mediantailall j oot AUREae>>
. Manej en mogestionarcon ecaudados median
jode” Fin Jeomot! : autonomia de : g Totales - Cta. 4213 - [3213379692 | 9181084835 Anual 035 2298367719 5165525922 4 |8 ] K] s -ls s -l s .
Municipal eficacia y transparencia los| " gestion de las dreas "
eRa ingresos Cta. 422030
recursosfinancieros del sompetentes
. 5 actual)*100
municipio mediante el
mejoramiento en la calidad
delgasto.
Poblacién municipal
Obtienen mayores Mide la proporcién de
facilidadesmayores contribuyentesque )
i (Nimerode
facilidadesparaet cumplen con su pago
20 Manejo de la Hacienda cumplimientodesus | Forcentaiede redial de acuerdo a lo cortribuyentes
o de la Hacien mplimiento de ’
M Propésito B contribuyentes | PreT cumplidos /nimerode | 360000 474360 Anual 076 344404 474360 5 s s s s s s s .
Municipal contribuciones y las ! establecido enla LHME),
; cumplidos contribuyentes
dependencias del respectoa los | o
P e p obligados)*100
Municipio administran el contribuyentes obligados al
presupuesto conforme a la pago
normatividad aplicable
((Ingresos degestion
Variacién | Mide la comparativa de los | aio actual por periodo
i porcentualdel  [ingresos recuperados por la| Ingresos de gestion afol
20. Manejo de la Hacienda | > : ¢ < )
P c delos| gestion de las ireas de | anterior por periodo)/ | 208125408 | 204875234 |  Trimestral 002 7959471656 150094665.4 3 -|'s s.02270182| $21,08547684| § s il s NE :
unicipa
= ingresos de | ejecucion fiscal respecto al | Ingresos de gestion afol
gestion afo anterior anteriorpor
periodo)* 100
Niimerod
Mide la proporcién de fijamerode
procedimientos
Porcentaje de contribuyentes moroses Aftialine
iniciados a
e T Procedimientos procedimientos |  que son requeridos s
. Manej en )
O Actividad administrativos de | iniciados (predial)| mediante procedimiento e 25000 99672 Trimestral 025 18691 128623 H K] -l s s s s -8 .
Municipal L ! iy morosos/nimero de
ejecucion. en el ejercicio administrativo de "
s contribuyentes
actual. ejecucion, respecto al total g
e onas| morosos ejercicio fiscal
= actual)*100
Variacion s B T ((Prez aho actual por
: porcentual de 5 periodo - Prez aio
e Recuperacion de cartera | o g 1| recuperacion de ls cartera ian
. Manejode 1a Hacienda n
S Actividad vencida del impuesto cuperacion de 13| o \cida del predial del afo g BoR 95000 99672 Trirrasural 0,05 112483 129801 5 s -ls s 5 s s -ls -
Municipal cartera vencida periodo)/Prez afo
predial, ! actual, repecto a los }
del impuesto i ooy | anterior por perioda)®
mismos del aio anterior
predial. 100
ol deiaa Ejercicio del gast jede |Mide la proporcién ejercidal (i ejercido
. Man a Hacienda ici
::’ r: | cle Componente )Efch :F‘:: avance de Gasto |del presupuesto respecto af fPresupuesto  |8538408896 | 9181084835 |  Trimestral 093 3850048965 9209244198 $57,002,44527| $  36,487.40| ummnnsunnwnus| $17,681,563.00  $9,72099438| s g
nicipa icipal efi
TP municipaigticlentado, Responsable. presupuesto asignado modificado)*100
] i i Sumatoria de dias de
. ) > eIC SR80S POl ':"“'“ promedio | \yide los dias promedio de | espera para pago a
. Manejo de la Hacienda N h
oL Actividad espera para elpago alos | proveedores / nimero | 408732 18611 Trimestral 22 8339 653 L] |8 -ls L] | % | % S =185 -
Municipal porel pagoa '
) proveedores. de contrarecibos para
de Guadalajara, proveedores.
Pago a proveedores.
I
Rorcentale dej Mide |aproporcion de jrirerod
20. Manejo de fa Hacienda Gestidny saguimientode || S5UON AR | it desde compraiie Raaypione:
) Actividad solicitudes de atendidas/Totalde 16 16 Trimestral 1 16 16 5 55 s s 5 -lis $ -1 =
Municipal os procesos de compra. son procesadas, respectoal A
e, total soiicitadas Aegsicioes
materiales solicitadas)*100.
) = Calificacion crediticia para | _ Calificacion Mide I puntuacion
20. Manejo de la Haciend
‘":;" _'i' I“"" . Actividad el Municipio de Crediticia en Fitch|  mediante |a escala de Fitch Ratings 10 1 Trimestral 91 10 1 5 i1 % s s s =lis s |5 =
unicipa
& Guadalajara. Ratings calificacién
Mide proporcionde
20. Ma el ciand Médulos del Sistema Porcentaje de médulos de software {NGmero de médulos
. Manejo de Ia Hacienda I } h
L c Integeal médulos  |implementados en las areas| iberados/ Total de & ] Trimestral 1 1 2 5 s -|'s 310000003 § -ls $ s -|s
unici .
& i cor i respecto| médulos a liberar)*100
alo programado
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Mideel anlisis defos
madulos en :
Porcentajede | Administracion dela deuda,| (Nimero de modulos
. la Haci C iliaci Muebl / Total
20Mansiods laiaciends Actividad Andlisis de médulos suence en ) ebles poz/iTotal de & & Trimestral 1 s & < < s - § 5 -ls 5 fs 1s
Municipal médulos inmuebies, Vehiculos, méduios a
analizados. | Almacén general, Obras de|  analizar)*100
construccion y Contratos de|
obra publica.
Mideel anlisis de fos
madulos en :
Porcentaje de | Administracion dela deuda,| (NGmero de modutos
20.M ta Haci Concil Muebl Totald
anejo de a Hacienda Actwvidad Desarrollo de madulos A o e (D s Trimestral 1 1 s 5 ks H s H s s s s
Municipal médulos inmuebles, Vehiculos, médulos a
desarrollados. | Almacén general, Obrasde|  desarrollar)*100
construccion y Contratos de|
obra publica.
Porcentaiede |\ orcinde | (Nmero de actiidades
P e P n 4
: a H uidas/ Total
20, Manejode Ia Hacienda SO Informacién catastral | avancedelas | 8 BEROTON R | concluidas/ Total de = . el . 128 = ¥ |E 1s 2366800 s s s s Jds e
Municipal corregida y mejorada actividades || ST TeR Bhen actividades a
especto a las madas
concluidas o P reaizar)*100
Porcentaje de
5 ol | avanceenta Mide el porcentaje de | (Nmero de poligonos
epuracin y/o coreccion = 5
20. Manejo de Ia Haciend d lad depurados/Total d
aneiocls Sataeads Actividad Genblg o que tagen||| CEascionv/s | svance enlla depuraddh, | Hdspnmdos/ Totalde a160 a160 Trimastral 1 4160 4160 s ik -l s -|'s B -ls s -l s $ -
Municipal e atotcd de |v/o de
give dupigaca poligonos con clave duplicada para depurar)*100
programados
Porcentaje de
) . ) avance en a Mide ol porcertajede ||\ s
T e Vinculacién de pofigones | vinculaciénde  [avance en la vineulacion de| | [ TE Y EP
X n
o Actividad con inconsistencias en poligonos poligones con 5 6450 12891 Trimestral 0s 6084 12891 s s s 4% s 3 5 1S 18 .
nici
= superficie programadoscon inconsistencias en *
oAy ; paravincular) 100
inconsistencias en superficie.
superficie
Contribuir a Impulsaret
desarrolio de la
administracién piiblica
municipai mediante la
optimizacion de recursos y Mide la proporcién del
el mandlo eficiefitetlt || TOTCeTAETe | o coMente(eapttulos | (Gastototal ejerdio/
21, Desarrolio Administrativo Ein b © avance del gasto s d 120789494 | 120789494 Anual 1 88622193 120789495 5 s -l s g 4 s 3 F = i) :
parque vehicular, bienes .\ 2000y 3000) en relacién al| gasto corriente ) *100
corriente.
muebles e inmuebles y gasto total
suministraros recursos
materiales y servicios a las
Dependencias del Gobiemd]
de Guadalajara.
Las dependencias del
Gobiemo de Guadalajara
reciben oportunamente los) . (Nimero de asuntos y
v i Porcentajede | . .
bienes y servicios respuesta o 1oz | Mide el nivel de respuesta o solictudes
u
21. Desarrollo Administrativo Propésito soficitados a ias o tramngs | 105 25untos y trémites que | atendidos/Nimera de | 4500 4500 Anual 1 827 827 s |5 s H s 5 $ il s s -
es
dependencias de la "”"'m:, il recibe la coordinacién | asuntos y solicitudes
i
Coordinacién General de recibidos)* 100
Administracion e
Mide la proporcién de
Porcentaje de atenciones a los (Nimero de solicitudes
Asuntos del despacho de la| respuesta de los recibidos en idas/nimero de ]
21. Desarrolto [ i b i L 1200 1200 Trimestral 1 asa as4 $305,764,182.63| $ 1,271,02117| $ -1s $  24,00001| $ 5 13 -1 % L
recibidos |asuntos y tramites. eldespacho de las solicitudes
recibidos direcciones de la recibidas)*100
coordinacion
i | Porcentasjede | Mide elavancesdelos |{NGmero de avances de|
Seguimiento y Evaluacion N -
oS oot avance eniias de
el Desemperio de las
21. Desarrollo Administrativo Actividad N ok ] matrices de 13 6n General de de sa 54 Trimestial 1 a3 a3 3 I I3 s 3 J% s A% il -
matrices de indicadores | riog sy i
indicadores para Administracion e avances indicadores
para resultados =
por reportar]* 100
Nimero de solicitud
aorcentaje de, || et prdporeion detas| Jilime & solfitudes
. - [y - de transparencia
i6na las stendidasen | L e d
endidas/nimero de
21, Desarrollo Administratwo Actividad de Transparencia de recibidas y materia de transparencia o 600 600 Trimestral 1 1 1 5 -l % -l & -1 5 5 1% S 1% -1 '$ -
solicitudes de
manera eficiente yeficaz | atendidasde | en racion a las solicitudes
manera oportuna recibidas RangPaghat
P recibidas)*100 /
§ ) Porcentajede | Mide la proporcién de | (vehiculos reparados /
Vehiculos atendidos y : : P .
21. Desarroll c p vehiculos vehiculos reparados en | vehiculos ingresados) x| 4603 3959 Trimestral 0386 1412 1724 5 S 2,789,156.55($ 256362551 § B s B 4% s i
reparados :
k3 reparados. | relacion con los ingresados 100
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5

M .
Porcentaje de ““'I: "“""::: (Namero de solicitudes|
vehiculos reparados en
Reparacién y atencién de | solicitudes Tabar l:’:w = atendidas en tiempo
21. Desarrollo Administrativo Actividad vehiculos del Gobiemo | atendidasenel | 3 éptimo /nimerode | 1561 137368 Trimestral 088 63 632 s s -1 s s
& = |instalaciones internas como) -
Municipal de Guadalajara. | tiempo optimo (4 solicitudes recibidas
dias). en talleres externos), en )10
: relacién a los recibidos. -
Reparacion y atencionde | Porcentaje de . (Numero de solicitudes
) — i Mide el nimero de "
vehiculos de la Comisaria solicitudes et P s atendidas en tiempo
vehicu
21. Desarrollo Administrativo Actividad de Sequridsd Ciudadana | stendidas enel [ **7C o8 TePRrAcs 7 Sptimo / nimero 2034 258192 Trimestral 088 949 1092 s H s s s .
omisaria en ncon
del Gobierno Municipal de| tiempo dptimo (4 i 'O €ON | Soticitudes recibidas ) x|
. . las solicitudes recibidas.
Guadalajara. dias). 100.
inis los R Vi 6
e mipstragicciscL oS ey Mide el cambio en el |((Gasto del mes del afd
| Materiales y los servicios af porcentual en
ey s consumo de bienesy | actual- el gasto del mes|
2. & ;o ; ¢ servicios administrativos de| del afo anterior) / | 9856303.33 | 89608212 Trimesteal 01 3695970.68 18835246 909,383.22| $ 850146106 | § s K] $
Gobiemo de Guadalajara |  insumos v/o " <
.2 - las dependencias de un afo|  gasto del mes
de manera eficiente y servicios 3
» o= aotro anterior) *100.
eficaz. administrativos.
. Mide el nimero de
Porcentaje de N "
R o p que se atienden atendidas
Atencién de solicitudes al | solicitudes e e
rtunamente, e
21. Desarrollo Administrativo Actividad Almasén General, atendidas enel | iy 1015 1015 Trimestral 1 s15 515 s s s -l s s -
(a2 10,3190.2360).| tornme Sotme (3| UmoS Fatantes enas | nimero solicrudes
partidast2110,:2140.2160). | tiempo OPUmO 3 | ) g, condelaciona las |  recibidas)*100.
dias). o
recibidas .
c KW mes dell
- ) ) Mide'sl corsumoda) [[[HECTERTE k¥ mes g
Suministrar Energia Porcentaje de o i afio actual-Consumo
Eléctrica a las ahorroenel | aneia sldctrica enlas KW mesdel aho
o a
21. Desarrollo Administrativo Actividad ’ jas del municipi 4 15226599 | 14783105 Trimestral 003 6154394 6379163 s s s s s
del Gobiemdq cormume T R o e e anterior ) / Consumo
de Guadalajara(3110) eléctrico. . ; KW mes del afo
con el afo anterior.
anterior) x 100.
(Nimero de cantratos
regularizados hastael
Mide la eficacia de la mes inmediato
Regularizacién de Porcentaje de regularizacion de los anteriors Numero de
21. Desarrollo Administratvo Actividad spviarizacion contratos | contratos, en relacién con gular 226 226 Anual 1 o 226 s s ] 3 s
contratos con la CFE.
regularizados. 1os que fakan por del mes actual/los
regulariiar inmueblen de
Patrimonio municipal
por regularizar)* 100.
((Consumo en litros de
Gasolina de vehiculos
ctivos del i
Variacién Mide el ahorroenel | *° V0% el mes v ano
e actual -consumo de
|Disminucién en el consumo|  porcentual consumo de gasolina psss el
romedio de Gasoli horrado en el [suministrada a los vehiculos| o
21. Desarrollo Administratwo Acividad promedio de Gesokoa por| “shorradoan el [suministrads a los vehleulost ey oy or sl medl so55a08) || ss9sase Trimestral 01 2915065 57 2a35122.21 s s s s s -
vehiculos propiedad del | consumo en tros | de propiedad municipal en | "SRR S0 S
Municipio de Guadalajara. | de Gasolinas por | el afio actual, con relacién | ¥
; ; 2 nimero de litros de
vehiculo activo. al afo anterior. -
Gasollna suministrados
enelao
anterior)* 100,
{{Patrimonio con
actualizacion
] administrativa del mes
Porcentaje de A
enmediato anterior +
Fagos opojtuncs atrimonio con
p—y ~|de los impuestas y| Mide 1a proporcisn delos | © N
Patrimonio dl Municipio | ¢ %P7 H e actualizacion
e efect
21. Desarroll de jara, reguladoy|  °*"°! 8 Uacs | administrativa det mes [ 137387 98919 Trimestral 072 2576 2576 20,706.00| § 2628,365.43| $ Is s -l .
a vehiculos aportunamente en relacién
bien administrado. " que se trata de
propiedaddel | con los programados N
vehiculos, muebles e
Ayuntamiento de .
inmuebles/total de
Guadalajara. e
patrimonio con
actualizacién
administrativa)-1) *100.|
Forcentaje de
agos OpPart
PagEs OPAMUNGS |\ e of pago de impuesos|  (Total de vehiculos
. de los Impuestos v
Actualizacion del e | v darechos , en
21 Desarrolio Administrativo Actividad inventario del parque ot relacién con el nimero | v derechos)/total de | 2575 2575 Trimestral 1 2576 2576 s ds s s -l .
vehicu - ;
vehicular. ) total de vehiculos vehiculos propiedad
progledaddll | - dad munidipal municipal) *100,
Ayuntamiento de . J
Guadalajara. /
P::'::::": :’: Mide el nimero de
Actualizacién X vehiculos actualizados | (Numero de vehiculos /
Administrativadel actuslizgc ink con actualizacié 4
21. Desarrollo Administrativo Aaividad ) administrativa del o ' 2575 2575 Trimestral i 1655 2517 s i & BE] s -s
inventario del parque relacién con el total de Administrativa /total
° parque vehicular, ] ‘ >
vehicular. vehiculos propiedad | de vehiculos )*100.
propiedad 3 ]
municipal,
municipal. mep \
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Dar Mantenimiento de Mide la proporcién de
servicios generalesatos | | solicudes atendidas de | (Solicitudes atendidas
21. Desarrollo [< i i (ol mantenimiento » los solicitudes 1432 1432 Trimestral 522 540 s 63va43819] S s -|s EE 3 -|s
. repores atendidod s e
municipal de manera | inmuebles en relacion con [ recibidas)*100.
eficiente y eficaz. las solicitudes recibidas
Dar atencion 2 las Porcentaje de Mide el numero de (Solicitudes atendid:
solicitudes de serviciosde | solicitudes solicitudes de "; 'f'h” ‘: ;::‘m 7’
21. Desarrollo Administrativo Actividad Mantenimiento General de| atendidas enel | mantenimiento general s e 20k 656 745 Trimestral 088 264 285 s -l s s s B K s s -
] o ; ’ solicitudes recibidas ) x
las dependencias de | tiempo Gptimo (3 | atendidas en relacién con
) ) - 100.
manera optima . dias). lasrecibidas.
Dar atencion a las R . 4
solicitudes servicio de ) el (Solicltudes atendidas
Mantenimiento sol i e fliekudes de en tiempo optimo /
21. Desarrolio Administrativo Actividad . atendidas en el mantenimiento g 614 698 Trimestral 088 258 72 s -l s s s -l s s -
Especializadodetas | *TENO0E 3 solicitudes reclbidas )
3 tiempo 6ptimo (3 | especializado atendidas en)
dependencias de manera : " . 100.
e dias) relacién con las recibidas.
optima .
e Sumatoria de dias de | Sumatoria de dias de
Dotacion de bienes y 5 N .
AN Tiempa promedio|  tramite detodaslas | tramite de todas las
21. Desarrollo Administrativo | Componente ‘ y de diaspara atendidas / ici ! 60481 1951 Trimestral - 17050 ss0 1611139 $ s -|s essamo] s s s s .
dependencias municipales| % ! - ’
", realizar compras | sumatoria de requisiciones / sumatoria de
solicitados iom
atendidas requisiciones atendidas|
i Sumatoria de
Numero de proveedores | . |  Midelacantidad de e
21. Desarrollo Administrativo Actividad que integran el padrén "eCOres €N €| empresas Registradas en el " 70 3 Trimestral n 70 1 s -l s -l s s s s s
n padrén Municipal Py Registrados enel
municipal Padrén Municipal * ¢
Padrén Municlpal
Procesamiento de ordened|  NUme™0 de Midelacantidad de | (i) de ordenes
21. Desarroflo Administrativo Actividad ordenes de ordenes de compra " 640 1 Trimestral 640 550 1 -l s -l s s -ls s L] s 3
de compra de compra
compra
Mide la Proporcion de las )
. A A (NGmero de plazas
Comportamiento de la Porcentaje de |plazas ocupadas en ralacion] R cipatias Miimero total]
21. Desarrollo Administratvo | Componente Plantila de empleados | plazas ocupadas | con el total de plazas de la 70"/ 1 TE10 O8] 1674 12419 Trimestral 094 10935 12471 6709.61( $ Js -l s -ls s s s -
municipales actualizado | en el municipio plantiila municipal oGty il
1a plantilla)*100
aorobadas
plazas : Mide la proporciénde | ;oo ge mujeres
labarales para mujeresen e de laplanttlla de | © o rabajan enel
21. Desarrolio Administrativo Actividad Loty plazas ocupadas | municipio de Guadalajara | 9 ‘" 3850 12419 Trimesteal 031 3765 10935 s s s s s -l s s
el Ayuntamiento de N municipio/totat de
; por mujeres res pecto altotalde Ia ¢
Guadalajara ! ; plazas ocupadas)*100
plantilla municipal
i Mide la proporcién plazas | (Numero de plazas con
N . Porcentaje de N . N
Asignacion de plazas con | """ °¢ | de funcionario en relacion categoria de
21. Desarrollo Administrativo Adtividad categoria de funcionario [ 7% 7% % con el nimero total de | funcionario/nimero 720 12419 Trimestral 0057 671 10835 s s -l s s BE K s .
publico m":om i: plazas ocupadas alcierre total de plazas
4 del periodo ocupadas)* 100
Mide 1a proporcion de . )
; ) = (Nimero de servidores
Porcentajede | servidores publicos del S
i dbli i Gobiemo Municipal
21 c Servidares piiblicos samic oblemo Municipal que | pacitados/Numero a3a7 12419 Trimestral 034 12419 12419 s 696.00] $ ds -ls s | s .
municipales capacitados piiblicos participé en alguna 3
. i ' | totaldeservidores
capacitados | capacitacion en relacion 1 C°
piiblicos}* 100
contotal
Mide la proporcion de
Porcentaje de publicacién de los cursos
Publicacion delas | cursos publicados | con convocatoria abierta [ (Numero de cursos con
I I idores Publi i
21. Desarrollo Administrativo Actwidad o | Ll ublices] | gcopéocatorts 300 300 Trimestral 1 300 300 -| s s s s -ls s s -
cursos decapacitaciona | abierta para los del municipio de abierta/total de
abli i enrelacioncon|  cursos)*100
Pablicos el totalde cursos
programados
Mide la proporcién de
Porcentaje de cursos impartidos parael (NGmero de cursos
Realizacion de | lizad ) de municipio de |impart gmero d
T Hethliad eatzacion de los curscs | cursos realizados | personal de municipio de | impartidos /Nomerode| 300 — i 200 300 qg | [ ' s g i ;
calendarizados deacuerdoal  |Guadalajara en relacién con cunon
A e 5700
programados
ide 1a cantidadd -
s servicios de las UFGP
publico que fueron - ;
Servidoscon calidad servicios brindados por todas las | 9% 2© actuak-nimero
21. Desarrollo Administratvo | Componente s cacy por total de serviciosdel | 2356837 | 2288192 Trimestral 003 543632 671824 126088 § s -l s § -ls s s .
profesionalismo brindados | brindados enas | Unidades Funcionales de | (1% T8 A0 R
UrGP Gestion Plena UFGP en un o
B hoanrelcboie total de servicios del
aho anterlor] *100
anterior
Porcentajede | Mide la proporcion de ]
[NUmero de usuarios
usuarios | usuarios satifechos con a | ¢ :
delos que [ atencién que brindan las A
S = . de los servicios de las :
21. Desarrollo Administrativo Actividad servicios quebbrinda el [ se muestran | Unidades Funcionales de | ISR PR B S | 2250 3000 Trimestral 075 366 5008 s s -l s 3 s -l s K]
municipio de Guadalajara |satisfechos por los| Gestién Plena en relacion ey
; usuarios encuestados
servicios de las con los usuarios s elti00 LA
UFGP encuestados /

N
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Mide laproporcinde [\
mujeres que
Atencién de mujeres mujeres acudena realizarun. [1Te(Es encugstadase
21. Desarrollo Administrativo Actividad . ’ ; las UFGP/Nimerototal] 900 3000 Trimestral 03 2958 5009 s s s - $ H H
enlas UFGP nlas|  tramiten las Unidades
UFGP Funcionales de Gestion | Perionas encuestadas
en las UFGP)*100
Plena
((Ndmerototaldetys
S dela APM con's | enla
Contribuir a impulsar el -
desarrollo’dela pagina /Totaldety s
— il dela APM) * (0.17) +
administraclon pubica ’
" (Numerototaldety s
municipal medlarte ) !
; Porcentaje de de s APM consienla
metodologias ymodelos |\ /o elas indice de Goblemo dgina /Totalde ty s
22. Innovacion Gubernamersal Fin degestionparala i e Pag g 15 100 Anual 015 o 100 s s s . ] ] ] .
) i aplicaciones Electrénico. de la APM) * (0.33) +
innovacién y mejora de " ’
: Iataae! GFtIFASEIon O moviles (Numero totaldetys
R de la APM con's
recursos y procesos que
° transaccionales enla
permitan un eficlente A
desempefio. pigina /Total detys
S de la APM) * (0.5)) *
100
Las personas usuarias
cuentan con herramientas
de innovacién tecnologica
que fes permitan
echarsoft Porcentaje di
Aprovechersoftwarg orcentaie de | Mide la proporcion de | (Nimero de equipos de
actusizadas, Equiposde | ¢ ipas de csmputopor | computo/nimero de
i m
22. Innovacién Gubernamental Propésito modernizacin de equipos|  cémputo de gl e 5 200 4000 Anvat 01 o 4000 s -ls s L $ 1s -ls
= e cada 100 empleados con empleados
) " psce funciones administrativas | administrativos)* 100
aplicacion de manuales y | administrativos
metodologia de sistemas
de Calidad para
proporcionar serviclos
transparentes y eficientes.
NG de Sists
——— L il i
22. % Sistemas sistemas entregados S 2 z Trimastral 1 1 3 | 589464284 s 3 - ] s s
mplementados Entregados | respectoa los solicitados Sistemay
L 3 solicitados)*100
P “::r:::q:ie&‘ m::mnm dolnltt::n (Num'mdo'map::.
22. Innovacién Gubernamental Actividad entrega/Recepcion para % N s N Trimestral 1 N 4 s s s - s s 5
z de gestion de etapas
contraloria
para para 100
Vsualizacién offline por
medio de una App de un | Porcentaje de | mide avances de fas etapas| (Numero de etapas
" directorio de trimit d i6n de I idas/Namero d
22. Innovadién Gubernamental Actividad e Aty [t | e . i 4 4 Trimestral 1 1 4 s s s - $ -l s s -
servicios del pio |para app para etapas
parala ia de i 100
participacion ciudadana
i e
Seguimientoa reportesde| [ 0 de | mide avances detas etapas| (Nimero de etapas
Inspeccion vy validacion de d de i i6n de la - N d
avance ena
22. innovacién Gubernamental Actwidad licencias de zonas s DR i - 1 s 4 Trimestrat 1 1 a s 1S s - s s $ -
" Inspeccionde | app de inspeccion de etapas
P maye oy licencias licencias ogramadas)* 100
una APP e
P taje d
Equipos Tecnolégicos O’Ecmi:;: i (Total e EQUIGS
qul N " .
Mide Ia cantidad de equipog Entregados/N d
22. ° é ide ":r;r":mo: eaRot i ""E"’/_ umerocel  iin 800 Trimestral 0.55 as 800 -|'s 172.06665] s -| s 1.422.68054 s s s .
r quipos
implementados  renovadoz o e
implementados.
A (Numero de Equipos.
_— Porcentaje de | Mide i proporcién de ) ;
. Atencié liss d lizados/N d
22. Innovacién Gubermamental Actividad ancibavanilds] LK oo ananisados)[vauipoala los Huase fos dio] Laieadcs/Mimerclds B : Trimestral 1 1330 1290 s s s - s s s -
requerimientos solicitados ‘ > Pt equipos
 sopor n sopor
por soporte algan soporte solicitado B Ay
Poreentaje de . P (Numero de equipos
Aprobacién y entregad eauwon Mide la propocién de | o . dos/Nimero de,
. egade
22. Innovadién Gubemamental Actividad L Yw U s equipcs que fueron i 3 3 Trimesteal 1 0 o s ! | s . s s s
equi el .
licitad ntregad
soporte solictacosy emtregad®® | aprobades)*100
porcemajede | Mide s proporcionde [ (Nimero de Equipos
B b servicios y equlpos implementados y
Fortaledmientoxde EQUipeS ;e mentadoso que se les sopartes
2. v soparte o plemen b B e 3 3 Trimestral 1 H H 159,713.11( § 9,530990.03| $ s . s As s .
: realizé soporte para | realizados/nimero de
técnlco realizados | Implementados y ol ’
ovorte realizade | Mantenimiento dela Equipos v soportes
e Infraestructura solicitados)* 100
Redistribucionde 2 rede: : .
eclstribucionde 2redes | - - entaje de | mide avances de las etapas| (Nimero de etapas
puklkaresiporiibrala) | | aesl| dalimplamertacion parea [ svancadss/ ocalde 1% y/
. v e v
22. Innovacion Gubernamentat Actividad dependencias criticas P e P N " Trimestral 1 4 i qs i Xs ] s s s
de redistribucion de las redes etapas
comojrespatdodelle] I |iicr, otk o aailares royectadas)x100
.
existente G Py, _/ L
Anilisis de trificopara | Porcentaje de Mide avance de :'::’1":::;::::" ¢
22. Innovacion Gubernamental Actividad visualizacion de avance en anilisis | implementacién por etapas| ***"**7%%/ T s P Trimestral 1 2 ‘ s ds 1s 3 s s 1s 3
vulnerabilidades de trifico para el anilisis de trifico P
proy ectadas)x100
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Contribuir a defender son
eficacia y profesionalsmo (Nimero de sentencias
M roporcios
los intereses del municipio] Porcentaje de las :’ ": ; b'l‘:'l afavor del
avor:
23. Sindicatura fin mediante [a legalidad de | sentencias a favor| S®Mterncias favorables ¥ | |Avuntamiento /Nimerof  as0 1316 Trimestral 037 790 3094 5 - s = s -ls -ls -
respectoa
los actos y resoluciones de| del Ayuntamiento) d parael
" total de las sentencias .
13 autoridad con respeto a Ayuntamiento)*100
los derachos humanos.
(Recuperacion de
La administracién patrimonio municipal
municipalysupatrimonio | Variacién [ ] sk el
son defendidos porcentual enfa [ o: > Recuperacionde
. . " estimado de recuperacidn s i
23, Sindicatura Propésito adecuadamente recuperacién del N ’ patrimonio municipal | $S6975126 41100268 Anual 038 44860127.38 59560807.84 5 - -l s -l s $ -l % -ls -
racion del | e patrimonio municipal def 5 A
derechos 2 del afo anterior /
" un afio al otro "
humanos de los municipal. Recuperacion de
ciudadanos, patrimonio municipal
del afio anterior)*100
Porcentaje de las |  Mide la proporcién de [ (NGmero de demandas
Yy Yy
23, Sindicatura Componente | Defensa Juridica y que son Nimero | 4305 4905 Trimestral 1 4520 4520 s -|'s 135072000| $ ] .| & -l s .
notificadas que se| contestadas respecto ai | total de demandas
han contestado. |  total e las recibidas contestadas)* 100
3 "
. Mide 1a proporcién de | (NGMaro de juicios aue
ealizacionde
— ’ 58 | ]
23. sindicatura Actividad ealitacidn de convenios | enios | Iuicios laborales concluidos| o/ mgro total 3s 60 Semestral 0ss 18 a2 % - s s s -ls s
faborales en los que se generd el
laborales de juicios laborales
aharro, o
conciuidos)*100
. (NGmero de
Porcentajed Mide I 6 d
e el el [ e
23 Sindicatura Aaividad 1a Direccion Juridica ; P € 29 revisados/Nimero total] 564 s6a Trimestral 1 435 a3s 5 | s -l s s |8 -l s .
N expedientes revisan, respecto al total de|
Municipal i e getln g de expedientes
- o g programados)* 100
Sumatoria dedi
- Promedio de dias | Mide cuinto tiempo, en | >UMatOr2 dedizs
: Asuntos juridicos = ) hbiles utilizadospara
23. Sindicatura Componente utilizados para | dias, toma responder a los 1n i Trimestral 1 1 t $ 26,748,527.91 10345624 §  183,4a64| $ s -5 -l s .
contestados i) contestar / Total de
conestar asuntos juridicos.
asuntos contestados.
Mide la proporcién de
. i o de (Nimero de
o o = o por . i | ! | | )
Risesa ankiad | specfmdesumos | bt | omestadas respectosl | torstdesolciudes | 270 22 Timegrs) : ze 2 $ i * % 2 E
1c0s|BorERnsparenciy L total de solicitudes recibidas)*100
recibidas.
Porcentaje de | Mide la proporcionde | (Nimero de respuestas
2o s i )
23. Sindicatura ASiidad Emision de respuestas por | asuntos juridicos | asuntos que se responden, | emitidas/! urr\u"e total 3418 3418 Trimestral i 3297 3297 g X s As s s s
los abogados. favorables y respecto aitotal de asuntos| de asuntos juridieas
notificados. juridicos asignades. asignados)*100
Mide la i6n d
Porcentajede | T 0¢ 2Proporcionde |y ero de inmuebles
Regularizacién del avancede MetutblevagOiarizados | [ oo Totaide
23. Sindicatura Actividad e - : respecto al totalde e 2 2 Trimestral 3 H H $ - s s $ -l s -l s -
patrimonio. inmuebles | inmuebles
I inmuebles programados a
regularizados. ’ programados)*100
regularizar.
e cue | Mideta proporcion de tas | (Nimero de asesorias
ije de x " - .
did didas/N d
23, Sindicatura Aaiidad distintas ramas del asesorias ssscriasitandidas | § endicias/Nimerolde 234 234 Trimestral 1 177 177 s s Als s s s :
3 respecto al total de asesorias
derecho. atendidas.
asesarias solicitadas. solicitadas)*100
. NGmero d
) Mide proporcion de {iimerody
Porcernaje de -] vincutaciones y
eventos de capacitacion .
avance de ¢ actividadesen materia
. realizados, documentos
Derachos Humanos | VIncUlaclonesy |y adas y eventcs de | 3¢ Derechos Humanes
23.5i c ivi muegpllon ®®® |reatizadas / Namerode| 165 165 Trimestral 3 165 165 s - s s ] K s
4 vinculacién en materia de =
matenade el U vinculaciones y
Derechas actividades en materia ~
respecto al total de los
Humarios. de Derechos Humanos
programados.
programadas)* 100
Porcentaje d
” orcentalsce ) ) (Nimero de quejas
Atencién a quejas en quejas (Nimero de quejas | TEREE T TR
23. Sindicatura Actividad materia de Derechos | tontestadas an | contestadas/ Nimero de poEN a a1 Trimestral i 3 a6 s - -l s s s Nk s .
e uej
i i Sy
(umanos Derechos quejas racibidas)* 100 By e
Humanos.
Nimero de V
Capacitacion a personas | PACacenes en|  Midela cantidadde v
‘ 2 P materiade | capacitaciones a parsonas Sumatoria de
Sevidoras plblicas en Derech servidoras pablicas capacitaciones a ;
) erechas ervidoras publicas en a
23. Sindicatura Actividad temas de Derechos - © ) L] 1 Trimestral s s 1 5 - s s H s s g
Humanos 3 materia de Derechos | personas servidoras
Humanos que impactan al e e
i de oo, |  pemonas | Humanas del municipiode piblicas.
m 1 ]
e 313 | ervidoras piiblicas| Guadalajara.
del municipio.
* 't

Fonnato F13ConMatriz - Avance de Programas con Matriz
Pagina 37de 43



. Mide cuantos eventos de {NUmero de
X X Porcentajede . = "
Vinculadién con actoresen| 1~ 1*%% | vinculacion de Derechos vinculaciones
23. Sindicatura Actwidad temas de Derechos Vimu"l::io = Humanos con otras realizadas/Nimero 20 20 Trimestral 1 1 20 s s -l s -l s s -l s s .
Humanos acton dependencias o total de vinculaciones
realizadas. ) : ¢
se realizan. 100
Contribuir a garantizar la
legalidad deactos de
gobiemo, mediante la
publicaciony seguimiento [ ) (NGrpere|delaciSidos
de los acuerdos del Mide la proporcién de
_[acuerdos tomados ; en seguimienta de
Ayuntamiento, la dotacién acuerdos en seguimiento du : °
. . y s enel Ay cumplimiento/Numera
24, Serviciosregistrales Fin de certificados & 3 cumplimiento respecto al 200 200 Anual 1 148 180 5 ols -ls -l s -l s -l 8 -ls -
€22 | ayumamiento en de acuerdos tomados
total de acuerdos tomados :
sefuimiento de " ) on sesidn de
docuMentalesy fa L en sesion de ayuntamiento N
cumplimiento ayuntamiento)®100
suPervision de
cumplimiento normativo'y
programatico desus
dependendias integradas,
Porcentaje de Mide la prop {Namero
Ciudadanos reciben los tramites, solicitudes, tramitesy | solicitudes, tramites y
servicios registraies dela |  solicitudesy | servicios que se otorgan | sevicios otorgados por
24. Servicios registrales Propésito Secretaria General que fes servicios mediante Archivo los servicios registrales| 65432 65432 Anual L 493731 493731 5 -l s -l s -l s -1s -1s -1s =
Permiten resolver asuntos | otorgados por los | Municipal, Registro /total de solicitudes.
de gestion ciudadana. sewvicios  [Secretaria Generat respecto| tramites y servicios
registrales al'total de los solicitado | solicitados)* 100
Promedio de
o "“"d'”e .| Mide s cantidad de [ sumatoria de acuerdo
orel el
24. Servicios registrales Componente a Acuerdos publicados en la |publicados / numero de| 400 12 Trimestral 333 272 % 5 s e s s i 5
Gaceta Municipal e
publicades en la Ol -
Gaceta Municipal
. kit Mide Ja cantidad de
Dightalizaciénde documentos, .
documentos, fotografiasy | (o
24. Servicios registraies Actividad e /1 Y Gacetas Municipales umat as00 i Trimestral 4500 4500 1 3 ds s 5 ds s s i
Gacetas Municipalesenel|  Gacetas = A digitalizaciones
) - o digitalizadas en la Archvo
Archivo Municipal. Municipales i
- Municipal.
digializados
Atencién a solicitudes d .
e o doomemce | Numero de Mide fa cantidad de Sumatoris
umatoria de
24. Servicios registrales Actividad solicitudesde | soficitudes de consuha ) y 175 i Trimestral 175 175 1 s s -l s -l s 5 4 | H
en resguardo del Archivo ) y N solicitudes atendidas
2 consulta atendidas|  atendidas en ef afo
Municipal
je |a canti je actos
- Mensyal] Mid® 1a cantidad de acios |0 o e todos los
el registrociv
2a. c < de los Actos ! actos realizados / 393107 12 Trimestrat 32759 295857 & 5 -l & -|'s v097.74800( s s s s
realizados o extintivos y expe n de r
Realizados " ° nimero de meses
lactas cestificadas realizados|
Realizacion de act Nimerode actos | Mide la cantidad de Sumatoria de actos
i
24. Serviciosregistrales Actividad e - (Nacimientos) actos L 20281 1 Trimestral 20281 11323 1 s llss s 2 & s s s
constitutivos realizados ¢ ¢ realizados
realizados enel afo
Mide la cantidad de
(Matrimonios, Divorcios,
Adopciones, Tutela,
Realizaciénde actas | Numero de actos | Presunciondemuerte, | o o e actos
ealizaciénde acto mero de i
24, Serviciosregistrales Actividad pocs ; Dedlaraciénde ausencias, . 36181 3 Trimestral 36181 34832 | ] 5 -l s 5 H s H
Modificativos realizados - realizados
Transcripcion de actas,
Adaraciénde actas,
Inscripcion de sentencias,
Anotaciones mar
Realizacion de Act Namero de act Mide ta cantidadde Sumatoria de actos
imero de a matori
24. Servicios registrales Actwidad A G T elctoy ©de 305 | Defunciones) actos ! 15000 3 Trimestral 15000 13805 F s qi's s 4ls s s -
Extintivos. realizados ) © realizados
realizados enel aio
Mide la cantidadde Act
Realizacion dé Copias de sctos c' R ‘:: R —
24. Servicios registrales Actiidad Actas Certificadas s e i ke 321645 1 Trimestral 321685 235897 1 s s s 1B s s Ulis
Expedidas. "
ato.
x " (Niimero de soicitudes)
. Mide la proporcion de " N
a_ . Porcentaje de = i tramites y servicios
Solicitudes, tramitesy Solicitudes, solicitudes, tramites y atendidas / nimero
24 Servicios registrales Componente | servicios de la Secretaria 19€S: | senvicios que atiende la 65432 65432 Trimestrai 1 20497 20497 $142,362,686.67| $ 1,785.94567 S s s -l s .
; tramites y ; total de solicitudes,
General atendidos. i ) Secretaria Generalen ) !
servicios atendidos| el g tramites y serviclos
elacion con solicitado. S
. ” : Mide fa cantidad de /
Atencién de solicitudes de|  Nimero de | iy, e atendidas que Sumatoria de
24. Servicios registrales Aanidad ciudadanos que acudena | solicitudes ) " Gl 2 ] 25880 i Trimestral 25830 15857 3 5 Jhs s 48 ds ds s
) o5 ciudadanos ingresan a la| solicitudes atendidas.
|a Secretaria General atendidas.
Secretaria General,

S
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Midela cantidadde
Atencién a tramites de Nimerode tramites quequelos S Umatoris de tramitet
: ¢ e n N i "
24. Serviciosregistrales Actividad ciudadanos que acuden 3 trimites ciudadanos realizan tendiis 13672 1 Trimestral 13672 9634 1 -l =| & |5 -1 -5 i
endidos.
a Secretaria General. atendidos. mediante la Secretaria
Generai
. . Mide la cantidadde
Atencidn de servicios Nimero de ponet b |
. b . ervicios que los umatoria de servicios
24, Servicios registrales Actividad brindados por Secretaria servicios ) 25880 1 Trimestral 25880 15006 1 s s 1 -I's -ls .
° ciudadanos solicitan a la brindados
General. brindados ;
Secretaria General
(Nimero de
dictaminad |
Transversalizacién del Plan “enSe et 1]
Municipal de Proteccién | Porcentaje de Mide la proporcién de 'Pm.“ién :
Integral de NiAas, Nifios y A R henaro 34
24. Servicios registrales Actividad del ipid alineados al Plan [por SIPINNA en relacién con| 68 8 Trimestral 1 68 8 $ s -l s s -ls +
de Guadal. [ icipal di I total d
e Guadalajara a los municipal de o e programas a ptindyiania
y de NNA| dictaminar.
Gobierno Municipal Municios! de
o Proteccién de
NNA)*100
O deactasd,
Actasde jede [Midela o delacias | (Cmero devctasde
emitidas de acuerdo a las actasde pelenartioh qeiligl ] | N gaykidas
24. Servicios registrales Componente -y = . o % | /nomero devisitasde | 13910 36729 Trimestral 038 4657 31495 362,50056( §  273.12212| § s -| 5 -ls -
visitasde verificacién inspeccién respecto al total de visitas e
: . A, verificacién
realizadas emitidas de verificacion realizadas.
realizadas)*100
. Mide la proporcionde | (Numero devisitas de
AtePEidnIBelogPoites Porcentaje de repoites atendidos verificacién
24. Servicios registrales Actividad mediante visitasde N Uk g o e @ 32000 32000 Trimestral 1 8375 8375 -ls Als 18 5 |5 s v
ficacio
St verificacién realizadas  |reportes recibidos)* 100
Nimero de
inspectores que .
Mide | id
Capacitaciénde reciben _|Midsta cantidadd,
o X ‘onen | inspectores ue reciben
ética, respansabilidaces ||| meterisdblévicar]. ‘SipRciiacionen stica; Sumatorlapl
24, Servicios registrales Actividad =P ey g responsablidades  [inspectores que reciberf 358 1 Trimestral 358 11 & N E] -3 Jls s -l s 3
v i administrativas y Ley del capacitacién
Procedimiento administrativas y :
e Procedimiento
Administrativo Ley def 3
3 Administrativo.
Procedimiento
Administrativo
g Mide I3 cantidad de actas
) Nimero deactas - L ’
Levantamientode actas de| 1Pt de inspeccion realizadas | Sumatoria de actas de
n
24. Servicios registrales Actividad inspeccion realizadas a m"z: dasa | anuncios conla finatidad de| inspeccion realizadas 300 1 Trimestral 300 116 1 5 -l s B I 5 -ls -l s -
anuncios. ° verificar el cumplimiento de] anuncios
anuncios.
1a norma
Atencién a reportes Miigmerode
encion a re
D & reportes atendidos|  Mide la cantidad de
recibidos donde se 4 )
jera utilizar alga donde se requiera| reportes atendidos donde 4 0 d S
uiera utilizar algin umatoriade reportes
24. Servicios registrales Actividad reguie ) utilizar algin | se requiera utilizar alguna - rePore: 1900 1 Trimestral 1900 1079 1 -ls s s 5 |5 -ls -
instrumentotécnico r . L atendidos
o instrumento instrumento técnico
especializado {proy ecto e .
: técniso especializado
compiementario) N
especializado
Contribuir 3} Desarrolio de
e B (NGmero de personas
municipal mediante 1 B
. Nivelde quese sienten
procesos de planeaciony | o Mide elgradode
I . Oiacit satisfaccion de 1a etacdion dela satisfechas con el
" valuacién, ecordinacién satisfaccion de
25. Areas de coordinacién Fin b ’ i, ciudadania 2 Gobiemo 15 100 8ienal 0.15 o 100 -ls $ -1s 5 -l -l s -
[ X ciudadaniarespecto al 5 A
. L i respecto al . e municipal/Nimero de
y vigiiancia, vincutaciény Gobierno municipal
i Gobiemo personas
atenciénal ciudadano,
) encuestadas)* 200
relaciones internacionales
¥ agenda presidencial.
La poblacién y visitantes al
municipio reciben (Nimero de personas
i ntran ds
programas, poliicas | toccién en la Mideel gradode i e
publicas y acciones o e Y acuerdo la atencién de
25. Areas de coordinacién Propésito planeadasy coordinadas ¥~ X " los tramites en las o 100 Bianal 0125 a 100 -l s -5 -5 5 -ls -l & =
x trimites en las |y rapidez en que se reatizan| -
paramejorar su calidad de < s oficinas de gobierno
= = oficinas de los trdmites a
vida, as como atencién y ) /Nimero de personas
e gobiemo.
canalizacién oportunaa encuestadas)* 100
sus reportes y solicitudes.
Mide la proporcién de |/
personas atendidas con los | (Nimero de personas
X servicios del despacho | atendidas en eventos y /
dela PRS- respecto altotalde | actividades a cargo del
25. Areas de coordinacién Componente | personas . ErL ErL Trimestral 1 306 306 19,498.16[ §  130,547.04|$ 1,049,690.30| $ H -ls -l s - o
Atendido e personas que acuden a | despacho / Nimero de ‘
solicitar un servicio con el | personas que solicitan
personal dei oficina de atencién) *100
presidencia
—
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Mide of ndmero mensual aqf __ Sumatoria de
Atencion y orientacién de [Promedio mensuall " ¢ solicitudes ciudadanas
¥ ) : solicitudes ciudadanas | *° e Cencane
. n n eve
25. Areas de coordinacién Actividad = atendidas en eventosy | ol s 12 Trimestral 27 06 & s . s s s s s -
presentadas al despacho | ciudadanas o el | actividades a cargo del
del Presidente atendidas ¥ despacho / nimero de
despacho
.
Atencién a eventos . Mide la cantidad de eventos
dblicos conpresenclao |  NOMerode iy o con presencia del | Sumatoria de eventos
a
25. Areas de coordinacion Acthidad P = eventos publicos | P*”! o - s 350 4 Trimestral 350 03 1 3 - s H H H s
representaciondel presidente o donde aeuden| piblicos del presidente
; del presidente ;
Presidente en su representacién
= Nomerode | ) r
Entrega de subsidios e s o | Mide1a cantidad de apoyos| sumatoria de acuerdos
apoyos sujetos a
25. Areas de coordinacién Adtividad sujetos a Acuerdadel | *P27°" S que por acuerdo en emitidos por el 22 1 Trimestral 2 22 1 s - . s s $ -'s s .
acuerdo
Ayuntamiento e S ayuntamiento se expiden ayuntamiento
ayuntamiento
Sumatoriatotalde
Némerode | Mide el total de personas fgmanassh
= ) W sl discapacidad
) ersonas conysin | personas con y sin| atendidas por la Direscion : )
25. Areas de coordinacion Actividad : j w6 o' w Y Py capacitados + nimero | 250 1 Trimestral 250 250 1 s - - s -l s s s -ls -
discapacidad atendidas | discapacidad | de Inclusion y Atenciénde
atendidas. | Personas con Diseapacidad | 101 4® personas con
endidas. n Di
C discapacidad atendidas
v derivadas
Aeuerdos de Jas reunianes Mide a proporcién de los | (nGmero de acuerdos
de los Gabinetes del | Parcentaje d rdos tomad cto|  tomados /totald
25. Areas de coordinacion Componente 8 lgepaLntT T orcentale ce | jacuerdosfiomadasTrespectol | tomadas /tctalde 15 123 Trimestral 093 a5 as $ 67,645,85418 415,197.60 17.22600( $ 482024400 $ -l s H -
Gobiemo Municipal tomados|  al total de acuerdos acuerdos
tomados enlas 1*100
Mide Ia cantidad de
reuniones realizadas con ta
finalidad de articular de
A L it Nimerode | manera transversal con las o
) alizacionde reuniones
25, Areas de coordinacién Actividad eate ereuniones Reuniones sreasdel gobierno L 12 3 Trimestral 12 3 1 s L . NE |8 5 5 % -
de Gabinete de Prevencion | " e v realizadas
realizadas municipal acciones que
contribuyan en la
prevencionde factores que
generenpro
Mide la cantidad de
reuniones realizadas con la
Realizacion de Reuniones ) HNSUNNEE seoli
de Gabinete d Numero de instrumentos de d
: e Gabinete de
25. Areas de coordinacion Actividad : i inacié 5 4 1 Trimestral a 3 1 5 - s -l s H -l s 5 -
Transparenciay Combate a 4 s realizadas
= realizadas | comunicacion interna que
Ia Corrupcién. ‘
contribuyan en ta
transparencia, combate a la
corrupciény bue
Nimero d
Mide la proporcisnde la {Nifnarode)
2 ” Ry correspandencia
Recepcion, atenciony correspondencia recibida,
v i 2 atendida y turnada al
turmo de la Porcentaje de | atendida v turnada al drea |
recibida i en relacién cor] -TC COMPetente/Total
25. Areas de coordinacion Actividad e ) ) 1219 €9 de correspondencia 2865 2913 Trimestral 098 1505 1530 s - - s s L s -l s -
en Oficiiia de Partes de | recibida, atendida |ia correspondencia recbida| ~< “*™=*00<oe
e
Presidencia Municipal y vturnada en Oficialia de Partes de .
; Partes de Presidencia
Jefatura de Gabinete. Presidencia Municipal y :
P ! Municipal y Jefatura de
u
ale s Gabinete)* 100
Mide la cantidad de
reuniones realizadas, con fa
e Nimero de finalidad de que las oa
) ealizacionde Reuniones N
25. Areas de coordinacion Actividad i Si Reuniones | Coordinaciones Generales L 12 3 Trimestral 12 & 1 $ - - s s $ s $ .
de Gabinete Ampliado. f realizadas
realizadas | presenten propuestas de
mejora, asi como informar
avances y resultados.
Mide la cantidadde
reuniones realizadas, con la
Realizacion de Reuniones | Numerode | finalidad de generar las p
25. Areas de coordinacion Actividad de Gabinete de Temporal Reuniones medidas de seguridad y " ’d 3 1 Trimestral 3 F 1 s g - -1 s -] & 5 -1 % -ls -
de Uuvias. realizadas i6n de i i = ey
que se puedan ocasionar
por el temporal de lluvias.
Aprobacion de acuerdos Mide Ia proporcionde los |
Y {nimero de acuerdos
derivados de las je de P
25. Areas de ecordinacion Actividad de la lunta de acuerdos respecto altotal de 5 a8 s0 Trimestral 096 24 2a s - s s s -l s s -
Coordinacié acuerdos enlas acuerdos L
' agendados)*100
Metropolitana del AMG reuniones LA
. Mide laproporcionde | {Numero de colonias / [
Porcentaje de ¥ 2
- a g | coloniaseniisquese | con actividades de (
N e
v ivi interaccion ciudad.
25. Areas di e judad; calle Finiciohe.cly ]| ¥ 2[8" 2 cafio acthidades]sinteraccion cludadana a41 a41 Trimestral 1 242 aa1 s E 4 = 5 s s s s s
s = de interaccion ciudadana | realizadas / Total de
realizadas udadanos por
« - :m respecto al total de colonias| colonin de!
na geren:
del municipio. municipio)® 100 \J
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(Numero de ciudadanos
Forcaniiled Que se expresan
tisfaccio satisfechos por el
satisfaccio
iud por, E"I‘ Mide el nivel de satisfaccion servicio
" . o n " N I
25. Areas de coordinacién Actividad 1a atencion recibida asus | <7 1R | deta sobre los gado/ de | 1121 1350 Trimestral 083 3394 4032 s B H s -
e
reportes y demandas reportes que generan llamadas de
respuesta asus s
seguimiento de
reportes.
reportes resueltos
realizadas)* 100
Porcentajede | Mide la proporcion de | (NGmero de proyectos,
by ctos, ob by
Sodializacién de proyectas, proyectos, ol d!i:V proyectos, obras y obrasy programi:
X se
25. Areas de coordinacion Actividad obras y programas del 5 k= . 230 230 Trimestral 1 242 242 s 5 5 -l -
: ; Gobiemo | enlas colonias respectoal | proyectos, obrasy
Gobiemo Municipal ]
Municigal totalde para
Sodializados socializar para socializar)*100
. o= (NGmero d
Mide I o
Mide 12 proporcion de | ciudadanas canalizadas
je de que 2
Gestion de se les dan quel e
25. Areas de coordinacion Actividad = correspondientes/ total 7414 7414 Trimestral 1 6391 6391 1 s H) 18 -1 =
con son por .o
) s de solicitudes
seguimiento cualquier drea de la B
S ciudadanas
erencia.
levantadas)*100
_ Mide laproporciénde | (Nimero de reportes
Verificacion de atenciona [ TCree"tAiede reportes que s verificados/nimero de
X ; n ncion on jos/nim
25. Areas de coordinacion Actividad : reportes Rl e 13000 16000 Trimestral 08 15475 19222 s s s s
reportes ciudadanos. s | verficados respecto alos | - reportes resueitos
resueltos verificables verificables)* 100
(Giudadania atendida
Porcentaje de Mide ta proporciBn de, || [(CGudadania’acen
A : telefénicamente +
Regist t Y atencion ciudadancs queson idSHaniatatendia)
. istro y atencion a ciudadania aten
25. Areas de coordinacién Actividad S telefénica y atendidos de manera - ° 5000 5000 Trimestral 'y 12703 12703 5 s H s
reportes ciudadanos 2 -
presencial telefdnica y presencial 1
istrada specto total de soliciudey  U0%24° atencion
registr respecto e solicitudey
b B ciudadana)*100
P tage d NG d
orcentaie de | Mide taproparciénde {timero de
avanceenla x ° herramientas
herramientas del sistema [ 72T
- rrolladat
25. Areas de coordinacion Componente s Y L1 en relacion G-l 3s 35 Trimestral 1 30 3s 156600.00( $ H -5 -l's -
lizadosy de publicadas ftotalde
° conel totalde las !
herramientas del . herramientas
rogramadas
sistema PbRS ED EC8 programadas)® 100
Coordinacién del proceso | Nimero de MIR’s Mide la cantidad de
deintegracion, capturay | registradasen el | Matrices de Indicadores | Sumatoria de MIR's
25. Areas de coordinacién Actividad seguimiento de avanee de | sistema de | para Resultados quese que| capturadas con avance | 26 i Trimestral 26 26 1 s B -ls -l -
las Matrices de Indicadores| Indicadores de | se registran y capturan sus trimestral
para Resultados Desempefio avances
Cumplimiento de
acuerdosy Mide Ia proporcior de
Cumplimiento de acuerdos| resoluciones dei seguimientoy
y resoluciones del Comité | Comité Técnico de| cumplimiento de las actas |
- 3 - e (Niimero de actas a las
Técnico de Evaluacion det | Evaluaciondel |  del Comité Técnico de iy .
X e se da seguimient
25. Areas de coordinacién Actividad Desempefio y dei Consejo foy det ién del | 5 5 Trimestral 1 3 s ] s % s @
i . = A e Conseln cumplimiento / ndmerg|
icipacion n:
e Participacion y onsejo de ¥ de! Consejo de deactas totales)*100
para el v
DesarrolloMunicipal. | Planeacion parael|  para el Desarrollo
Desarrollo | Municipal respecto al total
Municipal .
e Midela cantidadde
Realizacié n de
: . evaluaciones externas
Evaluaciones Externascon |  Numero de . .
Lo anamiraie)| st realizadas con base al Sumatoria de
. e al Programa Anual de|  evaluacion
25. Areas de coordinacion Artividad L A Programa Anual de i i Ll 1 Trimestral i -] 1 5 S ks 5 =
Evaluacién y los Términos | axtarmas 3 o
2 Evaluacion y los Términos v publicadas
de Referencia parasu realizadas ;
P de Referencia para su
elaboracion +
elaboracin
Midela cantidadde
Nimerod inf les
25. Areas de coordinacion Actividad anual de Avance dela ) i & 1 1 Trimestral 1 1 1 5 H 13 13 E
s | entregadosa la sobreel Avance de la entregados
Gestion ydel Desempeiio r N —
Tesoreria Gestion Financiera y el
Desempeio enla Gestion
Integracion del Anexode | . Mide Ia cantidad de anexas
s e [Namero de anexos| % <2 o |
. ructura programitica ructura program: m n
25. Areas de coordinacién Actividad CSUUCIUTD PIOTAMINCA | ontregados afa | °° €517HCIUr2 Programatica Sumatonia de anexos a 1 Trimestral 4 o 1 ] s s s -
para el Presupuesto Anual| " T-E70%% para el Presupuesto Anual entregados
r
de Egresos 2022 de Egresos 2022 entregados
{Sumatoria de avance /
Porcentaj | cumplimientad, (
o R e | Mide elnivelde avance en [ 7€ 4P ImIERtCE /
X mpromisos de la agenda|  promedi os
25. Areas de coordinacion Componente O P Tp0s ce alates Fnsco e los compromisosen X . 5 5 Trimestral 1 32 5 ds 5 Js s 4
intemacional cumplidos. | avance en los & | compromisos/niimero
% et
compromiscs e de proyectos
frogramados)*100 )
~—t
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" ) Porcentaje de | Mide la proporcion de | (Numero de proyectos
Gestién y seguimientode limiento de | objetivos de los proyectos | cumplidos/Nimero de
25. Areas de coordinacién Actividad proyectos estratégicos de | <P '™ — PV : 8 ® Trimestral : 8 & 5 H 3 s r H s 1s .
e , conveniosy | cumptidos con relacién con! proyectos
vinculacién internacional.
acuerdos o5 programados programadog*100
NG d it
Realizacion de agendas de " ) - (NCES SRR
" Porcentaje de | Mide la proporciénde giras
s " trabajo locales, nacionales ol " - a . . »
25. Areas de coordinacion Actwidad : - Visitas y Giras |visitas y giras realizadas con| realizadag/Nimero de 5 & Trimestral 1 i H s 48 s s s s H -
e internacionales (Visitas y| " L s 3
: realizadas.  |relacion a las programadas.|  visitas ygiras
Giras).
programadas)® 100
(Nimero de actividaded
Realizacion de agend Porcentaje d de posi jent
temanonmense || somiscuan | Miewmeperainde | SECEERIETE
25. Areas de coordinacién Actividad rnacion ’ actividades realizadas en " 5 5 Trimestral 1 s s ] E] SE ] s $ s -|s -
GO relacién a las programadas,|  3°vid2desde
Guadalajara, realizadas paoe! | posicionamiento
programadas)*100
- - (NGmero de actividades|
Realizacién de actividades ) | !
' - Porcentaje Mide la proporcién de vinculacion
devinculacién que tengan | Ot R L A ‘ .
25. Areas de coordinacié Actividad ésito | 3 ] Trimestral | . 1 i ]
. " = e b R vincufacién | reatizadas en relaciénalas|  actividades de rimestra A - " $ é ) 3 $ $ $
atencion e inclusicndel ' 5,
RS realizadas programadas. vinculacién
ran
e programadas)* 100
Porcentaje de
2 trémites recibidos |  Mide laproporcionde | (Numero de trimites
25. Areas de coordinacion Actividad para trémite de pasaporte | ¥ "Vis3dos para ) ot/ 1 il T 4000 Trimestrai 1 ] 4000 [ (] s 'l s s s
entregade | revisados en relacion con trimites
mexicano.
pasaporte los 100
mexicano.
¥ L ( Nimero de campahas,|
Mide | d
c ir a a difusién d \de faproporcion de |, iones y actividades
) ; 3 acciones del gobierno .
la: y b del Gobiarno municipal
municipal que son cubiertas| , ;
26. Comunicacién Institucional fin mocidny difusién | SUndidas/nimero |, o 1100 Anual 1 o 1100 H 5
; en promocion y difusion . o . .
cobertura de accionesy |  difusién del E v total de fas actividades s § $ 3 3 s
- ) " respecto altotal de las
actividades del gobierno | Gobiemo de Ia agenda del
A accionesde Ia agenda )
municipal municipal e Gobierno munisipal ) *
piblica
100
Poblacian del municipio de| - SR Rr—
Guadalajara La ciudadania LU I T 0T OCy
recibecampafiadiie Porcentaje gasto gasto en comunicacion no comunicacion /
26. Comunicaciéninstitucional Propdsito B IS B2 | mayor al 0.3% respecto al [Presupuesto general de| 27617902 | 9205967781 Anual 0,003 o 9205967781 5 |3 -ls 1% 5 -l -1s =
comunicacién en comunicacién ; e
presupuesto general del | gobiemo municipal)
presupuestalmente 5 =
gobiemo municipal g
austeras
| " (Nimero de campafias
Porcentajede | Mide la proporcion de b
e q ; y comunicados
Difusién Estratégi atenciéna | |campahas atendidas para | o yps f Nimero de
ca n imer
26.¢ cstrater solicitudes para |  generar productos de " 60 60 Trimestral 1 30 60 $ 1056587253 s 7.43a69 § -| % ¥ s i ;
Realizada e campanas y
generar productos| comunicacion respecto al ? =4
d i total d
. i 100
Porcentaje de
o] e | s |
Yy Yy - 3
. - deca atendi
26. Comunicacién Institucional Actividad P v coyuntura les de gobierno |4€ MPaRas atendidas) g so Trimestral 1 2 so s s -ls -5 s dls A
: . " E92ETM |/ Nimero de campanias
coyunturaies de gobierno | gobiemo elaboradas y difundidas 87D B o
" solicitadas) * 100
elaboradas y respecto a fas solicitadas
difundidas
Nimero de disef
. _ mero 8 dSeNOl  pide la cantidadde )
R - Difusiény disefodel | vy difusién del ; Sumatoria de tnformes
26. Comunicaciéninstitucional Actividad 4 Informes de Gobierno o 1 1 Anual 100 o 1 ] |8 s s $ -l s s -
Informe de Gobiemo. Informe de —_—- v
) difundidos
Gobiemo
o Porcentaje de | Mide la proporcion de (Nimero de
Comunicacién sobre ) ;
— . i tratégi A =
26. Comunicacién Institucional Actividad ::“’:::: :Iq':’:\ estratégicosy | coyunturales realizados | generados/nimero 165 165 Trimestral 1 77 165 s < = s $ s s <
unt el gobiemo
= i af coyunturales  |respecto a los somunicados| total de comunicados
" realizados solicitados soiicitados ) *100
Mide la proporcién de
Derivacién y respuesta a ) reportes derivadosa |\ e o de reportes
2 | porcentaje de dependencias
reportes de 1 ciudadania isbeop - 10| turmados en menos de
A reportes deriva e i ec
26. Comunicacién fnstitucional Actividad procedentes de redes | ©PO'teS derivados) correspondientes respecto| -5 Totat de 1200 1200 Trimestral 1 a16 1200 s 3 5 1 B -ls -1 -
° ; adependencias | del total de reportes ;
socialesyde mediosde f reportes recibidos)
e ) correspondientes |  procedentes de redes Taih
sociales y de mediosde
P taje di . .
oreental® € | Mide ta proporcion de las |(Numero de contenidos
difusionde las | M0 Sy LA
. ] que v P
26. G oy N realiza el Gobierno /nimero de 1ss 155 Trimestral 1 75 155 s 5 16,005.00| $17,233,243.37( § $ <15 -l
Estratégicos Generados | realizadas por el = N (
o Municipal respectoaltotal | actividades de la
obiemo
£our de la agenda piblica | agenda publica) *100 -
municipai.
—
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Mide laproporcionde | (Nimero contenidos
d | trabaj tratégi
Elaboracién de contenidos o i S [ S, 1580
1°*| pulicaciones | estratégico y coyntural [coyuntu rales gene rados|
R ! sobre eftrabajo esvatégic) : ! )
26. Comunicacion Institucional Actividad ) sobreeltrabgo | respecto d totalde /nimerototal de 155 155 Trimestrat 1 75 155 o o 4 -l s s s s -ls s s B
v coyuntural del gobiemo e - o4 o
municipal g {
coyuntural | coyunturales de la agenda | y coyunturaies dela
publica agenda plblica) *100
Nime ro de cantenid,
, Mide Ia proporciénde | /U ro de cantenidos
. p Porcentaje de a o | generadossobre 1
Elaboracion de contenidos | 1+ publicacién sobre eltrabajo| 5 Lo SRS ¥
. ublicacion actividades diari
26. Comunicacion tnstitucional Actividad sobre el trabajo diariodel | ®> | diario respe cto al total de vicaces clanss 430 430 Trimestral 1 237 430 (] o 1 ¢ s I3 5 1l 13 gs s s =
1 . sobre el trabajo © ) nime ro total de
gobiemo municipai " activida des diarias de la o N
diario e actividades diariz de la
agenda pblica
DEEoE agenda publica) *100
' Mide la proporcién de las |(Nmero de contenidos
Porcentaje de - et y o
» _ b activida des difindidas que | realizados y difundidos
Informacién y Contenidos |  difusionde las :
.. rediza el Gobiemo | sobre temas de salud,
| ete " sobretemasdesalud, | actividadessotre | | 25 S R v ok 5 TSl 5 . =
: seguridad y prote ccioncwll] temas desalud, | MU7ICP2! S06e temas de | seguridad v proteccion rimestra 2 2 % 1 |2 o # 15 il e | # i [ >
! salud, seguridady civil / nimero de
Generados seguridady - o
e aeny | Proteccion cuil respecto | activida desdela
e ccidncivi.
B! con la agendapublica | agenda publica) *100
Porcemtaje d g
oreemae e | Midela proporcién de
o campanas sobre "
Elaboracion y difusion de [ S22 %% | campanas sobre temas de | (Nume ro de provectos
emas de salud, :
s ) campahas sobre temasde : salud, seguridady | de campafias atendidas )
26.Comunicacién Institucional Actwidad y dad © 5 s Trimestral ! 2 i 1 I I
Sprisecen gEteo gty saiud, seguridady :::’c'i; :‘:vl proteccion civit respecto al | / Nimero de campafas 3 cimest l 2 ) 9 L $ s $ § P L] $ § 3
. n B )
proteccion civi B total de campanas reque ridas) * 100
elaboradas y ht =4
difundidas g
Mide Ia proporcién d
Porcentaje de el ( Nime ro de
. : comunicados sotre temas °
Comunicacién sobre temas|  comunicados e T comunicados
e salud, segurida ;
26. Comunicacion Institucional Actividad de salud, seguidady | sobretemasde Rl s | generados / nimero 116 116 Trimestral 1 65 116 0 o s s s s s e Je 1s s
roteccion civil realizados
proteccién civi. salud, seguridad y| © totd de comunicados
P s respecto aftotal de “dos) *100
eccién civi ridos
) campahas requeridas Ll
Porcentaje de |  Mide la proporcién de =
(Presupuesto ejercido
insumos para el Insumos !
— : " ” enadauisicionde
funcionamiento operativo | ejercidoenla | proporcionados de manera| " ", )
26. Ce . -l - servicios de difusion / 125597 125597 Trimestrat 1 62798 125597 o (] 5 s -ls s 18 1% |5 -l & - s F
y adm inistrativo adquiicionde |eficazy eficiente respe cto al
y I presupuesto total
gestionados servicios de presupuesto progranado
e v anual) *100
difusion para su gestion.
Name ro de
Seguimiento al estadoy | :m'm 5 Midela cantidadde | Sumatoria de informes
infomes de
NP— buen funcionamiento de infomes que dictaminan el| de seguimiento alas
26. ¢ Instituciond Actividad imiento a | ; . y A - L ;
‘omunicacién Institucion ividas | He TS 0 se‘u\ml.en 0 alas buertasta/dide I3 herarier et 2 2 Trimestral 100 i 2 -] ] 5 3 S 5 5 5 5 5 5
v heramientas de i 1 !
trabajo. E herramientas de trabajo trabajo
trabajo
Mide la proporcionde | (Nume o de contratos
Supervisio n del Porcentaje de contratosque de comunicacién /
= . cunplimientosatisfactorio|  contratos  |trarsmitieron y/o pautaron| cumplidos / Namero
26. ¢ ién Institucional Actividad Trimestral L | s L I L
e e de los contratos de cumglidos en |en tiempoy forma respe cto| total de convatosde 0 e A = 20 $ s $ s 5 2 i
A comunicacion tiempo yforma | al total de contratos de comunicacion
comunicaciénfirmados firmados)* 100 /\
SEL L O <
LIC_ EDUARD! MARTINEZ LOMELI S
MUNCIPAL INTERINO
Gabierno de

Guadalajara

Presidencia Municipal

Bajo protesta de deck verdad declaramos que los Esta dos Financieros y sus Notas son

del emssor.

ctosy

Gouierno de

Guadalajara

Tesoreria Municipal

For - Avance de

«con Matriz
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