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Sirva este medio para saludarle; ademas, como parte/de la auditoria practicada a la Direccién
de Adquisiciones, que diera inicio con la Orden de Auditoria AAD/017/2025, bajo el oficio
DA/234/2025, el 24 veinticuatro de julio del ano en curso, remito a usted el Informe Final de
Auditoria.

En virtud de lo anterior, se tiene como concluida la Auditoria AAD/017/2025, en cumplimiento
a lo dispuesto en los numerales 25 y 27 de los Lineamientos para la Realizacion de Auditorias y
Visitas de Inspeccion a las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Municipal
de Guadalajara. Se hace constar que toda la documentacion original proporcionada por la
dependencia a su digno cargo fue devuelta oportunamente por el equipo auditor.

Lo anterior con fundamento en lo dispuesto por los articulos 134 de la Constitucion Politica de
los Estrados Unidos Mexicanos; 1, 3, fracciones Il y XXI, 8, 9, fraccion II; y 10 de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas; 106, fraccion IV de la Constitucion Politica del Estado
de Jalisco; articulo 1, fraccion 1V, 3, fraccion lll, 46, numerales 1y 2, fraccidon IV; 52, numeral 1,
fracciones V, XV y XVI; asi como 53 Sexies, numeral 1, fracciones lll, V, XI, XII, XXI, XXIlI, XXl
y XXIV de la Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco; en
correlacion con el articulo 8, numeral 1, fracciones Il, IV y VI de la Ley de Fiscalizacion Superior
y Rendicién de Cuentas del Estado de Jalisco y sus Municipios; asi como los articulos 222,
223, fracciones I, lll, VII, VIl y XI; y 239 del Codigo de Gobierno del Municipio de Guadalajara;
asi como numerales 25 y 27 de los Lineamientos para la Realizacion de Auditorias y Visitas de
Inspeccion a las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Municipal de
Guadalajara, y demas relativos aplicables.

Sin otro particular, quedo a sus ordenes para cualquier duda o comentario al respecto.
Atentamente:

Guadalajara, Jalisco; a 31 de octubre de 2025.
“2025, ano de Guadalajara, todas y todos por una ciudad limpia”.

)E’gc Gobierno de ¢
‘{%;ﬁ Y Guadalajars José erto Sanchéz Castellanos
N Ve Director de Auditoria
G310V, Contraloria Ciudadana del Municipio de Guadalajara
S/A 00 Conroiona
RECIBIDG ’

Administracion e Innovadén
Guadalajara

C.c.p. Abraham Yasir Maciel Montoya, Coordinador de Administracion e Innovaciéon. — Para conocimiento.
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1. ANTECEDENTES.

1.1. DE LA UNIDAD AUDITADA.

La Direccién de Adquisiciones se encuentra adscrita a la Coordinacion de Administracion e
Innovacién del Gobierno Municipal de Guadalajara, de conformidad a lo establecido en el
articulo 214 del Cdédigo de Gobierno Municipal de Guadalajara (aplicable en el periodo auditado
y vigente hasta el 30 treinta de septiembre de 2024 dos mil veinticuatro), contaba con la
siguiente atribucién:

“Articulo 214. Son atribuciones de la Direccién de Adquisiciones:

[.]
X. Elaborar y mantener actualizado el Registro de Proveedores, integrando el
expediente correspondiente, para su resquardo y consulta, y

[..T

Actualmente las atribuciones de la Direccion de Adquisiciones se contemplan en el Articulo
229 del Cédigo de Gobierno del Municipio de Guadalajara, que entrd en vigor el 01 uno de
octubre de 2024 dos mil veinticuatro, entre las cuales destaca la siguiente:

“Articulo 229. Son atribuciones de la Direccién de Adquisiciones:

[

X. Elaborar y mantener actualizado el Registro de Proveedores, integrando el
expediente correspondiente, para su resguardo y consulta;, (Reforma aprobada en
sesion ordinaria celebrada el dia 30 de enero de 2025 y publicada el 10 de febrero de 2025).

[..T

1.2. DE LA AUDITORIA.

De conformidad con el Programa Anual de Auditoria (PAA) 2025, autorizado por la C. Alejandra
Guadalupe Hernandez Santillan, Contralora Ciudadana del Municipio de Guadalajara, con base
en lo establecido en los articulos 222 y 223 fracciones lll, VI, VII, y VIl del Cédigo de Gobierno
del Municipio de Guadalajara y numerales 3, 5, 17, 18, 19, 20, 21 y 22 de los Lineamientos para
la realizaciéon de Auditorias y Visitas de Inspecciéon a las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Municipal de Guadalajara, el C. José Alberto Sanchez Castellanos,
Director de Auditoria de la Contraloria Ciudadana, emiti6 la Orden de Auditoria y el
Requerimiento de Informacién para dar inicio a la Auditoria AAD/017/2025, documentacién que
fue notificada mediante los oficios DA/234/2025 y DA/235/2025, respectivamente, a la Mtra.
Martha Velazquez Ortega, Directora de Adquisiciones, el 24 veinticuatro de julio de 2025 en las
oficinas de dicha dependencia.

En el mismo acto, para efecto de atender la auditoria y brindar las facilidades en la ejecucion de
la misma, se designo al C. Horus Alejandro Rodriguez Rosas, como la persona encargada de
atender los requerimientos de informacién relacionados con la auditoria, quedando asentado lo
anterior en el acta de inicio de la auditoria realizada en la misma fecha.

presente informe de auditoria.

El plazo de ejecucion fue del 24 veinticuatro de julio del afio en curso, a la fecha de emision de!E
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2. OBJETO Y ALCANCE.
2.1. OBJETO.

Verificar que las modificaciones al padrén de proveedores (inscripciones y refrendos) del
Municipio de Guadalajara, sean acorde a lo establecido en la normatividad aplicable,
comprobando que los expedientes de los mismos se encuentren debidamente integrados, por
ejercicio fiscal 2024.

2.2. ALCANCE.

Se definid un alcance de revision del 10% (diez por ciento), determinandose revisar 58
cincuenta y ocho expedientes de proveedores en la categoria de refrendos y 26 veintiséis
expedientes de proveedores en la categoria de alta por nuevo ingreso.

3. RESULTADOS DEL TRABAJO DESARROLLADO.

De acuerdo con la informacion proporcionada por la unidad auditada, se verificd que las
modificaciones al padron de proveedores del Municipio de Guadalajara (tanto nuevas
inscripciones como refrendos) se ajustaran a la normatividad aplicable. Asimismo, se comprobd
que los expedientes de los proveedores estuvieran debidamente integrados.

Este Organo Interno de Control solicitd la informacion a la unidad auditada por medio de 2 (dos)
requerimientos, los cuales se describen a continuacion:

. Oficio DA/235/2025, notificado el 24 veinticuatro de julio de 2025 dos mil veinticinco,
mediante el cual se requirid copia electrdnica de la normatividad aplicable en la materia
(vigente en el periodo de revisién); el padron de proveedores actualizado al 31 de
diciembre de 2024, asi como el listado de proveedores con alta por nuevo ingreso y de
proveedores con refrendo, actualizado también a esta ultima fecha.

e EI 31 de julio del afio en curso, se recibid en la Oficialia de Partes de la Contraloria
Ciudadana el oficio ADQ/DIR/465/2025, mediante el cual la unidad auditada dio
respuesta al primer requerimiento, anexando una memoria USB con la informacion de
los proveedores solicitada. Asimismo, informé haber generado una carpeta en la
plataforma Google Drive, en la cual se aloj6 de manera digital la documentacion
requerida. Tras el analisis de la informacioén, se identificd un universo total de 836
(ochocientos treinta y seis) proveedores durante el ejercicio auditado, clasificados en
582 (quinientos ochenta y dos) de refrendo y 254 (doscientos cincuenta y cuatro) de
nuevo ingreso.

Conforme a la metodologia, se aplicd una prueba selectiva del 10 % (diez por ciento). De esta
seleccion, correspondio la revision de 58 (cincuenta y ocho) expedientes de la categoria de
refrendo y 26 (veintiséis) de alta por nuevo ingreso. Los expedientes seleccionados como objeto
de revision se describen a continuacion:

Alta por nuevo ingreso

Nimero de
# Padrén. Nombre o razén social del proveedor

1 | PRO01457 | GROUP BETA CIMENTACIONES S.A. DE C.V.

2 | PRO01467 | ALBERCAS DYNAMIC S.A. DE C.V.

3 |PRO01472 | ARQUITECTOS METROPOLITANOS DE OCCIDENTE S.A. DE C.V.

COMERCIALIZADORA DE CURACION Y REGISTROS MEDICOS S. DE R.L.
DE C.V.

4 | PRO01492
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5 |PRO01490 | COEL JALISCO S.A.DE C.V.

6 |PRO01507 | IMPORTACIONES DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS JRK S.A. DE C.V.

7 | PRO01510 | AGROINSUMOS FICEMEX S.A. DE C.V.

8 | PRO01534 | L2 INGENIERIA TOPOGRAFICA S.A DE C.V.

9 | PRO01544 | LEVECS S.A.DEC.V.

10 | PRO01556 | LLANTRAC S.A.P.I. DEC.V.

11 |PRO01561 | RJL CONSULTORES GOVERNMENT S.C.

12 |PRO01564 | GOPO 0977 S.A. DE C.V.

13 | PRO01570 | HECTOR RODRIGO HERNANDEZ ARIAS

14 | PRO01572 | HOLOS TECH-SP S.A.P.I. DE C.V.

15 |PRO01581 | CESAR OCTAVIO ARREDONDO CAMARGO

16 | PRO01587 | CARLOS ALEJANDRO LEMUS MIRAMONTES

17 | PRO01590 | MARISA LEON MANCILLA

18 | PRO01616 | PUBLI ONLUX SERVICIOS PUBLICITARIOS S.A. DE C.V.

19 |PRO01628 | TRES60 COMEDORES S.A. DE C.V.

20 |PRO01629 | SEGUROS ARGOS S.A. DE C.V.

21 |PRO01650 | KOPF RHEXPERTOS S.A.DE C.V.

22 |PRO01653 | OPERADORA DE PRODUCTOS BAI S.A. DE C.V.

23 | PRO01660 | DC SOLUCIONES COMERCIALES CP Y A S.A. DE C.V.

24 | PRO01685 | JORGE BERNARDO MARTINEZ FUENTES

25 | PRO01691 | DINA COMERCIALIZACION SERVICIOS Y REFACCIONES S.A. DE C.V.

26 | PRO01692 | JULIAN ANDORENI RAMIREZ SOLIS

Refrendos
# Nafiiere Denominacién o razﬁtr_'coc"lal”_dél proveedor o # _xmeno Denominacién o razén social del proveedor o
.g: dren, | COntratista . ! ¥ | Gedron, | contratista
1| PRO00065 | AUTOMOTRIZ MOTORMEXA, S.A. DE C.V. 30 | PRO00672 | BLACK ARMY. S.A. DE C.V.
2 | PRO00759 | IMAGEN RADIO COMERCIAL. S. A. DE C. V. 31 | PRO00222 | FILTROS DE OCCIDENTE, S.A. DE C.V.
3 | PRO00073 | BARRACUDA LABS, S.A. DE C.V. 32 | PRO00750 | MAYRA PILAR TORRES DE LA O
4 | PRO00114 | CLIMAS TECNICOS RMA, S.A. DE C.V. 33 | PRO00741 | TELEVISA, S. DE R.L. DE C.V.
MOODYS LOCAL, MX S.A. DE C.V. INSTITUCION SOTO & ASOCIADOS CONSULTORES LEGALES.
5 | PRO00922 | 4| |FICADORA DE VALORES 34 ||PROOSE0 Y o
6 | PRO00860 | EFECTIVALE. S. DE R.L. DE C.V. 35 | PRO00194 | ELECTRO INDUSTRIAL OLIDE, S A. DE C.V
7 | PRO00493 | PROMO PAPE DE OCCIDENTE. S.A. DE C.V. 36 | PRO00891 SECCU\'fERADORA DEIMERETESRIASISCOISMAS
8 | PRO00816 | ALFONSO NUNEZ DE LA O 37 | PRO00090 | CALZADO DE TRABAJO. S.A. DE C.V.
9 | PRO01464 | MARTHA ISABEL BUGARINI (RIGUEZ 38 | PRO00958 | GH MAQUINARIA Y EQUIPO. S.A. DE C.V
CAFEINA DIGITAL COMUNICACION Y SOLUCIONES BIOMEDICAS AMMED., S A. DE
10 | PRO00943 | 4 RKETING, S.A.S. DE C.V. SOlf| PRO0TT27 Hl 7
11 | PRO00779 | SECURE INC. S.A. DE C.V. 40 | PRO01175 | LEVEL EMOTIONAL BUSINESS. S.A. DE C.V.
12 | PRO00451 g’é'R'C FREVEEIDNCCESTIGA ARTISTICA; 41 | PRO01448 | MARMAGA CLOTHING GROUP, S.A. DE C.V.
13 | PRO00036 | ANGUIANO Y WONG ASESORES. S.A. DE C.V. 42 | PRO01340 | POLYMETRIX CONSULTING, S.A. DE C.V.
14 | PRO01429 E'E’,ERAZGO Y SINERGIA EMPRESARIAL. S.A.DE | | 43 | pro01401 | CONTROL E INGENIERIA VP, S.A. DE C.V.
15 | PRO00749 | EDITORIAL TRIBUNA LIBRE, S.C. 44 | PRO00372 | LABORATORIOS PISA. S A. DE C.V.
16 | PRO00357 | JOSUE GABRIEL CALDERON DIAZ 45 | PROD1129 | ZONA CREATIVA GDL. S.A. DE C.V.
17 | PRO00296 | ID ASESORIA QUIRURGICA, S.A. DE C.V. 46 | PRO00300 'SMéGEN LIRS el Se S Seler
18 | PRO00152 | CREACIONES MM, S.C. 47 | PRO00375 | LAURA GUADALUPE DE HARO AVILA
19 | PRO00551 | SEGUROS SURA, S.A. DE C.V. 48 | PRO00363 | KALISPERA, S.C. 2
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HESSELL OCHOA ESPINOSA DE LOS CAPACITANDO HEROES PROFESIONALES, S.A
20 | PROD1003 | HESSELL O 49 | PRO00091 | SARAC
21 | PRO00209 | EXTERPLA. S.A. DE C.V. 50 | PRO00291 | HPM REPRESENTACIONES. S. DE R.L. DE C.V.
22 | PRO00841 E?/U'POS ESPECIALESIPARA RASITROS. SiA-DE 51 | PRO01103 | DGU CONSULTORES, S.C
23 | PRO00788 | DEVOR DIAGNOSTICOS, S.A. DE C.V. 52 | PRO00463 | PACKLIFE, S.A. DE C.V.

PROSPECTIVA Y CONSULTORIA ESTRATEGICA. SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES
24 RRO004IT e 't 53 | PRO00S60 | - o\yERGENTES, S.A. DE C.V.

T&T SUPERVISION PROYECTO Y

25 | PRO00323 | INTEGRADORA CJ, S.A. DE C.V. 54 | PRO00S90 | (o arE e R v,
26 | PRO01176 | AIP GW., S.A. DE C.V. 55 | PRO00286 BE’EROM'ENTAS = el 2t e i s
27 | PRO00131 | COMPUTER FORMS, S A. DE C V. 56 | PRO01419 | ARYSANTA, S.A. DE C.V.

START BANREGIO, S A. DE C.V. SOFOM E.R.,
28 | PRO00702 | START BANREGIO. SA-DECV. S 57 | PRO00984 | TELENET DE MEXICO. SA. DE C.V.
29 | PRO00190 | EIMELECTRICO. S.A. DE C.V. 58 | PRO00358 | JOVENES SALVAGUARDA. A.C

Il.  Mediante el oficio DA/262/2025, notificado el 08 (ocho) de agosto de 2025 (dos mil
veinticinco), se solicité a la titular de la Direccion de Adquisiciones poner a disposicion
del personal auditor los expedientes previamente sefalados para su revision fisica.

e EI 12 de agosto del presente ano se recibidé en la Oficialia de Partes de la Contraloria
Ciudadana el oficio ADQ/DIR/486/2025, mediante el cual la unidad auditada dio
respuesta al segundo requerimiento, informando la asignacién de un espacio de trabajo
para el personal auditor y poniendo a disposicion los expedientes sefnalados en los
anexos 1y 2 (prueba selectiva) para su revision fisica.

La Direcciéon de Adquisiciones del Gobierno Municipal de Guadalajara es la dependencia
responsable de integrar y operar el padron de proveedores del Municipio de Guadalajara. Entre
sus atribuciones se encuentra llevar a cabo los procesos de alta por nuevo ingreso y refrendo
del padrén de proveedores, asegurando el cumplimiento de los requisitos establecidos en los
articulos 34 y 35 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos vy
Contrataciones para el Municipio de Guadalajara y sus Dependencias' (en lo sucesivo, el
Reglamento).

Asimismo, debe observar los procedimientos descritos en el Manual de Procedimientos CGAIG-
ADQU-MP-02-0223? de la Direccién de Adquisiciones, en particular los procesos identificados
con los codigos CGAIG-ADQU-P-02-05 (Recepcién de documentos), CGAIG-ADQU-P-02-06
(Verificacion de proveedores) y CGAIG-ADQU-P-02-07 (Alta de proveedores), con la finalidad
de garantizar que los proveedores sean idoneos y ofrezcan los bienes y servicios requeridos
por el municipio de manera transparente, cumpliendo con las obligaciones fiscales, laborales,
ambientales y demas disposiciones legales aplicables.

La unidad auditada, a través del Departamento de Desarrollo de Proveedores, dispone de los
siguientes formatos para el proceso de seleccion de proveedores:

1. “LISTADO DE DOCUMENTOS PARA INSCRIPCION Y REFRENDO AL PADRON DE
PROVEEDORES" (sic): Formato que se proporciona tanto a nuevos aspirantes como a
proveedores ya registrados. Su finalidad es informar sobre los requisitos y la
documentacion necesaria para el ejercicio fiscal correspondiente.

2. “VISITA DE VERIFICACION” (sic): Este formato es cumplimentado por la unidad
auditada, ya que es la responsable de realizar la inspeccion fisica. En él se documentan
los hallazgos de la visita al domicilio manifestado, se verifican las instalaciones (espacio
de labores) y se constatan los bienes o servicios que ofrece el proveedor. @

! Consultables en-
https./transparencra.quadalajara.gob.mx/sites/default/files/reqlamentos/ReglamentoAdquisicionesEnajenacionesArrendanientosCo
LmataczonesGuada/a/a/'a pdf

~ Consultable en: https /transparencia.quadalajara gob mx/sites/default/files/ManualProcedinnentosAdquisiciones21-24 pdf
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3. “SOLICITUD DE REGISTRO AL PADRON DE PROVEEDORES” (sic): Documento
mediante el cual los aspirantes formalizan su solicitud. La aceptacién e inscripcion
definitiva en el padron quedan condicionadas a los resultados de la revision documental
y a la informacion obtenida en la visita de verificacion.

1) DE LOS EXPEDIENTES DE ALTA POR NUEVO INGRESO.

Durante la revision fisica de los documentos que integran los 26 expedientes correspondientes
a las altas por nuevo ingreso al Padron de Proveedores, se verificd que estos se encontraran
completos y cumplieran con los requisitos administrativos y legales aplicables, detectandose lo
siguiente:

CLAVE DE
DENOMINACION O RAZON SOCIAL
NO. | REGISTRO OBSERVACIONES
PATRONAL DEL PROVEEDOR O CONTRATISTA
1 PRO01472 ARQUITECTOS METROPOLITANOS - El formato denominado “Visita de Verificacion™ no cuenta con el Vo.Bo.
DE OCCIDENTE S.A. DEC.V. de la Jefatura de Desarrollo de Proveedores.

Existe desfase en el cumplimiento del Articulo 35, numeral 1 del

Reglamento®. ya que la Solicitud de Registro al Padron de Proveedores

es del 19 diecinueve de febrero de 2024 y la Constancia de Proveedor

2 PRO01490 COEL JALISCO S.A.DEC.V. de 29 de julio de 2024.

- No se revisd de manera integral la solicitud de registro al padron de
proveedores, observando que el tramite era Nuevo y fue marcado como

"Refrendo”.
RJL CONSULTORES GOVERNMENT, |- El formato denominado "Visita de Verificacion”. no cuenta con el Vo. Bo.
3 PRO01561
S.C. de la Jefatura de Desarrollo de Proveedores.
- El formato denominado “Visita de Verificacion”. no cuenta con el Vo.Bo
de la Jefatura de Desarrollo de Proveedores
4 PRO01570 HECTOR RODRIGO HERNANDEZ - Existe desfase en el cumplimiento del Articulo 35. numeral 1 del
ARIAS Reglamento; ya que la solicitud fue recibida por la Direccion de

Adgquisiciones el 30 de mayo de 2024 y la Constancia de Proveedor con
fecha 13 de junio de 2024.

- El formato denominado "Visita de Verificacion”. no cuenta con:
e Fecha:
e  Firma del Verificador;
e Vo.Bo. de la Jefatura de Desarrollo de Proveedores.
« OBSERVACION gue a la letra dice: “Al momento de la visita NO se
encuentro personal en la oficina ya que son oficinas virtuales nos
5 | PRO01572 HOLOS TECH-SP. S.A.P.I. DEC.V. permitieron el acceso y no cuenta con elementos para validar giro -
- Existe desfase en el cumplimiento del Articulo 35. numeral 1 del
Reglamento; ya que la solicitud fue recibida por la Direccion de
Adgquisiciones el 30 de mayo de 2024 vy fue entregada en 2 fechas; la
primera el 14 de junio de 2024 y la segunda el 26 de junio de 2024:
cabe mencionar que la primera contaba con error en el RFC lo que
origind que se expidiera la segunda.

- No se integré al expediente la Opinion de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social. en
contravencion a lo dispuesto en el articulo 34, numeral 1, fraccion |,
inciso e) del Reglamento. asi como a lo sefialado en fraccion // -
PERSONAS FISICAS, numeral 6.-. del "LISTADO DE DOCUMENTOS
PARA  INSCRIPCION Y REFRENDO AL PADRON DE
PROVEEDORES, en el del Inciso I.- PERSONAS FiSICAS. En caso de
que el proveedor no contara con personal. debid emitirse e incorporarse
al expediente la constancia correspondiente”

- El formato denominado "Visita de Verificacion”, en el apartado

CESAR OCTAVIO ARREDONDO "OBSERVACIONES™ sefala: "Al momento de la wvisita NO cuenta con

CAMARGO documentos de Formacién Académica. comenta que los tiene en otro
domicilio que daréd de alta Ante el SAT a la brevedad posible” {sic).
ademas cuenta con la nota "Envia Documentacion®. sin embargo. el
expediente no cuenta con evidencia documental que acrediten
conocimientos y experiencia.

- Existe desfase en el cumplimiento del Articulo 35, numeral 1, del
Reglamento; ya que la recepcion de la Solicitud de Registro al Padron
de Proveedores es del 30 treinta de mayo de 2024 y la Constancia de
Proveedor es de fecha 27 veintisiete de junio de 2024.

En el expediente se encuentran 2 "Constancia de Proveedor” en original
que no cuentan con firma ni fecha de recibido por parte del proveedor.

6 | PRO01581

Y Articulo 35
1. La Direccion debe resolver la solicitud de inscripcion dentro de los 5 cinco dias habiles siguientes de presentada la
misma, comunicando al aspirante, si se le otorga o no. la cédula de registro correspondiente.
[
* Articulo 34.
1. Los aspirantes a formar parte del Padron deben presentar una solicitud la Direccion. que debe contener los siguientes
requisitos:
|. Para personas fisicas:
[..]
e) Aviso de registro patronal de personas fisicas en el régimen obligatorio de seguridad social:

[..]
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Il) DE LOS EXPEDIENTES DE REFRENDO AL PADRON DE PROVEEDORES.

Durante la revision fisica de los documentos que integran los 58 expedientes correspondientes
al proceso de refrendo del Padron de Proveedores, se verificd que estos se encontraran
completos y cumplieran con los requisitos administrativos y legales aplicables, detectandose lo
siguiente:

NO.

CLAVE DE
REGISTRO
PROVEEDOR

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL
PROVEEDOR

OBSERVACIONES

PRO00922

MOODYS LOCAL MX, S.A. DE C.V.
INSTITUCION CALIFICADORA DE
VALORES

No cuenta con el comprobante de pago de impuesto sobre nédmina en el estado
correspondiente a su domicilio fiscal (no mayor a 30 dias), incumpliendo con lo
estipulado en el articulo 34, fraccion i, inciso g) del ReglamentoB: asi como en el
numeral 7 del “LISTADO DE DOCUMENTOS PARA INSCRIPCION Y
REFRENDO AL PADRON DE PROVEEDORES".

PRO01464

MARTHA ISABEL BUGARINI
INIGUEZ

El formato denominado “Visita de Verificacion”, no cuenta con el Vo.Bo. de la
Jefatura de Desarrollo de Proveedores.

PRO00779

SECURE INC, S.A. DEC.V.

El formato denominado “Visita de Verificacion®, no cuenta con el Vo.Bo. de la
Jefatura de Desarrollo de Proveedores.

PRO00036

ANGUIANO Y WONG ASESORES.
SA DEC.V.

El formato denominado "Visita de Verificacion”, no cuenta con el Vo.Bo. de la
Jefatura de Desarrollo de Proveedores: adicionalmente en el apartado de
"OBSERVACIONES:" senala “- Al momento de la visita NO presenta documentos
de formacién académica que validen la especialidad-“ (sic). asimismo. no indica
si el proveedor es recomendable; se reviso el expediente fisico y no cuenta con
la documentacion soporte de la formacién académica en el giro: Asesoria en
Ingenieria.

PRO01429

LIDERAZGO Y SINERGIA
EMPRESARIAL, S A.DEC.V.

El formato denominado “Visita de Verificacion® en el apartado de
“OBSERVACIONES:" sefala “-Al momento de la visita NO presento documentos
de formacién académica para validar giro comenta que los enviara a la brevedad
posible - “(sic). asimismo, no indica si el proveedor es recomendable; se reviso el
expediente fisico y no cuenta con la documentacion soporte de la formacion
académica en el giro: capacitaciones y formacion.

PRO00131

COMPUTER FORMS, S.A. DE C.V.

El expediente no cuenta con la evidencia documental a que refiere el Articulo 34,
fraccion 11, inciso j) del Reglamentos. asi como a lo sefnalado en la fraccion /.-
PERSONAS MORALES, numeral 10 del "LISTADO DE DOCUMENTOS PARA
INSCRIPCION Y REFRENDO AL PADRON DE PROVEEDORES"

El formato denominado “Visita de Verificacion”. no cuenta con el Vo.Bo. de la
Jefatura de Desarrollo de Proveedores.

PRO00222

FILTROS DE OCCIDENTE. S.A. DE
C.v.

El formato denominado “Visita de Verificacion”, no cuenta con el Vo.Bo. de la
Jefatura de Desarrollo de Proveedores.

"

PRO00090

CALZADO DE TRABAJO. S.A. DE
CVv.

El formato denominado "Visita de Verificacion”, no cuenta con el Vo.Bo. de la
Jefatura de Desarrollo de Proveedores.

PRO00363

KALISPERA, S.C.

El 12 de junio de 2024 se emiti¢ la Constancia de Proveedor y hasta el 06 de
agosto de 2024 se llevd a cabo la visita de verificacion, observando que la
Constancia de Proveedor se otorgéd antes de concluir el procedimiento
debidamente, incumpliendo con lo senalado en el Manual de Procedimientos
CGAIG-ADQU-MP-02-0223. cédigos CGAIG-ADQU-P-02-06 y CGAIG-ADQU-P-
02-07.

Se identifica incumplimiento del Articulo 35 del Re_glamentoI.

Z

* Articulo 34.
Los aspirantes a formar parte del Padron deben presentar una solicitud la Direccion, que debe contener los siguientes

1.

requisitos:

[.]

/I, Para personas juridicas:

[-]

i =

g) Recibo oficial de pago del impuesto sobre némina en el estado no mayor a 30 treinta dias;

[

® Articulo 34.

1. Los aspirantes a formar parte del Padron deben presentar una solicitud la Direccion. que debe contener los siguientes
requisitos:
[...]

II. Para personas juridicas:
[ ]
J) Proporcionar catélogos de bienes o servicios. segtn sea el caso, y

[

" Articulo 35.

1. La Direccion debe resolver la solicitud de inscripcion dentro de los 5 cinco dias habiles siguientes de presentada la misma,
comunicando al aspirante, si se le otorga o no. la cédula de registro correspondiente.

2. Si la solicitud resultare confusa o incompleta. o no reuniera los requisitos del presente Reglamento. la Direccion. haré del
conocimiento del solicitante, la informacion o requisitos faltantes. incompletos o confusos, para que en un término de 5 cinco
dias habiles. a partir de su notificacion, los aclare o complete. Si transcurrido el término, el solicitante no subsana sus
omisiones, su solicitud se tendra por no presentada.

3. La falta del refrendo causara baja del Padron de Proveedores.
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- El expediente no cuenta con la evidencia documental a que refiere el Articulo 34,
fraccion I, inciso j) dei Reglamento, asi como a lo sefalado en la fraccion /-
PERSONAS MORALES. numeral 10 del "LISTADO DE DOCUMENTOS PARA
INSCRIPCION Y REFRENDO AL PADRON DE PROVEEDORES"

- Incumplimiento del Articulo 35, numeral 1 del Reglamento; ya que la Solicitud de
Registro al Padron de Proveedores fue recibida por el Departamento de
Desarrollo de Proveedores el 27 veintisiete de mayo de 2024. la Constancia de
Proveedor se emite el 13 de junio de 2024 y se notificd via correo electronico el
17 diecisiete de junio de 2024, cabe mencionar que la Constancia fisica no
cuenta con nombre vy firma de recibido.

Se emitio la Constancia de Proveedor sin haber concluido el procedimiento
establecido. Se verifico que dicha constancia fue emitida el 13 de junio de 2024,
mientras que la Visita de Verificacion (requisito previo) se llevo a cabo hasta el
14 de junio de 2024, en incumplimiento de lo dispuesto en el Manual de
Procedimientos CGAIG-ADQU-MP-02-0223, codigos CGAIG-ADQU-P-02-06 y
CGAIG-ADQU-P-02-07.

Cabe senalar que la emision de la constancia con fecha anterior a la realizacion
de la Visita de Verificacion genera duda respecto a la transparencia y legalidad
con que se llevo a cabo el proceso.

Se emitié la Constancia de Proveedor el 20 de junio de 2024, mientras que ta
Visita de Verificacion se efectué el 16 de julio de 2024. y la constancia fue
entregada fisicamente el 13 de noviembre de 2024. Se observa que el

CAPACITANDO HEROES

13|} PREO00D1 PROFESIONALES, S.A. DE C.V.

SERVICIOS DE documento fue emitido antes de que concluyera debidamente el procedimiento,
14 | PRO00560 IMPLEMENTACION EN REDES en incumplimiento de lo establecido en el Manual de Procedimientos CGAIG-
CONVERGENTES,.S.A.DEC.V. ADQU-MP-02-0223, codigos CGAIG-ADQU-P-02-06 y CGAIG-ADQU-P-02-07.

Cabe senalar que la emision de la constancia con fecha anterior a la realizacion
de la Visita de Verificacion genera duda respecto a la transparencia y legalidad
con que se llevo a cabo el proceso.

15 | PRO00590 el SHEERVISIBNRREVES e )| El formato denominado "Visita de verificacion" carece de fecha.

CONSTRUCCION, S.A. DE C.V.

Incumplimiento de lo dispuesto en el articulo 35. numeral 1, del Reglamento,
toda vez que la Solicitud de Registro al Padron de Proveedores fue recibida por
el Departamento de Desarrollo de Proveedores el 27 de mayo de 2024: sin
embargo. la Constancia de Proveedor se emiti6 el 20 de junio de 2024, fue
notificada via correo electronico el 25 de junio y recibida fisicamente por el
proveedor el 1 de julio del mismo afo.
- Se emitio la Constancia de Proveedor el 20 de junio de 2024, la cual fue
notificada via correo electronico el 25 de junio y recibida fisicamente por el
L HASIEAL R G S e proveedor el 01 de julio de 2024. Sin embargo, la Visita de Verificacion se
efectud hasta el 25 de julio del mismo afo. Se observa que la constancia fue
otorgada antes de concluir debidamente el procedimiento, en incumplimiento de
lo dispuesto en el Manual de Procedimientos CGAIG-ADQU-MP-02-0223,
codigos CGAIG-ADQU-P-02-06 y CGAIG-ADQU-P-02-07.
Cabe senalar que la emision de la constancia con fecha anterior a la realizacion
de la Visita de Verificacion genera duda respecto a la transparencia y legalidad
del proceso de seleccion de proveedores.

- Se emitio la Constancia de Proveedor el 20 de junio de 2024, mientras que la
Visita de Verificacion se efectud hasta el 15 de julio de 2024 Se observa que la
constancia fue otorgada antes de concluir debidamente el procedimiento. en

TELENET DE MEXICO, S.A. DE incumplimiento de lo establecido en el Manual de Procedimientos CGAIG-ADQU-

C.V. MP-02-0223, cédigos CGAIG-ADQU-P-02-06 y CGAIG-ADQU-P-02-07.

Cabe senalar que la emision de la Constancia de Proveedor con fecha anterior a

la realizacion de la Visita de Verificacion genera dudas respecto a Ia

transparencia y legalidad con que se llevo a cabo el proceso.

17 | PRO00984

Incumplimiento a lo establecido en el Articulo 34, numeral 4 del Reglamenlos.

con las siguientes observaciones: |

a) La solicitud de Registro al Padron de Proveedores fue presentada por el
contribuyente al dia 20 de diciembre de 2024, ademas no cuenta con sello,
fecha y firma del area de Desarrollo de Proveedores.

b) La Constancia de Proveedores fue emitida el 26 de diciembre de 2024,
notificada via correo electronico el dia 30 de diciembre de 2024 y recibida
fisicamente por el proveedor el 20 veinte de enero de 2025

18 | PRO00358 JOVENES SALVAGUARDA, A.C. - Se emitié la Constancia de Proveedor el 26 de diciembre de 2024, mientras que
la Visita de Verificacion se realizo el 31 de diciembre del mismo afio. Se observa
que la constancia fue otorgada antes de concluir debidamente el procedimiento,
en incumplimiento de lo establecido en el Manual de Procedimientos CGAIG-
ADQU-MP-02-0223, cédigos CGAIG-ADQU-P-02-06 y CGAIG-ADQU-P-02-07.
Cabe senalar que la emision de la Constancia de Proveedor con fecha anterior a
la realizacion de la Visita de Verificacion genera dudas respecto a la
transparencia y legalidad con que se llevo a cabo el proceso de seleccion de
proveedores.

4. CONCLUSION.

El proceso de inscripcion y refrendo al Padron de Proveedores por parte del Gobierno Municipal
de Guadalajara, a través de la Direccion de Adquisiciones, constituye un proceso fundamental
para garantizar el uso adecuado de los recursos publicos. De la revision practicada se /
detectaron omisiones que representan incumplimientos a la normatividad aplicable, lo que

SArticulo 34.
L]

4. Para el tramite de refrendo del registro en el Padron. los proveedores. a mas tardar. el 31 de mayo del ario calendario siguiente al
vencimiento del registro, deben presentar ante la Direccion, lo siguiente: (Esta reforma fue aprobada en sesion ordinaria del Ayuntamiento
celebrada el 12 de junio del 2020 y publicada el 17 de junio del 2020 en el Suplemento de la Gaceta Municipal)

: T

w
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podria generar percepciones de ineficiencia, favoritismo, corrupcion y posible afectacion al
erario publico.

Derivado de la revision fisica de los expedientes correspondientes a los procesos de inscripcion
y refrendo al Padron de Proveedores, se identificaron los siguientes hallazgos:

1. Omision de firmas, fechas y sellos del area de Desarrollo de Proveedores en la
recepcion de solicitudes de registro al padron de proveedores.

2. Omision de la informacion correspondiente a la fecha y al Vo.Bo. de la persona
responsable de realizar la inspeccion, en el formato de Visita de Verificacion.

3. Incumplimiento a lo establecido en los articulos 34 y 35 del Reglamento de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataciones para el Municipio de
Guadalajara.

4. Incumplimiento a lo establecido en el Manual de Procedimientos CGAIG-ADQU-MP-02-
0223, especificamente en lo que respecta a los codigos CGAIG-ADQU-P-02-06 vy
CGAIG-ADQU-P-02-07.

5. RECOMENDACIONES.
5.1. CORRECTIVAS.

Considerando que las circunstancias detectadas pudieron haber sido subsanadas durante el
proceso de refrendo del presente gjercicio, y dado que ahora constituyen hechos consumados,
cuya correccion extemporanea careceria de impacto alguno, se omite la formulacion de
recomendaciones correctivas.

5.2. PREVENTIVAS.

La titular de la unidad auditada debera dar atencion prioritaria a las siguientes recomendaciones
preventivas, las cuales se tomaran como base en préximas auditorias:

1. Verificar que los formatos utilizados por la unidad auditada para la Inscripcion y
Refrendo al Padron de Proveedores (tales como solicitudes y visitas de verificacion)
estén debidamente requisitados, conteniendo la totalidad de la informacion y firmas
requeridas.

2. Implementar mecanismos de control que aseguren la integracidon completa, ordenada y
oportuna de los documentos que conforman cada expediente.

3. Establecer los mecanismos de control y supervision necesarios para asegurar que los
procesos de Inscripcion y Refrendo al Padréon de Proveedores se realicen en estricto
apego a lo estipulado en el Manual de Procedimientos de la Direccion de Adquisiciones.

4. Implementar los mecanismos de control necesarios para garantizar que tanto el personal
de la unidad auditada como los proveedores, den cabal cumplimiento a lo previsto en los
articulos 34 y 35 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contrataciones para el Municipio de Guadalajara, especifico para estos casos, asi como
la demas normativa aplicable.

Por ultimo, esta Unidad Fiscalizadora considera pertinente recordar a las personas servidoras
publicas adscritas a la Direccion de Adquisiciones la obligacion de observar la maxima
diligencia en el cumplimiento de su encargo, conforme a lo dispuesto en el articulo 7 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas:
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"Articulo 7. Los Servidores Publicos observaran en el desemperio de su empleo, cargo o
comision, los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez,
lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el
servicio publico. Para la efectiva aplicacion de dichos principios, los Servidores Publicos
observaran las siguientes directrices:

I. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas les
atribuyen a su empleo, cargo o comisiéon, por lo que deben conocer y cumplir las
disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones;

Il. Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para obtener o pretender
obtener algun beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscar o aceptar
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona u
organizacion;,

Ill. Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses
particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la poblacion,

IV. Dar a las personas en general el mismo trato, por lo que no concederan privilegios o
preferencias a organizaciones o personas, ni permitiran que influencias, intereses o prejuicios
indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera
objetiva;

V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados, procurando en
todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales
segun sus responsabilidades;

VI. Administrar los recursos publicos que estén bajo su responsabilidad, sujetandose a los
principios de austeridad, eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para
satisfacer los objetivos a los que estén destinados;

VII. Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos establecidos en la
Constitucion;

VIll. Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido, tendran una vocacion
absoluta de servicio a la sociedad, y preservaran el interés superior de las necesidades
colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés general,

IX. Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el desempefio
responsable y objetivo de sus facultades y obligaciones; y

X. Abstenerse de realizar cualquier trato o promesa privada que comprometa al Estado
mexicano”.

(Enfasis afiadido)

Se emite el presente informe correspondiente a la Auditoria AAD/017/2025, para su analisis y la
implementacion de las acciones preventivas que resulten procedentes por parte de la Direccion
de Adquisiciones.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 1, 3, fraccion XXI; 8, 9, fraccion |I;
10, parrafo cuarto, fraccion Il; y 63 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 3,
fraccion 111, 48, fracciones |, VIII y XVI; 52, numeral 1, fracciones V, XV y XVI; asi como 53
Sexies, numeral 1, fracciones I, V, Xl, Xll, XXI, XXII, XXIll y XXIV de la Ley de
Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco; 222, 223, fracciones |, |l
I, VI, VII, VIl y Xl, todos del Codigo de Gobierno del Municipio de Guadalajara; numerales 3, 5,
20, 25 y 27 de los Lineamientos para la Realizacion de Auditorias y Visitas de Inspeccion a las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Municipal de Guadalajara; y demas

relativos aplicables. f

Guadalajara, Jalisco; 29 de octubre de 2025.
“2025, ano de Guadalajara, todas y todos por una ciudad limpia” A
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Elaboro:

Maria Antonia Caste| Gonzalez. ’ Silvia Leticia
Jefe de Departamento fa de grupo
responsable de latauditoria.

Gobierno de
Guadaiajara
Supervisé: A 9 Autorizo:

Direccion de Auditoria
Contraloria Ciudadana

Maria Guadalupe Soto Rodriguez. José erto Sanchfez Castellanos.
Jefa de Auditoria a Dependencias y Director de Auditoria.
Entidades; y

Supervisora de la Auditoria.

--La presente hoja de firmas forma parte integral del “informe Final" correspondiente a la Auditoria AAD/017/2025, de fecha 29
veintinueve de octubre de 2025 dos mil veinticinco.
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