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1. ANTECEDENTES.
1.1. DE LA UNIDAD AUDITADA.

La Direccion de Archivo Municipal se encuentra adscrita a la Secretaria General, y tiene por objeto,
entre otros, “Establecer y operar el sistema institucional de archivo para el resguardo, administracion,
organizacion, conservacion, preservacion, restauracion, difusion y control de los procesos de gestion
documental, asi como de su depuracion”, de conformidad con el articulo 160 del Codigo de Gobierno
Municipal de Guadalajara (vigente en el periodo de revision), actualmente en el articulo 191 del
Codigo de Gobierno del Municipio de Guadalajara, cuenta con las éareas de Archivo de
Concentracion, Archivo Histérico, Archivo de Tramite y Correspondencia, asi como de Depuracién
Documental.

1.2. DE LA AUDITORIA.

De conformidad con el Programa Anual de Auditoria (PAA) 2024, autorizado por la C. Cynthia Patricia
Cantero Pacheco, quien fuera Contralora Ciudadana del Municipio de Guadalajara, con base en lo
establecido en el articulo 206 del entonces Cddigo de Gobierno Municipal de Guadalajara y 12 de los
Lineamientos para la realizacion de Auditorias y Visitas de Inspeccion a las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica Municipal de Guadalajara, (ambas disposiciones vigentes al
momento en que se emitid el Programa Anual, asi como al inicio de la auditoria); el 09 nueve de
diciembre de 2024 dos mil veinticuatro, la C. Alejandra Orozco Estrada, designada como encargada
del despacho de la Contraloria Ciudadana, segun la circular externa DCC/016/2024, publicada en la
Gaceta Municipal el dia 07 siete de noviembre de 2024 dos mil veinticuatro, emitié la Orden de
Auditoria y el requerimiento de informacidon para dar inicio a la Auditoria AAD/019/2024,
documentacion que fue notificada mediante los oficios CC/1018/2024 y CC/1017/2024,
respectivamente, al C. Alvaro Martinez Garcia, titular de la Direccion del Archivo Municipal, el 10 diez
de diciembre del mismo afio, en las oficinas de dicha dependencia.

En el mismo acto, para efecto de atender la auditoria y brindar las facilidades en la ejecucion de la
misma, el C. Alvaro Martinez Garcia, titular de la Direccién del Archivo Municipal designé a la C.
Sandra Lucia Alfaro Guilléen, como la persona encargada de atender los requerimientos de
informacién relacionados con la auditoria, quedando asentado en el acta de inicio de la auditoria
realizada en la misma fecha.

El plazo de ejecucion se determiné de hasta 03 tres meses, contados a partir del 10 diez de diciembre
de 2024 dos mil veinticuatro.
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1.3. NORMATIVOS.

La Auditoria AAD/019/2024, se ejecutd con base en los siguientes fundamentos normativos:

Articulos 109, fraccion I, dltimo parrafo, en correlacion con el penultimo parrafo del mismo
articulo; y 113 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulos 35 Bis, fraccion 1, ultimo parrafo; y 106, fraccién IV de la Constitucion Politica del
Estado de Jalisco.

Articulos 12, 13, 14, 20 y 21 de la Ley General de Archivos.

Articulo 37, fraccion XX de la Ley del Gobierno y la Administracién Publica Municipal del
Estado de Jalisco.

Articulo 8 de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendiciéon de Cuentas del Estado de Jalisco y
sus Municipios.

Articulo 52 de la Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco.

Articulo 3 y 25, numeral 1, fraccion XXXl de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Articulos 20, 21, 34, 35, 67, 69, 70, 71, 115, 129, fraccion 1V; 131, 132, 133 y 134 de la Ley de
Archivos del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Articulos 160, 162, 205, fracciones |, V, y VI; y 206 del Coédigo de Gobierno Municipal de
Guadalajara, vigente en el periodo de revision.

Articulos 191, 193, 222, fracciones |, V, y VI; y 223, fracciones lll, VII, y VIl del Cédigo de
Gobierno del Municipio de Guadalajara, vigente en el periodo de la auditoria.

Lineamientos para la Realizacion de Auditorias y Visitas de Inspeccion a las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica Municipal de Guadalajara.

Manual de Procedimientos del Archivo Municipal.
Guia para la Auditoria Archivistica (Archivo General de la Nacion).

Demas relativos aplicables.

2. OBJETO Y ALCANCE.

Verificar el cumplimiento de la normatividad aplicable respecto a la integracién, remision, guardia y

custodia del acervo archivistico del Archivo Historico correspondiente al ejercicio fiscal 2023, o e

&
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caso, del ultimo afio remitido a la Direccion de Archivo Municipal.

3. RESULTADOS DEL TRABAJO DESARROLLADO.

Mediante oficio DA/054/2025 de fecha 25 veinticinco de marzo del afo en curso, fue notificado el
Informe de Auditoria a la Direccion de Archivo Municipal, que incluia las observaciones determinadas
como resultado de la auditoria practicada al area de “Archivo Histérico”, asi como las
recomendaciones preventivas y correctivas que se consideraron pertinentes. El 22 veintidos de mayo
del afio en curso, se recibié el oficio AM/ADIR/0341/2025, suscrito por el C. Alvaro Martinez Garcia,
en su caracter de Director de Archivo Municipal, con el cual da contestacion a las observaciones
remitiendo la informacion y documentacion que considerd pertinente, a fin de atender las
recomendaciones correctivas y preventivas efectuadas en el informe previo.

Una vez efectuado el analisis, revision de la documentacion remitida, y valorados los argumentos
expuestos por la Direccién de Archivo Municipal, se determiné lo siguiente:

REVISION A NIVEL ESTRUCTURAL

1. INSTALACION DEL MONTACARGAS.

Recomendacion atendida; por lo que se considera observacion SOLVENTADA.
2. INSTALACIONES DEL ARCHIVO HISTORICO.

Recomendacion atendida; por lo que se considera observacion SOLVENTADA.
3. RECURSO HUMANO.

Recomendacion atendida; por lo que se considera observacion SOLVENTADA.

REVISION A NIVEL DOCUMENTAL

4, TRANSFERENCIAS SECUNDARIAS.

Recomendacion atendida; por lo que se considera observacion SOLVENTADA.
5. INVENTARIO DEL ARCHIVO HISTORICO (CADIDO).

Recomendacion atendida; por lo que se considera observacion SOLVENTADA.
6. EXPEDIENTES CLASIFICADOS COMO “RESERVADOS".

Recomendacion atendida; por lo que se considera observacion SOLVENTADA.
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7. FORMATO SIMPLE UTILIZADO PARA EL PRESTAMO DE DOCUMENTOS A USUARIOS DEL
ARCHIVO HISTORICO.

A la observacion sefalada la Dependencia Auditada propone solventarla con el texto que a
continuacion se inserta:

“En relacion a este punto, en la Primera Reunion Extraordinaria del Grupo Interdisciplinario
de Archivo, celebrada el 11 once de abril de 2025 Dos Mil Veinticinco, se establecieron los
acuerdos de un nuevo formato y carta responsiva, para implementar en el préstamo de
documentos a usuarios en la sala de consulta del Archivo Histérico, acta que ya fue
publicada en el portal de transparencia.”

Si bien es cierto que dentro del “ORDEN DEL DIA" de la Primera Reunion Extraordinaria del Grupo
Interdisciplinario de Archivo, fraccién Ill, “Temas para validacion y/ o aprobacion”, incisos a) y b) se
propuso la firma de una carta de confidencialidad y modificaciones al formato de la papeleta para la
consulta de documentos en el Archivo Historico, insertando la imagen tomada del acta en comento:

ORDEN DEL DiA

2 Bienvenida {Miro. Alvaro Martinez Garcia, Coordinador de
Archivos). :

iL Lista de asistencia y declaracion de quorum (Mtro. Alvaro Martinez N
Garcia, Coordinador de Archivos).

Il Lectura y aprobacion del orden del dia (Mtro. Alvaro Martinez

Garcia, Coordinador de Archivos),
Temas para validacion y /o aprobaciéon

a) Propuesta de Firma de Carta de Confidencialidad para quienes consultan
¢l Archivo Histarico en cumplimiento de los articulos 36, 37, 38, fraccion |,
i, Ui v 1V, y 39 de la Ley General de Archivos; (Maestra Maria Irma
Gonzélez Medina, encargada del Area de Archivo Historico)

b)  Aprobacion de las modificaciones realizadas al formato de la papeleta para
consultar documentos en la Sala de Consulta del Archivo Historico;
(Maestra Maria Irma Gonzédlez Medina, encargada del Area de Archivo
Historico)

También es cierto que durante el debate para la aprobacion de los puntos indicados, la Contralora
Ciudadana y la Directora de Transparencia intervinieron para solicitar que el documento no fuera una
"Carta de Confidencialidad", sino una "Carta Responsiva". Con este fin, pidieron adecuar la redaccion
del texto para dotarlo de los alcances juridicos necesarios y asi salvaguardar los derechos de los
usuarios en la consulta. Adicionalmente, propusieron utilizar recursos tecnolégicos para el registro d%-
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los mismos. A continuacion, se inserta una imagen del acta donde consta dicha intervencion:

el uso de la voz a la Encargada del Area de Archivo Histérico Maestra Maria Irma’
Gonzalez Medina quien menciona y solicita la aprobacion de una Carta dy -
Confidencialidad para quienes consultan el Archivo Historico en cumplimiento dr{
los articulos 36, 37, 38, fraccion I, 11, 11l y IV, y 39 de la Ley General de Archivos, ;}ar:é%
evitar la afectacion de informacion sensible como 1o son los datos personales; af:;i'\
como la aprobacion de las modificaciones realizadas al formato de la papeleta para |
consultar documentos historicos en la Sala de Consulta del Archivo Historico. ya
que es necesario para modernizar el funcionamiento del Archivo Historico, llevar un
mayor control en el préstamo de los documentos historicos, asi como de
investigadores; de las anteriores propuestas de implementacion de Carta de
Confidencialidad y modificacion a la papeleta, de lo anterior la Contralora y la
Directora de Transparencia, refieren que no sea una Carta de Confidencialidad si no
una Carta Responsiva por lo que solicitan adecuar la redaccion de la misma, para
que tenga los alcances juridicos necesarios, y salvaguardar los derechos de los
usuarios en la consulta dentro del acervo historico, proponen utilizar los recursos
tecnologicos como lo son QR, CURP, o algun tipo de plataforma para el registro de
una papeleta electronica para los usuarios, y ademas de manera manual para que
aquellos usuarios que no utilizan computadora o celular tengan acceso a estos
nuevos formatos tanto de la carta responsiva asi como de la papeleta de préstamo
de documentos historicos, motivo por el cual de los puntos Il incisos a) y b) del
orden del dia se tienen por analizados, los mismos NO APRUEBAN; luego entonces

Por lo cual, se determiné no aprobar los puntos sefalados y se solicité a la Dependencia Auditada
realizar los cambios pertinentes, segun se desprende del acta:

dando por concluidas las intervenciones de los integrantes que conforman este
Grupo Interdisciplinario de Archivo a quienes se les puso a consideracion la
aprobacion de todos .y todas cada una de las propuestas que fueron desarrolladas
con anterioridad, de las cuales, del punto 111 fracciones a) y b) del orden del dia NO
fueron APROBADOS, por lo que respecta al punto Il inciso ¢} el mismo fue

En virtud de lo expuesto, se exhorta a realizar las adecuaciones recomendadas en la reunién descrita
con antelacion, asi como llevar a cabo la implementacién de la papeleta electrdnica.

Por lo anterior la observacion se considera SOLVENTADA CON SALVEDAD.

8. INSPECCION FiSICA DEL ARCHIVO HISTORICO.
Recomendacion atendida; por lo que se considera observacion SOLVENTADA.
9. DOCUMENTOS DIVERSOS EN OFICINAS ADMlNISTRATIVAS.ﬁ
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Recomendacion atendida; por lo que se considera observacion SOLVENTADA.
10. DOCUMENTOS CON HONGOS.

Recomendacion atendida; por lo que se considera observacion SOLVENTADA.

El detalle de las acciones realizadas para la atencién de cada observacion puede ser consultado en la
Cédula de Seguimiento adjunta al presente informe.

4. RECOMENDACIONES GENERALES.
» Se recomienda dar continuidad a la instalacion del monta cargas.

» Dar continuidad a los procesos de clasificacion y catalogacion de la diversa documentacion
encontrada tanto en el Archivo Histérico como en la oficina administrativa del personal de esa
area; asi como la integracién del mismo al inventario en caso de corresponder.

» Dar seguimiento en la identificacion de los expedientes clasificados como reservados y su
debida permanencia.

» Una vez que se cuente con el recurso material y humano, dar tratamiento correspondiente a
los documentos con hongos.

» Gestionar ante el Grupo Interdisciplinario de Archivo la aprobacién del formato para el
préstamo de documentos a usuarios en la sala de consulta del Archivo Historico.

Se anexa al presente informe la cédula de seguimiento.

5. CONCLUSION.

En este sentido, del andlisis de la informacion y documentacion remitida por parte de la Direccion de
Archivo Municipal, se concluye que en términos generales la Dependencia tiene buen manejo en los
controles administrativos y operativos; asi como en la aplicacion y cumplimiento a lo establecido en la
Ley General de Archivos; la Ley de Archivos del Estado de Jalisco y sus Municipios; los Lineamientos
para la Conservacion y Transferencia de los Archivos de las Dependencias; asi como la Guia para la
auditoria archivistica. Asimismo, se demuestra que se ha dado continuidad tanto a las gestiones de
afios anteriores como a las recomendaciones emitidas por este Organo Interno de Control.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 12 de la Ley General de Archivos; 1, 3,
fraccion XXI; 8, 9, fraccion Il; 10, parrafo cuarto; y 63 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; 131 de la Ley de Archivos del Estado de Jalisco y sus Municipios; 3, fraccion IlI; y %
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de la Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco; 160, 162, 205,
fracciones I, V, y VI; asi como 206 (vigente en el periodo de revision); 191, 193, 222, primer parrafo;
y 223, fracciones lll, VII, y VIII del Cédigo de Gobierno Municipal de Guadalajara (actual); numerales
30, 31, 32 y 33 de los Lineamientos para la Realizacion de Auditorias y Visitas de Inspeccion a las
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Municipal de Guadalajara; y demas relativos
aplicables.

Guadalajara, Jalisco; 28 de julio de 2025
“2025, ano de Guadalajara, todas y todos por una ciudad limpia”.

Elaboro:

Maria Antonia Castéllafios Gonzalez Silvia Leticia\Rlores Guevara
Jefa de Departamentoly Jefa de grupo , Auditora
Responsable de la auditoria N

Autorizé

Superviso

de Unidad de Auditoria a _.‘=‘“'"i:_)irector de Auditoria

Dependencias y Entidades
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