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Sirva este medio para saludarle; ademas, le comunico que por medio del oficio CC/0378/2023, la Contralora

Ciudadana del Municipio de Guadalajara, ha instruido a esta Direccién de Auditoria, la practica de una
auditoria “a la dependencia del Gobierno Municipal de Guadalajara, encargada de supervisar el
cumplimiento del contrato de prestacion de servicio de aseo, limpia, y recoleccion de residuos a espacios
ubicados al interior de los mercados municipales de uso exclusivo como sanitarios publicos, asi como el
contrato para la prestacion del servicio e instalacion de equipamiento urbano de sanitarios publicos y la

operacion del mismo, otorgado a la empresa MEGA TOILET SA DE CV".

Con motivo de lo anterior, y una vez determinados los alcances de los contratos de concesion y de
prestacion de servicios mencionados en acapite precedente, con la finalidad de vigilar que las dependencias
y entidades que conforman el Gobierno Municipal de Guadalajara cumplan con sus obligaciones en materia
de planeacion, presupuestacion, programacion, ejecucion y control, asi como con las disposiciones
contables, de recursos humanos, adquisiciones y, en su caso, de financiamiento y de inversion establecidas
en las normas aplicables, la Contraloria Ciudadana del Municipio de Guadalajara, practicara una auditoria
bajo el nimero de expediente AAD/007/2023, a la Direccidén de Tianguis y Comercio en Espacios
Abiertos, adscrita a la Coordinacion General de Desarrollo Econdmico, cuyo domicilio se ubica en la calle

Nicolas Regules #63, de la colonia. Mexicaltzingo, C.P. 44100; de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco.

Por lo anterior, le informo que las personas servidoras publicas C.C. Keerem Arauza Arteaga, jefa de
auditoria a dependencias y entidades y supervisora de la auditoria; Sofia Ramirez Estrada, jefa de
departamento y jefa del grupo responsable de la auditoria, y Martin Lazaro Artiaga, auditor; todas las

mencionadas, adscritas a la Direccion de Auditoria de la Contraloria Ciudadana, qwenesm sido
P g Y

comisionadas para practicar la auditoria referida, por lo que se solicita su amable intervenci

sean proporcionados los registros, reportes, datos e informes que requieran para su eje
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Hago de su conocimiento que el periodo a revisar, es el comprendido del 01 primero de octubre de 2021
dos mil veintiuno al 30 treinta de abril de 2023 dos mil veintitrés, con el objeto y alcance de verificar el
cumplimiento del contrato otorgado a la empresa denominada MEGA TOILET SA de CV, referente a la
prestacion del servicio e instalacion de equipamiento urbano de sanitarios publicos y la operacion de los
mismos en diversas areas de afluencia en el Municipio de Guadalajara, de fecha 31 (treinta y uno) de julio
de 2017 dos mil diecisiete y su convenio modificatorio de fecha 05 (cinco) de septiembre de 2018 (dos mil

dieciocho).

Le notifico que la practica de la auditoria dara inicio el dia de su apertura, 14 catorce de junio del 2023 dos
mil veintitrés, con una duracion de hasta 03 tres meses, en la inteligencia de que esta podra ser ampliada
a otros ejercicios, objeto, alcance y periodo de ejecucion, de considerarse necesario. De igual forma, se
informa que durante el transcurso de la auditoria se podran aplicar cuestionarios o entrevistas a las y los
servidores publicos que se considere necesario, asi como efectuar visitas, inspecciones oculares y aplicar
cualquier técnica, procedimiento o metodologia necesaria para cumplir con el objeto de la auditoria, y éstos

junto con sus hallazgos, formaran parte de los resultados de esta auditoria.

Por todo lo anterior, en el ambito de sus respectivas atribuciones, se le solicita que instruya las medidas y
acciones necesarias para que a las personas comisionadas se les proporcionen, en los términos y plazos
que le sean requeridos, los informes, documentos y en general, los datos y la cooperacion técnica para
realizar la auditoria en comento; y asimismo, durante la ejecucion de la auditoria, de ser necesario, se les
proporcione un espacio fisico digno para desempefiar su labor y resguardar la informacion bajo llave por la

seguridad y confidencialidad de esta..

Ademas, con la finalidad de que las actividades de la auditoria se ejecuten apropiada y oportunamente en
un marco de estrecha colaboracion y comunicacion, le solicito amablemente que designe a una persona
servidora publica que funja como enlace para la atencion de los requerimientos de informacion y
documentacion; ello con la finalidad de crear un canal de comunicacion que facilite la interaccion entre la

Direccion de Auditoria de la Contraloria Ciudadana y su dependencia.
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administrativa, en términos de lo dispuesto por el articulo 48, fracciones XV y XVIII de la Ley de
Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco, y del numeral 63, de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas, por lo que de actualizarse el supuesto juridico, se actuara en

consecuencia.

Lo anterior de conformidad con el Programa Anual de Auditoria de la Contraloria Ciudadana para el ano
2023, y con fundamento en lo dispuesto en los articulos 1; 3, fraccion XXI; 8; 9, fraccion II; 10, parrafo cuarto
fraccion Il, y 63 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 3, fraccion lll; 48, fracciones XV
y XVIII, y 52, numeral 1, fracciones V y Xlll de la Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del
Estado de Jalisco; 205 primer parrafo, 206 fracciones |l, Ill, VII, VIII y Xl y 235 Quater, todos del Cédigo de
Gobierno Municipal de Guadalajara; numerales 5; 17; 18; 19; 20; 21 y 22 de los Lineamientos para la
Realizacion de Auditorias y Visitas de Inspeccion a las Dependencias y Entidades de la Administracion

Publica Municipal de Guadalajara, y demas relativos aplicables.

Sin otro asunto por el momento, agradezco su colaboracién y la atencién que brinde al presente.

Atentamente,
Guadalajara, Jal.; 14 de junio del 2023.
“2023, Ano del Primer Centenario de la

Fundacién del Heroico Cuerpo de Bomberos de Guadalafsié.

/ Goblerme de
2 //44747/ o

ONSO HERNANDEZ GODI

DIRECTOR DE AUD/FORIA “ar
CONTRALORIA CIUDADANA om0 AVRTOTE2
el Ty ~a G2 g iane
Contrawnia CGras2a2

C.c.p. Mtro. Alfredo Aceves Fernandez, Coordinador General de Desarrollo Econémico. — Conocimiento.
Cynthia Patricia Cantero Pacheco, Contralora Ciudadana — Para su conocimiento.
Expediente.
Archivo.

AHG/KAA
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) ) ) Coordinacion General i
Sirva este medio para saludarle; ademas, le jcoseSakaciavpdREJieflio del oficio CC/0378/2023, la

Contralora Ciudadana del Municipio de Gua&&le}amh.d_ll'ﬂﬂﬂﬂﬁido_a esta Direccion de Auditoria, la

practica de una auditoria “a la dependencia del Gobierno Municipal de Guadalajara, encargada de

supervisar el cumplimiento del contrato de prestacion de servicio de aseo, limpia, y recoleccion de
residuos a espacios ubicados al interior de los mercados municipales de uso exclusivo como sanitarios
publicos, asi como el contrato para la prestacion del servicio e instalacion de equipamiento urbano de

sanitarios publicos y la operacion del mismo, otorgado a la empresa MEGA TOILET SA DE CV".

Con motivo de lo anterior, y una vez determinados los alcances de los contratos de concesion y de
prestacion de servicios mencionados en acapite precedente, con la finalidad de vigilar que las
dependencias y entidades que conforman el Gobierno Municipal de Guadalajara cumplan con sus
obligaciones en materia de planeacion, presupuestacion, programacion, ejecucion y control, asi como
con las disposiciones contables, de recursos humanos, adquisiciones y, en su caso, de financiamiento
y de inversion establecidas en las normas aplicables, la Contraloria Ciudadana del Municipio de
Guadalajara, practicara una auditoria bajo el numero de expediente AAD/007/2023, a la Direccidon
de Mejoramiento Urbano, adscrita a la Coordinacion General de Servicios Publicos Municipales,
cuyo domicilio se ubica en la Calle #30, de la Zona Industrial, C.P. 44940; de esta ciudad de

Guadalajara, Jalisco.

Por lo anterior, le informo que las personas servidoras publicas C.C. Keerem Arauza Arteaga, jefa
de auditoria a dependencias y entidades y supervisora de la auditoria; Sofia Ramirez Es&a,
jefa de departamento y jefa del grupo responsable de la auditoria, y Martin Laza &)

auditor; todas las mencionadas, adscritas a la Direccion de Auditoria de la Contraloriz

quienes han sido comisionadas para practicar la auditoria referida, por lo que se soll;i
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intervencién para que les sean proporcionados los registros, reportes, datos e informes que requieran

para su ejecucion.

Hago de su conocimiento que el periodo a revisar, es el comprendido del 01 primero de octubre de
2021 dos mil veintiuno al 30 treinta de abril de 2023 dos mil veintitrés, con el objeto y alcance de
verificar el cumplimiento del contrato otorgado a la empresa denominada MEGA TOILET SA de CV,
referente a la prestacion del servicio e instalacion de equipamiento urbano de sanitarios publicos y la
operacion de los mismos en diversas areas de afluencia en el Municipio de Guadalajara, de fecha 31
(treinta y uno) de julio de 2017 dos mil diecisiete y su convenio modificatorio de fecha 05 (cinco) de

septiembre de 2018 (dos mil dieciocho).

Le notifico que la practica de la auditoria dara inicio el dia de su apertura, 14 catorce de junio del 2023
dos mil veintitrés, con una duracion de hasta 03 tres meses, en la inteligencia de que esta podra ser
ampliada a otros ejercicios, objeto, alcance y periodo de ejecucion, de considerarse necesario. De
igual forma, se informa que durante el transcurso de la auditoria se podran aplicar cuestionarios o
entrevistas a las y los servidores publicos que se considere necesario, asi como efectuar visitas,
inspecciones oculares y aplicar cualquier técnica, procedimiento o metodologia necesaria para cumplir
con el objeto de la auditoria, y éstos junto con sus hallazgos, formaran parte de los resultados de esta

auditoria.

Por todo lo anterior, en el ambito de sus respectivas atribuciones, se le solicita que instruya las
medidas y acciones necesarias para que a las personas comisionadas se les proporcionen, en los
términos y plazos que le sean requeridos, los informes, documentos y en general, los datos y la
cooperacion técnica para realizar la auditoria en comento; y asimismo, durante la ejecucion de la
auditoria, de ser necesario, se les proporcione un espacio fisico digno para desempenar su labor y

resguardar la informacién bajo llave por la seguridad y confidencialidad de esta..

Ademas, con la finalidad de que las actividades de la auditoria se ejecuten apropiada y oportunamente

N . A
en un marco de estrecha colaboracién y comunicacion, le solicito amablemente que desngnema

persona servidora publica que funja como enlace para la atencion de los requeri@'l@
informacion y documentacion; ello con la finalidad de crear un canal de comunicacion
interaccion entre la Direccion de Auditoria de la Contraloria Ciudadana y su dependen
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Por ultimo, le informo que oponerse a la practica de la auditoria, no proporcionar en forma completa y
oportuna los informes, datos y documentos que le sean requeridos, no dar respuesta alguna o retrasar
deliberadamente y sin justificacion la entrega de la informacion, puede constituirse como una falta
administrativa, en términos de lo dispuesto por el articulo 48, fracciones XV y XVIII de la Ley de
Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco, y del numeral 63, de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas, por lo que de actualizarse el supuesto juridico, se

actuara en consecuencia.

Lo anterior de conformidad con el Programa Anual de Auditoria de la Contraloria Ciudadana para el
ano 2023, y con fundamento en lo dispuesto en los articulos 1; 3, fraccion XXI; 8; 9, fraccion II; 10,
parrafo cuarto fraccion I, y 63 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 3, fraccion lll;
48, fracciones XV y XVIIl, y 52, numeral 1, fracciones V y Xlll de la Ley de Responsabilidades Politicas
y Administrativas del Estado de Jalisco; 205 primer parrafo, 206 fracciones I, IlI, VII, VIl y Xl y 248,
todos del Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara; numerales 5; 17; 18; 19; 20; 21y 22 de los
Lineamientos para la Realizacion de Auditorias y Visitas de Inspeccion a las Dependencias y

Entidades de la Administracion Publica Municipal de Guadalajara, y demas relativos aplicables.

Sin otro asunto por el momento, agradezco su colaboracion y la atencion que brinde al presente.

Atentamente,
Guadalajara, Jal.; 14 de junio del 2023.
“2023, Ano del Primer Centenario de la

Fundacién del Heroico Cuerpo de Bomberos de Guadalajafad

' maw/ g
. A
NSO HERNANDEZ GODIMNEZ
DIRECTOR DE AUDITORIA e’
CONTRALORIA GHIDADANA puditort®

de
D\‘"“\?:da Ciudaden®

C.c.p. Ing. Jesus Alexander Félix Gastelum. Coordinador General de Servici68Biblicos Municipales. —
Conocimiento. m

Expediente.
Archivo.
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MTRO. ROLANDO CRUZ NAVARRO
DIRECTOR DE TIANGUIS Y COMERCIO EN ESPACIOS ABIERTOS
COORDINACION GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO
GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA

PRESENTE. [Lk d@ uv\\om

Sirva este medio para saludarle; ademas, con el propoésito de iniciar los trabajos de la auditoria

AAD/007/2023, en relacion con el cumplimiento del contrato para la prestacion del servicio e instalacién de
equipamiento urbano de sanitarios publicos y la operacion de los mismos, en diversas areas de afluencia
en el Municipio de Guadalajara, éste ultimo celebrado en fecha 31 de julio de 2017 y su respectivo convenio

modificatorio de fecha 05 de septiembre de 2018, le solicito que en el término de 05 cinco dias habiles

contados a partir del dia habil siguiente a la recepcidn del presente, proporcione la siguiente informacion:

a) Relacion de tianguis, ubicaciones, horarios y numero de servicios en los que la Direccion a su
cargo, ha requerido la instalacion de sanitarios moviles, por parte de la empresa concesionaria, de
conformidad a lo establecido en las clausulas octava y novena del contrato de concesion,

correspondientes al periodo de enero a abril de 2023.

b) Constancias de inspeccion y/o supervision, realizadas por parte de la Direccion a su cargo, con
que se acredite el cumplimiento por parte de la concesionaria, a la contraprestacion pactada en el

contrato de concesion referido, por el periodo de enero a abril de 2023.

Dicha informacién debera ser proporcionada en fisico, asi como en archivo electronico, a través del Drive
a los correos institucionales, karauza@guadalajara.gob.mx, sramireze@guadalajara.gob.mx y

mlirico@gquadalajara.gob.mx.

A
No omito sefalar que la informacidén que se proporcione debera ser validada por el personal remsable

de resguardarla, emitirla o generarla; asimismo, es imprescindible que se manifieste sobre (&da
puntos solicitados, y en caso de no contar con la informacion requerida, es necesario que’J‘:

las razones de ello.

Av. 5 de febrero 249, U.A. Reforma,
Col. Las Conchas, C.P. 44460,

. Gobierno de
Guadalajara, Jalisco, México. Fefjnal de 2 Guadalajara

33 3669 1300 ext. 1306

./



CONTRALORIA CIUDADANA

DIRECCION DE AUDITORIA

Oficio: DA/JADE/047/2023.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 1; 3, fraccion XXI; 8, 9, fraccion Il; 10, fraccion Il, y 63 de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas; 3, fraccion Il y 52, numeral 1 fraccion V, de la Ley de
Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco; 205 primer parrafo y 206 fracciones |l,
II, VIl'y VIl del Codigo de Gobierno Municipal de Guadalajara; numerales 3, 8, 19y 21 de los Lineamientos
para la realizacion de Auditorias y Visitas de Inspeccion a las Dependencias y Entidades de la

Administracion Publica Municipal de Guadalajara, y demas relativos aplicables.
Sin otro asunto por el momento, agradezco su colaboracion y la atencion que brinde al presente.
Atentamente,

Guadalajara, Jal.; 14 de junio del 2023. .
“2023, Afio del Primer Centenario de la s

A NSO HERNANDEZ GODINEZ
DIRECTOR DE AUDITORIA pifaccion de Auditoria
CONTRALORIA CIUDADANA “°niraioria Cudadana

C.c.p. Expediente.
Archivo.

AHG/KAA
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Requerimiento de informacion
Auditoria AAD/007/2023

ING. MARTIN OBED PEREZ FLETES : (4 (0623
DIRECTOR DE MEJORAMIENTO URBAN Gobierno dd
/i 7~

(0] i d o n
COORDINACION GENERAL DE Guadalajara Y U'U“A
SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES ————

GOBIERNO MUNICIPAL DE GUADALAJARA & kj
|/

PRESENTE. Maicramic o Urba
Cooiu:nacion Gereral

Sirva este medio para saludarle; ademas, coﬁ?éfﬁ‘l‘?;}égjlbﬁw injciar los trabajos de la auditoria
funicipdies

AAD/007/2023, en relacion al cumplimiento del comrERToorgado 2 la empresa denominada Mega

Toilet S.A. de C.V., para la prestacién del servicio e instalacidén de equipamiento urbano de

sanitarios publicos y la operacion de los mismos, en diversas areas de afluencia en el Municipio
de Guadalajara, éste ultimo celebrado en fecha 31 de julio de 2017 y su respectivo convenio
modificatorio de fecha 05 de septiembre de 2018, le solicito que en el término de 05 cinco dias
habiles, contados a partir del dia habil siguiente a la recepcion del presente, proporcione la

siguiente informacion:

a) Relacion de ubicaciones de los espacios semifijos indicando el de numero espacios y
horario de operacién, que desde el inicio de la concesién y a la fecha, han sido instalados
por la empresa concesionaria, asi como la autorizacion por parte de la mesa técnica
respecto de las ubicaciones esto ultimo de acuerdo a lo que se establece en la clausula

tercera del convenio modificatorio.

b) Actas de entrega de los espacios referidos en el inciso anterior, de conformidad a lo que
establece la clausula cuarta del contrato de concesion, desde el inicio de la vigencia y a la

fecha.

c) Reportes de supervision efectuadas por parte de la Direccidén a su cargo, en los cpales

conste la inspeccion de las instalaciones, en cumplimiento a la clausula décim%c
contrato de concesion, correspondientes al periodo de enero a abril de 202 5

evidencia de la supervision respecto de la limpieza y aseo de l0os espacios(g

ubiquen las instalaciones, segun lo establecido en el parrafo tercero de la cla

év' gk feb{%r(gg%% %{%{Refgr“pa‘del citado contrato Gobierno de
ol. Las Conc , C.P. , .. de 3 °
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d) Oficios ylo requerimientos por parte de la Direcciébn a su cargo, a la empresa
concesionaria, si existen, respecto de la presentacion de bitacoras de operacion e informes
a que hacen referencia la clausula decima segunda y el punto 1.5 del Anexo “C” del citado
contrato. En caso afirmativo, remitir respuesta de la empresa. Lo anterior, correspondientes

al periodo de enero a abril de 2023.

e) Oficios y/o requerimientos por parte de la Direccion a su cargo, a la empresa
concesionaria, si existen, respecto de los supuestos que establece la clausula décima
quinta del contrato referido (sanciones, multas o clausuras), por el periodo de enero a abril
de 2023.

f) Documentos en los que conste el cumplimiento por parte de la concesionaria, de las
obligaciones relativas al pago de servicios, tales como energia eléctrica y agua potable, por
el periodo de enero a abril de 2023, asi como evidencia de la instalacion de los medidores
respectivos en cada uno de los médulos instalados, lo anterior, de conformidad a lo pactado
en la clausula vigésima del multicitado contrato. En su caso, anexar los oficios y/o

requerimientos efectuados para el cumplimiento de dicha clausula.

g) Solicitudes (si las hubiere) por parte de la empresa concesionaria, respecto de ampliacion
de horario de atencién al publico y sus autorizaciones correspondientes, segun lo que
establece el punto 1.1. Anexo “C” del contrato de concesion, y en su caso las respectivas

autorizaciones, en el periodo de enero a abril de 2023.

h) Evidencia documental, respecto de la entrega anual del catadlogo de insumos por parte
de la concesionaria a la Direccion de Mejoramiento Urbano (antes Mantenimiento Urbano),

segun el inciso a) del punto 1.3. Anexo “C”, del multicitado contrato

i) Evidencia documental (si existiese), en relacidbn con las solicitudes por p.ar_Laﬁ_La

del punto Il del Anexo “C” y sus respectivas autorizaciones, en el periodo dg
de 2023.
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CONTRALORIA CIUDADANA
DIRECCION DE AUDITORIA
Oficio: DA/JADE/048/2023

Dicha informacion debera ser proporcionada en fisico, asi como en archivo electrénico, a través

del Drive a los correos institucionales, karauza@quadalajara.gob.mx,
sramireze@quadalajara.gob.mx y mirico@guadalajara.gob.mx.

No omito sefalar que la informacion que se proporcione debera ser validada por el personal
responsable de resguardarla, emitirla o generarla; asimismo, es imprescindible que se manifieste
sobre cada uno de los puntos solicitados, y en caso de no contar con la informacién requerida,

es necesario que senale por escrito las razones de ello.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 1; 3, fraccion XXI; 8, 9, fraccion Il; 10, fraccion I, y
63 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 3, fraccion Il y 52, numeral 1
fraccion V, de la Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco; 205
primer parrafo y 206 fracciones I, Ill, VIl y VIl del Cédigo de Gobierno Municipal de Guadalajara;
numerales 3, 8, 19 y 21 de los Lineamientos para la realizacién de Auditorias y Visitas de
Inspeccion a las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Municipal de

Guadalajara, y demas relativos aplicables.

Sin otro asunto por el momento, agradezco su colaboracion y la atencién que brinde al presente.

Atentamente,
Guadalajara, Jal.; 14 de junio del 2023.
“2023, Ano del Primer Centenario de la

Y- Ye
Fundacion del Heroico Cuerpo de Bomberos de Guaga&z@:

Gobierno de

— =~ tuadalaiara
ALEGNSO HERNANDEZ GODINEZ/
DIRECTOR DE AUDIT B e
CONTRALORI S
C.c.p Expediente.
Archivo.
AHG//KAA
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ACTA DE INICIO
xdana Guadalajara AUDITORIA

Ll dg 2023 AAD/007/2023
N’ Mo

Re¥a BeWiCio

AUDIEDRIA A&8007/2023

66(?/‘) de Desarrollo Econémico \

Gobierno de

2023 dos mil velntltres, Ias personas servidoras publlcas C.C. Alfonso
ersw n&tmrgl Entldades y supervisora de la auditoria; Sofia Ramlrez Estrada, Jefa de

35 personas senaladas adscritas a la Direccion de Auditoria de la Contraloria
Ciudadana del Gobierno Municipal de Guadalajara, hacemos constar que dada la naturaleza de
la auditoria, que en este acto se apertura, en la que se involucran diversas dependencias del
Gobierno Municipal de Guadalajara, para efectos de notificacion, se gir6 atento citatorio, para
que comparecieran en las instalaciones del espacio denomino como “Sala Oscura” del “Globo,

Museo del Nifio de Guadalajara”, con domicilio en la Avenida 5 de Febrero numero 249, en la
Unidad Administrativa Reforma, Colonia Las Conchas, C.P. 44460, de esta ciudad de
Guadalajara, Jalisco, a efecto de hacer constar los siguientes:

HECHOS

En la hora y fecha antes mencionadas, en las citadas instalaciones y ante la presencia de los
C.C. Ing. Martin Obed Pérez Fletes, Director de Mejoramiento Urbano y el Mtro. Rolando Cruz
Navarro, Director de Tianguis y Comercio en Espacios Abiertos, ambos servidores publicos de
la Administracion Publica Municipal de Guadalajara, ante quienes el personal actuante nos
presentamos procediendo a identificarnos con las credenciales de empleados numero 37227, el
primero; 37860, la segunda; 8424, la tercera; 6987 el cuarto; los documentos de identificacion
descritos anteriormente, expedidas por la Secretaria General y la Direccion de Recursos
Humanos del Gobierno Municipal de Guadalajara.

Para los efectos del desahogo de los trabajos a los que este acto se contrae, se solicita a los
servidores publicos con quienes se entiende esta diligencia, los C.C. Ing. Martin Obe%Perez
Fletes, Director de Mejoramiento Urbano y el Mtro. Rolando Cruz Navarro, Dlrector dé*’flanguls
y Comergio en Espacios Abiertos, que se identifiquen exhibiendo, el prlmerdg co haal
para votar con fotografia IDMEX iNl—ELIMINmeQiQa por el |n§1itu I}lacucmg‘l %t’_ g}g.el

a5 (
S, G
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segundo, con credencial de empleado numero 36533 expedida por la Direccion de Recursos
Humanos del Gobierno Municipal de Guadalajara; las credenciales descritas en favor de las
personas referidas, documentos que se tienen a la vista y en las que se aprecian fotografias
cuyos rasgos fisonomicos corresponden a sus portadores, a quienes una vez cotejados los
documentos se les devuelve por asi corresponder.

Acto seguido, y dada la naturaleza de la auditoria, como se senalo al inicio de esta acta, se
solicita a los servidores publicos con quienes se entiende la presente diligencia, hacer la
designacion de las personas (ENLACES) que atenderan en cada dependencia a su cargo, los
requerimientos de informacion relacionados con la auditoria numero AAD/007/2023, asi como
01 (un) TESTIGO de asistencia.

En atencidon a lo anterior, el Ingeniero Martin Obed Pérez Fletes, Director de Mejoramiento
Urbano, hacer las designaciones correspondientes, nombrando como ENLACE, al C. Arq.
Marco Antonio Rosales Jiménez, y en calidad de TESTIGO al C. Diego Pimentel Rojo, quienes
se identifican con credencial para votar con fotografia IDMEX N2=ELIMINADO|DMEX
N3-ELIMIN®&Bpectivamente, ambas expedidas en su favor por el Instituto Nacional Electoral,
documentos que se tienen a la vista y en los que se aprecia una fotografia cuyos rasgos
fisondmicos corresponden a sus portadores, a quienes una vez cotejado el documento se les
devuelve por asi corresponder; los servidores publicos enterados de su encargo aceptan la
designacioén y firman la presente acta.

De la misma manera, se solicita al Mtro. Rolando Cruz Navarro, Director de Tianguis y
Comercio en Espacios Abiertos, realice las referidas designaciones, nombrando como
ENLACE, al C. Lic. José Guadalupe Vazquez Trujano, y en calidad de TESTIGO al C. Juan
Carlos Pita Cuadros, quienes se identifican con credencial de empleado numeros, el primero
36823 y el segundo 7352, ambas expedidas por la Direccion de Recursos Humanos del
Gobierno Municipal de Guadalajara, documentos que se tienen a la vista y en los que se
aprecia una fotografia cuyos rasgos fisonomicos corresponden a sus portadores, a qu%s una
vez cotejado el documento se les devuelve por asi corresponder; los serviq\'(j;r;‘es;;‘-j"pq@gys
enterados de su encargo aceptan la designacion y firman la presente acta.-----f-}'-'_’i- - 7._‘ T
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Acto seguido, se les hace entrega formal de los originales de la Orden de Auditoria nimero ,
AAD/007/2023, de fecha 14 catorce de junio del ano 2023 dos mil veintitrés, emitida por el Dr. '
Alfonso Hernandez Godinez, Director de Auditoria, y dirigida a los C.C. Ing. Martin Obed Pérez
Fletes, Director de Mejoramiento Urbano y el Mtro. Rolando Cruz Navarro, Director de Tianguis

y Comercio en Espacios Abiertos, respectivamente, quienes la reciben y firman de su puio y {‘f
letra, ademas de estampar el sello oficial de sus respectivas dependencias, acto con el que se

les tiene por formalmente notificados de la Orden de Auditoria que nos ocupa. ;

El personal actuante exponemos a los servidores publicos con quienes se entiende la
diligencia, que el periodo a revisar es el comprendido del 01 primero de octubre de 2021 dos
mil veintiuno al 30 (treinta) de abril de 2023, dos mil veintitrés, con el objeto y alcance de (

verificar el cumplimiento del contrato de concesion otorgado a la empresa denominada
MEGA TOILET SA de CV, referente a la prestacion del servicio e instalacion de
equipamiento urbano de sanitarios publicos y la operacion de los mismos en diversas
areas de afluencia en el Municipio de Guadalajara, de fecha 31 (treinta y uno) de julio de
2017 dos mil diecisiete y su convenio modificatorio de fecha 05 (cinco) de septiembre de
2018 (dos mil dieciocho).

El personal actuante hacemos del conocimiento a los servidores publicos con quienes se J
entiende la diligencia, que la practica de la auditoria dara inicio el dia de su apertura, 14 §
(catorce) de junio del 2023 dos mil veintitrés, con una duracién de hasta 03 tres meses, en la
inteligencia de que esta podra ser ampliada en su objeto, alcance y periodo de ejecucion, de

considerarse necesario.

A los servidores publicos con quienes se entiende la diligencia, se les apercibe e informa que, &
oponerse a la practica de la auditoria, no proporcionar en forma completa y oportuna los
informes, datos y documentos que le sean requeridos, no dar respuesta alguna o retrasar
deliberadamente y sin justificacion la entrega de la informacién, puede constituirse como una

falta administrativa, en términos de lo dispuesto por el articulo 48, fracciones XV y )ﬁl&de la

Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco, y c(?dqiﬁe

de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, por lo que, dé}\) e el
supuesto juridjco, se actuara en consecuencia; de esta manera se les apercube\pmc aup‘lrse

k/km i
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con verdad durante el acto administrativo que se apertura y se les advierte de las penas en que
incurren quienes declaran con falsedad ante autoridad distinta a la judicial, segun lo dispone el
numeral 168 del Codigo Penal del Estado de Jalisco, en correlacion con el 63 de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas.

Se hace constar que en el presente acto, los C.C. Ing. Martin Obed Pérez Fletes, Director de
Mejoramiento Urbano y el Mtro. Rolando Cruz Navarro, Director de Tianguis y Comercio en
Espacios Abiertos, recibieron cada uno, el original de la Orden de Auditoria AAD/007/2023 de
fecha 14 catorce de junio del 2023 dos mil veintitrés; y de igual manera, para constancia, en
este momento se les hace entrega en lo individual, de los Requerimientos de informacion de
la Auditoria AAD/007/2023, hechos con los que se dan por formalmente notificados para
atender los requerimientos que se les formulen para el cumplimiento del cometido.-----------------

No habiendo mas hechos que hacer constar, se da por concluida la practica de esta diligencia,
siendo las 10:45 diez horas con cuarenta y cinco minutos de la misma fecha en que fue
iniciada. Asimismo, previa lectura de lo asentado, la firman al margen y al calce de todos y
cada uno de los folios, los que en ella intervinieron; haciéndose constar que este documento
fue elaborado en (04) cuatro ejemplares, de los cuales se entrega un 8jemplar a cada uno los
servidores publicos con quienes se entendié la diligencia. :

> e

\
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KEEREMYARAUZA ARTEAGA
SUPERVISORA-DE LA AUDITORIA

LIC. SOFjA IREZ ESTRADA
JEFA DE DERARTAMENTO Y
RESPONSABLE DE LA AUDITORIA

Av. 5 de febfero 249, U.A. Reforma,

Las Cofichas, C.P, 44460, . Gobierno de
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1 ACTA DE INICIO
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AAD/007/2023

POR LA DIRECCION DE
jjz MEJORAMIENTO URBANO

ARQ. MARCO ANTONIO ROSALES

JIMENEZ
ENLACE
C. BDIEGO PIMENTEL ROJO
TESTIGO \
POR LA DIRECCION DE TIANGUIS
ACIOS ABIERTOS

C. JUAN ADROS
TEBTIGO

AVISO DE PRIVACIDAD
La Contraloria Ciudadana, es la responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione. Sus datos
personales seran utilizados para las siguientes finalidades: 1.- Integracion y archivo del expediente objeto de la
auditoria. 2.- Publicacion en version publica en el portal institucional del Ayuntamiento de Guadalajara. Se informa
que no se realizaran transferencias que requieran su consentimiento, salvo aquellas que sean necesarias para
atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, debidamente fundados y motivados. Para
mayor informacion acerca del tratamiento y de los derechos que puede hacer valer, usted puede acceder al aviso de

privacidad integral a través de https://quadalajara.gob.mx/aviso-de-privacidad.

---La presente hoja firmas forma parte integral del «Acta de Inicio» correspondiente a la Auditoria AAD/007/2023, de
fecha 14 catorce de junio del ano 2023 dos mil veintitrés. BN

Av 5 de febrero 249, U.A. Reforma,
Col, Las Conchas, C,P. 44460,
Guadalajara, Jalisco, Mexico

33 3669 1300 ext. 1306
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADO el Cédigo de OCR (reconocimiento Optico de caracteres) de credencial para votar parte posterior, 1 parrafo de
1 renglon por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la
LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccién IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccién | de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el Cédigo de OCR (reconocimiento 6ptico de caracteres) de credencial para votar parte posterior, 1 parrafo de
1 renglon por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccién | de la
LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidon IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccién | de los LGPPICR.

3.- ELIMINADO el Cédigo de OCR (reconocimiento 6ptico de caracteres) de credencial para votar parte posterior, 1 parrafo de
1 renglon por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccién | de la
LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccién IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccién | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacidén Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



