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ENTIDAD AUDITADA: gg:\%g 8’5 /gJRIEI'IE'(N)RDI/E OBJETO DE LA AUDITORIA:
Direccion de Servicios | DA/259/2022 AAD/002/2022 Objeto: Verificar que los ingresos y las
Médicos Municipales. DA/JADE/016/2022 @ erogaciones efectuadas por parte de la

Direccion de Servicios Medicos
. 7.'_6'_-7 Municipales, en los capitulos 1000,
,_-“' g 2000 y 3000, se hayan ejercido y

W “ utlizado de manera eficiente y™
,d') ' conforme a la normatividad aplicable;
}3' 8 ‘-\ \ verificar el debido control, uso vy
Guadalajard resguardo de bienes patrimoniales, asi
Dl (I Munit ! como el debido control de inventarios

i i SRMUILIDS NBTBICOS k - ]
0 * Difeceion g2 ) ' de insumos medicos y medicamentos.

(A"f Lo anterior, en lo correspondiente al

=2 ejercicio fiscal 2021, y de enero a abril

C;‘-? ‘ O del 2022, asi como el seguimiento a la
auditoria AAD/024/2019.

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 10:00 diez horas del dia 07 siete de diciembre del
afo 2023 dos mil veintitrés, los CC. Alfonso Hernandez Godinez, Director de Auditoria; Keerem
Arauza Arteaga, Jefa de Auditoria a Dependencias y Entidades y Supervisora de la Auditoria;
Maria Antonia Castellanos Gonzalez, Jefa de Departamento y Jefa del grupo responsable de
la auditoria, y Silvia Leticia Flores Guevara, Auditora, personal adscrito a la Direccion de \x
Auditoria de la Contraloria Ciudadana del Municipio de Guadalajara, hacemos constar que nos °
constituimos legalmente en las oficinas que ocupa la Direccién de Servicios Médicos Municipales,!
ubicadas en la calle Mariano Barcenas numero 997, en la Colonia Alcalde Barranquitas, C.P. 44290,\\
del Municipio de Guadalajara, Jalisco; a efecto de hacer constar los siguientes: \\
HECHOS

En la hora y fecha antes mencionadas, en las citadas oficinas y ante la presencia del Dr. Xavier
Calderon Alcaraz, Director de Servicios Médicos Municipales, el personal actuante nos presentamos
procediendo a identificarnos en el orden mencionado con las credenciales de empleados num
37227, el primero; 37860, la segunda; 008919, la tercera, y 0021828 la cuarta, todos |
documentos de identificacién descritos anteriormente, expedidos por la Secretaria General y la
Direccion de Recursos Humanos del Gobierno Municipal de Guadalajara.

Para los efectos del desahogo de la presente, se solicita al servidor publico con quien se entiende la

diligencia que se identifique, exhibiendo, credencial para votar expedida por el Instituto Federal
Av. 5 de febrero 249, U.A. Reforma, Pagina 1 de 4
Col. Las Conchas, C.P. 44460,
Guadalajara, Jalisco, México.
33 3669 1300 ext. 1306



CONTRALORIA CIUDADANA

ra 4/\ Y
Contraloria DIRECCION DE AUDITORIA f%&g@
» Ciudadana ( “@Dj
ACTA DE CIERRE ,
Gobierno de
AUDITORIA AAD/002/2022 Guadalajara

Electoral, con INENZMVINIYeE! documento que se tienen a la vista y en el que se aprecia
fotografia cuyo rasgos fisondmicos corresponden a su portador.

Acto seguido se solicita al servidor publico con quien se entiende la diligencia, que designe a 02 dos
testigos de asistencia, procediendo a designar a los C.C. Francisco José Mufioz Santos y Rodolfo
Abrahan Flores Ramos, personas que para el efecto se identifican la primera con credencial para
votar, con KNCWSIHIVTNFNGYARL,, 1a segunda, con credencial para votar, JNENS RN AR Mbas
expedidas a su favor por el Instituto Nacional Electoral, documentos que se tienen a la vista y en los
que se aprecian fotografias cuyos rasgos fisonomicos corresponden a sus portadores; quienes
aceptan la designacion y firman al final de la presente acta.

En este momento se informa a los servidores publicos con quienes se entiende la diligencia, que el
dia de hoy, se da por concluida la auditoria AAD/002/2022, que fuera practicada a la Direccion de
Servicios Médicos Municipales, misma que tuvo como objeto "Verificar que los ingresos y las
erogaciones efectuadas por parte de la Direccion de Servicios Médicos Municipales, en los
capitulos 1000, 2000 y 3000, se hayan ejercido y utilizado de manera eficiente y conforme a la
normatividad aplicable; verificar el debido control, uso y resguardo de bienes patrimoniales, asi
como el debido control de inventarios de insumos médicos y medicamentos. Lo anterior, en lo
correspondiente al ejercicio fiscal 2021, y de enero a abril del 2022, asi como el seguimiento a la \
auditoria AAD/024/2019”. Auditoria que se inici6 mediante oficio de comision DA/0259/2022 \x

fecha 25 de mayo de 2022 dos mil veintidos y la orden de auditoria AAD/002/2022 emitida a traves
de los oficios DA/JADE/016/2022, de fecha 27 de mayo de 2022 dos mil veintiddés, documentos
mediante los cuales se comisioné al personal y se notifico el inicio de la auditoria a la dependencia.-

Se hace constar que en su momento se regresé la documentacion original requerida y que fue
proporcionada por el personal de la Direccion de Servicios Médicos Municipales; asimismo que en
el informe de auditoria entregado mediante el oficio DA/JADE/0110/2023 en fecha 06 seis de
diciembre del 2023 dos mil veintitrés; se hace mencidon que, como resultado de la revision efectuaga
al seguimiento de las observaciones correctivas y preventivas, se advierte que 15 quinc
observaciones correctivas no fueron solventadas en su totalidad, y al haber concluido en todas sus
etapas la Auditoria AAD/002/2022, en vista de las conclusiones a las que se arrib6é en relacion con
las irregularidades detectadas, en cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 30 al 32 de los -
Lineamientos para la Realizacion de Auditorias y Visitas de Inspeccion a las Dependencias y \
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Entidades de la Administracién Publica Municipal de Guadalajara, se elaborara el Informe de
Irregularidades Detectadas y se correra traslado a la Autoridad Investigadora de la Contraloria
Ciudadana como Organo Interno de Control, a efecto de que inicie el procedimiento de investigacion
administrativa y determine si existen elementos juridicos suficientes para llevar a cabo el
procedimiento de responsabilidad administrativa, ante la conducta y los posibles efectos negativos
ocasionados por parte de personas servidoras publicas de la Direcciéon de Servicios Médicos
Municipales, que resultasen responsables, asi como para los efectos legales que correspondan. ----

No habiendo mas hechos que hacer constar, se da por concluida la practica de esta diligencia,
siendo las 10:35 diez horas con treinta y cinco minutos de la misma fecha en que fue iniciada.
Asimismo, previa lectura de lo asentado, la firman al margen y al calce de todos y cada uno de los
folios quienes en ella intervinieron, haciéndose constar que este documento fue elaborado en tres
ejemplares, de los cuales se entrega uno al servidor publico con quien se entendio la diligencia.-----

CONSTE

POR LA DIRECCION DE SERVICIOS )
MEDICOS MUNICIPALES POR LA CONTRALORIA CIUDADANA

deron Alcaraz

fonso Hernandez Godinez
rvicios Médicos Municipales {

irector De Audit

Director

C. Francisco J sé'h"luﬁoz Santos Keerem Arauza Arteaga
Testigo Jefa de Auditoria a Dependencias y Entidades y
Superviso la.Auditoria

C. Rodolfo Abrahan Flores Ramos L.C.P. Maria Antonia/Gastellanos Gonzalez /
Testigo Jefa de Dgpartamento y
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Responsable de la Auditoria

L.C.P. Silvia Leticia'Flores Guevara
Audito

--La presente hoja firmas forma parte integral del «Acta de Cierre» correspondiente a la Auditoria AAD/002/2022, de fecha 07 siete de
diciembre del 2023 dos mil veintitrés.

AVISO DE PRIVACIDAD
La Contraloria Ciudadana, es la responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione. Sus datos personales, seran
utilizados para las siguientes finalidades: 1.- Integracién y archivo del expediente objeto de la auditoria. 2.- Publicacion en version publica
en el portal institucional del Ayuntamiento de Guadalajara. Se informa que no se realizaran transferencias que requieran su
consentimiento, salvo aquellas que sean necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad competente,
debidamente fundados y motivados. Para mas informacién acerca del tratamiento y de los derechos que puede hacer valer, usted puede

acceder al aviso de privacidad integral a través de https://quadalajara.qob.mx/aviso-de-privacidad.

\
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADO el Cédigo de OCR (reconocimiento Optico de caracteres) de credencial para votar parte posterior, 1 parrafo de
1 renglon por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccion | de la
LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccién IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccién | de los LGPPICR.

2.- ELIMINADO el Cédigo de OCR (reconocimiento 6ptico de caracteres) de credencial para votar parte posterior, 1 parrafo de
1 renglon por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccién | de la
LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidon IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccién | de los LGPPICR.

3.- ELIMINADO el Cédigo de OCR (reconocimiento 6ptico de caracteres) de credencial para votar parte posterior, 1 parrafo de
1 renglon por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y 21.1 fraccién | de la
LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccién IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccién | de los LGPPICR.

* "LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios.

LPDPPSOEJM: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.

LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacidén Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



