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ING. OMAR DAVID PAREDES FLORES
DIRECTOR DE PAVIMENTOS
PRESENTE:

Como parte de la auditoria practicada en la Direccion de Pavimentos a su digno cargo, y correspondiente a la “Revision de cumplimiento
del programa operativo y el gasto de la Direccién de Pavimentos, por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de
2017 y del 01 de enero al 30 de junio de 2018, remito a usted el informe final el cual incluye (01) UNA observacion SOLVENTADA
misma que ya le fue notificada en el informe preliminar con el oficio DA/903/2018 en fecha 22 de agosto del afio en curso.
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1.- Del programa operativo y/o proyecto de bacheo vy
reencarpetamiento 2017 y 2018

Ver detalle en cédula de

1.1.- Del ejercicio de las partidas presupuestales seleccionadas (2017 y observaciones
de enero a junio de 2018)

Se anexa al presente:
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1.- DEL PROGRAMA 0PERAT|VQ Y/O PROYECTO DE BACHEO Y REENCARPETAMIENTO 2017 y 2018

Al respecto, es lmportante senalar que no. se cuenta con programa y/o proyecto de bacheo de acuerdo a lo manifestado
por Dependencia, ‘el trabajo: se programa“ en base a los requerimientos de los ciudadanos, es decir, tomando en
consideracién los reportes a través de Ciudapp, 070 y la supervisién en campo que ellos mismos efecttan.

e o - .

1.1.- DEL EJERCICIO PRESUPU‘ESTAL DE LAS PARTIDAS SELECCIONADAS (2017 y de enero a junio de 2018)

Se efectlio la revisién respecto de las partidas 2490 Otros materiales y articulos de construccién y reparacion, 2710
Vestuario y Uniformes, . 2980 Refacc:ones y accesorias menores de maquinaria y otros equipos, 3320 Servicios de disefio,
arquitectura, mgemerla v act:vndades relac:onadas 3390 Servicios profesionales y la 3570 Instalacidn, reparacién vy
mantenimiento de maqumarla -otros equipos y herramienta; de la revisién anteriar, Unicamente se detectd que las
requisiciones no cuentan con la’firma de autonzacmn del area administrativa de la Coordinacién de Servicios Municipales
y, en el caso en partlcular ‘de la. partlda 2490.1as observaciones se enlistan a continuacidn:

PARTIDA 2490: Otros materlales y artlculos de construccion y reparacion

El gasto corresponde prinupalmente ala compra de mezclas asfalticas (fria y caliente), asi como a emulsién asfaltica; es
importante sefialar, que-las as;gnacmnes de proveedor se realizaron mediante procedimiento ante la Direccidén de
Adquisiciones y avalado por el Comité de Adquisiciones, dados los montos de las compras, por lo que, al efectuar la
revision de los documentos corresp\ondlentes resultan las siguientes observaciones: :

a) Enla mayorla de las’ adquus:cnones efectuadas, se anexa el contrato correspondiente, sin embargo, los mismos
carecen de la ftrma tanto del Presidente Municipal, Sindica y Tesorero Municipal respectivamente; ademas de
que tienen’ Una Vigerigia del 31 de'marzo al 01 de abril de 2017, salvo algunas en los que se anexa canvenio
modificatorio al 31 de dtcnembre de 2017

b) Los recibos de materlales emltldos por la Dependencia para el pago de las facturas correspondientes, no reflejan
con precision la fécha'en que fueron suministrados los insumos, dado que se advierte en la mayoria de estos que
fueron emitidos en fechas consgcutivas o incluso el mismo dia, ademas de que la facturacién emitida por el
proveedor asi lo demuestra y Ia%ordenes de compra fueron emitidas en fecha 31 de marzo de 2017 y los
cantratos refiefren la entrega parci 1 de materiales, lo que significa que por [0 menos en la documentacidn que se
anexa no se refléja el.t Que se tenga un control respecto de las parcialidades entregadas. Ademas de lo anterior,
considerando Ias cantidades ‘en toneladas que fueron recibidas es increible pensar que en un solo dia se haya

recibido tante material, consnderando que el mismo no puede aplicarse de forma tan rapida y que Ia( )

Dependencia no- cuenta con un “almacén de tanta capacidad para albergar dicho material. Es |mp0rtante
mencionar que por separado si se cuenta con un control de los tickets que amparan el material qye rec;ben las
cuadrlllas por parte de los provéedores sin embargo, estos dltimos no facturan en forma periédita sing que lo
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hacen cuando lo estiman pertinente, por lo que en algunos casos ias acumulan pﬁra el pago

c¢) En relacién también al recibo de materiales que se emite por parte de. la Dependenaa auditada, sefiala como
domicilio el de calle Marsella No. 49, 6° piso, sin embargo es por todos. conocido fAue ese edificio ya no se
encontraba en funcionamiento en las fechas que fueron expedidos los recibos correspondientes

Fundamento Legal:

> DISPOSICIONES DE APLICACION GENERAL EN MATERIA® DE CONTROL INTERN.O DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA MUNICIPAL DE GUADALA.IARA L
S .
Titulo Segundo
Modelo Estandar de control Interno

Capitulo |
De los Objetivos del Control Interno

e

Articulo 7. El control interno tiene como objetivo proporcionar una segurldad razonable en el logro de objetivos y metas
de la Institucién dentro de las siguientes categorias: Ce

. 1)
. »
I Operacién: Eficacia, eficiencia y economia de las operaciones, programas y proyectos;
Il Informacién: Confiabilidad, veracidad y oportunidad de la informacién f“nanclera presupuestaria y de operacion;
lIl. Cumplimiento: Observancia del marco legal, reglamentario, normativo y admmxstratlvoaphcable a la Institucion, y

IV. Salvaguarda: Proteccion de los recursos publlcos y prevencion de actos de corrupcmn

Articulo 13. Los titulares de Dependencias y Entidades de la APM, deberan asegurarse de que los servidores publicos a su
cargo cumplan con los siguientes fines:

Hll. A nivel operativo:
a) Realizar sus funciones en cumplimiento al manual de organizacién; y :
b) Realizar las operaciones conforme a los manuales de procedimientos actuallzados autorlzados y publicados

Articulo 20. Las actividades de control ayudan a minimizar la probabilidad de ocurrencia de riesgos potenciales y formarir
parte integral de la planeacién, implementacion, revisién y registro de la gestion de recursos y el aseguramiento de’, Ia

confiabilidad de los resultados.

Son necesarias para el logro de los objetivos y metas institucionales, asegurando de manera razonable la generacién de

informacién financiera, presupuestal y de operacién, confiable, oportuna y sufaente para cumplir con su marco Jundaco )

de actuacién, asi como salvaguardar los recursos publicos a su cargo y garantizar la transparencia de su majejo

!,
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Las actividades de control.se ejercen en todos los nivelesy funciones de la APM e incluyen un amplio rango de actividades,
tales como aprobaciones, autonzacnones verlﬂcacmnes concmacxones revisiones y mantenimiento de la seguridad; asi
como la creacién y segd:mlento de reglstros relacionados que pr0porc:onen evidencia de la ejecucidn de las actividades y
el resguardo de la docurﬁentaaén correspondlente :

Articulo 21. Los tltulares de las: dependen'clas y entldades de la APM deberén asegurarse que los servidores publicos a su
cargo, en el dmbito. de sus. respectlvas competenccas, establezcan actualicen 'y cumplan con las oblngacnones
contempladas en los manua!es de orgamzacnon de procesos de operacién, de procedimientos y de servicios, asi como las
previstas en las politicas,. bases I|neam|entos y demas’ mecanlsmos necesarios para reforzar el control interno relacionado
con los procesos de- adqunsucrones eha;enacnones servncnos obra. publica, contabilidad gubernamental, manejo y
operacién de fondo fjo comprobacmn de pasajes y vidticos, reglstro y control de activo fijo, y en general, las que
establezcan en cualqu:er otro instrumento. Juridico’ aphcable ala ARM necesarios para minimizar el nivel de riesgo y
reforzar el control mterno mformando lo conducente al Coordmador de Control Interno, segtn corresponda

Articulo 23. Los servidores publlcos de cada nrvel de responsablhdad de control interno, deberédn asegurarse de que se
cumplan los slgulentes eiementos . : :

1. vaeloperatlvo " 2 : CEL Y R

a) Establecery operar mecamsmos egectlvos de centrol para Ias distintas operaciones en su amblto de competencia,
entre otros, los relauvos al regtitro, autonzacmnes venﬁcacnones conciliaciones, revisiones, resguardo de
archivos, bxtacoras de cbntrol alerfps y bloquebs desistema y distribucién de funciones, segun corresponda;

b) Cuidar que a5 operaclones rele\/antes esten debldame e registradas y soportadas con documentacién,
clasificada, orgamzada y resguardada para sumr]sulta conforme a la normatividad aplicable;

c) Vigilar que'las, operaciohes de | recursgs humanos,. matenales, financieros y tecnoldgicos, estén soportadas con la
documentaaon pertmehte y suf“aente,,y que aquéllas con omlsxones errores, desviaciones o insuficiente
soporte documental se aclaren occprruan con oportumdad

> CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL MUNICIPIO DE GUADALAJARA

Artfculo 1. Objeto. -t . -
El presente Cédigo de Et‘jca y Conducta ﬁene por objeto establecer y comunicar a los integrantes de la administracién
publica del Municipio de Guadalajara IOS.meCIpIOS y valores en los que deberdn basar su actuacién y apegarse en forma-
estricta en el correcto deémpeno de su cargo, actlv:dades responsatghdades y funciones como servidor publico, al actuar
a nombre del municipio.y asi ga.rantlzar ala socxedad e’f correeto desempeno de la funcién piblica, con el fin de fortalecer

la legalidad, honestidad, eﬁcacna eﬁ&encra transparencxa y- rendlcuon de cuentas en las dependencias y entidades queL
conforman la admxmstracuon publ:ca mumcrpal i S

-
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Articulo 4. Principios. o BT L

Los principios que todo serwdor publico deberd observar en el ejercmo de su empleo cargd‘ o] com45|on son entre otros
los siguientes: RIS
Eficiencia: Los servidores publlcos procuraran el més alto desempeno en Ia funuon publlca efectuando las actividades
que le son propias con exactitud, precision, calidad y efectividad en cuanto-a tosto, tlempo y empleo de recursos
materiales y humanos. Asimismo, ejercerdn su empleo, cargo o comisidn procurando en todo momento desarrollar
funciones que les permitan el logro de resultados y el cumplimiento de las metas institucionales: * J

3
Eficacia: Es el logro de los objetivos legales e institucionales del Ayuntamiento de Guadalajara, en tiempo y forma.

.
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. L A .
e
e

> LEY DE RESPONSABILIDADES POLITICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DEL ESTADO DE
JALISCO

Articulo 48.

1. Adicional a lo que sefiala el articulo anterior, se considerard que comete faa falta administrativa no grave, el servidor
publico cuyos actos u omisiones incumplan o transgredan lo contenido en las obligaciongs siguientes:

. Cumplir con la maxima diligencia el servicio que le sea encomendado, y abstenerse de. Cualquier acto u omisién que
cause la suspensién o deficiencia de dicho servicio o |mpI|que abuso 0 ejercicio mdebldo de su empleo cargo o comisién;
VIII Abstenerse de cualquier acto u omrsmn que implique mcumpl:mlento de las d;sposmlones Jurldlcas relacionadas con
el servicio publico; :

_
. e

B s " — - —
i . G g s ’ﬂ ’r'{. N » ¥
Correctiva: Preventiva: o
a) Solicitar a la Sindicatura, los contratos celebrados con § a) En lo sucesivo, se deberan coordmar con la Sindicatura

los proveedores vy prestadores de servicios
debidamente firmados por las partes involucradas,

a efecto de que esta haga.entrega de forma oportuna
de todos y-cada uno de los contratos celebrados con los

mismos que se derivaron de las érdenes de compra
generadas durante el 2017 y 2018, a fin de recabar el
soporte documental respecto de todas y cad&una de
las adquisiciones e integrarlos al expediente respectivo.

proveedores y/o prestadores de servicios, y verificar
que los mismos cumplan con los requisitos minimos de

" validez (frrmas lo gue equivale a la expresién del-}

consentimiento), lo antérior ya que dichos documentcfé
. forman parte del soporte documental de los gastos
’ efectuados

.b En la meﬁu@a delo p05|ble requerir a los proveedores a.

]

‘respectlvgl(gon una periodicidad r guIar,Aes decn'x

78in de dupipresenten .las facturas y comprobantes. )

I
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P . [ es’tablecér fechas en las que deban presentar los
o PSR 4 ‘ documentos para su pago respectivo, es decir, que la
S . ‘ - .* présentacion de facturas y soporte documental para

gengrar su cheque o transferencia no quede al arbitrio
"~ de los propios proveedores.

Msoiventacion
TR IF — —

1.- DEL PROGRAMA OPERATIVO Y/O PRGYECTO DE 8 CHEO Y REENCARPETAMIENTO 2017 Y 2018

Cabe sefialar que por la dmamlca enla’ operatwldad dg la Dependencra se trabaja con un programa en base a los reportes

ciudadanos, via telefdnwa por'éscrlto por redes soaales Cludapp, 070 asn como la supervisién y rastreo que se realiza

por el personal mtemo d%la dependencna de Pavumentos

. I . " ‘&

Asimismo le comento que en eI ultlmo tnmestre del’ 2015 se rea’hzo un estudlo para determinar el dafio en las vialidades
susceptible a ser atendldo 3 traves del bacheo en perlodo 2015a 2018 el cual sirvi6 de base para determinar la cantidad
de toneladas necesarlas para atender el servmo de bacheQ Lasiconclu$|ones de este estudio se anexan al presente.

i

1.1.- DEL EJERCICIO PRESUPUESTAL DE LAS PARTIDAS SELECCIONADA'S (2017 y de enero a junio de 2018)

En atencién a esta obsetvacién me permito informarle que esta docuﬁhentacnon es la que se genera originalmente en esta
Direccidon de Pavimentos y se envia al Enlace- Admtmstratwo de Ia'Coordmacnon General de Servicios Municipales para
firma y ellos sontos encargados de coptinuar el proceso de: entrega de documentos en-la Direccién de Adquisiciones, por
lo cual esta dependena solo cuenta con'esa’ copia como acuse de que se entrego la documentacién en la Coordinacion. A
lo cual se platlcara con.e 3\ Director de EnIaceAdmlmstratlvo pa:a coordmarnos con el tema. Y en lo sucesivo contar con la
documentacién c'omp!eta en flrmas . T e i
. .. ’ : Z' ' ; S "'., "5‘

En atencidn a e‘sta observacnon me permlto mformarle que esta’ docul’nentacnon es la que se general originalmente en esta
Direccién de Pavimentos. y-se envia al- Enlace Administrativo de la Coordmacnon General de Servicios Municipales para
firma y ellos son’los encargados de continuar el proce$o de entrega dg documentos en la Direccién de Adquisiciones, por
lo cual esta dependencua solo cuenta con-g3a-copia como acuse de que $e entreg6 la documentac:on en la Coordinacion. A
lo cual se platlcara con el Dnrector de Enlace Adm:mstratlvo para cotzr_dlnarnos:en el tema. Y en lo sucesivo contar con la
documentacion completa en Ias ﬁrmas "- : :

an T
_v

a) En atencnon a este punto adjunto copla de oﬂcuo CGSM/DP/499 08 2018 dmgido ala Sindlcatura solicitando Ias
copias de contratOs con todas Ias f|rmas ' -

b) Me permnto mformarle que se cuenta cont un programa de- control interno, donde se captura dlarlamente el-§
surtido de materlales asi como.con que emgresa se surtié «y Ios montos surtidos por cuadrilla, teniendo asi un
control de las parc:ahdades entregadas por Io§ proveedores '

:

A5|m|smo le comento. que Ios proveedores facturan las ent-regas de acuerdo a su libre arbitrio, fpor Io u\al en
ocasiones estas facturas -S0n emmdas el mlsmo dia y-los volqmenes giobales de facturacion pueflen ser,

A . . . . : Y L '
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volumen, aunque cabe senalar que ésta facturauon es la acumhiauon de yarlos dtas de surtldo los cuales se
sefialan en relaciones anexas a la fa;turaclon Por lo. qual estaremos suglrlendo ala administracién entrante
acuerde con Ioso proveedores aS|gnados un periodo raz.onable para que emltan sus facturas a pago.

) Relatlvo a esta observauon mamf"esto a usted que este domlcmo aparece ya asngnado‘por eI sistema ADMIN por
lo cual nosotros estamos |mp05|b|I|tados para- modificarlo,- desconouendo de momento que instancia puede
generar el cambio; pero ya se envié corred electrénico a la C.: Ma. Alejandra Reynoso Ochoa del Area de
Procesamiento de Datos de la Tesoreria Mumcnpal para que nos orlenten sobre, quren reahza estos cambios y
poder sollc1tarlos de manera. oficial. (se anexa copia de correo) .- -4, AR

L.

1.- DEL PROGRAMA OPERATIVO Y/0 PROYECTO DE BACHEO Y REENCARPETAMIENTO 2017 Y: 291%

. g ¥
1.1.- DEL EJERCICIO PRESUPUESTAL DE LAS PARTI DAS SELECCIONADAS (2017 yde enero a,jumo de: 2018)
De los argumentos expuestos y documentos que acorhpafian ‘su oficio CGSM/DP/504.08. 2017 (sic), se advierte que la
Dependencia auditada, se encuentra en disposi¢idn de corregir y solventar los puntos que le fueran observados y acredita
que estd realizando las acciones negesarids ante las areas correspondlentes, a:fin de dar cumplimiento a las
recomendacmnes que este Organo de Control emmé por lo. que se consndera como OBSERVACION SOLVENTADA

Jefe de]Dep tamento
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