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Cantraloria Ciudadana | Direccion de Auditoria
Informe final| Resumen Ejecutivo

Goteng ae
Guadalajara

OPD Instituto Municipal de las

en Guadalajara
(InMujeresGDL)

Mujeres DA/533/2018

AAQ/04/2018

-Contable-financiera.

Mtra. Maria Elena Garcia Trujillo
Directora del Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara
PRESENTE:

Oficio No. DA/951/2018

Asunto: Informe final

Como parte de la auditoria practicada en el OPD Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara a su digno
cargo, y correspondiente a la revision de los Estados Financieros a fin de verificar los aspectos contable-
financieros del OPD, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017; e iniciada mediante oficio
de comisién DA/533/2018 y orden de auditoria AAO/04/2018 ambos de fecha 06 de junio de 2018, remito a

usted el informe final el cual incluye 19 (diecinueve) observaciones,

encuentran solventadas y 1 (una) no solventada.

de las cuales 18 (dieciocho) se

1 Inconsistencias en la presentacién de la Ver detalle en cédula de Solventada
Cuenta Publica. observaciones 1
2 Cuentas por cobrar a corto plazo. Ver detalle en cédula de Solventada
observaciones 2
3 Registro inadecuado de anticipos a Ver detalle en cédula de Solventada
proveedores. observaciones 3
4  Inversiones Financieras a Largo Plazo. Ver detalle en cédula de Solventada
observaciones 4
5 Bienes muebles. Ver detalle en cédula de No solventada
observaciones 5
6  Actualizacién de software registrada como Verdetalle encédulade Solventada
gasto y no como incremento al valor del bien observaciones 6
intangible.
7 Registro indebido de “Otros activos Ver detalle en cédula de Solventada
Intangibles” observaciones 7
8 Reconocimiento de proveedores por pagar a Ver detalle en cédula de Solventada
corto plazo, sin que exista la obligacién. observaciones 8
9 Registro inadecuado de cuentas de Ver detalle en cédula de Solventada
proveedores. observaciones 9
10 Saldo del proveedor Tequi Soft Incorrecto. Ver detalle en cédula de Solventada ¢
observaciones 10 N
11 Del Fondo Revolvente (FR) y Gastos por Verdetalle en cédulade Solventada‘- /7 *
Comprobar (GXC). observaciones 11 w7
) .
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12 Reposicion de Gastos. Ver detalle en cédula de Solventada
observaciones 12

13 Pago indebido de foto-infraccion Ver detalle en cédula de Solventada
observaciones 13

14  Consumo de alimentos sin justificacion ni Ver detalle en cédula de Solventada
comprobacién suficientes observaciones 14

15  Conceptos en partidas erroneas de acuerdo al ~ Ver detalle en cédula de Solventada
COG observaciones 15

16  Del momento contable del Gasto Ejercido. Ver detalle en cédula de Solventada
observaciones 16

17  Inexistencia del Estado Analitico del Activo Ver detalle en cédula de Solventada
mensual. observaciones 17

18  Delas conciliaciones bancarias. Ver detalle en cédula de Solventada
observaciones 18

19  Del control interno. Ver detalle en cédula de Solventada
observaciones 19

Se anexa al presente:
e 19 Cédulas de observaciones (53 paginas)

remitidas a la Direccion de Responsabilidades de la Contraloria Ciudadana del Municipio de Guadalajara, e
atencién a los articulos 77 fraccion XVIIl y 80 fraccion Il del Reglamento de la Administracion Pablica
Municipal de Guadalajara.

No omito sefialar, que las observaciones no solventadas que conlleven una conducta sancionable, serén; g~

“Guadalajara, miembro de la Re d&y o fidistida, UNESCO”
Guadalajara, Jaliscd < @" f %038] '

. Gobierno qe
L.C.p-Alejang Ergrdalajara
Direefor de Auditortaontratoria Cludadana

C.C.P. Lic. Antonio Salazar Gémez.- Desarrollo Econémico y Combate a la Desigualdad.- Para su conocimiento.
Agb/lfcd/etp
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Descripcion de la Observacion: Inconsistencias en la presentacion de la Cuenta Publica.

Derivado de la revision a la informacion contenida en la cuenta publica del ejercicio 2017, se detectaron las
siguientes inconsistencias:

1. Diferencias entre el importe del devengado en el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de
Egresos (Clasificacidon por Objeto del Gasto) y el Estado de Actividades, desconociendo el importe real
devengado por los capitulos sefialados. El detalle a continuacion:

DEVENGADO
Importe en
Estado de Importe en
Capitulo Actividades [COG Diferencia

1000|  9,233,961.75|9,232,407.69]  $1,554.06
3000| 3,521,550.34) 3,521,850.49 -300.15
Total $1,253.91

2. Importes erréneos en el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos Clasificacion
Econdmica. A este respecto se detectd que los importes manifestados en el estado financiero

sefialado, no corresponden a las cantidades autorizadas en el presupuesto de egresos. El detalle a
continuacién: o .

Ampliaciones y

Importe total aprobado .
P P reducciones totales

Estado Analitico del
Ejercicio del Presupuesto
de Egresos Clasificacion

Economica 0.00 15,690,949.00

Presupuesto de egresos 15,690,949.00 0.00

3. Conceptos y definiciones erréneas en la Clasificacion funcional del Gasto. Se detectd que en el ci
clasificador se utilizan conceptos de funciones que el OPD no realiza. Estas funcio?g

. ez p , ofe . ” X ‘_"j y ‘(,
“Legislacion” que segun el Clasificador Funcional del Gasto “Comprende las acciones qélanv:? e |
w
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iniciativa, revisién, elaboracion, aprobacién, emision y difusion de leyes, decretos, reglamentos y
acuerdos, a quienes la Constitucion Politica del pais y de las entidades federativas les otorgan la
facultad de hacerlo” y “Asuntos de orden publico y de seguridad interior” que “Comprende los
programas, actividades y proyectos relacionados con el orden y seguridad publica, asi como las
acciones que realizan los gobiernos Federal, Estatales y Municipales, para la investigacion y
prevencion de conductas delictivas; también su participacién en programas conjuntos de
reclutamiento, capacitacién, entrenamiento, equipamiento y ejecucién de acciones coordinadas, al
igual que el de orientacidn, difusién, auxilio y proteccién civil para prevencién de desastres, entre
otras. Incluye los servicios de policia, servicios de proteccién contra incendios.”

4. No se registran los bienes recibidos en comodato en las notas a los estados financieros. Derivado de
la revisién de la documentacion soporte del edificio se detectd que las instalaciones del OPD, no son
propiedad del mismo sino que se encuentran en comodato con el Ayuntamiento, y sin embargo dicho
inmueble no se encuentra relacionado en las notas a los estados financieros.

5. Se detectd que en la nota al Estado de Actividades en el rubro Gastos y Otras Partidas, los porcentajes
respecto de 2017 y 2016 no son correctos. A continuacion se detallan las diferencias:

Ejercicio % en cuenta
Capitulo Ejercicio 2017 |2016 publica % correcto
1000| 9,232,407.69] 8,187,962.85 3%| 12.7558571
2000 341,327.55| 531,031.37 1] -35.723656
3000 3,521,850.49] 3,194,102.68 -27| 10.2610292
9000 144,905.00 0.00|% 100 N

Adicionalmente se menciona que “las disminuciones en el capitulo de servicios generales deriva por
la disminucién del presupuesto para el ejercicio 2017”; sin embargo como se puede observar el
importe de dicho capitulo no disminuy6.

6. Gasto por categoria programadtica. Dicho estado financiero el OPD no esté obligado a presentarlo, smé
embargo se presenta y con informacién errénea, ya que se menciona que se gasté el rubro de Otros'};:
subsidios la cantidad de $15,690,949.00, siendo que el OPD no tiene facultad de otorgar subsidios.
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Fundamento Legal:

o Ley General de Contabilidad Gubernamental
Articulo 2.- Los entes publicos aplicardn la contabilidad gubernamental para facilitar el registro y la
fiscalizacion de los activos, pasivos, ingresos y gastos y, en general, contribuir a medir la eficacia, economia y
eficiencia del gasto e ingresos publicos, la administracion de la deuda publica, incluyendo las obligaciones
contingentes y el patrimonio del Estado. Los entes publicos deberan seguir las mejores practicas contables
nacionales e internacionales en apoyo a las tareas de planeacion financiera, control de recursos, analisis y
fiscalizacion.

Articulo 4.- Para efectos de esta Ley se entenderd por:

XVIII. Informacidn financiera: la informacion presupuestaria y contable expresada en unidades monetarias,
sobre las transacciones que realiza un ente publico y los eventos econdmicos identificables y cuantificables
que lo afectan, la cual puede representarse por reportes, informes, estados y notas que expresan su situacion
financiera, los resultados de su operacién y los cambios en su patrimonio

Articulo 33.- La contabilidad gubernamental debera permitir la expresién fiable de las transacciones en los
estados financieros y considerar las mejores practicas contables nacionales e internacionales en apoyo a las
tareas de planeacidn financiera, control de recursos, analisis y fiscalizacion.

Articulo 34.- Los registros contables de los entes publicos se llevaran con base acumulativa. La contabilizacion
de las transacciones de gasto se hara conforme a la fecha de su realizacion, independientemente de la de su
pago, y la del ingreso se registrara cuando exista juridicamente el derecho de cobro.

Articulo 41.- Para el registro unico de las operaciones presupuestarias y contables, los entes publicos
dispondran de clasificadores presupuestarios, listas de cuentas y catalogos de bienes o instrumentos similares
que permitan su interrelacién automatica.

Articulo 46.

I. Informacion contable, con la desagregacion siguiente: a) Estado de actividades;
b) Estado de situacién financiera; ’

c) Estado de variacion en la hacienda publica;

d) Estado de cambios en la situacidn financiera;

e) Estado de flujos de efectivo;

g) Notas a los estados financieros;

h) Estado analitico del activo, e

II. Informacién presupuestaria, con la desagregacidn siguiente:

a) Estado analitico de ingresos, del que se derivara la presentacion en clasificacién econdémica por fuente de
financiamiento y concepto, incluyendo los ingresos excedentes generados;

b) Estado analitico del ejercicio del presupuesto de egresos del que se derivaran las clasificaciones sug
1. Administrativa;
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2. Econdmica;

3. Por objeto del gasto, y

4. Funcional. ,

El estado analitico del ejercicio del presupuesto de egresos debera identificar los montos y adecuaciones
presupuestarias y subejercicios por ramo y programa;

Articulo 48.- En lo relativo a los ayuntamientos de los municipios o los érganos politico administrativos de las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México y las entidades de la Administracion Pablica Paraestatal
municipal, los sistemas deberan producir, como minimo, la informacién contable y presupuestaria a que se
refiere el articulo 46, fracciones |, incisos a), b), c), d), e), g) y h), y Il, incisos a) y b) de la presente Ley.

¢ Clasificacion funcional del gasto
1.1. Legislacién. Comprende las acciones relativas a la iniciativa, revisidn, elaboracién, aprobacion, emision y
difusion de leyes, decretos reglamentos y acuerdos; asi como la fiscalizacion de la cuenta publica, entre
otras.
1.1.1 Legislaciéon. Comprende las acciones relativas a la iniciativa, revision, elaboracion, aprobacién, emision y
difusién de leyes, decretos, reglamentos y acuerdos, a quienes la Constitucion Politica del pais y de las
entidades federativas les otorgan la facultad de hacerlo.
1.7. Asuntos de orden publico y de seguridad interior. Comprende los programas, actividades y proyectos
relacionados con el orden y seguridad publica, asi como las acciones que realizan los gobiernos Federal,
Estatales y Municipales, para la investigacion y prevencion de conductas delictivas; también su participacion
en programas conjuntos de reclutamiento, capacitacion, entrenamiento, equipamiento y ejecucién de
acciones coordinadas, al igual que el de orientacion, difusion, auxilio y proteccion civil para prevencion de
desastres, entre otras. Incluye los servicios de policia, servicios de proteccidn contra incendios.

¢ Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental
4) REVELACION SUFICIENTE —
Los estados y la informacion financiera deben mostrar amplia y claramente Ia S|tuaC|on financiera y los
resultados del ente publico.
10 Explicacion del postulado bésico a) Como informacion financiera se considera la contable y presupuestaria
y se presentard en estados financieros, reportes e informes acompafidndose, en su caso, de las notas
explicativas y de la informacién necesaria que sea representativa de la situacion del ente publico a una fecha’
establecida %
6) REGISTRO E INTEGRACION PRESUPUESTARIA
El registro presupuestario del ingreso y del egreso en los entes publicos se debe reflejar en la contabllidad
considerando sus efectos patrimoniales y su vinculacidn con las etapas presupuestarias correspondientes.£
b) EI SCG debe identificar la vinculacion entre las cuentas de orden y las de balance o resultados;
c) La contabilizacién de los presupuestos deben seguir la metodologia y registros equilibrad
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Proyectos para Prestacion de Servicios (PPS) y

representando las etapas presupuestarias de las transacciones a través de cuentas de orden del ingreso y del
egreso; asi como su efecto en la posicién financiera y en los resultados;

8) DEVENGO CONTABLE

Los registros contables de los entes publicos se llevaran con base acumulativa.

El gasto devengado, es el momento contable que refleja el reconocimiento de una obligacion de pago a favor
de terceros por la recepcion de conformidad de bienes, servicios y obra publica contratados; asi como de las
obligaciones que derivan de tratados, leyes, decretos, resoluciones y sentencias definitivas.

e Manual de contabilidad Gubernamental
Capitulo VII. De los Estados e Informes Contables, Presupuestarios, Programaticos y de los Indicadores de
Postura Fiscal
1) NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Con el propédsito de dar cumplimiento a los articulos 46 y 49 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, los entes publicos deberan acompafiar notas a los estados financieros cuyos rubros asi lo
requieran teniendo presente los postulados de revelacion suficiente e importancia relativa con la finalidad,
que la informacidn sea de mayor utilidad para los usuarios. A continuacidn se presentan los tres tipos de
notas que acomparfian a los estados, a saber: a) Notas de desglose; b) Notas de memoria {cuentas de orden),
y c) Notas de gestion administrativa
b) NOTAS DE MEMORIA (CUENTAS DE ORDEN). Las cuentas de orden se utilizan para registrar movimientos
de valores que no afecten o modifiquen el balance del ente contable, sin embargo, su incorporacién en libros
es necesaria con fines de recordatorio contable, de control y en general sobre los aspectos administrativos, o
bien, para consignar sus derechos o responsabilidades contingentes que puedan, o no, presentarse en el
futuro. Las cuentas que se manejan para efectos de estas Notas son las siguientes:

Cuentas de Orden Contables y Presupuestarias:
Contables: Valores Emisién de obligaciones Avales y garantias Juicios Contratos para Inversién Mediante
Similares Bienes concesionados o en comodato.

@Recomendacion}

Correctiva: Preventiva:
La Direccién del OPD, respecto del punto 1, debera | La Direccién del OPD, respecto del punto 1, 2,3y 5,
informar cuadl de los dos importes sefialados es el | deberd girar instrucciones para que en posteriores,
correcto. De lo anterior deberd enviar evidencia a | ocasiones, antes de enviar la cuenta publica, s
este Organo de Control. realice una revision exhaustiva de los dato
asentados en todos y cada uno de los documentos
Respecto de los puntos 2 al 6, no se considera | que la conforman, a fin de corroborar que a-
recomendacion correctiva debido a que los errores | informacion sea correcta.

detectados no modifican sustancialmente |la i3
informacion financiera presentada en la cuenta | Respecto del punto 4, la Direccion dey’Owa dié
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publica. , girar instrucciones para que en posteriores ocasiones
se incluya en las notas a los estados financieros, el
| comodato de las instalaciones del OPD.

Respecto al punto 6, la Direccién del OPD deberd
girar instrucciones a fin de que en posteriores
ocasiones, se evite el envio de informacién no
solicitada en las disposiciones legales aplicables.

De todo lo anterior deberd enviar evidencia a este
Organo de Control.

En oficio INMujeresGDL551-2018 la Directora del Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara en
relacion a esta observacién responde lo siguiente:

Se solicitd via OFICIO No. INMujeresGDL514-2018 a la Coordinadora Administrativa Verdnica Mufioz
Rodriguez que antes de enviar la cuenta publica, se realice una revision muy exhaustiva de cada uno de los
datos asentados en todos y cada uno de los documentos que la conforman, a fin de corroborar que la
informacién sea correcta; esto considerando los lineamientos que marcan la Ley General de Contabilidad
Gubernamental en sus articulos 2, 4, 33, 34, 41, 46, 48,; los Postulados Basicos de Revelacién Suficiente,
Registro e Integracién Presupuestaria, Devengo Contable; Manual de Contabilidad Gubernamental, Notas a
los Estados Financieros, Notas de Memoria (Cuentas de Orden Contables y Presupuestarias). (Se anexa copia
simple del Oficio para su conocimiento).

En lo referente a las Diferencias entre el importe del devengado en el Clasificador por Objeto del Gasto y el
Estado de Actividades del punto 1 la diferencia se debe a dos pdlizas-que -adjuntamos (Pdliza C00012 y
E00063) en donde el Gasto se fue directamente a la cuenta contable sin afectar a las cuentas de Presupuesto,
por lo que lo registrado en el Estado de Actividades es lo correcto. Anexamos de igual manera la Conciliacién
de los Egresos Presupuestales y los Gastos registrados en cuentas Contables.

Estatus de la observacion: Solventada

1y
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Descripcion de la Observacion: Cuentas por cobrar a corto plazo.

1. Respecto a la subcuenta 1122-94 “Deudores Ayuntamiento” que al 31 de diciembre de 2017 tiene un
saldo de $833,333.33 los cuales segun las notas de desglose al Estado de Situacién Financiera
“corresponden al subsidio adicional de dos millones aprobado para el ejercicio del 2013 mismo que
se solicito al Ayuntamiento de Guadalajara y que a la fecha adeuda a este instituto.”; es importante
mencionar que segun el Presupuesto de Egresos del Municipio de Guadalajara, Jalisco, para el
ejercicio fiscal de afo 2013, “Los subsidios autorizados se encuentran sujetos a la disponibilidad
presupuestal que determine la Tesoreria, por lo que no constituyen derecho alguno a favor de los
beneficiarios.”, lo cual limita la posibilidad de obtener los recursos en comento.

2. La cuenta 1123 “Deudores Diversos por Cobrar a Corto Plazo” registra un saldo de $36,351.51 al 31
de diciembre de 2017, de los cuales $28,414.98 corresponden a subcuentas que presentan un saldo |
inicial y no registran movimientos durante el ejercicio 2017, por lo que se infiere que se trata cuentas |
que no seran exigibles en un plazo menor o igual a doce meses, por lo que su registro contraviene
con lo establecido por las normas aplicables. Es importante mencionar que en las notas de desglose al
Estado de Situacion Financiera se sefiala que “Los saldos de deudores diversos corresponden a
personal que ya no esta laborando en el Instituto con problemas de finiquito” lo cual carece de
veracidad, ya que se encontraron subcuentas con nombres que no corresponden a ex trabajadores.

Fundamento Legal:

o Leyde Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios
Articulo 13.- Una vez aprobado el Presupuesto de Egresos, para el ejercicio del gasto, las Entidades
Federativas deberan observar las disposiciones siguientes:

Vill. Una vez concluida la vigencia del Presupuesto de Egresos, sélo procederd realizar pagos con base en
dicho presupuesto, por los conceptos efectivamente devengados en el afio que corresponda y que se |
hubieren registrado en el informe de cuentas por pagar y que integran el pasivo circulante al cierre de?
ejercicio. En el caso de las Transferencias federales etiquetadas se estara a lo dispuesto en el articulo 17 de“
esta Ley.

Articulo 21.- Los Municipios y sus Entes Publicos deberan observar las disposiciones establecidas en los,|
articulos 8, 10, 11, 14, 15 y 17 de esta Ley. Adicionalmente, los Municipios y sus Entes Publicos debéran §
observar lo previsto en el articulo 13 de esta Ley. ... :
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e Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco
Articulo 75.- Las obligaciones por compromisos contraidos durante un ejercicio fiscal, sin considerar a la
Deuda Publica, que hayan sido autorizadas y devengadas en el mismo, pero que no fuesen saldadas durante
dicho término, se podran pagar durante los primeros 60 dias del siguiente ejercicio fiscal, siempre y cuando
tales erogaciones se hagan con cargo al primero y se retinan los requisitos siguientes:
I. Que se encuentra contabilizadas al 31 de diciembre del ejercicio en que se contrajeron, se hubiese
registrado en el informe de cuentas por pagar y que integran el pasivo circulante al cierre del ejercicio;
Il. Que hubiera existido disponibilidad de recursos para ello en la fecha en que se devengaron;
Il. Que se informe a la Secretaria antes del término sefialado en la fraccién |, que el gasto no ha sido cubierto;
y .
IV. Que se encuentren radicados en la Secretaria los documentos que justifiquen que se formalizd la
obligacion del pago en la fecha de adquisicién de los compromisos, de acuerdo a la normatividad aplicable.

e Decreto que aprueba el presupuesto de egresos del Municipio de Guadalajara, Jalisco, para el
ejercicio fiscal de afio 2013.
QUINTO, segundo parrafo. Los subsidios autorizados se encuentran sujetos a la disponibilidad presupuestal
que determine la Tesoreria, por lo que no constituyen derecho alguno a favor de los beneficiarios.

¢ Plan de cuentas
1.1.2.2 Cuentas por Cobrar a Corto Plazo: Representa el monto de los derechos de cobro a favor del ente
publico, cuyo origen es distinto de los ingresos por contribuciones, productos y aprovechamientos , que seran
exigibles en un plazo menor o igual a doce meses.
1.1.2.3 Deudores Diversos por Cobrar a Corto Plazo: Representa el monto de los derechos de cobro a favor
del ente publico por responsabilidades y gastos por comprobar, entre otros.

Recomendacién: . _

Correctiva: Preventiva:

La Direccion del OPD, debera hacer del conocimiento | 1. La Directora del OPD debera girar instrucciones
del Consejo Directivo la situacién expuesta en esta para que en posteriores ocasiones, se realicen las |
observacién a fin de que se valore la posibilidad de gestiones necesarias a fin de obtener de manera, ’
realizar gestiones para obtener los recursos oportuna los recursos autorizados por el [
sefialados, 0 en su caso gire instrucciones para Municipio por concepto de subsidio para el oprDi}p
realizar la depuracion de las cuentas en comento, atendiendo en todo momento la normatividad
atendiendo en todo momento la normatividad establecida en materia presupuestal y contable;-ax{
emitida por el CONAC. De igual forma, deberan fin de evitar el registro de los recursos’ no. 3
realizarse las correcciones a las notas de desglose al recaudados como un derecho a recjbir g@’&t;\gd,
Estado de Situacion Financiera para el ejercicio cuando no existan posibilidad reales./d

A
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vigente. De las acciones realizadas deberd enviar obtenerlos.

evidencia a este Organo de Control. 2. Asimismo debera girar instrucciones para que en
lo subsecuente sea sometido a consideracion del
Consejo Directivo el establecer politicas que
permitan mantener en "Cuentas por cobrar a
Corto Plazo” unicamente los conceptos que
cumplan con las caracteristicas de exigibilidad en
un plazo menor o igual a 12 meses, segun lo
establecido en la normatividad aplicable. Ademas
de registrar unicamente datos reales en las notas
de desglose al Estado de Situacién Financiera.

De lo anterior deberd enviar evidencia a este Organo

de Control.

En oficio INMu;eresGDLSSl 2018 la Dlrectora del Instltuto Mumupal de las Mujeres en Guadalajara en
relacién a esta observacién responde lo siguiente:

"En lo referente al punto 1, informo que en la Décima Octava Sesién Ordinaria del Consejo Directivo realizada
el dia 15 de agosto de 2018 se autorizé el ajuste correspondiente. Anexo la propuesta de Péliza de Ajuste 1
autorizada y firmada por el Consejo Directivo.”

Adicionalmente se adjunta oficio girado por la Tesoreria en donde se le informa que ya no es viable el cobro
del Subsidio debido a que como lo cita el Presupuesto de Egresos del Ejercicio 2013, los subsidios autorizados
se encuentran sujetos a la disponibilidad presupuestal que determine la Tesoreria, por lo que no constituyen
derecho alguno a favor de los beneficiarios.

En lo referente al punto 2, informo que en la Décima Octava Sesién Ordinaria del Consejo Directivo realizada
el dia 15 de agosto de 2018 se autorizd la reclasificacién de las cuentas de Deudores  Corto Plazo a
Deudores de Largo Plazo. Se Anexa la propuesta de Péliza de Ajuste 7 autorizada y firmada por el Consejo§
Directivo.

De las acciones preventivas se solicité via OFICIO No. INMujeresGDL514-2018 a la Coordinadora

Administrativa Verénica Mufioz Rodriguez se realicen los movimientos correspondientes para reflejar lgs..
saldos de Deudores Diversos a Largo Plazo asi mismo se reflejen en Notas de desglose al Estado de S|tua
Financiera las Cuentas por Cobrar a Corto Plazo y Deudores Diversos por Cobrar a Corto Plazo. / :
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Y giré instrucciones en el mismo Oficio para que se someta a consideracion del Consejo Directivo el
establecer politicas que permitan mantener en “Cuentas por cobrar a Corto Plazo”. (Se anexa copia simple del
Oficio para su conocimiento)

Estatus de la observacion: Solventada

- ' I . MR BV 10n100b5ervado 151251850146 18
ObservacionNo¥3'det19] | Perau:gi?:mbre GB%BW (@Emmmlﬁ‘ﬂ] chocnento

I o)

Descripcion de la Observacion: Reglstro madecuado de antlapos a proveedores

Se verificé un anticipo realizado al proveedor Ingenieria en Telecomunicaciones e Informatica (2112-1-
ITI050728AU7) por la cantidad de $125,850.46, mismo que se registrd6 como una compra normal y no como
un anticipo, es decir, se realizo la afectacion contable y presupuestal hasta el momento del devengado, sin
realizar en ningin momento afectaciones a la cuenta de 1.1.3 Derechos a Recibir Bienes o Servicios en la
subcuenta correspondiente de Anticipos.

Aunado a lo anterior se realizo la afectacion a las cuentas de gasto y de activo sin que exista documento que
respalde la recepcion de los bienes y servicios.

Fundamento Legal:

. Ley General de Contabilidad Gubernamental
Articulo 4.- Para efectos de esta Ley se entendera por:
XV. Gasto devengado: el momento contable del gasto que refleja el reconocimiento de una obligacion de e
pago a favor de terceros por la recepcion de conformidad de bienes, servicios y obras oportunamente
contratados; asi como de las obligaciones que derivan de tratados, leyes, decretos, resolucnones y sentenci
definitivas;

e Plan de Cuentas
1.1.3 Derechos a Recibir Bienes o Servicios: Representa los anticipos entregados previo a la recepcion parci
o total de bienes o prestacion de servicios, que seran exigibles en un plazo menor o igual a doce meses
1.1.3.1 Anticipo a Proveedores por Adquisicion de Bienes y Prestacion de Servicios a (;ort

R Y e S PR < 4
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Representa los anticipos entregados a proveedores por adquisicion de bienes y prestacion de servicios, previo
a la recepcion parcial o total, que seran exigibles en un plazo menor o igual a doce meses.
1.1.3.2 Anticipo a Proveedores por Adquisicidon de Bienes Inmuebles y Muebles a Corto Plazo: Representa
los anticipos entregados a proveedores por adquisicion de bienes inmuebles y muebles, previo a la recepcion
parcial o total, que seran exigibles en un plazo menor o igual a doce meses.
1.1.3.3 Anticipo a Proveedores por Adquisicién de Bienes Intangibles a Corto Plazo: Representa los anticipos
entregados a proveedores por adquisicion de bienes intangibles, previo a la recepcion parcial o total, que
seran exigibles en un plazo menor o igual a doce meses.
1.1.3.4 Anticipo a Contratistas por Obras Publicas a Corto Plazo: Representa los anticipos entregados a
contratistas por obras publicas, previo a la recepcidn parcial o total, que serén exigibles en un plazo menor o
igual a doce meses.
1.1.3.9 Otros Derechos a Recibir Bienes o Servicios a Corto Plazo: Representa los anticipos entregados previo
a la recepcidn parcial o total de bienes o prestacion de servicios, que seran exigibles en un plazo menor o
igual a doce meses, no incluidos en las cuentas anteriores.

¢ Instructivo de Manejo de Cuentas

HUMERC GENERO GRUPQ RUBRO HATURALEZA

1131 Activo Activo Cirautante Derschos a Reciby Biones y Servicios Desutors

CUENTA Anficips a Proveedores por Adguisicién de Blanes y Prastacidn do Serdeios a Conto Plazo

HNo. CARGO No. ABONO

1 A by aporiuen on Byos por of salfo dof apeccio inmedinto | 1 | Por ka aplivacion dob anticipe o proveedores para la
antetior, adquisicidn do bipnes v contratacidn ds servicios.

2 | Por los palitipes » provecdores para fa adouisicdln de ! 2 | Al clere de ibwos por ¢f suldo dewdor de la cusnta,

bienes v conteatacitn de semvition sin  afectacidn
presupLEaIR,

3 | Per la reclauficacidn do anticipos 2 provesderes para
adowaicidn do bienes y contrataciln dg senvicios,

4 Por ¢f traspasa de la pornidn de anticipe a proveedores
por adnuigicidn de bienes y prestanién de sersdcies de
largo phazn 3 corto plare.
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. gRecomendacion)
Correctiva: Preventiva:
No aplica en virtud de que ya se presentd la cuenta La Direccion del OPD, debera girar instrucciones al
publica. personal encargado del registro contable y de Ila

supervision del mismo, a fin de que en lo
subsecuente se realice el registro de los anticipos a
proveedores en apego a las normas emitidas por el
CONAC. De lo anterior debera enviar evidencia a este
Organo de Control.

:
En oficio INMujeresGDL551-2018 la Directora del Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara en
relacion a esta observacion responde lo siguiente:

De las acciones preventivas se solicitd via OFICIO No. INMujeresGDL514-2018 a la Coordinadora
Administrativa Verdnica Mufoz Rodriguez que en lo subsecuente se realice el registro de anticipos a
proveedores en apego a las normas emitidas por la CONAC tal cual lo marca la Ley General de Contabilidad
Gubernamental en su articulo 4, y el Plan de Cuentas: 1.1.3 Derechos a Recibir Bienes o Servicios; 1.1.3.1
Anticipo a Proveedores por Adquisicion de Bienes y Prestacion de Servicios a Corto Plazo,1.1.3.2 Anticipo a
Proveedores por Adquisicién de Bienes Inmuebles y Muebles a Corto Plazo 1.1.3.3 Anticipo a Proveedores por
Adquisicion de Bienes Intangibles a Corto Plazo ; 1.1.3.9 Otros Derechos a Recibir Bienes o Servicios a Corto
Plazo. Y el Instructivo de Manejo de Cuentas. (Se anexa copia simple del Oficio para su conocimiento).

Estatus de la observacion: Solventada

Catrbandiads Odel dams | MOLOCERadE S ENR
B 3 17de'diciembre’de?2 017

Descripcion de la Observacion: Inversiones Financieras a Largo Plazo

En la cuenta nimero 1212 “Titulos y Valores a Largo Plazo”, se encontré que la subcuenta 1212-9-001 “Otros.|
val. a LP en garantia CFE” registra un saldo al cierre del ejercicio 2017 de $1,857.00, que segtin las notas ;E‘b?
Estados Financieros en la Cuenta Publica, corresponde al depésito en garantia por la contratacion del §€ X;t;io'

de energia eléctrica con la Comision Federal de Electricidad. % '

N
k
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El registro por este concepto en la cuenta sefalada contraviene lo establecido en el Plan de Cuentas Emitido
por el CONAC, ya que no representa el monto de los recursos excedentes del ente publico invertidos en
bonos, valores representativos de deuda, obligaciones negociables, entre otros, en un plazo mayor a doce
meses, debiendo ser registrado en la cuenta 1229 “Otros Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Largo
Plazo”, que representa los derechos de cobro originados en el desarrollo de las actividades del ente publico,
de los cuales se espera recibir una contraprestacion representada en recursos, bienes o servicios; siendo
exigibles en un plazo mayor a doce meses.

Fundamento Leqgal:

o Ley General de Contabilidad Gubernamental
Articulo 1.- La presente Ley es de orden publico y tiene como objeto establecer los criterios generales que
regirdn la contabilidad gubernamental y la emision de informacion financiera de los entes publicos, con el fin
de lograr su adecuada armonizacion.

La presente Ley es de observancia obligatoria para los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial de la
Federacién, los estados y el Distrito Federal; los ayuntamientos de los municipios; los 6rganos politico-
administrativos de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal; las entidades de la administracion
publica paraestatal, ya sean federales, estatales o municipales y los érganos autdnomos federales y estatales.
Los gobiernos estatales deberan coordinarse con los municipales para que éstos armonicen su contabilidad
con base en las disposiciones de esta Ley. El Gobierno de la Ciudad de México deberd coordinarse con los
organos politico-administrativos de sus demarcaciones territoriales. Las entidades federativas deberdn
respetar los derechos de los municipios con poblacion indigena, entre los cuales se encuentran el derecho a
decidir las formas internas de convivencia politica y el derecho a elegir, conforme a sus normas y, en su caso,
costumbres, a las autoridades o representantes para el ejercicio de sus propias formas de gobierno interno.
Articulo 2.- Los entes publicos aplicardan la contabilidad gubernamental para facilitar el registro y la
fiscalizacidn de los activos, pasivos, ingresos y gastos y, en general, contribuir a medir la eficacia, economia y
eficiencia del gasto e ingresos puablicos, la administracion de la deuda publica, incluyendo las obligaciones
contingentes y el patrimonio del Estado.

Los entes publicos deberdn seguir las mejores practicas contables nacionales e internacionales en apoyo a las
tareas de planeacion financiera, control de recursos, analisis y fiscalizacion.

Articulo 3.- La contabilidad gubernamental determinara la valuacién del patrimonio del Estado y su expresio
en los estados financieros.

e Manual de Contabilidad Gubernamental.
Capitulo 11l Plan de Cuentas
1.2.2.9 Otros Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Largo Plazo: Representan los derechos
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originados en el desarrollo de las actividades del ente publico, de los cuales se espera recibir una
contraprestacion representada en recursos, bienes o servicios; siendo exigibles en un plazo mayor a doce

meses, no incluidos en las cuentas anteriores.

Recomendacion;

Correctiva:

Se deberd reclasificar el saldo de la subcuenta
1212-9-001 "Otros val. a LP en garantia CFE” a la
cuenta 1.2.2.9 Otros Derechos a Recibir Efectivo o
Equivalentes a Largo Plazo realizando el registro en la
subcuenta respectiva, atendiendo en todo momento
las normas emitidas por el CONAC. De lo anterior

Preventiva:

La Direccion del OPD, debera girar instrucciones al
personal encargado del registro contable y de Ila
supervision del mismo, a fin de que en lo
subsecuente se realice el registro contable de
acuerdo al concepto que corresponda segun las
normas emitidas por el CONAC en el Plan de Cuentas.

debera enviar evidencia a este Organo de Control. De lo anterior deberd enviar evidencia a este Organo

de Control.

ISolventacion]

En oficio INMujeresGDL551-2018 la Directora del Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara en
relacion a esta observacion responde lo siguiente:

En lo referente a esta observacion informo que en la Décima Octava Sesidn Ordinaria del Consejo realizada el
dia 15 de agosto de 2018 se autorizd la reclasificacion de la cuenta 1212-9-001 “Otros Val. a LP en Garantia
CFE” a la cuenta 1229 Otros Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Largo Plazo, en subcuenta
Comision Federal de Electricidad. Se anexa la propuesta de Pdliza de Ajuste 2 autorizada y firmada por el
Consejo Directivo.

De las acciones preventivas se solicitd via OFICIO No. INMujeresGDL514-2018 a la Coordinadora
Administrativa Verénica Mufioz Rodriguez que en lo subsecuente se realice el registro contable de acuerdo al
concepto que corresponda segun las normas emitidas por el CONAC en el Plan de Cuentas.

B T

Estatus de la observacion: Solventada
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Descripcion de Ia Observac:on Bienes muebles

1. No_se registran por separado los bienes otorgados en comodato. Derivado de la documentacion
proporcionada por el OPD se detectd que la Unidad Médica Movil con numero de serie
3GBKC34G76M100907, se tiene comodatada al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio de Guadalajara (DIF) desde el mes de Junio de 2017 y hasta el 30 de junio de 2018. Dicha
unidad aun se encuentra registrada en el activo en la cuentas 1.2.4.4 “vehiculos y equipo de transporte”;
sin embargo segun el plan de cuentas emitido por el CONAC, los bienes en comodato se registran en la
cuenta 1.2.9.3 “bienes en comodato” que segln su definicion “Representa el monto de los bienes
propiedad del ente publico otorgados en comodato”

2. Registro de bienes muebles no actualizado. Derivado de Ia revision de la informacidn proporcionada por
el OPD, se detectd que el registro de los bienes no se tiene actualizado y algunos no cuentan con nimero
patrimonial asignado.

Fundamento Leqal:

¢ Manual de Contabilidad Gubernamental
Plan de cuentas
1.2.9.3 Bienes en Comodato: Representa el monto de los bienes propiedad del ente publico otorgados en
comodato.

e Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos dirigidos a asegurar que el sistema de contabilidad
gubernamental facilite el registro y control de los inventarios de los bienes muebles e inmuebles de
los entes publicos.

D. ADMINISTRACION DE INVENTARIOS DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES

D.1.1 ALTA, VERIFICACION Y REGISTRO DE BIENES MUEBLES EN EL INVENTARIO

Como se ha sefialado, previamente el alta de bienes en el inventario es simultdnea con la recepcion deﬁnitiva
del bien. ;
Los motivos de las altas pueden ser: 1) Compra; 2) Donacidn, 3) Transferencia y comodato 04) Venflcacmn
de inventarios

Verificando que el bien cumple las condiciones técnicas requeridas al momento de la adquisicion. Para ello |

debe generarse los numeros de inventario, rotularse y elaborar el resguardo. Debera asignarse destlno 'tf
bien, identificando al responsable de su custodia, quien tendra el cargo patrimonial por su tenencia. -

i

-
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clave Unica de registro de poblacién, nimero de plaza y su respectivo recibo o carta resguardo.

¢ Reglamento de Patrimonio del Municipio de Guadalajara.
Articulo 37 ter.
1. Para que la Direccion de Administracion de Bienes Patrimoniales esté en facultad de actualizar, los
resguardantes que custodian cada bien, deben realizar solicitud via oficio sefialando la cuenta patrimonial, el
numero Gnico patrimonial, nombre completo del nuevo resguardante, el registro federal de contribuyentes,

*Recomendacion

Correctiva: Preventiva:

Respecto del punto 1, la Direccion del OPD debera | La Direccion del OPD, respecto del punto 1, deberd
instruir al personal responsable de realizar la | girar instrucciones al personal responsable para que
reclasificacién del activo sefialado en la observacion a | en posteriores ocasiones cuando se otorguen bienes
la cuenta 1.2.9.3 “bienes en comodato”. De lo | en comodato, a fin de que se realice la separacion de
anterior deberd enviar evidencia a este 6rgano de | la cuenta correspondiente a la nimero 1.2.9.3
control. “bienes en comodato”.

Respecto del punto 2. El personal responsable de | Respecto del punto 2, deberd girar instrucciones al
generar la observacion debera realizar la | personal responsable para que de manera periddica
actualizacién del control de bienes y debera realizar | se lleve a cabo una revision de los bienes propiedad
la asignacién de los nimeros patrimoniales faltantes. | del OPD, realizando la actualizacién en su caso, asi
De lo anterior deberd enviar evidencia a este Organo | como la incorporacién y asignacion de ndmero
de Control. patrimonial de los bienes obtenidos que no se
encuentren registrados.

JSolventacionj

relacion a esta observacion responde lo siguiente:

En oficio INMujeresGDL551-2018 la Directora del Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara en

Considero que al haber entregado los Estados Financieros al 30 de junio y con el efecto de no modificarlos y

de manera que la Unidad M6vil ha sido entregada al Instituto, no se realizara el registro del Comodato, mas | /
en lo subsecuente ya giré instrucciones para que se hagan los registros en caso de existir nuevos Contratos- ¥
de Comodato tal cual consta en el OFICIO No. INMujeresGDL514-2018. 1

g N

De las acciones preventivas del punto 1 se solicitéd via OFICIO No. INMujeresGDL514-2018 a la Coordinadora A

Administrativa Verdnica Mufioz Rodriguez que en lo subsecuente se apegue a lo estipulado en Plar}fﬁ"éﬁ b\\

cuentas emitido por la CONAC en lo que corresponde a la cuenta 1.2.9.3 Bienes en Comodato: Representa:ek
monto de los bienes propiedad del ente publico otorgados en comodato. i 3 Vs
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Conforme a lo sefalado en el punto 2, de las acciones preventivas se solicitdé via OFICIO No.
INMujeresGDL514-2018 a la Coordinadora Administrativa Verdnica Munoz Rodriguez que en lo subsecuente
se realice la actualizacidn del control de bienes y asignacidn de los nimeros patrimoniales faltantes. De igual
forma solicité se realicen revisiones periddicas de los bienes propiedad del Instituto y al momento de su
incorporacion se asignen nimero patrimonial de los bienes obtenidos que no se encuentren registrados.

Se anexa impresa la Lista de Activos a la que se le ha asignado los nimeros patrimoniales correspondientes,
estamos en proceso de etiquetar todas las compras nuevas. De igual manera anexamos fotos de las etiquetas
con los nimeros patrimoniales de algunos de los bienes para su constancia.

Estatus de la observacion: No solventada.

Si bien se han realizado acciones para subsanar los hechos que dieron origen a esta observacién, es
importante sefialar que esta aun persiste, por lo que se considera esta observaciéon como no solventada.

Descripcién de Ia Observac:on. Actuahzacnon de software reglstrada como gasto y no como incremento al
valor del bien intangible.

Se detectd que se realizd la adquisicion de la actualizacion del sistema contable Nomipag, clasificdndola
como gasto en la cuenta 5133- 3331 “servicios de consultoria administrativa” por un importe de $4,848.80;
sin embargo, dicha actualizacién de acuerdo a lo establecido en las Reglas especificas del Registro y
Valuacién del Patrimonio numeral 3.2 Desembolsos posteriores, que a la letra dice: “Los desembolsos
posteriores a la adquisicién de un activo intangible deben incorporarse en el activo sélo cuando sea posibles}
que este desembolso vaya a permitir a dicho activo generar rendimientos econdémicos futuros o un potencia
de servicio y el desembolso pueda estimarse y atribuirse directamente al mismo.”

Por lo que al generar un potencial de servicio este importe debié incrementarse al activo registr
inicialmente. |
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Fundamento Legal:

Reglas especificas del Registro y Valuacién del Patrimonio emitidas por el CONAC

3.2 Desembolsos posteriores: Los desembolsos posterlores a la adquisicion de un activo intangible deben
incorporarse en el activo sélo cuando sea posible que este desembolso vaya a permitir a dicho activo
generar rendimientos econdmicos futuros o un potencial de servicio y el desembolso pueda estimarse y
atribuirse directamente al mismo.

B Recomendacion

Correctiva:

La Direccion del OPD deberd poner a consideracién
del Consejo Directivo las modificaciones necesarias a
fin de registrar el aumento al valor del activo. De las

Preventiva:

La Direccién del OPD debera girar instrucciones para
que en posteriores ocasiones, antes de realizar la
afectacion contable y presupuestal, tratandose de

acciones tomadas deberd enviar evidencia a este
Organo de Control.

adquisiciones de bienes, se tome en cuenta lo
establecido en las Reglas especificas del Registro y

VaIuacnon del Patrlmonlo emltldas por el CONAC

En oficio INMu1eresGDL551 -2018 Ia Dlrectora del Instituto Mumcupal de las MUJeres en Guadalajara en
relacion a esta observacién responde lo siguiente:

En lo referente a esta observacion informo que en la Décima Octava Sesién Ordinaria del Consejo realizada
el dia 15 de agosto de 2018 se autorizé el ajuste correspondiente para el aumento del activo. Se anexa la
propuesta de Pdliza del Ajuste 3 autorizada y firmada por el Consejo Directivo.

De las acciones preventivas solicité via OFICIO No. INMujeresGDL514-2018 a la Coordinadora Administrativa
Verdnica Mufioz Rodriguez que, en lo subsecuente antes de realizar la afectacion contable y presupuestal,
tratdndose de adquisiciones de bienes, se tome en cuenta lo establecido en las Reglas especificas del Registro
y Valuacién del Patrimonio emitidas por el CONAC.

Estatus de la observacion: Solventada.
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Descripcion de la Observacion: Registro indebido de “Otros activos Intangibles”

Derivado de la revision a las cuentas de activo asi como de los registro auxiliares de bienes intangibles se
detectdé que el importe registrado en la cuenta 1259-5991 “otros activos intangibles” se integra como a

continuacion se describe:

GASTOS DE INSTALACION Y ADAPTACION
INSTALACION DE RED Y CABLEADO
GASTOS VARIOS

INSTALACION DE CORTINAS
ANUNCIO EXTERIOR IMMG
ANUNCIO EXTERIOR

Cableado para Instalacion red
ALARMA DE INSTALACIONES
BENITO GARCIA

LIQUIDACION PLACA NVO.DOMICILI
LIQUIDACION TRAB.DE LIMPIEZA
COMPRA DE MARCOS

INST.ANUNCIO EXTERIOR
TOTAL GASTOS DE INSTALACION

parcial por la cantidad de $18,534.20 en afios anteriores.

Fundamento Legal:

Manual de Contabilidad Gubernamental
Plan de Cuentas

Como se puede observar, los conceptos senalados no son activos intangibles ya que segln la definicion del
plan de cuentas emitido para el CONAC para la cuenta 125 “activos intangibles” indica que “representa el
monto de derechos por el uso de activos de propiedad industrial, comercial, intelectual y otros”. Cabe hacer 7
mencién que dichos movimientos datan del afio 2002 y 2003 y que solamente se realizd6 una amortizacion N/'

1.2.5.9 Otros Activos Intangibles: Representa el monto de derechos por el uso de activos de la prop@eda
industrial, comercial, intelectual y otros, no incluidos en las cuentas anteriores /

63,852.63
196.14
8,290.00
4,082.50
3,550.00
54,767.11
1,900.00
9,645.00
2,880.00
6,500.00
608.70

2,820.00
159,092.08
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1.2.6.5 Amortizaciéon Acumulada de Activos Intangibles: Representa el monto de la amortizacién de activos
intangibles de acuerdo con los Ilneamlentos que emita el CONAC e integra los montos acumulados de
ejercicios fiscales anteriores. N

3.2.5.2 Cambios por Errores Contables: Representa el importe correspondiente a la correccion de las
omisiones, inexactitudes e imprecisiones de registros en los estados financieros de los entes publicos, o bien
por los registros contables extemporaneos, por correcciones por errores aritméticos, por errores en la
aplicacién de politicas contables, asf como la inadvertencia o mala interpretacién de hechos.

Correctiva: Preventiva:

La Direccion del OPD debera exponer la observacion
al Consejo Directivo a fin de que se realice la baja de
los “bienes intangibles” observados y su posterior

La Direccion del OPD debera girar instrucciones para
que en posteriores ocasiones el personal responsable
antes de realizar cualquier registro contable vy

ajuste a la cuenta 3.2.5.2 “Cambios por errores | presupuestal, deberd considerar todas las
contables” por el importe total de los bienes | caracteristicas del bien o servicio, para determinar su
intangibles y la amortizacion registrada. De los | correcta contabilizacién. De lo anterior debera enviar
acuerdos tomados deberd enviar evidencia a este | evidencia a este Organo de Control.

Organo de Control.
Wt~

B Solventacion

En oficio INMujeresGDL551-2018 la Directora del Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara en
relacidn a esta observacion responde lo siguiente:

En lo referente a esta observacion informo que en la Décima Octava Sesion Ordinaria def Consejo realizada el
dia 15 de agosto de 2018 se autorizo el ajuste correspondiente para eliminar del Activo los Gastos de
Instalacién y su Amortizacion correspondiente. Se anexa la propuesta de Péliza del Ajuste 4 autorizada y
firmada por el Consejo Directivo. ’

De las acciones preventivas solicité via OFICIO No. INMujeresGDL514-2018 a la Coordinadora Administrativa
Verénica Mufioz Rodriguez que, en lo subsecuente antes de realizar cualquier registro contable y

presupuestal, debera considerar todas las caracteristicas del bien o servicio, para determinar su correcta+

contabilizacion

Estatus de la observacion: Solventada
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Descripcion de la Observacion: Reconocimiento de proveedores por pagar a corto plazo, sin que exista la
obligacion.

(Observacion]No%8/de19

Se verifico que la cuenta 2112 “Proveedores por pagar a corto plazo” registra un saldo al 31 de diciembre de
2017 por $1,124,446.43, de los cuales se encontré que $802,009.71 se reconocen como obligacion de pago sin
haber efectivamente devengado la erogacion, es decir, sin haber recibido de conformidad los bienes y/o
servicios en el ejercicio mencionado. El detalle se presenta a continuacién:

Fecha Numero de Proveedor Documento soporte Importe($) Observaciones

poliza

Fallo de adjudicacion 28
31/12/2017|D00077 Lourdes Angulo Salazar de Diciembre de 2017 200,000.00
S.E.No. 18 L.P.21/2017

31/12/2017}PO1550 Danlel Estrada Zufiga Factura C9735 6,059.61|Factura de Enero de 2018
Despacho J. Ramirez y

31/12/2017|P0O01564 ) Factura 3036 5,800.00|Factura de Enero de 2018
Asociados
PO1569 4,427.92
PO1570 4,681.82
PO1571 20,000.00
31/12/2017 MG Micros Ninguno
PO1572 15,000.00
PO1573 1,772.69
P0O1574 8,166.97

Fallo de adjudicacion 28
Neftali Giglioli Pulido de Diciembre de 2017 148,000.00
S.E.No.17 L.P.22/2017

PO1584 y

1/12/2017
o1/12/ P1585

Fallo de adjudicacion 19
31/12/2017|P0O1596 Nadia Leticia Avila Salazar de Diciembre de 2017 60,000.00
S.E.No. 17 LP.17/2017

Fallo de adjudicacion 28
de Diciembre de 2017 120,000.00
S.E. No. 18 L.P.12/2018

Alicia Maria Ocampo

31/12/2017|PO1597 N
Jimenez

Fallo de adjudicacion 28
31/12/2017|P0O1600 Grupo Valuati de Diciembre de 2017 45,472.00
S.E.No. 18 L.P.23/2018

Fallo de adjudicacion 23
31/12/2017|PO1616 Kalipeo SC de Noviembre de 2017 36,778.24
S.E. No. 15 L.P.15/2017

31/12/2017 PO1568 Ingenieria en Fallo de adjudicacion 19 36,331.69
Telecomunicaciones e de Diciembre de 2017
Informatica S.E.No. 17 L.P.19/2017
31/12/2017 DO0O077 89,518.77
Total 802,009.71

7
27};} /}
Y

-

Pie
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Lo anterior, conlleva a que los estados financieros no muestran la realidad del OPD, ya que se reconocen
pasivos y gastos que no se tuvieron y ademas se realice la afectacion del presupuesto de egresos en los
momentos del devengado y del ejercido de forma incorrecta.

Fundamento Legal:

¢ Ley General de Contabilidad Gubernamental
Articulo 2.- Los entes publicos aplicaran la contabilidad gubernamental para facilitar el registro y la
fiscalizacion de los activos, pasivos, ingresos y gastos y, en general, contribuir a medir la eficacia, economia y
eficiencia del gasto e ingresos publicos, la administracion de la deuda publica, incluyendo las obligaciones
contingentes y el patrimonio del Estado.
Articulo 4.- Para efectos de esta Ley se entendera por:
XV. Gasto devengado: el momento contable del gasto que refleja el reconocimiento de una obligacién de pago
a favor de terceros por la recepcién de conformidad de bienes, servicios y obras oportunamente contratados;
asi como de las obligaciones que derivan de tratados, leyes, decretos, resoluciones y sentencias definitivas;
Articulo 19.- Los entes publicos deberan asegurarse que el sistema:
ll. integre en forma automatica el ejercicio presupuestario con la operacion contable, a partir de la utilizacién
del gasto devengado;
Articulo 40.- Los procesos administrativos de los entes publicos que impliquen transacciones presupuestarias
y contables generaran el registro automatico y por unica vez de las mismas en los momentos contables
correspondientes.
Articulo 41.- Para el registro Unico de las operaciones presupuestarias y contables, los entes publicos
dispondran de clasificadores presupuestarios, listas de cuentas y catdlogos de bienes o instrumentos similares
que permitan su interrelaciéon automatica.
Articulo 52.- Los estados financieros y demas informacion presupuestaria, programatica y contable que
emanen de los registros de los entes ptblicos, seran la base para la emision de informes periddicos y para la
formulacion de la cuenta publica anual. Los entes publicos deberdn elaborar los estados de conformidad con
las disposiciones normativas y técnicas que emanen de esta Ley o que emita el consejo. Los estados
correspondientes a los ingresos y gastos publicos presupuestarios se elaboraran sobre la base de devengadoyy,
adicionalmente, se presentaran en flujo de efectivo.

e Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios
Articulo 13.- Una vez aprobado el Presupuesto de Egresos, para el ejercicio del gasto, las Entidade
Federativas deberan observar las disposiciones siguientes:

VIIl. Una vez concluida la vigencia del Presupuesto de Egresos, sdlo procederd realizar pagos con base en d%
presupuesto, por los conceptos efectivamente devengados en el afio que corresponda y que se hubieren;

N S

registrado en el informe de cuentas por pagar y que integran el pasivo circulante al cierre del ;jercié%@gjéln et’y\:3
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caso de las Transferencias federales etiquetadas se estard a lo dispuesto en el articulo 17 de esta Ley.
Articulo 21.- Los Municipios y sus Entes Publicos deberan observar las disposiciones establecidas en los
articulos 8, 10, 11, 14, 15 y 17 de esta Ley. Adicionalmente, los Municipios y sus Entes Plblicos deberan

observar Io prevnsto en eI artlculo 13 de esta Ley

Correctiva: Preventiva:

La Direccion del OPD debera poner a consideracion
del Consejo Directivo, los ajustes correspondientes
segun lo marcan las disposiciones emitidas por el

La Direccion del OPD debera girar instrucciones para
que en posteriores ocasiones, se registre el momento
del devengado sélo cuando efectivamente se hayan

CONAC. De los acuerdos tomados debera enviar | recibido los bienes y/o servicios. Adicionalmente
evidencia a este Organo de Control. debera realizar una programacion de las
adquisiciones, en las cuales se consideren los
tiempos necesarios para cada proceso incluyendo
madrgenes de tiempo por cualquier eventualidad que
surja en el proceso de adjudicacion y de ejecucién de
los bienes y/o servicios contratados. De lo anterior
debera enviar evidencia a este Organo de Control.

En oficio INMujeresGDL551-2018 la Directora del Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara en

relacion a esta observacién responde lo siguiente:

En lo referente a esta observacién informo que en la Décima Octava Sesion Ordinaria del Consejo realizada el
dia 15 de agosto de 2018 se autorizaron los ajustes correspondientes segun lo marcan las disposiciones
emitidas por el CONAC. Se anexa la propuesta de Pdliza del Ajuste 5 autorizada y firmada por el Consejo
Directivo.

De las acciones preventivas solicité via OFICIO No. INMujeresGDL514-2018 a la Coordinadora Administrativa
Veronica Mufioz Rodriguez que, en lo subsecuente considere lo estipulado en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental en el Articulo 4 Fracciéon XV Gasto devengado: el momento contable del gasto que refieja el
reconocimiento de una obligacion de pago a favor de terceros por la recepcion de conformidad de bien
servicios y obras oportunamente contratados; asi como de las obligaciones que derivan de tratados, leyes;
decretos, resoluciones y sentencias definitivas. Por lo que deberdn de registrar en el Devengado sélo Ios

b|enes y serV|C|os que hayan SIdO reC|b|dos

Estatus de Ia observacién: Solventada
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Observacion No. 9 de 19. | Periodo auditado: Del 01 de enero " Monto observado: No:
RN T | _al3ldediciembrede2017 | _cuantificable

Descripcion de la Obsetvacion: Registro inadecuado de cuentas de proveedores.

—

Se verificd la existencia de subcuentas que afectan la cuenta 2112 “Proveedores por Pagar a Corto Plazo” las
cuales NO representan los adeudos con proveedores derivados de operaciones del ente publico, con
vencimiento menor o igual a doce meses, ya que los nombres de dichas cuentas NO corresponden a
personas fisicas o morales que suministraron bienes y/o servicios al OPD. A continuacién se citan algunos
ejemplos:

No. de cuenta Nombre

2112-1-2111 Materiales, Gtiles y equipos menores de
2112-1-2117-71-001 ] RETENCIONES Y CONT POR PAGAR ISPT
2112-1-2117-71-011} RET. P/ PAGAR APORTAC. A VIVIENDA PENSIO
2112-1-2117-72-001} RETENC Y CONT POR PAGAR IMSS
2112-1-2117-79-001| OTRAS RETENC X PAGAR 10% ISR HONORARIOS|
2112-1-2117-79-002 | OTRAS RETENC POR PAGAR IVA RETENIDO

2112-1-2121 Materiales y Gtiles de impresion y repro
2112-1-2131 Material estadistico y geografico
2112-1-2141 Materiales, utiles y equipos menores de
2112-1-2151 Material impreso e informacion digital
2112-1-2161 Material de limpieza

2112-1-2171 Materiales y utiles de ensefianza
2112-1-2181 Materiales para el registro e identifica
2112-1-2182 Registro e identificacion vehicular
2112-1-2183 Adquisicion de formas valoradas

Aunado a lo anterior, se detectd que se realizaron registros similares en mas de una subcuenta de
proveedores, y aunque posteriormente fueron cancelados los registros duplicados, esta situacion evidencia
una falta de control en la cuenta sefialada.

Fundamento Legal:
e Ley General de Contabilidad Gubernamental ,
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Articulo 2.- Los entes publicos aplicaran la contabilidad gubernamental para facilitar el registro y la
fiscalizacion de los activos, pasivos, ingresos y gastos y, en general, contribuir a medir la eficacia, economia y
eficiencia del gasto e ingresos publicos, la administracion de la deuda publica, incluyendo las obligaciones
contingentes y el patrimonio del Estado. Los entes publicos deberdn seguir las mejores practicas contables
nacionales e internacionales en apoyo a las tareas de planeacion financiera, control de recursos, analisis y
fiscalizacion.
e Plan de Cuentas
2.1.1.2 Proveedores por Pagar a Corto Plazo: Representa los adeudos con proveedores derivados de
operauones del ente publlco con vencimiento menor o |gual a doce meses.

Correctiva: Preventiva:
No aplica en virtud que la cuenta publica ya se La Direccion del OPD, debera girar instrucciones para
presentd. que se realice un andlisis de las subcuentas que

integran la cuenta 2112 “Proveedores por Pagar a
Corto Plazo” a fin de identificar las que
efectivamente corresponden personas fisicas o
morales que proporcionan bienes y/o servicios al
OPD y se asigne el nombre que corresponda a la
cuenta, o que en su caso se realice la reclasificacion
de las que no correspondan a proveedores. De lo
anterior deberd enviar evidencia a este Organo de

Control

En oficio INMujeresGDL551-2018 la Directora del Instituto Mun|C|paI de Ias Mujeres en Guadalajara en
relacion a esta observacién responde lo siguiente:

“Por conducto de OFICIO No. INMujeres GDL514-2018 entregado a la Coordinadora Administrativa Verdnica
Mufioz Rodriguez solicité un andlisis de las subcuentas que integran la cuenta 2112 “Proveedores por Pagar a
Corto Plazo” a fin de identificar las que efectivamente corresponden personas fisicas o morales que | % .
proporcionan bienes y/o servicios al OPD y se asigne el nombre que corresponda a la cuenta, o que en sgg /

caso se realice la reclasificacion de las que no correspondan a proveedores.” .
De lo anterior envia impresion de la Balanza de comprobacion del mes de julio de 2018, en la cual se verlflca\

que ha sido corregird la irregularidad detectada.

.Conclusion]

Estatus de la observacion: Solventada.
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Descripcion de la Observacidn: Saldo del proveedor Tequi Soft Incorrecto.

Derivado de la revision a las cuentas de proveedores por pagar a corto plazo, se detecté que la cuenta 2112-
1-TST110707AW7 Tequi Soft Tech SAPI de CV, al inicio del ejercicio 2017 present6 un saldo inicial de
$174,000.00 mismo que se origind por el ajuste de la auditoria externa del ejercicio 2016. El ajuste propuesto
fue el siguiente:

Fecha Cuenta Nombre de la cuenta Cargo Abono
31/12/2016 4223-01|Ingresos por Subsidio 174,000.00
Cuentas por pagar a corto
31/12/2016 2110|plazo 174,000.00

Este ajuste fue realizado porque al recibirse un recurso federal por dicha cantidad, segun el despacho
dictaminador, el recurso no tenia por qué devengarse sino hasta que se liberara el proyecto para el cual fue
destinado, y que se le debia a la instancia federal correspondiente.

El OPD siguiendo las instrucciones propuestas realizé dicho ajuste, sin embargo al realizar el abono, lo realizé
a la cuenta 2112-1-TST110707AW?7, que si bien es subcuenta de la cuenta 2110 cuentas por pagar a corto
plazo, la cuenta de mayor 2112 “proveedores por pagar a corto plazo” segun el plan de cuentas emitido por
el CONAC “representa los adeudos con proveedores derivados de operaciones del ente publico, con
vencimiento menor o igual a doce meses” y en este caso no es un proveedor, por lo que al realizar dicho
movimiento, se generd un pasivo al proveedor TEQUI SOFT sin que fuese real. por lo anterior al final del
ejercicio mencionado se tiene un adeudo por esos $174,000.00

Cabe sefialar, que esta Contraloria discrepa del ajuste propuesto en el ejercicio 2016, ya que el recurso
federal, si se encontraba efectivamente devengado y recaudado, y que adicionalmente ni el convenio de{;
colaboracion, ni las reglas de operacién, condicionan la liberacién del recurso hasta el término del programag
Por lo tanto no tendria por qué haberse registrado dicho ajuste.
Fundamento Legal:

¢ Ley General de Contabilidad Gubernamental \(
Artlculo 2- Los entes publlcos apllcaran la contabilidad gubernamental para facmtar e/ reglswgc}ﬁ V/
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eficiencia del gasto e ingresos publicos, la administracion de la deuda publica, incluyendo las obligaciones
contingentes y el patrimonio del Estado.

Articulo 4.- Para efectos de esta Ley se entendera por:

Ingreso devengado: el que se realiza cuando existe juridicamente el derecho de cobro de impuestos,
derechos, productos, aprovechamientos y otros ingresos por parte de los entes ptblicos;

Articulo 52.- Los estados financieros y demds informacién presupuestaria, programatica y contable que
emanen de los registros de los entes publicos, serdn la base para la emision de informes periédicos y para la
formulacién de la cuenta publica anual. Los entes publicos deberdn elaborar los estados de conformidad con
las disposiciones normativas y técnicas que emanen de esta Ley o que emita el consejo. Los estados
correspondientes a los ingresos y gastos publicos presupuestarios se elaboraran sobre la base de
devengado y, adicionalmente, se presentaran en flujo de efectivo.

e Plan de cuentas emitido por el CONAC
2.1.1 Cuentas por Pagar a Corto Plazo: Representa el monto de los adeudos del ente publico, que deberd
pagar en un plazo menor o igual a doce meses.
2.1.1.2 Proveedores por Pagar a Corto Plazo: Representa los adeudos con proveedores derivados de
operaciones del ente publico, con vencimiento menor o igual a doce meses
3.2.5.2 Cambios por Errores Contables: Representa el importe correspondiente a la correccion de las
omisiones, inexactitudes e imprecisiones de registros en los estados financieros de los entes publicos, o bien
por los registros contables extemporaneos, por correcciones por errores aritméticos, por errores en la
aplicacién de politicas contables, asi como la inadvertencia o mala interpretacion de hechos.

e Acuerdo por el que se Reforman y Adicionan las Normas y Metodologia para la Determinacion de
los Momentos Contables de los Ingresos.

El ingreso devengado es el momento contable que se realiza cuando existe juridicamente el derecho de
cobro de los impuestos, cuotas y aportaciones de seguridad social, contribuciones de mejoras, derechos,
productos, aprovechamientos, financiamientos internos y externos; asi como de la venta de bienes y
servicios, ademas de participaciones, aportaciones, recursos convenidos, y otros ingresos por parte de los
entes publicos.
El ingreso recaudado es el momento contable que refleja el cobro en efectivo o cualquier otro medio de pago
de los impuestos, cuotas y aportaciones de seguridad social, contribuciones de mejoras, derechos, productos;
aprovechamientos, financiamientos internos y externos; asi como de la venta de bienes y servicios, adema
de participaciones, aportaciones, recursos convenidos, y otros ingresos por parte de los entes ptblicos.
Para el reconocimiento de las operaciones financieras relativas al registro de los ingresos, se debers
registrar el ingreso devengado y recaudado de forma simultanea a la percepcidn del recurso, excepto por:
las aportaciones y las resoluciones en firme.
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ANEXQH

CRITERIOS DE REGISTRO GENERALES PARA EL TRATAMIENTO DE LOS MOMENTOS CONTABLES
DE LOS INGRESOS DEVENGADO ¥ RECAUDADD

INGRESOS DEVENGADO AL MOMENTO [ RECAUDADO Al

Impuestos Percapeién el recurso.

Dewstucién Al efectuar la devolucion.

Comrpensacion At efectusr la compensacion.
Cuotas y Aportaciones de Segurided Sociat Percepcion del recurso,
Contribuciones de Mejoras Percepcion del recurso.
Derechos Percepcion det recurso.
Productos Perception del recurso,
Aprovechamientos
Ingrescs por Vents de Bieves y Servicios . R i

Pago en una sola exhidicion Percepcidn del recurse 0:!! e;eesaedivo Comprobarte

isc
Pago en parcigiidades ¢ iferido Ale emisidn ded C At iom del
Fiscal. recibo efectrdnice de
pago.
Parficipaciones Percepaion del recursn.
Agoitacrones Cumphiminnta de tas reglasde | Percepeion det returso,
operacion y de conformidad
con ios calendarios de pago.
Convenios Percepcion del recurso.
Do dos de 1a C Fiscat Perceociin del recurso.
Fondas Distintas de Aportaciones
gr : ¥
¥ ¥

EERecomendacion SR
MR Re

Correctiva:

La Direcciéon del OPD, deberd poner a consideracién
del Consejo Directivo, el ajuste correspondiente de
acuerdo a los lineamientos que emita el CONAC. El
ajuste propuesto es Cargo al proveedor Tequi Soft y

‘abono a la cuenta de Cambios por errores contables

por la cantidad de $174,000.00 De lo anterior deberd
informar a este Organo de Control.

Preventiva:

La Direccién del OPD debera girar instrucciones para
que en posteriores ocasiones el personal responsable
antes de realizar cualquier registro contable y
presupuestal, deberd considerar todas Ilas
caracteristicas del bien o servicio, para determinar su
correcta contabilizacién. De lo anterior deberd enviar
evidencia a este Organo de Control.

it

h4)

En oficio INMujeresGDL551-2018 la Directora del Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara e

relacién a esta observacion responde lo siguiente:

En lo referente a esta observacion informo que en la Décima Octava Sesién Ordinaria del Consejo realizada’ek

autorizada y firmada por el Consejo Directivo

Pégin 28 de




Contraloria Ciudadana | Direccién de Auditoria

Cédula de Observaciones Guadalajora
reaea foficiode IR I Obieto de la'auditoria: IR

OPD Instituto Municipal de las Mujeres
en Guadalajara DA/533/2018 AAQ/04/2018 -Contable-financiera.
{InMujeresGDL)

De las acciones preventivas solicité via OFICIO No. INMujeresGDL514-2018 a la Coordinadora Administrativa
Verénica Munoz Rodriguez que, en lo subsecuente  antes de realizar cualquier registro contable y
presupuestal, deberdn considerar todas las caracteristicas del bien o servicio, para determinar su correcta
contabilizacion; conforme los norma la Ley General de Contabilidad Gubernamental, el Plan de cuentas
emitido por el CONAC y Acuerdo por el que se Reforman y Adicionan las Normas y Metodologia para la
Determinacidn de los Momentos Contables de los Ingresos y realizar el ajuste correspondiente.

Estatus de la observacion: Solventada

CEEEiBDE | ™ g pirtpdeag | 00 ik o

Descripcion de la Observacion: Del Fondo Revolvente (FR) y Gastos por Comprobar (GXC)

Derivado de la revision de los recursos correspondientes a Fondo Revolvente y Gastos por Comprobar, se
verificd que no existe normatividad interna que regule la asignacion y ejercicio de los recursos mencionados
en la cual se establezcan normas minimas para su control.

Derivado de lo anterior se encontraron inconsistencias como las siguientes:

a) No se realiza debidamente la solicitud de los recursos de FR y GxC, careciendo de documentacion que
dé certeza de la asignacidn y posible recuperacion de los recursos no comprobados.

b) Al asignar el recurso por concepto de GxC no siempre se especifica en qué sera utilizado el mismo.

c) Se identificaron reembolsos de FR y RG en los.cuales la documentacidn que se anexa como soporte
de los mismos no comprueba ni justifica de manera fehaciente la erogacidn realizada.

d) En el caso de la cuenta de deudores 1123-01-030 DEUD. DIV. MARIA ELENA GARCIA TRUIJILLO, se
registran indistintamente las asignaciones y reembolsos de GXC y RG, dificultando la fiscalizacion de
los recursos, ya que no es posible identificar claramente a qué asignacion corresponde las
documentacién soporte presentada como comprobacién.

Fundamento Legal:

¢ Ley General de Contabilidad Gubernamental
Articulo 2.- Los entes publicos aplicaran la contabilidad gubernamental para facilitar el regist¥os
fiscalizacion de los activos, pasivos, ingresos y gastos y, en general, contribuir a medir la eficqéia, econo

S
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eficiencia del gasto e ingresos publicos, la administracion de la deuda publica, incluyendo las obligaciones
contingentes y el patrimonio del Estado. Los entes publicos deberan seguir las mejores practicas contables
nacionales e internacionales en apoyo a las tareas de planeacion financiera, control de recursos, analisis y
fiscalizacion.

¢ Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Municipios.
Articulo 5. Todos los sujetos obligados deberan establecer mecanismos de control y seguimiento del ejercicio
presupuestal, bajo los principios de austeridad, racionalidad y disciplina en el manejo de los recursos.
Adicionalmente, serd responsabilidad de los titulares de los sujetos obligados sefialados en esta Ley promover
medidas y acciones tendientes a eliminar los trédmites innecesarios, agilizar los procesos internos y reducir los
costos de operacién y administracion.
Articulo 6. El ejercicio del gasto se realizara bajo principios de austeridad, racionalidad y optimizacion de los
recursos, ajustandose a los objetivos y metas de desarrollo, cumpliendo un fin determinado y sujetdndose a
los montos autorizados en los presupuestos de egresos.

¢ Reglamento de Presupuesto y Ejercicio del Gasto Publico para el Municipio de Guadalajara
Articulo 4. El presupuesto de egresos y el gasto publico del municipio, deben sujetarse a los principios de
racionalidad, austeridad, disciplina presupuestal, motivacion, certeza, equidad y proporcionalidad.
Articulo 67. Todo gasto municipal debe reunir los siguientes requisitos:
I. Estar presupuestado;
I. Ser necesario de acuerdo a programas aprobados y a prioridades establecidas; y
ll. Estar debidamente comprobado, justificado y soportado documentalmente de conformidad con la
normatividad aplicable.
Articulo 96. El fondo revolvente es el recurso econdmico que se entrega a los titulares de las unidades
responsables y que se destina a gastos menores que no rebasen determinados montos y se restituyen

.mediante la comprobacion respectiva que determine la Tesoreria Municipal,.conforme al Manual de Fondos

Revolventes y Gastos por comprobar del Municipio de Guadalajara.
Articulo 118. La contabilizaciéon de las operaciones financieras debe estar respaldada por los documentos
comprobatorios en original y por medios magnéticos de digitalizacion.

e Disposiciones de Aplicacion General en Materia de Control Interno de la Administracion Publlca
Municipal de Guadalajara. N
Articulo 21.Los titulares de las dependencias y entidades de la APM, deberén asegurarse que los servidores |\
publicos a su cargo, en el ambito de sus respectivas competencias, establezcan, actualicen y cumplan con Ias%
obligaciones contemplados en los manuales de organizacién, de procesos, de operacién, de procedlmlentos ¥
de servicios, asi como las previstas en las politicas, bases, lineamientos y demas mecanismos necesarj s«para*\ A
reforzar el control interno relacionado con los procesos de adquisiciones, enajenaciones, servici (’obra
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publica, contabilidad gubernamental, manejo y operacién de fondo fijo, comprobacion de pasajes y viaticos,
registro y control de activo fijo, y en general, las que se establezcan en cualquier otro instrumento juridico
aplicable a la APM, necesarios para minimizar el nivel de riesgo y reforzar el control interno...
e B g B Recomendacion Rl

Correctiva: Preventiva:

No aplica La Direccion del OPD, debera girar instrucciones al
personal que corresponda a fin de que se elabore la
normativa que permita tener un control adecuado de
los recursos asignados por Fondo Revolvente y
Gastos por Comprobar, se recomienda que como
minimo se incluyan los siguientes apartados:
-Establecer su objetivo.

-Politicas generales.

-Monto autorizado.

-Procedimiento para obtener los recursos.

-Vigencia.

-Obligaciones de los responsables.

-Requisitos de las comprobaciones.

-Reembolso y gastos no reembolsables.

En tanto no sea elaborada y autorizada, la

normatividad solicitada en el pdrrafo anterior, se

deberdn girar instrucciones para que el personal

responsable del fondo revolvente y gastos por
comprobar se apeguen a lo establecido en el

“Manual de manejos de fondos revolventes y gastos

por comprobar” emitido por el Municipio de

Guadalajara.

En oficio INMujeresGDL551-2018 la Directora del Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara e
relacion a esta observacidn responde lo siguiente:

4

Como parte de las acciones preventivas emitimos un MEMO donde se informa al personal que todos
requerimientos de pago por gastos del Fondo Revolvente se sujetaran a los lineamientos que dicta el Map
de Manejos de Fondos Revolventes y Gastos por Comprobar del Ayuntamiento. Se anexa copia si
MEMO DIR002-2018 con el acuse del personal.

Wb
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De igual forma, solicité a la Coordinacién Administrativa via OFICIO No. INMujeresGDL514-2018 que, en lo
subsecuente queda estrictamente prohibido el uso del formato de REEMBOLSO DE GASTOS y Los gastos que
se originen por reembolsos de Fondo Revolvente deberan de cumplir los lineamientos de Manual de Fondos
Revolventes y Gasto por Comprobar del Ayuntamiento. Se anexa copia simple del Oficio.

Estatus de la observacién: Solventada

mm@ | d lde d|C|embre

_ undamento Legal:

N T—/

Descnpc:on de la Observacion: Reposwlon de Gastos

Se detectd el pago de gastos realizados por servidores publicos de manera directa, los cuales les fueron
reembolsadas de manera posterior con recursos del OPD, de manera operativa en el organismo se identifica
esta practica como Reembolso de Gastos, lo anterior se realiza sin que -existan politicas o normas
establecidas para ello, propiciando el uso indebido de los recursos y que se realicen gastos sin que se
verifique la existencia de partida expresa del gasto publico que la autorice, asi como la disponibilidad
presupuestal suficiente.

e Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Mumapms
Articulo 5. Todos los sujetos obligados deberan establecer mecanismos de control y seguimiento del ejercicio
presupuestal, bajo los principios de austeridad, racionalidad y disciplina en el manejo de los recursos.

Adicionalmente, sera responsabilidad de los titulares de los sujetos obligados sefialados en esta Ley promover
medidas y acciones tendientes a eliminar los tramites innecesarios, agilizar los procesos internos y reducir lo
costos de operacion y administracion.

Articulo 6. El ejercicio del gasto se realizara bajo principios de austeridad, racionalidad y optimizacién de los' |
recursos, ajustandose a los objetivos y metas de desarrollo, cumpliendo un fin determinado y sujetdndose a %@

los montos autorizados en los presupuestos de egresos.

e Reglamento de Presupuesto y Ejercicio del Gasto Piblico para el Municipio de Guadglajara ﬁ{; g
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Articulo 66. Ningun gasto se puede efectuar, sin que exista partida expresa del gasto publico que la autorice,
y que cuente con disponibilidad presupuestal suficiente para comprometer el monto del mismo.

Correctiva: Preventiva:
No aplica La Direccién del OPD, debera informar a todo su

personal, que ya no se podra realizar pagos por
concepto de Reembolso, debido a que esta
modalidad de ejercicio de los recursos no se
contemplan en ninguna normativa existente,
evitando con ello que se realicen gastos sin que
previamente se verifique la existencia de partida
expresa del gasto publico que la autorice, asi como la
disponibilidad presupuestal suficiente.

£ Solventacion

En oficio INMujeresGDL551-2018 la Directora del Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara en
relacién a esta observacion responde lo siguiente:

Giré instrucciones a la Coordinacién Administrativa via OFICIO No. INMujeresGDL514-2018 para que, en lo
subsecuente quede estrictamente prohibido el uso del formato de REEMBOLSO DE GASTOS vy los gastos que
se originen por reembolsos de Fondo Revolvente deberdn de cumplir los lineamientos de Manual de Fondos
Revolventes y Gasto por Comprobar del Ayuntamiento. Se anexa copia simple del Oficio.

| o

iConclusion]

Estatus de la observacion: Solventada

, R\Viontolobservado 35 1778:00(Mil
EREH, B "'""‘ bf('jj,l S D Y CHDEEES

Descripcion de la Observacion: Pago indebido de foto-infraccion

)
A

Se verificd el pago indebido por concepto de una foto-infraccién al vehiculo Aprio con placas JGM4697
propiedad del OPD, pago realizado a la Secretaria de Planeacién Administracién y Finanzas por la g@g@lﬁad
por la cantidad de $1,778.00, lo cual contraviene lo establecido en el Reglamento de Au;?orldad para elpb

i
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Municipio de Guadalajara.

Fundamento Leqal:

¢ Reglamento de Presupuesto y Ejercicio del Gasto Publico para el Municipio de Guadalajara.
Articulo 65. Los titulares de las unidades responsables deberan efectuar el gasto conforme a los principios de
eficiencia, eficacia, austeridad, racionalidad, economia, transparencia y honradez y las demas disposiciones
aplicables.
Articulo 66. Ninglin gasto se puede efectuar, sin que exista partida expresa del gasto ptblico que la autorice,
y que cuente con disponibilidad presupuestal suficiente para comprometer el monto del mismo.
Articulo 67. Todo gasto municipal debe reunir los siguientes requisitos:
. Estar presupuestado;
Il. Ser necesario de acuerdo a programas aprobados y a prioridades establecidas; y
Ill. Estar debidamente comprobado, justificado y soportado documentalmente de conformidad con la
normatividad aplicable.

¢ Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Guadalajara
Articulo 159. Los organismos publicos descentralizados, las empresas de participaciéon municipal mayoritaria
y los fideicomisos pablicos, como entes o instrumentos de la administracidon publica municipal, se sujetan a
los ordenamientos de su creacién, a lo establecido en este Capitulo y a la demas normatividad aplicable
segln la materia que corresponda, salvo disposicién en contrario.

¢ Reglamento de Austeridad para el Municipio de Guadalajara.
Articulo 21.
1. Es responsabilidad del usuario del vehiculo oficial, el pago de las infracciones que se generen durante su

uso y de conformidad a la bitdcora que corresponda de cada vehiculo.

JERecomendacion;

Correctiva: Preventiva:
La Direccion del OPD, deberda considerar la ] La Directora del OPD debera girar instrucciones para
pertinencia de realizar un procedimiento para la | que en posteriores ocasiones, en caso de que se|
recuperacion del monto pagado indebidamente, | generen infracciones vehiculares, el pago debera sef}

informando a este Organo de Control de lo que se | realizado por el usuario del vehiculo oficial, en apegogp-
realice a este respecto. a lo establecido por la normatividad aplicable. De lo |

anterior debera enviar evidencia a este Organ
Control.
—

B solventacion il
-

En oficio INMujeresGDL551-2018 la Directora del Instituto Municipal de las Mujeres en Gyadalajatalen:
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relacién a esta observacion responde lo siguiente:

Revisando los detalles de la Foto Infraccion la persona que tenia asignado el uso del auto era el Chofer de
Direccion José Abraham Plascencia Casillas, quien fuera despedido el dia 3 de febrero del 2016 como
consecuencia de la Reingenieria Organizacional, hemos tratado de localizarlo no teniendo respuesta
favorable por lo que nos vemos imposibilitadas en realizar la recuperacion de la misma. Anexo su Ratificacidn
ante la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje.

El dia 16 de agosto emiti el MEMO DIR03-2018 informando al personal de los Usos de autos Institucionales,
anexo copia del mismo para su conocimiento.

Estatus de la observacion: Solventada.

rm, . a}m T CIS I

Descr ipcion de la Observauon Consumo de alimentos sin justificacion ni comprobacion suﬂcnentes

Se verificd que en la cuenta 5122-2214 “Productos alimenticios para el personal” se registraron gastos por la
cantidad de $102,681.87 durante el ejercicio 2017, en dicho importe se incluyen erogaciones por concepto de
consumo de alimentos, sin que se compruebe de manera fehaciente que corresponden a reuniones de
cardcter oficial, ni se incluye una lista de los comensales que asistieron.

Fundamento Leqal:

o LeyDe Austeridad Y Ahorro Del Estado De Jalisco Y Sus Municipios.
Articulo 29. Por concepto de viajes, vidticos, gastos de representacién, alimentos, gastos de transportaciénéz
casetas de autopista, y hospedaje que sean en destinos estatales, nacionales o internacionales, se restring
su autorizacién, validandose unicamente aquellos de cardcter oficial, y para lo cual el funcionario publico
deberd entregar al término de su encomienda y al drea correspondiente, un informe pormenorizado en.eh
que se especifique el objetivo del viaje y sus resultados, asi como la descripciéon de los gastos realizazfo‘ :
acompanados en su caso, de los comprobantes correspondientes, de acuerdo con la normativigﬁ’gg
aplicable.
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e Reglamento de Presupuesto y Ejercicio del Gasto Publico para el Municipio de Guadalajara.
Articulo 65. Los titulares de las unidades responsables deberan efectuar el gasto conforme a los principios de
eficiencia, eficacia, austeridad, racionalidad, economia, transparencia y honradez y las demas disposiciones
aplicables. .

Articulo 67. Todo gasto municipal debe reunir los siguientes requisitos:
I.  Estar presupuestado;
Il.  Ser necesario de acuerdo a programas aprobados y a prioridades establecidas; y
Ill.  Estar debidamente comprobado, justificado y soportado documentalmente de conformidad con la
normatividad aplicable.

¢ Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Guadalajara.
Articulo 159. Los organismos publicos descentralizados, las empresas de participacidén municipal mayoritaria
y los fideicomisos publicos, como entes o instrumentos de la administracion publica municipal, se sujetan a
los ordenamientos de su creacidn, a lo establecido en este Capitulo y a la demas normatividad aplicable
segun la materia que corresponda, salvo disposicién en contrario.

¢ Manual de manejos de fondos revolventes y gastos por comprobar.
Politicas Generales. _
8. En los comprobantes fiscales recabados, deberd indicarse invariablemente el motivo y la
justificacién de la erogacidn y en el caso de alimentos, anotar el nombre de todos los comensales
y beneficiarios de la erogacidn. En caso de que los beneficiarios sean externos al Municipio, podra
anotarse exclusivamente el nimero de comensales externos...

Requisitos de las comprobaciones.

Cuando se presenten comprobantes de consumos, se deberd anexar el ticket correspondiente.
No se aceptan los tickets o comandas, en las que se incluyan bebidas alcohdlicas, aun cuando formen parte
de su comprobacion.

Tratandose de consumos entre servidores publicos del Municipio para atender asuntos de diversas |«
dependencias o por trabajar fuera de sus horarios de trabajo, debera requisitar: nombre, puesto y firma dey
los comensales en una hoja que se anexara a la factura y se sujetaran al tabulador de viéticos aprobado en !
Presupuesto de Egresos Vigente.

r Correctiva: Preventiva: /
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mLa Directora debera girar instrucciones a fin de que
se cuantifique los gastos realizados por concepto de
consumo de alimentos, anexando documentacion
que compruebe de manera fehaciente que
corresponden a reuniones de caracter oficial; y en su

La Direccion del OPD, deberd girar instrucciones a
todo su personal, para que en posteriores ocasiones,
se integre la documentacidn suficiente para justificar
el gasto, cumpliendo con todos los requisitos segln
la normatividad aplicable en cada caso. De lo anterior

caso solicitar que se realice el reembolso de los | debera enviar evidencia a este Organo de Control.
gastos no comprobados. De las instrucciones y las

acciones solicitadas deberad enviar evidencia a este

Organo de Control.
: o ' Slcié

En oficio INMujeresGDL551-2018 la Directora del Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara en
relacién a esta observacidn responde lo siguiente:

Sobre esta situacién se solicité a la Coordinacién Administrativa se realizara el analisis de la documentacion
de reuniones de caracter oficial por consumo de alimentos y en el caso que no estén justificados se realizaran
las gestiones para su reembolso.

Del registro en gastos en la cuenta 5122-2214 "Productos alimenticios para el personal” y del cual aseguran
que $102,681.87 corresponden a este concepto, en nuestra revisién detectamos que $87,681.87 debieron
registrarse en la cuenta 2212 Productos alimenticios para personas derivado de la prestacion de servicios
publicos en unidades de salud, educativas, de readaptacién social y otras ya que son por la adquisicion de
alimentos para coffee break, adquisicion de pastes, sdndwich, baguetes, entre otros.

De estos gastos existen evidencias por escrito cémo, Reembolso de Gastos, Orden de Compra y/o solicitud
por escrito de los requerimientos; estos gastos pertenecen a los  proyectos donde se dan talleres,
capacitaciones, talleres, Grupos de Ayuda Mutua ademads de los suministros de café, te, aziicar para quienes
asisten a las instalaciones que en parte son erogados por el Gasto Operativo del Instituto que se ejercen
14,417 (catorce mil cuatrocientos diecisiete pesos) en los registros de este detectamos que 9,628 (nueve mil
seiscientos veintiocho pesos 00/100 MN) que corresponden a la adquisicién de garrafones de agua, mismas
que anexamos relacién de las facturas y un detalle de las mismas (se anexan relacién de facturas y facturas de_
compra de garrafones de agua); lo demds corresponde a compras de suministros de Coffe Break para usuaria
y usuarios de asisten a las instalaciones, asi como juntas de Comité de Adquisiciones. |

Presupuesto por Programas

| Presupuesto | Ejercido

“ o
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Realizacion de capacitaciones de género a funcionariado para
transversalizar PG en politicas publicas municipales 40,000.00| 39,999.50
Implementacién del Modelo Unico de Atencién (MUAV) 2da. Etapa:
Profesionalizacion y contencién a Unidades Especializadas y
Construccién de Aplicacién Web que soporte Red Municipal de

Informacion de Violencias contra Mujeres (REMIV) 35,000.00| 19,106.76
Construccidn de Territorios urbanos por la igualdad y la paz 10,000.00 7,817.54
Servicios de atencidn psicoldgica/juridica a mujeres victimas de

violencias realizados 9,120.00| 6,340.40
Gasto Operativo del Instituto 15,600.00| 14,417.67

109,720.00} 87,681.87

Instrumentos regulatorios, programaticos y diagndsticos para la
igualdad sustantiva, armonizados, actualizados y/o creados 15,000.00| 15,000.00

124,720.00| 102,681.87

Se anexan parte de las evidencias de estas erogaciones para su constancia. De igual manera se anexa el
estado del ejercicio del presupuesto para que conste el presupuesto de alimentos por actividades propias de
los Programas del Instituto y que se refleja en la Partida 221 productos Alimenticios para personas.

De Productos alimenticios para el personal detectamos que $15,000 pesos se asignaron a Direccién para el
desarrollo del programa Instrumentos regulatorios, programaticos y diagndsticos para la igualdad sustantiva,
armonizados, actualizados y/o creados. El fin de este programa es Contribuir a alcanzar la igualdad sustantiva
entre mujeres y hombres, propiciar un cambio cultural y respetuoso de los derechos de las mujeres, y
combatir la violencia contra las mujeres, mediante mecanismos institucionales para enfrentar desigualdades
y violencias machistas.

Revisando los registros, detectamos que complementar la informacién por estos consumos de alimentos para '

reuniones de trabajo realizadas por Direcciéon. Debemos comentar que también en este rubro se registraro
compras de Café, Té, Galletas, azticar, para las reuniones del Comité de Adquisiciones, Juntas de Direccion¥
Consejo entre otras.

Estamos anexando las justificaciones como MEMOS, listas de asistencia y algunas evidencias fotograficas
las reuniones emitidas. ;y :
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De igual manera giré instrucciones para que en lo subsecuente cualquier erogacidn bajo el concepto de
consumo de alimentos comprobado por el personal se rechazara sino viene con la informacién suficiente para
justificar su gasto, en caso de reuniones de caracter oficial, especificando el motivo de la reunién, las
personas asistentes, los acuerdos recibidos, y los requisitos de comprobacién y en lo referente a los gastos
emanados por las propias actividades de los programas como son eventos, foros, capacitaciones, reuniones
de trabajo se debera de anexar a la comprobacién la lista de asistencia y fotos de los eventos.

jconclusion}

Estatus de la observacion: Solventada

‘Penodo audttdo mg]@n@tg ’ R e e ae Lol 700708%

ObservacioniNo8157de}19)

Descripcion de la Observacion: Conceptos en partidas erroneas de acuerdo al COG

Se verificd que se realizaron registros en cuentas de gasto que no corresponde a los conceptos establecidos en
el Clasificador Por el Objeto del Gasto emitido por el CONAC, el detalle se sefiala a continuacion:

Fecha Importe Concepto Cuenta registro Nombre de la cuenta Cuenta correcta { Nombre de la cuenta Observaciones
Servicios de consultoria Servicios de consultoria
12/01/2017 1,450.00|Asesoria en nomipaq |5133-3331 . 3 . . 5133-3331 administrativa e . .
administrativa e informatica N . Inicialmente se registré
informatica
— —-correctamente y se
Servicios de consultoria e
. . - N . . - ) reclasifico mal
01/08/2017 1,450.00|Asesoria en nomipaq |5133-3341 Capacitacion institucional 5133-3331 administrativa e
informatica
Servicios d Itori C itaci
20/01/2017 1,392.00|Curso online nominas |5133-3331 ervicios ge consutona 1s133-3341 -apacitacion
administrativa e informatica institucional
T ici
01/02/2018 668.00|Consumo de alimentos {5122-2214 Productos alimenticios 5137-3791 Otros servicios de

traslado y hospedaje
Servicios de acceso a
Internet, redesy
procesamiento de
informacion

20/09/2018 1,728.40|Hosting 5133-3331 Servicios de consultoria 5131-3170

2017 Ley de Compras
27/03/2017 3,619.20|Gubernamentales 28 al |5133-3311
30de marzo

Seminario genero
13/10/2017 18,560.00}sociedad y 5133-3342 Capacitacion especializada 5133-3341
pensamiento creativo

Servicios legales de Capacitacion
contabilidad 5133-3341 institucional

Capacitacion
institucional

Capacitacion

13/10/2017 6,000.00|Capacitacion saacg 5133-3341 Capacitacion institucional 5133-3341 o
institucional
C itacio:
26/10/2017 20,250.00|Vaies de despensa 5114-1431 Cuotas a pensiones 5133-3341 . ap?cu ?C‘ n
institucional
Total 55,117.60|
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Adicionalmente derivado de la revision al soporte documental de la cuenta 5133-3342 "capacitacion
especializada” se encontr6 que los conceptos que integran la cuenta se derivan de servicios profesionales que
fueron contratados para impartir cursos a la comunidad en general y no para el personal del OPD.

Cabe mencionar que el error se encuentra de raiz en el presupuesto de Egresos, ya que desde el inicio del
ejercicio se presupuesta en la partida 334 “Servicios de Capacitacion” que segun el Clasificador por Objeto del
Gasto corresponde a “Asignaciones destinadas a cubrir el costo de los servicios profesionales que se
contraten con personas fisicas y morales por concepto de preparacion e imparticion de cursos de capacitacion
y/o actualizacién de los servidores publicos, en territorio nacional o internacional, en cumplimiento de los
programas anuales de capacitacion que establezcan los entes publicos.” El importe de la partida asciende a
$1,523,952.64

Fundamento Legal:

e Acuerdo por el que se emite el Clasificador por Objeto del Gasto
143 Aportaciones al sistema para el retiro
Asignaciones destinadas a cubrir los montos de las aportaciones de los entes publicos a favor del Sistema para
el Retiro, correspondientes a los trabajadores al servicio de los mismos.
221 Productos alimenticios para personas
Asignaciones destinadas a la adquisicion de todo tipo de productos alimenticios y bebidas manufacturados o
no, independiente de la modalidad de compra o contratacién, derivado de la ejecucién de los programas
institucionales tales como: salud, seguridad social, educativos, militares, culturales y recreativos, cautivos y
reos en proceso de readaptacién social, repatriados y extraditados, personal que realiza labores de campo o
supervision dentro del lugar de adscripcion; derivado de programas que requieren permanencia de servidores
publicos en instalaciones del ente publico, asi como en el desempefio de actividades extraordinarias en el
cumplimiento de la funcién publica. Excluye Vidticos (partidas 375 y 376), gastos derivados del concepto 3800
Servicios Oficiales y 133 Horas Extraordinarias no justificadas. .
317 Servicios de acceso de Internet, redes y procesamiento de mformacmn
Asignaciones destinadas a cubrir el servicio de acceso a Internet y servicios de busqueda en la red. Provisién
de servicios electronicos, como hospedaje y disefio de pdginas web y correo. Incluye procesamiento

electrénico de informacién, como captura y procesamiento de datos, preparacion de reportes, impresién y }',~

edicion de archivos, respaldo de informacion, lectura dptica; manejo y administracion de otras aplicaciones eft }
servidores dedicados o compartidos, como tiendas virtuales, servicios de reservaciones, entre otras. Incluy&
microfilmacidn. N
333 Servicios de consultoria administrativa, procesos, técnica y en tecnologias de la informacion
Asignaciones destinadas a cubrir los servicios en el campo de las tecnologias de informacion a trav
actividades como planeacion y disefio de sistemas de computo que integran hardware vy so?w}?r .
tecnologlas de comunicacion, asesoria en la instalacion de equipo y redes informaticas, aqumst mon_
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centros de computo y servicios de instalacion de software, consultoria administrativa (administracion general,
financiera, organizacional, recursos humanos), cientifica y técnica (en biologia, quimica, economia, sociologia,
estadistica, geografia, matematicas, fisica, agricultura, desarrollos turisticos, seguridad, comercio exterior,
desarrollo industrial y otros no clasificados en otra parte). Incluye planeacién, disefio y desarrollo de
programas computacionales. Excluye: Servicios de investigacion de mercados y encuestas de opinion publica,
servicios de investigacion y desarrollo cientifico, servicios de administracion de negocios, consultoria en
psicologia, educacidn y servicios de empleo.

334 Servicios de capacitacion

Asignaciones destinadas a cubrir el costo de los servicios profesionales que se contraten con personas fisicas y
morales por concepto de preparacion e imparticion de cursos de capacitacion y/o actualizacion de los
servidores publicos, en territorio nacional o internacional, en cumplimiento de los programas anuales de
capacitacion que establezcan los entes publicos. Excluye las erogaciones por capacitacion correspondientes a
las prestaciones comprendidas en el capitulo 1000 Servicios Personales.

339 Servicios profesionales, cientificos y técnicos integrales

Servicios profesionales de investigacion de mercados, de fotografia, todo tipo de traducciones escritas o
verbales, veterinarios, de valuacion de metales, piedras preciosas, obras de arte y antigliedades, y otros
serwcnos profesmnales ClentlfICOS y técnicos no clasn‘”cados en otra parte.

) | | .
Correctiva: Preventlva:
No aplica en virtud de que ya se presentd la cuenta La Direccion del OPD debera girar instrucciones al
publica. personal responsable, para que en posteriores

ocasiones se presupueste de manera correcta,
sugiriéndose las partidas mencionadas en cada caso;
con especial atencién en los servicios contratados
para cursos a la comunidad en la partida 339 Servicios
profesionales, cientificos y técnicos integrales, esto
debido a que los servicios contratados no se
encuentran comprendidos en ninguna otra partida. De
lo anterior debera enviar evidencia a este Organo de
Control.

4
t
L

En ofcno INMu;eresGDLSSl 2018 la Dlrectora del Instituto Mumcupal de las Mu;eres en Guadalajara ei%
relacidn a esta observacidn responde lo siguiente:

Solicité a la Coordinacion Administrativa via OFICIO No. INMujeresGDL514-2018 que en lo subsecugng:e
elaboracion del presupuesto y el registro de las operaciones presupuestarias se considere lo estlpulad?é%é”g

&
Clasificador por Objeto del Gasto emitido por la CONAC, sobre todo en los siguientes conceptost Ut

=

Haleus Wtk
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143 Aportaciones al sistema para el retiro

221 Productos alimenticios para personas

317 Servicios de acceso de Internet, redes y procesamiento de informacion

333 Servicios de consultoria administrativa, procesos, técnica y en tecnologias de la informacion
334 Servicios de cépacitacién

339 Servicios profesionales, cientificos y técnicos integrales

Estatus de la observacion: Solventada

Monto observado $817 m 1

AP 'mmm JOchocientosTiccietell
o CmEdn® | e gaditnted s @mwﬁnm

Descripcion de la Observacion: Del momento contable del Gasto Ejercido.

En relacidn al registro del momento contable del ejercido, se realizaron registros sin contar con el soporte
documental que lo respalde, es decir, no se anexa a la poliza contable el documento que refleje la emision de
una cuenta por liquidar certificada o documento equivalente debidamente aprobado por la autoridad
competente.

El detalle se presenta a continuacion:
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Fecha ::‘::aero de Proveedor Documento soporte Importe($) Observaciones
PO1469 . . Factura A-1501 4,979.88
Q7/12/2017 Alfredo Javier Ayala Garcia
PO1470 Factura A-1502 3,669.08
20/12/2017|P01524 R Factura EB51 6,083.97
Lucia Gonzalez Gutierrez
31/12/2017|P01544 Factura E992 1,216.79
Fallo de adjudicacion 28
31/12/2017|D00077 Lourdes Angulo Salazar de Diciembre de 2017 200,000.00
S.E.No. 18 L.P.21/2017
31/12/2017|PO1550 Daniel Estrada Zufiga Factura C9735 6,059.61|Factura de Enero de 2018
31/12/2017|P0o1564 Despacho J. Ramirez y Factura 3036 5,800.00|Factura de Enero de 2018
Asociados
PO1569 4,427 .92
PO1570 4,681.82
PO1571 ~ 20,000.00
31/12/2017 MG Micros Ninguno
PQ1572 15,000.00
PO1573 1,772.69
PQ1574 8,166.97
PO1584 Fallo de adjudicacion 28
01/12/2017 P1585 v Neftali Giglioti Pulido de Diciembre de 2017 148,000.00
S.E.No. 17 L.P.22/2017
Fallo de adjudicacion 19
31/12/2017|P0O1596 Nadia Leticia Avila Salazar de Diciembre de 2017 60,000.00
S.E.No.17 LP.17/2017
Alicia Maria O Fallo de adjudicacion 28
31/12/2017|P0O1597 " 'Ce:e aria Ocampo de Diciembre de 2017 120,000.00
imenez S.E.No. 18 LP.12/2018
Fallo de adjudicacion 28
31/12/2017|P0O01600 Grupo Valuati de Diciembre de 2017 45,472.00
S.E.No. 18 L.P.23/2018
Fallo de adjudicacion 23
31/12/2017|P01616 Kalipeo SC de Noviembre de 2017 36,778.24
S.E.No. 15 L.P.15/2017
31/12/2017 |[PO1568 ingenieria en Fallo de adjudicacion 19 36,331.69
Telecomunicaciones e de Diciembre de 2017
Informatica S.E.No. 17 L.P.19/2017
31/12/2017 DOQO77 89,518.77

Fundamento Legal:
Ley General de Contabilidad Gubernamental

Artl'culo 4.- Para efectos de esta Ley se entenderd por:

. Gasto ejercido: el momento contable del gasto que refleja la emisién de una cuenta por liquidar | .

Total

817,959.43

cert|f|cada debidamente aprobada por la autoridad competente;

Articulo 42.- La contabilizaciéon de las operaciones presupuestarias y contables debera respaldarse con Ia??

documentacién original que compruebe y justifique los registros que se efectien.
Normas y Metodologia para la Determinacion de los Momentos Contables de los Egresos

- El gasto ejercido es el momento contable que refleja la emisidn de una cuenta por liquidar certificad

documento equivalente debidamente aprobado por la autoridad competente.

5
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Correctiva: Preventiva:

No se considera la recomendacién correctiva en ] La Direccion del OPD deberd girar instrucciones de
virtud de que si bien al momento de realizar el | manera oficial al personal que corresponda, a fin de
registro contable del gasto ejercido, no se contaba | que en posteriores ocasiones se realicen los registros
con el soporte documental pertinente, a la fecha se | contables unicamente cuando se cuente con el
encuentra debidamente ejercido y pagado. soporte documental que lo respalde, ya sea el
documento que refleje el reconocimiento de la
obligaciéon de pago a favor de terceros por la
recepcion de conformidad de bienes y/o servicios
oportunamente contratados en caso del devengado;
o el documento que refleje la emisidn de una cuenta
por liquidar certificada o documento equivalente
debidamente aprobado por la autoridad competente
respecto al ejercido. De lo anterior deberd enviar
evndencna a este Organo de Control

ESoiventacion
—————

En oficio INMujeresGDL551-2018 la Directora del Instituto Mumcnpal de Ias Mu;eres en Guadalajara en
relacion a esta observacién responde [o siguiente:

Se solicitd a la Coordinacién Administrativa via OFICIO No. INMujeresGDL514-2018 que En lo subsecuente les
pido que se considere lo estipulado en la Ley General de Contabilidad Gubernamental en el Articulo 4 y las
Normas y Metodologia para la Determinacion de los Momentos Contables de los Egresos XI.- El gasto ejercido
es el momento contable que refleja la emisién de una cuenta por liquidar certificada o documento
equivalente debidamente aprobado por la autoridad competente.

Estatus de la observacion: Solventada

PR } foericdofauditadoioelo S I V0nto observadoINo X
B CLEREERIT _ (-;ﬂmag |c1embre cuantificable gl

Descripcion de Ia Observacion: Inemstenc:a del Estado Analitico del Activo mensual

Derivado de los estados financieros proporcionados por el OPD, se detectd que se omite la elaboracién d
estado analitico del Activo mes a mes, solo se realiza de manera anual. Lo anterior conlleva a que no s
cumpla con la presentacion de la totalidad de los estados financieros a los que se esta obligado.
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Fundamento Legal:

e Ley General de Contabilidad Gubernamental.
Articulo 46.- En lo relativo a la Federacion, los sistemas contables de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
las entidades de la Administracion Pablica Paraestatal y los 6rganos auténomos, permitiran en la medida que
corresponda, la generacion periddica de los estados y la informacion financiera que a continuacion se seitala: I.
Informacion contable, con la desagregacion siguiente: a) Estado de actividades; b) Estado de situacion financiera;
c) Estado de variacion en la hacienda publica; d) Estado de cambios en la situacion financiera; e) Estado de flujos
de efectivo; g) Notas a los estados financieros; h) Estado analitico del activo...
Articulo 48.- En lo relativo a los ayuntamientos de los municipios o los érganos politico administrativos de las
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México y las entidades de la Administracion Pablica Paraestatal
municipal, los sistemas deberdn producir, como minimo, la informacion contable y presupuestaria a que se refiere
el articulo 46, fracciones |, incisos a), b), ¢}, d), e), g) y h), y ll, incisos a) y b) de la presente Ley.

e Reglamento de la Administracién Publica del Municipio de Guadalajara
Articulo 175. El Consejo Directivo debe sesionar por lo menos una vez al mes de forma ordinaria, pudiendo realizar
tantas sesiones extraordinarias, como sea necesario, debiendo levantarse un acta por cada una de las sesiones.
Articulo 181. Son obligaciones del Tesorero las siguientes:
V. Presentar al Consejo Directivo los estados financieros mensuales, semestrales y anuales respectivos.

e Manual de Contabilidad Gubernamental.
Capitulo VII. De Los Estados E Informes Contables, Presupuestarios, Programaticos Y De Los Indicadores De
Postura Fiscal.
Objetivo: Los estados financieros muestran los hechos con incidencia econdmica-financiera que ha realizado un
ente publico durante un periodo determinado y son necesarios para mostrar los resultados del ejercicio
presupuestal, asi como la situacién patrimonial de los mismos, todo ello con la estructura, oportunidad y
periodicidad que la ley establece.
El objetivo general de los estados financieros, es proporcionar informacion sobre la situacidon financiera, los
resultados de la gestidn, los flujos de efectivo y sobre el ejercicio de la Ley de Ingresos y del Presupuesto de
Egresos, asi como de la postura fiscal de los entes pablicos. A su vez, debe ser til para que los usuarios puedan
disponer de la misma con confiabilidad y oportunidad para tomar decisiones respecto a la asignacion de recursos,
su administracién y control.

o
]
i

1

Correctiva: Preventiva:

La Directora del OPD, debera girar instrucciones para | La Directora del OPD, debera girar instrucciones para
que se elabore el estado financiero observado, mes con | que en posteriores ocasiones el personal responsable
mes de los altimos tres ejercicios. De lo anterior debera | elabore de manera mensual el estado financiero
enviar evidencia a este Organo de Control. mencionado en la observacién. De lo anterior deb
enviar evidencia a este Organo de Control.

/
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olventaaon

En oficio INMu;eresGDLSSl -2018 la Directora del Instituto Mumapal de las Mujeres en Guadalajara en
relacidn a esta observacion responde lo siguiente:

“Se solicit6 a la Coordinacion Administrativa via OFICIO No. INMujeresGDL514-2018 que se anexara el Estado
Analitico del Activo Mensual del periodo de enero de 2015 a diciembre 2017 mismos que se anexan a este
oficio. En lo subsecuente se tomaran las medidas pertinentes para que se generen de manera mensual y se
anexen a los demas Estados Financieros.”

Se adicionan el Estado Financiero observado de los ltimos tres afios.

Estatus de la observacion: Solventada
i dedluemb GB?EI? o

Descripcion de la Observacion: De las conciliaciones bancarias.
En la revision efectuada a las conciliaciones bancarias por el periodo auditado, se observé lo siguiente:

1. Formato de la conciliacién. Unicamente se concilia el saldo final en libros y en estado de cuenta, lo
anterior no permite identificar los movimientos restantes (saldo inicial en ambos documentos, cheques
cobrados de periodos anteriores, etc.), dificultando con ello la fiscalizacién de las cuentas bancarias.

Sin firmas. Las conciliaciones bancarias no se encuentran firmadas por quien elabord, revisé y autorizo,
evidenciando con ello falta de control interno de dichos papeles de trabajo.

\ 3. Sin estado de cuenta anexo. Se verificd que no se anexan los estados de cuenta a las conciliaciones

-
g

bancarias como se detalla a continuacién:

Cta 20119 faitan estados de cuenta de mayo a agosto 2017. ;
Cta 20128 faltan estados de cuenta de mayo a julio. {/ :
Cta 20137 faltan estados de cuenta de mayo a julio 2017.

%’f~
K;
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) Por lo anterior no fue posible verificar que efectivamente no se realizaron movimientos en las cuentas de |,
bancos, como lo reflejan los registros contables anexos a las conciliaciones bancarias. T
4. No se registré movimiento en contabilidad. En el mes de enero en la cuenta 0468120119 del banco“;» v
Banorte, no se asentd en contabilidad un depdsito recibido en bancos por $174,000. 0 ommehsfm?(/“
ademas su registro en la conciliacidn bancaria como un depésito del banco no reconocido- p r eI OPD {i ”*iltm
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5. Inconsistencia en saldos. Respecto a la conciliacion de la cuenta 0687871584 de Banorte, se encontrd una
diferencia de $9,419.26 entre el saldo inicial en libros del mes de agosto ($807,103.90) y el saldo final del
mes de julio (5816, 523.16).

Fundamento Legal:

o Disposiciones de Aplicacion General en Materia de Control Interno de la Administraciéon Publica

Municipal de Guadalajara.

Articulo 7. El control interno tiene como objetivo propiciar una seguridad razonable en el logro de objetivos y
metas de la Institucidn dentro de las siguientes categorias:
IIl. Informacion: Confiabilidad, veracidad y oportunidad de la informacién financiera, presupuestaria y de
operacion.
Articulo 23. Los servidores publicos de cada nivel de responsabilidad de control interno, deberéan asegurarse
de que se cumplan los siguientes elementos:
I1l. A nivel operativo
1. Establecer y operar mecanismos efectivos de control para las distintas operaciones de su competencia,
entre otros, los relativos al registro, autorizaciones, verificaciones, conciliaciones, revisiones, resguardo de
archivos, bitacoras de control...
Articulo 25. Los titulares de las dependencias y entidades de la APM, en el ambito de sus respectivas
competencias, deberdn asegurarse que existan canales de comunicacién con los servidores publicos
relacionados con la preparacion de la informacion financiera, contable, programatica y presupuestal, a fin de
que la generacion de la misma sea adecuada para la toma de decisiones y el logro de objetivos, metas y
programas institucionales, asi como para cumplir con las distintas obligaciones en materia de informacién en
los términos de las disposiciones legales y administrativas aplicables; logrando que la informacion se genere u
obtenga, clasifique y comunique oportunamente a las instancias externas e internas procedentes, en formay

plazos establecidos.

R -  coend=cion VTR

Correctiva: Preventiva:
Respecto a los puntos 1 al 4 deberd completar la | La Direccion del OPD debera girar instrucciones para
informacion y /o documentacién faltante en las | que el personal responsable en lo subsecuente afiada
conciliaciones bancarias. todos los datos necesarios y suficientes que permitan }
En referencia al punto nimero 5 debera aclarar la | conciliar los importes registrados en contabilidad y
diferencia detectada. De lo anterior debera enviarla | en el estado de cuenta, asimismo que las.
evidencia documental comprobatoria a este Organo | conciliaciones sean firmadas por las autoridades
de Control. correspondientes. De lo anterior debera enviag.

evidencia a este drgano de control. i
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En oficio INMujeresGDL551-2018 la Directora del Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara en
relacién a esta observacion responde lo siguiente:

En lo referente al punto 1, via OFICIO No. INMujeresGDL514-2018 solicité que se modifique el formato de
conciliacion a fin de incluir Saldo Inicial, cargos y abonos, asi como el saldo final; tanto de los auxiliares
contables y los movimientos del Estado de cuenta bancario, se anexan las caratulas de las Conciliaciones
bancarias para su conocimiento.

Sobre el punto 2 En la reimpresion del nuevo formato de Conciliacién en el punto anterior se incluyen las
firmas de los responsables de esta informacién.

Para el punto 3 les pido se tenga especial atencion se anexen los Estados de cuenta a las conciliaciones
correspondientes. Se anexan copia de los estados de cuenta los cuales no presentan movimientos:

e Agosto 2017 cta. 20119
e Julio 2017 cta. 20128
e Julio 2017 cta. 20137

Se anexa Conciliacién del mes de enero de la cuenta 0468120119, donde por falta oportuna de estado de
cuenta no nos percatamos de un depdsito por 174,000 y debido cierre del mes efectuado se capturo en libros
de contabilidad con fecha 1 de febrero por 174,000.00, plasmamos en la conciliacién dicho movimiento.

Se anexa conciliacién bancaria de la cuenta 0687871584 Banorte que incluye auxiliar de la cuenta y estado de
cuenta bancario, en donde se reflejan saldos correctos (al hacer el andlisis correspondiente se detectd que en
efecto el auxiliar de bancos se imprimié de manera errénea al no ser el definitivo).

- - Lo

" Estatus de la observacion: Solventada

IR 496600
P D EEIGE _
Obeetvacion o] o EBEELGBGE} ~

Descripcion de Ia Observac:on Del control mterno

1. De la documentacidn interna. Se verificé la existencia de los siguientes documentos no actualiz
-Manuales de organizacion /

Lo
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-Manuales de procedimientos
2. Control de bienes no patrimoniales. Se verifico la compra de bienes menores que, si bien no ameritan
su registro en patrimonio por su costo unitario, es necesario se cuente con un control de los mismos
de manera independiente al inventario patrimonial, o que su valor se considere como un aumento al
valor de bienes muebles ya existentes segiin corresponda, el detalle de los bienes adquiridos se
muestra a continuacion:

Péliza Fecha Factura Serie/folio Bien adquirido Cant. Importe $ (IVA
Incluido)
EO0049 | 10 MAR CREA/00006599079 | Tel Inal Motorola 5001D 1
649.00
17
Caja para dinero chica gris 1 319.00
Disco Duro 1 TB ADATA 25 2 3,998.00
Bco/N
Total 4,966.00

Fundamento Legal:

e Acuerdo por el que se emiten las Reglas Especificas del Registro y Valoracién del Patrimonio.
Inciso B, numeral 8.

8. Monto de capitalizacion de los bienes muebles e intangibles.

Los bienes muebles e intangibles cuyo costo unitario de adquisicion sea menor a 70 veces el valor diario de la
Unidad de Medida y Actualizacion (UMA), podrén registrarse contablemente como un gasto y seran sujetos a
los controles correspondientes.

e Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos minimos relativos al disefio e integracion del

registro en los Libros Diario, Mayor e Inventarios y Balances (Registro Electrénico).

C. LIBRO DE INVENTARIOS, ALMACEN Y BALANCES
Uno de los conceptos de mayor trascendencia en la Ley de Contabilidad es el de Inventarios, Alimacén y
Balances. En este libro, al terminar cada ejercicio, se debera registrar el resultado del levantamiento fisico del
inventario al 31 de diciembre del afio correspondiente, de materias primas, materiales y suministros para _
produccion, almacén de materiales y suministros de consumo e inventarios de bienes muebles e inmueble
el cual contendra en sus auxiliares una relacion detallada de las existencias a esa fecha, con indi
costo unitario y total. Cuando la cantidad y diversidad de materiales, productos y bienes dificu

i Y T
Pagina 49 de 53




{Contraloria 5
Ciudadana Contraloria Ciudadana | Direccién de Auditoria

Guadaiaiars

Goldene de
Cédula de Observaciones Gua dgla‘a (a
FArea a revisar:y : 3 Oficio de e {Orden de i

OPD Iﬁstituto Municipal'd'e las Mujeres
en Guadalajara DA/533/2018 AAO/04/2018 -Contable-financiera.
(InMujeresGDL)

detallado, éste puede efectuarse por resimenes o grupos de articulos, siempre y cuando aparezcan

discriminados en registros auxiliares.

c.2) LIBRO DE ALMACEN DE MATERIALES Y SUMINISTROS DE CONSUMO.

En este libro registraran las existencias derivadas del levantamiento fisico del Inventario de Materias Primas,

Materiales y Suministros de consumo, segun se trate, identificaindolo por cuenta y subcuenta, cantidad,

unidad de medida, costo unitario y monto. Se debera llevar un analitico auxiliar de este libro por tipo de de

materiales, cuenta y subcuentas del catdlogo de bienes armonizados con el Clasificador por Objeto de Gasto

en sus conceptos 2100, 2400, 2500, 2600, 2700 y 2900y la Lista de Cuentas a quinto nivel. Incluye como

minimo:

1. Datos generales del ente publico: el encabezado de este libro deberd contener, el nombre del ente
publico, logotipo (si existiera), periodo, nimero de pdginas, hora y fecha de emisién.

2. Cédigo: Numero de la subcuenta.

3. Subcuenta/Partida Genérica: quinto nivel de plan de cuentas emitido por el CONAC, el cual estad vmculado
con la partida genérica (tercer digito) del Clasificador por Objeto del Gasto.

4. Cantidad: nimero de unidades en existencia (esta columna se utilizard en el auxiliar de la subcuenta
correspondiente). '

5. Unidad de Medida: cantidad que se toma como medida o término de comparacién (esta columna se
utilizara en el auxiliar de la subcuenta correspondiente).

6. Costo unitario: valor por unidad (x’xxx,xxx.xx) (esta columna se utilizard en el auxiliar de la subcuenta
correspondiente).

7. Monto: cantidad en pesos y centavos (x'xxx,xxx.xx).

Yoo e e Pitin
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e Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para la elaboracidn del Catalogo de Blen
permita la interrelacién automatica con el Clasificador por Objeto del Gasto y la Llsta/le Cueht é
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e Reglamento Interno Inmujeres
Articulo 53. Le corresponden a la Coordinacién Administrativa las siguientes obligaciones:
IV. Promover y dirigir la implantacidn y actualizacién de sistemas, procedimientos y técnicas con el fin de
simplificar, y mejorar la organizacion y funcionamiento del Instituto;
V. Emitir las politicas y lineamientos administrativos de acuerdo a los criterios emitidos por el Municipio de
Guadalajara que regulen las decisiones y acciones del Instituto

e Disposiciones de Aplicacion General en Materia de Control Interno de la Administracién Publica

Municipal de Guadalajara.

Articulo 1.Los titulares de las Dependencias que integran la Administracion Publica Municipal en sus
respectivos niveles de control interno, establecerédn, actualizardn y mantendrdn en operacion su sistema de
control interno...
Articulo 7. El control interno tiene como objetivo proporcionar una seguridad razonable en el logro de los
objetivos y metas de la Institucion dentro de las siguientes categorias:
Il. Informacion: Confiabilidad, veracidad y oportunidad de la informacion financiera y de operacion
Articulo 13. Los titulares de Dependencias y Entidades de la APM, deberdn asegurarse de que los servidores
publicos a su cargo cumplan con los siguientes fines:
d) Vigilar el disefio, establecimiento y operaciéon de los controles internos, con apego a la normatividad
aplicable
Ii. A nivel directivo:
d) contar con manuales de organizacién acordes a la estructura organizacional autorizada y a las atribuciones
y responsabilidades establecidas en las leyes, reglamentos y demds ordenamientos aplicables, asi como, a los
objetivos institucionales; y
e) Autorizar, publicar y difundir los manuales de organizacién y de procedimientos, asi como sus
modificaciones, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad en materia de transparencia y acceso a
la informacién.
Articulo 14. Esta norma se caracteriza por ser el proceso dindmico e interactivo que permite identificar,
evaluar, priorizar, responder y dar seguimiento a los eventos que puedan impactar negativamente en el
cumplimiento eficaz y eficiente de los objetivos y metas institucionales...
Articulo 20. Las actividades de control ayudan a minimizar la probabilidad de ocurrencia de riesgos
potenciales y forman parte integral de la planeacién, implementacién, revision y registro de la gestién de
recursos y el aseguramiento de la confiabilidad de Ios resultados

actividades, tales como aprobaciones, autorizaciones, verificaciones, conciliaciones, revisiones y
mantenimiento de la seguridad. Asi como la creacién y seguimiento de registros relacionados que,

proporcionen evidencia de la ejecucion de las actividades y el resguardo de la documentag

correspondiente /’%;%
Articulo 22. El cumplimiento de la presente norma por parte de la APM se traduce en el respeto que% de
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a los siguientes principios:

C)implementar actividades de control que sean parte integrante de los procesos y actividades diarias de los
servidores publicos, a través de politicas, manuales, lineamientos y otros documentos de naturaleza similar
que establezcan las responsabilidades de control interno y procedimientos que especifiquen las acciones a
realizar, las cuales deben estar documentadas y formalmente establecidas.

Articulo 29. La presente norma persigue la evaluacion del desempeiio de la APM, y asegura que los
resultados de los organismos de control interno, traducciones en acciones correctivas, se atiendan con

oportunidad y eficacia...

Correctiva: Preventiva:

Respecto del punto 1. La Direccién del OPD debera
realizar las gestiones necesarias para actualizar los
documentos internos mencionados conforme a sus
necesidades y en apego a la normatividad
establecida, a fin de que, las funciones del OPD sean
realizadas de manera articulada, congruente y eficaz.
De lo anterior deberd enviar evidencia de las
acciones realizadas.

Respecto del punto 2, debera identificar los bienes
observados y realizar el control de los bienes
menores o en su caso el aumento al activo
correspondiente. Adicionalmente debera realizar
una revision de los gastos efectuados en el periodo
auditado, a fin de identificar bienes menores
susceptibles de ser controlados y realizar el control
correspondiente. De la identificacion de los bienes y
de su registro debera enviar evidencia a este Organo
de Control.

Respecto del punto 1, la Directora del OPD, debera
girar instrucciones para que en posteriores ocasiones
los documentos observados sean actualizados vy
difundidos en tiempo y forma al personal del OPD.
Respecto del punto 2, la Directora del OPD, debera
girar instrucciones para que en posteriores
ocasiones, cuando se adquieran bienes menores a 70
UMAS, se lleve un control especifico para dichos
bienes, asi mismo deberd mantenerse actualizado.
De los dos puntos anteriores debera enviar evidencia
a este Organo de Control.

Solventaciorn ik

En 0f|C|0 INMujeresGDL551-2018 Ia Directora del Instituto Municipal de las Mujeres en Guadalajara en»'l‘

relacion a esta observacion responde lo SIgulente

En lo referente al primer punto Laura Verénica Torres Torres, Directora de Desempefio y Capacitacién de
Recursos Humanos nos contacté con Mariel Valenzuela quien estard trabajando en conjunto con el Insti}u’t&,
para elaborar los manuales, tenemos agendada la cita para la primera evaluacion el dia 28 de agosto de 2018
a las 9:00 hrs. Por lo que solicito una prorroga mayor y asi determinar la viabilidad de termina 1|osé L/
mencionados manuales requeridos en el término de esta administracion. /7 i\«/ N =

N
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En el punto 2 anexo impresa la lista de gastos menores que detectamos en la revision, estamos en el proceso
de terminar su etiquetado y firma de resguardo correspondiente.

Adicionalmente se giraron instrucciones para que en el momento de estar elaborados los manuales se
comunique al personal que labora en el Instituto las normas y procedimientos aplicables dentro de la
institucion.

De igual manera solicité via oficio a la Coordinadora que en lo subsecuente cuando se adquieran bienes
menores a 70 UMAS, se lleve un control especifico para dichos bienes, asi mismo debera mantenerse

actualizado.

Estatus de la observacion: Solventada.

Considerando que se han realizado acciones para subsanar los hechos que dieron origen a la observacidn,
ésta se considera como solventada.

Si bien los ajustes contables sefialados en las observaciones 2, 4, 6, 7, 8 y 10 han sido aprobados por el
Consejo Directivo, no se cuenta con la Balanza de Comprobacion en la cual se encuentren reflejados; por lo
que se solicita que una vez que se realicen los registros correspondientes, sea remitida la Balanza sefialada a
esta Contraloria ciudadana a fin de dar seguimiento a dichas observaciones.

Elaboré Elaboré
LCP. Maria de Lourde$ Ramirez Espinoza LCP. €merita Torres Pérez
Auditor Especializado C. Auditar Especializado C

\

Reviso

T Y

i D
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