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Auditoria a la Direccién de Registro Civm

En la ciudad de Guadalajara Jalisco, siendo las 11:00 once horas del dia 09 nueve de mayo de 20145 mil
dieciséis, las suscritas Lic. Sofia Ramirez Estrada y L.A.E. Elizabeth Jiménez Salazar ambas adscrit
Contraloria Ciudadana del Municipio de Guadalajara, nos constituimos fisica y legalmente en lag oficinas

de la Direcciéon de Registro Civil

apersonandonos con el Lic. Enrique Cardenas Huezo, en su caracter de Director de Registro Civil-del

\

sito en la Avenida Alcalde No. 924 Col. Alcalde Barr quitay

Ayuntamiento de Guadalajara con la finalidad de levantar la presente acta, en la que se hacen constar los

siguientes: - - - ----------m--om-nn

HECHOS

Las suscritas servidores publicos de la Contraloria Ciudadana del Municipio de Guadalajara Jalisco, nos
constituimos en el domicilio antes referido con el fin de notificar y hacer entrega al Lic. Enrique Cardenas
Huezo, en su caracter de Director de Registro Civil del Ayuntamiento de Guadalajara, de la orden de
auditorfa y original del oficio de comision DA/441/2016, signado por el L.C.P. Alejandro Galvez Becerra,
Director de Auditoria de la Contraloria Ciudadana del Municipio de Guadalajara, de fecha 05 de mayo de
2016, donde ordena el inicio de auditoria y comisiona a las C.C. Sofia Ramirez Estrada y L.A.E Elizabeth
Jiménez Salazar, ambas adscritas a la Contraloria Ciudadana del Municipio de Guadalajara Jalisco, para
efecto de que en forma conjunta, individual o indistintamente, practiquen auditoria en la Direccion de
Registro Civil, especificamente lo relativo a: la integracion de expedientes (apéndices y anexos) de los actos
celebrados y tramites diversos, formas valoradas e ingresos respectivamente; asi como la verificacion de
expedientes del personal que funge como Oficial del Registro Civil en la totalidad de Oficialias con que
cuenta el Municipio y, revision respecto de los pagos por concepto de participaciones o servicios
extraordinarios que reciben los citados servidores publicos; lo anterior por el periodo comprendido del 01

de enero al 31 de diciembre de 2015 y del 01 de enero al 31 de marzo de 2016.

Con motivo de lo anterior y para efecto de levantar la presente acta y participar en la revision estipulada en
la orden de auditoria y comisién citada anteriormente; conforme a derecho, procedo a requerir en primer
término la presencia fisica del Lic. Enrique Cardenas Huezo, en su caracter de Director de Registro Civil del
Ayuntamiento de Guadalajara, y una vez estando presentes las suscritas, nos identificamos plenamente
mediante gafete, expedidos por la Secretaria General y la Direccién de Recursos Humanos con vigencia a
Septiembre de 2018, documento en el que aparecen las fotografias, nombre y firma de las suscritas, dichos
documentos fueron exhibidos al Lic. Enrique Cérdenas Huezo, en su caracter de Director de Registro Civil del
Ayuntamiento de Guadalajara, cerciorandose de sus datos, los cuales coinciden con el perfil fisico de las
actuantes, expresando su conformidad, las devuelve a sus portadoras. Acto contintio, procedemos a atender,
la presente diligencia con dicha persona, quien a peticion de las suscritas, se identifica mediante credencial
de elector, expedida por el Instituto Federal Electoral (hoy INE), nimero 3112030247992; en la que aparece

su fotografia, nombre y firma, documento que se tiene a la vista cerciorandose de que corresponde con gl .. %\ ;

La presente foja firmada forma parte del acta de inicio de Auditoria Expediente No. AAD/04/2016 a la Direccién de Registro Civil, rq_létlv a'la
revisién de: la integracién de expedientes (apéndices y anexos) de los actos celebrados y tramites diversos, formas valoradas e ingresos

respectivamente; asi como la verificacion de expedientes del personal que funge como Oficial del Registro Civil en la totalidad de Oficialias con que. .

cuenta el Municipio y, revisién respecto de los pagos por concepto de participaciones o servicios extraordinarios que reciben los citados servidores
publicos; lo anterior por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015y del 01 de enero al 31 de marzo de 2016,ordenada por,
la Contraloria Ciudadana, segiin Orden de Auditoria instruida mediante el oficio DA/441/2016 de fecha 05 de mayo de 2016, signado por el L.C.P.
Alejandro Gélvez Becerra, dirigida con atencién al Lic. Enrique Cardenas Huezo, Director de Registro Civil del Ayuntamiento de Guadalajara
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perfil fisico, se devuelve de conformidad a su portador, interrogéndole si sus datos generales coincidek/con

los que obran en su expediente personal, en resguardo de la Direccién de Recursos Humanos de €ste
Municipio, apercibiéndole que si existe algin cambio en su domicilio particular en este momento lo
manifieste; esto para cumplir con lo prescrito en la fraccion XXXIV del articulo 61 de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Jalisco.

Acto seguido, no habiendo nada que manifestar, y a efecto de conservar su garantia de seguridad juridica
de conformidad con lo dispuesto por el articulo 16 (dieciséis) de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, se solicita designe a dos testigos de su parte y se le apercibe que de lo contrario, las
suscritas comisionadas por la Contraloria Ciudadana del Municipio de Guadalajara, lo haran en su rebeldia; a
lo anterior, el visitado sefiala como testigos de su parte a los C.C. Francisco José Gonzalez Cardenas y Silvia
Carolina Gutiérrez Alfaro, quienes en este momento hacen acto de presencia, identificindose mediante
credencial de elector expedida por el Instituto Federal Electoral (hoy INE) nimeros 2443028055697 vy = —
3383087203526 respectivamente, donde aparecen sus fotografias, nombres y firmas, documentos que se :
tienen a la vista; cerciorandose de que corresponden con el perfil fisico, se devuelven de conformidad a sus e
portadores, habiendo manifestado previamente aceptar el cargo que se les confiere. S

Una vez realizado lo anterior, se procede a dar lectura y se le hace entrega al visitado en su cardcter de
Director de Registro Civil, la orden de auditoria y comision contenidos en el oficio nimero DA/441/2016 de
fecha 05 de mayo de 2016.

Acto continuo, se le solicita al Lic. Enrique Cardenas Huezo, en su caracter de Director del Registro Civil del
Ayuntamiento de Guadalajara con quien se atiende la presente diligencia, que designe a la persona
responsable de proporcionar toda la informacién y documentacion necesaria para llevar a cabo los procesos
de revisién de la Auditoria correspondiente a la revision de lo relativo a: la integracion de expedientes
(apéndices y anexos) de los actos celebrados y tramites diversos, formas valoradas e ingresos
respectivamente; asi como la verificacion de expedientes del personal que funge como Oficial del Registro
Civil en la totalidad de Oficialias con que cuenta el Municipio y, revision respecto de los pagos por concepto
de participaciones o servicios extraordinarios que reciben los citados servidores publicos; lo anterior por el
periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015 y del 01 de enero al 31 de marzo de 2016,
nombrando al L.C.P. Mario Alberto Méndez Saldafia, Jefe de Unidad Departamental de la Direccion de
Registro Civil del Ayuntamiento de Guadalajara, quien se identifica con credencial de elector expedida por
el Instituto Federal Electoral (hoy INE) nimero idmex 1100321640, quien acepta el cargo conferido.------————-

Por lo anterior, en este momento se le solicita al L.C.P. Mario Alberto Méndez Saldaiia, ENLACE, atender la
presente auditoria, para que proporcionen la informacion y documentacion requerida en la orden de
i

La presente foja firmada forma parte del acta de inicio de Auditoria Expediente No. AAD/04/2016 a la Direccion de Registro Civil, re__la'ti\(a'aT la
revision de: la integracién de expedientes (apéndices y anexos) de los actos celebrados y tramites diversos, formas valoradas e ir\'gres'os
respectivamente; asi como la verificacion de expedientes del personal que funge como Oficial del Registro Civil en la totalidad de Oficialias con que .
cuenta el Municipio y, revisién respecto de los pagos por concepto de participaciones o servicios extraordinarios que reciben los citados servudores
piblicos; lo anterior por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015 y del 01 de enero al 31 de marzo de 2016, ordenhda por
la Contralorfa Ciudadana, segiin Orden de Auditoria instruida mediante el oficio DA/441/2016 de fecha 05 de mayo de 2016, signado por el'lCp.
Alejandro Gélvez Becerra, dirigida con atencién al Lic. Enrique Cdrdenas Huezo, Director de Registro Civil del Ayuntamiento de Guadalajara
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auditoria segun oficio DA/441/2016, Expediente AAD/04/2016 de la Contraloria Ciudadana del Municipio d

auditoria objeto de su comisién, en los domicilios, instalaciones y oficinas correspondientes a la
de Registro Civil.

De igual manera se le hace saber al enlace designado en esta acta, de las razones, motivos y necesidades de [
proporcionar toda la documentacion inherente, la cual no es limitativa y se podrd requerir documentacion e
informacién complementaria, misma que se solicitara en el transcurso de la auditoria.

Ahora bien, se hace mencién de que derivado de la prosecucion de esta auditoria se generaran datos
personales catalogados como informacién “Confidencial” y en su caso informacion “Reservada”, y en ello la
obligacién de los sujetos obligados de adoptar los procedimientos adecuados para el manejo de la
informacidén misma que sera de libre acceso hasta en tanto se culmine el proceso de auditoria.-------------------

Todo lo anterior con fundamento en los articulos 2 fraccién V, 17 numeral 1, fracciones | inciso d, V, VI, 18,
21 numeral 1 fraccion |, 23 numeral 1 fraccion |, 24 fraccidn XV, 25 fraccién XV y 26 fraccion IV, de la Ley de
trasparencia y acceso a la informacién publica del Estado de Jalisco y sus municipios, en correlacion con el
articulo 98 fraccién Il de la Ley del procedimiento administrativo del Estado de Jalisco y sus municipios.--—---—--

Se sefiala que la presente acta constituye un acto administrativo generado por autoridad competente en
sede administrativa, contemplado y regulado por leyes y reglamentos inherentes en la materia como los
articulos 148 y 149 de la Ley del Gobierno y la Administracién Publica Municipal del Estado de Jalisco en
correlacion con lo que precisan los numerales 1, 3, 5, 8,12, 13 y 14 de la Ley de Procedimiento
Administrativo del Estado de Jalisco.

LECTURAYCIERRE DE ACTA
Se anexan copias simples de las identificaciones de todos los que intervienen.
Leida que fue la presente acta de inicio de auditoria, explicando su contenido y alcance al Lic. Enrique
Cardenas Huezo, en su caracter de Director de Registro Civil del Ayuntamiento de Guadalajara, y a los que
en ella intervinieron, en este momento se les pregunta si tienen algo mas que agregar, a lo cual manifiestan
que bajo protesta de decir verdad “No tenemos nada que declarar”.

No habiendo mas hechos que hacer constar, se da por terminada la presente diligencia, siendo las 12:00;
doce horas del dia en que se actia. La presente acta fue elaborada por cuadruplicado entregéndole un
ejemplar de la misma al Lic. Enrique Cardenas Huezo, en su caracter de Director de Registro Civil del
Ayuntamiento de Guadalajara, después de firmar en ella las personas que intervinieron, supieron .y

La presente foja firmada forma parte del acta de inicio de Auditoria Expediente No. AAD/04/2016 a la Direccién de Registro Civil, relétiva a'la
revision de: la integracion de expedientes (apéndices y anexos) de los actos celebrados y trdmites diversos, formas valoradas e ingresos -
respectivamente; asi como la verificacién de expedientes del personal que funge como Oficial del Registro Civil en la totalidad de Oficialias con que ...
cuenta el Municipio y, revisién respecto de los pagos por concepto de participaciones o servicios extraordinarios que reciben los citados serwdores
publicos; lo anterior por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015 y del 01 de enero al 31 de marzo de 2016, ordenbda por
la Contralorfa Ciudadana, segin Orden de Auditoria instruida mediante el oficio DA/441/2016 de fecha 05 de mayo de 2016, signado por elLCP. —
Alejandro Gélvez Becerra, dirigida con atencién al Lic. Enrique Cérdenas Huezo, Director de Registro Civil del Ayuntamiento de Guadalajara
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quisieron hacerlo, al margen de cada hoja con excepcion de la que concluye la cual se firma al calclg, para los
efectos legales y administrativos a que haya lugar. ij

Conste.

Por la Direccién de Registro Civil

i¢. Enrique Cardenas

Director de Registro Civil

L.C.P. Mario Alberto Méndez Saldafia

nidad pepartamental de la Direccién de Registro Civil

Por la Contraloria Ciudadana

L.A.E. Elizabeth Jiménez Salazar
Auditor

FIN DEL ACTA

La presente foja firmada forma parte del acta de inicio de Auditoria Expediente No. AAD/04/2016 a la Direccién de Registro Civil, redl‘a'.r_ti\gw ‘a
revision de: la integracion de expedientes (apéndices y anexos) de los actos celebrados y trdmites diversos, formas valoradas e ingresos
respectivamente; asi como la verificacion de expedientes del personal que funge como Oficial del Registro Civil en la totalidad de Oficialias con que -
cuenta el Municipio y, revision respecto de los pagos por concepto de participaciones o servicios extraordinarios que reciben los citados serlyiﬁore’s
ptiblicos; lo anterior por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015 y del 01 de enero al 31 de marzo de 2016,ordenada por.
la Contraloria Ciudadana, segin Orden de Auditoria instruida mediante el oficio DA/441/2016 de fecha 05 de mayo de 2016, signado por el LCP.
Alejandro Galvez Becerra, dirigida con atencién al Lic. Enrique Cardenas Huezo, Director de Registro Civil del Ayuntamiento de Guadalajara
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R E c ' B ' D 0 Asunto: Se comisiona personal
) 1 Presidencia Municipal
LIC. ENRIQUE CARDENAS HUEZO
DIRECTOR DE REGISTRO CIVIL
PRESENTE:

En ejercicio de las atribuciones conferidas a la Contralorfa Ciudadana del Ayuntamiento de Guadalajara en
los articulos 76, 77 fraccién VIl y 78 fraccion ilI, del Reglamento de la Administracién Piblica Municipal de
Guadalajara, asi como el articulo 13 fraccién Il de la Ley de Fiscalizacion Superior y Auditoria Publica del
Estado de Jalisco y sus Municipios y, con base en el programa anual de auditoria para el ejercicio 2016, se le
informa que se comisiona a las C.C. Soffa Ramirez Estrada y Elizabeth Jiménez Salazar, ambas adscritas a éste
Organo de Control Interno, para llevar a cabo la auditoria en las diversas Oficialfas de Registro Civil a su
digno cargo, por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2015y del 01 de enero al 31
de marzo-de.2016, especificamente lo relativo a |a integracion de Expedientes (Apéndices y Anexos) de los
actos celebrados y tramites diversos, formas valoradas e ingresos respectivamente; asi como la verificacidn
alidad de Oficialias con que

de expedientes del personal que funge como Oficial de Registro Civil en la tot
participaciones o servicios

cuenta el Municipio y, revisién respecto de los pagos por concepto de
extraordinarios que reciben los citados servidores publicos.

Por lo anteriormente sefialado, solicits a usted su valiosa intervencion, pdra que gire las instrucciones
correspondientes y sea proporcionado al personal comisionado un espacio fisico (en cada Oficialia) donde
pueda trabajar y a la vez, mantener la informacién resguardada por seguridad bajo llave por la
confidencialidad de la misma; asi mismo, facilitar una extension telefénica y acceso a internet para el debido
cumplimiento de la funcién. Solicitamos su apoyo para cubrir las necesidades de informacién y
documentacién que se requieran a efecto de dar cumplimiento a la revisién en comento; lo anterior ests
previsto. ngla fraccion XVil del articulo 61 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del
- Ni._’éEé"tad;bh' él'_e:'_].élisco que a la letra dice, “Atender las instrucciones, requerimientos y resoluciones que reciba de
l'c;_;jérganos de control con base en la presente ley y en las normas que los rijan”; asi como, en el articulo 225

~fraccion Il del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Guadalajara.

-

e

N

t C.C.P. ING. Enrique Alfaro Ramirez/Presidente Municipal de Guadalajara
Mtro. Enrique Ibarra Pedroza /Secretario General '

C.P.C. Juan Partida Morales.- Tesorero Municipal

C. lgnacio Lapuente Rodarte/Contralor Ciudadano

L.A.E. Ana Rosa Bernal Navarro.- Jefa de la Unidad Administrativa, para su conocimiento \’;ﬁoqsr?llggsasis}t_?,qgria dél persohal
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Contraloria
Cindadana
Guadalajara

Asunto: Se solicita colaboracién para
Auditoria en Direccidn de Registro Civil

C.P.C. JUAN PARTIDA MORALES
TESORERO MUNICIPAL
PRESENTE:

En ejercicio de las atribuciones conferidas a la Contralorfa Ciudadana del Ayuntamiento de Guadalajara en
los articulos 76, 77 fraccién VIl y 78 fraccién I1i, del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de
Guadalajara, asi como el articulo 13 fraccion lil de la Ley de Fiscalizacién Superior y Auditoria Plblica del
Estado de Jalisco y sus Municipios y, con base en el programa anual de auditor(a para el ejercicio 2016, se
ordend la préctica de una auditoria a las diversas Oficialfas que conforman la Direccién de Registro Civil y
como parte de la misma se incluye la revision al rubro de ingresos, por el periodo comprendido del 1 de
enero al 31 de diciembre de 2015 y del 1 de enero al 31 de marzo de 2016, es por esta razdn que solicitamos
su colaboracién a efecto de que gire las instrucciones necesarias al personal a su cargo y, que realiza
funciones como cajero y/o recaudador en éstas oficinas, a efecto de que colabore y proporcione la
informacion y documentacion que le sea requerida por las C.C. Soffa Ramirez Estrada y Elizabeth Jiménez

Salazar personal comisionado de ésta Contraloria Ciudadana, esto en virtud de ser necesario para cumplir
cabalmente con lo ordenado.

Lo anterior, en relacion con lo previsto en la fraccién XVII del articulo 61 de la Ley de Responsahilidades de
los Servidores Publicos del Estado de Jalisco que a la letra dice, “Atender las instrucciones, requerimientos y
resoluciones que reciba de los drganos de control con base en la presente ley y en las normas que los rijan”;

asi como, en el articulo 225 fraccién Il del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de
Guadalajara. -

Sin otro particular, quedo de usted envidndole un cordial saludo.

Atentamente A
, Jal., 5 de mayo de 2016 3 E
org

>

L.C.P. Alejandrg - oY ina
i ¥ dg i “prtealoriz Cilidadan® _
| fgﬁ e ataiard Ne|andwo

C.C.P. Mtro. Omar Alberto Vargas Amezcua.- Director de Ingresos

C. Ignacio Lapuente Rodarte/Contralor Ciudadano
Archivo

Expediente de auditoria

AGB/sre* [26 Cib lf
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( Asunto: Se ordena la practica de auditorfa a la
| Direccién de Registro Civil

LIC. ENRIQUE CARDENAS HUEZO
DIRECTOR DE REGISTRO CIVIL
Domicilio: Av. Alcalde nimero 924
Colonia: Centro

Guadalajara, Jalisco.

C.P. 44100

Presente:

Con objeto de verificar y promover en la Direccién de Registro Civil, el cumplimiento de sus programas sustantivos ydela
normatividad aplicable, y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 13 en su fraccién 1il, 25 en su fraccién |1l y
articulo 73 de la Ley de Fiscalizacién Superior y Auditoria Plblica del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como lo
dispuestoen el articulo 76, 77 fracciories II, IV, VI y Vil y articulo 78, fracciones |, IlI, VII, X, XI y Xlll del Reglamento de la
Administracion Publica Municipal de Guadalajara, se le notifica que se auditard a la_Direccién de Registro Civil,
entendiéndose gue incluye la oficina central, oficinas administrativas, Oficialias ague la integran
instalacién que esté bajo la responsabilidad de la Direccidn que representa.

y cualquier otra

Para tal efecto y en referencia al oficio de comisién DA/441/2016 mediante el cual se informa que se comisiona al

siguiente personal: Lic. Sofia Ramirez Estrada y L.A.E. Elizabeth Jiménez Salazar, ambas adscritas a la Contraloria
Ciudadana por lo que debera:

e En primer término, emitir la notificacién correspondiente a los Titulares de todas las Oficialias, con la finalidad de
instruirlos para que tanto ellos como el personal a su cargo, proporcionen en tiempo y forma la informacion,
documentacién y demas requerimientos que en forma conjunta o por separado les haga el personal
comisionado de la Contraloria Ciudadana, con los apercibimientos correspondientes.

e Poner a disposicién del personal comisionado los libros, anexos y apéndices de los diversos actos,
correspondientes a:
Oficialfa 01: abril y octubre 2015, febrero y marzo 2016
Oficialia 05: los meses de marzo y noviembre del 2015, febrero 2016
Oficialia 12: febrero y diciembre 2015, marzo 2016
Oficialia 23: junio y septiembre 2015, enero 2016

e Proporcionar los informes mensuales de los actos celebrados e ingresos, correspondientes a los meses sefialados .

para cada Oficialfa (en original para revisién, no fotocopia salvo que le sea requerido)

e Entregar el soporte documental relativo al calculo y pago por concepto de participaciones, correspondiente a
todos los Oficiales y no solo de las Oficialfas seleccionadas (originales para revisidn, no fotocopia salvo que le sea

requerido)
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* Facilitar los expedientes del personal con nombramiento de Oficial, incluyendo las constancias que acrediten la
capacitacién recibida, asi como los oficios 0 memordndums en los que se notifiqguen cambios de adscripcién a los
Oficiales, correspondientes a 2015 y 2016 {en original para revisién, no fotocopia salvo que le sea requerido) -

La informacién y documentacién enlistada anteriormente, tendra que proporcionarse al inicio de la revision, sin embargo,
se hace de su conocimiento que durante el desarrollo de |a auditoria pueden realizarse requerimientos adicionales,
mismos que deberdn ser atendidos en tiempo y forma.

Por |o anteriormente sefialado, y con fundamento en la fraccién XVIi del articulo 61 de |a Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de Jalisco, que a la letra dice: Articulo 61, Todo servidor publico, para salvaguardar la legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que debe observar en e desempefio de su empleo, cargo o comision, y sin perjuicio de sus
derechos y obligaciones laborales, tendrd las siguientes obligaciones: XVIl.- Atender las instrucciones, requerimientos y resofuciones que
reciba de los drganos de control con base en fa presente ey y en las normas que los rijan; as{ como lo establecido en la fraccidn I
" del articulo 225 del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Guadalajara, solicito a usted su valiosa
intervencidn, para que gire las instrucciones respectivas al personal a su cargo, para atender los requerimientos de
informacién y documentacién que le sea solicitada por los servidores ptblicos comisionados, asi mismo se les asigne un
espacio fisico adecuado donde puedan desarrollar el trabajo encomendado y a la vez mantener la informacién |
resguardada bajo llave por la seguridad y confidencialidad de la misma; de ser posible proporcionar una extension
telefénica y acceso a internet para el debido cumplimiento de su funcién.
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